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A Fundacdo Jodo Pinheiro (FJP), érgdo do governo do estado de Minas Gerais, tem uma grande tradicdo
no desenvolvimento de indicadores e na producdo de informacdes, bem como no desenho, na avaliacdo
e no monitoramento de politicas publicas voltadas para o campo da seguranca publica. Isso foi possivel
porque a FJP reuniu, ao longo de mais de 50 anos, a expertise académica, de um lado, e a proximidade
com as politicas publicas e as demandas da gestdo publica, de outro. Essa caracteristica sempre marcou
e, de alguma forma, ainda marca e define o ethos organizacional da instituicdo.

Concebida, em 1969, em razdo dos problemas de desenvolvimento regional desigual e concentrado e
da necessidade da promocdo da expansao da industria mineira, a partir de um projeto de qualificacdo
do planejamento e da gestdo publica (MATA-MACHADO, 2019), a fundacdo abracou, desde o seu inicio,
0 avanco das estatisticas e dos registros publicos como uma de suas missoes. Tal processo envolve
tanto indicadores da economia estadual (PIB, produ¢do comercial e industrial, emprego e desemprego,
exportacdes etc.), quanto da sadde (morbidade e mortalidade), demogrdficos (populacionais), de habitacdo
(déficit habitacional), saneamento, desenvolvimento humano (IDH), planejamento plblico e urbanizacdo,
dentre tantos outros.

Na drea da seguranca publica, a fundacdo produziu, na sua trajetdria histdrica, entre outros, trés grandes
trabalhos voltados a producdo de indicadores e estatisticas publicas: o0 “Sistema Nacional de Estatisticas
Oficiais de Criminalidade” e os “Indicadores de seguranca publica: criminalidade violenta em Minas
Gerais”, respectivamente, nos anos 1980 e 1990, e os “Boletins e Anudrios de Informacdes Criminais”, na
primeira década dos anos 2000.

A utopia de um sistema nacional de informacoes

Em 1987, em trabalho encomendado pelo Ministério da Justica, a Fundacdo Jodo Pinheiro procurou
delimitar as caracteristicas ideais para um sistema nacional de estatisticas oficiais de criminalidade.
Naquela época, a equipe técnica responsavel pela iniciativa identificava que a auséncia de um sistema
oficial desse tipo era extremamente danosa para a producdo de conhecimento na drea, uma vez que nao
permitia ao pais

[...] responder, empiricamente, as indagacBes mais simples e elementares acerca do
impacto real (distinto do socialmente percebido) do crime na vida cotidiana das popula¢des
e, portanto, os modos mais eficientes de minimizd-los. Estamos nos referindo a questdes
como (por exemplo) se retratariam as percepcdes coletivas um aumento real de criminalidade
e qual seriam as suas caracteristicas; como se distribui a atividade criminosa; quais as
probabilidades de vitimizacdo de grupos especificos; qual o perfil de autores de crimes; qual
0 grau de certeza da punicdo e quais as condi¢@es de incapacitacdo de carreiras criminosas
oferecidas pelos sistemas penitencidrios (FJP, 1987, p. 6).

O trabalho ressaltava a importancia de indicadores para a promog¢dao do conhecimento e da gestdao de
politicas publicas. Para tanto, a partir da critica das informaces existentes tanto no Brasil e em Minas
Gerais como nos sistemas estatisticos nacionais de outros paises (caso do Uniform Crime Report, norte-
americano), apontava a necessidade e a conveniéncia de uma concepcao que privilegiasse “...] o fluxo de
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pessoas e papéis (informacdes e registros) entre segmentos mais do que [informacdes sobre] a producdo
decisdria de cada segmento do sistema de justica criminal” (FJP, 1987, p. 108).

Assim, dever-se-ia privilegiar igualmente todos 0s segmentos organizacionais do sistema (das policias ao
sistema prisional, passando pelo Judicidrio e Ministério Publico); perceber a “cooperacao” (ou o dissenso)
entre burocracias publicas de registro, apreensdo, processamento e puni¢do de atos criminosos; e atentar
para a natureza do fendmeno criminoso e da resposta da autoridade publica a sua ocorréncia (FJP, 1987).
Nesse sentido, tal sistema deveria propiciar a quantificacdo das ocorréncias criminosas, das prisdes, dos
recursos e dos efetivos disponiveis a essas organizacdes, do movimento jurisdicional e do judicidrio, além
de informacOes detalhadas sobre os estabelecimentos prisionais (FJP, 1987).

O documento afirmava, ainda, que esse conjunto de demandas, e as perguntas a elas associadas,
encontraria resposta em um sistema de indicadores que possibilitasse

[...] ao cidaddo avaliar, realisticamente, uma dimensdo crucial da qualidade de vida do seu ambiente
e, aos decisores e implementadores de politicas, definir alvos de acdo e distribuir racionalmente
0s seus efetivos e recursos, bem como ao crimindlogo e ao cientista social, 0 desenvolvimento de
estudos sobre os correlatos sociais da criminalidade e sua etiologia (FJP, 2000, p. 25).

Por fim, fazia referéncias a necessidade de se refletir sobre 0 arranjo organizacional a ser construido para
o funcionamento e a manutencdo do sistema.

Hoje possuimos sistemas nacionais de dados dedicados (tais como o Infoseg — pessoas procuradas
e com ficha policial; e o Sisdepen - Sistema de Informacfes do Departamento Penitencidrio Nacional,
ambos do Ministério da Justica), com niveis diferenciados de preenchimento, cobertura e acuidade.
Além disso, dentre outras iniciativas, temos a presenca de um marco regulatério nacional que orienta
a construcdo de um sistema nacional de estatisticas no Ministério da Justica, vinculado ao Sistema
Unico de Seguranca Publica (Susp); estamos caminhando na producdo sistematica de dados sobre o
campo socioeducativo; avangamos na constru¢ao de instrumentos de coleta que procuram se adequar
a diversidade de concepcdes e categorias de registro existentes no pais, inclusive com a possibilidade
de eventual vinculacdo da liberacdo de recursos a obrigatoriedade de preenchimento e envio das
informacdes. Entretanto, apesar do imenso avanco institucional que o esforco evidencia, o resultado
obtido até o momento ainda carrega muitas precariedades.

A 142 edicdo do Anudrio Brasileiro de Sequranca Publica do Férum Brasileiro de Seguranca Publica
(FBSP), sem duvida o esforco sistematico mais consolidado em nivel nacional, a despeito de trazer dados,
informacdes e analises sobre mortes violentas intencionais, violéncia doméstica e sexual, crimes contra
0 patrimobnio, apreensdo de armas de fogo e entorpecentes, vitimizacdo e letalidade policial, pessoas
desaparecidas, injurias raciais e LGBTQI+, mortes a esclarecer, suicidios, informacdes do socioeducativo
e do sistema prisional, gastos publicos com a seguranga, informacdes sobre a seguranca privada, sobre
a forca nacional, por exemplo, afirma em sua introducdo:

Ndo se repensa processos e mecanismos de governanga. O mesmo ocorre nas Policias,
nos Ministérios Publicos e em vdrias outras instituicdes, 6rgdos e Poderes da Republica.
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As barreiras entre duas esferas fundamentais da vida publica, policia e politica, vdo se
diluindo e vamos tratando seguranca como uma questdo moral e de condutas individuais.
N&o falamos das instituicOes e de suas estruturas ou normas. (...) vivemos um projeto de
nacdo que apaga as diferencas, sejam elas raciais, de género, geracionais e/ou culturais.
Um projeto que cultua o silenciamento diante da morte e da violéncia pois as vé como
efeitos colaterais aceitdveis, desde que orientadas contra aqueles tidos como inimigos
internos, frente a missdo de manutencdo da ordem. A luta por direitos civis, politicos e
sociais consagrados em 1988 é mais do que nunca vista como inimiga da ordem e da
seguranca da populacdo (FBSP, 2020, p. 14-15).

Fica claro que a nossa agenda publica evoluiu bastante, a disponibilidade de informacfes aumentou,
nosso conhecimento sobre os fendmenos do campo avancou exponencialmente, mas nada disso, como
0 proprio volume aponta, pode ser tomado como dado:

[...] a presente edicdo do Anudrio Brasileiro de Sequranca Publica é publicada em meio ao
desafio da precarizacdo das estatisticas disponiveis. A producdo de vdrias das informacdes
aqui compiladas so foi possivel, importante frisar, pela dedicacdo da equipe técnica do Férum
Brasileiro de Seguranca Publica. Mas, mais importante ainda é reconhecer a disposicdo de
diversos servidores publicos, federais e/ou estaduais, em sua maioria, policiais, em contribuir
para a consolidacdo da transparéncia como pressuposto do debate sobre seguranca publica
no pais (FBSP, 2020, p. 15).

A construcao de um sistema estadual de
informacoes em seguranca publica

Em cooperacdo com a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e a Policia Militar de Minas Gerais
(PMMG), a FJP desenvolveu o projeto “Indicadores de seguranca publica: criminalidade violenta em
Minas Gerais” (1995-2000), financiado pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais
(Fapemig). Seu principal objetivo era recuperar as informacdes disponiveis em suas variadas formas e
fontes, consolidando e disponibilizando uma base de dados de ocorréncias policiais para o estado, uma
vez que naquele momento ndo se dispunha de qualquer informacdo sistematizada, bem como garantir o
acesso publico aos dados criminais do territério mineiro.

Trabalhando com as ocorréncias policiais produzidas internamente pela Policia Militar e comparando-
as, quando possivel, com os seus boletins e anudrios de estatistica criminal — que tinham producado
e divulgacdo assistematica —, bem como com as informacfes do Sistema Nacional de Informac¢des
sobre Mortalidade (SIM) do Ministério da Salde, criou-se uma base de dados que contemplava todos
0s municipios mineiros. O conjunto de informacdes agregadas, de natureza analitica, permitia ainda a
visualizacdo de tendéncias, a descoberta de caracteristicas locais, regionais e estaduais, bem como a
identificacdo de dreas criticas e de questdes problemdticas a serem enderecadas a administracdo publica.

Dentre as principais descobertas, desvelou-se uma caracteristica extremamente dinamica dos indicadores
de criminalidade violenta, que apontavam para a realidade de Minas Gerais do final dos anos 1990. Do ponto
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de vista agregado, com a explosdo dos crimes contra o patrimonio, frente a relativa estabilidade dos crimes
contra a pessoa, naquele momento (se em 1986 os crimes violentos contra a pessoa representavam 60%
do total registrado no estado, em 1997 ndo chegavam a 30%); do ponto de vista regional, a concentracdo
da criminalidade contra o patriménio nos grandes centros urbanos e cidades de porte médio e grande.
Além disso, esse trabalho permitiu a regionalizacdo de tipos diferentes de crimes violentos — nas regides
mais ricas, 0s crimes contra o patrimonio; nas mais pobres, 0s crimes contra a pessoa. As séries, anuais e
mensais, estaduais, regionais e municipais, tornaram possivel, pela primeira vez, comparar as estatisticas
mineiras com as estatisticas criminais de Sao Paulo e Rio de Janeiro (FJP, 2000). Por fim, disponibilizou-
se, pela internet, um software por meio do qual qualquer cidaddo com acesso a um computador poderia
fazer andlises estaduais, regionais ou municipais, produzindo indicadores de criminalidade para as suas
areas de interesse. O sistema permitia, ainda, o download dos dados primdrios consolidados, para todos
0S municipios e regides do estado.

Esse projeto gerou, entdo, a primeira série histdrica (1986 em diante), colocada a disposicdo do governo
e da populacdo, sobre os indicadores de ocorréncias policiais sistematizadas e conhecidas pelo Estado’.
Ademais, consolidou, para efeito das analises e trabalhos a serem desenvolvidos pela fundacgdo e
UFMG, uma metodologia analitica e de sistematizacdo das informacdes consolidadas, o que por sua vez
possibilitou a adocdo de um modelo mais consistente de divulgacdo dos dados.

A FJP permaneceu, informalmente, como “guardid” dessas estatisticas, passando a receber da PMMG
informac0es e totalizagdes anuais.

Um subproduto bastante interessante desse trabalho foi a possibilidade que se abriu, dai por diante,
de andlise e reconfiguracdo do préprio sistema estadual de coleta e sistematizacdo de informacdes no
campo da seguranca publica (inicialmente em convénio celebrado entre a UFMG e a PMMG). A partir dessa
experiéncia, foi desenvolvido um novo boletim de ocorréncia a ser utilizado pelas instituicbes policiais —
depois consolidado como REDS (Registro de Eventos de Defesa Social) — e desenhado e implementado um
sistema de producdo e sistematizacdo de informacOes em seguranca publica e defesa social — conhecido
depois como SIDS (Sistema Integrado de Defesa Social), 0 que nos encaminha para a reflexdo a sequir.

Além dos desenvolvimentos internos as organizacdes policiais e ao sistema de justica criminal em Minas
Gerais, esse trabalho reforcou a cultura, especialmente na Policia Militar, do planejamento operacional
baseado em informacdes estatisticas. Isso propiciou a criacdo de uma série de estratégias operacionais e
politicas publicas de seguranca, tais como o georeferenciamento de ocorréncias e 0 uso intensivo de analise
criminal pela organizacdo policial, além da criacdo do IGESP (que veremos a sequir), ferramenta de gestdo
da seguranca publica baseada no modelo do Compstat, da policia nova-iorquina (CRUZ; BATITUCCI, 2006).

A utopia da integracao das informacoes
e a politica de seguranca publica

Um novo momento na gestdo publica mineira trouxe profundas mudancas no aparato estadual de
seguranca: a criacdo da Secretaria de Defesa Social (SEDS), em 2003, e o redesenho do arcabouco
institucional da seguranca publica em Minas.

Estatisticas de Seguranca Publica:
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Dentre as principais inova¢des, a implementacdo do jd@ mencionado SIDS trazia hipoteticamente a
promessa de construcdo de um sistema de informacdes nos moldes do colocado no trabalho descrito
anteriormente. Tal se dava pela possibilidade da

[...] modelagem de um fluxo de producdo de informagdo para a melhoria da atuagdo
operacional integrada, desde o atendimento da emergéncia policial e de bombeiro, até
0 registro da ocorréncia, a producdo do inquérito, a fase processual e, se necessario, 0s
reflexos no sistema prisional (...) que propunha constituir um sistema modular integrado que
reunia informacdes dos érgdos de defesa social de Minas Gerais (...) funcionando através de
um sistema unico de atendimento e despacho de viaturas policiais, de interacdo dos sistemas
de informacBes e conhecimento dos cendrios de defesa social (...) permitindo a gestdo de
informac@es desde o atendimento pela policia, até a execucdo da pena, resguardando as
atribuicBes legais e a autonomia dos 6rgaos (FJP, 2013, p. 163-164).

O REDS, anteriormente citado, foi sendo implementado em etapas, a partir de 2005, como 0 novo
documento de registro de ocorréncias pelas organizacOes policiais. Também surgia o PCNET, o
sistema eletronico de gerenciamento de inquéritos policiais pela Policia Civil de Minas Gerais, e
0 armazém de informacOes do SIDS. Isso permitia a juncdo entre os cadastros dos sistemas de
atendimento, despacho e registros de ocorréncias, tornando possivel andlises estatisticas sobre 0s
dados produzidos pelo novo sistema de informacOes. Este, por sua vez, se completava através do
DDU (Disque Denuncia Unificado), o videomonitoramento das principais vias das maiores cidades
mineiras, conhecido como Projeto Olho Vivo, e pelo redesenho das areas de responsabilidade
operacional das policias, através da criacdo de espacos integrados de seguranca publica, bem como
do IGESP (Integracdo e Gestdo da Seguranca Publica). O modelo de organizacdo IGESP trazia uma
nova metodologia de planejamento operacional integrado, pelo estabelecimento de metas conjuntas
a serem auditadas em um sistema de gestdo por resultados.

A partir de 2004, um dos bracos desse sistema foi a celebracdo de convénio entre a SEDS e a Fundacdo
Jodo Pinheiro para a criacdo dos Boletins e Anudrios de Informagbes Criminais, para a sistematizacdo
e divulgacdo das estatisticas policiais mineiras. Ambas as publicacdes eram voltadas ao publico leigo,
sendo por isso produzidas em linguagem de fdcil assimilacdo, mas sem abrir mdo da consisténcia e da
qualidade da informacdo disponibilizada. Com metodologia inédita e inovadora, os boletins e anuarios
(2004-2010) configuravam-se como a estatistica oficial de Minas Gerais na drea de seguranca publica.
As publicac¢Bes, trimestrais e anuais (no periodo, foram publicadas 13 edicdes trimestrais e 6 anuais),
circulavam em meio impresso e digital, nos sites governamentais.

Além da comparacdo e continuidade entre a série historica ja disponivel (1986) e os dados a serem
produzidos dali para frente, a metodologia dos boletins permitia também a comparacdo dessazonalizada
entre cidades, regides, crimes e grupos de crimes. Ainda, o estabelecimento de amarras e testes
metodoldgicos e de accountability para a auditagem constante e sistemdtica das informacdes, através do
Centro Integrado de Informacdes em Defesa Social (CINDS).

Infelizmente a adoc¢do incompleta do sistema SIDS, em virtude dos conflitos institucionais que ele
evocava e que nao foram resolvidos, ndo permitiu 0 cumprimento das promessas que 0 seu desenho

Estatisticas de Seguranca Pblica:
producdo e uso de dados criminais no Brasil

231



232

PaN
SUMARIO

As estatisticas de seguranca, a Fundac¢do Jodo Pinheiro
e a gestdo publica

anunciava. lgualmente, dentre outros obstaculos, a implementacdo paulatina do REDS foi extremamente
problemdtica, seja do ponto de vista do preenchimento, seja da auditoria. Ja o PCNET nunca se agregou
ao sistema, permanecendo um software corporativo da PCMG, o que impediu a producdo sistematica de
informacdes sobre os inquéritos policiais. Por fim, 0s mddulos relativos ao processo e a execucao penal
nunca chegaram a ser desenhados, e a integracdo desses atores ao sistema ndo se realizou.

Especialmente, o sistema de gestdo por resultados implantado pelo governo de Minas Gerais, que estabelecia
metas associadas a prémios de produtividade, acabou se transformando em objeto de “gaming” nas
organizacOes do sistema (ASSIS, 2012). Essa conduta acabou por promover a ritualizacdo do IGESP, que foi
perdendo eficdcia como uma metodologia vdlida de planejamento e resolucdo de problemas operacionais
(FJP, 2013). Também acabou por impactar a producdo de estatisticas criminais, que passavam a evidenciar
desafios cada vez mais constantes, frequentemente visibilizados pela equipe da FJP, no ambiente do CINDS.

Diante dessas dificuldades, a partir de 2007 os boletins passaram a ser publicados com o seguinte
aviso: “Os dados que subsidiam as andlises disponibilizadas nesta publicacdo sdo oriundos de sistemas
corporativos que pertencem as organizacdes do Sistema de Defesa Social do Estado de Minas Gerais.
A Fundagéo Jodo Pinheiro ndo tem acesso aos dados primdrios ou as rotinas de producdo ou registro
destes dados e, portanto, ndo pode responsabilizar-se pela sua factibilidade”. Na impossibilidade do
acesso aos dados primdrios, em 2010 a fundacdo interrompeu o convénio com a SEDS, encerrando a
edicdo dos Boletins e Anudrios de Informacées Criminais.

Posteriormente, em 2012, 0 governo mineiro retomou a publicagdo das estatisticas de seguranca publica,
pelo Observatdrio de Seguranca Publica (que foi criado em 2016 para substituir o CINDS, sem a participacdo
de instituicOes externas ao proprio poder executivo). Mas, agora, com nova metodologia de andlise, o que
inviabilizou a compatibilidade das informa¢des com as da série histdrica anterior.

Conclusao: os percalcos da gestao publica na producao de
dados e informacgoes na seguranca publica

A seguranca publica se transformou em um campo de disputas sociais e politicas no Brasil contemporaneo.
A producdo de dados e informacdes nessa area sempre enfrentou — e provavelmente continuara a enfrentar
— um conjunto de dificuldades e problemas, seja de natureza técnica, seja de cunho politico ou institucional.
Assim, ndo existe uma solucdo simples e acabada para os desafios que este pequeno texto levanta.

Como atores politicos cada vez mais relevantes na arena publica brasileira, as organiza¢des da seguranca
plblica precisam oferecer ao cidaddo dados e informacOes através dos quais possamos reconhecer,
avaliar e controlar sua capacidade cada dia maior de interferir e moldar o espaco publico, bem como as
agendas do entorno da gestdo publica. A cada dia se torna mais importante que nds, cidaddos, sejamos
capazes de refletir sobre a atuacdo governamental do campo, discernir e avaliar os seus resultados,
disputar os valores que os orientam e influenciar as politicas publicas que Ihes dao sustentacdo.

Evidentemente, tudo isso fica muito mais dificil se ndo existir na administracdo publica, no futuro, espaco
para instituicbes de pesquisa independentes, politicamente neutras, academicamente empoderadas e
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em constante didlogo com a sociedade civil e a universidade. O desenho ideal para que possamos fazer
iSS0 € 0 cruzamento virtuoso entre a técnica e a politica, entre o conhecimento académico e a experiéncia
operacional, que nos leve a producdo de consensos civilizatérios que propiciem um acordo basico sobre
0 sentido que essas politicas, organizacdes, ideologias e praticas devem ter.

Como jd ressaltava Adorno (1993, p. 8), o problema basico reside na
[...] articulacdo entre democracia, burocracias publicas de controle social e as formas legais

das quais resultam tanto a criminalizacdo de classes de comportamento, quanto a garantia de
liberdades civis e a limitacdo efetiva do arbitrio do poder politico e de suas agéncias.
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¥ Notas

1. Eram disponibilizados dados de homicidio, homicidio tentado, estupro, roubo, roubo a mdo armada e sequestro.
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