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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo analisar o emprego operacional da Companhia PM
Independente de Policiamento com Caes, Canil, na regido Metropolitana de Belo Horizonte,
durante o periodo de 2008 a 2010. A importancia do presente estudo estd na funcdo exercida
pelo cdo policial para suplementar o policiamento ostensivo. Em 1957, a Policia Militar de
Minas Gerais inseriu o policiamento com cdes, pois em outros paises o emprego do cio vinha
ocorrendo com bons resultados. Atualmente, pode-se verificar que o cdo empregado na
atividade policial, quer seja preventiva ou quer seja repressiva, otimiza recursos, reduz a
utilizacdo do uso da forca diferenciada efetuada pelos policiais € diminui o risco de
confrontos entre policiais e cidaddo infratores. Assim, esta pesquisa foi elaborada com a
finalidade de verificar o desempenho dessa modalidade de policiamento, a percep¢do do
policial militar, que recebe o apoio da Companhia de cdes em relacio a efetividade na busca
de éxito em ocorréncias, e também para aferir a percep¢do dos integrantes da citada
companhia, no tocante a sua forma de buscar novas técnicas de adestramento e treinamento,
que sdo fatores importantes para que se tenha eficiéncia na atividade de policiamento com
cdes. E, por conseguinte, firmar a relevante e necessaria criacao de padrdoes de comportamento
em relacdo ao adestramento e treinamento de cies, bem como do engajamento por parte dos
integrantes da Cia PM Ind. P. Cies na moderna forma de se fazer policia. Procurou-se captar
essas percepgdes através de uma investigacdo bibliografica, exploratria e de pesquisa de
campo elaborada e aplicada aos militares estaduais das Unidades Operacionais da RMBH e ao
da Cia PM Ind. P. Cédes. Conclui-se, por esse estudo, pela andlise e interpretacdo de dados,
que se deve mudar a concepcado de emprego da Companhia de Caes, pois esta deve ter uma
nova gestdo no emprego do policiamento com cdo. Assim, como as demais Unidades da
PMMG, que possuem metas a serem cumpridas, conforme estipula o Acordo de Resultado, a
Cia de Caes, tendo em vista a sua singularidade, necessita de estipulacdo de metas a serem
cumpridas de forma a atingir os objetivos propostos pela Corporacdo em relagdao a reducdo
dos indices de criminalidade. Desse modo, atingindo a eficiéncia no emprego do cdo no
policiamento ostensivo, haverd um melhor apoio as unidades de &4reas no combate a

criminalidade com sua conseqiiente reducio.

Palavras-chave: Eficiéncia. Eficicia. Policiamento com Céaes. Cio de Policia. Uso da forga.

Capturas. Faro de Entorpecente.



ABSTRACT

This study aims to analyze the operational use of the Independent Unit Dog Policing of Law
Enforcement of Minas Gerais, in the metropolitan area of Belo Horizonte, during the period
of 2008 to 2010. The importance of this study is the use of canine teams to supplement police
traditional preventive patrol. In 1957, the law enforcement of Minas Gerais (PMMG)
introduced the policing with dogs, because, such as in other countries, the use of the dog had
been occurring with good results. Currently, we can see that dogs used in police work,
whether preventive or repressive either, optimize resources, reduce the use of force made by
officers and decreases the risk of confrontation between police and citizen offenders. Thus,
this research was developed in order to verify the performance of this type of policing, the
perception of the officer, who receives support from the Dogs Unit in relation to effectiveness
in the pursuit of success in events, and also to assess the perception of members of that Unit,
in respect of their way to seek new training techniques and training, which are important
factors in order to have efficiency in policing activity with dogs. And, therefore, establish the
relevant and necessary creation of standards of behavior in relation to training and dog
training, and engagement by members of the Dog Police Unit (Cia PMMG Independente de
Policiamento com Cies), in the modern way of doing police. We tried to capture these
insights through a literature and exploratory search and field research applied to the officers
from the Law Enforcement of Belo Horizonte and specifically to Independent Police Dog
Unit. In this study, we conclude through analysis and interpretation of data that there should
be a change of conception of employment of the Police Dog Unit, as it must have a new
management in the use of policing with dog. Thus, like other Law Enforcement Units, which
have to accomplish goals, as stated in the Outcome Agreement, Dogs Unit, due to its
uniqueness, requires stipulation of targets to be met in order to achieving the objectives
proposed by the Law Enforcement to reducing crime rates. So, achieving efficiency in the use
of dogs in preventive policing, there will be a better support to units fighting crime areas and

their subsequent reduction.

Keywords: Efficiency. Effectiveness. Canines in Policing. Dog Police. Use of force.

Physical apprehensions. Sniffing for drugs.
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1 INTRODUCAO

Este estudo tem como tema a andlise do emprego operacional da Companhia PM
Independente de Policiamento com Caes, Unidade que integra o Comando de Policiamento
Especializado, no recobrimento e apoio as Unidades de Execu¢do Operacional da Regido

Metropolitana de Belo Horizonte.

A utilizagdo de cdes pelos homens para o auxilio a diversas tarefas, bem como em
atividades de protecdo remonta a antiguidade. Cies treinados tém sido utilizados por forgas
militares e policiais do mundo, desde a criacio das primeiras unidades militares. Neste
aspecto, tem sido aperfeicoada a formacido do conjunto homem e cdo, continuamente, com o
objetivo de alcancar a harmonia em busca da efetividade no emprego do cdo em acdes

policiais.

A relevancia no estudo do tema deve-se principalmente ao fato de que a Cia PM Ind.
P. com Cies executa as suas atividades operacionais com a missdo de suplementar e apoiar as
demais Unidades Operacionais da Corporacdo, com agdes e operacdes de policia na
prevencdo, repressdo ou no apoio as demais Unidades da PMMG, visando ao combate e a

redu¢do da criminalidade.

Dentre as formas de combate e prevencdo do crime, ressalta-se a utilizacio alternativa
das atividades dos cdes, em missdes em que a seguranca do policial militar, a agilidade e a

capacidade de defesa dos cies, seja relevante para o policiamento ostensivo e/ou repressivo.

Em Minas Gerais, a Policia Militar utiliza cdes nao s6 na atividade de suplementacdo
do policiamento ostensivo/preventivo, mas ainda como ferramenta auxiliar nas atividades de
policiamento repressivo, na localizacdo de drogas ilicitas, explosivos e armas, na captura de

cidaddos infratores homiziados ou em operacdes de choque.

Em decorréncia dos reflexos positivos que o emprego do cio na atividade policial
militar pode alcancar, a PMMG, em novembro de 2010, elevou a entdo Quarta Companhia do
Batalhao de Policia de Eventos a categoria de Companhia PM Independente de Policiamento
com Cies, visando a melhoria da utilizacdo de cdes na execuc¢do das atividades de prevengdo

e repressdo a criminalidade, qualitativa e quantitativamente.
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O tema da pesquisa foi delimitado espacialmente a partir do ano de 2008,
considerando que foi esse 0 ano que se iniciou o estabelecimento do Acordo de Resultados
pactuados entre o Batalhdo de Policia de Eventos, a qual pertencia a Cia PM Ind. P. Caes, a

entdo 4 Cia/BPE e o Comando de Policiamento Especializado.

Essa pesquisa utilizou a metodologia descritiva de cariter exploratério, destacando
que se procedeu assim por ser um tema inusitado com reduzida pesquisa bibliografica. Sem
ddvida, a escassez de material cientifico e especifico sobre o emprego de cdes em acdes de

policia foi uma das dificuldades para a realizagdo deste trabalho.

O trabalho foi estruturado em seis sec¢des. Na primeira secdo, foram realizadas a

apresentacio e a justificativa do tema de pesquisa.

A fundamentacdo tedrica teve inicio na segunda sec¢do, onde os vocabulos “eficiéncia,
eficicia e efetividade na Administra¢do Publica” foram abordados para melhor compreender o
principio da eficiéncia existente na Ciéncia da Administracdo. Também, buscou-se
demonstrar nessa se¢do a importancia do Principio do Direito Administrativo da Eficiéncia,
bem como, o embasamento teérico da Administracdo Publica Gerencial, onde foram
abordadas a reforma administrativa no Brasil e o Choque de Gestdo de Minas Gerais.
Finalmente, a gestdo por resultados na Policia Militar de Minas Gerais, que visa estabelecer

ferramentas apropriadas para a obtencdo das metas pactuadas para a redu¢do de criminalidade.

Na terceira secdo, foi caracterizado o objeto de estudo da pesquisa, realizando-se uma
abordagem retrospectiva do emprego do cdo na atividade de seguranca publica, histérico do
policiamento com cdes no Brasil e em Minas Gerais. Foram abordados os aspectos do
emprego do cio de policia e as suas principais atividades de policia ostensiva, bem como o
uso da forga policial e os aspectos do treinamento do conjunto homem e cdo para execugdo

das atividades de policiamento.

Na quarta secdo, foi descrita a metodologia usada para a realiza¢dao da pesquisa, onde
o problema e a problemaética foram apresentados. Foram descritos, ainda, os tipos de pesquisa
quanto aos objetivos e quanto ao modelo conceitual operativo. Descreve-se, também, a
natureza da pesquisa, os métodos de abordagem e de procedimento, as técnicas utilizadas, o

universo, as amostras e a aplicacdo do tratamento estatistico.
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Na quinta se¢do, foi organizada a apresentacdo, a andlise e a interpretacio dos dados
sobre o emprego operacional da Cia PM Ind. P. Caes nas Unidades Operacionais da RMBH-
2010. Foram examinados os relatérios de servicos da Cia PM Ind. P. Caes, bem como as
ocorréncias e operacdes. Também foram analisados documentos doutrindrios e normativos

acerca do funcionamento e treinamento da Companbhia.

Foi desenvolvida uma pesquisa de campo, constituida de dois questiondrios. Um que
foi aplicado as pracas do Quadro de Pracas da Policia Militar (QPPM) integrantes da Cia PM
Ind. Céaes e outro que foi aplicado aos Oficiais Subalternos, Sub Tenentes e Sargentos que
exercem a funcdo de CPCias e Comando Téatico nas Unidades Operacionais da Regido

Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH).

Finalizando, na sexta secdo, sdo feitas, a luz dos argumentos analiticos, consideracdes
finais sobre os resultados obtidos a partir da andlise e interpretacdo dos dados coletados.
Foram também apresentadas sugestdes, para o aprimoramento do emprego operacional, de

unidades que possuam atividades com utilizacdo de ces, nas acdes de policia ostensiva.
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2 GESTAO PUBLICA A BUSCA DO ESTADO EFICIENTE

O estudo sobre o emprego operacional da Companhia PM Independente de
Policiamento com Cdes, na regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH), requer a
avaliacdo de questdes pertinentes as Ciéncias da Administracdo e do Direito, mais

especificamente, sobre os aspectos da Administra¢do Publica.

2.1 Eficiéncia e a eficacia na Ciéncia da Administracao

Ha muito tempo o homem busca a eficiéncia, segundo Batista Junior (2004, p. 39). Em
linhas gerais desde a Antiguidade até o século XV, Estado eficiente era aquele que bem
utilizasse seus homens como instrumentos de grandeza e riqueza para os senhores e para as
polis. O Estado Absoluto, administrativamente eficiente, com atuacdo sintonizada com a

vontade absoluta do principe.

O Estado Liberal, nfo intervencionista, a atuacdo da Administracio Publica s6 seria
eficiente se pudesse se reconduzir aos modelos legais formais; eficiente s6 poderia ser aquela
atuacdo que melhor preservasse a liberdade e a igualdade juridica. (BATISTA JUNIOR, 2004,
p.40)

Em substituicdo ao Estado Liberal, no século XX, surge o Estado Social, que era
caracterizado por maior énfase no conceito de dignidade da pessoa humana. Esse modelo de
Estado deve preservar a integridade do individuo, para tanto a administracdo publica tem de

proporcionar a sociedade mais beneficios nas esferas sociais, econdmicas e culturais:

“Por certo, a idéia de eficiéncia estatal passa a exigir igualdade social, prestacio de
direitos sociais e culturais ao povo. Podemos mesmo dizer que mais eficiente deve
ser, nesse ideal, aquele Estado que, preservando a liberdade, mais beneficio puder
oferecer ao povo, no sentido de atender as suas demandas sociais, econdmicas,
culturais — afinal, aquele que, de forma mais abrangente, preservar o valor de fecho
do sistema: a dignidade da pessoa humana” (BATISTA JUNIOR, 2004, p.48).

Posteriormente, ocorre a transi¢do do Estado Democrético Liberal para o Estado
Democratico Social, sendo que o Estado Social passou a exercer ampla influéncia na forma de
governo. O Estado para ser eficiente deveria garantir o bem-estar social. Desta forma, o

Estado Social se torna dominante nos paises desenvolvidos, apds a Segunda Guerra Mundial,
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resultante do compromisso ao buscar, com razodvel €xito, os cinco objetivos do Estado —

seguranca, liberdade, bem-estar econdmico, justica social e protecdo da natureza.

Atualmente, as organizacdes no mundo atravessam um periodo repleto de
complexidades, transformacdes e incertezas e para que, produzir bens e servicos, depende de
uma gama de demandas, tais como as atividades de planejamento, organizacdo, direcdo e
controle. Nesse passo, a Ciéncia da Administracdo tornou-se uma das mais significativas
ciéncias na area do conhecimento humanistico, pois a ela cabe formalizar os principios e
aperfeicoar as técnicas para aumentar os resultados das organiza¢bes em niveis cada vez

maiores, sempre na busca de alcangar a qualidade méaxima possivel.

Maximiano (2009, p. 80) descreve que todas as organizacdes sdo sistemas de recursos
que buscam alcangar objetivos. Assim, o desempenho dessa organizacdo pode ser avaliado na
medida em que seus objetivos s@o realizados e como seus recursos sao utilizados. A eficiéncia
e a eficdcia sdo dois conceitos utilizados para mensurar o desempenho das organizagoes.
Desse modo, tem-se que uma organizacio € eficaz quando realiza seus objetivos e € eficiente

quando utiliza corretamente seus recursos.

Para Maximiano (2009, p. 81), a eficiéncia de uma organiza¢cdo ou sistema varia de
acordo com a utilizacdo dos seus recursos, portanto, eficiéncia significa realizar as atividades
ou tarefas da maneira certa, sem erros e atrasos, € ainda realizar as tarefas de forma
inteligente, com o minimo de esfor¢o e com o melhor aproveitamento. A eficiéncia € um
principio de administracdo de recurso, ndo uma simples medida numérica de desempenho.
Esta relacionado com o esfor¢o e o trabalho, sendo que quanto menor o esfor¢o realizado para
alcancar um objetivo, mais eficiente € o processo. O contrario da eficiéncia é o desperdicio,
sendo que isso ocorre quando os recursos sao usados mais do que o necessario para alcancar
um objetivo ou quando se consomem recursos € ndo sdo alcancados os objetivos, ou por fim,

quando os produtos ou servigcos (objetivos) desnecessdarios sdo utilizados.

Segundo Maximiano (2009, p. 85), a eficdcia € um conceito de desempenho que se
refere a uma comparagdo entre o objetivo a ser alcancado e o resultado obtido. Nesse sentido,
uma organizagdo para ser eficaz necessita alcancar os seus objetivos propostos € essa eficdcia
pode ser aferida por meio da satisfacdo dos clientes, acionistas, no impacto na sociedade e

aprendizagem organizacional.



19

Batista Junior (2004, p. 110) ensina que “o Principio da Eficiéncia tem raizes nio
juridicas”. Portanto, para melhor compreender este principio, temos que analisar as defini¢cdes
atribuidas a este vocabulo por outras ciéncias, mesmo porque o termo eficiéncia ndo €
privativo de nenhuma ciéncia. Trata-se de um termo comum da nossa lingua, neste sentido

qualquer ciéncia podera utilizar-se dele em seu carater amplo ou restrito.

Nas palavras de Batista Junior (2004, p. 111), “eficiéncia privilegia a virtude de
produzir um resultado, um efeito; tem a ver com a a¢do, enquanto a de eficacia pede que este
resultado seja bom, seja o desejado, isto €, centra-se mais na propria qualidade do resultado”.
O autor, ainda, nos traz os conceitos dos vocabulos a partir de consulta aos dicionérios, no
intuito de demarcar os contornos da idéia que cada vocdbulo indica. O vocabulo eficiéncia
provém do latim efficientia e quer dizer “acdo, forca, virtude de produzir um efeito”. Por sua
vez, eficacia, do latim efficacia, quer dizer a qualidade ou propriedade de produzir o efeito
desejado, de dar um bom resultado. Enquanto efetividade significa a qualidade daquilo que se

manifesta por um efeito real, positivo, seguro, firme, que mereca confianca.

Em relagdo a Ciéncia Econdmica, segundo Batista Junior (2004, p. 111), a efic4cia de
uma empresa refere-se a sua capacidade de satisfazer uma necessidade da sociedade por meio
do suprimento de seus produtos (bens o servicos), enquanto eficiéncia seria uma relagdo
técnica entre entradas e saidas. Note-se que a eficicia é tdo somente satisfazer uma
necessidade, sem se ocupar dos métodos e como se obteve o resultado. J4 a eficiéncia implica

na ado¢do de uma metodologia para se chegar ao resultado desejado.

A eficiéncia na Ciéncia da Administracdo tem enorme relevancia, segundo Lima
(2010, p. 72). Ao se cotejar pontos comuns, evidenciam-se que as organizacdes, sejam
publicas ou privadas, vivem ndo em funcio de si proprias, ao contririo, elas se apresentam
como instrumentos fundamentais para concretizar demandas sociais, cujo objetivo esta fora de
seus contornos. Desta forma, os objetivos da organizagdo devem ser claros, para serem

avaliados a razdo de ser de seus resultados e a sua eficiéncia.

Batista Junior (2004, p. 112) assevera que existe uma distincdo entre os termos
eficiéncia e eficacia. A eficicia seria uma medida do alcance de resultados, enquanto
eficiéncia uma medida da utilizacdo dos recursos nesse processo. Ainda assim, a defini¢do

destes dois termos se encontra bem similar, sendo que sua diferenciacdo € quase

imperceptivel. Continua o autor “eficiéncia quer dizer fazer as coisas bem feitas, resolver



20

problemas, cumprir com seu dever, reduzir custos; por outro lado, eficdcia que dizer fazer

bem as coisas certas, produzir alternativas criativas, obter resultados, aumentar lucros”.

Chiavenato (2002) conceitua eficiéncia sob o enfoque organizacional, direcionado pela

moderna Administracio, esclarecendo que:

A Administracdo Cientifica focalizou a melhor maneira (the best way) pela qual as
coisas devem ser feitas ou executadas (métodos), a fim de que os recursos (pessoas,
maquinas, matérias-primas) sejam aplicados de forma racional possivel. A eficiéncia
ndo se preocupa com os fins, mas simplesmente com os meios. O alcance dos
objetivos visados ndo entra na esfera de competéncia da eficiéncia; ¢ um assunto
ligado a eficicia. (CHIAVENATO, 2002, p.433)

Neste passo, observa-se que a eficiéncia se encontra relacionada com os meios e fins,
resultante da aplicacdo dos recursos e o resultado obtido. Isso significa que existe uma razao
entre a tarefa realizada e o produto dela originado, seria a relagdo do custo e beneficio. A
obtengdo da eficiéncia, portanto, encontra-se ligada aos métodos, que sdo as maneiras de se
realizar uma tarefa da forma mais racional possivel. Assim, Batista Jinior (2004, p. 112) aduz
que o termo eficiéncia preocupa-se com os meios, com métodos e procedimentos mais
indicados que precisam ser devidamente planejados e organizados, a fim de assegurar a

otimizag¢do da utilizacdo dos recursos disponiveis.

Em relacdo a efic4cia, na Ciéncia da Administracio, ela é definida como sendo uma
medida normativa do alcance de resultados, preocupando com que as coisas sejam feitas e
ocupando-se de como os resultados obtidos e quais objetivos alcancados. Segundo Chiavenato
(2002, p. 434) “eficacia se preocupa em fazer as coisas adequadas para atender as
necessidades da organizacdo e do ambiente que circunda”. A eficdcia da organizacdo, sob o
ponto de vista mais amplo, € a habilidade da organizacio de explorar seu meio ambiente, seja

para obter recursos, seja para nele colocar o resultado de suas operagdes.

Chiavenato (2002, p. 434) considera que nem sempre a eficicia e a eficiéncia andam
de mdos dadas. Uma organizacdo pode ser eficiente em suas operagdes e pode ndo ser eficaz
no alcance de seus objetivos, ou vice e versa. Uma organizacdo também pode nio ser nem

eficiente e nem eficaz, e que o ideal seria uma organizacio igualmente eficiente e eficaz.

Batista Junior (2004, p. 113) cita que tanto a efici€éncia quanto a eficdcia sdo caminhos

a serem percorridos na busca da efetividade, pois o atingimento da efetividade demonstra
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externamente que a organizacdo foi capaz de gerar dentro dela o resultado pretendido pela

organizacio.

As organizacdes devem buscar, a todo tempo, a eficiéncia e eficicia, quando da
execucdo de suas atividades. No que diz respeito ao emprego da Cia PM Ind. P Cies, Canil,
na RMBH, deve se pautar sempre pelo aprimoramento profissional do policial responsivel
por conduzir o cao de policia, bem como o de bem treinar os cdes que serdo empregados nas
diversas atividades da seguranca publica, buscando assim atender as diretrizes que norteiam a

producdo de servicos em seguranca piblica da PMMG.

Ha que se verificar se o emprego da Cia PM Ind. P Caes, Canil, na RMBH, apresenta
ou ndo releviancia no recobrimento da UEOPs de 4reas na atividade de policiamento
ostensivo, em especial, na contribui¢do para o cumprimento das metas pactuadas pela PMMG
com a sociedade, via Governo do Estado de Minas Gerais, para reducdo dos indices de

criminalidade.

2.2 Eficiéncia na Administracao Publica.

A Administragdo Publica nada mais € que uma organizacdo estatal criada para o
atendimento das necessidades da coletividade e para a busca do bem comum. Ela toma forma
pelas leis e pelo Direito e encontra na Constituicdo a definicio de sua missio, seus objetivos,

interesses e finalidades essenciais e primdrias. (BATISTA JUNIOR, 2004, p. 112)

A Administragdo Ptblica, nas palavras de Di Pietro (2008, p 49-50), comumente,
possui dois sentidos basicos um subjetivo formal ou orgdnico e outro objetivo, material ou

funcional.

Administracdo Publica, para Silva, J. (2010, p. 604), € o conjunto de meios
institucionais, materiais, financeiros e humanos preordenados a execucdo das decisdes
politicas. Podemos perceber que esta é uma definicdo simples acerca do conceito de
administracdo puiblica. A Administracdo Publica se encontra sob a subordina¢do do Poder
Politico e em segundo plano é um meio, portanto, algo utilizado para atingir fins definidos.
Ela traz dois aspectos, sendo um conjunto de 6rgdos a servico do Poder Politico e o outro, as

operagdes, as atividades administrativas.
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A definicio de Administracio Pudblica, para Moraes (2010, p. 310), possui dois
aspectos: um objetivo, isto €, “a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve para a
consecucdo dos interesses coletivos”, € um subjetivo, que € “o conjunto de dérgdos e de

pessoas juridicas as quais a lei atribui o exercicio da fun¢do administrativa do Estado™.

Meirelles (2010) nos mostra um conceito mais moderno de Administracdo Puiblica e

ainda sob trés aspectos, assim posto:

Em sentido formal, a Administragcdo Piblica, é o conjunto de 6rgios instituidos para
consecugdo dos objetivos do Governo; em sentido material, € o conjunto das fungdes
necessdrias aos servigos publicos em geral; em acep¢do operacional, ¢ o
desempenho perene e sistematico, legal ¢ técnico, dos servigos do préprio Estado ou
por ¢le assumido em beneficio da coletividade. Numa visdo global, a Administracio
Publica ¢, pois, todo o aparelhamento do Estado preordenado a realizacfio de seus
servicos, visando a satisfacdo das necessidades coletivas. (MEIRELLES, 2010, p.
63).
Neste sentido, observa-se que o estudo da Administracdo Publica, em geral, nasce do
conceito de Estado, sob o qual repousa toda a concepcdo moderna de organizacdo e sua forma

de funcionamento de seus servigcos prestados aos administrados.

No intuito de entendermos melhor a eficiéncia na esfera da Administracdo Publica,
temos que destacar que o vocabulo eficiéncia sempre foi um principio da Administracdo
Publica. Contudo, era um principio intrinseco, pois, para que a Administracdo Publica
atingisse seus objetivos e metas, ela, necessariamente, tinha de ser eficiente. Com o advento
da Reforma Administrativa Gerencial, a eficiéncia passou a ter novos contornos € passou a ser

um principio constitucional expresso para nortear a Administragdo Publica.

Segundo Batista Junior (2004, p. 119), a eficiéncia € um principio juridico que
provoca, para a AP, um dever positivo de atuacdo otimizada, considerando-se os resultados da
atividade exercida, bem como a adequacdo da relagcdo entre os meios € os fins que se pretende

alcangar.

Para Meirelles (2010), o Principio da Eficiéncia exige:

. a atividade administrativa seja exercida com presteza, perfei¢do e rendimento
funcional. E o mais moderno principio da fungfio administrativa, que ja nio se
contenta em ser desempenhada apenas com legalidade, exigindo resultados positivos
para o servigo publico e satisfatério atendimento das necessidades da comunidade ¢
de seus membros (MEIRELLES, 2010, p. 94).
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Observa-se que o autor nos leva a inferir que ndo basta ser correto nas nossas agoes,
ndo basta somente se pautar pela lisura no trato da coisa publica. Temos que mostrar
resultados tanto para o 6rgdao no qual estamos lotados, como também a comunidade a que
servimos. Desta forma, os servidores publicos, tanto civis como militares, t€m no principio da
eficiéncia a imposicdo a todo agente publico de realizar suas atribuicdes com presteza,

perfeicdo, qualidade e rendimento funcional.

Para Di Pietro (2008), o principio da eficiéncia apresenta, na realidade, dois aspectos,

a saber:

Pode ser considerado em relacdo ao modo de atuacio do agente publico, do qual
se espera 0 melhor desempenho possivel de suas atribuigdes, para lograr os melhores
resultados; ¢ em relacdio ao modo de organizar, estruturar, disciplinar a
Administracio Publica, também com o mesmo objetivo de alcangar os melhores
resultados na prestacdo de servico puiblico (DI PIETRO, 2008, p. 75). (grifo do
autor).

Moraes (2010, p. 317) cita que o principio da eficiéncia “é aquele que se impde a
Administracdo Ptblica direta e indireta e a seus agentes a persecu¢do do bem comum, por
meio do exercicio de suas competéncias de forma imparcial, neutra, transparente,
participativa, eficaz, sem burocracia.” Neste passo, deve o administrador a todo o tempo,
buscar sempre a qualidade dos servicos, pautando-se pela legalidade e moralidade na
utilizacdo dos recursos publicos, de sorte que ndao ocorram desperdicios e se obtenha um
maior retorno no campo social. Ainda, segundo este autor, deve-se notar que “ndo se trata da

consagracdo da tecnocracia, muito pelo contrario, o principio da eficiéncia dirige-se para a

razdo fim maior do Estado, a prestacio dos servicos sociais essenciais a populacao”.

Bergue (2007, p.148) afirma que eficiéncia na administracao ptblica € a capacidade de
empregar em niveis elevados os recursos existentes. Por isso, podemos associar a eficiéncia
aos conceitos de produtividade e economicidade. O conceito de eficicia para o autor € um
parametro que se refere ao alcance dos objetivos, seja da organiza¢do de um processo ou de
uma atividade, mesmo que ndo seja eficiente, ou seja, mesmo que haja desperdicio de

emprego de recursos.

Furtado (2010, p. 116), acerca da eficiéncia na administracdo publica, esclarece que os
responsaveis pela aplicacio dos recursos publicos necessitam de examinar a relagdo

custo/beneficio da sua atuagcdo. O primeiro aspecto a ser considerado em termos de eficiéncia
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¢ a necessidade de planejamento, definicdo das necessidades e a indicacdo das melhores

solugdes para atender as necessidades da sociedade.

Conforme Furtado (2010, p. 117) entende-se por eficicia o simples exame de
resultados, preocupando-se com os beneficios gerados para a sociedade, ndo havendo
beneficios os administradores publicos devem redefinir novos modelos de atuagcdo e
estratégias. Quanto efetividade seria o terceiro passo da economicidade. E um aspecto da
eficiéncia, pressupondo que tanto a eficiéncia como a efic4cia foram alcangadas na busca dos
objetivos da Administra¢do Publica, ou seja, de atender as necessidades da sociedade. Assim
temos que para atingir a eficiéncia devem ser definidas as metas de atuacdo. Ao avaliar a
eficcia deve ser verificada se os resultados da atividade administrativa foram atingidos. No
tocante a efetividade deve ser comparada aos objetivos propostos ou metas que haviam sido

planejados e os resultados que efetivamente foram alcancados.

Nas definicdes apresentadas acerca da eficiéncia na Administracdo Publica, verifica-se
que sobressai a énfase conferida aos meios para que sejam atingidos os resultados nas
atividades que executa os Orgdos da Administragdo Publica, com o intuito de atender
satisfatoriamente, as demandas coletivas, bem como de pautar-se com qualidade, legalidade e
eficiéncia, na execucdo das atividades, sempre buscando aproveitar os recursos da maneira
possivel e sem desperdicios. Nesse passo, a Administracdo Publica deverd sempre buscar
resultados satisfatorios no atendimento das demandas da coletividade com os recursos que lhe
sdo disponiveis, € que ndo deve se esconder atrds da escassez desses recursos, para justificar

sua ineficiéncia e ma qualidade na prestagdo de servigo.
2.3 Principio Constitucional da Eficiéncia

O principio da eficiéncia foi inserido na Constituicdo Federal por meio da Emenda
Constitucional n°. 19, de 04 de junho de 1998, passando entdo a ser principio constitucional
da Administracdo Publica, conforme previsto no artigo 37, caput (CONSTITUICAO
FEDERAL, 1988, p. 38). Neste sentido, a Constituicdo Estadual de Minas Gerais, também
inseriu a eficiéncia como sendo um principio expresso da Administragdo Publica, por meio da
EC n° 49, de 13 de julho de 2001: “Art. 13 — A atividade de administracdo ptblica dos
Poderes do Estado e a entidade descentralizada se sujeitardo aos principios de legalidade,

impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e razoabilidade”.
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Neste sentido, o principio da eficiéncia que € tratado pela Constituicdo Federal, tanto
por tedricos das ciéncias administrativas como do direito, aponta para um novo modelo de
geréncia da coisa publica, mediante a utilizacdo de conceitos trabalhados na administracdo de
empresa privada. A eficiéncia diz respeito a produtividade, ou seja, estd ligada ao
desempenho que se deve ter para atingir o resultado esperado. A eficiéncia €, portanto, a
obten¢do de resultados positivos na execugdo das atividades do servigo publico, onde se busca
satisfazer as necessidades basicas dos administrados (CONSTITUICAO FEDERAL, 1988, p.
45).

Para Batista Junior (2004, p. 213) a caracteriza¢do de um Principio Constitucional da
Eficiéncia €, sem margem de ddvidas, um desafio arduo. Isso ocorre devido a administracao
publica possuir uma grande diversidade de atuacdo. Desta forma, a avaliagdo da eficiéncia
pode variar de acordo com a atividade exercida por um determinado 6rgdo estatal. Outros
fatores que interferem na caracterizagdo deste principio sdo os politicos, tecnoldgicos e as

aspiracdes sociais.

Nesse entendimento, Batista Junior (2004, p. 214) afirma que tentar conceituar o
principio da eficiéncia nos leva a um conceito relativo face aos fins que se deseja alcangar,
posto que, conforme esses objetivos sejam colocados, influenciardo a idéia de que se tem do
que € eficiente ou ineficiente. Devido as varidveis que podem revestir o principio da
eficiéncia, conceitualmente, nio se pode atribuir-lhe uma quantificacdo ou qualificacdo
criteriosa. Isso se deve ao fato do principio da eficiéncia ser um conceito juridico impreciso

que somente permite a sua exatiddo quando de sua aplicacdo ao um caso em concreto.

Para Batista Junior (2004, p. 117) a Eficiéncia € um principio juridico-politico, que por
meio do Direito, ganha carter normativo, e torna-se norma estatal de obediéncia obrigatéria
na sociedade. O Autor também nos mostra que foi na Ciéncia da Administragdo que o Direito
buscou o instituto da eficiéncia, tendo-lhe deformado teleologicamente para compenetrar
valores de justica social do Estado social (eficiente), admitindo-lhe no ordenamento juridico,
para que o vocabulo eficiéncia pudesse dar condicOes, garantias e orientacdes aos entes

publicos para realizarem com harmonia os valores sociais do Estado Social (eficiente).

Alexandrino (2010, p. 337) o artigo 37, caput da Constituicdo Federal de 1988, traca
os principios reitores da Administracdo Publica direta e indireta. A eficiéncia € um principio

voltado, em primeiro lugar, para a organizac¢do, para a Administra¢do Publica, instrumento de
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que o Estado se vale para a prossecucdo do bem comum. Nesse sentido, a eficiéncia e a
eficicia se transformam em mandamento constitucional imperativo, devendo a Administracao
Publica, bem como todos os poderes do Estado, buscéd-la em sua plenitude, para que possam

atingir, na coletividade, o bem comum com justica social, ou seja, com efetividade.

Para que a Administracdo Publica exerca suas atividades com eficiéncia, quais os
parametros no mundo do Direito que ela deve assegurar ou buscar? Segundo, Batista Junior

(2004) a resposta se encontra:

...nas balizas legais vinculantes, postas pelo ordenamento juridico, configuradora da
margem discriciondria, verificadas as vinculacdes tendenciais decorrentes da
necessdria  observincia dos principios reitores da atividade administrativa,
remanesce a zona do mérito do administrativo, dentro do qual o agente puiblico deve
decidir com eficiéncia, ou melhor, conforme os ditames do PE. (BATISTA
JTUNIOR, 2004, p. 215).

Di Pietro (2008, p. 75) apresenta dois aspectos ao principio da eficiéncia. O primeiro
estd relacionado a maneira pela qual atua o agente puiblico, de quem se espera o melhor
desempenho possivel em suas atribuicdes para alcancar os melhores resultados. O segundo
relaciona-se a organizagdo, estruturacdo e disciplina da Administracao Pdblica, que no mesmo

sentido, busca alcancar os melhores resultados possiveis.

Para Di Pietro (2008, p. 75) a eficiéncia foi uma idéia presente na Reforma do Estado,
sendo que o seu objetivo era melhorar as diversas dreas do Estado, ndo somente a
organizacdo, mas também a qualificacdo do pessoal, financas, sistema institucional-legal, de
forma a poder permitir a existéncia de uma convivéncia harmoniosa e positiva entre o Estado
e a sociedade. Com a reforma, ainda tornar-se-ia possivel que o nicleo estratégico do Estado
obtivesse condi¢des de tomar decisdes coerentes para possibilitar que seus servigos fossem

ofertados de forma mais eficiente.

O principio da eficiéncia, bem antes da introdu¢@o no caput do Art. 37 da Constitui¢io
Federal do Brasil de 1988, por meio da EC. n°. 19/98, embora ndo expressa, ja existia
intrinsecamente na Administracio Publica. Esse principio residia implicitamente entre os
deveres do administrador publico. O atributo da eficiéncia pode ser verificado na CF/88, em
seu Art. 144, paragrafo 7°, onde temos “A lei disciplinard a organiza¢do € o funcionamento
dos orgdos responsaveis pela seguranga publica, de maneira a garantir eficiéncia de suas

atividades” (CONSTITUICAO FEDERAL, 1988, p. 114).
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Neste sentido, reforcando a afirmativa que o principio da eficiéncia ji existia antes do
advento da EC 19/98, Batista Junior (2004) assevera:

Ja em 1988, a CRFB/88, em seu art. 70, caput, previu que a fiscalizagdo contabil,
financeira, orcamentiria, operacional e patrimonial da Unifio e das entidades da
administracio direta e indireta, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade,
aplicacdo de subvengdes e rentncia de receitas, serd exercida pelo Congresso
Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada
Poder. Em verdade, assim, desde 1988, o referido artigo ja introduziu na Carta
Constitucional brasileira (em vigor) o PE, pelo menos em uma de suas facetas
(economicidade). (BATISTA JUNIOR, 2004, p.134).

Para Meirelles (2010, p. 98) o principio da eficiéncia impde que a atividade
administrativa seja 4gil, perfeita ¢ com rendimento funcional desejivel, j4 que a funcdo
administrativa n3o mais aceita somente ser desempenhada com legalidade, exigindo
resultados positivos e satisfatérios tanto para o servico publico com para o atendimento das

necessidades da sociedade.

Neste sentido, Batista Junior (2004, p. 119) afirma que a eficiéncia € um principio
juridico que atribui & Administragdo Publica um dever positivo de atuar de forma otimizada e
em obediéncia aos principios que regem a Administracdo Publica. Em relacdo as atividades
exercidas pelos seus 6rgdos devem ser realizadas adequagdes entre os meios e os fins para que
a Administracdo Publica possa alcangar seus objetivos. Para a promoc¢do do bem comum, o
principio da eficiéncia exige da Administracio Publica o aproveitamento méiximo das
potencialidades existentes, ou seja, dos recursos escassos, bem como atuar de maneira

adequada na busca da produtividade, pois assim, requer o principio da eficiéncia.

Segundo Alexandrino, (2010, P. 336), a eficiéncia como Principio da Administragcdo
Publica, vincula-se a administracdo gerencial, que em poucas palavras significa dizer que € o
modelo de administracdo proposto pela corrente de pensamento neoliberal, em substituicao ao
modelo de administracdo burocrética, que eram baseadas no principio da legalidade (grifo
nosso). Nesse novo modelo de administragdo ptblica gerencial é o principio da eficiéncia,
conjugada com o Estado minimo. Nesse sentido, reconhece-se que algumas 4reas de atuacao
do Estado sdo imprescindiveis. Portanto, € necessirio que exista a Administragdo Publica,
devendo esta atuar sempre que possivel semelhante as empresas do setor privado, onde se
procura a todo tempo mais eficiéncia no atendimento dos clientes, com produtos e servi¢os de

qualidades e sem desperdicio de tempo e recursos.
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Para Moraes (2010, p. 316) a atividade estatal produz de forma direta ou indireta
conseqiiéncias juridicas, que instituem tanto a Administracdo Pudblica quanto aos
administrados direitos e deveres reciprocos. Desta forma, o individuo-administrado podera no
exercicio de seus direito exigir da Administragdo Pdblica o cumprimento de suas obrigacdes
com o0 méaximo de eficiéncia possivel. Neste sentido, o administrador publico necessita ser
eficiente, devendo sempre buscar o efeito desejado, dando bons resultados e exercendo as

atividades em consonancia com os ditames da lei.

Neste passo, acerca do principio de eficiéncia, Moraes (2010, p. 317) assim o define:

...6 aquele que impde & Administracio Publica direta e indireta ¢ a seus agentes a
persecugdo do bem comum, por meio do exercicio de suas competéncias de forma
imparcial, neutra, transparente, participativa, eficaz, sem burocracia ¢ sempre na
busca da qualidade, primando pela adoc¢do de critérios legais ¢ morais necessarios
para melhor utilizacdo possivel dos recursos publicos, de maneira a evita-se
desperdicios ¢ garantir-se uma maior rentabilidade social. Note-se que ndo s¢ trata
da consagracio da tecnocracia, muito pelo contrdrio, o principio da eficiéncia dirige-
se para a razdo e fim maior do Estado, a prestacdo dos servigos sociais essenciais a
populacdo, visando a ado¢do de todos os meios legais ¢ morais possiveis para a
satisfacdo do bem comum. (MOR AES, 2010, p. 317).

Segundo Meirelles, (2010, p108-109), o principio da eficiéncia, corresponde ao dever
de se realizar uma boa administragcdo, A eficiéncia funcional, que no seu sentido amplo, ndo
sO abrange a produtividade de quem exerce o cargo ou funcio ptblica, como também a
perfeicao do trabalho e sua adequacio técnica aos fins visados pela Administragcdo, avaliando
os resultados, corrigindo as distor¢des e aprimorando o pessoal por meio de treinamentos €
selecdes. Procedendo desta forma, verificando a eficiéncia atingem-se os aspectos
quantitativo e qualitativo do servico, para assim aferir o rendimento efetivo, o custo

operacional e sua real utilidade para a sociedade e para a Administracdo Publica.

Batista Junior (2004, pg. 129) afirma que existem trés afirmativas basilares e
encadeadas do principio da eficiéncia. A primeira € o interesse publico, que sempre vincula a
Administracdo Publica. A segunda € a eficiente prossecucio do interesse publico que legitima
a atuacdo da Administracao Publica, nas situacdes administrativas concretas no Estado Social.
A terceira afirmativa é que a boa administracdo publica passa a ser parte do rol de interesses

publicos.

Consoante Di Pietro (2008, p. 76) aborda que a eficiéncia € principio que se soma aos
demais principios impostos a Administragdo, sendo que este ndo poderd sobrepor a nenhum

dos outros principios, em especial ao principio da legalidade, sob pena de colocar em risco a
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seguranca juridica do administrados e da Administracdo, podendo até mesmo colocar em risco

o proprio Estado Democrético de Direito.

2.4 Principios norteadores da Administracao Puablica

Furtado (2010, p. 94) quando trata do assunto, nomeia os principios estabelecidos no
caput, Art. 37 da CRFB/88 de principios gerais da Administracdo Pudblica, onde estes
constituem as proposicdes basicas do sistema, sendo que todas as demais normas que
integram o regime juridico administrativo devem com estes principios buscar a sua
adequacdo. A importancia desses principios reside no fato deles servirem de pardmetros para
a interpretacdo de todas as regras. A outra funcdo importante € de apresentar solucdes para

questdes ndo tratadas diretamente pelas regras.

Neste sentido, Furtado, (2010, p. 95) esclarece que os principios tém a fun¢do de
resolver questdes em que o administrador apresente solucdes juridicamente fundamentadas,
caso ndo exista regra de aplica¢do direta que permita tal solucdo. Desta forma os principios
gerais da Administragio Publica sempre mostrardo a solugdo, devendo o administrador
publico buscar aquela que sempre resultard em melhor eficiéncia por parte da administragao

publica.

Para Alexandrino (2010, p. 337) afirma que em relacdo aos principios norteadores da
atuacdo da Administracdo Publica, ndo existem compartimentos estanques nos quais se
podem acondicionar de forma isolada um ou outro principio constitucional. Ao contrario,
esses principios guardam diversos pontos de intersecdo e contato entre si. Existe uma
verdadeira teia principioldgica, com diversos pontos de inser¢do que possibilitam a orientagdo

mais estrita e objetiva da atuacdo da Administragcdo Publica.

Conforme Di Pietro (2008, p. 76) onde nos alerta que o Principio da Eficiéncia ndo
pode sobrepor aos demais principios, uma vez que isso ocorra, poderemos colocar em risco a
seguranca juridica dos administrados e da administracdo e até mesmo o Estado Democratico

de Direito.

2.4.1 Principio da Legalidade

Segundo Batista Junior (2004, p. 349) o Estado Social (eficiente) exige além do

esperado pelo modelo burocratico da administracdo, quando adotava que o 6timo se verificava
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por meio do estrito cumprimento da lei. Exigia-se que para atender o novo modelo de gestdao
administrativa houvesse uma eficiéncia real que clamava por resultados concretos e por

igualdade material.

Para Mello (2004, p. 92) o Principio da Legalidade € o da completa submissao da
Administracdo as leis. Esta deve tdo-somente obedecé-las, cumpri-las, colocd-las em prética.
Neste sentido, temos que a Administracio nada pode fazer sendo o que determina

expressamente a lei.

Batista Jinior (2004, p. 350-351) assevera que embora nos dias atuais se questione se
o quadro formalista pode proporcionar eficiéncia, ndo podemos desprezar a importancia dos
procedimentos, uma vez que podem ser um meio para a simplificacio das rotinas
administrativas, evitando que a cada caso concreto, os servidores publicos tenham de inventar

solucdes novas e sem padrdes.

Meirelles (2010, p. 89) considera que o Principio da Legalidade significa que o
administrador publico estd sujeito aos mandamentos da lei e as exigéncias do bem comum, e
deles ndo pode afastar ou desviar, sob pena de praticar ato invilido e incorrer em atos de
improbidade administrativa. Portanto, ndo hd na Administracdo Pdblica nem liberdade e nem
vontade pessoal, pois ao administrador s6 € permitido fazer o que a lei autoriza, onde a lei

significa para este administrador publico “deve fazer assim”.

Continua o autor, as leis administrativas sdo de ordem publica e seus preceitos ndo
podem ser descumpridos, nem mesmo por acordo ou vontade conjunta de seus aplicadores e
destinatdrios, pois se constituem poderes-deveres, irrelegaveis pelos agentes publicos. Em
resumo, a natureza da fungdo publica e a finalidade do Estado impedem que seus agentes
deixem de agir e cumprir os deveres que a lei os obriga, pois os poderes dos agentes publicos
servem para o beneficio da coletividade, ndo podendo ser renunciados ou descumpridos sem

que ocorra ofensa a0 bem comum.

Segundo Moraes (2010, p. 311) o Principio da Legalidade coaduna-se com a propria
funcdo administrativa, de executor do direito, que atua sem finalidade propria, mas sim em

respeito a finalidade imposta pela lei, € com necessidade de preservar a ordem juridica.

Para Meirelles (2010, p. 90) o Principio da Legalidade quando cumprindo na

frieza da lei ndo € o mesmo que cumpri-la no seu texto € no seu espirito, portanto deve a
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Administracdo Publica orientar-se pelos demais principios do Direito e da moral, para que o

legal se amolde ao honesto e aos convenientes aos interesses da sociedade.

2.4.2 Principio da Impessoalidade ou Finalidade

O Estado Democritico de Direito consagrou a sociedade politica sem donos, onde
impera a vontade das leis e ndo vontade pessoal dos governantes. Neste sentido o Estado de
Direito ndo convive com imposi¢cdo de interesses pessoais, portanto, a impessoalidade € uma
das faces deste Estado, que foi consagrado expressamente pela CRFB/88, no art. 37, caput.
Temos entdo que este principio impde a retirada de marcas pessoais do administrador,
obrigando-lhe sua neutralidade, imparcialidade e objetividade na atuacdo administrativa,
tendo entdo a Administracdo Publica somente uma diretriz, o bem comum. (BATISTA

JUNIOR, 2004, p.357)

Segundo Meirelles (2010, p. 93) o Principio da Impessoalidade a que se refere a
CRFB/88, nada mais é do que o cldssico principio da finalidade, onde € imposto ao
administrador publico que somente pratique o ato para o seu fim legal, sendo este unicamente
o que a norma de Direito indica expressa ou virtualmente como objetivo do ato
administrativo, de forma impessoal. Este principio ainda deve ser entendido como exclusdo da
promog¢do pessoal de autoridades e servidores publicos acerca de suas realizagdes

administrativas.

Para Di Pietro (2008, p. 62) o Principio da Impessoalidade possui dois sentidos: o
primeiro a finalidade publica que deve nortear toda a atividade administrativa, isto € ndo pode
atuar com a intencio de prejudicar ou beneficiar pessoas determinadas, uma vez que sempre
deverd ser balizada pelo interesse publico, o segundo € que a responsabilidade pelos atos e
provimentos administrativos sdo imputdveis ndo ao funcionario que as pratica, mas ao 6rgao

ou entidade da Administragcdo Ptblica a qual este funcionario exerce suas atividades.

Para Furtado (2010, p. 102-105) o Principio da Impessoalidade possui multiplas
formas de aplicacdo, e é também o que gera mais dificuldade em se aplicar, admitindo seu
exame sob a 6tica do dever de isonomia por parte da administragdo publica Isto significa dizer
que, os particulares devem ter tratamento isondmico, dever de conformidade ao interesse

publico, que se equipara ao principio da finalidade, e a imputacdo dos atos praticados pelos
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agentes publicos diretamente as pessoas juridicas em que atuam, retirando do agente publico a

responsabilidade pessoal, perante terceiros, dos atos que praticam.

Batista Junior (2004. p. 366) afirma que o Principio da Impessoalidade se inter-
relaciona com a eficiéncia, pois ndo havera eficiéncia sem que ocorra a impessoalidade na
atuacdo da Administracdo Publica. Neste passo, embora exista na sociedade diversos
interesse, tanto na esfera privada como na ptblica, cabe a Administracdo Publica valorar em
que condicdes ird conduzir as politicas publicas visando um melhor atendimento da

sociedade.

2.4.3 Principio da Moralidade

Consoante Batista Junior (2004, p.367) nem toda ordem normativa social € juridica.
Neste sentido podem existir outros tipos de ordens normativas que definem as condutas
humanas, como a ordem de trato social, ordem religiosa € a ordem moral. A moral se traduz
em uma ordem normativa que estabelece deveres de natureza ética, visando o
aperfeicoamento da pessoa humana perante si propria e a sociedade. No Estado Social
(eficiente), onde tem lugar os ideais de justica, igualdade e fraternidade, ndo hd como

dissociar o Direito do seu conteddo ético, separando-o da Moral.

Neste sentido, Batista Jinior (2004, p. 370) afirma que a CRFB/88, no seu art. 37,
caput, expressamente consagrou o Principio da Moralidade, dando a moralidade piblica,
formas juridicas. Desta forma instrumentalizou a Administracdo Publica com meios eficazes
de combate a corrupcdo, ao clientelismo e a administracdo ineficiente. O Principio da
Moralidade impde a conformidade na atuacdo administrativa concreta, dentro das finalidades
de interesse publico, além de exigir que a atuacio da Administracdo Publica, ndo seja

divorciada dos padrdes moralmente aceitos pela sociedade.

Furtado (2010, p. 106-107) assevera que a CRFB/88, quando eleva expressamente a
moralidade administrativa como principio, objetiva que esse ndo se confunda como o
Principio da Legalidade, pois o Principio da Moralidade € o instrumento conferido pela
Constitui¢do aos responsaveis pelo controle da Administracdo Publica, a fim de se exigir dela
uma conduta moral, sob pena de seus atos serem considerados ilegitimos, que vai além de
cumprir as exigéncias legais e que o administrador seja ético, conduza seus atos sempre pelo

caminho da boa-fé, da honestidade e que ndo incorra em desvio de finalidade.
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Para Mello (2004, p. 109) a Administracdo Ptblica e seus agentes tém de atuar em
conformidade com os principios éticos. Contrarid-los implica em violar o préprio Direito,
configurando assim ilicitude no ato administrativo, gerando uma conduta viciada sujeita a
invalidacdo. Neste mesmo sentido, Meirelles (2010, p. 90) aponta que o Principio da
Moralidade representa nos dias atuais pressupostos de todos os atos da Administracdo
Publica, devendo o administrador atuar de maneira ética, devendo ndo somente distinguir o
legal do ilegal, o justo do injusto, o conveniente € o inconveniente, 0 oportuno € o inoportuno,
mas também entre o certo e o errado, o bem do mal, o honesto do desonesto. Segundo o
Principio da Moralidade, o ato administrativo ndo deve obedecer somente a lei juridica, deve

também seguir a lei ética da prépria instituicdo, porque nem tudo que € legal € honesto.

Batista Juinior (2004, p. 374) assevera que a conduta imoral da Administra¢do Publica
ndo conduz a plena satisfacio do bem comum, pois mancha a prépria idéia de justica. Deste
modo, a boa administracdo exige uma atuacdo da Administracio Pudblica que observe as
exigéncias de moralidade, imparcialidade, razoabilidade e eficiéncia. Neste passo, temos que
o Principio da Moralidade, fornece ao administrador publico ferramentas para a atuacio na
Administragdo Publica possibilitando repelir os desvios de finalidades e os meios imorais para

atingir seus objetivos, mesmo que sejam para o atendimento do interesse publico.
2.4.4 Principio da Publicidade

Para Mello (2004, p. 104) ndo pode haver um Estado Democratico de Direito, sem que
a Administracdo Publica mantenha a plena transparéncia em seus atos, mantendo ocultos os
assuntos que a todos interessam, e muito menos aos individuos diretamente afetados por

alguma medida.

Segundo Moraes (2008, p. 314) o Principio da Publicidade inicia a sua atua¢do quando
a Administragdo Publica faz a inser¢do dos seus atos no Diario Oficial ou por meio de edital
afixado em lugar proprio para divulgacdo de atos publicos, para que a sociedade tome
conhecimento, e iniciem-se os efeitos desses atos. E a publicidade que evita os processos

arbitrarios sigilosos, pois permite recursos administrativos e ac¢des judiciais proprias.

7

A ndo publicidade aos atos administrativos somente € admitida quando, segundo
Mello (2004, p.105) ocorre situacdo tratada no artigo 5°, inciso XXXII, da CRFB/88, ou seja,

somente quando for imprescindivel a seguranca da Sociedade e do Estado. Neste mesmo
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Sentido, Moraes (2010, p. 314) assevera que a regra € a publicidade, podendo ser
excepcionada quando o interesse publico assim o determinar, prevalecendo esse em

detrimento do Principio da Publicidade.

Meirelles (2010, p. 95-96) acentua que publicidade € a divulgagdo oficial do ato para
conhecimento publico, € o comeco da producio de seus efeitos externamente. Decorre deste
principio a necessidade de se fazer conhecer por todos das leis atos e contratos
administrativos, somente assim esses feitos da Administracio Publica terdo validade universal
perante terceiros. Como se observa, a publicidade ndo é um mero elemento formativo do ato.
Esse principio € o requisito de eficicia e moralidade, onde além de assegurar seus efeitos
externos, ainda servem para proporcionar o conhecimento e controle dos interessados diretos

e da sociedade em geral.
2.4.6 Principios implicitos que norteiam a Administracao Pablica

Os Principios basicos e implicitos da Administracdo Publica sdo:

Os principios basicos da administracdo publica estdo consubstanciados em doze
regras de observancia permanente e obrigatéria para o bom administrador ¢ na
interpretaciio do Direito Administrativo: legalidade, moralidade, impessoalidade ou
finalidade, publicidade, eficiéncia, razoabilidade, proporcionalidade, ampla defesa,
contraditério, seguranca juridica, motivacdo e supremacia do interesse publico. Os
cinco primeiros estdo expressamente na previstos no art. 37, caput, da CF de 1988; ¢
os demais, embora ndo mencionados, decorrem do nosso regime politico, tanto que,
ao lado daqueles, foram textualmente enumerados pelo art. 2° da Lei Federal 9.784,
de 29.1.99. Essa mesma norma diz que a Administragdo Pdblica deve obedecer aos
principios acima referidos. Pelo que nela se contém tal norma, muito embora de
natureza federal, tem verdadeiros conteido de normas gerais da atividade
administrativa ndo s6 da Unido, mas também dos Estados ¢ Municipios.
(MEIRELLES, 2010, p. 88)
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No quadro foram apresentados os Principios implicitos da Administracdo Publica.

QUADRO 1
Principios aplicaveis a Administracio Pablica Brasileira, 2010.

Principios Conceituacio

Razoabilidade é o principio que veda o excesso na AP, objetiva aferir a
compatibilidade entre os meios e os fins, de modo a evitar restricdes

Razoabilidade e desnecessarias ou abusivas por parte da AP, com lesdo aos direitos
Proporcionalidade | fundamentais. Proporcionalidade indica que a AP deve atuar com critérios
aceitdveis do ponto de vista racional, vedando imposi¢des de obrigagdes,
restriges e sancOes em medida superior aquelas estritamente necessarias
ao atendimento do interesse publico.

Este principio ¢ considerado a viga mestra do Estado Democritico de
Direito, onde impede a desconstituicdo injustificada de atos juridicos,
Seguranga Juridica | mesmo que tenha ocorrido alguma desconformidade com a lei. Se o ato
atingiu sua finalidade em causar nenhum dano, seja ao interesse publico ou
direito de terceiro nfo havera razio para anula-lo.

A motivacdo exige que o administrador apresente as justificagdes de suas
acOes administrativas, indicando os fatos e seus pressupostos que
autorizam a sua pratica, além do dispositivo legal em que se funda o ato. A
falta de motivagdo no ato discriciondrio possibilita a ocorréncia de desvios
Motivagio dos Atos | © abuso de poder. Em suma, a regra, ¢ a motivagdo, para que a atuagdo do

Administrativos administrador seja ética e fique garantida a exposi¢do dos motivos do ato
para garantir acesso ao Judicidrio, ser for o caso, pelo administrado
visando reparar algum possivel dano. A motivacdo deve ser eficiente para
um possivel controle posteriormente.

Este principio diz respeito ao direito de defesa e aos meios de acesso aos

autos, apresentacio de documentos, produgdo de provas e conhecimento

Ampla Defesa e dos fundamentos e da motivagdo da decisdo. Neste principio deve ser
Contraditdrio observado o devido processo legal conforme dispde a CRFB/8S.

Decorrer este principio ao atendimento aos fins de interesse geral, vedada
a rendncia total ou parcial de poderes e competéncia, salvo se autorizado
Supremacia do em lei. Ele indica a primazia do interesse publico sobre o privado, uma vez
interesse Publico que o Estado na busca do atendimento do interesse geral pode se sobrepor
aos interesses particulares. Desse principio decorre o da indisponibilidade
do interesse publico, onde temos que, a AP nido pode dispor do interesse
geral nem renunciar a poderes que a lei lhe deu para tal tutela, mesmo
porque a AP ndo ¢ a titular do interesse publico, pois ¢ o Estado este
titular, ¢ por isso mediante lei poderd autorizar a disponibilidade ou a
renuncia.
Fonte: realizada pelo autor, tendo como referéncias, Meirelles (2010. p. 94-106).

2.5 A Reforma Administrativa Gerencial no Estado Brasileiro

Quanto a reforma da Administracdo Publica, tem-se a idéia que esta passard por

mudancas, transformacdes ou modificacdes para melhorar seu desempenho na busca de seus
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objetivos. Segundo Ferreira (2010, p. 1720), reforma significa: “I. Ato ou efeito de (se)
reformar; reconstrucdo. 2. Modificacdo para melhor; melhoramento”. Para Coutinho, “a
reforma administrativa é a expressdo atribuida desde seus primeiros passos, em meados da
ultima década, ao conjunto de modifica¢des idealizadas para implantacdo de um modelo

gerencial na administragdo brasileira” (Coutinho, 2010, p 25).

No Brasil, a primeira reforma burocratica ocorreu foi 1936. Substituiu-se o
clientelismo que aqui existia por intermédio de uma a administracdo patrimonalista. Como o
Brasil necessitava de se desenvolver, nao cabia mais este tipo de administracdo. Cabe lembrar

que administracdo patrimonalista € a confusdo existente entre a propriedade do rei e o

patrimonio publico. Neste sentido, segundo Pereira (2005):

... 0 Estado era entendido como propriedade do rei. O nepotismo ¢ o empreguismo,
sendo a corrupgdo eram a norma. Esse tipo de administracdo revelar-se-a
incompativel com o capitalismo industrial ¢ as democracias parlamentares, que
surgem no século XIX. E essencial para o capitalismo a clara separacio entre o
Estado ¢ o mercado, a democracia sé pode existir quando a sociedade civil, formada
por cidaddos, distingue-se¢ do Estado ao mesmo tempo em que o controla.
(PEREIRA, 2005, p 241).

Conforme Pereira, (2005, p.241) por ocasido da reforma administrativa de 1936,
buscou-se desenvolver além de uma forma de administracdo onde houvesse uma separagcdo
entre o patrimdénio publico do privado, a separa¢do entre os politicos € o administrador
publico. Neste periodo, tem-se a criacdo do Conselho Federal do Servico Publico Civil, e
mais adiante por meio do Decreto-Lei 579, de 30 de julho de 1938, o Departamento
Administrativo do Servigo Piblico (DASP), que era um 6rgao central de pessoal, material,
orcamento, organizacdo e métodos. Este mesmo decreto ainda institufa no dmbito de cada
Ministério uma Comissdo de Eficiéncia, que deveria, dentre outras funcdes, estudar a
organizacdo de cada Ministério, para propor alteracdes que fossem necessarias € convenientes

ao funcionamento da administracdo ministerial.

A reforma administrativa de 1936 no intuito de tornar a administracdo ptblica
eficiente buscou através do DASP, atuar de forma mais pontual nas areas de pessoal, financas

e logistica, conforme descreve Pereira (1998, p. 165):

As principais 4reas objeto da reforma burocritica foram: a administracdo (com

sistema de mérito fundamentando a reforma); o orcamento ¢ a administracio
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orcamentdria (concepcdo do orcamento como um plano de administracdo); a
administracdo de material (especialmente a sua simplificacdo ¢ padronizacido); ¢ a

revisdo de estruturas e racionalizagdo de métodos. (PEREIRA, 1998, p. 165).

Consoante Pereira (1998, p. 166) o DASP ainda teve uma significativa participacio no
desenvolvimento econdmico e social do Brasil. A sua atuacdo de coopera¢do junto aos
Ministérios visando a criacdo de Conselhos, Comissdes e Institutos, com a finalidade de
regular as atividades estatais, fez com que as dreas econdmicas e sociais tivessem uma grande

expansao.

Segundo Pereira (1998, p. 167) a partir de 1936, teve-se muitos aspectos positivos para
a administragdo publica relacionada a reforma administrativa, como a difusdo de métodos
modernos de administracio advinda da adoc¢do do modelo de Max Weber. Neste sentido,
iniciou a preocupacdo de se preencher os cargos publicos e promover os agentes publicos
através do mérito e ndo do clientelismo que antes existia. Ocorreu ainda, a melhora do sistema
de logistica estatal, onde a aquisi¢cdo de materiais se baseava na simplificacio, padronizacdo e
racionaliza¢do. Cabe ressaltar que foi neste periodo que se passou a preocupar mais com 0
treinamento e aperfeicoamento dos funciondrios publicos, principalmente por existir, a época,
vérios estudos na drea de administragdo de pessoas com o intuito de tornar as empresas e

corporagdes mais eficientes.

Neste sentido apds a Revolucdo de 1964, mais especificamente em 1967, durante o
governo militar de Castelo Branco, concebeu-se por meio do Decreto-lei 200, a
descentralizacio da administracio publica brasileira, onde tivemos a substituicdo da
administracdo publica burocritica, por uma administracdo que buscava o desenvolvimento.
Segundo Pereira (1998, p. 167), este novo modelo, “distinguiu com clareza a administragdo
direta da administracdo indireta, e garantiu as autarquias e fundacdes desse segundo setor, e
também as empresas estatais, uma autonomia de gestdo muito maior do que possuiam
anteriormente.” Pode se dizer que a partir de entdo, com base nesta reforma que se observa o

surgimento da administracdo gerencial no Brasil.

O Decreto-lei Federal n°. 200 efetivou de fato a transferéncia da execucdo das
atividades de produc¢do de bens e servicos realizados pelas as autarquias, fundacdes, empresas
publicas e sociedades de economia mista, situacdo esta que ja existia na pratica, mas somente

sendo normatizada com a publica¢@o do aludido decreto-lei. (PEREIRA, 1998, p. 168)
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Outro fator que merece destaque neste novo modelo de administracdo gerencial é fato
de ele instituir como principio da racionalidade administrativa o planejamento, orcamento,
descentralizacdo e o controle dos resultados, isto fez com que estes 6rgdos experimentassem
uma grande expansdo, principalmente devido ao seu poder de flexibilizar a administragio.
Estes 6rgdos, Segundo Pereira (2005, p. 244) através da flexibilizacdo de sua administracao
buscava-se uma eficiéncia maior nas atividades econdmicas do Estado, e fortalecia a alianga
politica entre alta tecnoburocracia estatal, civil e militar e a classe alta. Entretanto, Abrucio

(1997, p. 40), faz observacgdes e tece algumas criticas ao modelo:

Ora, na primeira vez que se tentou uma reforma administrativa com cunho gerencial
no Pais, a partir do Decreto-Lei 200 em 1967, a tensdo dentro do modelo foi
exarcebada. E 16gico que ¢ importante seus aspectos positivos, entre os quais a sua
originalidade ¢ sentido inclusive vanguardista no cendrio internacional, como
salienta um dos maiores especialistas em Administraciio Publicas no mundo, Gerald
Caiden (1991); sua énfase na descentralizacdo ¢ flexibilidade administrativa; a
introducdo do espirito gerencial em alguns segmentos da Administracio Pablica. No
entanto, o arranjo institucional montado pelo Decreto-lei 200 nio deu conta do
cardter hibrido de nosso modelo administrativo, aumentando parcela de seus
problemas. Um deles é o conflito entre a Administracdo Direta e Indireta.
(ABRUCIO, 1997, p. 40).

Na década de 80, o Brasil passou a se preocupar mais com a reforma administrativa,
segundo Pereira (1998, p. 22), a preocupacao fundamental da “primeira onda” de reformas foi
promover o ajuste estrutural das economias em crise, particularmente aquelas altamente
endividadas e em desenvolvimento, como o Brasil”. Neste periodo temos a criagdo do
Ministério da Desburocratizacdo e do Programa Nacional de Desburocratiza¢do, que tinham o
intuito de revitalizar e agilizar a organizacdo estatal, descentralizar a autoridade estatal,

melhorar e simplificar os processos administrativos e promover a eficiéncia.

Segundo Pereira (1998, p. 22) nos anos 90, quando se percebe que este ajuste ndo
poderia, em termos realistas, levar ao Estado minimo, temos a “segunda onda” de “reformas”.
Sendo que em 1995, a reforma gerencial buscou reconstruir ou reformar o Estado,
fundamentado na recuperacido da governanca governamental, teve, portanto, a segunda grande
reforma gerencial da Administracdo Publica Brasileira, que fora implementada pelo Plano
Diretor da reforma do aparelho do Estado, resultando na chamada Administracdo Gerencial

para o setor Publico.

Neste sentido, segundo Abrucio (1997, p. 41) “ndo existe uma resposta dnica e
precisamos aprender com as diversas experiéncias para adequa-las ao nosso modelo hibrido. E

este o desafio”. O autor ainda diz que: “a atual proposta ndo di conta do hibridismo da
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estrutura administrativa brasileira”. Portanto, a nossa realidade € bem particularizada do que
as que ocorreram em outros Estados-nac¢des, uma vez que a pluralidade de organizacional faz

buscar modelos de reforma gerencial especificos para cada setor da administracdao publica.

No Estado de Minas Gerais, a reforma administrativa foi implementada, bem como na
Policia Militar de Minas Gerais, adotou-se o chamado “Choque de Gestdo”, iniciado em 2002
visando torna mais eficiente o Estado Mineiro e atender melhor as necessidades da sociedade
mineira. Neste sentido, a PMMG buscou reformular sua estrutura organizacional, o seu modo

de fazer e ser policia, buscando a eficiéncia e eficdcia em todas as suas atividades.
2.6 Choque de Gestao em Minas Gerais

A nova gestdo publica, conforme ji discorremos, prioriza na administra¢do ptblica o
profissionalismo, a flexibilidade administrativa, controle dos resultados, competéncia
administrativa e a busca da eficiéncia pelos 6rgdos da administracdo publica. Em Minas
Gerais, a reforma administrativa gerencial, teve seu ponto forte no Governo Aécio Neves,

iniciado em 2002.

Afirma Vilhena er al (2006, p. 13) que o ideal de um aparato ptblico funcionando com
plena eficiéncia, e que apresente resultados positivos e, por conseqiiéncia, seja reconhecido
como adequado pela respectiva comunidade. E a meta de todo administrador bem

intencionado.

Com base nessa afirmativa que o Governador Aécio Neves iniciou sua primeira gestdo
no Estado de Minas Gerais. Antes de chegar a concretizar o trabalho, foi necessario
implementar uma politica de austeridade e de reformulacdo do aparato estatal mineiro. O
Governo que assumiu tinha pela frente dois grandes desafios: o primeiro, a necessidade de se
realizar um ajuste fiscal, face ao elevado déficit encontrado em Minas Gerais, o segundo era
alcancar resultado considerdveis e visiveis a partir da implantagdo de um novo programa de
gestdo governamental. Foi construido um programa de governo, com foco no

desenvolvimento do Estado, denominado “CHOQUE DE GESTAO".

O “Choque de Gestdo” € definido por Vilhena et al (2006, p. 15) como sendo “um
conjunto de medidas de rdpido impacto para modificar, de vez, o padrio de comportamento
da Administra¢do estadual, imprimindo-lhe um ritmo consentdneo com a contemporaneidade

propria de uma gestdo eficiente, efetiva e eficaz”.
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O “Choque de Gestdo” foi dividido em duas etapas, onde na primeira, teve o trabalho
acerca do Planejamento Estratégico, com vista a reverter a situacdo dos déficits
orcamentarios, tendo sido obtido por meio de uma gestdo eficiente voltada para a reducdo do
consumo e de despesas. A segunda etapa priorizou integrar as dimensdes econdmica, social e
ambiental na perspectiva do desenvolvimento humano, a qual se denominou “Estado para

Resultados”.

~ oYY

A primeira geracdo do “Choque de Gestdo” objetivou maior eficiéncia e eficicia da
Administracdo Publica, por meio de controle das despesas puiblicas e gastos com pessoal e no
campo do planejamento adotou o conceito de duplo planejamento, compreendendo os de
longos e curtos prazos. Segundo Vilhena er al (2006, p 346) pode se afirma que um equilibrio
orcamentdario e financeiro do Estado de Minas Gerais foi alcancado, em decorréncia da gestao

eficiente e efetiva voltada em especial para a diminui¢do do consumo e da despesa.

Segundo Vilhena er al (2006, p.52) neste sentido, foram escolhidos trinta € um projeto
estruturadores que formaram a carteira denominada “GERAES _ Gestdo Estratégica de
Recursos e A¢des do Estado”. Destacando-se dentre esses projetos o Choque de Gestao: cujo
objetivo principal era o de aumenta a efetividade da administracio estadual, buscando
valorizar o servidor publico estadual e a prestacdo de servicos publico de qualidade, por meio

de uma moderna gestio de pessoas, qualidade e inovagdo no servico publico do Estado.

Apos a estruturacdo do planejamento e priorizar a reorganiza¢do do aparelho estatal,
tratou o Estado de Minas Gerais, por meio de seu governo, de iniciar a segunda geracdo do
Choque de Gestdo, com a visdo de futuro do Governo Mineiro no sentido de “Tornar Minas
Gerais o melhor Estado para se viver’. A implementacdo de uma agenda voltada para uma
abordagem setorial, onde o foco seria obtencdo de resultados baseados na qualidade e na
produtividade, tendo como estratégia objetiva integrar as dimensdes econdmicas, sociais e
ambientais na perspectiva do desenvolvimento humano, para tanto, se faz necessario que os

resultados alcangcados possam ser aferidos.

Segundo Vilhena et al (2006, p 98) o “Choque de Gestdo”, representa uma
combina¢do de medidas orientadas para o ajuste estrutural das contas ptblicas, voltadas para
gerar um novo padrdo de desenvolvimento, tendo na inovagdo € na gestdo elementos
sustentadores. Nesta perspectiva, surgem mudancas na forma de elaboracdo do planejamento

e no aparato governamental, € em conseqiiéncia nos seus arranjos institucionais e na gestao
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dos recursos, em especial, na gestdo de pessoas. Surgindo assim as indagagdes o que fazer?
Como fazer? Com que fazer? Nesse sentido surgiu o “Acordo de Resultado”, uma forma de
contratualizag¢@o entre os 6rgdos puiblicos e 0 governo, que visa proporcionar maior eficiéncia

e efetividade na execucdo das atividades dos administradores publicos.

Vilhena, (2006, p. 5) descreve que o “Acordo de Resultado”, torna possivel a
Avaliacdo de Desempenho Institucional, sendo que este modelo apresenta como objetivos a
definicdo dos resultados que deverdo ser alcancados por cada organizacdo, a transparéncia e a
responsabilizacdo dos dirigentes publicos em relagdo aos resultados que foram propostos.
Desta forma, estabelece-se um controle social e uma responsabiliza¢do dos administradores
que se vinculam diretamente as metas estabelecidas, por meio da divulgacdo dos resultados

obtidos a sociedade.

~

A segunda geragdo do “Choque de Gestdo” busca, portanto, a eficiéncia administrativa
do Estado ndo seja apenas para racionalizacdo dos gastos publicos, como foi a primeira
geracdo, mas sim um programa que concretize a eficiéncia juridica imposta pela CRFB/8S,

buscando o bem comum, a paz e a justica social conforme estipula a nossa Constitui¢ao.

2.7 Gestao por resultados na Policia Militar de Minas Gerais

A eficiéncia no 4mbito da PMMG € um tema antigo, muito antes da Reforma
Administrativa Gerencial ocorrida no Brasil, na década de 90 e da EC 19/98, a Corporagao ja
se preocupava com em reformular conceitos operacionais, adotar novas metodologias de se
fazer policia, buscar tecnologias que tornassem a atuacio policial mais eficiente. Desta forma,
ndo foi diferente no Choque de Gestdo, uma vez que a PMMG desenvolveu novas rotinas
administrativas e novos modelos de conceitos operacionais e servicos, introduzindo a

Corporacgdo a inovagao estratégica governamental.

Silva, A. (2004, p. 29) analisa que a participacdo da sociedade nas questdes
envolvendo a seguranca publica passou a ser institucionalizada no Brasil a partir da
promulgacdo da Constituicio de 1988, que definiu as regras para o tema seguranca publica,
onde demonstra o constituinte a preocupacdo em promover o envolvimento da sociedade nas
questdes referentes ao tema, quando inseriu na Carta Constitucional que a seguranga publica é

um “dever do Estado, direito e responsabilidade de todos.”
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Dentre as transformacgdes ocorridas na Corporacdio no periodo do novo modelo
administrativo gerencial em diante, tivemos a edi¢cdo da Diretriz para Producdo de Servigcos de
Seguranca Publica (DPSSP), onde MINAS GERAIS (2002, p. 3-4), assinala que a PMMG
deverd direcionar seus esforcos gerenciais e operacionais visando atender ao novo modelo de
gestdo publica, orientado por resultados. Neste sentido, deve cada responsavel pela execugdo
da atividade de policia ostensiva, buscar métodos de acompanhamento e estudo técnico —
cientifico da evolucdo da criminalidade e da violéncia em suas respectivas jurisdicdes com
apontamento de distor¢des e Obices que estejam gerando falhas ou comprometendo a
prestacdo de servicos a comunidade. Os trabalhos desempenhados pelos gestores da
Corporagdo devem ser focados na busca da eficiéncia, por meio de atuacdes que obedecam
aos principios estratégicos estabelecidos pela Corporagdo, onde privilegiem a qualidade em
relacdo a quantidade, e que antecipem, de forma inteligente, em obediéncia a planejamentos
prévios, os problemas locais, buscando solucdes adequadas, aceitiveis e exeqiiiveis, sem que

haja desperdicio de recursos logisticos ou humanos.

A PMMG atualmente, também adota o modelo de gestdo administrativa gerencial, que
foi estabelecido no ambito federal, pelo Plano Diretor da Reforma Nacional, instituida em
1995, onde temos a substituicdo da administragdo burocratica pela administracdo gerencial
orientadas por resultados e voltadas para o atendimento das necessidades dos cidadaos, de
forma descentralizada e com transparéncia. Segundo consta no Plano Estratégico da PMMG
2009 — 2011 MINAS GERAIS (2009, p. 8), este € norteado pelo Plano Mineiro de
desenvolvimento Integrado 2007 — 2023, (estratégia de longo prazo), pelo Plano Plurianual de
Acdo Governamental (estratégia de médio prazo) e pela Lei Orcamentdria Anual (estratégia

de curto prazo).

MINAS GERAIS (2009, p. 9) que trata do Plano Estratégico foi concebido com base
em teorias contemporaneas da administracdo gerencial e orientado para o alinhamento com a
identidade organizacional. Foram estabelecidas as areas de resultados, os objetivos, as
estratégias, as acdes e também o estabelecimento de um sistema de implementacio,

monitoramento e avaliacao.

Cabe salientar que o Plano Estratégico da PMMG seguiu ainda, conforme MINAS
GERAIS (2009, p. 10), as orientacdes contidas no Principio Constitucional da Eficiéncia da
Administracdo Publica, além da Lei Delegada n°. 112, de 25 de janeiro de 2007, que trata do

Estado para Resultados, ou seja, a segunda geracdo do Choque de Gestdo; a Lei n°14. 693, de
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20 de julho de 2003, que trata do Adicional de Desempenho; Acordo de Resultado firmado
entre a PMMG e o Governo do Estado, Resolugdao 3.986/2008, que trata da Gestdo para
Resultados na PMMG e a Diretrizes para Producido de Servigos de Seguranca Publica n°.

01/2003-CG.

Para a elabora¢do do Plano Estratégico da PMMG tem-se as seguintes perguntas: Qual
¢ a missdo da Instituicdo? Qual a visdo da instituicdo? quais sdo seus valores? As respostas

das questdes formuladas esta apresentadas no QUADRO 2:

QUADRO 2

Principios organizacionais da PMMG - Minas Gerais 2009 — 2023

Identidade Organizacional Descri¢ao

E a declaracio da razdo da existéncia organizacdo. Ela
Missdo define o Negdcio, fornecendo uma indicacdo sucinta e
clara do que se propde a Corporacio.

Define o que a Corporacdo pretende ser no futuro, como
deseja ser vista pela sociedade, propiciando a criagdo de
Visdo um clima de envolvimento e comprometimento dos
colaboradores de forma que o planejamento seja voltado
para o sucesso futuro e para os resultados no presente.

Sdo virtudes desejaveis ou caracteristicas basicas positivas
que a Corporagdo quer preservar adquirir ou incentivar, os
Valores valores se prestam para dar significado a direcdo buscada
pelos integrantes da Corporagao.

Fonte: Minas Gerais, 2009, p. 15 - 16.

Conforme MINAS GERAIS (2010f, p. 45) a identidade organizacional € traduzida em
trés elementos principais, quais sejam: declaracdo da missdo, visdo e valores institucionais
(Quadro 3), que respondem as questdes: O que a Institui¢do faz? O que a instituicdo deseja

ser? em que acredita e valoriza?
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QUADRO 3

Identidade organizacional da PMMG - Minas Gerais 2009 — 2023

Identidade Organizacional Descri¢ao

Declaragdo da Missio Assegurar a Dignidade da pessoa humana, as Liberdades e os
Direitos fundamentais, contribuindo para a Paz Social e para
tornar Minas o melhor Estado para se viver.

Visdo de futuro Sermos excelentes na promocio das liberdades e dos direitos
fundamentais, motivo de orgulho do povo mineiro.

Respeito aos direitos fundamentais ¢ Valorizacio das pessoas,
Etica e Transparéncias,

Valores institucionais Exceléncia e Representatividade Institucional,

Disciplina e Inovagdo, Lideranca e Participacio,

Coragem e Justiga.

Fonte: Minas Gerais, 2010, p. 45— 48.

Os objetivos estipulados pelo Plano Estratégico contido em MINAS GERALIS (2009,
p.- 19 — 27) funcionam como sinalizadores dos pontos de atuacio onde o éxito € fundamental
para o cumprimento da missdo e o alcance da visdo de futuro. Desta forma foram
estabelecidas onze Areas de Resultados, onde foram eleitos quatorze objetivos estratégicos a
serem alcancados pela Instituicdo, de modo a delimitar o que a Corporacdo intenciona
alcancar. Salienta-se que neste aspecto encontra-se o trabalho a ser realizado pela Cia PM Ind.
P. Cies, que deve prestar sua atencdo nos objetivos estratégicos definidos para o triénio 2009

— 2011 bem como os indicadores estratégicos estdo resumidos a seguir no QUADRO 4:
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QUADRO 4

Objetivos Indicadores estratégicos da Policia Militar de Minas Gerais, 2009 — 2011.

Objetivo Descricdo Indicadores
Reduzir a violéncia, a criminalidade, a desordem e a | Indice de apreensdo de armas de fogo,

1 sensacdo de inseguranca, nas dreas urbanas, rurais e Indices de vitimas fatais em acidentes de transito
nas rodovias. rodovidrio.

2 Atender com qualidade as necessidades do cidaddo e | Indice de presenca do efetivo,
da sociedade. Indice de qualidade do atendimento.

Resolutividade,
Garantir o acesso da sociedade as informacgSes de | Letalidade da atividade policial,

3 interesse publico e aprimorar a comunicagdo | Taxa de homicidio de Policiais Militares,
organizacional, com transparéncia e credibilidade as | Efetividade das recomendacdes de auditoria,
préticas institucionais. Posicionamento da PM na midia.

Desenvolver acdes integradas com o setor publico, | Indice de acGes preventivas integradas.
privado, terceiro setor e comunidade, especialmente

4 na municipalidade, para a prevencdo social, solucio
dos problemas locais e formulagdo de politicas
publicas.

Instituir uma gestdo caracterizada pela melhoria | Indice de inovagdo de servigos no portifélio,
contfnua (Qualidade), orientada por resultados, com | Capacidade instalada.

5 aperfeicoamento dos processos finalfsticos e de
suporte, em conformidade com o Modelo de
Administracdo Pidblica Gerencial.

Produtividade da Atividade de Inteligéncia do
Modernizar o Sistema de Inteligéncia, com énfase na | SIPOM nas dentincias recebidas,
6 Inteligéncia de Seguranca Ptiblica. Produtividade na conclusdo de relatérios de
investigacdo social,
Indice de qualidade de produto de Inteligéncia.
Desenvolver a gestdo operacional focada na | Indice de operages preventivas,

7 prevencdo criminal, garantia das liberdades e direitos | Atividade de prevencdo ambiental, Medo de

fundamentais. vitimizacdo da populacéo.
Otimizag#o da assisténcia a satde,
Otimizar a gestdo de recursos orcamentdrios e | Realizacdo do or¢camento,

8 financeiros, melhorando a qualidade e a | Cumprimento do cronograma de desembolso
produtividade do gasto setorial. financeiro,

Indice de desempenho orcamentdrio de convénios.
Planejar, prover e utilizar, com efetividade, os | Disponibilidade da frota,

9 recursos logisticos, para o alcance da exceléncia na | Gasto com combustivel.
prestacdo de servicos.

Homicidios por 100.000 habitantes,

10 Aprimorar a gestfio integrada ao contexto da defesa | Crimes violentos por 100.000 habitantes,
social no Estado. Crimes violentos contra o patriménio por 100.000

habitantes.
Concorréncia nos concursos da PMMG,
Absentefsmo,
11 Atrair, desenvolver e manter pessoas com elevado | Qualidade do ensino, Treinamento Policial Bésico,
desempenho. Indice de servidores avaliados por desempenho.

12 Promover a gestdo de pessoas, com foco nos | Perfil correcional,
principios éticos, na valorizacdo, na satde, no | Gestdo preventiva de satide,
desempenho e comprometimento com os valores e | Qualidade da educacgio escolar.
objetivos institucionais.

Intensificar o uso integrado da tecnologia da | Cobertura do sistema de comunicagdo,

13 informacio e da comunicagdo, propiciando uma | Inclus#o digital.
interacdo sinérgica, continua e dindmica na troca de
informacdes e conhecimentos.

Garantir a evolucdo e a sustentabilidade da | Reconhecimento externo da gestdo,
Instituicdo, com a intensificacdio do senso de | Execuc#io dos projetos institucionais
14 pertencimento e da responsabilidade social, pela

inovacdo, aprendizado coletivo e conhecimento
compartilhado.

Fonte: Minas Gerais, 2010f, p. 51 — 64.
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Consoante MINAS GERAIS (2009, p. 87), o acompanhamento dos resultados
decorrentes da execucdo de acdes e metas do Plano Estratégico esta sendo realizado por meio
do gerenciamento setorial, com a coordenacdo das acdes entre as diversas dreas envolvidas,

do monitoramento do desempenho e da avaliagcdo de resultado.
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3 0 EMPREGO DO CAO EM ATIVIDADES POLICIAIS

Primeiramente, € oportuno realizar uma abordagem da origem do cdo, sob a 6tica de
como se originou o uso do cdo pelo homem e, o inicio de sua utilizacio, para auxiliar ao ser

humano em diversas atividades.

Segundo Fogle (2009, p. 2-16) o ancestral do cdo, o lobo asiatico, passou a viver
préximo ao homem acerca de 15 mil anos, conforme registros arqueoldgicos encontrados,
esses achados levam os tedricos a acreditar que o cdo surgiu no leste da Asia, se estendo por

todo este continente indo até a peninsula Aribica.

A partir da domesticacio do cdo pelo homem, segundo a ENCICLOPEDIA do C#o
(2001, p. 5 — 7) este passou a exercer numerosas funcdes e participar de atividades tdo
variadas quanto as de combate, producdo de carne, tracdo de tren6 nas regides polares, e ritos
religiosos e mitologicos. Durante o Império Romano, iniciou-se a cria¢do canina, sendo
considerada patria canina, onde os cdes tinham diversas funcdes desde companhia a atividade

de combate.

Conforme a ENCICLOPEDIA do Cio (2001, p. 400-401) o cdo era utilizado em
épocas antigas nas guerras. O Império Romano utilizava-os para servirem de guarda dos
imperadores devido o seu faro excepcional e sua predisposi¢do de defesa do dono, embora
ndo tivesse a denominacio de cdo de policiamento. Observa-se que estes realizavam patrulhas
no intuito de guardar cidades, acampamento ou até mesmo pessoas. Os cdes também foram
utilizados com rastreadores, mais precisamente no Continente Americano, quando Cristévao

Colombo os treinou para encontrarem indigenas e depois extermin4-los.

Consta na ENCICLOPEDIA do Cio (2001, p. 403) que durante a Primeira Guerra
Mundial os cdes foram utilizados para buscar feridos nos campos de batalhas, eram
conhecidos como cdes de busca de feridos ou “discipulos”. Esses cdes encontravam o
combatente ferido e apanhavam algum dos seus pertencem e traziam de volta ao local onde se
encontrava os responsaveis pelo socorro. Como o transporte do ferido somente ocorria
durante a noite, por questdes de seguranga, o cdo era uma ferramenta importante, pois levava
com exatiddo ao local onde se encontrava o ferido. Na Segunda Guerra Mundial, os cies eram

utilizados para localizar inimigos, explosivos € levar comunica¢des entre tropas distantes.
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3.1 A utilizagao do Cao na Seguranca Piblica

Segundo Silva, J. (2003, p. 30) na Franc¢a no século XIV, que teve inicio o sistema de
patrulhamento com caes, onde esporadicamente, o cio era utilizado como guarda de fronteira.
Em 1886, a Alemanha também passou a utilizar o cdo Pastor Alemdo, em manifestacoes,
condugdes de presos, em presidios e nas rondas, o que tornou o cio Pastor Alemio conhecido

como cdo policial. Em 1900, a Holanda e a Bélgica copiaram a idéia francesa e alema.

Segundo Andrade (2009, p. 15) em 1931, nos Estados Unidos da América, o cdo
passou a ser utilizado na prevencdo e repressdo ao crime, tendo sido pioneiro no emprego de
cdes policiais no continente americano. Foi desenvolvido um programa de adestramento e
emprego de cies com posterior expansdo, do departamento de Berkeley, Califérnia, para
outros departamentos policiais, como por exemplo, 0 DEA (Departamento de Repressdo a
Drogas) e o FBI, que € a policia federal americana. O sucesso foi tdo grande do emprego do
cdo nas atividades de seguranca publica, que as unidades caninas, conhecidas como K-9, sdo

encontradas na maioria dos departamentos de policia americana.

Conforme Silva, J. (2003, p. 31) em 1935, a Inglaterra instituiu o emprego de cdes nas Forcas
Provinciais Britanicas, inserindo-os na Policia Metropolitana de Londres, com o intuito de
combater os aumentos de delitos, pois a época havia uma escassez de policiais. No mesmo
ano, no Canada foi criada pela Real Policia Montada, na cidade de Calgary, uma unidade de
policiamento com cdes permanente, onde trabalhavam um policial com um cdo no
patrulhamento de areas rurais. J4 na década de 60, esta unidade passou a fazer parte da Secdo
de Apoio da Policia de Calgary, trabalhando em estreita colaboracdo com a Unidade Tética,
onde junto as func¢des de patrulha, auxiliavam na deteccio de narcéticos, explosivos,

cadaveres e localizacdo de suspeitos em areas consideradas de risco.

Silva, J. (2003, p. 32) aponta a Argentina como sendo o primeiro pafs da América do
Sul a utilizar cdes no policiamento. Isso ocorreu apds o fim da Segunda Guerra Mundial.
Consta que diversos militares alemaes fugiram para este pafs € com eles trouxeram os caes
pastores alemdes e a suas doutrina de emprego. Posteriormente, aperfeicoaram a raca,
contribuindo para que a Argentina tivesse o segundo melhor plantel de cdes pastores alemaes

do mundo, ficando atrds somente da Alemanha. Posteriormente, o Chile, adotou este tipo de
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policiamento com a introdugdo do servico pelos Carabineiros' e depois o Uruguai, por meio

de sua Policia Nacional.

O autor ainda cita que a eficiéncia que o c@o passou a proporcionar as atividades de
seguranga publica despertou rapidamente o interesse das forcas de seguranca brasileira,
principalmente das Policiais Militares da regido sudeste do Brasil, que viu no c3o uma

ferramenta apta a contribuir para uma melhor execugdo da atividade de policia ostensiva.

Segundo Maciel (1999, p.25), em 1950, o Estado de Sdo Paulo, foi o pioneiro no
Brasil em utilizar o c4o no policiamento ostensivo. Neste ano inaugurou-se o canil da For¢a
Publica de Sdo Paulo, atualmente, Policia Militar do Estado de Sdo Paulo, na capital do
Estado. Inicialmente, este canil era composto por quatro cdes. Em 1967, foi ampliado e
reorganizado, passando a se denominado Companhia de Cées de Policia, com a missdo de
executar o policiamento ostensivo ordindrio, extraordindrio e especial. No decorrer dos anos
desencadeou-se a descentralizacdo dessa modalidade de policiamento, surgindo assim, canis

no interior do Estado Paulista.

Nesse passo, segundo Constanza (2008, p. 35) em 1955, foi criado na cidade do Rio de
Janeiro o Servico de Caes da Policia Militar do Estado, pertencente a 4° Companhia do 4°
Batalhdo. Em 1969, apés a transferéncia da Capital Federal para Brasilia, o Servico de Caes,
passou a denominar-se Companhia Independente de Cides, nome utilizado até os dias atuais

pela Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro.

Segundo Constanza (2003, p. 36) diante da diversificacdo do uso do cio, em especial,
para faro de substancias entorpecentes e explosivos, pois antes o cio era usado, basicamente,
para policiamento ostensivo, busca e localizagdo de suspeitos homiziados em locais de riscos,
outros 6rgdos policiais, iniciou o uso do c@o, como a Policia Federal, a Policia Civil e a

Policia Rodoviaria Federal.

O emprego do cdo na atividade de seguranca publica € visto pelo Exército Americano,
como uma ferramenta muito eficiente, segundo UNITED STATE, que trata do seu Programa

Militar de Caes de Trabalho (1993, p. 1).

! Disponivel em http://www.carabineros.cl/, acesso em 08 de agosto de 2010.  Policia Militar Chilena,
responsivel pelo policiamento ostensivo e preventivo em todo territério chileno.
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UNITED STATES (1993, p. 2) considera que mesmo as maquinas mais complexas
ndo sdo capazes de duplicar a eficiéncia operacional de uma equipe formada pelo homem e o
cdo, onde devidamente treinados, possuem capacidade tnicas para atuarem na seguranca de
instalacOes e propriedades, na aplicagdo das leis e aumento da eficicia do apoio nas atividades
executadas por policiais, proporcionando uma economia de efetivo, tempo e ainda fornecem

impacto psicoldgico, que impede potenciais infratores de cometerem delitos.

Prossegue em UNITED STATES, asseverando que o cdo de patrulha € tolerante com
as pessoas, podendo ser utilizado em diversas 4dreas e ambientes de uma instalacdo, incluindo
aeroportos, residéncias, lojas e areas industriais. As equipes de policiamento com caes
também podem ser utilizadas para protecdo 4rea extensa, realizar buscas, posicionarem em

postos de observacdes, procederem a deteccdo e localizagdo de drogas e explosivos.

Em ENCICLOPEDIA do C#o (2001, p. 400) também ¢ retrata essa eficiéncia do

homem e do cdo na execugdo de suas atividades ao afirmar que:

Em fun¢do da evolugdo das armas ¢ dos exércitos, o cdo viu, com o correr dos
séculos, seu emprego se modificar. Conhece o cio soldado, vestido com uma
armadura fatal para seu inimigo, o cio sentinela, rastreador, patrulhador, cdo de
ligacdo ou sanitario; nos dias de hoje, ele € introduzido como agente principal na
busca de hidrocarbonetos, de explosivos ou de entorpecentes. Mais uma vez, ele
coloca sua devocfo extrema, sua generosidade ao servico do homem, sociedade e de

sua seguranca. (ENCICLOPEDIA DO CAO, 2001, p. 400)

3.2 O cio na Policia Militar de Minas Gerais>

A Policia Militar do Estado de Minas Gerais, no ano de 1957, por iniciativa do entio
Comandante Geral, Coronel Manoel Assump¢do e Souza, iniciou a utilizagdo do cdo policial
em suas ac¢des de seguranga publica. O entdo Cap PM Antdnio Norberto dos Santos recebeu a
determinacdo de criar o Servico com Caes, que se subordinaria a 4* Companhia de
Policiamento (4* CP), do entdo 5° Batalhdo de Infantaria (5° BI). Posteriormente, veio a se

tornar 5° Batalhdo de Policiamento Ostensivo (5° BPO). Neste mesmo ano, ocorreu a criagao

2 . Policia Militar. Revista do Batalhdao de Eventos da Policia Militar de Minas Gerais. Belo

Horizonte, Batalhdo de Policia de Eventos, n. 1, jun./2004.
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do Canil’, para auxiliar no policiamento ostensivo, uma vez que em outros Estados esta

modalidade de policiamento ja havia sido implantado.

Em 08 de mar¢co de 1957, foram designados para estagiarem na Policia Militar do
Distrito Federal, o 2° Ten Cicero Magalhades e o 1° Sgt Euripides Gomes da Silva, ambos da
entdo 4° Companhia de Policiamento, com o objetivo de ampliarem conhecimentos técnicos
sobre adestramento e aplicabilidade do c@o nas atividades policiais. Apds dois meses de
instru¢@o na Capital Federal, o Cmt Geral da PMMG, autorizou a compra de doze cdes, sendo
seis machos e seis fémeas, pertencentes a criadores particulares do Estado de Sdo Paulo. Em

07 de junho de 1957, os cdes adquiridos no Estado de S3o Paulo chegaram a Belo Horizonte.

O Canil foi instalado, provisoriamente, no Departamento de Instrucdo (DI), no bairro
Prado, onde atualmente temos a Academia de Policia Militar, até a construcdo das futuras
instalacdes do Canil no Bairro Taquaril, atualmente bairro Saudade. A formacio inicial do
Canil foi a seguinte: um Oficial Comandante que era o 2° Ten Cicero Magalhaes, um sargento
auxiliar que era o 1° Sgt Euripides Gomes da Silva e mais doze soldados. A responsabilidade
quanto aos cuidados veterindrios ficou a cargo do Dr. Edalmo Couto, médico veterindrio, era

professor da Escola de Veterinaria da UFMG.

EM 31 de janeiro de 1958, os cades foram transferidos para as novas instala¢des, no
bairro Taquaril, composta de trinta boxes, duas maternidades para cadelas em gestacdo, uma
enfermaria veterindria, sendo que nessa época o Médico Veterindrio era o Dr. José Jesus de
Abreu, médico veterindrio da Secretaria da Agricultura que se encontrava a disposi¢do da
PMMG; além de uma cozinha para preparar alimentacdo dos cdes e uma praca cimentada e

outra gramada, destinada as instrucdes.

O Canil passou a participar ativamente das atividades operacionais desenvolvidas pela
PMMG, e por ter sido criado no periodo muito conturbado no contexto politico, participou de
muitos eventos que se encontram registrados na histéria brasileira, como por exemplo, o
policiamento em diversas pontes, por ocasido da inauguracdo de Brasilia, protecdo da Esso
(companhia de refino de combustivel), Companhia de Forca e Luz e do Pal4cio da Liberdade,
por ocasido da Revolucdo de 1964, e ainda participou também do combate a Guerrilha da

Serra do Caparad.

* A Companhia PM Independente de Policiamento com Cies, também é conhecida na Policia Militar de Minas
Gerais com Canil.
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Ap6s a sua criagdo o Canil, depois de pertencer a 4° Companhia de Policiamento do 5°
Batalhao de Policiamento Ostensivo, que era sediado no atual prédio do Colégio Tiradentes

unidade Santa Tereza, passou a subordinar-se as seguinte Unidades:

1. Comando do Quartel General (CQG), atual Comando Geral da PMMG;
2. 4° Regimento de Cavalaria, atual Regimento de Cavalaria Alferes Tiradentes;
3. Batalhdo de Guardas (BG) atualmente 1° Batalhdo de Policia Militar;

4. Batalhdo de Policia de Choque (BPChoque) que atualmente ndo figura mais na

estrutura da PMMG;

5. Batalhdo de Policia de Eventos, que fora criado em 1999, assim o Canil era a 4°

Cia/BPE;

6. A Resolugdo 4118, de 23 de novembro de 2010, elevou a entdo 4* Cia/BPE a categoria
de Companhia PM Independente de Policiamento com Caes, tornando-se assim, Unidade
dotada de autonomia operacional, entretanto, na parte administrativa permaneceu apoiada

pelo BPE.
3.3 O emprego do cao em atividades policiais e seus principios basicos

Costa (2008) acerca do emprego de cdes na atividade policial afirma que:

Os cdes sdo animais dotados de intimeras valéncias, fazendo com que secja
empregado em diversas situa¢des. No ambito da seguranga ptblica ndo é divergente,
o cdo ¢ treinado intensamente para auxiliar o policial de forma a otimizar seu
trabalho de diversos modos. Entre as razdes que os tornam tdo interessantes ao
aparato policial estdo o impacto psicoldgico que provocam o auxilio que fornecem
na repressdo ao trafico de drogas, 0 menor risco a que submetem o policial em uma
abordagem ¢ também que fornecem na localizagdo de pessoas perdidas ou
escondidas no meio da mata. Tais fatores tornam o cdo essencial em qualquer
corporagdo policial do mundo, sendo evidentes os seus resultados positivos que
provocam. (COSTA, 2008, p. 22).

Conforme MINAS GERAIS (1987, p. 70) o policiamento a pé com o cdo € utilizado
como suplementacdo ao policiamento ostensivo e empregado em apoio as Unidades de
Execucdo Operacional, principalmente quando em sua 4rea de responsabilidade surgirem
zonas quentes de criminalidade (ZQC). O emprego de cdes em suplementacio ao
policiamento a pé oferece as vantagens de propiciar economia de servi¢o, maior eficiéncia da
tropa, influéncia psicolégica e seguranca do policial, principalmente quando estes t€ém que

efetuar a abordagens e buscas em pessoas suspeitas.
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SANTA CATARINA (2003a, p. 7) o policiamento a pé por ser uma varidvel do
policiamento ostensivo e eminentemente preventivo, sua atuacdo deve ser em 4reas que
possuam um indice de criminalidade alto, porém com crimes de baixa periculosidade. As
patrulhas podem ser formadas por dois policiais € um c@o, ou entdo por dois policiais e dois

cdes, a critério do comandante da unidade.

Costa (2008, p. 24) considera que a modalidade de policiamento a pé, geralmente é
executada em 4reas residenciais e comerciais, uma vez que possuem grande influéncia
psicolégica e sensacdo de seguranga proporcionada pelo conjunto cio/policiais quando da

abordagem as pessoas suspeitas.

MINAS GERAIS (1987, p. 82) evidencia a utiliza¢do do cdo de policia na localizacio
e deteccdo de substincias entorpecente, afirmando que esta a atividade € a de maior

exceléncia prestada pelo cdao a comunidade.

Costa (2008, p. 28) cita que o grande incremento das drogas no meio social, onde
ocorre um aumento de usudrios de drogas e do comércio ilegal de substincias entorpecentes,
as forgas policiais passaram a utilizar a capacidade de faro dos cades para localizar drogas, e

aumento da efetividade no combate ao comércio ilicito de entorpecentes.

Uma outra forma de emprego do cdo sdo as intervengdes em distirbios civis, onde,
segundo Costa (2008, p. 26) quando bem utilizado, possui influéncia psicoldgica nas pessoas.
Desse modo, uma tropa de choque com cies pode obter €xito no controle de distirbios civis,
principalmente quando a turba ndo possuir uma lideranga forte que mantenha os manifestantes
unidos, A presenca do c@o desencadeia um processo de indecisdo entre as pessoas, que

gradativamente vao se intimidando e se dispersando do local de concentracio.

Consoante SANTA CATARINA (2003a, p. 17):

A integracio de cdes na tropa de choque ocorreu naturalmente pelo seu alto poder
intimidatério. Assim como os cavalos, 0s cdes causam um alto impacto psicolégico
nas pessoas, despertando o temor. Porém a tropa com cdes ndo pode atuar
isoladamente em situa¢des de Controle de Distirbio Civis, pois ndo dispde de
protecio coletiva (escudos). Por esse motivo, o pelotdo de Canil atua sempre em
apoio a um Pelotdo ou Companhia de Choque convencional.

Segundo MINAS GERALIS (1987, p. 77) os cdes podem ser empregados em disttirbios
civis, em dispersdo de manifestantes, bloqueio de vias e ocupagdes de pontos diversos, deve-

se ter o cuidado de ndo empregar o homem e o cdo isoladamente, ndo utilizar artefatos
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explosivos (bombas de efeito) moral explodirem muito préximo a estes, ndo empregar nimero
excessivos de cdes e nem utilizd-lo soltos, e sim presos em guias € nunca curtas. Contudo,
antes de empregar a tropa com cdes, deve-se atentar para utilizd-la somente depois de

esgotados todas as formas de resolucio pacifica do evento.

Conforme, Souza (2009, p. 20) o cdo ainda pode ser utilizado para faro e deteccio de
pessoas desaparecidas ou perdidas, localizacdo de vitimas de catistrofes tais como terremotos,
desabamentos, etc., busca e captura de cidaddos infratores que se encontrem homiziados em
matas, edificios ou outros locais de dificil acesso, também sdao modalidades de atuacdo do cdo

de policia.

Nesse sentido, segundo Souza (2009, p. 29) necessério diferenciar as atividades de
busca, resgate, salvamento e capturas. Nas trés primeiras situagdes o conceito operativo, ou
seja, localizar pessoas ou animais na intencdo de salvaguarda-lhe algum direito, geralmente o
da vida, ou garantir a preservacdo do espécime. Por outro lado, a captura possui o conceito
operativo de localizar uma pessoa que geralmente se encontra na pratica de algum ilicito
penal e, por isso, oferece risco a integridade fisica dos policiais ou possiveis vitimas que se
encontrem com estes, bem como localizar um animal, que no caso pode ser motivo de perigo

ou de risco a integridade fisica da coletividade.

Segundo Souza (2009) é oportuno a diferenciacio dos aspectos de cdes de busca,

resgate e o salvamento:

Primeiramente, faz-se necessario diferenciar as atividades de busca, de resgate ¢ de
salvamento, a fim de que saibamos ao que cada uma delas se refere especificamente.
A atividade de busca ¢ aquela que trata de descobrir, ou de encontrar algo/alguém; é
o esforcar-se pelo alcance de determinado objetivo. E os cées utilizados nas acoes de
bombeiros buscam, por exceléncia, o cheiro humano. Ja o resgate diz respeito a
obten¢do de um resultado a custa de algum sacrificio, podendo significar, no caso
especifico dos caninos, a recuperacio de corpos sem vida, de animais ¢ de coisas.
Por fim, salvamento exprime a idéia de livrar alguém de um risco; é defender,
preservar, por a salvo de algum perigo. Nesse sentido, é o agir dos cdes com a
finalidade de trazer humanos para uma situacdo de seguranca ¢ de estabilidade.
Sendo assim, observamos que, em um primeiro momento, acontece a atividade de
busca (procura pelo odor humano). Depois da descoberta, ocorre o resgate (que pode
ser de corpos, animais, ou coisas) ¢ o salvamento (que somente se refere aos
individuos encontrados com vida). (SOUZA, 2009, p. 28).

O emprego do cdo deve ser pautado em critérios titicos e técnicos, tornando-se
necessario o planejamento da operacdo ou da agdo a ser realizado com cdes, com critérios
previamente delineados na sua busca dos objetivos, conforme consta em MINAS GERAIS

(1987, p. 63):
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[...]

- o plangjamento: ¢é a condi¢cdo essencial para o emprego do animal e poderd ser
definido em nivel estratégico, tatico ¢ técnico;

- em nivel de decisdo estratégica, o alto escaldo da corporacio decidird sobre a
conveniéncia e circunstancias do emprego da fragdo de cées nas diversas operagdes;
- ndo deve haver limite jurisdicional para o emprego de cées. por decisdo de quem
de direito, atua onde sua presenga se faga necessdrio, quer de forma isolada, quer em
apoio a outra OPM;

- ainda no tocante ao planejamento, ha que se ressaltar a necessidade de ser o mais
detalhado possivel, de forma a possibilitar uma perfeita execucio.

[...]

Consoante DISTRITO FEDERAL (2008, p. 67) os fatores dificultadores da utilizacio
dos cées, sdo o tradicionalismo do tipo de emprego, principalmente em tarefas consideradas
extraordindrias ao policiamento normal. A deteccdo de substincias entorpecentes, 0s servicos
de guarda e controle de distirbio, vem provocando uma super especializacdo do cio,
ocasionando seu emprego apenas nessas situacdes. Outro fator dificultador € a falta de
aceitacdo da opinido publica por ocasido da utilizacdo de cdes agressivos no policiamento

ostensivo.

Segundo Cruz Junior (2001, p. 63) outro aspecto relativo a limitagdo do emprego do
cdo sdo as condigdes climaticas. Os cdes mesmo tendo condi¢des de se adequarem aos mais
diversos climas, podem sofrer com as variacdes de temperatura e clima. Em climas mais
quentes o tempo de emprego deve ser reduzido, ou entdo subdividido, a fim de que o cado
tenha condi¢des de se restabelecer prontamente, estando apto a responder quando for
solicitado. Em climas frios, o tempo pode ser estendido, desde que o beneficio desta extensdo

traga resultados importantes.

Consoante Maciel (1999, p. 81) as vantagens da aplicabilidade do cio nas atividades
de policiamento ostensivo, ocorrerd desde que sejam observados os critérios € adequabilidade
desse emprego. O cdo em suplementacdo ao policiamento ostensivo traz economia de efetivo,
uma vez que a presenca do conjunto homem reduz o emprego de policiais no terreno. Aliado a
este fator, temos ainda o impacto psicolégico positivo na populacdo aumentando a sensacao
de seguranca subjetiva, pois algumas pessoas por possuirem medo do cdo se sentem

intimidadas em adotar condutas anti-sociais e até mesmo criminosas.

Segundo, Frank (2008, p. 30) o cdo também pode ser utilizado como uma arma em

potencial, garantindo protecdo ao policial. A presenca do cio policial reduz os confrontos
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fisicos, pois possuem uma capacidade de dissuadir os cidaddos infratores de forma

psicoldgica.

3.4 O emprego do cao policial nas atividades operacionais da PMMG

O emprego policial do cdo nas atividades operacionais da PMMG deve ser alinhado as
doutrinas de emprego da Corporacdo, principalmente, no que se refere aos Direitos Humanos
e o uso da forca, uma vez que o cio de policia pode-se ser utilizado como instrumento do uso

diferenciado da forga.

Segundo MINAS GERALIS (2010):

Entende-se por uso diferenciado de forga o resultado escalonado das possibilidades
da acdio policial, diante de uma potencial ameaga a ser controlada. Essas varia¢des
de niveis podem ser entendidas desde a simples presengca e postura correta do
policial (devidamente fardado, armado ¢ equipado) em uma interven¢do, bem com
emprego de recurso de menor potencial ofensivo e, em casos extremos, o disparo de
arma de fogo. (MINAS GERALIS, 2010, p. 83).

A Cia PM Ind. P. Cdes passou a ter autonomia operacional, bem como o
estabelecimento das futuras missdes da recém criada Unidade, que de acordo com o artigo 2°
da Resolugdo 4118, de 10 de novembro de 2010, sdo:

Art. 2° - A Cia PM Ind. P Cées tem por atribuicdes executar o policiamento
ostensivo com cides, mediante planejamento préprio, atuando isoladamente ou em
apoio a outras unidades operacionais, com as seguintes missdes: policiamento
preventivo em centros comerciais ou em zonas quentes de criminalidade; incursdo
em aglomerados urbanos; policiamento em eventos esportivos ¢ culturais; busca
localizacdo e resgate de pessoas desaparecidas; busca e captura de pessoas
homiziadas; busca e localizagcdo de materiais entorpecentes, armamentos ¢ artefatos
explosivos; controle de distirbios civis; operacdes de reintegracio de posse em arcas
urbanas ou rurais; controle de rebelides em estabelecimentos prisionais. A Unidade
poderd atuar ainda em competi¢cdes cindfilas, demonstracdes de adestramento ¢
apresentacdes em atividades sécio-educativas. (MINAS GERALIS, 2010g)

MINAS GERAIS (2011a) que trata do Plano de Emprego Operacional do Comando de
Policiamento Especializado (PLEMOP/CPE), de 17 de fevereiro de 2011, pormenoriza as
missdes da Cia PM Ind. P. Caes, desdobrando-as e tendo a seguinte interpretacdao

institucional:

- Procedera ao recobrimento 2s RPM da RMBH, de modo a cobrir zonas quentes de
criminalidade ndo ocupadas;

- Manter3 efetivo distribuido em Policiamento com cées, Patrulha de Captura,
Patrulha de Detecgdo de drogas, patrulha de deteccdo de explosivos ¢ armas em
condi¢des de atuar em operacdes especiais com cdo de Policia;

- Realizara policiamento ostensivo geral em eventos esportivos ¢ similares de grande
porte avaliando-se a aplicacdo do cio;



57

- Procedera ao recobrimento em 2° e 3° esfor¢os, ocupando ZQC e locais criticos na
RMBH,;

- Deverd estd apto a atuar em controle de distirbios civis, ocupagio, defesa ¢
retomada de pontos sensiveis, intervencdo em conflitos relativos a posse e ao uso de
terras ¢ iméveis rurais ¢ urbanos, repressio a rebelido em presidios;

- Deverd manter o seu efetivo em condigdes de atender a convocacio do
Comandante-Geral para atuar como forca de reagio ou compor a forca tarefa.
(MINAS GERALIS, 2010a, 17)

3.4.1 Emprego do cdo de policia no policiamento ostensivo a pé

O policiamento ostensivo a pé com cdes € a modalidade mais comum e a mais
utilizada pela Cia PM Ind. P Caes. Ela € utilizada como suplementacdo ao policiamento
ostensivo, exercido pelas Unidades de Execucdo Operacional que possuem responsabilidade
territorial, conforme preconiza a Resolucdo 4118, de 23outll, onde estabelece que a
companhia apoiard a unidades operacionais nas missdes de policiamento preventivo em

centros comerciais ou zonas quentes de criminalidade. (MINAS GERALIS, 2010g)

A atividade desenvolve com o emprego basico de um ou dois policiais armados e
equipados, acompanhados de um ou dois cdes, devidamente treinado para a execugdo da
atividade de policiamento, denominado “cdo de patrulha”. Essa equipe é empregada em
centros comerciais, onde ocorre um grande fluxo de pessoas e, por sua vez, figura como zona

quente de criminalidade (ZQC). (MINAS GERAIS, 1987, p. 70)

Segundo UNITED STATES (1993, p. 8) o emprego do policiamento a pé com caes,
contribui positivamente para aplicacdo da lei uma vez que possui fatores importantes que
devem ser considerados, como a facil visibilidade quando empregado durante o dia em &areas
congestionadas, € a boa influéncia psicoldgica na prevencdo da criminalidade. A eficiéncia
durante o patrulhamento noturno também € verificada, uma vez que o cdo tem a capacidade
de detectar, com maior facilidade, um suspeito em fuga ou homiziado. A utilizacdo do
policiamento a pé com cdes em escolas, especialmente, no final do hordrio escolar, pode
ajudar a evitar acdes de vandalos em potencial, molestadores de criancas e trafico de drogas

ilicitas.

Neste aspecto, UNITED STATES (1993, p. 12), constam que as vantagens do
emprego do policiamento a pé com cdes, sdo: economia de servi¢o, maior eficiéncia da tropa,
influéncia psicoldgica e seguranga do policial, principalmente na execucdo de abordagens e

buscas pessoais.
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Em MINAS GERAIS (1987, p. 70), consta que o policiamento com cdes devera ser
feito de forma suplementar as unidades com responsabilidade territorial, em locais de riscos,

mapeados através do geoprocessamento.

Consoante Cruz Jinior (2001, p. 43) para que o cado policial seja apto a desenvolver a
atividade de policiamento ostensivo a pé € necessario passar por um treinamento com duracao
aproximada de cinco meses, sendo exigidos do cdo basicamente a obediéncia e adestramento
de guarda e protecdo. Apés o treinamento o cao poderd executar a atividade de policiamento a
pé, contudo, constantemente, devera ser efetuado treinamento de manutencdo, para que o cao

esteja sempre apto a atuar.

3.4.2 Emprego do cao de policia em atividades de buscas e capturas

O emprego do cdo de policia na atividade de buscas e capturas, segundo, DISTRITO

FEDERAL (2008) surgiu em Minas Gerais, este € o relato:

Surgiram no final da década de 80 em Minas Gerais devido a capital de o estado ser
rodeada por matas, onde muitas das ocorréncias acabavam com a fuga dos infratores
para este tipo de terreno. Devido a grande dificuldade encontrada pelas guarnicoes
motorizadas, equipes do canil comecaram a desenvolver técnicas para que os cées,
do policiamento ordindrio, pudessem fazer o acompanhamento ¢ captura do infrator.
Denominam-se cies de captura, um grupo de cées treinados especificamente para a
missdo de buscar ¢ capturar elementos infratores da lei, que em fuga do delito
cometido se homiziam em matas ou edificacdes de dificil acesso. Treinamento que
depende de muita destreza tanto do cdo como do cinotécnico o qual o conduzird ao
local da ocorréncia. (DISTRITO FEDERAL, 2008, p. 85).

Consoante MINAS GERAIS (1987, p. 73) o cdo € um excelente instrumento de
suplementagdo para missdes de capturas, possuindo vantagens tanto no impacto psicologico
que causa nas pessoas, como no aumento da seguranca do policial militar, em face da
capacidade de defesa exercida pelo cdo de policia, que propicia o desencorajamento de
possiveis agressdes ou reacdes por parte do suspeito quando da abordagem policial, e ainda

maior eficiéncia na localiza¢do de pessoas suspeitas homiziadas e locais de risco.

Em SANTA CATARINA (2003d) em relacdo a habilidade técnica do cdo para realizar

atividades de capturas e busca:

Um dos sentidos mais agucado dos cies € o faro. Através dele o cdo pode construir
uma verdadeira biblioteca em sua memoéria, que ativada, vai possibilitar a
identificacdo imediata de certa coisa ou pessoa. Através do faro o cdo também pode
identificar rastros ¢ altera¢tes na vegetacio que possibilitam a identificacdo de um
caminho a ser seguido. (SANTA CATARINA, 20034, p. 3).
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Segundo UNITED STATES (1993, p. 9) uma equipe de cdes de patrulha ¢é
especialmente eficaz na verificacdo e busca em edificios, onde pode ser usada para rastrear
intrusos escondidos e confinados. Estando o cdo sem guia, o condutor devera verificar o tipo e
tamanho do edificio ou 4rea a ser rastreada e se existe perigo para qualquer pessoa inocente.
Antes de liberar o cdo de policia no local, deverd ser feito um aviso claro para as pessoas
homiziadas que se encontrem no interior da edificacdo ou na 4rea, para que saiam
imediatamente e, caso ndo cumpra a determinacdo, ocorre a liberacdo do cdo policial.
Importante frisar que todo o tempo o condutor deverd manter controle sobre o cio, através dos

comandos de voz.

O empenho de cdes em operacdes de capturas deve estar respaldado na legislacdo
vigente, principalmente no que tange as lesdes provocadas quando da captura do cidadao

infrator.

3.4.3 Emprego do cao de policia em atividades de faro e deteccao de drogas, armas e

explosivos.

Segundo Rossi (2009, p. 235-236) os cdes sdo capazes de diferenciar e identificar
odores que os seres humanos nem percebem. Eles possuem cerca de 200 milhdes de
receptores para odores, enquanto os seres humanos possuem somente cerca de 5 milhdes. Por
isso, eles conseguem identificar e seguir rastros de cheiro de pessoas por varios dias devido a

essa capacidade, os cdes sdo utilizados para detectar.

Silva, J. (2003) esclarece que:

O olfato é o sentido mais importante ¢ agucado do cfo. O cio reconhece as coisas
através do olfato. O olfato é que faz com que o cdo exerca as suas atividades; ele
cheira, antes de ingerir o alimento, antes de urinar em determinado lugar ele sente
outras urinas para assim demarcar a sua presenga, o ¢ao reconhece o sexo do outro
pelo cheiro, ele percebe de longe quando uma cadela estd no cio, o cdo identifica o
seu boxe, percebe a presenca do seu companheiro policial pelo olfato, O olfato esta
para o ¢do assim como a visdo esti para o homem. (SILVA, J. 2001, p. 42).

Consoante Millan (2010, p. 100) discorre que os cdes vivenciam o mundo por meio do
olfato, da visdo e, depois do som, nessa ordem. Neste aspecto, torna-se primordial ter este

conhecimento referente aos caes para melhor compreendé-los e treina-los.

Segundo Silva, J. (2003, p.43) a vida do cdo transcorre em meio as impressoes

olfativas, diferentemente do homem que pensa com os olhos e que vé o mundo como um
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conjunto de cores, volumes e perspectivas. O cdo pensa com 0 nariz € vé o mundo como
linhas, sulcos, espirais, volutas, entrecruzamentos odorosos, rastros perfumados, sopros
aromaticos plenos de significados, locais rodeados por flagrincias especiais, coisas cheirosas,
odores de animais, vegetais e homens. Constituindo a base necesséaria para utilizar o olfato
canino como um recurso extremamente valioso e eficiente na localizacdo de materiais e

substincias utilizadas em crimes.

Florenca (2004, p. 80) considera que o olfato dos cdes € o principal meio de
relacionamento com o meio ambiente, passando a registrar em seu cérebro todas as
experiéncias vividas. Aliadas a esses arquivos de memorias olfativas os cdes ainda conseguem

identificar e selecionar os odores mesmo misturados entre si.

Conforme UNITED STATES (1993, p. 17) o cdo detector de drogas, bem treinado, é
um dos meios mais eficientes para detectar o transporte, comércio e uso de drogas. A maioria
dos cdes do Exército detectores de narcético também sio de patrulhas, portanto, qualificados

como cdes patrulha/detector de narcéticos.

A intervencdo do Estado, por meio de suas forcas de segurancga, é imprescindivel para
uma eficiente prevencdo e repressdo ao uso e ao trafico de drogas. Nesse passo, as
instituicdes policiais passaram a utilizar os cdes diante da eficiéncia obtida nas operagoes,

bem como na redu¢@o no tempo do empenho.

Em relac¢do a necessidade de se ter um c@o para realizar o faro e detec¢do de explosivo,
UNITED STATES (1993, p. 19) explica que atos criminosos com utilizacdo de explosivos
causam tanta preocupacdo € medo nos cidaddos de uma nag¢do, que ndo € por acaso que o
crime organizado e grupos terroristas utilizam frequentemente materiais explosivos como
meio de alcangar seus objetivos. Quando esses grupos visam assassinar, intimidar, extorquir
ou interromper agdes governamentais, a utilizacdo de bombas é um elemento favorito e eficaz
para o atingimento do objetivo criminoso. E, em contra partida a utilizacdo de caes
farejadores de explosivos tornou-se uma grande ferramenta a servigo das Institui¢des policiais

como fator de dissuasio e localizagdo dessas ameacas criminosas.

O cdo possui ainda outros importantes elementos no combate a criminalidade, além do
olfato: atua como elemento dissuasor; os cies possuem grande capacidade para realizar uma

varredura em curto espaco de tempo; o cdo pode ser muito Gtil na investigacdo envolvendo
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qualquer tipo de arma, muni¢do ou explosivo, da capacidade que ele tem de conseguir

localizar um ou mais item. (UNITED STATES, 1993, p. 7)

Segundo SANTA CATARINA (2003c):

No trabalho de detectar explosivos, a fungdo basica do cdo ¢ marcar um lugar, ou
seja, o mesmo dever limitar a drea de atuacdo para a equipe do esquadrio de
bombas, ou até mesmo confirmar a presenca de odores de substancias explosivas em
determinado objeto suspeito.

O céo durante seu emprego ndo pode tocar em nada, e assim que detectar algo dever
sentar-se ¢ aguardar a aproximacgio do condutor, o qual pedird ao cdo que confirme
sua indicacdo, que serd feito com um movimento para o qual o mesmo tenha sido
treinado.

O céo detecta mais facilmente os explosivos do que as drogas, pois os primeiros sdo
constituidos de substincias quimicas mais puras, no entanto, o terrorista pode levar
vantagem devido ao grande niimero de misturas quimicas explosivas, cujos
componentes podem facilmente ser encontrados no comércio. (SANTA
CATARINA, 2003c, p. 32).

A respeito da atividade de detecc@o de drogas, explosivos € armas exercida pelos caes
de policia, € necessario se fazer uma distincio do procedimento de localizagdo desses
materiais, O cdo destinado a localizar e detectar substincias entorpecentes, quando as
localizam sinaliza de forma ativa, ou seja, o cio em ato continuo passa uma ou as duas patas
dianteiras diversas vezes no local, podendo latir ou produzir outro comportamento. J4 o cdo
utilizado para localizacio e deteccdo de explosivos, quando as localiza sinaliza passivamente,
ou seja, fica parado no local sem fazer qualquer movimento, isso € devido ao fato de que um

movimento inesperado poder causar o acionamento do artefato explosivo ou armamento.

3.4.4 Emprego do cao de policia no policiamento motorizado

Segundo SANTA CATARINA (2003a, p. 9), o policiamento motorizado com caes
surgiu nos Estados Unidos da América, na década de 60, quando as policias daquele pais
passaram a enfrentar graves problemas com trafico de drogas. Essa modalidade de
policiamento motorizado recebeu a denominacdo de “Canine” ou K — 9 que € a expressao
usada no Brasil para identificar esse programa americano, que foi criado visando localizar

substincias entorpecentes escondidas por traficantes em locais e formas variadas.

UNITED STATES (1993, p. 8) trata o policiamento motorizado com cdes como sendo
patrulhas moéveis e preconiza que esta modalidade de emprego do cdo policial aumenta
significativamente a 4rea de atuacdo e o potencial de cobertura, permitindo as equipes

executarem uma grande diversidade de operacdes policiais. Nesta modalidade de
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policiamento o veiculo a ser utilizado é um veiculo modelo sedan, ‘“‘station wagon” ou outro
tipo de veiculo de passageiros, devendo-se colocar o cio no compartimento de passageiros,
independentemente do tipo de veiculo, pois possibilita ao cdo auxiliar o seu condutor, uma

vez que o cdo permanece em alerta. Assim, nio deve ser utilizado caixa de transporte.

O policiamento motorizado com cdes possui uma mobilidade muito significativa,
permitindo uma variedade de atividades policiais durante o turno de servico, principalmente,
se os cdes utilizados forem aptos a realizar patrulhas e detec¢do de substincias entorpecentes,
armas ou capturas, pois estas equipes podem realizar, além do policiamento motorizado,
operagdes diversas, cumprimento de mandados de prisdo, policiamento preventivo e

repressivo. (UNITED STATES, 1993, p. 9).

Segundo MINAS GERAIS (1987, p. 71), o emprego de cdes no policiamento
motorizado reduz, consideravelmente, os incidentes fatais, principalmente, nos contatos de

policiais com cidaddos infratores, além de aumentar a eficiéncia da guarni¢ao.

Nesse contexto, SANTA CATARINA (2003a, p 10) descreve diversas vantagens
dessa modalidade de policiamento com caes, tais como; mais confianca do policial militar na
execucdo da atividade operacional; atuacio em 4rea mais extensa; maior seguranca em
abordagens e buscas a suspeitos; 6tima ferramenta para auxilio em abordagens a edificagdes e
locais de risco, além de localizacio de suspeitos homiziados em diversos locais. Esses

servicos estdo inseridos na cultura e contam com a simpatia da populagdo em geral.

3.4.5 Emprego do cao de policia no controle de distirbios civis, reintegracio de posse em

areas urbanas e rurais e rebelides prisionais.

Conforme delineado na Resolugcdo 4118, de 23 de novembro de 2011, uma das
missdes da Cia PM Ind. P Cées é o controle de disturbios civis, operacdes de reintegracio de
posse em dreas urbanas e rurais e controle de rebelides em estabelecimentos penais. (MINAS
GERAIS, 2010g). Essas questdes sio também abordadas no PLEMOP/CPE. (MINAS
GERALIS, 2011a, 23)

MINAS GERAIS (1987, p. 77- 78) dispde que o emprego de cdes em controle de
distdrbios civis deve ser utilizado para dispersar manifestantes, bloqueios de vias e ocupacao
de pontos diversos. Ainda estabelece os critérios de emprego de cdes nessas situagdes,

segundo concepcdo a qual o policial militar € o cdo ndo poderdo ser empregados
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isoladamente. Esses recursos somente deverdo ser empregados depois de esgotados todos os
meios de negociacdo sendo que o uso da forca baseada na conjuntura operacional planejada.
Ainda assim, ndo se deve empregar os cdes em nimero excessivo, nem usa-los soltos € muito

menos com guias curtas, devendo usar guias longas.

Portanto, a Cia PM Ind. P Cies em sua rotina de treinamentos aborda assuntos tedricos
sobre o tema e ainda realizam treinamentos praticos, alguns inclusive, em conjunto com a

tropa do Batalhd@o de Policia de Eventos.

SANTA CATARINA (2003% acerca do emprego de cdes em distirbios civis dispde

que:

A integracio de cdes na tropa de choque ocorreu naturalmente pelo seu alto poder
intimidatério. Assim como os cavalos, 0s cdes causam um alto impacto psicolégico
nas pessoas, despertando o temor. Porém a tropa com cdes ndo pode atuar
isoladamente em situagdes de Controle de Distirbio Civis, pois ndo dispde de
protecio coletiva (escudos). Por este motivo, o Pelotdo de Canil atua sempre em
apoio a um Pelotdo ou Companhia de Choque convencional. (SANTA CATARINA,
2003a, p. 17)

Nesse passo, tem-se que, durante o emprego de cdes nessas operagdes, ha altos niveis
de confusdo e excitacdo, somando-se a este fato o grande nimero de pessoas que possam estar

envolvidas ocasionando dificuldades no emprego dos cdes de policia.

MINAS GERALIS (1987, p. 78) acentua que a decisdo de utilizacdo de cdes policiais
nestas operacdes necessita de avaliagdo do comandante da operacdo, devendo esgotar todas as

alternativas de negociacdo para uma solucdo pacifica.

Segundo UNITED STATES (1993), a tatica de emprego de cdes deve obedecer aos

seguintes critérios:

(a) Durante as fases do motin ¢ outra forma pacifica de reunido, antes de possivel
confronto, as equipes de caes de patrulha devem ser mantidos na reserva, fora da
vista da multiddo. Quando a situagdo piorar, as equipes de cies de patrulha podem
ser movidos para a frente e para préximo as vista da multiddo, mas bem longe da
linha de frente.

(b) Quando comprometidos com a linha de frente no confronto direto, os cies sdo
mantidos em rédea curta ¢ somente permitir-lhes-2 morder quando ¢ sob as
circunstancias especificas autorizadas pelo comandante responsdavel. Os cides nunca
serd liberado contra uma multiddo.

(¢) Em caso de ocorréncias de outras revoltas o pessoal da for¢a de controle deve ser
posicionado a cerca de 10 metros da equipes de cies de patrulha para evitar
ferimentos da mordida involuntdria ao pessoal da forca antimotim.

(d) Em uma area aberta com a velocidade do vento normal, agentes de controle
quimico antimotim ndo afetard a capacidade do cdio de patrulha para ser tanto um
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impedimento fisico e psicoldgico. Condutores devem, no entanto, observar de perto
o0s seus cdes em tais condicdes. Se os cdes mostram quaisquer sinais de angtstia, 0s
cées t&m de ser examinado por um veterindrio o mais rapidamente possivel.

(e) As equipes de cdes de Patrulha podem ser usadas para ajudar as equipes de
captura ¢ apreensdo remover individuos especificos em um grupo de manifestantes.
Neste papel, a equipe do cdo é usada apenas para proteger os membros da equipe de
apreensdo. O Condutor deve ter muito cuidado nesta situacio por causa do alto nivel
de atividade e excitacdo. O cfo se tornard extremamente animado ¢ agitado ¢
poderia equivocadamente morder ou tentar morder um membro da equipe de
apreensdo. O Condutor deve manter o controle positivo sobre o cdo e imediatamente

redirecionar a agressividade do cdo em dire¢do aos manifestantes. (UNTTED

STATES, 1993, p. 11 - 12)

Em relacdo ao emprego do cdo policial em estabelecimento prisional rebelado, o
emprego serd como pelotdo de controle de distirbio civil, obedecendo aos pressupostos
taticos e técnicos no sentido de oferecer seguranca a tropa de choque, e vigilancia dos presos
rebelados ou auxilio no transporte destes presos das celas para os patios da unidade prisional.

(SANTA CATARINA, 2003a, p 17)

Quando em atuagdo nas ocorréncias de reintegracdo de posse de imoveis ou terrenos
urbanos e rurais, 0 conceito operativo € o mesmo utilizado em distdrbio civil, pois uma
ocorréncia dessa natureza pode evoluir para uma situacdo de manifestacdo e confronto com as

forcas policiais.

Em todas essas situa¢des que os cdes de policia possam ser empregados, eles poderdo
ser extremantes Uteis na realiza¢do de diversas funcdes para apoiar as forcas policiais que se
encontram encarregadas da operacdo de dispersio de multiddes, reintegracdo de posse,
controle de unidade prisional rebelada ou outro tipo de ruptura da ordem publica. Assim, as
patrulhas com cies poderdo efetuar a seguranca de autoridades, proporcionar seguranga a
policiais durante atuacdo de controle de distdrbio civil, fazer reintegracdo de posse ou
restabelecer a ordem em unidades prisionais. E, ainda, proporcionar seguranca para atuagcao
dos bombeiros militares e equipamentos de combate a incéndio e outro equipamento mantidos
com reserva tatica da tropa de choque, seguranca e controle de acesso de pessoas aos locais de
ocorréncias, bem como a seguranca das vias de escape da multiddo. Igualmente, patrulhar o
perimetro ou drea de seguranca, apés a dispersdo da multiddo amotinada, e atuar no faro de
explosivos e auxilio nas grades externas de areas abertas para conter a multidao, enquanto as

forcas policiais atuam. (UNITEDE STATES, 1993, p. 13)
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A atuacdo conjunta, entre a tropa de choque e a tropa com cdes, possui um alto
impacto psicoldgico dissuasor, devendo o emprego acontecer de forma escalonada dentro da

disciplina tatica de atuacdo. (MINAS GERAIS, 1987, p.78)
3.4.6 Outras atividades em que o cio de policia pode ser empregado

Além das atividades apresentadas, o cdo pode ser utilizado em: policiamento em
eventos desportivos e similares; participacdo em demonstracdo de cunho sécio-educativo e
competicdes cindfilas. A Cia PM Ind. P Ciaes ainda faz parte da “Forca de Reacgdo” do

Comandante Geral da Policia Militar de Minas Gerais. (MINAS GERALIS, 2010g).

A Resolucio 4.118, de 23 de novembro de 2011, também, dispde que a Cia PM Ind. P
Caes, poderd atuar em operagdes de busca, localizacio e resgate de pessoas desaparecidas, em
Minas Gerais, os Bombeiros Militares sao os responsaveis por essa missdao, mas se a situacao
assim exigir, os cies de policia da Companhia de Cdes poderdo ser redirecionados para essas
tarefas, uma vez que faz parte da missdo constitucional da PMMG também atuar na defesa
civil. (MINAS GERALIS, 2010g).

Souza (2009), ao abordar a eficiéncia dos cdes para o emprego em ocorréncias de

defesa civil e aponta predicados importantes a serem considerados nesta atividade:

Em razdo do seu faro privilegiado e da sua grande mobilidade, o cdo treinado para a
finalidade de busca, resgate ¢ salvamento de vitimas complementa e, em diversos
casos, supera o trabalho dos aparclhos de detec¢do eletrdnicos. O excepcional olfato
canino permite a ripida localizacdo de pessoas nas mais variadas e adversas
situagdes, revelando constituir ferramenta eficiente ¢ confidvel a ser utilizada em
situagdes de risco. (SOUZA, 2009, p. 31)

No mesmo enfoque, tem-se o Site Dogtimes* ampliando o contexto relativo a busca e

salvamento executado por cées, a ver:

Pela sua mobilidade ¢ faro, o cdo treinado para busca ¢ salvamento de vitimas
complementa o trabalho dos aparelhos de deteccdo eletronicos, ¢ muitas vezes,
superados. Segundo estudos realizados na Alemanha hi alguns anos, eram
necessdrios 20 homens trabalhando durante uma hora para localizar uma pessoa
soterrada em grande profundidade. A utilizacdo dos aparelhos gedfonos do tipo
Capson reduziu consideravelmente esse prazo. No entanto, os aparelhos apenas
captam ¢ amplificam os chamados, gemidos ou o bater do coragdo de vitimas

* DOGTIMES. Curiosidades. Caes de Salvamento e Resgate. Disponivel em:
<http//www.dogtimes.com.br/salvamento>. Acesso em: 09 ago. 2011.
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conscientes, enquanto que o cio, gracas ao seu olfato privilegiado, pode localizar
pessoas mortas ou vivas em meio a fumaga ou ao ruido ¢ mesmo na mais completa
escurido.

Segundo Florenca (2004, p. 38), a utilizacdo de cdes para as acdes de buscas e
salvamentos aumenta a probabilidade de éxito na localizacdo rdpida, reduzindo o tempo de
resposta ao atendimento da ocorréncia e permitindo possibilidades de sobrevivéncia e
recuperacdo das vitimas. O Cio, devido a sua mobilidade e especial o faro, em ocorréncias

complexas, supera os aparelhos eletronicos de deteccao.

SANTA CATARINA (2003a, p 16 — 17) dispde que o responsdvel pela seguranc¢a do
evento esportivo, bem como os policiais que trabalham com cédes, devem compreender que a
presenca do cdo no evento esportivo, mais precisamente no interior dos estadios de futebol,
tem o carater de ostensividade, onde a missdo principal é prevenir invasdes, sendo que nunca
o policial militar podera atuar com o c@o solto contra a integridade fisica de qualquer cidadao
presente. No evento ou de alguma forma interrompa o andamento da partida, provocara
desgaste da imagem da Corporacdo perante, ao publico presente no evento, a toda sociedade

além das implicacgdes legais.

Em relacdo ao emprego dos cdes em atividades sécio-educativas, MINAS GERAIS
(1987, p. 76) denomina essas atividades de relagdes ptblicas, pois o cdo de policia realiza
exercicios de obediéncia, transposicdo de obstaculos e prética policial, proporcionando assim
uma aproximag¢do da sociedade com a PMMG, mostrando as diversas atividades que a
Corporagdo realiza com o cdo, na busca de assegurar a tranqiiilidade e paz publica da

sociedade.

3.5 Emprego do cao de policia sob os critérios do uso diferenciado da forca

As inovagdes tecnoldgicas, as mudangas da sociedade exigiram das Institui¢des
policiais amplitude e aprimoramento quanto a aplicacdo das leis e ao uso da forgca. Neste
aspecto, dois documentos internacionais embasaram diversas doutrinas operacionais sendo
que primeiro € o Coédigo de Conduta para os Encarregados de Aplicagdo da Lei (CCEAL),
que foi adotado pela Assembléia Geral das Nacdes Unidas, em 17 de dezembro de 1979.
Conforme Rover (2005, p.172), esse Codigo estipula em seu “artigo 3° que o emprego da
forca pelos encarregados da aplicacdo da lei a situacdes em que seja estritamente necessdrio

e na medida exigida para o cumprimento de seu dever”.
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O segundo documento sdao os “Principios Basicos sobre o Uso da Forca e Armas de
Fogo (PBUFAF)”, adotado pela Assembléia das Nagdes Unidas, em 1990, nos quais constam
normas orientadoras aos Estados — Membros da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), a
tarefa de assegurar e promover o papel adequado dos encarregados da aplicagdo da lei. O
documento ainda recomenda que sejam adotadas medidas no plano internacional, nacional e
regional em relacdo aos principios bdsicos da forca e sua aplicagdo, considerando-se as
circunstancias politicas, econdmicas, sociais, culturais e as tradi¢des de cada pais. E, ainda,
esses principios devem ser respeitados pelos governos no contexto da legislacdo e da pratica

nacional. (ROVER, 2005, p. 173)

Loureiro Neto (2000, p. 82 — 83) aduz que o emprego da forca € admitido quando da
efetivacdo da prisdo. Contudo, o legislador adverte que essa forca serd permitida quando
indispensavel para vencer a desobediéncia, a resisténcia ou tentativa de fuga do cidadio
infrator. Justifica-se, pois, nesses casos, somente o uso da for¢a, considerada indispensavel ao

militar para cumprir o seu dever.

Nesse raciocinio seguiu o legislador brasileiro ao instituir o Cédigo Penal Brasileiro
(CPB) - Decreto — Lei 2848, de 7 de dezembro de 1940 — o qual prevé a excludente de
ilicitude, cujo uso da forca pelos encarregados de aplicacio da lei estd respaldo no inciso II1,

do art. 23, a saber:

Art. 23. Nio hi crime quando a agente pratica o fato:
I — em estado de necessidade;
II — em legitima defesa;
IIT — em estrito cumprimento do dever legal ou exercicio regular de direito.
Excesso punivel
Paragrafo tnico — O agente, em qualquer das hipéteses deste artigo, respondera pelo
excesso doloso ou culposo.
Nucci (2010, p. 242) assevera que, se presente uma das causas relacionadas no artigo

23 do Codigo Penal, inexiste crime, pois a conduta ndo € punivel pelo Direito.

Greco (2003, p. 353) ensina que o Co6digo Penal, em seu artigo 23, previu
expressamente as causas que afastam a ilicitude da conduta praticada pelo agente, tornando,

portanto, o fato por ele cometido licito.

Explica Delmanto er al (2010, p.168) que, em um Estado Democratico de Direito, a
ilicitude dever ser sempre material, ou seja, realizando-se com a efetiva lesdo ou ameaca

concreta de lesdo ao bem juridicamente tutelado € ndo formal que € a lesdo a este bem juridico
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tutelado de maneira abstrata e hipotética. Verifica-se que a ilicitude pode ser excluida por

determinadas causas enumeradas no artigo 23 do Cédigo Penal.

O Decreto Lei 3689, de 3 de outubro de 1941, que instituiu o Codigo de Processo
Penal (CPP), prevé dois artigos que permitem o uso da for¢a por policiais no exercicio de suas
atividades. Ja a época, os legisladores inseriram preceitos legais inerentes ao uso a forca.

Sendo vejamos:

Art. 284. Nio serd permitido o emprego de forga, salva a indispensivel no caso de
resisténcia ou tentativa de fuga do preso.

(..)

Art. 293. Se o executor do mandato verificar, com seguranca, que o réu entrou ou se¢
encontra em alguma casa, o morador serd intimado a entregi-lo, a vista da ordem de
prisdo. Se nio for obedecido imediatamente, o executor convocard duas testemunhas
e, sendo dia, entrard a forca na casa, arrombando as portas, se preciso; sendo noite, o
executor, depois da intima¢do ao morador, se ndo for atendido, fard guardar todas as
saidas, tornando a casa incomunicavel, e, logo que amanheca, arrombara as porta ¢
efetuard a prisdo.

Igualmente, Nucci (2004, p. 529) ao abordar o artigo 284 do CPP, esclarece que o
aludido diploma legal dispde que a prisdo deve ser realizada sem violéncia, especialmente
quando ocorre aquiescéncia do cidadado infrator. O referido artigo especifica, expressamente,
que podera ser utilizada a forga, caso ocorra resisténcia ou tentativa de fuga por parte do
cidaddo infrator. Essa norma é garantidora de um dever legal que o encarregado da lei possui

e produzindo reflexos na esfera do direito penal, quanto ao estrito cumprimento do dever

policial.

Segundo Tavora e Alencar (2009), ao discorrer sobre o uso da forca e analisando os

artigos 284 e 293, do CPP, afirma que:

A autoridade policial deve garantir o cumprimento do mandado de prisdo, ou a
efetivacio da prisdo em flagrante. E de rigor o acautelamento para que a diligéncia
seja menos traumdtica possivel, e a situacdo de tensdo possa ser evitada. No
cumprimento de mandado para a captura de varios individuos, por exemplo, deve se
garantir 0 nimero de policiais necessarios para a seguranca do procedimento,
evitando-se a todo custo, medidas extremas, que podem ser ocasionadas pela
impericia no planejamento. O uso da forca deve ser evitado, salvo quando
indispensavel no caso de resisténcia ou tentativa de fuga do preso. O Uso
desnecessario da forga, ou 0s excessos, pode caracterizar abuso de autoridade, lesdes

corporais, homicidio, efc. (TAVORA; ALENCAR, 2009, p. 455).

O Codigo Penal Militar (CPM), instituido pelo Decreto — Lei 1001, de 21 de outubro
de 1969, no mesmo sentido, em seu artigo 42, refere-se ao emprego de forca por policiais,

nesses termos:



69

Exclusdo de crime

Art. 42. Nio hi crime quando o agente pratica o fato:
I - em estado de necessidade;

II — em legitima defesa;

III — em estrito cumprimento do dever legal;

IV — em exercicio regular de direito.

(..

O Cdédigo de Processo Penal Militar (CPM), instituido pelo Decreto — Lei n°. 1002, de
21 de outubro de 1969, também possui dispositivo sobre o emprego da forgca por policiais,

como segue abaixo:

Art. 234. O emprego da forca sé é permitido quando indispensdvel, no caso de
desobediéncia, resisténcia ou tentativa de fuga. Se houver resisténcia da parte de
terceiros, poderdo ser usados 0s meios necessarios para vencé-la ou para defesa do
executor ¢ auxiliares seus inclusive a prisdo do ofensor. De tudo se lavrard auto
subscrito pelo executor e por duas testemunhas.

Também, as normas legais e as determinacdes de Direitos Humanos em MINAS

GERALIS (2002, p. 65) tém a seguinte orientacao:

Como mostra o dia — a —dia da atuagdo policial, nem toda intervengdo pode ser
resolvida de modo passivo e com uso da verbalizagdo, da negociacdo, da mediagio ¢
da persuasdo. Desta forma, os policiais devem estar treinados e preparados para a
excepcionalidade, ou seja, usar a forca a fim de exercer o controle do suspeito, nas
circunstancias em que se fizer necessario.

MINAS GERAIS (2010d, p. 73), quando trata do uso da for¢a, conceitua-a no ambito
policial como meio que dispde a policia para controlar uma situagdo que ameaca a ordem
publica, a dignidade, a integridade ou a vida das pessoas. E também preconiza que utilizacao
da forca deve ser condicionada a completa observancia das normais juridicas e ao exame da
questdo sob o ponto de vista da natureza ética. Esses principios sdo o da legalidade,

necessidade, proporcionalidade, moderag@o e conveniéncia.

Nesse contexto, ainda que os principios acima mencionados estejam presentes, a
utilizacdo do cdo deve ser conveniente, devendo o policial avaliar se os procedimentos taticos
adotados sio recomendaveis. Inclusive, deve-se considerar em abster-se do uso da forga, caso
haja a possibilidade de ocasionar um dano de maior relevincia em relacdo aos objetivos
pretendidos. Trata-se de um processo dindmico no qual o nivel de forca pode aumentar ou
diminuir, de acordo com o entendimento do policial e com as circunstancias da intervengdo

policial. Denomina-se esse dinamismo de uso diferenciado de forga.
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Assim, MINAS GERAIS (2010d) define uso diferenciado de forga:

Entende-se por uso diferenciado de forcga o resultado escalonado das possibilidades
da acéo policial, diante de uma potencial ameaca a ser controlada. Essas variacfes
de niveis podem ser entendidas desde a simples presenca e postura correta do
policial militar (devidamente fardado, armado e equipado) em uma intervencéo, bem
como o emprego de recurso de menor potencial ofensivo e, em casos extremos, o
disparo de armas de fogo. (MINAS GERAIS, 2010d, p. 83)

Consoante MINAS GERAIS (2010d) Quando o encarregado de aplicacdo da lei vier a
intervir em uma ocorréncia policial, o qual tenha que fazer uso de forca diferenciada, podera
partir de um nivel de submissdo primaria de resisténcia do suspeito, devendo aplicar um nivel
primario de utilizacdo de forca. De acordo com 0 andamento da ocorréncia, caso ocorra
aumento do nivel de resisténcia do infrator, o policial entdo passaria a atuar em um nivel de
forca equivalente. Dessa forma, tem-se a seguir a figura 1, que nos mostra o modelo de uso da

forca diferenciada.

FIGURA 1- Uso Diferenciado de Forca em Ocorréncias Policiais

MINAS GERAIS. Policia Militar. Manual de Prética Policial Basica (Caderno Doutrinario 1, 2010, p. 87).

No modelo de uso diferenciado de forga, que ocorre de maneira seletiva e dindmica,
verifica-se que a utilizacdo de cdes de policia enquadra-se como niveis de esforgos, com

objetivo de antecipar a utilizacdo de uma forca mais letal, dentro do modelo do uso
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diferenciado de forca e em consondncia com o conceito de recobrimento operacional

executado pela Cia PM Ind. P Cées.

Neste aspecto, conforme MINAS GERAIS (2010d) deve-se considerar um
escalonamento em niveis, quando houver a necessidade de utilizacdo do cdo, da seguinte

forma:

a) Nivel Primdrio: encontrar-se o suspeito cooperativo. Assim, o uso de forca diferenciada
deve se utilizado considerando-se o cdo como fator psicologico de dissuasdo, somando-se a
isso a propria a presencga e a verbalizacdo do policial, que ao aproximar do cidaddo que sera
abordado, mantera seu c@o sentado ao seu lado, sempre atento e verificando qual a evolucdo

que terd a intervencdo policial.

Conforme Miranda®, deve se proceder da seguinte forma:

Para o suspeito cooperativo, durante a abordagem policial, nesse caso o cio a ser
utilizado é o Cao de Patrulha, que serd empregado de forma dissuasiva, ou seja,
compondo de forma visual e postural o bindmio homem/cdo, nesse caso o cio deve
permanecer sob controle total do policial de forma equilibrada, na posicdo “sit” e de
acordo com as doutrinas ¢ formas de treinamentos existentes nas corporacdes
policiais diversas, deve permanecer nessa posicdo até que receba outro comando,
caso haja os requisitos para a busca pessoal (fundada suspeita e/ou prisdo) conforme
preconiza o Cédigo de Processo Penal e dependendo do nivel de adestramento o cio
podera manter guarda sem estar ao lado do seu condutor na posicdo “sit”.

b) Nivel Secundério: Nesse nivel ha o suspeito resistente passivo e suspeito resistente ativo. O
cdo também serd empregado como fator psicolégico dissuasivo, assim como empregado no
nivel primdrio. Quando for o caso de suspeito resistente passivo, o policial deverd ter em
mente que o correto serd utilizar-se de técnicas de controle de contato, tais como, emprego de
defesa pessoal policial e ainda a verbalizacdo. Nessa situacdo, o cdo policial ainda devera

permanecer na posi¢do sentado, aguardando evolugdo da ocorréncia.

Consoante, MINAS GERAIS (2010d), quando tratar-se de suspeito resistente ativo,
sem demonstracdo de agressdo letal, o cdo continuard exercendo sua fungdo de dissuasdo
psicoldgica face ao abordado. Caso nfo seja vidvel a utilizacdo de técnicas de defesa pessoal

policial de maior intensidade para conter o cidaddao abordado, o cdo policial poderd ser

> MIRANDA, Juliano Trant de. Emprego do cdo de Policia - uso seletivo da for¢a. 2011. Disponivel em:
<http://www?2.forumseguranca.org.br>. Acesso em: 13 de agosto de 2011.
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utilizado, mas como forma de protecdo aos policiais, ou seja, o cdo serd utilizado dentro da
técnica correta para imobilizar o suspeito resistente ativo. O uso do cdo policial também pode
ser concomitante ao uso de instrumentos de menor potencial ofensivo (IMPO), mas sempre
tendo em mente que quando se utiliza o cdo policial e o IMPO, existem riscos de graves
lesdes e até morte, embora seja em niveis pequenos, mas deve-se ter cuidado e atentar para a

técnica de utilizacdo desses instrumentos.

Miranda® salienta que o cdo policial poder4 ser utilizado da seguinte forma no nivel

secundario:

Para o suspeito resistente passivo, o cdo também serd empregado de forma
dissuasiva, no entanto, de forma ecquilibrada mantendo-se¢ sentado ao lado do
condutor, servindo de auxilio de seguranga, enquanto, outro policial diferente do
condutor do cdo faca o controle de contato, com esse tipo de suspeito o cdo ainda
ndo pode ser utilizado de forma ativa, tendo em vista o nivel do risco oferecido, a
ndo ser que, haja a evolugdo do nivel de resisténcia.

Para o suspeito resistente ativo o ¢do de policia pode ser utilizado de forma ativa, ou
seja, de forma proporcional ao nivel de risco apresentado. Em um caso de agressdo
com faca, por exemplo, contra o policial, o cdo pode ¢ deve ser usado de forma ativa
através do comando “hef”, para iniciar a protecdo dos policiais, em caso de
necessidade ¢ verificando o principio da proporcionalidade, devendo o policial
condutor de cées efetuar o comando “larga” assim que cessar-s¢ toda e qualquer
injusta agressdo, respeitando, assim o fim do risco apresentado.

¢) Nivel Tercidrio — forca potencialmente letal. Nesse nivel hd o suspeito resistente ativo,
disposto a realizar possivel agressio letal. O cdo também serd empregado como fator
psicolégico dissuasivo, assim como empregado nos outros niveis. O policial, neste caso,
aplicara técnicas de defesa pessoal policial, utilizando ou ndo IMPO direcionado a areas vitais
do corpo do agressor, conforme preconiza o Manual de Préitica Policial Bésica. Nessa
situacdo, também pode se utilizar o c@o policial para prote¢do dos policiais ou imobilizagdo
do infrator. Contudo, este ndo deve ser o Unico recurso para conter este infrator, devendo o

policial, se for o caso, lancar mao inclusive da arma de fogo.

Conforme Miranda’, nesse caso, o cdo policial poder ser usado para protecdo. No
entanto, com cautela, pois os policiais ndo podem expor o cdo como Unico recurso € sim como
um meio alternativo. Cita como exemplo, o infrator que ap0s agredir uma guarni¢do policial

com tiros € em seguida adentra mata. Apds aviso de entrada dos cdes de policia, o infrator

¢ MIRANDA, Juliano Trant de. Emprego do cio de Policia - uso seletivo da for¢a. 2011. Disponivel em:
<http://www?2.forumseguranca.org.br>. Acesso em: 13 de agosto de 2011.
"MIRANDA, Juliano Trant de. Emprego do cio de Policia - uso seletivo da for¢a. 2011. Disponivel em:
<http://www?2.forumseguranca.org.br>. Acesso em: 13 de agosto de 2011.
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continua armado e sem atender a ordem legal dos policiais e oferecendo risco de morte, o cdo
policial pode ser utilizado para a captura do infrator. Depois de localizado o infrator pelo cao

policial e sua imobilizac¢do, deve-se proceder a prisdo e o socorro ao infrator, se for o caso.

Continua Miranda, considerando que o c@o de policia, seja ele de captura ou de
patrulha, pode e deve ser utilizado de forma adequada como instrumento de menor potencial
ofensivo, possibilitando ao policial ter em maos mais um mecanismo de defesa para sua
atuacdo didria. Entretanto, o seu condutor deve ter a responsabilidade de utilizar o seu cdo
com respeito e observincia de todos os principios estabelecidos pelo uso diferenciado da
forca, ou seja, adequar a intensidade do emprego do cdo de acordo com o risco apresentado,
atentando para legalidade, necessidade, proporcionalidade, conveniéncia e moderacdo da sua

atuacao.
3.6 Treinamento policial para emprego do cio nas atividades de policia ostensiva

As atividades exercidas pela Cia PM Ind. P Caes devem a todo tempo buscar a
méixima eficiéncia, sendo que para alcancar esse pressuposto deve-se investir em treinamento
e desenvolvimento dos recursos humanos e semoventes caninos. Portanto, € muito importante

para os integrantes da Cia PM Ind. P. Ces buscarem sempre novas téticas e técnicas.

Chiavenato (2010, p. 366) afirma que as pessoas constituem o patrimoénio principal das
organizacOes. Esse capital humano vai desde o mais simples operdrio ao seu principal
executivo. E essa uma questio vital para o sucesso do negdcio e a principal diferenca na

competicdo entre as organiza¢des bem sucedidas.

Em um mundo cada vez mais competitivo e com a economia globalizada, as
organizagdes necessitam preparar-se continuamente para enfrentar os desafios da inovagado e
da concorréncia. Dessa forma, para serem bem sucedidas, as organiza¢des precisam de
pessoas espertas, dgeis, empreendedoras e dispostas a assumir riscos, pois, sdo as pessoas que
fazem as coisas acontecer, que conduzem os negécios, produzem os produtos e prestam 0s
excelentes servicos. Para se alcancar esse objetivo € muito importante o treinamento € o

desenvolvimento das pessoas.

Chiavenato (2010, p. 411) afirma que o desenvolvimento de pessoas estd relacionado

com a educacio e com orientacdo para o futuro, bem ainda com as experiéncias, nao
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necessariamente relacionadas com o cargo atual que ocupa o funciondrio ou servidor publico,

que proporcionam oportunidades para desenvolvimento e crescimento profissional.

Abreu (2010, p. 23) salienta que toda organizacdo que busca acompanhar as mudancas
sociais, empresariais, tecnoldgicas deve se manter preparada para acompanhar as constantes
mudangas que emergem desses seguimentos, trazendo sempre a necessidade de adogdo de
procedimentos eficientes e eficazes para que as demandas decorrentes dessas mudancas
possam ser atendidas. Para tanto, faz-se necessdrio possuir um processo de treinamento
profissional que comporte e capacite seus profissionais de forma eficiente e eficaz para uma

adequada e bem sucedida producio de servigo.

O autor ainda afirma que existem vdrios métodos para que seja alcancado o
desenvolvimento de pessoas. Esses métodos visam desenvolver habilidades pessoais no cargo,
como rotacdo de cargos, que consiste na movimentagdo de pessoas em vdarias posi¢des na
organizacdo no esfor¢o de expandir suas habilidades. Posi¢cOes de assessoria que consistem
em oportunizar as pessoas com elevado potencial a trabalhar provisoriamente sob supervisao

de um gerente mais experiente em diferentes dreas da organizacio.

Atribuicdes de comissdes que consistem em permitir as pessoas a participar de
comissOes de trabalhos, compartilhando a tomada de decisdo, aprendendo com a observagdo
dos outros a pesquisar problemas especificos da organizacdao. Além desses métodos, h4 ainda
a aprendizagem prética, participagdo em cursos € semindrios externos, exercicios de
simulagdo, treinamento fora da empresa, estudos de caso, jogos de empresa e centros de

desenvolvimento interno.

7

Segundo Ferreira, “treinamento” € o ato ou efeito de treinar (-se), capacidade de tornar
apto, destro, preparado para determinada tarefa ou atividade, habilitar, adestrar (FERREIRA,
2009, p. 1985).

Ainda, Chiavenato (2010), discorrendo sobre o treinamento, assevera que:

O conceito de treinamento pode apresentar diferentes significados. No passado,
alguns especialistas em RH consideravam o treinamento um meio para adequar cada
pessoa a seu cargo ¢ desenvolver a forca de trabalho da organizacio a partir do
preenchimento de cargos. Mais recentemente, o conceito foi ampliado, considerando
0 treinamento como um meio para alavancar o desempenho no cargo. Quase sempre
o treinamento tem sido entendido como processo pelo qual a pessoa é preparada
para desempenhar de maneira excelente as tarefas especificas do cargo que deve
ocupar. Modernamente, o treinamento ¢ considerado um meio de desenvolver
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competéncias nas pessoas para que se tornem mais produtivas, criativas ¢
inovadoras, a fim de contribuir melhor para objetivos organizacionais ¢ se tornarem

%

cada vez mais valiosas. Assim, o treinamento € uma fonte de lucratividade ao
permitir que as pessoas contribuam efetivamente para os resultados do negécio.
Nesses termos, o treinamento ¢ uma maneira eficaz de agregar valor as pessoas, a
organizacio ¢ aos clientes. (CHIAVENATO, 2010, p. 366-367).

Chiavenato (2010, p. 367) esclarece que ha uma diferenca entre treinamento e
desenvolvimento de pessoas. Os métodos para atingir a aprendizagem sdo similares, mas em
relacdo ao tempo sdo diferentes, uma vez que no treinamento tem-se a orientacdo para o
presente, focalizando o cargo atual e buscando melhorar as habilidades e competéncias
relacionadas com o desempenho imediato do cargo. O desenvolvimento de pessoas focaliza
em geral os cargos a serem ocupados futuramente na organizacdo e novas habilidades e
competéncias que serdo requeridas. Tanto treinamento como desenvolvimento de pessoas

consiste em processos de aprendizagem.

Segundo Chiavenato (2010, p. 367), o treinamento € o processo sistemdtico de alterar
o comportamento do empregado, buscando alcangcar os objetivos organizacionais. O
treinamento relaciona-se com as habilidades atuais do empregado e a capacidade exigida pelo
cargo. Dessa forma, o treinamento é a ferramenta utilizada para ajudar os empregados a
utilizar suas principais habilidades e capacidades para serem bem sucedidos. Assim, tem-se
que a aprendizagem adquirida com o treinamento transforma-se em uma mudanca no
comportamento do empregado. Isso ocorre devido aos novos conhecimentos, novas

habilidades, novas atitudes, novos conceitos e novas filosofias.

O autor mostra que, através do treinamento € do desenvolvimento, as pessoas podem
assimilar informagdes, aprender habilidade, desenvolver atitudes e comportamento diferentes

e abstratos, sendo que sdo quatro principais os tipos de mudan¢a comportamentais, a saber:

1*) Transmissdo de informagdes: geralmente ocupa a maior parte dos programas de
treinamentos e consiste em transmitir informacdes aos empregados sobre a organizagdo, suas
politicas e diretrizes, regras e procedimentos, missio e visdo organizacional, seus produtos e
servicos, seus clientes, seus concorrentes etc. Desse modo, a informacdo guia o

comportamento das pessoas e o torna mais eficaz.

2%) Desenvolvimento de habilidades: treinamento que visa melhorar ou desenvolver as

habilidades das pessoas, para capacitd-las melhor no seu trabalho.
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33 Desenvolvimento de habitos e atitudes: treinamento que visa proporcionar
mudanca de atitudes ou adocdo de novos hébitos mais favordveis no sentido de lidar com
clientes internos e externos, com proprio trabalho, com os subordinados e com a organizacdo

na busca do atingimento dos objetivos organizacionais.

43) desenvolvimento de conceitos: treinamento que visa desenvolver conceitos e elevar
o0 nivel de abstracdo e concepcdo de idéias e filosofias das pessoas para que elas possam

raciocinar julgar, decidir e agir em termos mais amplos.

Na figura 2, verifica-se os tipos de mudancas comportamentais proporcionadas as

pessoas que realizam treinamentos continuos nas organizacoes.

Figura 2: Principais tipos de mudancas de comportamento envolvidos no treinamento

Fonte: CHIAVENATO, ldalberto. Gestdo de Pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizacdes. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,

2010, p. 372.

Assim, em relacdo as mudangas de comportamento assinaladas por Chiavenato (2010,

p. 367), podem ser utilizadas de forma isolada ou conjunta, uma vez que o treinamento é um
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procedimento constante e continuo. O treinamento nao pode sofrer solu¢dao de continuidade,
pois essa ferramenta da Ciéncia da Administracdo reduz a discordancia e desproporcdo da
incessante busca pela eficiéncia profissional das pessoas, para que a organizacdo tenha sua

efetividade plena.

Nesse passo, verifica-se que, conforme o entendimento das mudancas
comportamentais proporcionadas pelo treinamento ja mencionadas anteriormente, a PMMG
possui as condicdes de transmitir informacgdes, desenvolver habilidades, atitude e conceitos
visando a modificacdo de comportamento do policial militar, em consonincia com o0s
objetivos da Corporagdo, conforme se pode evidenciar nas Diretrizes da Educagdo de Policia

Militar de Minas Gerais (DEPM), que dispde, em seu artigo 5°, pardgrafo tnico que:

[...] inspirada nos preceitos constitucionais e ideais de solidariedade humana, tem
por finalidade o desenvolvimento ¢ o preparo do militar para o exercicio da
profissdo e, como paramentos, os fundamentos institucionais de disciplina ¢
hierarquia, direitos humano, policia comunitéria, gestdo por resultados e identidade
organizacional. (MINAS GERAIS, 2010b, p. 10)

Em relacdo ao conceito de treinamento, Chiavenato (2010, p. 367) considera que € um
processo educacional de curto prazo e € aplicado de maneira sistemadtica e organizada, por
meio dos quais as pessoas aprendem conhecimentos, atitudes e competéncias para atingir os
objetivos definidos pela organizacdo. A DEPM ao instituir o treinamento de policia militar
encontra em perfeita conformidade com o conceito apresentado pelo autor, pois assim dispde

o artigo 27 da aludida diretriz:

Art. 27. O TPM, evento de educacdo continuada, compreende as atividades
desenvolvidas posteriormente as de ensino, de maneira a fermentar a aquisicio ou
atualizacdo, em curto prazo, de conhecimentos, habilidades e atitudes relativas a
prética profissional, de forma a desenvolver competéncias especificas, de acordo
com as tarefas e cargos existentes, sendo desenvolvido por meio dos seguintes tipos:
[...] (MINAS GERALIS, 2010b, p. 18).

O Treinamento Policial Bdasico (TPB), realizado bienalmente no Centro de
Treinamento Policial (CTP), foi melhor definido na Resolugdo 3.554, que tem o objetivo de
atualizar os conhecimentos do policial militar para o exercicio das atividades operacionais,
mesmo que de forma extraordindria ou especial, no qual se enfatiza a assimilagdo dos

conhecimentos basicos relacionados com a atuacio policial.

O Treinamento Policial Basico (TPB) ainda possui muita importancia no tocante a

transmissdo de conhecimentos sobre principios do uso da forca e arma de fogo, técnica
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policial, direitos humanos e ética. Dessa forma, esse modelo de treinamento adotado pela
PMMG possui a finalidade de manter o policial militar sempre atualizado e em condi¢des de

dar uma resposta aos eventos de defesa social, 0 mais préximo possivel da exceléncia.

Em relacdo ao treinamento de caes, deve-se iniciar a sua educagdo desde o nascimento,
primeiramente, como forma de condicionamento e socializagdo do filhote, que segundo a
ENCICLOPEDIA do Cido (2001, p.457) é uma fase longa de aprendizagem canina. Nessa
fase, o filhote adquire a totalidade dos seus comportamentos necessdrios para a vida em
matilha, ela tem inicio por volta da sexta semana de idade do filhote e encerra-se, de maneira
arbitraria, em torno do quarto més de idade. Neste periodo, podem ocorrer erros que

comprometam a vida equilibrada do c@o com o seu condutor ou dono.

Ainda segundo a ENCICLOPEDIA do Cio (2001, p. 457), o filhote ao nascer nao
sabe a qual espécie pertence, portanto, ele necessita de identificar-se com sua espécie € isso
ocorre por meio da “impregnacdo”, que € o aprendizado irreversivel do que € o filhote. Esse
processo desenvolve-se durante as brincadeiras com os irmdos € a mae, permitindo-lhe
quando adulto, reconhecer seu parceiro sexual, evitar a rejeicdo ou a fuga frente aos membros

da prépria espécie.

Nesse passo, em relacdo ao adestramento de cdes, assevera Rossi (2009, p. 19) que a
primeira lei do adestramento e também do convivio entre cies e humanos exige que a
realidade do cdo seja compreendida, pois este ndo é gente. E um ser que pertence 4 matilha e
sdo ainda possuidores de instintos de sobrevivéncia, protecdo e afeto de que seus antepassados

necessitaram para sobreviver como espécie.

Millan (2010, p. 117) explica que a mentalidade de matilha do cdo € uma das maiores
forcas naturais que envolvem a formagdo do seu comportamento, sendo o instinto de matilha
o primeiro instinto do cfo. O status do cao na matilha € seu eu, sua identidade, a matilha € tao
importante para os cdes que se alguma coisa ameaca a harmonia da matilha, também ameaca a

harmonia individual do cio.

Compreender a importancia do sentimento de matilha € muito importante, pois toda
matilha possui rituais. Segundo Millan (2010, p. 119), estes rituais incluem andar, cacar,
buscar dgua, comer, brincar, descansar e acasalar. E o principal aspecto é que toda matilha

possui um lider que € seguido por todos os outros cdes. O primeiro lider de matilha de um cao
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¢ mae deste. Ap6s completarem trés ou quatro meses, 0s cdes comecam a participar

propriamente da estrutura da matilha.

Observar-se que em relacdo ao treinamento do c@o € importante ter a nocio exata do
que venha a ser matilha, pois, quando o condutor do cio de policia iniciar o treinamento de
seu cdo deverd demonstrar-lhe que ele (o adestrador) € o lider da matilha, devendo o cdo

cumprir as ordens deste.

Conforme Rossi (2009, p. 49), o periodo que inicia o desenvolvimento canino vai do
nascimento até o qiiinquagésimo dia. Nesse periodo, os filhotes devem permanecer com a
mie e os irmios, pois, a partir do vigésimo primeiro dia até qiiinquagésimo dia, os filhotes
comecam a interagir com outros caes, seja brincando ou brigando, e como ji se apontou a mae
¢ a lider da matilha, esta impde a disciplina aos filhotes. Portanto, € ideal retirar os cdes da
ninhada, pois podem ocorrer dificuldades de relacionamento com outros cdes, em relagdo a

agressividade e responderem pouco ao treinamento.

Apbés o qiiinquagésimo dia até o octogésimo quinto dia, o filhote ja estd
neurologicamente completo, sendo capaz de aprender tanto como o c@o adulto. Segundo Rossi
(2009, p. 50), nesse periodo, € importante apresentar ao cao tudo que for possivel, tais como
som do aspirador de pd, carros, sons da rua, pessoas de variadas etnias, outros animais. Deve-
se ter cuidado, nessa fase, em razdo do cdo ainda ndo se encontrar imunizado. Portanto, ndo

deve ser exposto a riscos desnecessarios, mas também ndo deixe de socializé-lo.

Os cies, segundo Rossi (2009, p. 19-20), possuem instintos, sendo que o primeiro o de
matilha, depois ele aprende o instinto da caga. Dessa forma, durante essa fase do
desenvolvimento do cdo para prepard-lo para as atividades de cdes de policia, deve-se
estimular a brincadeira, adotando sempre um brinquedo preferido do cdo, que pode ser uma

bola, um trapo de pano, ou outro objeto.

Quando o cdo atingir a idade adulta, durante a execucdo de suas atividades policiais,
ele iniciard a “caca” ap6s um comando de seu condutor. Isso se da pelo fato de que na fase de
treinamento ocorre a transicio em executar uma atividade através do brinquedo preferido ou

outro meio de condicionamento, pela voz de comando do seu condutor.

Consoante Rossi (2009, p. 52), no periodo da décima segunda semana a décima sexta

semana, inicia-se a fase em que os filhotes comecam a testar os outros membros da matilha
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para saber quem é o lider. E o periodo da dominéncia. Para o correto manejo do cio deve se
evitar qualquer tipo de atividade violenta, mesmo que lidica. E no final desse periodo que o

temperamento do cdo se estabilizard e manterd suas caracteristicas para o toda a vida.

O temperamento € uma condicdo psiquica do cdo, advinda da heranca genética e
desenvolvida através dos estimulos realizados durante o desenvolvimento do cdo. Sendo que
o temperamento do cdo € de suma importincia para que se verifique ou restrinja a atividade

que o cdo ird desempenhar nas atividades policiais.

Assevera Rossi (2004, p. 25) que o temperamento inato molda todas as reagdes de um
cdo durante a vida. Assim, quando um cdo apresenta aversdo a estranhos e a situacdes novas
até a oitava semana, serd muito dificil ele ter uma reagdo amistosa em relacdo a desconhecido,

mesmo que ndo seja treinado para atacar.

No periodo compreendido entre o quarto més e o oitavo meés, segundo Rossi (2009,
p.52), ocorre o periodo de independéncia do cdo. Nesse periodo, o cio comeca a mostrar
independéncia do seu dono ou condutor. Nessa fase, € fundamental o controle do cdo para que
ele ndo acostume a ignorar o seu dono ou condutor e procure sempre fazer com que o cio

obedeca a seu dono ou condutor para ser alimentado, para passear ou outras atividades.

Nesse sentido, Millan (2010, p. 132) descreve que, no periodo da independéncia, deve
haver regras, limites e restricdes, pois sem estes elementos os cdes ndo se socializam. O autor
ainda afirma que na natureza € o lider da matilha que estabelece as regras e ndo as abandona.
Isso ocorre em razdo do grupo ndo sobreviver sem regras, independentemente da espécie.
Portanto, os cdes necessitam que seus donos e condutores lhe imponham as regras, limites e

restrigdes.

Segundo Rossi (2009, p. 82), o adestrador sabedor das técnicas do adestramento
iniciard o treinamento do cdo, atentando sempre para a paciéncia, pois esta caracteristica do

adestrador € fundamental.

Ap6s finalizar o treinamento bdsico, o cdo de policia serd iniciado no treinamento
secundario ou avangado que consiste em aumentar o grau de dificuldade dos exercicios que
serdo aprendidos pelo cdo e acrescentam-se também exercicios de transposi¢ao de obstaculos,

saltos e busca de objetos.
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Na fase secunddria ou avangada do treinamento do c@o de policia, pode-se treina-lo em
uma pista de agilidade, que consiste em colocar em uma 4rea devidamente delimitada
obsticulos diferentes, visando proporcionar desenvolver confianca aos cies de policia e seus
condutores, proporcionando assim melhores condi¢des para o desenvolvimento das atividades

de policiamento ostensivo pelo cdo policial e seu condutor.

Finalizado o treinamento secunddrio ou avancado, o cdo poderd ser iniciado em
atividades especializadas, que exigem outros tipos treinamento, que sdo considerados
especializados, e pode ser utilizado o treinamento de faro de substincias entorpecentes,
explosivos, armas, etc., rastreio ou venteio, revista e localizacdo de pessoas, buscas, capturas,

resgate e salvamento entre outras.

Quando o c@o de policia torna-se habilitado para executar suas atividades na seguranca
publica, deve-se manter uma rotina de treinamento, pois o conjunto, homem e c@o, necessita
de formagdo continua para manter suas habilidades. Isso decorre do fato de que o simples
emprego do cdo diariamente ndo lhe proporciona a pritica necessiria em todas as habilidades
que o conjunto homem e cdo precisam dominar para serem eficientes nas atividades que

executam.

Segundo UNITED STATES (1993, p. 22), as equipes de militares com caes
necessitam de formacdo continua de proficiéncia para manter suas habilidades. O conjunto,
homem e cdo, no dia a dia, com seus deveres, nio consegue obter a pratica necessaria para a
manuten¢do das habilidades para a qual uma equipe € treinada. Nesse passo, sem que 0 ¢ao
tenha o reforco de recompensa fregiientes para a execucdo de uma tarefa corretamente, ele
perde o interesse em realizi-la, sendo que o condutor também que ndo pratica a sua habilidade
acaba por perder a capacidade de “ler” as respostas (sinais) emitidas pelo seu cdo. Desta
forma, tem-se entdo que o treinamento regular das habilidades, no qual o cio de policia foi
adestrado, mantém essas habilidades bésicas tanto do cdo como do condutor e ainda melhora

o desempenho da equipe.

Segundo Millan (2010, p.196 — 197), o exercicio para o cdo faz parte da férmula de
sua felicidade. E algo que ndo pode ser esquecido. Para o cdo policial exercicio significa
treinamento de sua atividade, que pode ser passar pela pista de agilidade, treinar comandos
béasicos ou avangados, farejar odores para qual foi treinado em locais diversos, etc. O autor

ainda reforca que o exercicio deve ser a primeira € mais importante atividade prética pelo
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conjunto homem e cdo. Em seguida deve ser aplicado a disciplina o estabelecimento de
regras, limites e restricdes entre o cdo e o condutor. A disciplina € a regularidade com as
tarefas e com as atividades do cdo. E o carinho deve ser a dltima atividade a ser realizada com
0 cdo pelo seu condutor. O carinho também pode ser usado como recompensa pelo condutor

por um bom comportamento de seu c@o.

Nesse sentido, Souza (2009, p. 46) aponta que o processo de adestramento € o vinculo
de amizade e de confianca que se estabelece entre o adestrador e seu cdo. Este adestrador deve
ter como requisito amor ao cdo, muita, calma, firmeza, perseveranca e for¢a de vontade. E,
ainda, possuir inteligéncia para assimilar com rapidez os conteidos aprendidos durantes as
instrugdes e treinamento, ser criativo, possuir imaginagdo para simular situacdes inesperadas
para treinar seu cdo, ser cauteloso para observar as mudancgas de temperamento e, também,

possuir um bom preparo fisico.
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4 METODOLOGIA

Nesta secdo, desenvolveu-se a abordagem geral do tema desta monografia, de forma
que o leitor conheca os métodos utilizados na confeccdo deste trabalho e as situacdes que
circundam andlise do emprego operacional da Companhia PM Independente de Policiamento
com Cies na Regido Metropolitana de Belo Horizonte, com &nfase ao apoio e o recobrimento

as UEOps da RMBH.

A estrutura do trabalho e a metodologia geral tiveram como base Lakatos; Marconi
(2009) e a juridica na obra de Batista Junior (2004). A normalizacdo seguiu-se 0os parametros

de Franca; Vasconcellos (2009).

4.1 Problema de pesquisa

A pergunta que norteou esta pesquisa foi assim sintetizada: O emprego operacional da
Companhia PM Independente de Policiamento com Cdaes, na Regido Metropolitana de Belo
Horizonte, baseada no Principio da Eficiéncia, e sob o enfoque da Administracio Publica
Gerencial, atende as demandas de suplementacdo das Unidades Operacionais da capital
mineira, no tocante as atividades de policiamento a pé, no recobrimento, busca e capturas a

infratores homiziados em local de risco e faro/detec¢do de entorpecentes, explosivos e armas?

4.2 Tipo de pesquisa

Os objetivos propostos nesta pesquisa foram predominantemente exploratorios.
Buscou-se o conhecimento, a compreensdo e obtencdo de nova percepcdo do emprego
operacional da Cia PM Ind. P. Caes, Canil, na RMBH, uma vez que ndo existe bibliografica

consistente e sistematizada sobre o tema.

A pesquisa foi bibliogréfica, segundo o modelo conceitual operativo, por quanto foram
explorados livros, monografias correlatas ao assunto, manuais técnicos, legislagdes, além de

dados da Internet, para buscar a fundamentacao tedrica sobre o objeto de estudo.

4.3 Método de abordagem
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Para essa pesquisa exploratdria, utilizou-se do raciocinio indutivo, onde se buscou
observar, coletar e armazenar informagdes, além de procurar suporte no Principio da

Eficiéncia, que norteia as atividades da Administragio Publica.

Vale ressaltar que na PMMG nio h4 pesquisas que tratam o assunto deste estudo.

4.4. Métodos de procedimento

Para explicar o objeto de estudo, utilizaram-se as técnicas dos métodos monografico e
indutivo. O primeiro justifica-se, segundo Lakatos; Marconi (2009, p. 92) que por considerar
o principio de que qualquer caso que se estude em profundidade pode ser representativo de

muitos outros ou até mesmo de todos os casos semelhantes.

Quanto ao segundo método, ou seja, indutivo, cita-se

Inducdio é um processo mental por meio do qual, partindo de dados particulares,
suficientemente constados, infere-se uma verdade geral ou universal, ndo contidas
nas partes examinadas. Portanto, o objetivo dos argumentos ¢ levar as conclusdes
cujo contetido € muito mais amplo do que premissas nas quais se basearam.
(LAKATOS; MARCONI , 2009).

Trata-se de pesquisa qualitativa, por adotar e explorar a andlise de informagdes obtidas

por meio de pesquisa de campo, mediante a aplicagcdo de questionarios ao publico alvo.

Quanto ao procedimento, o método estatistico foi empregado subsidiariamente na
apresentacio, andlise e interpretacdo dos dados para auxiliar na compreensdao do fendmeno

estudado.

4.5 Técnicas

Para a coleta dos dados, foram utilizadas a seguinte técnica de pesquisa:

b) Documentag¢do direta intensiva

Foi utilizada a técnica da observacdo direta intensiva realizada por meio de aplica¢io
de dois questiondrios que foram concebidos a partir de questdes estruturadas, extraindo-se e
agrupando-se os elementos de respostas semelhantes ou com caracteristicas comuns, com 0

fito de enriquecer qualitativamente a pesquisa.
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A aplicacdo dos questiondrios foi realizada pelo pesquisador, mediante agendamento
prévio no local de trabalho dos militares. Quando ndo foi possivel aplici-los pessoalmente, o
questiondrio foi enviado por meio eletronico utilizando-se o Painel Administrativo (PA) da
PMMG, uma vez que este gera um protocolo que pode ser utilizado como ferramenta de

convalida¢do do recebimento e resposta do questiondrio.

O primeiro questionédrio foi aplicado aos integrantes da Cia PM Ind. P Cies por
amostragem, onde se buscou coletar informagdes, opinides e sugestdes dos policiais militares

que executam o policiamento ostensivo com cies na RMBH.

O segundo questiondrio foi aplicado aos Oficiais Subalternos e aos Graduados que
desempenham as func¢des de CPCia e Comando Tético nas UEOPs da RMBH, a 1* Regido de
Policia Militar (1* RPM) com sede na cidade de Belo Horizonte, 2* Regido de Policia Militar
(2* RPM) com sede na cidade de Contagem, 3* Regido de Policia Militar (3* RPM) com sede
na cidade de Vespasiano e o Comando de Policiamento Especializado (CPE) com sede em
Belo Horizonte. Também por amostragem, no intuito de buscar aferir a percep¢do que
possuem estes militares em relacio ao desempenho das atividades de policia ostensiva

executado pela Cia PM Ind. P. Cées.

4.6 Universo e amostra

Foram delimitados dois universos, a saber: a) Universo 1 — Companhia PM
Independente de Policiamento com Caes (todos os militares que atuam diretamente ou nio
com o policiamento ostensivo com cies, a excecdo dos oficiais do QOPM e QOS, bem como
das pracas do QPE); b) universo 2 — Unidades de Execucdo Operacional da RMBH (Oficiais
Subalternos, Sub Tenentes e Sargentos que executam as atividades de CPCia e Comando

T4tico nas unidades operacionais).

Para o universo 1, a pesquisa foi censitdria, onde se estabeleceu por base o efetivo disponivel
para a execug¢do das atividades operacionais da Cia PM Ind. P Cées, que possui um total de

noventa e quatro policiais militares.

Para o universo 2, estabeleceu por base os oficiais subalternos, sub tenentes e
sargentos que concorrem as escalas de CPCias e Comando Taticos da unidades operacionais
da RMBH (17, 2?, 3* Regides de Policia Militar ¢ o Comando de Policiamento Especializado),

que foram de 367 policiais militares.
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As amostragens obtidas para o universo 2 foi dos tipo estratificado e aleatério
conforme férmula de Stevenson, que apés aplicada chegou-se ao nimero de 279 policiais a

serem pesquisados.

A férmula para cdlculo de tamanho proporcional de amostra, conforme BRESSA,
Valéria Gama Fully, REZENDE, Jodo Batista. Mensuracdo em Recursos Humanos. Belo

Horizonte: Fundac¢do Jodo Pinheiro. 2006. p. 46.

. N-Z22-7-(1-7)
(N-)-E+Z2r-(1-x

4.7 Método para apresentacio e analise dos resultados

A anélise dos dados da pesquisa de campo foi baseada em:

1) Pré-andlise: teve por objetivo a leitura dos documentos pesquisados, mais
precisamente, os relatérios de servico dos policiais militares escalados na funcio de Fiscal de
Dia e ocorréncias registradas pelos integrantes da Cia PM Ind. P. Cies, a época em que esta

pertencia ao BPE.

2) Exploragdo do material: consistiu na definicdo dos elementos de anélise pertinentes,
em face dos objetivos estabelecidos para o desenvolvimento da pesquisa, quais sejam,
relatérios de servigos e boletins de ocorréncias (BO) da Cia PM Ind. P. Caes, Acordo de
Resultados da PMMG e informagdes, opinides € sugestdes dos militares que responderam aos

questiondrios.

3) Tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo: procedeu-se ao cruzamento dos
dados obtidos nos relatorios de servico dos Auxiliares de Dia e BO, e interpretacdo dos

questiondrios aplicados.

4.8 Tratamento estatistico

Para melhor entendimento, os dados foram apresentados em tabelas e gréficos. Foi
utilizada a andlise estatistica descritiva dos dados, que foram quantitativos de lancamento de
nimeros de atuacdes/operacdes, ocorréncias com localizacdo de suspeitos homiziados e

substincias entorpecentes.
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5 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

5.1 Emprego operacional da Cia PM Ind. P. Caes na RMBH nos anos de 2008 a 2010

A tabela 1 apresenta a quantidade de operacdes, apreensdes de armas e atuagdo em
ocorréncias, nas quais foi necessario o apoio das equipes Anti Drogas e Capturas da Cia PM
Ind. P. Cées, no ano de 2008.

Neste periodo, a Companhia, que pertencia ao BPE, passou a trabalhar dentro da nova
metodologia de trabalho adotado pela PMMG, baseada no “Acordo de Resultados”, tendo por

metas a redu¢do de criminalidade.

A composi¢do dos indicadores do “Acordo de Resultados” consiste na realizacdo de
Operacdes Policiais Militares de natureza preventiva ou repressiva, cuja finalidade € reduzir a

incidéncia de crimes violentos, bem como aumentar as apreensdes de armas de fogo.

Pelas caracteristicas do tipo de atividade de policiamento que executa a Cia PM Ind. P.
Caes tornou-se primordial analisar as atuacOes realizadas pelo Pelotdo Ostensivo com Caes,
pelas equipes Anti Drogas e de Capturas, uma vez que essa atividade de apoio as Unidades
Operacionais contribui muito para localizacdo de substancias ou materiais ilicitos, bem como

para prisdo de suspeitos de crimes diversos.

Em relac@o a apreensdo de armas, houve o registro de 01 (uma) ocorréncia no periodo
de doze meses, sendo que esta fora localizada pela Equipe de Capturas, quando da realizagao

das operacoes.

As Equipes Anti Drogas, que sdo as responsdveis pelo ap6io as guarni¢des das
Unidades Operacionais nas ocorréncias nas quais existe suspeita de uso e trafico de
substincias entorpecentes, participaram com apoio a 104 (cento e quatro) ocorréncias e 460
(quatrocentos e sessenta) operagdes no ano de 2008. E, nas ocorréncias que participaram, elas

obtiveram 21% de éxito.

As Equipes de Capturas, que sdo as responsaveis pelo ap6io as Unidades Operacionais
nas ocorréncias nas quais existem suspeitos de delitos homiziados em locais de risco,

participaram, no de 2008, de 86 (oitenta e seis) ocorréncias €, em 854 (oitocentos e cingiienta



88

e quatro) operagdes realizadas pela Cia PM Ind. P. Cies. As equipes obtiveram éxito em 8%

das ocorréncias.

Tabela 1: Quantidade de operacoes realizadas pelos Caes da Cia PM Ind. P. Caes e
participacido em ocorréncias visando apoiar as Unidades Operacionais da RMBH no ano
de 2008.

EMPENHOS OPERACIONAIS - CIA PM IND. P. CAES — 2008

Natureza de MES
Empenhos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Pelotdo Armas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Ostensivo [ (ycorrgncias | 4 1 5 0 1 0o 0 0 0 0 0 0 11
comCaes ™5 eragoes | 58 53 41 76 61 76 59 27 34 70 55 S6 666

Subtotal 62 54 46 76 62 76 59 27 34 70 55 56 677
Equipe Armas 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
de Houve captura | 0 1 0 2 1 0 0 0 1 0 2 0 7

Capturas | Ocorréncias 8 9 16 5 9 4 10 5 6 5 5 4 86
Operagoes 8 99 71 81 79 8 8 50 35 73 42 46 854

Subtotal 94 109 87 88 90 87 99 55 62 78 47 50 940
Armas o 0 o0 ©O0O O O 0 0 0 0 0 0 0

Equipe Loc. Drogas 4 2 2 2 1 2 0 1 1 3 3 1 22
Anti- Ocorréncias | 23 12 16 5 9 4 10 5 6 S5 5 4 104
drogas Operagdes | 55 39 50 37 65 30 35 17 35 46 26 25 460
Subtotal 82 53 68 44 75 36 45 23 42 54 34 30 586
Total 211 216 201 208 227 198 203 105 138 197 136 136 2181

Fonte: Companhia PM Independente de Policiamento com Cies, (PMMG).

A tabela 2 apresenta a quantidade de opera¢des que foram realizadas no ano de 2008.
Foram registradas 1.980 (mil novecentos e oitenta). Durante os estudos dos relatérios dos
Auxiliares de Dia da Companhia, constatou-se que as operacdes realizadas ocorreram em
areas de Unidades Operacionais diferentes das previstas pelo PLEMOP/BPE-2008, pois
constava a area do 1° Batalhdo de Policia Militar, como sendo o local onde a Companhia
deveria efetuar as operacdes, acordadas pelo Batalhdo de Policia de Eventos, conforme tabela
4.

A Companhia, quando empregava o policiamento diferentemente do previsto no
PLEMOP/BPE-2008, deixava de observar a nova metodologia do emprego operacional, em
especial, nas operagcdes preventivas e repressivas na drea central de Belo Horizonte, e este

fato, € verificado na tabela que mostra oscila¢cdes nos nimeros de operacdes realizadas.

Cabe esclarecer que a metodologia que PMMG adota, para definir o ndmero de

operacdes, € a quantidade desta realizada, no semestre do ano anterior, correspondente ao
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atual (periodicidade de monitoramento), cuja polaridade € tida quanto maior o nimero de

operagdes melhor, utilizando para tanto o Armazém de Dados SM020 da Corporacio.

Tabela 2: Quantidade de operacoes realizadas pela a Cia PM Ind. P. Caes fora da area
do 1° BPM e em outras Unidades da RMBH - 2008.

EMPENHOS OPERACIONAIS POC - CIA PM IND. P. CAES — 2008

Operagdes Policiais MES
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Realizadas Conforme
PLEMOP-BPE/0S (drea | 127 126 116 155 187 160 161 77 103 4gq g9 99 1580
do 1° BPM)

Realizadas sem previsdo

no PLEMOP-BPE/08 72 65 46 39 18 29 22 17 21 9 34 28 400

(areas diversas de
UEOPs)

Total 199 191 162 194 205 189 18 94 124 189 123 127 1980

Fonte: Companhia PM Independente de Policiamento com Cies, (PMMG).

A tabela 3 apresenta a quantidade de operacdes, apreensdes de armas e atuagdo em
operagdes e em ocorréncias com o apoio das equipes Anti Drogas e Capturas da Cia PM Ind.
P. Cées, no ano de 2009.

No ano de 2009, a 4* Cia/BPE passou a atuar em conformidade com as diretrizes do
BPE, sendo que as Equipes Anti Drogas e Capturas permaneciam na sede da Companhia de
Cédigo 01 (Instrucdo 03 de 05 de margo de 2004). O “Cédigo 01” € o estado de prontiddo da
tropa, ou seja, o pelotdo responde chamada na Unidade e todos os militares devem armar e
equipar, permanecendo em condi¢des de atuar mediante acionamento (MINAS GERAIS,
2004).

As Equipes em “Cdédigo 1” somente deslocavam-se da sede, quando acionadas pelo

CICOP, por contato telefone com a SOU da subunidade ou mediante ordem superior.

Verifica-se que no ano de 2009 foram realizadas 715 (setecentos e quinze) operagdes,

ocorrendo uma diminui¢cdo de 63,8% das operagdes, se comparada ao ano anterior.

As Equipes de Anti Drogas apoiaram as Unidades Operacionais, tendo sido verificado
que foram 193 (cento e noventa e trés) ocorréncias, perfazendo um aumento de 85% (oitenta e
cinco por cento) em relagdo ao ano anterior e, obtiveram &xito em 16 ocorréncias, perfazendo
um total de 27% de queda em relacdo ao ano anterior. Em relacdo as operagdes houve uma

queda de 83% (oitenta e trés por cento) em relacdo ao ano anterior.
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As Equipes de Capturas no ano de 2009 apoiaram as Unidades Operacionais em 152
(cento e cinqiienta e duas) ocorréncias, perfazendo um total de aumento na ordem de 81%

(oitenta € um por cento) em relagdo ao ano anterior.

No ano de 2009, as guarnicdes das equipes de Anti Drogas e Capturas realizaram um
nimero menor de operagdes, pois permaneceram mais tempo a disposicdo das Unidades
Operacionais para apoio em ocorréncias, pois, com a adoc¢do do “Cédigo 17, essas equipes

passaram a fazer operagcdes somente quando havia ordens nesse sentido.

Em relacdo a apreensio de armas, foram registradas 4 (quatro) ocorréncias, ou seja,
trés vezes mais que no ano anterior, sendo que estas foram localizadas pelas equipes de

Capturas e Anti Drogas.

No ano de 2009, ocorreu uma queda no nimero de éxitos obtidos pelas Equipes Anti
Drogas, tendo sido 16 (dezesseis) ocorréncias com éxito, significando uma reducdo de 22%

(vinte e dois por cento) em relagdo ao ano anterior.

No ano de 2009, as Equipes de Capturas obtiveram éxito em 5 (cinco) ocorréncias,

tendo uma reducdo de 28% (vinte e oito por cento) em relagdo ao ano anterior.

Tabela 3: Quantidade de operacoes realizadas pela Cia PM Ind. P. Caes e participacao

em ocorréncias visando apoiar as Unidades Operacionais da RMBH, no ano de 2009.

EMPENHOS OPERACIONAIS CIA PM IND. P. CAES — 2009

Natureza de MES

Empenhos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

Pelotdo Armas 6 0 O 0 0 0 o0 0 0 0 0 0 0
Ostensivo [ Qcorrgncias [ 0 0 0 0 0 O O 0 0 0 0 O 0
comCdes [ oracoes | 54 55 58 79 53 58 37 45 30 35 39 32 575
Subtotal 54 55 58 79 53 58 37 45 30 35 39 32 575

Armas 11 6 0 0 0 0 0 0 0 1 2 5

Equipe | Houvecaptura | 1 0 2 0 0 0 1 0 0 0 1 0 5
de Ocorréncias | 9 13 16 13 10 16 11 17 9 15 18 5 152
Capturas | Operacdes | 21 31 11 11 0 0 6 0 0 0 0 0 69
Total 3245 29 24 10 16 18 17 9 15 20 7 221

Armas 6 0o o0 0 0 0 o0 0 0 0 0 0 0

Equipe | Loc.Drogas | 1 2 1 4 1 1 0o 2 0 3 0 1 16
Anti- Ocorréncias | 10 19 19 19 12 13 10 16 23 24 16 12 193
drogas Operagbes | 22 9 10 30 o0 o0 0O o0 ©0 o0 0 o 71
Subtotal 33 030 30 53 13 14 10 18 23 27 16 13 280

Total 119 130 117 156 76 88 65 80 62 77 75 52 1015

Fonte: Companhia PM Independente de Policiamento com Cies, (PMMG).
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A tabela 4 apresenta a quantidade de operacdes, apreensdes de armas € atuagdo em
ocorréncias com o apoio das equipes Anti Drogas e Capturas da Cia PM Ind. P. Cées, no ano
de 2010.

Nesse periodo, consolidou-se a forma de empenho da entdo 4* Cia/BPE, a qual passou
a ser contemplada no Plano de Emprego Operacional do Batalhdo de Policia de Eventos
(PLEMOP/BPE-2010), sendo que o seu emprego era realizado conforme as demais
companhias da Unidade, obviamente, respeitando as caracteristicas do tipo de policiamento

executado por esta subunidade.

Nesse sentido, verifica-se que, no ano de 2010, foram realizadas 448 (quatrocentos e
quarenta e oito) operacdes, ocorrendo uma diminuic¢ao de 37,3% das operacdes em relacao ao
ano anterior. Constata-se que as operacdes passaram a ser executadas somente pelo Pelotdo de

Policiamento com Cies.

Observa-se o aumento pelas Equipes de Anti Drogas em apoio as Unidades
Operacionais. Verificou-se que foram 280 (duzentos e oitenta) ocorréncias, perfazendo um

aumento 45% (quarenta e cinco por cento) em relacdo ao ano anterior.

A Equipe de Capturas no ano de 2010 apoiou as Unidades Operacionais em 122 (cento

e vinte e duas) ocorréncias, diminuindo em 20% (vinte por cento) em relagdo ao ano anterior.

No ano de 2009, as guarnicdes das equipes de Anti Drogas e Capturas realizaram um
numero menor operagdes, em relagdo aos anos anteriores. Assim, elas permaneceram mais

tempo a disposi¢ao das Unidades Operacionais para apoio em ocorréncias.

As apreensdes de armas no ano de 2010 subiram para 5 (cinco), tendo aumentado em
relacdo aos anos anteriores. Essas apreensdes foram realizadas pelo Pelotdo de Policiamento

com Caes (POC) e pelas equipes de Capturas e Anti Drogas.

As Equipes de Anti Drogas, no ano de 2010, passaram de 16 (dezesseis) atendimentos
em ocorréncia com €éxito, para 47 (quarenta e sete) ocorréncias com éxito, perfazendo um
aumento de 194% (cento e noventa e quatro por cento) se comparado com o ano anterior, €

em relacdo ao ano de 2008, o aumento foi de 114% (cento e quatorze por cento).
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No ano de 2010, as equipes de Capturas obtiveram éxito em 7 (sete) ocorréncias. O

mesmo indice obtido no ano de 2008. No ano de 2009, aumentou em 28% (vinte e oito por

cento) se comparado com 0 ano interior.

Tabela 4: Quantidade de operacoes realizadas pela Cia PM Ind. P. Caes e participacao

em ocorréncias visando apoiar as Unidades Operacionais da RMBH, no ano de 2010.

EMPENHOS OPERACIONAIS POC - CIA PM IND. P. CAES — 2010

Natureza de MES
Empenhos Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Pelotdo Armas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 2
Ostensivo [ Qcorrégncias | 0 0 0 0 o0 o0 0 0 0 0 0 O 0
comCaes ™ ocoes | 42 31 40 39 45 30 30 34 30 38 42 47 448
Total 42 31 40 39 45 30 30 34 30 38 42 47 450
Equipe Armas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
de Houve captura | 0 2 1 1 0 0 0 1 0 0 1 1 7
Capturas Ocorréncias 19 9 13 15 9 11 4 4 6 11 12 9 122
Operacgdes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 19 11 14 16 9 11 4 4 6 11 13 10 130
Equipe Armas 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2
Anti- Loc. Drogas | 1 2 1 6 6 3 11 8 2 2 2 4 47
drogas Ocorréncias 17 13 22 26 27 27 34 22 16 29 29 18 280
Operacgdes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 80 57 77 8 8 71 79 69 54 80 8 79 809

Fonte: Companhia PM Independente de Policiamento com Cies, (PMMG).

5.2. Avaliacao da percepcao dos policiais militares das Unidades Operacionais da

RMBH em relacio ao apoio prestado pela Cia. PM Ind. P. Caes

Observa-se no grafico 1 que, do total de 286 pesquisados, 84% afirmaram que ja

acionaram as equipes da Cia PM Ind. P. Cdes para apoid-los em alguma ocorréncia. Isso

indica que a maioria dos policiais militares, que exercem a fun¢do de coordenacdo e controle

das atividades operacionais das Unidades, sabe utilizar desta ferramenta disponivel para o

auxilio em suas atividades de prevencdo e repressdo a criminalidade. Dos pesquisados, 47

(16%) afirmaram que nfo acionaram a Cia PM Ind. P. Cies e que ndo o fizeram por entender

ndo haver necessidade.
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Gréfico 1: Avaliacdo sobre os acionamentos das Equipes da Cia PM Ind. P. Cées pelos
CPCias e Comandos Téticos das Unidades da RMBH - 2010.

Acionamentos da Cia PM Ind. P. Cées pelas UEOPs da RMBH -2010

néo

sim
84%

sim ® nao

Fonte: Pesquisa de campo

Verifica-se no gréafico 2 que, do total de 286 pesquisados, 210 (74 %), quando
acionaram a Cia PM Ind. P. C&es fizeram-no por meio da rede réadio via CICOp; 7 (2%)
efetuaram contato telefonico com a referida companhia para solicitarem o apoio; 14 (5%)
realizaram o acionamento da Companhia de Caes via telefone com o CICOp; e 8 (3%)
utilizaram outros meios, tais como: Painel Administrativo, e-mail, etc. Dos pesquisados 47

(16%) né@o acionaram a Cia PM Ind. P. Caes.

Portanto, diante dos dados, verificou-se que o acionamento das equipes, através do
Centro Integrado de Comunicagdo Operacionais Policiais (CICOp), propicia coordenacéo,
controle e interatividade entre as Unidades envolvidas.
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Gréfico 2: Avaliacdo sobre as formas como ocorreram os acionamentos das Equipes da
Cia PM Ind. P. Caes pelos CPCias e Comandos Taticos das Unidades da RMBH - 2010.

Formas de acionamento da Cia PM Ind. P. Cdes pelas UEOPs da RMBH -2010

16%

5%

m Via rede de radio - CICOp. Via telefone, com a Cia PM Ind. P Cées.
Via telefone, com o CICOp m Outro meio.

m N&o acionei Cia PM Ind. P Cédes em ocorréncia.

Fonte: Pesquisa de campo.

O grafico 3 apresenta a avaliacdo dos policiais militares, que exercem a fungdo de
CPCias e Comandos Taticos, com um total da amostra de 286 militares questionados sobre os

resultados obtidos, quando receberam o apoio das equipes da Cia PM Ind. P. Cées.

Dos pesquisados, 119 (42%) afirmaram que o resultado foi satisfatorio, tendo obtido
éxito nas ocorréncias de localizacdo e deteccdo de substancias entorpecentes e também na

localizag&o de suspeitos homiziados em locais de risco.

Dos pesquisados, 51 (18%), quando acionaram a Cia PM Ind. P. Cées obtiveram
resultados parciais. Uma vez que as equipes de deteccéo e localizacdo de drogas ou suspeitos
homiziados constataram que no local havia algum indicio de substancia entorpecente ou
passou pelo local alguma pessoa suspeita, ndo sendo possivel localizar nem materiais nem

jpessoas.

Para 62 dos pesquisados (22%), a Cia PM Ind. P. Cdes compareceu ao local da
ocorréncia e ndo obteve éxito na localizacdo de objetos, substancias entorpecentes ou

suspeitos homiziados.
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Somente para 8 dos pesquisados (3%), as equipes da Cia PM Ind. P. Cées ndo

compareceram no local quando acionadas.

Gréfico 3: Avaliacdo sobre as formas como ocorreram os acionamentos das Equipes da
Cia PM Ind. P. Caes pelos CPCias e Comandos Taticos das Unidades da RMBH - 2010.

Avaliacdo dos resultados quando do acionamento da Cia PM Ind. P
Caes pelos CPCias e Comandos Taticos das UEOPs da RMBH - 2010

m Obteve resultado satisfatério na localizacdo de objetos, substancias e/ou suspeitos
m Obteve resultado parcial na localizagdo de objetos, substancias e/ou suspeitos.
m Nadoobteve resultado na localizacdo de objetos, substancias e/ou suspeitos.

A equipe do Canil ndo compareceu no local.

N&doacionei Cia PM Ind. P Cdes em ocorréncia.

Fonte: Pesquisa de campo

O grafico 4 demonstra a percepcdo dos policiais militares em relacdo a utilizacdo dos
caes de policia como forma de suplementar suas atividades rotineiras de policiamento

ostensivo.

Dos 286 pesquisados, 131 (46%) acreditam que as equipes de cdes, em apoio e
suplementacdo as atividades de policiamento ostensivo, aconteciam diariamente, 100
pesquisados (35%) acreditam que utilizariam estas equipes semanalmente, 43 pesquisados
(15%) acreditam que utilizariam quinzenalmente e 12 pesquisados (4%) ndo acionariam as

equipes com cées para apoio e recobrimento nas areas onde atuam.

Vilhena et al (2006, p. 13) afirma que o ideal é haver um aparato publico funcionando
em plena eficiéncia, apresentando resultados positivos e, por conseqiéncia, sendo
reconhecido como adequado pela respectiva comunidade. Esta é a meta de todo administrador

bem intencionado. Diante de um indice de 86% dos pesquisados que acionaram as equipes



96

com cdes, diferenciando somente quanto aos periodos, constata-se que o trabalho €
reconhecido em face das peculariedades de emprego.

O apoio e o recobrimento realizados pelo policiamento com cées sdo bem aceitos
pelos demais policiais das Unidades Operacionais da RMBH. Segundo Maciel (1999, p.81),
possui 0 policiamento com cédes vantagens em sua aplicabilidade, no tocante ao impacto
psicologico positivo na populagdo, contribuindo para elevacdo do sentimento de seguranca
subjetiva, pois algumas pessoas, por possuirem medo do cdo, sentem-se intimidadas com a

conducéo de forma anti-social ou até mesmo criminosa.

Nesse sentido, os CPCias e Comandos Téticos, que sdo 0s responsaveis por coordenar,
orientar e fiscalizar as atividades de policiamento dentro de suas respectivas esferas de
competéncias, buscam nas atividades com cdes uma potencialidade no trabalho executado,
utilizando uma ferramenta importante no auxilio das acdes e operacBes que visam a reducdo

de criminalidade.

Gréfico 4: Avaliacdo sobre a aceitabilidade do emprego das equipes de cées em

recobrimento e apoio as Unidades Operacionais da RMBH - 2010.

Aceitabilidade do emprego das Equipes da Cia PM Ind. P. Caes em
recobrimento e apoio as Unidades Operacionais da RMBH - 2010

4%

46%

m Diariamente. m Semanalmente. m Quinzenal mente. m Nao acionaria.

Fonte: Pesquisa de campo
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O grafico 5 demonstra que dos 286 pesquisados, 144 (50%) afirmaram que na maioria
das vezes necessitam do auxilio das equipes da Cia PM Ind. P. Cies; 85 (30%) afirmaram que
sempre necessitam do apoio das equipes da Cia PM Ind. P. Caes; 43 (15%) afirmaram que sdo
poucas as vezes que necessitam desse apoio; 14 (5%) afirmaram que nio necessitam do apoio

das equipes com cies.

Neste aspecto, em MINAS GERAIS (1987, p. 73) consta que o cdo € um excelente
instrumento de suplementacio para missdes de capturas, possuindo vantagens tanto no
impacto psicolégico que causa nas pessoas, como no aumento da seguran¢a do policial

militar, em face da capacidade de defesa exercida pelo cao de policia.

No mesmo sentido, UNITED STATES (1993, p. 2) assevera que mesmo as maquinas
mais complexas nao sdo capazes de duplicar a eficiéncia operacional de uma equipe formada
pelo homem e o cdo, pois possuem capacidades tinicas para atuar na seguranga de instalagcdes,
propriedades, e ajudam a aplicar as leis, aumentando a eficicia do apoio nas atividades

executadas por policiais.

Portanto, torna-se vidvel o emprego do cio em potencializacdo das agdes de policia
ostensiva, verificando que os Oficiais e Sargentos (CPCias e Comandos Téticos),
responsaveis por gerir a execu¢do do policiamento preventivo e repressivo, diuturnamente,
afirmam em sua maioria que o apoio das equipes da Cia PM Ind. P. Cées € importante para a

obtenc¢do de éxito.
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Gréfico 5: Percepcdo dos policiais militares que exercem as atividades de CPCias e
Comando Taticos sobre a importéancia do acionamento do apoio das equipes da Cia PM
Ind. P. Cédes para auxiliar nas ocorréncias de fuga de presos, suspeito homiziado em
matas, matagais e edificagbes ou dendncia envolvendo uso e trafico de drogas na
RMBH - 2010.

Percepcgéo dos CPCias e Comandos Taticos da Unidades Opeacionais da RMBH acerca
da importancia do acionamento das Equipes da Cia PM Ind. P. Cdes para auxiliar em
ocorréncias de fuga e localizagdo de suspeitos homiziado e e uso e trafico de drogas - 2010

5%

50%
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Fonte: Pesquisa de campo.

Em relacdo aos servicos disponibilizados pela Cia PM Ind. P. Cées, o grafico 6 mostra
0 conhecimento que os pesquisados possuiam acerca das atividades de recobrimento e apoio

que a Companhia oferecia as Unidades Operacionais da RMBH.
No total de 286 pesquisados, ao responderem em diversos itens, constatou-se que:

a) 228 (80%) conhecem as atividades desenvolvidas pelas equipes de faro e detecgéo

de drogas;
b) 245 (86%) conhecem as atividades desenvolvidas pelas equipes de capturas;
c) 201 (70%) conhecem o policiamento a pé com caes;
d) 270 (73%) conhecem as demonstracOes realizadas pela Companhia);

e) 43 (15%) conhecem as atividades da equipe de faro de explosivo.
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Embora a equipe de Faro de Explosivo seja pouco conhecida, isso ndo significa
prejuizo para atividade executada pela subunidade, uma vez que esta equipe sempre atuard em

apoio ao Esquadrdo Anti Bombas do Grupamento de Ac¢des Taticas Especiais (GATE).

Gréfico 6: Servigos prestados pela Cia PM Ind. P. Caes conhecidas pelos policiais
militares que exercem as atividades de CPCias e Comando nas Unidades Operacionais
da RMBH - 2010.

Servigos prestados pela Cia PM Ind. P Cées conhecida pelos CPCias e Comando Taticos das
Unidades Operacionais da RMBH - 2010
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Fonte: Pesquisa de campo.

O grafico 7 demonstra que em um total de 286 pesquisados, 162 (57%) acreditam que,
na maioria das vezes, a realizagdo de operacgdes policiais em conjunto com as equipes da Cia
PM Ind. P. C8es contribui para reducdo da criminalidade na area onde atuam; 102 (36%)
acreditam que sempre; 18 (6%) acreditam que poucas vezes; 4 (1%) ndo acredita que a

atuacdo conjunta contribua para reducdo dos indices de criminalidade.

Nesse sentido, MINAS GERAIS (2002, p. 3) estabelece que a PMMG devera
direcionar seus esforcos gerenciais e operacionais visando atender ao novo modelo de gestéo

publica, orientado para resultados. Portanto, cada responsavel pela execucdo da atividade de
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policia ostensiva deve buscar métodos de acompanhamento e estudo técnico — cientifico da
evolucdo da criminalidade e da violéncia, em suas respectivas jurisdicdes com apontamento
de distor¢des e Obices que estejam gerando falhas ou comprometendo a prestagdo de servigos
a comunidade, gerando melhorias com a utilizacio de novos métodos e ferramenta de

trabalho.

Verifica-se a importancia da atuacdo conjunta das Unidades Operacionais com
responsabilidade territorial e as Unidades de Recobrimento e Apoio, pois, de acordo com
MINAS GERAIS (2002, p. 4), os trabalhos desempenhados pelos gestores da Corporacao
devem ser focados na busca da eficiéncia, por meio de atuagdes que obedecam aos principios
estratégicos estabelecidos pela Corporacdo, que privilegiem a qualidade em relacdo a
quantidade e que antecipem de forma inteligente, em obediéncia a planejamentos prévios, os
problemas locais, buscando solucdes adequadas, aceitiveis e exeqiiiveis, sem que haja

desperdicio de recursos logisticos ou humanos.

Verifica-se que 93% dos policiais militares que executam as atividades de CPCias e
Comando Téaticos, que possuem a funcdo de gerenciar 0s recursos operacionais
disponibilizados pela Corporacio, acreditam que a atuac¢do conjunta com a Cia PM Ind. P.
Caes reduz os indices de criminalidade. Isso decorre do fato desses coordenadores de
policiamento ja terem experiéncias positivas quando solicitaram o apoio das equipes com

cées, conforme ja observado no gréfico 3.
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Gréfico 7: Percepcao da atuagdo conjunta, visando diminuir a incidéncia criminal, entre
a Cia PM Ind. P. Cées e os policiais militares que exercem as atividades de CPCias e
Comando nas Unidades Operacionais da RMBH - 2010.

Percepcédo dos CPCias e Comandos Taticos acerca da atuagdo conjunta entre a Cia PM Ind. P.
Caes e as Unidades Operacionais da RMBH, visando reduzir a criminalidade - 2010
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Fonte: Pesquisa de campo.

Em relacdo aos obstaculos encontrados para o acionamento da Cia PM Ind. P. Cées,

como V& no grafico 8, dos 286 pesquisados, verificou-se que:

a) 126 pesquisados (44%) acreditam que o problema encontra-se na falta de uma

rotina de acionamento;

b) 59 pesquisados (21%) afirmam que se deve ao desconhecimento sobre as atividades

de apoio executadas pela Companhia;

c) 5 pesquisados (2%) acreditam que a pouca confianga nos trabalhos realizados pela
Companhia seja o obstaculo para ndo aciona-los;

d) verificou-se que 118 (41%) enumeram outros obstaculos, tendo sobressaido a
demora no atendimento e no deslocamento, por parte da Cia PM Ind. P. Cées e a falta de
efetivo para atender a RMBH.

Comparando-se com os dados do grafico 3, quanto a forma de acionamento, verifica-
se que ha necessidade de uma rotina de emprego, pois 0 meio de comunicagdo via radio -

CICOp é agil e eficiente.
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Quanto a demora no atendimento e quantidade de equipes, verifica-se uma demanda
crescente por parte das Unidades da RMBH, dentro de um contexto urbano, com vias de
acesso saturadas, no tocante a quantidade de veiculos, propiciando dificuldades nos

deslocamentos.

Gréafico 8: Obstaculos encontrados pelos CPCias e Comandos  Taticos para
acionamento das equipes da Cia PM Ind. P. Cdes para apoiar as Unidades
Operacionais da RMBH - 2010.

Obstaculos encontrados pelos CPCias e Comandos Taticos para acionar as equipes da

Cia PM Ind. P Cédes para apoiar as Unidades Operacionais da RMBH -2010
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Fonte: Pesquisa de campo.

O gréfico 9 demonstra os fatores, que na percepcdo dos CPCias e Comando Téticos,
justificam o emprego das equipes da Cia PM P. Cées em recobrimento e apoio as Unidades
Operacionais da RMBH. Buscou-se junto aos pesquisados identificar quais seriam as
caracteristicas das atividades executas pela Companhia, que indicam a necessidade de

acionamento de suas equipes.

228 pesquisados (80%) afirmam que a maior tranquilidade proporcionada aos policiais
militares durante a atuacdo em ocorréncias envolvendo localizacdo de drogas e suspeitos

justifica o acionamento da Cia PM Ind. P. Caes.

A afirmativa dos responsaveis pela coordenacdo das atividades de policiamento nas

Unidades com responsabilidade territorial corrobora com Maciel (1999, p. 81) que considera
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que emprego do cdo aumenta a seguranca do policial militar, uma vez que o cdo possui uma
capacidade de auxiliar o policial por ocasido de abordagens, buscas e autuagdes, € por ser o
cdo um fator inibidor de reacdes, que possam surgir de cidaddos suspeitos durante as
ocorréncias, ele possibilita maior eficiéncia no cumprimento de missdes especificas na

deteccdo e localizacdo de fugitivos ou drogas.

Para 206 (72%), a reducio do efetivo policial empenhado nesses tipos de ocorréncias é

apontada como fator justificador do acionamento das equipes da Cia Ind. P. Caes.

Para 179 (63%), a maior precisdo em localizar drogas, explosivos e cidaddos

homiziados sdo fatores que motivam o acionamento das equipes da Cia PM Ind P. C3es.

Nesse sentido, MINAS GERAIS (1987, p. 73) assevera que o cdo é um excelente
instrumento de suplementacdo para missdes de capturas, possuindo vantagens tanto no
impacto psicolégico que causa nas pessoas, como também maior eficiéncia na localizag¢do de
pessoas suspeitas homiziadas e locais de risco. UNITED STATES (1993, p. 2) considera que
as equipes de policiamento com cies também podem ser utilizadas em pontos de observacgdo
para melhorar a capacidade de protecdo de uma 4rea muito extensa, na detec¢do e localizacao

de drogas e explosivos.

Houve ainda 174 pesquisados (61%) que apontam a redu¢@o no tempo de atendimento

das ocorréncias, como fator do acionamento das equipes com caes.

Para 6 dos pesquisados, 2% assinalaram outros motivos para o acionamento das
equipes da Cia PM Ind. P Cies.
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Gréfico 9: Fatores que justificam o acionamento das equipes da Cia PM Ind. P. Cées

para apoiar as Unidades Operacionais da RMBH - 2010.

Fonte:

Fatores que justificam o acionamento das equipes da Cia PM Ind. P. Cdes para apoiar as
Unidades Operacionais da RMBH -2010
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5.3. Apresentacdo dos dados referentes ao Universo 2 (questionarios)

5.3.1 Questionéario dirigido as pragas do QPPM integrantes da Cia PM Ind. P. Cées

Verificou-se no gréfico 10 que o tempo de servi¢co em que os policiais militares da Cia

PM Ind. P. Cées exercem suas atividades na Companhia, sdo:

a) 21 (22%) possuem entre 0 a 5 anos;
b) 15 (16%) possuem entre 6 a 10 anos;
c) 16 (17%) possuem entre 11 a 15 anos;
d) 20 (21%) possuem entre 16 a 20 anos;
e) 18 (19%) entre 21 a 25 anos;

f) 4 (4%) acima de 25 anos
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Verifica-se que 57 das pragas (78%) das pragas servem na Companhia mais de cinco

anaos.

Neste sentido, observa-se na Companhia de Cées, conforme mostra o grafico 16, que
35 (37%) ndo possuem curso relativo ao emprego do cdo. Assim, constata-se que nao houve

uma capacita¢do dos recursos humanos voltados para os aspectos das atividades com caes.

Gréfico 10, Tempo de servico das pracas do QPPM na Cia PM Ind. P. Caes.

Tempo de servico dos Pracas QPPM Cia PM Ind. P. Cées - 2010
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Fonte: Pesquisa de campo

No grafico 11, verificou-se as funcbes especificas dos integrantes da Companhia de

Caées.

Dos 94 pesquisados, 65 (69%) das pragas do QPPM da Cia PM Ind. P. Cées séo
empregados na atividade fim da Corporacdo e 29 (31%) executam as atividades

administrativas internas da Companhia.

Observa-se que o nimero de pracas do QPPM empregados nas atividades de suporte a
Companhia de Cées é pouco mais de um terco do efetivo. 1sso ocorreu devido a elevacdo da
entdo 4° Cia/BPE a condicdo de Companhia Independente, ocasionando a necessidade de
realizar mais atividades administrativas, sem, contudo, ter sido aumentado o nimero de vagas

previstas para a Companhia.
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Portanto, os dados mostram que o efetivo empenhado na atividade fim foi reduzido
diante do novo status da Unidade e das premissas administrativas a serem cumpridas. Nesse
passo, Batista Junior (2004) reforca que a Administracdo Publica deve sempre buscar a
maximizagdo dos resultados com mais eficiéncia e considerando as diversas fungdes do
Estado para atender ao interesse publico. O autor afirma que é necessario otimizar 0s recursos
disponiveis, mediante planejamento dos meios, métodos e procedimentos. Assim, a
Companhia deve atuar sempre na premissa de que as solugOes devem ser pautadas por

medidas eficientes para atender a demandas reduzidas.
Gréfico 11: Funcdes especificas da atividade com cées exercidas (desenvolvidas) pelos

integrantes da Cia PM Ind. P. Caes, atualmente.

Funcdo/atividade exercida pelos pracas QPPM na Cia PM Ind. P. C8es - 2010
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Atividades de faro e deteccdo de explosivo  Manejador de cées

O Policiamento com cées Sentinela

O Tratador

Fonte: Pesquisa de campos
Verificou-se no grafico 12 as atividades que ja foram exercidas pelos militares da

Companhia de Caes;

As pragas do QPPM j& executaram as diversas formas de empregar os cées,

demonstrando que a maior parte do efetivo conhece a dinamica das atividades operacionais.

Verificou-se que dos pesquisados, 31 (33%) executaram atividades de adestramento e

manejador, propiciando treinamento e aperfeicoamento de militares e semoventes caninos.
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Observou-se que 26 policiais (28%) desenvolveram atividades de demonstracoes,
propiciando o conhecimento de atividades executadas pela Unidade as criangas em escolas e a
comunidade em geral nos eventos.

Constatou-se que a atividade de faro de explosivo foi exercida por menor nimero de

policiais (3%), mostrando ser este um trabalho altamente especializado.

Gréfico 12: Funcdes especificas que ja foram exercidas (desenvolvidas) pelas pragas do
QPPM da Cia PM Ind. P. Cées.

Funcdes/atividades especificas ja exercicidas na Cia PM Ind. P Cées - 2010
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Fonte: Pesquisa de campo.

Constou-se no grafico 13 as funcbGes que j& foram exercidas pelos policiais da
Companhia de Caes.

Verifico-se que 38 (41%) nédo realizavam atividades de treinamento com caes e 56
(59%) néo o fazem de forma padronizada.

As frequéncias de treinamento variam da seguinte forma:

a) dos 56 policiais que treinam seus cées, 37 realizam essa atividade com a freqiiéncia

alternada, ou seja, em uma semana treina por trés dias € na semana subsequente por quatro
dias;
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b) dos 56 policiais que treinam seus cies, 4 (4%) treinam diariamente nos dias dteis; 6
(6%) dos 56 policiais treinam seus cies trés dias da semana, independentemente se trabalham
na semana; 2 (2%) dos 56 policiais treinam seus cdes dois dias, também independentemente

se trabalham mais dias na semana.

Consta-se que o policial militar deve treinar nos dias em que estiver de servigo, sendo
que o cdo deve treinar todos os dias. Neste aspecto, os policiais militares de servigo
executaram as atividades de treinamento do conjunto homem/cdo com diversos semoventes

caninos.

Verificou-se que o treinamento ocorre de forma diferente do constante no Plano Anual
de Treinamento (PAT), que estabelece que seja realizado o treinamento didrio com o cdo. No
plano mensal da Cia PM Ind P. Cées, consta um anexo com o quadro didrio de horarios dos
treinamentos e as atividades a serem treinadas, no qual o treinamento com cies estd previsto
para todos os dias. Dessa forma, o policial, que trabalha em dias alternados, deveria treinar
seu cdo com a freqiiéncia alternada, ou seja, em uma semana treina por trés dias e na semana

subseqiiente por quatro dias.

Em UNITED STATES (1993, p. 22), o objetivo do treinamento constante dos cdes €
fornecer padrdes de desempenho do conjunto homem e cdo, identificando as deficiéncias e as
medidas necessarias para elevar o nivel de eficiéncia das equipes para padrdes minimos, antes

de serem empregados para executar missdes operacionais.

Ainda, UNITED STATES (1993, p. 22) considera que as equipes de policias com cdes
precisam de formacdo continua de proficiéncia para manter suas habilidades, uma vez que nas
atividades do dia a dia, ndo lhes sdo proporcionados a pratica necessdria em todas as
habilidades que uma equipe foi treinada. Sem treinamento o co perde o interesse em realizar
suas atividades e o condutor, também, que ndo pratica a sua habilidade, acaba por perder a

capacidade de interpretar as respostas emitidas pelo seu cdo.

Portanto, o treinamento na Cia PM Ind. P. Cées deve buscar a formacdo continua,
além da manutencdo das habilidades adquiridas do conjunto homem e cdo durante o

adestramento, para assim poder atingir a eficiéncia na execugdo das atividades operacionais.



109

Gréfico 13: Frequéncia de treinamento do conjunto homem e cdo na Cia PM Ind. P.

Caes.

Frequéncia de realizacdo de treinamento com Cées na Cia PM Ind. P. Cées - 2010
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Fonte: Pesquisa de campo.

No grafico 14, verifica-se o tempo médio utilizado pelos policiais militares da

Companhia de Cées para treinamento dos semoventes caninos.

Verificou-se, em relagdo ao tempo utilizado no treinamento do conjunto homem e cdo
pelas pracas que integram a Cia PM Ind. P. Cées, que 18 (19%) realizaram o treinamento no
intervalo de tempo compreendido entre 30 minutos a 01h0Omin hora, 12 (13%) realizaram
entre 01hO1lmin até 01h30min, 7 (7%) treinam no intervalo de tempo de 01h31min a
02h00min, 9 (10%) realizam treinamento no periodo compreendido entre 02h01min a
02h30min, 5 (5%) realizam o treinamentono periodo compreendido entre 02h31min a
03h00min, 3(3%) realizam o treinamentono periodo compreendido entre 03h01min &
03h30min e 2 (2%) realizam o treinamento no periodo acima de 03h31min.

Verificou-se que o tempo utilizado para o treinamento do conjunto homem e céo
mostra-se diferente do previsto Plano Anual de Treinamento (PAT) e nos planos mensais
confeccionados pela Cia PM Ind. P. Cées, que estabelecem a frequéncia do tempo utilizado

para o treinamento com cées, ou seja, de uma hora e trinta minutos (01h30min) por dia.
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Constatou-se através do grafico que os policiais Cia PM Ind. P. Cdes ndo possuem
uma padronizagdo do tempo destinado ao treino dos cées, ficando a cargo de cada um o

periodo para a atividade de treinamento.

O UNITED STATES (1993, p. 23) propde como regra geral, que pelo menos quatro
horas de treinamento, a cada semana, sd0 necessarias para a manutengdo de padrdes minimos
para cada cdo, no caso da Cia PM Ind. P. Cées, o Plano Anual de Treinamento (PAT)

estabelece que o cdo deve ser treinado todos os dias por noventa minutos.

Assim, a escala dos policiais militares (12/36h) propicia aos profissionais tempo
suficiente para a execucdo do treinamento com cdes, cumprindo-se 0 quadro de treinamento

semanal, ocasionando, em tese, melhora na performance dos conjuntos.

Gréfico 14: Frequéncia de tempo médio utilizado em cada dia de treinamento dos caes
na Cia PM Ind. P. Caes.

Tempo médio utilizado para treinamento dos cées na Cia PM Ind. P. Cdes - 2010
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Fonte: Pesquisa de campo.

Verifica-se no gréafico 15 a frequéncia em que os policiais militares da Companhia de

Cées executam suas atividades com caes.

Verifica-se que dos 94 pesquisados, 38 (41%) ndo realizavam atividades

acompanhados de cdes; 27 (29%) sempre estiveram acompanhados pelo cdo quando
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executaram a atividade fim da corporagdog 22 (23%) realizavam suas atividades com os cées
na maioria das vezes; e 7 (7%) poucas vezes se fizeram acompanhados de cées por ocasido da

execucgéo das atividades fim da Corporagéo.

Observa-se que 38 (41%) dos policiais, que ndo realizaram suas atividades com caes,
sd0 os que trabalham na administracdo e no servigo interno. Cabe ressaltar que estas

atividades sdo as que apdiam a execucdo da atividade de policiamento com cées.

Nesse passo, em relagdo ao adestramento de cées, assevera Rossi (2009, p. 19) que a
primeira lei do adestramento e também do convivio entre cdes e humanos exige que a
realidade do c&o seja compreendida, pois este ndo é gente. E um ser que pertence & matilha e
séo ainda possuidores de instintos de sobrevivéncia, protecdo e afeto de que seus antepassados

necessitaram para sobreviver como espécie.

Gréfico 15: Frequéncia em que as pracas do QPPM da Cia PM Ind. P. Cées executam as

atividades fim da Corporagao com o céo.

Frenquéncias que as Pracas do QPPM da Cia PM Ind. Cées executam as
atividades fins da Corporagdo com o Céo - 2010
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Fonte: Pesquisa de campo.

No gréafico 16, verificou-se a quantidade de policiais militares da Cia PM Ind. P. Caes

com curso de Cinotecnia.

Verificou-se que dos 94 pesquisados, 59 (63%) possuem o Curso de Cinoctenia, e 35

(37%) né@o possuem o curso de Cinotecnia.
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O Curso de Cinotecnia proporciona ao policial militar desenvolver habilidade para
atuar no policiamento ostensivo com caes. O ideal é que todos os militares tenham o curso,
visando ao estabelecimento de um nivel elevado de conhecimento das premissas inerentes ao
trabalho com o cdo. Contudo, os militares sdo treinados inicialmente como condutores,

propiciando ao credenciamento as atividades a serem executadas.

Chiavenato (2010, p. 367) esclarece que ha& uma diferenca entre treinamento e
desenvolvimento de pessoas. Os métodos para atingir a aprendizagem sao similares, mas em
relacdo ao tempo sdo diferentes, uma vez que no treinamento tem-se a orientacdo para o
presente, focalizando o cargo atual e buscando melhorar as habilidades e competéncias
relacionadas com o desempenho imediato do cargo. O desenvolvimento de pessoas focaliza
em geral os cargos a serem ocupados futuramente na organizacdo e novas habilidades e
competéncias que serdo requeridas. Tanto treinamento como desenvolvimento de pessoas

consiste em processos de aprendizagem.

Gréfico 16: Pracas do QPPM da Cia PM Ind. P. C&es possuidores do curso de
Cinotecnia -2010.

Pracas doQOPM da Cia PM Ind. P. Cdes possuidores de curso de
Cinotecnia - 2010
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Fonte: Pesquisa de campo.
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O gréfico 17 mostra os policiais militares da Cia PM Ind. P. Cides possuidores de

cursos relativos ao emprego de caes.

Verificou-se que dos 94 pesquisados, 64 (68%) ndao possuem outro curso relativo ao
emprego de cies de policia, 30 (32%) possuem cursos como de Capturas, Faro e Deteccio de

Drogas ou Faro e Deteccdo de Explosivos.

Constatou-se que na atividade de faro de explosivos 3 (4%) das pracas do QPPM ja
realizaram curso nessa atividade. Sendo necesséria a ampliagdo deste quadro, principalmente

em decorréncia de ocorréncias e de evasdo de efetivo.

A Cia PM Ind. P. Caes possui 30 policiais com curso que os credenciam a executarem

outras atividades com cdes, além das acdes do policiamento ostensivo.

Pelo UNITED STATES (1993, p. 17) a maioria dos cdes do Exército Americano
detectores de narcético também sdo de patrulhas, portanto, qualificados como caes

patrulha/detector de narcéticos.

Segundo Chiavenato (2010, p. 367), o treinamento € o processo sistemdtico de alterar
o comportamento do empregado, buscando alcangcar os objetivos organizacionais. O
treinamento relaciona-se com as habilidades atuais do empregado e a capacidade exigida pelo
cargo. Dessa forma, o treinamento é a ferramenta utilizada para ajudar os empregados a
utilizar suas principais habilidades e capacidades para serem bem sucedidos. Assim, tem-se
que a aprendizagem adquirida com o treinamento transforma-se em uma mudanca no
comportamento do empregado. Isso ocorre devido aos novos conhecimentos, novas

habilidades, novas atitudes, novos conceitos e novas filosofias.

Assim, em relacdo as mudangas de comportamento assinaladas por Chiavenato (2010,
p. 367), elas podem ser utilizadas de forma isolada ou conjunta, uma vez que o treinamento €
um procedimento constante e continuo. O treinamento ndo pode sofrer solugcdo de
continuidade, pois essa ferramenta da Ciéncia da Administragdo reduz a discordincia e
despropor¢do da incessante busca pela eficiéncia profissional das pessoas, para que a

organizac¢do tenha sua efetividade plena.
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Gréfico 17: Pragas do QPPM da Cia PM Ind. P. Cées possuidores de cursos relativos ao

emprego de caes.

Pracas do QPPM da Cia PM Ind. P. Cées que possuem curso relativo a
emprego de cées - 2010

Sim O Nao

Fonte: Pesquisa de campo.

Verifica-se, no gréafico 18, a relacdo de cursos de reciclagem, treinamento ou
seminarios realizados pelos policiais militares da Companhia de Cées.

Verifica-se que dos 94 pesquisados, 14 (15%) participaram de alguns cursos descritos
sendo que esse numero representa 23% dos 59 pesquisados que realizaram o curso de

Cinotecnia conforme gréfico 16.

Segundo Chiavenato (2010, p. 385), o treinamento pode proporcionar internamente
melhoria da eficiéncia dos servigos, aumento da eficacia nos resultados que se deseja
alcangar, criatividade e inovagdo nos produtos e servicos oferecidos aos clientes, melhor
qualidade de vida no trabalho, maior qualidade e produtividade. Desta forma, atende-se
melhor o cliente e cria valor agregado ao produto. Externamente, o treinamento produz, entre

outros aspectos, a melhoria na imagem da Corporagao.

Para Meirelles (2010, p. 109), o principio da eficiéncia corresponde ao dever de se
realizar uma boa administracdo, sendo que a eficiéncia funcional, em seu sentido amplo,
abrange ndo so a produtividade de quem exerce o cargo ou funcdo publica, mas também a
perfeicdo do trabalho e sua adequacédo técnica aos fins visados pela Administracdo, avaliando

os resultados, corrigindo as distor¢des e aprimorando o pessoal por meio de treinamentos e
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selecdes. O autor esclarece que, procedendo desta forma, a eficiéncia atinge 0s aspectos
quantitativos e qualitativos do servigo, para assim aferir o rendimento efetivo, o custo

operacional e sua real utilidade para a sociedade e para a Administracdo Publica.

Gréfico 18: Pragas do QPPM da Cia PM Ind. P. Cées que participaram de cursos de
reciclagem, treinamento ou semindrio acerca de emprego de cdes apds ter realizado o
curso de cinotecnia.

Policiais que participaram de cursos de reciclagem, treinamento ou seminario
acerca de emprego de cdes apds ter realizado o curso de cinotecnia - 2010

Sim O Nao

Fonte: Pesquisa de campo.

No gréfico 19, é mostrada a avaliacdo dos policiais militares da Companhia de Cées

em relacdo ao periodo de utilizagdo do semovente canino na atividade de policiamento.

Verificou-se que dos 94 pesquisados, 42 (44%) afirmaram que o tempo efetivo diario
do emprego do cdo policial deve ser o suficiente para realizar a demanda para qual foi
solicitado; 25 (26%) afirmam que o tempo diario de emprego do cdo policial deve ser de 6
horas; 10 (11%) afirmam que este tempo deve ser inferior a 6 horas; 9 (10%) ndo sabem
informar qual seria este tempo de emprego do cdo de policia e 8 (9%) apontaram tempos de

emprego divergentes.

Neste aspecto, os dados mostram que os pesquisados desconhecem a doutrina que
regula o tempo de emprego do céo, pois, 0 MINAS GERAIS (1987, p. 70), que trata do
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emprego do cdo no policiamento a pé, estabelece que a mesma carga horaria do homem,

devendo evitar jornadas superiores a seis horas diarias.

Manual de Cinocomandos da PMMG néo estabelece o tempo de emprego dos cées,
(MINAS GERAIS, 1987). Contudo, segundo SANTA CATARINA (2003, p. 10 - 21), quando
do emprego das equipes de patrulhamento motorizado, este empenho devera ser em um
periodo compreendido entre 6 a 8 horas; no caso do policiamento a pé o tempo de empenho
sera de 6 horas, devendo computar desde a retirada do cdo do boxe até o seu retorno a
Unidade. Excetuam-se da regra acima 0s cdes que sdo empregados em atividades de faro e
localizagdo em geral, devido a suas caracteristicas de empenho serem diferentes das

mencionadas, focadas estruturalmente em cumprimento de tarefas.

Gréfico 19: Avaliacdo das pragas do QPPM da Cia PM Ind. P. Cées acerca do periodo

efetivo de utilizacdo de um céo nas atividades de policiamento.

Avaliacao das pracas do QPPM da Cia PM Ind. P. Cédes acerca do periodo
efetivo de utilizacdo de um cao nas atividades de policiamento - 2010

Menos de 6 horas

6 horas

Tempo suficiente para realizar a demanda para qual foi solicitado
Outro. Motivo

N&o sei informar

Fonte: Pesquisa de campo
No gréfico 20 tem-se a efetividade na localizacdo de entorpecentes com o apoio do céo

nas Unidades Operacionais da RMBH.

Verifica-se que dos 94 pesquisados, 51 (50%) afirmaram que, na maioria das vezes, 0

cdo, quando empregado em ocorréncias envolvendo substancia entorpecentes, consegue
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localizé-las, 30 (31%) afirmaram que conseguem localizar substancias entorpecentes sempre,
7 (7%) afirmam que n&o conseguem localizar e 6 (6%) afirmam que localizam com exatidao o

local onde ja existiu a droga, pois no local permanecem particulas de odor.

Diante dos dados analisados, constatou-se que 93% dos pesquisados apresentam que
0s cdes conseguem ter um indice alto quanto a localizacdo de substancias entorpecentes, bem

como locais onde possa ter sido utilizado como esconderijo ou manuseio.

Conforme Costa (2008, p. 28), o grande incremento das drogas no meio social, onde
ocorre um aumento de usuarios e do comércio ilegal de substancias entorpecentes, fez com
que as forgas policiais utilizassem a capacidade de faro dos cdes para localizar drogas, € em
consequéncia desse emprego, pode-se ter a efetividade na localizagcdo dessas substancias
quando escondidas, auxiliando assim as Unidades Operacionais com responsabilidade

territorial no combate ao comércio ilicito de entorpecentes.

Gréfico 20: Efetividade das equipes Anti Drogas da Cia PM Ind. P. Cées na localizacao

de entorpecentes com apoio do céo policial.

Efetividade na localizac&o de entorpecentes com apoio do cdo policial
na RMBH - 2010

Sim, sempre (100% das vezes)

Sim, na mairia das vezes (mais de 50% das vezes).

Sim, quando ja existiu a droga no local, permanencendo somente partuclas de odor
N&o

Fonte: Pesquisa de campo.

No gréfico 21 tem-se a efetividade do cdo farejador na localizagdo de substéncias

explosivas e entorpecentes, quando este se encontrava acondicionado a outros materiais.

Verificou-se que dos 94 pesquisados, 47 (50%) afirmaram que na maioria das vezes 0s

caes farejadores conseguem localizar substancias entorpecentes ou explosivas mesmo que
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acondicionada a outros materiais; 25 (27%) afirmaram que sempre conseguem localizar; 7
(7%) afirmam que localizam o local onde tais substancias, entretanto estas j& ndo se
encontram no local, permanecem somente particulas da droga que fora escondida; 6 (6%)
afirmam que poucas vezes conseguem localizar; e 9 (10%) afirmam que ndo conseguem

localizar.

Em consonancia com gréfico 20, constatou-se que o emprego do cdo potencializa as
acbes de policia voltadas para a localizacdo de substancias entorpecentes e artefatos

explosivos.

Batista Janior (2004, p. 113) cita que tanto a eficiéncia quanto a eficacia sdo caminhos
a serem percorridos na busca da efetividade, pois o atingimento da efetividade demonstra
externamente que a organizagdo foi capaz de gerar dentro dela o resultado pretendido pela

organizacéo.

Gréfico 21: Efetividade das equipes da Cia PM Ind. P. C&es na localizacdo de
entorpecentes e explosivos, mesmo que 0s materiais estivessem acondicionados com

outras substancias.

Efetividade dos caes farejadores na busca por drogas e/ou explosivos com éxito na
localizagdo, mesmo que os materiais estivessem acondicionados com outras
substéncias - 2010

6%

7%

10%
50%

Sim, sempre (100% das vezes)
Sim, na maioria das vezes (mais de 50% das vezes).

Sim poucas vezes (menos de 50% das vezes)

Sim, quando ja exisriu a droga no local, permanencendo somente partuclas de odor

Nao

Fonte: Pesquisa de campo.

No gréfico 22 tem-se a efetividade dos cdes utilizados em buscas a suspeitos

homiziados em local de risco.
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Verificou-se que dos 94 pesquisados, 50 (53%) afirmaram que, na maioria das vezes,
quando empenhados em ocorréncias onde existam suspeitos homiziados em matas, matagais,
edificagbes ou outros locais, os cdes destinados a capturas conseguem localizar o suspeito; 27
(29%) afirmaram que os cdes sempre conseguem localizar; 11 (12%) afirmaram que néo
conseguem éxito, quando ndo é feito o cerco e preservado o local; 4 (4%) afirmaram que

poucas vezes conseguem éxito e 2 (2%) afirmaram que ndo obtém éxito.

O trabalho de captura de homiziados tem por escopo potencializar as a¢fes de policia
ostensiva, bem como propiciar seguranga aos profissionais empenhados. Neste aspecto,
verificou-se que somente 2 (2%) disseram que ndo obtiveram éxito quando empenhados,
portanto, a atividade demonstra indices elevados de eficiéncia e eficAcia nas acdes

desenvolvidas.

Conforme MINAS GERAIS (1987, p. 73), o cdo é um excelente instrumento de
suplementagdo para missdes de capturas, possuindo vantagens tanto no impacto psicolégico
que causa nas pessoas, como no aumento da seguranca do policial militar, devido a
capacidade de defesa exercida pelo cdo de policia, que propicia o desencorajamento de
possiveis agressdes ou reacOes por parte do suspeito quando da abordagem policial, e ainda

maior eficiéncia na localizacdo de pessoas suspeitas homiziadas em locais de risco.

Gréfico 22: Efetividade das equipes da Cia PM Ind. P. Cées na localizacdo de
entorpecentes e explosivos, mesmo que 0s materiais estivessem acondicionados com

outras substancias.

Efetividade dos cées utilizados em buscas de suspeitos homiziados em matas - 2010

4%

2%

Sim, sempre (100% das vezes)
Sim, na mairia das vezes (mais de 50% das vezes).
poucas vezes (menos de 50% das vezes)

N&ao, quando nado éfeito o cerco e preservado o local onde os suspeitos poderiam esta homiziados.

= = = = =
n
3

Fonte: Pesquisa de campo.
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No gréafico 23, verifica-se que dos 94 pesquisados, 66 (39%) apontaram que oS
policiais das Unidades Operacionais da RMBH, quando apoiadas, adentram ao local de
homizio do cidaddo suspeito, dificultando o trabalho do cdo; 48 (28%) afirmaram que os
policiais das Unidades apoiadas ndo realizam, de forma adequada, o cerco ao local de homizio
do cidaddo suspeito; 28 (16%) afirmaram que os policiais das Unidades Operacionais
apoiadas ndo realizam o cerco ao local de homizio do cidaddo suspeito; 24 (14%) afirmaram
que os policiais das Unidades Operacionais ndo fornecem informacdes corretas sobre o local
de homizio do cidaddo suspeito e 6 (3%) afirmaram outros motivos que dificultam o emprego

de caes de capturas quando em apoio a Unidades Operacionais da RMBH.

Os dados mostram que a preservacdo da area onde o suspeito fica homiziado nio
acontece na maioria das vezes, propiciando dificuldades quando da chegada da equipe com

caes.

Verificou-se no grafico 15 que 86% dos CPCias e Comandos Taticos conhecem as
atividades das equipes de captura, logo era de se deduzir que as premissas de preservacio dos
locais aconteceriam. Contudo, os dados mostram o contrdrio. Neste aspecto, torna-se
necessario propiciar difusdo do conhecimento referente ao emprego correto do c@o, visando

ampliac@o no €xito das equipes.

Rossi (2009, p. 236) afirma que os cdes sdo capazes de diferenciar e identificar odores
que nés seres humanos nem percebemos, podendo identificar e seguir rastros de cheiro de
pessoas por varios dias, e devido a essa capacidade os cdes sdo utilizados para detectar drogas,
perseguir ladrdes pelo mato e outras finalidades semelhantes. O cio quando inicia a busca o
faz sem um odor definido até que encontre um, junto ao solo, ou trazido pelo vento. Quando
vérias pessoas adentram ao local de homizio, o cio localiza diversos odores. Por isso, ele

podera seguir o incorreto e ndo obter €xito em sua busca.

A falta de informagdes por parte dos policiais das Unidades Operacionais apoiadas do
local correto onde os suspeitos se homiziam, também, traz prejuizos ao emprego do cdo, pois
ele terd um maior grau de dificuldade em encontrar o cone de odor. Desta forma, ele tera
utilizar mais tempo na identificacdo inicial, propiciando uma fadiga durante a atividade,

diminuindo assim sua eficiéncia.
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Gréfico 23: Dificuldades verificadas quando do empenho das equipes de Capturas da
Cia PM Ind. P. Cées em apoio as Unidades Operacionais da RMBH, na localizacdo de

cidadao suspeitos homiziados em locais de risco.

Dificuldades dificuldade quando do emprego de céaes de capturas nas ocorréncias em que
atuam em apoio a Unidades Operacionais da RMBH - 2010

3%

Os policiais das Unidades Operacionais apoiadas nédo realizam o cerco ao local de homizio do cidad&do suspeito.

Os policiais das Unidades Operacionais apoiadas néao realizam, de forma adequada, o cerco ao local de homizio do cidadao suspeito.

Os policiais das Unidades Operacionais apoiadas adentram ao local de homizio do cidaddo suspeito, dificultando o trabalho do cédo

na selegdo de odores.
Os policiais das Unidades Operacionais apoiadas ndo fornecem informacdes corretas sobre o local de homizio do cidaddo suspeito.

QOutros motivos.

Fonte: Pesquisa de Campo.

No gréfico 24, verificou-se que dos 94 pesquisados, 34 (36%) afirmaram que na
maioria das vezes o emprego do policiamento a pé com cdes contribui para a reducdo da
criminalidade; 30 (32%) afirmaram que a contribuicdo do policiamento a pé com cées é
pouca; 25 (27%) afirmaram que sempre o policiamento ostensivo com cées contribui para a
reducdo da criminalidade e 5 (5%) afirmaram que o emprego do policiamento a pé com cées

ndo contribui com a redugédo da criminalidade.

Ao analisar estes dados em comparacdo com as resposta do grafico 15, (93%) dos
CPCias e Comando Téatico da Unidades Operacionais da RMBH responderam que a atuacao
conjunta entre as equipes da Cia PM Ind. P. C&es com as suas guarni¢des auxiliam na reducéo

da criminalidade em sua area.

Contudo, no caso do gréfico 24, constou-se que 35% dos pesquisados disseram que a
contribuigcdo do conjunto homem/cdo ndo existe ou € pouca para as atividades de combate a
criminalidade. Este dado mostra que os policiais militares pesquisados na Cia PM Ind. P.
Caes precisam ser instruidos a respeito dos efeitos provocados tanto na seguranca objetiva
quanto subjetiva, nas acOes executadas em conjunto ou isoladas a outras Unidades

Operacionais.
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Nesse passo, UNITED STATES (1993, p. 8) considera que o emprego do
policiamento com cdes fornece uma boa influéncia psicolégica na prevencdo da

criminalidade.

Também, conforme MINAS GERAIS (1987, p. 70), o policiamento com cao
suplementa o policiamento ostensivo e empregado em apoio as Unidades de Execucgéo
Operacional e oferece a as vantagens de propiciar economia de servi¢o, maior eficiéncia da

tropa, influéncia psicoldgica e seguranga do policial.

Gréfico 24: Emprego do céo policial versus contribuicdo para a redugdo da
criminalidade nas Unidades Operacionais da RMBH - 2010.

Percepcao dos pragas do QPPM da Cia PM Ind P. Cées sobre a contribuicdo
emprego do cdo policial no policiamento a pé para a reducdo da criminalidade
na RMBH -2010

32%

m Sim, sempre (100% das vezes) m Sim, na maioria das vezes (mais de 50% das vezes).

Sim poucas vezes (menos de 50% das vezes) m Nao.

Fonte: Pesquisa de campo.

Verificou-se no gréafico 25, que dos 94 pesquisados, 51 (54%) afirmaram que os
fatores que mais dificultam o acionamento das equipes de cdes de capturas, farejadores de
drogas ou explosivos € o desconhecimento dos policiais das Unidades Operacionais apoiadas
sobre as atividades que executam os caes; 17 (18%) afirmaram que a falta de rotina é fator
dificultador do acionamento das equipes da Companhia; 11 (12%) afirmaram nédo saber

informar quais seriam os fatores que dificultam o acionamento das citadas equipes; 10 (11%)
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afirmaram que a pouca confianca nos servicos disponibilizados pela Cia PM Ind. P. Cées e 5
(5%) assinalaram outros motivos para 0 ndo acionamento das equipes da Companhia.

Observou-se nesse grafico que estes 54% dos pesquisados afirmaram que um dos
fatores que mais dificultam o acionamento das equipes de cdes de capturas, farejadores de
drogas ou explosivos é o desconhecimento dos policiais sobre os servigos dos caes, possuem
uma percepcdo diferente dos pesquisados das Unidades Operacionais da RMBH, conforme
grafico 17, onde 41% destes apontam a falta de rotina, como principal dificultador do
acionamento das equipes da Companhia de Caes. Em contrapartida, essa falta de rotina de
acionamento é vista como fator dificultador por 18% dos 94 pesquisados na Cia PM Ind. P.

Caes.

Na analise procedida entre os graficos 17 e 25, constatou-se que o conhecimento do
trabalho desenvolvido pela Cia PM Ind. P. Cées, bem como a falta de uma rotina, esta dentro
do contexto dos dois grupos pesquisados, deixando claro serem estas variaveis importantes a
serem saneadas com vistas ao alcance das metas estipuladas para a eficiéncia e eficicia das

acOes de policia ostensiva.

Gréfico 25: Dificuldades para acionar as equipes de Capturas, faro de Drogas e
Explosivos da Cia PM Ind. P. Cées pelas Unidades Operacionais da RMBH - 2010.

Percepc¢éo dos pracas do QPPM da Cia PM Ind. P. Cées dos fatores que dificuldades
acionar equipes de caes de captura, farejadores de drogas e/ou explosivos, pelas
Unidades Operacionais da RMBH - 2010

11%
54%

12%

Desconheci mento dos policiais das Unidades sobre o servico dos cées.

Falta de uma rotina de acionamento.

[]
[ ]
m Pouca confianga no servico disponibilizado pela Cia PM Ind. P Cées.
m Outros.

[ ]

N&o sei informar

Fonte: Pesquisa de campo.
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Verificou-se no gréafico 26, que dos 94 pesquisados, 40 (43%) afirmaram estar
totalmente satisfeitos, seus cées respondem adequadamente ao adestramento; 14 (15%)
afirmaram estar satisfeitos, seu cdo responde de forma parcial ao adestramento; 2 (2%)
afirmaram estar insatisfeitos, seu cdo ndo responde ao adestramento e 38 (40%) afirmaram

que ndo possuem condicBes de informar por ndo executar atividades com cées.

Dos policiais militares que exercem diariamente as atividades com cées, ou seja, 0s 56
policiais militares dos 94 pesquisados, constou-se que 71,5% estdo totalmente satisfeitos na
atividade e que o cdo responde adequadamente ao adestramento. Ainda neste aspecto, 25%
dos militares pesquisados estdo parcialmente satisfeito com o desempenho dos cées e 3,5%
estdo insatisfeitos.

Considerando os dados do grafico 12, relativo a quantidade de horas e dias de
treinamento, pode-se afirmar que ocorrendo melhorias e cumprimento de doutrinas nesse
aspecto, haver4d amplitude na eficiéncia e eficacia nas acBGes desenvolvidas pelos cées,
reduzindo os indices apresentados de forma negativa.

Em consideracdo aos dados constantes no grafico 26, verifica-se que ocorre pouca
discrepancia, no tocante ao adestramento satisfatério dos cdes e o nivel de resposta quando
empregados operacionalmente. Portanto, harmonizando o contexto de treinamento, isto
afetard diretamente as acGes de emprego operacional.

Graéfico 26: Nivel de resposta apresentado pelos caninos da Cia PM Ind. P. Céaes quanto

ao adestramento.

Nivel de resposta apresentado pelos canino da Cia PM Ind. P. Caes quanto ao
adestramento - 2010

O Totalmente satisfeito; seu cdo responde adequadamente ao adestramento.
0O Parcialmente satisfeito; seu céo responde de forma parcial ao adestramento.
O Insatisfeito; o cdo ndo responde ao adestramento.

O Sem condi¢bes de informar por ndo executar atividades com céaes.

Fonte: Pesquisa de campo.
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Verifica-se no grafico 27, que 36 dos pesquisados, (38%) afirmam estar totalmente
satisfeitos, seus cdes respondem adequadamente ao emprego operacional; 14 (15%)
afirmaram estar satisfeitos, seu cdo responde de forma parcial a0 emprego operacional; 4
(4%) afirmaram estar insatisfeitos, seu cdo ndo responde ao emprego operacional e 38 (40%)

afirmaram que ndo possuem condi¢Ges de informar por ndo executar atividades com cées.

Considerando que o numero de policiais que exercem suas atividades com cdes é de
59, conforme grafico 12, observa-se, entdo, que 61% dos policiais, que exercem atividades
com seus cées, estdo satisfeitos quanto a adestramento destes; 33% estdo parcialmente
satisfeitos, quanto ao adestramento e 6% estdo insatisfeitos com a resposta de seu cdo em
relagcdo ao adestramento.

Nota-se que em relagdo ao emprego operacional a porcentagem tem uma queda se
comparados com as do grafico 5.3.17, demonstrando que na visdo dos pesquisados, embora
alguns cdes possuam adestramento satisfatorio, estes ndo executam de forma satisfatoria as

atividades operacionais.

Graéfico 27: Nivel de resposta apresentado pelos caninos da Cia PM Ind. P. Céaes quanto

ao emprego operacional.

Nivel de resposta apres pelos caninos da Cia PM Ind. P. Caes quanto ao emprego
operacional - 2010

5%

18%

42%

m Totalmente satisfeito; seu cdo responde adequadamente ao emprego operacional.

m Parcialmente satisfeito; seu cdo responde de forma parcial ao emprego operacional.

m Parcialmente insatisfeito; seu cdo responde de forma irregular ao emprego operacional.
m Insatisfeito; o cdo ndo responde ao emprego operacional.

m Sem condi¢cdes de informar por ndo executar atividades com cées.

Fonte: Pesquisa de Campo.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Para o desenvolvimento da andlise sobre o emprego operacional da Companhia PM
Independe de Policiamento com Caes na RMBH, em recobrimento e apoio as Unidades
Operacionais nas agdes € operagdes que visam a reducdo da criminalidade, foi necessério o
estudo de diversas teorias e legislagdes sobre a eficiéncia na Administracio Publica, bem
como a aplicabilidade desse Principio nas atividades executadas pela PMMG, principalmente
na metodologia adotada pela Instituicdo para o alcance no cumprimento da competéncia

constitucional.

Nesse passo, foram apresentadas definicdes dos termos: “Eficiéncia, eficacia e
Efetividade”, bem como de treinamento, tanto dos recursos humanos como dos caninos, pois
um dos elementos que auxilia no atingimento da eficiéncia € o treinamento, sendo que no caso
do emprego de cdes, em atividade de policiamento ostensivo, tanto preventivo como
repressivo, deve haver uma continuidade na capacitacdo, sob pena de ocorrer perda de todo o

trabalho de educacgdo e treinamento do cio de policia.

Na secdo 2, foi abordado o embasamento relativo a teoria da eficiéncia na
Administracdo Publica sob o enfoque da Ciéncia da Administragdo, mais especificamente a
partir da gestdo publica gerencial, do choque de gestio € como ocorre o norteamento das
atividades e comportamentos dessa Administracdo Publica, sob a égide do Principio da
Eficiéncia. Assim, buscou-se identificar a estrutura fundamental para a obtencio de respostas

a pergunta procedida e o alcance dos objetivos propostos.

Na secdo 3, buscou-se propiciar o conhecimento a respeito do emprego do cdo nas
atividades de policiamento ostensivo e sua importancia para as a¢des e operagdes que visam
reduzir os indices de criminalidade na sociedade, desde o inicio de seu emprego na seguranga

publica até os dias atuais.
Na secdo 5 consta a metodologia utilizada.
Na secdo 6, encontram-se as descri¢des de dados e a andlise dos resultados.

Com o embasamento contido nas secdes 2 e 3, diante da identificacdo com os
objetivos da pesquisa desenvolvida, ficou evidente que durante a evolucdo da sociedade a

Ciéncia da Administracdo também evoluiu, reformulando conceitos gerenciais de
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administracdo. Embora haja uma dissonincia entre objetivos da administragdo privada e da
publica, pois o primeiro visa ao lucro ¢ o segundo bem estar da sociedade, o certo é que
aquela exerceu influéncia sobre esta. Por isso, o Estado vem, continuamente, adotando em sua
administracdo inovacdes da administragcdo privada com forma de alcangar a eficiéncia e o bem

estar social.

Evidenciou também que a Administracido Publica deve sempre obedecer aos principios
que a norteiam e, caso ocorra conflito entre os principios, sempre deve prevalecer o da
Legalidade, pois todos os atos do administrador publico devem ser balizados por este
principio. Ele (principio da legalidade) confere a seguranga juridica a sociedade, garantindo
que administrador ptblico nfo ird aplicar recursos publicos de forma a causar prejuizos a

sociedade. Nesse passo, tem-se uma dicotomia: o principio da eficiéncia e o da legalidade.

Como se deve solucionar essa dicotomia, Batista Junior (2004) assevera que o
administrador deve utilizar mesmo que de meios escassos para o atingimento da eficiéncia,
noutras palavras é a terceira via entre o legal e o eficiente. E buscar a eficiéncia dentro dos
parametros legais. Essa € a maneira em que o administrador publico encontrou para caminhar
em direcdo a eficiéncia, cuidando de realizar suas atividades, embora com poucos recursos,
com méiximo de resultado, evitando desperdicios, potencializando servigos, suprimindo

processos, entre outros.

A importancia do desenvolvimento de atitudes, que estejam respaldadas em
planejamento adequado do emprego operacional da Cia PM Ind. P. Cies e a¢cdes e operagcdes
que buscam a reducdo da criminalidade e o cumprimento de metas acordadas pela Corporagio
com o Governo do Estado de Minas Gerais, ficou manifestamente clara na pesquisa. Assim,
conclui-se diante do pacto de metas firmado a partir de 2008; os resultados da Cia PM Ind. P.
Caes, no que se refere ao apoio ao combate a criminalidade, vém evoluindo, sempre no

sentido de se alcancar a eficiéncia.

Outro enfoque detectado no estudo prende-se ao fato da Cia PM Ind. P. Caes ter a
necessidade de buscar a eficiéncia, o planejamento, a coordenacio, a execucdo, a fiscalizacdo
e a avaliacdo dos procedimentos de adestramento e treinamento dos cdes e aprimoramento dos
policiais. Assim, torna-se necessdria a criacdo de uma estratégia especifica para essa

atividade, notoriamente particularizada visando potencializar as missdes de policia ostensiva.
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Verificou-se na secdo 2 a importancia, aplicabilidade e a eficiéncia que pode se obter
do policiamento com cdes. Observa-se que os caninos podem auxiliar em diversas formas de
policiamento, sendo que em alguns casos, diante das peculiaridades do cdo, possuem uma
capacidade de resposta maior do que a do policial, como por exemplo, na localizagdo de
explosivos e substancias entorpecentes. Na secdo 5, os dados refletem uma dissonancia essa
realidade, pois a percep¢do das pessoas pesquisadas, na Cia PM Ind. P. Cies, encontra-se em
diferente com a percepcdo de outros policiais nas Unidades Operacionais, que exercem a
funcdo de gestores das atividades de coordenacio e controle dos recursos alocados para a
busca dos atingimento das metas pactuadas, em relacio a reducdo de criminalidade na

RMBH.

Realizada esta sintese, conclui-se que os objetivos desta pesquisa foram atingidos. O
primeiro teve por escopo conhecer o atual modelo de administracdo ptblica gerencial e sua
interdisciplinaridade com o principio constitucional da eficiéncia, que norteia os atos da
Administracdo Publica. O segundo buscou compreender as atividades de policia em que o cdo
possa vir a ser empregado, no sentido de auxiliar o policial em suas atividades de
policiamento ostensivo, visando alcancgar seus objetivos. O terceiro buscou a obtencdo de
dados acerca do emprego operacional da Cia PM Ind. P. Cdes em recobrimento € apoio as
Unidades Operacionais da RMBH, com o objetivo de aferir a percepcdo das Unidades
apoiadas, em relacdo aos servigos recebidos por parte da Companhia PM Ind. P. Caes. E
também verificar qual a percepcio dos integrantes da aludida Companhia acerca da prestacao
dos seus servicos as Unidade apoiadas da RMBH. Verifica-se o atingimento das metas,

conforme consta nas secdes 3 e 5.

Por fim, verificou-se que, a partir de 2008, houve uma melhoria da qualidade de
servicos prestados a comunidade em razdo de acdo de gestdo nas areas de treinamento do
conjunto (homem e cdo) e da nova dindmica de emprego do policiamento com caes.
Outrossim, o apoio as Unidades Operacionais da Regido Metropolitana passou a ser mais
efetivo, pois com a nova dindmica o servico especializado de busca e localizac¢do de suspeitos
homiziados e substdncias entorpecentes ficou a disposicdo dessas Unidades por um periodo

mais longo.

¢ Sugestoes
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Com base na pesquisa realizada e visando maior eficiéncia na realizacdo das
atividades de policiamento executadas pela Cia PM Ind. P. Caes, sugerem-se as seguintes

medidas:

a) Estabelecer metas a serem cumpridas pela Cia PM Ind. P. Caes, devidamente
pactuadas com o Comando de Policiamento Especializado, atentando-se para a singularidade

das atividades executadas pela aludida Companbhia.

b) Realizar o planejamento do emprego operacional da Companhia em conjunto com a
Secdo de Operacdes e Planejamento das Unidades Operacionais apoiada, privilegiando as

operagdes estabelecidas no acordo de resultados.

c¢) Capacitar todos integrantes da Companhia por meio de treinamento especifico para

a conducdo de cdes de policia.

d) Adotar nova metodologia no Curso de Cinotecnia, sendo este realizado para
completar os quadros da Companhia em relacdo a possuir policiais capacitados para o
adestramento de cdes de policia, tendo como um dos requisitos que o aluno tenha no minimo

o treinamento em conduc¢do de cdes de policia.

e) Capacitar policiais da Companhia para conducio de cdes destinados a capturas, faro

e localizacdo de substincias entorpecentes, explosivos e armas.

f) Treinar o plantel de caninos da raga pastor alemao e pastor malinois para a execucio
atividades de patrulhamento, concomitantemente, com a atividade de faro de substancias

entorpecentes, ou explosivos ou armas, aumentando assim a capacidade de emprego do cio.

g) Oferecer cursos e treinamento de reciclagem, semindrios e palestras sobre as
atividades de policiamento com cies, que podem ser organizados pela prépria Companhia de

Caes ou em conjunto com outras Unidades que possuam essa atividade de policiamento.

h) Inser¢do do tema emprego do cio nas atividades policiais, na disciplina que trata
das técnicas e taticas policiais, no Treinamento Policial Bisico (TPB), no intuito de
potencializar o apoio colocado a disposi¢do das Unidades Operacionais, bem como ampliar
conhecimento aos policiais dessas Unidades a respeito da utilizacdo do cdo de policia, visando

dissipar duvidas acerca do emprego dessa ferramenta tdo importante.
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i) Elaboracdo de uma instru¢do padrio a ser ministradas a todas as Unidades
Operacionais da RMBH, visando esclarecer divida e colher sugestdes acerca das atividades

executadas pela Cia PM Ind. P. Caes.

j) Estabelecer intercAmbio operacional com policias de outros Estados que utilizem

acdes com caes.

k) Proceder a revisdo do Manual de Cinocomandos da PMMG, com finalidade de

otimizar o emprego operacional da Cia PM Ind. P. Cies.
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APENDICE - A — Questiondrio aos policiais militares que exercem as atividades de CPCiaa
e Comando Tético na Unidades Operacionais da RMBH

O presente questiondrio € o instrumento utilizado para a coleta de dados necessarios ao
trabalho cientifico exigido no CURSO DE ESPECIALIZACAO DE SEGURANNCA
PUBLICA no ano de 2011.

O objetivo principal € analisar a o emprego operacional da Companhia PM
Independente de Policiamentos com Cies, Canil, na regido metropolitana de Belo Horizonte,
verificando o resultado da atuacdo dessa modalidade de policiamento, no apoio e
recobrimento nas 4reas das Unidades Operacionais da RMBH.

Suas respostas lancadas no questiondrio sio de extrema importincia para que

possamos atingir o objetivo proposto neste trabalho, por isso, contamos com a sua
colaboracdo.

Muito Obrigado!

IDENTIFICACAO

Nome Completo:

Unidade: P/G: Tempo Servico:

01. Vocé em alguma ocorréncia acionou a Cia PM Ind. P Caes?
a) () Sim.

b) ( ) Ndo.

02. Como voce efetuou o acionamento da Cia PM Ind. P Cées quando necessario?
a) () Viarede de radio — CICOp.
b) ( ) Viarede de ridio BPE.

¢) () Via telefone, com a Cia PM Ind. P Caes.
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b) () Via telefone, com o CICOp.

e) () Outro meio. Qual?

03. Quando voce obteve o apoio da Guarni¢do da Cia PM Ind. P Caes, qual foi o resultado?
a) () Obteve resultado satisfatorio na localizacdo de objetos, substincias e/ou suspeitos.
b) () Obteve resultado parcial na localizag¢do de objetos, substincias e/ou suspeitos.

¢) () Nio obteve resultado na localiza¢do de objetos, substincias e/ou suspeitos.

d) () A equipe do Canil ndo compareceu no local.

04. Caso a Cia PM Ind. P Cies disponibilizasse uma equipe do canil somente para atender sua
Unidade, baseado em sua experiéncia profissional, com qual freqiiéncia vocé acredita que
acionaria essa equipe?

a) () Diariamente.

b) ( ) Semanalmente.

¢) () Quinzenalmente.

d) ( ) Nao acionaria.

05. Com qual freqiiéncia vocé, ao sair para atender ocorréncia de fuga de presos, com suspeito
homiziado em matas, matagais e edificacdes ou dentincia envolvendo uso e trafico de drogas,
voce necessita do auxilio de uma equipe da Cia PM Ind. P Caes?

a) () Sempre (100% das vezes).

b) ( ) Na maioria das vezes ( mais de 50% das vezes).

¢) () Poucas vezes (menos de 50% das vezes).

d) ( ) Nao necessito.

06. Em relagdo aos servicos prestados pela Cia PM Ind. P Cées, quais vocé conhece?

a) () Equipe de faro de drogas, destinada a localizacdo de substincias entorpecentes.
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b) ( ) Equipe de faro de explosivos, destinada a localizacdo de artefatos e/ou matérias
explosivos.

¢) () Equipe de capturas, destinada a localiza¢do e captura de cidadaos suspeitos homiziados
em matas, matagais e edificacoes.

d) ( ) Policiamento a pé com cies.

e) () Demonstragdes.

07. Diante de sua experiéncia profissional, a realiza¢do de operacdes policiais em conjunto
com as guarni¢des de faro de drogas, equipe de buscas e capturas e o policiamento a pé, na
area de responsabilidade da Cia, onde vocé atua, contribuiria para reducdo da criminalidade
nesse local?

a) () Sempre (100% das vezes).

b) ( ) Na maioria das vezes ( mais de 50% das vezes).

¢) () Poucas vezes (menos de 50% das vezes).

d) ( ) Nunca.

08. Quais sdo os obsticulos para o acionamento das equipes da Cia PM Ind. P Cdes em
ocorréncias onde h4 a necessidade de emprego do cio durante o seu turno de servico?

a) () Desconhecimento dos policiais da unidades sobre o servi¢o dos caes.
b) ( ) Falta de uma rotina de acionamento.
¢) () Pouca confianga no servico das equipes da Cia PM Ind. P Caes.

d) ( ) Outros, citar

09. Com base na sua experiéncia profissional, cite qual (quais) fator (fatores) justifica (m) o
emprego dos cdes, nas ocorréncias em que estejam envolvidas drogas e/ou explosivos e
capturas e cidaddos homiziados.

Favor marcar os principais fatores em ordem de importdncia.

a) () Maior precisdo na localizacdo de drogas, explosivos e cidaddos homiziados.
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b) () Maior tranqiiilidade aos policiais durante a atuacdo em ocorréncias envolvendo drogas
e cidadaos homiziados.

¢) () Reducdo do efetivo policial que seria empenhado em ocorréncias envolvendo
localizacdo de drogas e cidaddo homiziados, liberando viaturas para o servico de
radiopatrulhamento.

d) () Reducdo de confronto direto dos policiais com o cidaddo infrator.

e) () Reducdo no tempo de atendimento de ocorréncia.

f) () Maior efetividade nas acdes desenvolvidas.

h) Outros, citar
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APENDICE - A — Questiondrio aos policiais militares da Cia PM Ind. P. Cdes

O presente questionério € o instrumento utilizado para a coleta de dados necessérios ao
trabalho cientifico exigidlo no CURSO DE ESPECIALIZACAO DE SEGURANCA
PUBLICA no ano de 2011.

O objetivo principal € analisar o emprego operacional da Companhia PM
Independente de Policiamentos com Cies, Canil, na regido metropolitana de Belo Horizonte,
verificando o resultado da atuacdo dessa modalidade de policiamento, no apoio e
recobrimento nas 4reas das Unidades Operacionais da RMBH.

Suas respostas lancadas no questiondrio sio de extrema importincia para que
possamos atingir o objetivo proposto neste trabalho, por isso, contamos com a sua
colaboragdo.

Muito Obrigado!

IDENTIFICACAO

Nome Completo:

Unidade: P/G: Tempo de Servico:

01. Ha quanto tempo serve na Cia PM Ind. P Caes?
anos e meses.

2. Qual func¢do especifica da atividade com cdes vocé exerce (desenvolve) atualmente na
Cia PM Ind. P Caes? Marque apenas uma resposta.

a) () Adestrador.

b) () Administracdo e servico interno.

¢) () Atividade anti-drogas.

d) ( ) Atividade de capturas.

e) () Atividade de faro e detecgdo de explosivo.
f) () Manejador de caes.

g) () Policiamento com caes.

h) () Sentinela: Quanto tempo.
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i) () Tratador: Quanto tempo.

D ( ) Demonstrag@o: Quanto tempo:

3. Qual (quais) fungdo (fungdes) especifica(s) da atividade com cdes vocé exerceu
(desenvolveu) na Cia PM Ind. P Caes?

a) () Adestrador: Quanto tempo.

b) () Administracdo e servico interno.

¢) () Atividade anti-drogas.

d) ( ) Atividade de capturas.

e) () Atividade de faro e deteccdo de explosivo.
f) () Manejador de caes.

g) () Policiamento com caes.

h) () Sentinela .

i) () Tratador.

D ( ) Demonstrag@o.

04. Com qual freqiiéncia voceé treina seu cao?

a) () Diariamente, nos dias uteis.

b) () Trés vezes por semana.

¢) () Duas vezes por semana.

d) () Uma vez por semana.

e) () Conforme escala de servico: 3 vezes em uma semana e 4 vezes na outra.

f) () Outra freqiiéncia. Qual?

2) () Nio realizo nenhum treinamento com caes.



142

05. Em relagcdo a pergunta acima, qual o tempo médio utilizado em cada dia de treinamento
do seu cdo?

horas e minutos.

06. Nas realizacdes da atividade fim da Corporagdo, vocé desempenha de que maneira sua
atividade com o cdo?

a) () Nao realizo minhas atividades acompanhado de caes.
b) ( ) Poucas vezes (menos de 50% das vezes).
¢) () Na maioria das vezes ( mais de 50%).

d) ( ) Sempre (100%).

07. Vocé possui Curso de Cinotecnia?
a) () Sim.
b) ( ) Em curso.

¢)( ) Ndo.

08. Voce Possui outro curso relativo ao emprego de cdo de policia, tais como faro de drogas,
explosivos, capturas ou outros?

a) () Sim. Curso de.
b) ( ) Freqiientando.

¢) () N&@o possuo outro curso.

09. Voceé ja realizou algum curso de reciclagem, treinamento ou semindrio acerca de emprego
de caes de policia ap6s ter realizado o curso de cinotecnia?

a) () Sim.
b) () Freqiientando.

¢) () Nao possuo curso.
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10. Com base na sua experiéncia profissional e os conhecimentos da atividade de
policiamento com cdes, qual seria o periodo efetivo didrio de emprego de um cdo policial ?

a) () Menos de 6 horas.

b) ( ) 6 horas.

¢) () Mais de 6 horas.

d) ( ) Tempo suficiente para realizar a demanda para o qual foi acionado.

e) () Outro. Motivo:

f) () Ndo sei informar

11 Quando do empenho em apoio as Guarni¢des empenhadas em ocorréncias envolvendo
substincias entorpecentes, os cdes da Cia PM Ind. P Caes utilizados conseguem localizar com
exatiddo o local onde se encontram tais substincias?

a) () Sim, sempre (100% das vezes).

b) () Sim, na maioria das vezes (mais 50% das vezes).

¢) () Sim, poucas vezes (menos de 50% das vezes).

d) ( ) Sim, quando ja existiu a droga no local, permanecendo somente particulas do odor da
droga.

e)( ) Nao.

12. Nas ocorréncias com o emprego do cdo farejador (drogas e/ou explosivos) o €xito na
localizagdo ocorreu mesmo que oOs materiais estivessem acondicionados com outras
substancias?

a) () Sim, sempre (100% das vezes).

b) ( ) Sim, na maioria das vezes (mais de 50% das vezes).

¢) () Sim, poucas vezes (menos de 50% das vezes).

d) () Sim, quando j4 existiu a droga junto a outra substincias, permanecendo somente
particulas do odor da droga.

e) ( ) Ndo.
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13. Quando em ocorréncias envolvendo suspeitos que se encontram homiziados em matas,
matagais, edificacdes ou outros locais, os cdes da Cia PM Ind. P Caes utilizados conseguem
cumprir a missdo, ou seja, localizar o cidadao infrator?

a) () Sim, sempre (100% das vezes).

b) () Sim, na maioria das vezes (mais de 50% das vezes).

¢) () Sim, poucas vezes (menos de 50% das vezes).

d) ( ) Ndo. Quando ndo é feito o cerco e preservado o local onde os suspeitos poderiam
estar homiziados.

e)( ) Nao.

14. Qual (quais) a(s) dificuldade(s) verificada(s) quando do emprego de caes de capturas nas
ocorréncias em que atuam em apoio a Unidades Operacionais?

a) () Os policiais das Unidades Operacionais apoiadas nio realizam o cerco ao local de
homizio do cidadao suspeito.

b) () Os policiais das Unidades Operacionais apoiadas ndo realizam, de forma adequada, o
cerco ao local de homizio do cidadao suspeito.

¢) () Os policiais das Unidades Operacionais apoiadas adentram ao local de homizio do
cidaddo suspeito, dificultando o trabalho do c@o na seleciao de odores.

d) () Os policiais das Unidades Operacionais apoiadas ndo fornecem informagdes corretas
sobre o local de homizio do cidaddo suspeito.

e) () Outros motivos. Citar:

e) () Ndao sei informar

15. Diante do seu conhecimento profissional o emprego do cdo policial na modalidade de
policiamento a pé, a exemplo do que ocorre no hiper-centro de Belo Horizonte, contribui para
a reducdo da criminalidade?

a) () Sim, sempre (100% das vezes).

b) ( ) Sim, na maioria das vezes (mais de 50% das vezes).

¢) () Sim, poucas vezes (menos de 50% das vezes).
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d) ( ) Nao. Citar motivo:

16. Conforme seus conhecimentos profissionais, os fatores dificultadores do acionamento das
equipes de cdes de captura, farejadores de drogas e/ou explosivos, pelas Unidades
Operacionais se devem a:

a) () Desconhecimento dos policiais das Unidades sobre o servi¢o dos caes.

b) ( ) Falta de uma rotina de acionamento.

¢) () Pouca confianca no servico disponibilizado pela Cia PM Ind. P Caes.

d) ( ) Outros. Citar

e) () Ndao sei informar

17. Qual € o nivel de resposta apresentado por seu cdo quanto ao adestramento?

a) () Totalmente satisfeito; seu cdo responde adequadamente ao adestramento.

b) () Parcialmente satisfeito; seu cdo responde de forma parcial ao adestramento.

¢) () Parcialmente insatisfeito; seu cao responde de forma irregular ao adestramento.
d) () Insatisfeito; o cdo ndo responde ao adestramento.

e) () Sem condi¢des de informar por ndo executar atividades com caes.

18. Qual € o nivel de resposta apresentado por seu cao quanto ao emprego operacional?
a) () Totalmente satisfeito; seu cdo responde adequadamente ao emprego operacional.

b) () Parcialmente satisfeito; seu cdo ndo responde de forma parcial ao emprego
operacional.

¢) () Parcialmente insatisfeito; seu cdo responde de forma irregular ao emprego
operacional.

d) () Insatisfeito; o cdo ndo responde operacionalmente.

e) () Sem condi¢des de informar por ndo executar atividades com caes.
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