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“O sucesso de uma organizagdo ndo ¢ alcangado por meio
de uma brilhante estratégia. E alcangado por meio de uma
brilhante execucdo da estratégia. Na verdade, a execugdo

da estratégia é mais importante do que a estratégia em si.”

Robert Kaplan e David Norton
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RESUMO

A possivel existéncia de uma crise ambiental em escala global vem produzindo ampliagdo dos
debates sobre os impactos decorrentes do consumo desenfreado de bens e servigos. Nesses
debates, além do papel de indugdo do desenvolvimento econdmico e social do Estado, sua
atuagdo como grande consumidor tem assumido proeminente destaque, levando diversos
paises a inserirem critérios de sustentabilidade em suas contratagdes. No intuito de contribuir
com o avango das politicas que visam a utilizagdo do poder de compra do Estado para indugdo
de maior sustentabilidade do mercado, este trabalho objetiva identificar as principais barreiras
postas a maior utilizagdo das Contratagdes Publicas Sustentaveis (CPS) no caso do Banco
Central do Brasil. Como modelo analitico, utilizou-se uma revisao bibliografica e documental
quanto a evolugdo das CPS no plano internacional e nacional como alicerce de uma
metodologia mista, ou seja, quali-quantitativa, com coleta de dados por meio de entrevistas
semiestruturadas (Apéndices 2 e 3) e questionarios (Apéndice 1). Os fatores estudados foram
priorizados levando em conta o grau em que foram consideradas barreiras e o nivel de
consenso dessas percep¢des. Quanto mais as opinides foram consoantes em considerar a
questdo como uma barreira significativa, maior a prioridade. Dessa forma, foi possivel
identificar que os precos mais elevados, a dificuldade de identificar os produtos e servigos
mais sustentaveis, a incerteza de alguns demandantes em relagdo a qualidade desses produtos
e a falta de treinamento especifico constituem as principais barreiras enfrentadas. Por outro
lado, a institui¢do oferece espago para realizagdo das contratagdes sustentaveis, os servidores
atribuem importancia a essa politica e compreendem o porqué de sua utilizagdo. Analisando
estatisticamente por métodos paramétricos as barreiras em relagdo ao perfil do respondente,
percebeu-se a existéncia de correlagdes, em especial com referéncia a formagdo em area
correlata, a conclusdo de pos-graduagdo e o exercicio de cargo em comissdo. Entre as
barreiras mais importantes, contudo, apenas a queixa por falta de treinamentos encontra

relagdo com o perfil do servidor.

Palavras-chave: Compras. Sustentabilidade. Poder de compra. Responsabilidade

socioambiental.



ABSTRACT

The possible existence of a global scale environmental crisis has increased the debates about
the impacts arising from the uncontrolled consumption of goods and services. In these
debates, the role of the State as a major consumer has assumed prominence, leading several
countries to insert sustainability criteria in their contracting. In order to contribute to these
policies aimed at the State purchasing power inducing greater market sustainability, this work
aims to identify the main barriers to Sustainable Public Procurement (SPP) in the case of the
Central Bank of Brazil. A bibliographical and documentary review was carried out regarding
the evolution of SPP at the international and national levels as a background to a qualitative-
quantitative methodology, with data collection through semi-structured interviews
(Appendices 2 and 3) and questionnaires (Appendix I). The barriers perceived by the
respondents were prioritized taking into account the degree and dispersion of answers. Thus,
the more the opinions are consonant that the issue constitutes a significant barrier, the higher
is the priority. In this way, it was possible to identify that the higher costs, the difficulty of
identifying the most sustainable products and services, the prejudice of some applicants
against these products and the lack of specific training are the main barriers faced. On the
other hand, the organization supports sustainable contracting, the employees attach
importance to this policy and understand why it is used. Statistically analyzing the barriers in
relation to the profile of the respondent, the existence of a correlation with some questions
was verified, especially with reference to the personal formation in social or environmental
themes, the conclusion of postgraduate studies and the exercise of position in commission.
Among the most important barriers, however, only the lack of training complaint is related to

the server profile.

Keywords: Sustainable Public Procurement. Market sustainability. Barriers.
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1 INTRODUCAO

Os problemas ambientais enfrentados como consequéncia da ag¢do humana
despertaram, na comunidade internacional, a necessidade de debate sobre como enfrentar
conjuntamente essas questdes que ndo se limitam por fronteiras. Essas discussdes, sobretudo
no ambito da Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU), destacam o papel que as escolhas de
consumo tém na magnitude do impacto sobre o meio ambiente. Recentemente, o impacto
dessas mesmas escolhas na garantia de direitos humanos e na valorizagdo da produgdo
socialmente justa somou-se as questdes ambientais.

Ciente do impacto das contratagdes dos proprios governos, esses ndo poderiam se
furtar ao encargo de também buscar maior responsabilidade em suas a¢des. Dessa forma,
forjou-se o conceito atual de Contratagdes Publicas Sustentaveis (CPS). Desde entdo,
iniciativas vém se difundindo, inicialmente, pela Europa e Asia, e, atualmente, por todos os
continentes. As CPS visam a racionalizar o processo de aquisi¢do da administra¢do publica
superando uma perspectiva seccionada e reducionista para potencializar o bem-estar da
sociedade através da alavancagem de certos grupos desfavorecidos ou de empresas que se
diferenciam pelos critérios ambientais que adotam em seus processos produtivos
(OLIVEIRA; DOS SANTOS, 2015).

Acompanhando a difusdo do tema e seu crescente espago na agenda politica nacional e
internacional, a literatura sobre a questdo vem ganhando terreno. Como exemplo, Thomson e
Jackson (2007) abordaram o papel da alteracdo da legislacdo para implementagdo da politica
pelos governos locais do Reino Unido, enquanto Gunther e Scheibe (2006) buscaram
compreender o porqué de, apesar de todas as iniciativas em favor das contratagdes
sustentaveis, os processos ainda ndo terem sido consolidados nos municipios alemaes.
Swanson ef al. (2005) dedicaram-se a constru¢do de uma ferramenta de priorizagdo de itens
para desenvolvimento do processo de contratagdes sustentaveis, levando em consideragio o
volume, os impactos ambientais e a potencialidade de melhoria. No Brasil, Couto e Coelho
(2015) empenharam-se as diferengas entre as formas de consumo individual e organizacional
do ponto de vista comportamental. Ja quanto aos estudos relativos as diferentes experiéncias,
Alencastro, Silva e Lopes (2014) estudaram o processo de implementagdo no Governo
Federal, enquanto Mendonga et al. (2012) abordaram o processo de institucionaliza¢do das
contratagdes sustentaveis no governo de Minas Gerais, € Souza e Olivero (2010) examinaram
o processo de incorporagdo de critérios ambientais nas licitagdes realizadas pelo governo de

Sdo Paulo.
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Apesar dessa profusdo, a superacdo efetiva da logica miope da contratagdo pelo menor
preco a qualquer custo ndo € simples e exige superagdo de diversas barreiras. Somente com o
aprofundamento do estudo da tematica e a construgdo de formas de superar os obstaculos sera
possivel concretizar a légica de utiliza¢do do poder de compra do Estado como mecanismo de
fomento das atividades voltadas para a producio de bens e servigos responsaveis do ponto de
vista social e ambiental (BRAMMER; WALKER, 2011).

Compreender como a racionalidade administrativa reage a essa demanda por inovagao
em seus processos licitatorios torna-se fundamental nesse processo. Os ainda escassos estudos
na tematica em orgdos federais concluem que as mudangas necessarias ndo se concretizaram
nos casos estudados por desconhecimento dos normativos vigentes, falta de capacidade
institucional, atribui¢do de baixa importancia a causa ambiental, entre outras (FARIAS, 2012;
SANTOS, 2011; SANTOS 2013). Dessa forma, buscando também contribuir com o
arcabouco tedrico sobre a tematica de CPS, este trabalho se propde a examinar empiricamente
as percepgdes de servidores envolvidos nos processos de contratacdes sobre as barreiras
enfrentadas. Busca-se também verificar se essas impressdes sdo compartilhadas entre eles e se
se assemelham aquelas levantadas pelos estudos até entdo existentes. Além disso, objetiva-se
avaliar se ha relacdo entre os obstaculos identificados e o perfil dos servidores envolvidos.
Para tanto, sera discutido o case do Banco Central do Brasil (BCB), autarquia do poder
executivo federal.

O presente trabalho estrutura-se, portanto, como um estudo de caso, uma vez que visa
a analisar com maior profundidade o fendmeno em questdo dentro de seu contexto e ndo
pretende realizar generalizagdes (YIN, 2005). Além disso, seguindo a tipologia de Scarpens
(1990 apud COLLINS; HUSSEY, 2005), como ndo ha teorias bem delineadas e o conjunto de
conhecimentos sobre a teméatica ainda apresenta grandes lacunas, esta pesquisa pode ser
considerada ainda uma pesquisa exploratéria de carater aproximativo.

O percurso metodologico desta investigagdo conjuga um instrumento quantitativo com
descobertas qualitativas. Inicialmente, foram desenvolvidos dois passos principais para o
estudo. O primeiro, através de revisdo de literatura nacional e internacional, relacionado a
apresentacdo contextual das CPS. O outro, elaborado por meio de andlise documental e de
normas e julgados dos orgdos de controle, uma apresenta¢do do arcabougo legal que rege a
atual politica de CPS e, dessa forma, delineia os limites para gestdo e governanga da politica.

O estudo empirico, por sua vez, iniciou-se com a investigagdo da politica de CPS
federal, entendendo como seus instrumentos estruturantes o Plano de A¢do para Produgido e

Consumo Sustentavel e os Planos de Logistica Sustentavel. SO entdo se procedeu ao
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aprofundando no estudo das barreiras enfrentadas do caso do Banco Central do Brasil, e entdo
o das relagdes entre o perfil do servidor e sua percepgdo de barreiras. Analisa-se a seguir
como se deu essa divisdo capitulo a capitulo, a fim de orientar a leitura.

O préximo capitulo busca dar sentido ao objeto CPS apresentando insights teoricos
sobre os quais se embasam a logica do uso do poder de compra do Estado como instrumento
de induc¢do do mercado. Nesse capitulo, ainda, apresenta-se a evolugdo dessas praticas no
contexto internacional e o atual marco internacional representado pelo 10YFP, programa das
ONU para o meio ambiente.

O Capitulo 3 inicia a contextualiza¢do do objeto no Brasil, apresenta o arcabougo legal
que rege as CPS no pais e discute as interpretacdes que os orgdos de controle tém
consolidado. O Capitulo 4, por sua vez, abrange a analise empirica deste trabalho. Discute os
instrumentos de aplica¢do das CPS no Brasil, da sua concepg¢do como plano aos resultados
alcangados e futuramente pretendidos, e, posteriormente, apresenta o estudo de caso
propriamente dito. Nele se contextualiza a organizagdo e se traga um panorama da evolugdo
da “sustentabilidade socioambiental” na organizagdo. Com os dados levantados, classificam-
se as principais barreiras percebidas quanto a implementagdo das CPS e verifica-se se a
percepcdo dessas barreiras esta relacionada com o perfil dos servidores.

Por fim, o Capitulo 5 reine as considera¢des finais resultantes do trabalho e discute
suas implicagdes para a organizacdo e para as CPS como uma politica publica que visa maior

sustentabilidade socioambiental.
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2 CONCEPC,AO E HISTORICO DAS CONTRATACOES PUBLICAS
SUSTENTAVEIS NO MUNDO

Na evolugdo das sociedades contemporaneas baseadas em mercados, a tradicional
producdo destinada ao consumo proprio e ao comércio dos excedentes foi paulatinamente
sufocada pela especializagdo e producdo destinada a comercializagdio (POLANY, 1980).
Dessa forma, ndo ¢ dificil concluir que praticamente todo bem produzido em certo momento
sera avaliado pelo mercado, que medird os custos e os beneficios de seu consumo,
determinando seu valor.

Assim, essa avaliag@o pode ser utilizada como ferramenta de incentivo aos produtores,
uma solu¢do de mercado que abrangeria todos os bens e servigos comercializados e seria
capaz de diminuir a demanda daqueles socialmente indesejaveis. Esse mecanismo constituiria
um possivel complemento a fiscalizagdo ostensiva realizada pelo Estado sobre os processos
de produgio.

Dois obstaculos saltam aos olhos nessa proposta: a assimetria informacional, que
dificultaria a avaliagdo dos consumidores sobre os custos socioambientais dos bens e, ainda,
mais importante, a necessidade desses custos socioambientais serem internalizados pelos
consumidores, o que exige uma mudanga cultural.

Superando essas dificuldades, o que se analisa ¢ a politizagdo do consumo, de forma a
transcender as agdes individuais, na medida em que articulem preocupagdes privadas e
questdes publicas, internalizando custos socioambientais, inicialmente tidos como
externalidades. Segundo Jacobi (2006), o consumo sustentavel representa um salto qualitativo
de complexa realizac¢do, pois agrega um conjunto de caracteristicas que articulam temas como
equidade, ética, defesa do meio ambiente e cidadania, enfatizando a importancia de praticas
coletivas como norteadoras de um processo que, embora englobe os consumidores
individuais, prioriza as agdes na sua dimensao politica.

Enquanto prevalece o atual contexto cultural baseado no consumo intensivo, a pressio
sobre os recursos ambientais ¢ intensificada e um desafio é posto para as politicas de
preservacdo e conservagdo. Essa questdo € enfrentada ndo so pelo Brasil, mas configura uma
preocupacdo mundial. Isso pode ser demonstrado pelos diversos acordos internacionais sobre
o tema, sendo o primeiro o Protocolo de Montreal!, firmado em 1989 com a finalidade de

regular a produg@o e o consumo de substancias que destroem a camada de ozonio.

! Resultado da Convengéio de Viena para Protegdo da Camada de OzOnio, realizada em 1987.
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A consciéncia da limitada capacidade do planeta de prover recursos e de absorver
descartes, acumulando impactos da agdo humana, desde entdo tem sido progressivamente
aceita na comunidade cientifica e encontra respaldo em cada vez mais estudos (VEIGA, 2005,
REES, 2010; OZGUL ef al., 2010; DONEY, 2010; LAMBERT, 2011; RODRIGUES et al.,
2015). Essa consciéncia vem se difundindo e sendo internalizada na vida social pela nogéo de
impossibilidade de provisdo dos mesmos servigos € materiais a um contingente crescente de
pessoas se o impacto daqueles ndo for minorado.

Furtado (1992) sintetiza perfeitamente as consequéncias dessa constatacdo ao discutir

0 caso do desenvolvimento chinés:

A experiéncia chinesa constitui caso a pane, pois ndo ¢ dificil demonstrar
que a China jamais reproduzira os padroes de consumo das nagdes
capitalistas industrializadas, qualquer que seja a politica que adote. Tais
padrdes sdo demasiado custosos em termos de utilizag@io de recursos néo
renovaveis para serem universalizados a escala da populagdo chinesa.
Enquanto nfo se desenvolvem tecnologias muito menos criadoras de
entropia, a China terd que optar entre homogeneidade social a modestos
niveis de consumo ¢ um acentuado dualismo social com maiores ou menores
disparidades regionais. Essa constatagdo nos pde diante da evidéncia de que
a civilizagdo surgida da Revolugdo Industrial europeia conduz
inevitavelmente a humanidade a uma dicotomia de ricos ¢ pobres, dicotomia
que se manifesta entre paises ¢ dentro de cada pais de forma pouco ou muito
acentuada. Segundo a logica dessa civilizagdo, somente uma parcela
minoritaria da humanidade pode alcangar a homogeneidade social ao nivel
da abundancia. A grande maioria dos povos tera que escolher entre a
homogeneidade a niveis modestos de consumo ¢ um dualismo social de grau
maior ou menor (FURTADO, 1992, p. 13).

O conceito de consumo consciente abarca, portanto, também o conceito de justica
distributiva dos limitados recursos naturais, mas n3o sO entre pessoas € nagdes, COmMoO
discutido por Furtado (1992), mas também entre geracdes. Dessa forma, trata-se da
concretizagdo de pilar central da ideia de sustentabilidade, tal qual defendida desde o
Relatério Brundtland (1987), segundo o qual se deve buscar o “desenvolvimento que atende
as necessidades do presente sem comprometer as habilidades das geragdes futuras em atender
suas proprias necessidades” (BRUNDTLAND, 1987, p. 41, tradugfo nossa).

Para atender a esses objetivos, “dar consciéncia” ao consumo significa estabelecer
diretrizes que sejam capazes de induzir a preferéncia por produtos e empresas que tragam um
impacto positivo, ou que reduzam significativamente os impactos negativos sobre o meio

ambiente (MMA, 2009). Além da questdo ambiental, mais recentemente, esse conceito foi

2 “Sustainable development is development that meets the needs of the present without compromising the ability
of future generations to meet their own needs.”
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ampliado para englobar também os aspectos sociais da sustentabilidade. Dessa forma,
seguindo a definicdo dada pela IGPN (2008), produto ou servigo serd sustentavel quando
“gerar menos impacto ambiental comparativamente a um produto de desempenho similar,
demonstrar responsabilidade social e ética em sua producdo e for comercializado a preco
competitivo” (IGPN, 2008).

Além disso, maior serd o impacto da mudanca de padrio de consumo quio mais
representativo o consumidor for no montante de gastos. Dai a importancia da analise das
despesas do governo, em especial em sociedades em que o Estado assume um papel
proeminente, com seus gastos representando mais de um quinto do Produto Interno Bruto

(PIB), como € o caso da Suig¢a, Dinamarca ou Brasil, para citar alguns exemplo.

Grafico 1 — Gasto do governo em consumo final nos paises da América, Europa e Asia em
2016 (% PIB)
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Fonte: THE WORLD BANK NATIONAL ACCOUNTS DATA, 2017.

Incluir a andlise de critérios ambientais e sociais nas compras publicas, entendidos
aqui como a aquisi¢do de bens e contratacdes de servigos pelo setor publico, busca fazer uso
do grande potencial econémico do Estado para induzir o fornecimento e o consumo
ecologicamente equilibrado e sustentavel. Para Dauvergne (2010), o desafio de uma mudanga
dos padrdes de consumo passa pela necessidade de os governos estabelecerem um sistema de
incentivos que possibilite a compreensdo da sustentabilidade socioambiental ndo como um
custo, mas como uma oportunidade de vantagem competitiva. Isso pode ser alcangado pela

combinac¢do de regulamenta¢des com incentivos econdmicos, incluindo aqui a utilizagdo do
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poder de compra estatal. Poder esse entendido aqui na concepg¢do de Stroppa (2009, apud

TEIXEIRA, 2013):

prerrogativa que tem o consumidor de definir suas exigéncias e
necessidades, tormando-se um indutor de qualidade, produtividade e
inovagdo tecnoldgica ¢, sendo o Estado um grande comprador, ele poderia
usar deste “poder” para fomentar o desenvolvimento socioambiental
(STROPPA, 2009 apud TEIXEIRA, 2013, p 28).

Supera-se, assim, a interpretacdo do processo de compras como simples forma de
suprir as necessidades governamentais para dota-lo de papel no alcance das finalidades do
Estado, proporcionando aumento de bem-estar e progresso. Trata-se, portanto, de desenvolver
a fungdo social da licitagdo, buscando a melhor proposta no mercado capaz de suprir as
necessidades com custo aceitavel, mas também conciliando controle, eficiéncia e fomento
(FERREIRA, 2010). Segundo Biderman (2006), o atual momento da historia humana ¢
caracterizado por uma crise ambiental de proporgdes inéditas, que denunciam um “modelo de
desenvolvimento ecologicamente predatorio, socialmente perverso e politicamente injusto (p.
12)”. Contudo, as compras governamentais poderiam influenciar essa trajetoria nefasta,

influenciando positivamente a ampliagdo de um mercado socioambientalmente amigavel.

2.1 Como as compras publicas podem induzir a sustentabilidade?

Uma vez que o objeto deste trabalho diz respeito a utilizagdo do poder de compra do
Estado como promotor da sustentabilidade e indutor de contrata¢des sustentaveis por outros
atores, torna-se imperativo estudar mecanismos potencialmente envolvidos nessa indugao.

Para tanto, inicialmente € possivel analisar como a priorizagdo por bens e servigos
sustentaveis se da sob a otica da economia classica. Dentro desse arcabougo, esses bens e
servigos podem ser categorizados em trés grupos, o primeiro deles composto por aqueles cujo
o critério ambiental embutido se confunde com estratégias de diminui¢do de custos e reducdo
de pregos. Cita-se como exemplo o fornecimento de produtos concentrados ao invés dos
diluidos. A economia de solvente, embalagem e custo de transporte ¢ suficiente para levar ao
mercado produtos ambientalmente menos impactantes e ainda mais baratos que os
concorrentes. Para esses bens e servigos, projetos de contratagdes sustentaveis possuem baixo
impacto. Pelo critério legal de escolha pelo menor prego, esses produtos ja eram selecionados

mesmo sem a consideragdo de qualquer critério ambiental.
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O segundo grupo ¢ composto por aqueles produtos e servigos que possuem opgao
ecologicamente responsavel pelo mesmo pre¢o que seus concorrentes. Esse € o inegéavel caso
“ganha-ganha”, no qual a licitagdo sustentavel trara ganhos ao meio ambiente sem gerar
nenhum custo para a maquina publica. O terceiro grupo, por fim, é caracterizado pelos
produtos e servigos que agregam vantagens ambientais em troca de um custo mais elevado.
Para esse grupo os estudos de custo-beneficio tornam-se fundamentais e assumem, muitas
vezes, grande complexidade. A analise necessaria passa por custos de oportunidades como,
por exemplo: “mais vale o incremento de ‘X’ reais para adquirir papéis ecoldgicos ao invés de
papéis tradicionais ou investir esses ‘X’ reais em programas de reflorestamento?”.

Independentemente do grupo, o conceito de licitacdo sustentavel se baseia em uma
diferenciacdo de produto e, por consequéncia, diminui¢do da competitividade desse em
relacdo aos demais, transformando-os em bens substitutos imperfeitos (KRUGMAN,;
WELLS, 2015). O aumento da procura por produtos sustentdveis ocasiona um deslocamento
da demanda que, no curto prazo, gera aumento do prego desses bens, incentivando sua
producdo (VARIAN, 2006). Espera-se que, no longo prazo, o incentivo de produgdo conduza
ao desenvolvimento de novas tecnologias e ganhos de escala que reduzirdo o prego do
produto também para os demais consumidores. Nesse mesmo sentido argumenta Erdmenger
(2003), segundo o qual os pregos dos produtos inovadores, entre os quais podemos incluir os
sustentaveis, inicialmente podem ser mais altos por auséncia de economia de escala e
incertezas sobre o produto. Nessa fase, a atuagdo do Estado pode ser de fundamental
importancia para possibilitar a geracdo de demanda suficiente para superar essas questdes.

O mesmo resultado seria esperado ao analisar os efeitos das contratagdes sustentaveis
pelo viés da gestdo estratégica dos fornecedores. Classificando o desenho licitatorio
construido pela Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, na tipologia criada por Porter (1986), o
modelo tradicional de compras favorecia empresas com estratégia de lideranga em custo total,
levando ao menor prego absoluto. Contudo, a inclusio de critérios de sustentabilidade pode, e
deve, favorecer empresas que adotem estratégias de diferenciagdo, ao menos até que o
cumprimento dos novos critérios seja assimilado pela maioria das empresas.

Na mesma linha, mas utilizando a tipologia de Miller e Dess (1993), o perfil imediato
a ser selecionado pelo Estado que utilize CPS seria, portanto, aquele que combinasse
diferenciagdo, atendimento a critérios de sustentabilidade, baixo custo e escopo amplo. Esse
conjunto de caracteristicas que possibilitaria o maior retorno sobre o investimento, dada a
diminui¢@o de concorréncia. Excluida a existéncia de barreiras de entrada, esse maior retorno

deve estimular mudancas estratégicas de outras empresas para também se enquadrarem nesse
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grupo e, assim, também atuarem de forma sustentavel, criando um efeito multiplicador como
externalidade do processo de CPS e resultando em posterior diminui¢do do prego, tal qual
previsto em uma analise microeconomica.

Essa andlise com base na estratégica empresarial encontra respaldo também em Porter
(1986), que analisa o impacto sobre a lucratividade de determinado setor através de cinco
vetores, as chamadas “Cinco Forg¢as de Porter”. Cada uma dessas for¢as impde pontos fortes e
fracos a empresa e devem ser consideradas na constru¢do da estratégia competitiva. Por essa
abordagem, a empresa avalia: as ameacgas de novos entrantes; o poder de negociacdo dos
fornecedores; a rivalidade entre as empresas existentes; as ameacgas de servigos substitutos; e
o poder de negociagdo dos compradores.

Analisando esse ultimo ponto, maior € o poder de negociagdo dos compradores quédo
mais concentrados forem os compradores e maior for o volume adquirido. Dessa forma, uma
mudanga de direcionamento da politica de compras do governo — comprador grande,
concentrado e de grande volume — impacta também o desenho estratégico dessas empresas.
Ou seja, a implantacdo efetiva de exigéncias de sustentabilidade nas compras publicas altera o
contexto de atuag@o das empresas. Porter e Lind (1995) analisam ainda o aparente frade off
entre, de um lado, os maiores beneficios sociais advindos do cumprimento de padrdes
ambientais mais restritivos e, de outro, o consequente aumento de pregos e perda de
competitividade. Contudo, essa ¢ uma analise estatica da realidade, e outro mecanismo de
inducdo a sustentabilidade deve ser analisado. A necessidade de cumprimento de maiores
exigéncias ambientais pode induzir, e geralmente induz, mudangas tecnologicas capazes de
atender as novas restri¢des e ainda reduzir custos e aumentar a competitividade.

Para os autores, esse deve ser o resultado esperado para a maioria dos casos de
introdugdo de critérios para prote¢do ambiental, pois a polui¢do €, em regra geral, uma forma
de ineficiéncia, um indicio de que os recursos do processo ndo foram usados completamente.
O estudo aprofundado das ineficiéncias na producdo e dos custos ambientais € econdmicos
camuflados ao longo do ciclo de vida do produto pode apontar desperdicios de recursos e
esforcos que, se eliminados, contribuirdo para o aumento da competitividade da empresa.

A abordagem de Porter e Lind (1995) leva a crer que o enfoque tradicionalmente dado
pelos gestores no custo de diminuigdo da poluigdo deveria ser substituido pela oportunidade
de identificagdo de desperdicios que diminuem o valor do produto para o consumidor. Para
ele, as empresas, dadas as vantagens competitivas, naturalmente ndo adotam solugdes
tecnologicas ambientalmente responsaveis, pois as informagdes disponiveis sdo muito

incompletas, tempo e atencdo sdo limitados e as barreiras a inovacdo sdo frequentes. Dessa
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forma, o papel do Estado de trazer a baila a discussdo ainda pode alertar e educar as empresas

sobre ineficiéncias, além de criar demanda para melhorias ambientalmente amigaveis.

2.2 Contratacgoes publicas sustentaveis no mundo

Como foi discutido, o processo de inser¢do de variaveis socioambientais nos processos
de contratacdo de bens e servigos pelo poder publico responde a uma demanda global, e a
necessidade de sua adogdo tem sido progressivamente reafirmada nos foruns internacionais.
Dessa forma, se processos com objetivos semelhantes tém sido desenvolvidos e
implementados em outros paises, analisar essas experiéncias torna-se imperativo para criar
uma linha de base que possibilite comparagdes com a politica desenvolvida pelo Brasil.

Partindo das experiéncias proprias internacionais®, Santos (2011) enumera iniciativas
como a do Reino Unido, devido ao alto grau de institucionalizagdo; a do Japdo, pela
propor¢do do programa; a do México, pelos recentes avangos, em especial no estudo de ciclo
de vida de produtos; a da Suécia, pela peculiaridade de criagdo de uma empresa para
realizag@o de estudos e defini¢do das prioridades de acdo em contratagcdes sustentaveis; e a da
Suica, pelo desenvolvimento de padrdes para produtos e servicos e o papel dado aos
treinamentos dos agentes envolvidos.

Especificamente sobre a edicdo de leis para imposi¢do de realizacdo de compras
publicas com a utilizag@o de critérios socioambientais, Santos (2013) destaca o pioneirismo da
Coreia do Sul como um dos primeiros paises a aprovar uma lei federal sobre processo de
contratagdes publicas, na tentativa de fomentar e incentivar a demanda por produtos gerados
através de modos considerados sustentaveis. O pais desenvolveu um sistema governamental
de certificacdo ambiental, como a ISO 14000, e selos verdes para identificar produtos e
servicos, a fim de mensurar a inser¢do de atividades ambientais.

Os Estados Unidos da América aprovaram, durante o governo de Bill Clinton, regras
de sustentabilidade referentes ao meio ambiente e a cidadania em licitagdes. A Ordem
Executiva n.° 12.873, de 20 de outubro de 2003, obrigava a atribui¢do de preferéncia a bens
produzidos através de material reciclado, como, por exemplo, papel, 0leo lubrificante e pneus.
Um dos métodos de controle realizados para garantir as contrata¢des sustentaveis era a
certificacdo da ISO 14000. Essa norma foi revogada por George W. Bush, por meio da Ordem
Executiva n.° 13.423/2007, de 24 de janeiro de 2007, e hoje, apesar das mudancgas

3 Mais detalhes sobre o programa de cada um desses paises podem ser encontrados no Anexo 1.
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implementadas pelo governo Trump, vigora a Ordem Executiva n.° 13.693, de 19 de margo de
2015, editada por Barack Obama, definidora de padrdes de consumo visando ao atingimento
de metas bienais, legalmente definidas, em especial para redugdo de emissdes de gases de
efeito estufa, eficiéncia energética e reciclagem.

No ambito supranacional, mais especificamente na Unido Europeia, cabe destacar a
Diretiva 2014/24/EU, relativa aos contratos publicos e oficializada pelo Parlamento Europeu,
em 26 de fevereiro de 2014, em substitui¢do a Diretiva 2004/18/CE. A norma foi instituida
como instrumento da Estratégia Europa 2020%, para promover a obtengio de contratos que
colaborem com a promog¢do do desenvolvimento sustentavel, inteligente e inclusivo,
assegurada a melhor relacdo qualidade/prego.

A norma europeia opta por ndo definir requisitos ambientais ou sociais obrigatérios
para os contratos, entendendo que a definicdo de metodologias comuns para o calculo dos
custos ao longo do ciclo de vida tem progredido e esse ¢ um caminho mais adequado. Isso
permitiria a legislacdo setorial especifica definir seus objetivos na adogdo dos contratos
publicos para apoiar o desenvolvimento sustentavel (UNTAO EUROPEIA, 2014). Destaca-se
ainda a énfase na analise dos custos do ciclo de vida, como uma das alteragdes mais
significativas da diretiva em relagdo a sustentabilidade nos contratos. A norma traz,
explicitamente, a necessidade de consideracdo conjunta dos custos de produgdo, de utilizagao,
de descarte e dos infligidos a sociedade de forma difusa (as externalidades). Nas palavras da

norma, analisar custos do ciclo de vida implica considerar:

[...] tanto os custos internos, por exemplo os que dizem respeito a
investigagdo a efetuar, ao desenvolvimento, a produgio, ao transporte, a
utilizagdo, a manuten¢do e a eliminagdo no fim de vida, como os custos
imputaveis a externalidades ambientais, como a polui¢do causada pela
extragdo de matérias-primas utilizadas no produto ou causada pelo proprio
produto ou pelo seu fabrico, desde que possam ser quantificados
monetariamente e controlados (UNIAO EUROPEIA, 2014, p. 83).

A nova norma possibilita também a exigéncia em edital quanto a métodos de produgdo
especificos (como, por exemplo, organico, com fontes renovaveis etc.) bem como faculta
excluir do processo os licitantes que nao puderem comprovar ado¢do de normas provenientes

de convengdes internacionais de trabalho ou de meio ambiente (ICLEL 2016).

4 A Europa 2020 ¢ a estratégia de crescimento definida no 4mbito da Unifio Europeia a fim de construir uma
economia inteligente, sustentdvel ¢ inclusiva. Concretamente, a Unido Europeia definiu cinco objetivos para
atingimento até¢ 2020 em matéria de: emprego, inovagdo, educagdo, inclusdo social e clima/enecrgia .
(disponivel em: <http://ec.europa.cw/europe2020/index_pt.htm>; acesso em: 10 jan. 2018).


http://ec.europa.eu/europe2020/index_pt.htm
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Ademais, especial aten¢do ¢ dada para a transparéncia do processo, exigindo que os
métodos utilizados para avaliar esses custos sejam estabelecidos previamente de forma
objetiva e ndo discriminatéria. O espirito da norma busca conciliar os requisitos
socioambientais com a ampla competitividade e com a nfo discriminagio.

Além da fundamental importancia das experiéncias nacionais € supranacionais na
conformagdo da agenda de progressiva implementacdo de critérios de sustentabilidade, cabe
ainda estudar algumas experiéncias relevantes para contextualiza¢do internacional das
contratagdes sustentaveis. Em primeiro lugar, destaca-se um organismo que se apresentou
como um dos principais atores na configuragdo histérica das politicas de contratagdes
sustentaveis ao nivel subnacional. Trata-se do Local Governments for Sustainability (ICLEI)’,
uma associagdo de governos locais fundada durante o Congresso Mundial de Governos Locais
para um Futuro Sustentavel em 1990. Atualmente, a associa¢do, apoiada pelo Programa das
Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), congrega uma rede de mais de 1.500
membros, sendo capaz de impactar 25% da populagdo global. Sobre contratagcdes
sustentaveis, a organizagdo ajudou a desenvolver o Furopean green purchasing criteria, €
membro da Comiss@o Europeia de Compras Publicas Sustentaveis e oferece a seus membros:
centro de recursos auxiliares, forum de discussdo e duvidas, treinamentos e consultorias
(ICLEIL 2017a).

Dentre os resultados da associac¢do na area de contratagdes sustentaveis, destacam-se o
Projeto Relief® ¢ a Campanha Procurat. Ressalta-se, entretanto, que ambos foram
inicialmente criados com enfoque restrito a vertente ambiental, a despeito de as concepgdes
modernas de sustentabilidade englobarem aspectos sociais, a exemplo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel” (ODS).

Ainda no ambito europeu, outra experiéncia que ajudou na conformagdo do atual
panorama das contratagdes publicas sustentaveis foi o projeto Local Environmental
Management Systems and Procurement (Leap), focado na sistematizagdo da gestdo da
sustentabilidade. Além desses, destaca-se a Rede Internacional de Compras Verdes (IGPN),
congregando experiéncias em paises asidticos. Cada uma dessas experiéncias € brevemente

discutida a seguir.

* Sigla derivada do nome original da institui¢fio: International Council for Local Environmental Initiatives.

¢ Research Project Environmental Relief Potential of Urban Action on Avoidance and Detoxification of Waste
Streams Through Green Procurement

7 Seguindo mandato emanado da Conferéncia da ONU Rio+20, os ODS deverdo orientar as politicas nacionais ¢
as atividades de cooperagio internacional até 2030.
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2.2.1 Projeto Relief

O projeto de pesquisa Relief foi desenvolvido entre 2001 e 2003 por um consorcio de
organizagdes de cinco paises, coordenado pelo ICLEIL Partiu-se do diagnostico de que,
mesmo de forma nf3o sistematizada, praticas de compras publicas com consideragdo de
aspectos ambientais ja eram realizadas desde a década de 1980 e, ainda assim, o potencial de
inducdo de sustentabilidade na economia ainda era marginal. Dessa forma, o objetivo do
projeto foi estudar quantitativamente o potencial de explora¢do das CPS na Unido Europeia e,
assim, possibilitar a elaboragdo de uma estratégia de implementagdo que compreendesse
recomendagdes e instrumentos para politicas publicas nos planos nacionais e locais (ICLEI,
2017b).

Assim, apesar das iniciativas de alguns paises como ja exposto, ndo havia sido
estabelecida uma estratégia para contratacdes sustentaveis. Esse fato, somado a escassez de
informagdes confidveis sobre as caracteristicas ambientais dos bens e servigos e sobre quais
os critérios adequados a se utilizar, configurou um obstaculo capaz de impedir as instituigoes
de priorizarem suas ag¢des e sistematizarem seus processos. Assim, frequentemente, mesmo
com o reconhecimento publico da importancia do tema em discurso e declaragdo de intengdes,
apenas medidas simbolicas eram adotadas (ICLEIL 2001).

Além disso, segundo o projeto, as mudangas necessarias exigiriam forte suporte
politico o qual geralmente esta ausente, pelo desconhecimento do real impacto potencial das
compras verdes. Por fim, foram também identificadas caracteristicas do arcabougo legal entdo
vigente como desfavoraveis as mudangas pretendidas (ICLEIL 2001). Os resultados do Relief
possibilitaram a formagdo de um diagndstico mais preciso sobre as CPS, capaz de indicar os
grupos de produtos mais relevantes e os critérios de monitoramento e analise dos impactos
ambientais derivados das contratacdes publicas. Assim, foi possivel evidenciar a
potencialidade das CPS como politica ambiental através da avaliagdo de ciclo de vida. O
projeto concluiu, por exemplo, que de uma a trés caracteristicas determinam 70 a 90% dos
impactos ambientais ao longo do ciclo de vida do bem, o que significa que a identificacdo de
um pequeno numero de critérios poderia gerar impactos muito significativos (BIDERMAN et
al., 2008).

A partir dos resultados encontrados pelo Relief, as politicas de contratagdes
sustentaveis ndo sO6 puderam contar com suporte técnico para possibilitar a implementacio de
maneira melhor informada, bem como com subsidios técnicos para pressdes politicas em

favor das condigdes de implementacdo. As pesquisas conduzidas comprovaram, como se
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esperava, que as leis per si ndo sdo suficientes para garantir mudangas efetivas (ICLEIL 2001).
Dessa forma, visando a efetivar a implementacdo das contratagdes sustentaveis pelas
organizagdes publicas, o ICLEI oficializou a campanha, denominada Procura+ (ou Procura

Plus) tratada em seguida.

2.2.2 Campanha Procura+

A Campanha Procura+ iniciou-se em 2004, em continuidade ao Projeto Relief, com a
intensdo de dar concretude as potencialidades identificadas para uso das contratagdes publicas
sustentaveis no ambito da Unido Europeia. Com esse objetivo, a campanha estabeleceu-se
com duas vertentes: por um lado, de engajamento das autoridades publicas europeias para
assumir compromissos de implementacdo, por outro, de provisdo das ferramentas e da
assisténcia técnica necessaria. A principal dessas ferramentas se materializou no documento
“The Procura+ Manual”, concebido para prover orientagdes claras e de facil entendimento
sobre como implementar um efetivo programa de compras publicas. O documento aborda
aspectos praticos, guias de como a sustentabilidade deve integrar o processo de compras e,
inclusive, critérios para compras das seis categorias identificadas no Projeto Relief como
prioritarias, a saber: construgdo, TI, produtos de limpeza, comida, onibus e eletricidade
(ICLEL 2007).

Outros ganhos advindos da campanha foram a oportunidade para promogdo
internacional das conquistas de cada adepto, em especial para ganho de legitimidade e capital
politico para o projeto, e a possibilidade de troca de informag¢des e experiéncias no
enfretamento dos desafios postos a implementagdo pretendida, o que levou a decisdes mais
bem informadas dos gestores, potencializando os resultados obtidos (ICLEI, 2007).

Ainda em funcionamento, a campanha abrange atualmente 39 participantes de 18
paises (Figura 1), o que corresponde a uma populagdo de 15,5 milhdes de pessoas

(PROCURAPLUS, 2017).
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Figura 1 — Distribui¢do dos membros da Campanha Procura+

e

Fonte: PROCURAPLUS, 2017.

As orientagdes da campanha foram formatadas para atender ao arcabougo legal de
contratagdes publicas da Unido Europeia, inicialmente definido pela Diretiva 2004/18/CE.
Essa norma ja abordava a sustentabilidade em dois momentos: um inicial, ao definir como um
de seus objetivos a defini¢do da forma como as entidades poderiam contribuir para a protegio
do ambiente e para a promog¢do do desenvolvimento sustentavel, obtendo melhor relagdo
qualidade/preco; posteriormente outro, ao clarificar que nenhuma disposicio da norma
impediria a aplicacdo das medidas necessarias a protecdo da vida humana, animal ou vegetal,
especialmente do ponto de vista do desenvolvimento sustentavel.

A nova versdo do “The Procura+ Manual”, langada em outubro de 2016, em Roma,
atualiza a original, englobando um maior escopo de aplicagdo das CPS, em especial quanto
aos aspectos sociais, incorpora os novos conhecimentos adquiridos e as técnicas
desenvolvidas e absorve as determinac¢des da Diretiva 2014/24/EU, brevemente ja apresentada
nesse trabalho (ICLEIL 2016).

Seja sob a nova diretiva, seja sob a anterior, cabe ressaltar que, ressalvadas
peculiaridades das legislagdes brasileiras e europeias, as orienta¢des da campanha sdo
aplicaveis a nossa realidade, na medida em que os principios basicos dos dois sistemas
juridicos se assemelham, quais sejam: a defesa da competitividade; a busca pelo melhor
preco, atendidos os critérios de qualidade; e a utilizacdo das contratagdes publicas para

promogao do desenvolvimento sustentavel.
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A implementagdo, conforme prevista pelo manual, baseia-se na logica de melhoria
continua sistematizada através do ciclo “PDCA”®. Dessa forma, realiza a divisio do processo

em “Etapas” sucessivas (ICLEIL 2007).

2.2.2.1 Etapas de implementagdo

Do ponto de vista pragmatico, o manual estabelece uma sequéncia de agdes a serem
adotadas. A versdo original, de 2007, dispunha de forma preliminar a importincia de
defini¢do clara dos responsaveis pela condugdo do processo, e a importancia do suporte
politico-institucional para o sucesso, ressaltando, inclusive, como a formalizagdo da politica
institucional de forma escrita possibilitaria uma abordagem coordenada (ALENCASTRO;
SILVA; LOPES, 2014).

Contudo, na versdo mais recente, de 2016, o que foi anteriormente como uma fase
preliminar ganhou maior é€nfase e constituiu duas fases-chave. A primeira delas, a “construgéo

do caso”™, envolvendo a divulgaciio para a organizagio dos beneficios esperados, a

,
identificacdo de complementariedade com politicas existentes e a avaliagdo de oportunidades.
A outra, a “reunidio de apoio!®”, relacionando a mobilizagio de apoio politico para as
mudangas e desenvolvimento de estratégias para abordagem da questdo com os funcionarios,
buscando envolvé-los nessa fase (ICLEL 2016).

Percebe-se claramente maior atribuicdo de importincia para o envolvimento da
organiza¢cdo como um todo e da atribui¢do de significado da politica pelos funcionarios. A
propria simbologia do manual foi alterada, para incluir essas fases como engrenagens que

movimentariam 0 processo.

8 Ciclo PDCA (sigla para: plan, do, check, act) representa uma ferramenta desenvolvida por Walter A. Shewart,
¢ difundida por William Edward Deming para incremento de qualidade de processos de empresas japonesas
em meados do século XX. Representa o ciclo continuo de plangjamento, através de diagndsticos, objetivos ¢
estratégias; execucio, monitoramento ¢ avaliagdo ¢, por fim, agdo corretiva dos desvios para melhoria do
processo (PACHECO et al., 2010).

? Tradugdo livre para bulding the case.

19 Tradugdo livre para gathering support.



Figura 2 — Visdo geral do processo de implementag@o no Manual Procura+ 2007 e 2016.
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Na versdo de 2007, a primeira etapa seria a realizacdo de um diagnéstico das praticas
de contratacdo realizadas pelo 6rgdo, consolidado no Inventario Base, e a defini¢do do escopo
das atividades quanto a prioriza¢do e abrangéncia em relagdo as unidades do orgdo e em
relag@o aos produtos e servigos contratados (ICLEL 2007).

Segundo Biderman ef al. (2008), o Inventario Base seria o principal produto dessa
etapa e deveria ser capaz de identificar o que € adquirido e contratado para organizacgio e
quais aspectos de cada categoria podem apresentar efeitos ambientais, econdmicos e sociais'!
positivos. Teria como objetivo trazer informagdes suficientes para possibilitar a tomada de
decisdo de forma realistica, revelar oportunidades para melhorar as praticas de gestdo e
estabelecer parametros para medi¢do do progresso.

A segunda etapa constituir-se-ia da defini¢do de metas, elaboradas com base no
levantamento e priorizagdo realizada na etapa anterior. Na atual versdo, essas duas etapas se
agruparam no que ficou definido como “defini¢do de escopo e metas”. Independentemente da
versdo, o manual recomenda que cada uma dessas metas deve possuir prazo definido e ser
especifica, mensuravel, tecnicamente realizavel e desafiadora (ICLEL 2007; 2016).

A defini¢do de escopo do programa deve se concentrar nas prioridades ambientais,
sociais e economicas, de acordo com o impacto causado pela organizagdo. Deve ainda levar
em consideragdo o peso do bem ou servico no orcamento, a maturidade das politicas e
experiéncias da organizagdo, a disponibilidade oferecida pelo mercado e o arcabougo politico
e legal existente (ICLEL 2016).

Definidos escopo e metas do programa, as trés demais etapas previstas pelo manual

seguem a mesma logica em ambas as versdes. A proxima, “desenvolvendo o plano de ag¢do”,

11 O aspecto social ndo foi citado pelos autores na versdo de 2007, mas ja foi contemplado na versdo de 2016.
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consiste na formalizagdo do planejamento, congregando o escopo, as metas € 0 Compromisso
politico da organizagdo com essas metas. Biderman ef al. (2008) destaca a importancia
relacionada com o endosso do dirigente maximo da organiza¢do quanto as metas definidas e
ainda a formalizag@o destas através da uma Declarag@o de Politica que contemple ainda seus
principios orientadores. Esse documento tem papel fundamental no engajamento dos
servidores por alterar a percepcdo quanto a importancia atribuida a politica e,
consequentemente, ao comprometimento dos envolvidos. No planejamento devem constar
ainda as responsabilidades definidas, os recursos destinados, os procedimentos de
implementagdo e monitoramento e os prazos estimados.

Na sequéncia, a etapa de implementagdo do plano ¢ especifica de cada organizacdo e
do plano tragado. Nao ha no manual, portanto, detalhamento de ag¢@o para essa etapa, apenas a
recomendacdo de um sistema de comunicag@o regular com os envolvidos, incluindo reunides
para avaliag@o de progresso e ajuste de percurso (ICLEIL 2016).

Biderman et al. (2008) e Alencastro, Silva e Lopes (2014) salientam o papel do
treinamento e da comunicagdo para o sucesso na implementagdo da CPS, ndo s6 daqueles
envolvidos nos processos de contratacdo, mas de todo o corpo de funcionarios. Uma
abordagem de ciclo de vida completo, como ¢ proposto pela logica das CPS, sé pode ser
efetiva se considerar formas de reduzir o uso dos produtos, utiliza-los corretamente, descarta-
los e destina-los de forma adequada. Ou seja, envolve todos os funcionarios da organizagdo e
exige uma profunda mudanga cultural.

Por fim, na etapa de monitoramento e divulgagdo dos resultados, avalia-se e
sistematiza-se a execucdo efetiva em comparacdo com o que havia sido planejado
inicialmente. Essa fase abre espaco para a melhoria continua do processo e deve avaliar, entre
outros itens, se houve falhas de planejamento, se as metas foram pouco ambiciosas e se houve
engajamento dos funcionarios. O relatério produzido deve ser tratado como pega para
divulgagdo interna e externa, funcionando também como instrumento de conscientizagdo e

engajamento (ICLEIL 2016).

2.2.3 Projeto Leap

Outra experiéncia referéncia sobre o tema no ambiente internacional € o projeto Local
Environmental Management Systems and Procurement (Leap), desenvolvido de 2003 a 2006
no ambito de 12 municipios de diversos paises da Europa. Seus objetivos envolveram a

avaliagdo sobre como potencializar as CPS através da integracdo por sistemas de gestdo
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ambiental (ISO 14.000, EMAS'? etc.) e do desenvolvimento de abordagens que destacassem
os ganhos ambientais e economicos das compras conjuntas (LEAP, 2006a).

O diagnostico no qual o projeto se assentou partiu da constatacdo de que os processos
de contratacdo e, portanto, de implementagdo de programas de CPS ddo-se de forma
descentralizada, envolvendo grande nimero de pessoas em diferentes departamentos (LEAP,
2006a). Assim sendo, o sucesso de implementagdo desses programas passa a depender ainda
mais da efetividade dos sistemas de comunicagdo, bem como da clareza de defini¢do de
prioridades.

Dessa forma, o Leap visou a instrumentalizar os diversos sistemas de gestdo
(ISO14000, EMAS, EcoBudget etc.) de forma a auxiliar as autoridades publicas na integragdo
organizacional e na conjugacdo das abordagens de CPS com a promog¢do de aquisig¢des
compartilhadas, visando a potencializa¢do dos ganhos em escala envolvidos (LEAP, 2006a).
Portanto, a conjugac¢io das compras favorece ainda mais a indug¢do do mercado pelo poder de
compra do Estado e assim cria sinergia com os objetivos das contratacdes sustentaveis. Essa
conciliagdo de objetivos transformou-se, portanto, em “um meio efetivo para que os ‘produtos
verdes’ pudessem ser inseridos no mercado, bem como para reduzir seus pregos”
(ALENCASTRO:; SILVA; LOPES, 2014, p. 177).

O principal resultado do projeto foi a edigdo de oito ferramentas de apoio estratégico e

de implementagdo. Alencastro, Silva e Lopes (2014) as sumariza no quadro seguinte:

Quadro 1 — Ferramentas desenvolvidas pelo Projeto Leap

(Continua)
Ferramenta Descricio dos objetivos
Ferramenta A e Fornece um formuldrio simples, estabelecendo os elementos-chave
(Desenvolvimento e necessarios em qualquer politica de aquisicdes € compras ¢ explica
implementagao de uma politica de como se deve definir ¢ manter uma politica de contratagées
contratacdes sustentiveis) sustentaveis;

o Identifica as principais fases do processo de aquisicio de bens ¢
servigos quando se pretende melhorar o desempenho ambiental. A
ferramenta define um conjunto procedimentos de um Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA) para as fases-chave do processo de
aquisi¢io, promovendo a diminuigdo dos impactos ambientais
resultantes desta atividade;

Ferramenta B
(Gestdo do processo de aquisi¢do
de bens ¢ servicos)

Ferramenta C
(Identificagio de medidas para
ultrapassar barreiras
organizacionais na implementagio
das contratactes sustentaveis)

e Fornece um formulario de autodiagnéstico ¢ define medidas para os
orgios efetuarem as suas compras de uma forma mais sustentavel;

12 Eco Management and Audit Scheme é um sistema de gestdo ambiental criado pela Comissdo Europeia.
Aplica-se¢ a todos os tipos de organizagdes ¢ permite avaliar, melhorar ¢ dar conta do seu desempenho
ambiental (disponivel em: <http://www institutoatkwhh.org.br/compendio/?q=node/111>; acesso em: 11 jan.
2018).



http://www.institutoatkwhh.org.br/compendio/?q=node/111
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Quadro 1 — Ferramentas desenvolvidas pelo Projeto Leap

(Conclusio)

Ferramenta

Descriciio dos objetivos

Ferramenta D
(Compras conjuntas — Articulagdo
de agdes de compras no setor
publico)

Esta ferramenta apresenta exemplos de atividades de “compras
conjuntas” na Europa ¢ fornece orientagdes sobre como iniciar um
processo de “compras conjuntas”;

Ferramenta E
(Especificagoes — Padrao)

Fornece orientagio para o desenvolvimento de especificagfes para
diversos produtos-chave, notadamente: energia renovavel,
informadtica, construgdo, transporte, alimentagio, produtos de limpeza
¢ papel;

Ferramenta F
(Incorporagio de critérios
ambientais na aquisi¢io de bens ¢
servigos no setor publico)

Esta ferramenta fornece orientagdes sobre como inserir critérios de
sustentabilidade nas varias fases do processo de aquisigio ¢ sobre
avaliar/julgar as propostas apresentadas;

Ferramenta G
(Informagao sobre especificacdes,
produtos ¢ agrupamentos de
entidades adjudicantes)

A ferramenta G ¢ uma base de dados de cerca de 120 sites da internet
que fornecem informagdo detalhada visando a auxiliar na identificacio
de produtos sustentdveis ¢ especificagdes para aquisi¢des-chave do
setor publico;

Ferramenta H
(Promogdo do mercado de
“produtos verdes™)

Fornece orientagdes sobre como trabalhar com os fornecedores para a
melhoria do desempenho ambiental de produtos e desenvolver o
mercado através da cadeia de abastecimento.

Fonte: Adaptado de LEAP, 2006 apud ALENCASTRO; SILVA; LOPES, 2014.

Destacam-se dentre essas ferramentas as letras “B” e “H”, que serdo mais detalhadas.
A primeira por possibilitar um paralelo com as fases licitatorias brasileiras e a identificacdo
daquelas prioritarias, a segunda por elencar passos de implementagdo que podem ser
considerados como melhores praticas, mesmo que nem todas sejam de possivel replicagdo
dada incompatibilidade com nosso arcabougo legal. Iniciando pela Ferramenta B, ela se
propde, especialmente, a identificar as etapas criticas do processo e priorizar as intervengdes
pelo grau de impacto ambiental durante a inser¢do das variaveis ambientais.

A ferramenta divide a atividade de compras nos seguintes estagios: pré-contratagio,
planejamento, contratagdo, avaliagdo de fornecedores, decisdo, monitoramento,
desenvolvimento da cadeia de suprimentos (LEAP, 2006b). Tragando um paralelo com o
processo licitatorio brasileiro, este se comporia das etapas: pré-editalicias, compreendendo a
“fase interna”, a contratagdo, que seria a licitagdo propriamente dita, e a avaliagdo de
fornecedores, equivalente as fases de habilita¢do e qualificagdo técnica.

Segundo as conclusdes do Projeto Leap, as atividades mais criticas se concentram na
fase de planejamento!® — em especial na defini¢io das necessidades, na pesquisa de mercado,
na defini¢cdo das especifica¢des e no levantamento de documentacdo pelo licitante —, na fase

de monitoramento, incluindo o acompanhamento da performance do fornecedor, e, por fim,

13 O Anexo 2 apresenta todas as atividades levantadas pelo projeto divididas por estagio do processo. Apresenta
também a classificagio de potencial impacto ambiental de cada uma delas.
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na fase de desenvolvimento da cadeia de suprimentos, que se propde a atuar junto aos
fornecedores para influenciar maior sustentabilidade na produgdo e fornecimento de bens e
servigos (LEAP, 2006b).

Para consecucdo das atividades atinentes a essa Ultima fase, destaca-se a Ferramenta
H. Seu objetivo € favorecer o encorajamento dos fornecedores a aumentarem a
sustentabilidade de seus produtos ao longo do tempo. O quadro a seguir apresenta resumo dos

passos citados pela ferramenta para consecucio desse objetivol?,

Quadro 2 — Resumo dos passos da Ferramenta H proposta pelo Projeto Leap

Estabelecer procedimentos de aquisicdo simplificados ¢ efetivos.

Dar formagao especifica aos colaboradores, tornando-os especialistas em CPS.

Compreender, na integra, a dinimica do mercado previamente a tentativa de influencid-lo.

Acompanhar os desenvolvimentos do mercado de produtos, servigos ¢ tecnologias que impliquem menores
impactos ambientais.

Compreender como os fornecedores encaram a organizacio.

Exigir mais especificages técnicas baseadas nos resultados que se pretendem atingir, permitindo a oferta
de propostas variadas por parte dos fornecedores.

AN ] = W] -

Quando apropriado, dividir os contratos de grande dimensdo em menores para atrair propostas de
fornecedores locais.

Usar as condig6es do contrato para fazer as exigéncias ambientais aos fornecedores ¢ para desenvolver
programas de melhoria ambiental em conjunto.

Monitorar regularmente o desempenho ¢ progresso ambiental do fornecedor por intermédio de programas
de melhoria.

Promover incentivos aos fornecedores (financeiros ou nfo financeiros) para melhorar o desempenho

10 ambiental das suas operagées ou produtos.

Reconhecer ¢ enaltecer os bons resultados obtidos pelos fornecedores, interna ou externamente ¢ junto dos

1 proprios fornecedores.

12 Estabelecer parcerias de longo prazo com fornecedores-chave ¢ desenvolver programas de fornecimento
que cubram diversos assuntos, nio apenas na matéria do ambiente.

Colaborar com outras entidades, tanto no setor publico como no setor privado, fornecendo informagdes ou
13 | estabelecendo um agrupamento de entidades adjudicantes. Ao aumentar a procura, o agrupamento terd uma
maior influéncia no mercado.

Fonte: LEAP, 2006d.

O Leap apresentou-se, portanto, como uma sistematizagdo de preceitos ja existentes
através do desenvolvimento de ferramentas para aplicagdo pratica das contratagcdes
sustentaveis de forma mais simples. Essas ferramentas podem ser utilizadas como um

parametro de benchmarking' para o caso brasileiro, potencializando seus resultados.

110 Anexo 3 apresenta o quadro com todos os passos propostos na Ferramenta H.
15 “Benchmarking ¢ o método sistematico de procurar os melhores processos, as ideias inovadoras ¢ os
procedimentos de operagdo mais eficazes que conduzam a um desempenho” (BOGAN, 1997).
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2.2.4 A IGPN

Outra experiéncia que merece destaque, desenvolvida sobretudo em paises asiatico, ¢ a
Rede Internacional de Compras Verdes'® (IGPN), que se constitui da associagio sem fins
lucrativos de organizagdes internacionais com o objetivo de promover a difusdo de produtos e
servigos ambientalmente amigaveis, compartilhar know-how em “compras verdes” e
acompanhar as iniciativas desenvolvidas internacionalmente sobre o tema (IGPN, 2017).

A criagdo da rede data de 2005, sendo resultado direto da Conferéncia Internacional
sobre Contratagdes Sustentaveis, realizada no ano anterior, e da consequente Declaragdo de
Sendai. Uma das principais ferramentas desenvolvidas pela rede, denominada starter kit, trata
de um programa interativo que pode ser utilizado gratuitamente por entidades publicas e
privadas dispostas a iniciar o processo de contratagdes de forma ambientalmente amigavel
(ALENCASTRO; SILVA; LOPES, 2014)

O programa divide-se em quatro moddulos: conscientizagdo, treinamento,
implementacdo e referéncias. O primeiro deles expde os impactos ambientais infringidos
sobre o planeta em cada etapa do ciclo de vida de um produto e argumenta pela
responsabilidade do consumidor de avaliar seu consumo de modo a conciliar valores sociais,
ambientais e econdmicos (em outras palavras, de forma sustentavel). Ainda nesse mddulo,
para exemplificar maneiras de mudanca de atitude, s@o definidos os conceitos de
ecomateriais, ecocomponentes, ecoprodutos e ecosservigos, além de apresentados os selos de
certificacdo. O segundo modulo trata do treinamento e disponibiliza apresenta¢des formatadas
para gestores e servidores utilizando-se, prioritariamente, de exemplos e estudo de casos
(IGPN, 2008).

O modulo de implementagdo divide-se em dois grandes grupos, um voltado para
organizagdes privadas e outro para organiza¢des publicas, este mais relevante para os fins
deste trabalho. Seguindo a IGPN (2008), a implementagdo de um programa de CPS deve

seguir sete etapas, tal qual ilustra a Figura 3.

16 Tradugdo livre para International Green Purchasing Network.
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Figura 3 — Etapas para implementag@o de programa de contratagdes sustentaveis
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Fonte: Adaptada de IGPN, 2008.

A partir das etapas definidas pela IGPN (2008), ¢ possivel tracar paralelo com as
metodologias desenvolvidas pela Campanha Procura+ e pelo Projeto Leap. A “intervencgdo
politica” se assemelha ao que a campanha denominou de “constru¢do do caso” e
“concentragdo de apoio”. Trata da conscientizagdo dos niveis organizacionais mais altos para
promocdo das mudangas necessarias. A “identificagdo de categorias de produtos” equivale ao
levantamento do Inventario Base contido na “defini¢do de escopo e metas” proposta pelo
Procura+. A “definicdo de critérios”, por sua vez, encontra paralelo mais claro com as
Ferramentas E e F propostas pelo Projeto Leap, desenhadas especificamente para produtos
considerados “chave”. A “alteracdo do processo” equivale-se a implementagdo das mudangas,
propriamente dita, descrita na etapa 3 do Procurat, “implementagdo do plano de acdo”.
Quanto a “integragdo com o sistema de gestdo ambiental”, seu objetivo € assegurar a
manutengdo do programa de CPS no longo prazo e seus principios encontram-se diluidos na
Campanha Procura+ e no Projeto Leap. As etapas de “monitoramento” e “divulgagdo”
encontram-se consolidadas no Procura+, mas as questdes ligadas a conscientizagdo da
problematica relacionada a sustentabilidade encontram melhor paralelo com a Ferramenta H

do Projeto Leap.

2.3 Marco institucional internacional e estagio das CPS

O forum internacional mais importante para discussdo e institucionalizacdo das
questdes ambientais € a ONU. Nele a importancia atribuida a politizagdo do consumo,
relacionando-o com as pressdes deletérias sobre o meio ambiente, foi mais fortemente

construida a partir da Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre o Meio Ambiente e o
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Desenvolvimento, conhecida como Rio-92. Um dos principais resultados dessa conferéncia, a
Agenda 21, foi desenvolvido como um dos primeiros instrumentos de planejamento em prol
da sustentabilidade, e ja explicitava a necessidade de mudangas dos padrdes de consumo e de
producdo, dando destacado papel ao Estado. Dada sua significativa influéncia na sociedade,
tanto sobre as decisGes empresariais como sobre as opinides do publico, caberia ao Estado
examinar suas politicas de aquisi¢do de modo a aperfeigoar seu carater ecologico (BRASIL,
1997a).

Apesar da Agenda 21 apresentar-se como instrumento indutor de uma politica
socioambiental sustentavel no ambito da administragdo publica, ela ndo apresenta carater
vinculante no cumprimento de suas determinagdes e, de forma pratica, pouco influenciou
mudangas efetivas de comportamento. Por conta disso, a conferéncia subsequente, realizada
em Johanesburgo, em 2002, revisitou a tematica visando a avaliar as solugdes ja propostas na
Agenda 21. Trés prioridades foram elencadas na reunido: erradicagdo da pobreza, protecio
dos recursos naturais e, mais uma vez, mudanga nos padrdes insustentaveis de producdo e
consumo. Sobre esta, o Plano Estratégico destacou a importancia de as autoridades publicas
considerarem a questdo ambiental na tomada de decisdes e promoverem politicas de licitagdo
publica que fomentem a difusdo de bens e servigos sustentaveis. No mesmo ano, a
Organizagio para a Cooperagdo e o Desenvolvimento Econdmico!” (OCDE) formalizou a
Recomendag¢do do Conselho, em 31 de janeiro de 2002, para que seus paises membros
considerem os aspectos ambientais na licitagdo publica de produtos e servigos (incluindo
materiais de consumo, bens de capital, infraestrutura, constru¢io e servigos publicos).

Dez anos mais tarde, novamente reunida no Rio de Janeiro, a ONU buscou
institucionalizar o acompanhamento das iniciativas em prol da sustentabilidade, realizando
um balango que ficou conhecido como “from Rio to Rio”, em alusdo a reunido na qual a
tematica se oficializou € o momento em que ela assumiria um programa formal (UNEP,
2016). Dentro do tema Economia Verde, a conferéncia foi marcada pelo antincio de acordo
para fomentar a adog¢do de critérios de sustentabilidade nas contratagdes publicas. Sob a
lideranca da Suiga, as na¢des signatarias buscariam integrar experiéncias exitosas que tenham
sido adotadas internacionalmente. As tratativas iniciadas nessa conferéncia culminaram, em
setembro de 2015, na adog¢do dos chamados Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS), a fim de orientar a acdo governamental e as a¢des de cooperagdo internacional até

7 Mesmo néio sendo membro da OCDE, o Brasil é considerado como parceiro-chave e participa de Comités da
Organizacdo.
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2030, substituindo os até entdo vigentes “Objetivos do Milénio”. Dentre os 17 objetivos
definidos, um deles trata especificamente da produgdo e consumo sustentaveis e, inclusive,
em seu detalhamento ¢ estabelecida como meta a promogdo de CPS, respeitadas politicas e
prioridades nacionais (ITAMARATY, 2014). Dessa forma, a fim de concretizar a
institucionaliza¢o proposta, o 10YFP!® foi adotado como programa de coordenacdo de a¢des
no ambito da producdo e consumo sustentavel visando, sobretudo, acelerar a mudanga de
paradigma necessaria para adogdo efetiva de um consumo sustentavel. Os projetos
desenvolvidos em seu ambito respondem a demandas e prioridades especificas, ainda assim a
atuagdo do programa visa ao incremento geral da capacidade de implementacdo de seus
parceiros através da promog¢do de sinergia. Para tanto, age através de disponibilizagdo de
instrumentos, compartilhamento de praticas de gestdo, disseminagdo de informagdo e
promogdo de sensibilizagdo para mudanga cultural.

O programa mantém inscri¢des permanentes para individuos e organizagdes publicas e
privadas e em 2016 ja contava com cem membros distribuidos ao redor do planeta (Figura 4).
As inscrigdes sdo avaliadas pelo Multistakeholder Advisory Committee (MAC), atualmente

formado por 22 membros, entre eles: o proprio UNEPY, o ICLEI, a Agéncia de Protecio

Ambiental americana, o Centro de Desenvolvimento Ambiental chinés e os sul-americanos
ChileCompra e o Centro Nacional para Producdo Limpa e Tecnologia Ambiental da

Colombia.

18 10-Year Framework of Programmes on Sustainable Consumption and Production Patterns
19 Programa das NagGes Unidas para o Meio Ambiente, em portugués ¢ reconhecido pela sigla PNUMA.



Figura 4 — Distribui¢do de parceiros do 10YFP
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Fonte: Global Review of SPP (UNEP, 2017).
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Entre as agdes desenvolvidas pelo 10YFP, estdo: a organiza¢do das iniciativas

desenvolvidas, o destaque de boas praticas e a busca pela alavancagem dos resultados obtidos

pelos parceiros através de maior cooperagdo e sinergia. Os projetos atualmente existentes se

dividem em seis areas:
informagdo ao consumidor;
estilo de vida e educagdo sustentavel,
contratagdes publicas sustentaveis;

1
2
3
4. construgdes sustentaveis;
5. turismo sustentavel;

6

alimentacdo sustentavel.

Especificamente sobre as CPS, tema deste trabalho, o programa estabelece dois

objetivos: aumentar o conhecimento disponivel sobre CPS e sua efetividade como ferramenta

para promo¢do da sustentabilidade e apoiar a sua implementagdo facilitando acesso a

assisténcia técnica e financeira (UNEP; KEITI, ICLEI 2015).

Para tanto, seguindo UNEP (2012), quatro areas de atuagdo s@o estruturadas nesse

ambito. A primeira delas diz respeito aos aspectos mais praticos da implementagdo das CPS.
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Preocupa-se com a harmonizac¢do e a evolugdo das metodologias de implementagdo, com o
intercdmbio de informagdes, com a colaboragdo com os governos, locais e centrais, € com 0s
Bancos Multilaterais de Desenvolvimento.

A segunda refere-se a colaboragdo com o setor privado, em especial quanto a
constru¢do de cadeias de fornecimento mais sustentdveis e estabelecimento de padrdes e
“ecosselos”. A terceira retne as a¢des ligadas a avaliacdo dos programas e seus impactos.
Nela monitora-se os graus de implementa¢do, mede-se os impactos gerados e promove-se a
divulgacdo das melhores praticas. Por fim, a Gltima area atenta para o tratamento das barreiras
percebidas e para a promog¢do de inovagdes sobre o tema. Busca encaminhar solu¢des para
barreiras legais, promover a inclusdo dos pequenos e médios produtores e implementar
sistemas.

Pelo exposto, percebe-se que a tematica assume grande importancia no contexto
internacional e ganha forma pratica em iniciativas locais, nacionais e transnacionais. Tamanha
importancia ¢ dada a questdo que ela constitui uma das estratégias para cumprimento dos
ODS, acordados no ambito da ONU. Dessa forma, as experiéncias internacionais demonstram
a importancia das contratagcdes sustentaveis como politica socioambiental, mas, além disso,
oferecem caminhos para sua implementagdo a partir das diversas ferramentas e experiéncias

existentes.

2.4.1 Avangos e desafios ao 10YFP

O relatorio trienal publicado pela ONU ao fim de 2016 fornece insights importantes
para indicar 0 quanto o programa avangou em termos praticos. Em primeiro lugar, cabe
analisar o status do arcabouco juridico sobre o qual se apoiam as praticas de CPS. O relatorio
revela que 93% dos paises pesquisados incluem determinagdes sobre contratagdes publicas
sustentaveis em regulacdes setoriais, em especial em politicas ligadas ao meio ambiente.
Além desses, 78% estabelecem essas determinagdes nos regulamentos licitatorios e 66% em
regulamentos especificos para CPS, que variam desde planos compreensivos a regras
atinentes a um Unico aspecto.

Ressalta-se ainda que 74% dos paises possuem em suas politicas de contrata¢des
sustentaveis tanto aspectos ambientais quanto sociais, mas o restante da amostra ainda foca
apenas em critérios ligados a preservagdo do meio ambiente. O Grafico 2 apresenta as

questdes mais tratadas nas politicas de CPS.
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Grafico 2 — Questdes tratadas pelas politicas de CPS
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Legenda: Barra solida indica aspecto mais ligado a tematica ambiental; barra pontilhada
indica aspecto atinente ao Ambito social.

Fonte: Global Review of SPP (UNEP, 2017).

Percebe-se que os temas mais comumente levados em consideracdio no
desenvolvimento da politica de contrata¢des sustentaveis dos paises sdo atinentes a area
ambiental, destacando-se a eficiéncia de uso dos recursos naturais, residuos perigosos,
eficiéncia energética e mitigacdo da mudanga do clima e outros presentes em mais de 50% da
amostra. Os aspectos sociais mais comuns, como a diversidade e igualdade e o favorecimento
de micro e pequenas empresas, ndo estdo presentes sequer em 40% dos casos, demonstrando
que os aspectos sociais tiveram maior dificuldade de serem absorvidos.

No que tange as ag¢Oes realizadas pelos governos nacionais para efetivar a
implementagdo das CPS em seus orgdos e entidades, percebe-se que a predefini¢do dos

critérios a serem exigidos nas licitagdes, a realizagdo de treinamentos e a disseminagdo de
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informagdes pertinentes a politica sdo as praticas mais comuns, presentes em dois tercos dos

41 paises respondentes.

Grafico 3 — A¢bes promovida pelos governos nacionais para implementac¢do das CPS
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Fonte: Global Review of SPP (UNEP, 2017).

Percebe-se pelo Grafico 3 a existéncia de muita divergéncia entre os paises sobre
como efetivar as CPS. Além disso, as a¢des mais frequentemente implementadas dizem
respeito a aplicagdo das CPS no momento da execugdo, ou seja, focados na pratica do dia a
dia. As atividades de engajamento do mercado que poderiam potencializar os resultados,
incluindo o desenvolvimento de novas tecnologias e o fornecimento de produtos mais
sustentaveis também para outros consumidores, ainda s@o timidas. Essa divergéncia nas agdes
implementadas pode abrir espaco para melhores resultados, na medida em que as agdes
exitosas sejam difundidas para os demais paises.

O relatério da ONU revela ainda que, quando questionados sobre os principais fatores
para promoc¢do das contratagdes sustentaveis nas organizagdes, 57% dos respondentes
reafirmaram a importancia do estabelecimento de compromissos politicos, metas e planos de
acdo. Além disso, os dois principais fatores citados foram a existéncia de liderangas politicas
e organizacionais em CPS e a existéncia de legislagdes sobre a tematica, ambos citados por
38% dos paises (UNEP, 2017).

Pelo exposto até aqui, percebe-se que a problematizagdo do consumo dos governos
vem se consolidando no sentido de abarcar uma indugédo a maior sustentabilidade. Nas tltimas
décadas, as experiéncias em contratacdes sustentaveis se multiplicaram e, a reboque,

metodologias de implementacdo. Percebe-se a importancia que a questdo vem assumindo em
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grande parte dos paises, a institucionalizagdo crescente e a adogdo de diferentes configuragdes
de politicas na concretizagdo desse novo paradigma.

Os avangos mais claros partem do consenso construido sobre a necessidade de
repensar a relagdo que a sociedade moderna tem com o uso dos recursos naturais. A
importancia dada a questdo ambiental potencializa o espago dado a implanta¢do de CPS, as
parcerias e os estudos para sua alavancagem, como sugere a quantidade de projetos e grupos e
iniciativas sobre o tema do ambiente internacional.

Os desafios, contudo, ainda sdo significativos. S6 a institucionalizagdo formal ndo ¢
suficiente para promover mudangas significativas, restando a efetivagdo de compromissos
politicos firmes e o comprometimento claro das liderangas. Além disso, avangar para além
dos aspectos ambientais, visando a maior justi¢a social nos critérios licitatorios considerados,
ainda ¢ algo a ser mais bem desenvolvido.

De agora em diante, serd tratado o caso brasileiro, iniciando com a normatizagio
atinente as CPS, passando pelos instrumentos criados no ambito do Executivo para
implementa-las e, finalmente, analisando, de forma empirica, os avangos desses instrumentos

e as barreiras ainda existentes, tomando como objeto o caso do Banco Central do Brasil.
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3 FUNDAMENTOS, NORMAS E INSTITUCIONALIZACAO DAS CPS NO BRASIL

A defini¢do do papel do Estado na sociedade € objeto de discussdes ao longo de toda a
historia moderna. As ideologias pendulam entre extremos nos quais ora se busca maior
proeminéncia estatal, regulando as relagdes de forma a manter uma maior igualdade entre os
cidaddos, ora uma agdo residual, prevalecendo um ideal de autonomia de decisdo do individuo
ou crenga de que a a¢do do Estado pode ser mais danosa do que sua omissao.

Nessa dialética algumas fun¢des foram se delineando, em maior ou menor grau, como
propulsoras do desenvolvimento nacional e do bem-estar da sociedade. Dessa forma, a agéo
do Estado expandiu da provisdo de bens publicos ou meritorios para englobar politicas
publicas que também visem a maior justica distributiva e de oportunidades, conforme
defendido por Sen (2000), ou ainda o papel do Estado no desenvolvimento econémico, como
salientado, por exemplo, por Evans (2004 apud GUIMARAES; SALLES, 2014).

Nesse contexto de assunc¢do de papéis tdo caros ao bem-estar da sociedade, a qualidade
das politicas publicas assume importancia fundamental na defini¢do das contribui¢des
estratégicas que o Estado pode dar ao desenvolvimento social e econdmico. Esse fato, em
especial, somado a percepcdo publica de ineficiéncia dos gastos governamentais, obriga a
analise quanto ao redesenho das politicas publicas, buscando novos nichos e modernizac¢do da
acdo estatal com utilizagdo de instrumentos alternativos para a formula¢do e implementagdo
de suas politicas (PINHEIRO, 2003).

Além disso, conforme Guimardes e Salles (2014), ao analisarem Evans (2004), a
parceria entre um Estado forte e a sociedade pode ser um dos caminhos para o
desenvolvimento. Ela possibilita uma burocracia preparada a obten¢do de informagdes do
setor produtivo, alinhando as ag¢des necessarias para a promog¢ao do desenvolvimento.

E nesse contexto que as CPS sdo introduzidas na administragio publica. Entender o
movimento de inclusdo das variaveis ambientais nos processos de decisdo que envolvem
compras e contratagdes publicas como uma politica publica significa compreender esse
processo como um meio para o atingimento de um bem considerado como de valor, ou
relevancia, para a sociedade. Sua logica e estrutura se baseia nessa nova busca de intervengao
social moderna, eficiente e baseada em parcerias com o setor produtivo. Segundo Rua (1998),
um dos pilares definidores de politica publica é o uso da imperatividade do Estado. A
utilizagdo das CPS como incentivo a produgdo pelo mercado e disseminagdo pela sociedade ¢
um dos grandes diferencias dessa politica e alinha-se aos objetivos da nova corrente de acao

estatal que busca maior racionalidade do governo aumentando sua eficiéncia e intervindo
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apenas o necessario na liberdade individual e na competitividade empresarial. Como sdo, as
CPS podem ser entendidas como politica publica por dotar uma ag¢do de subsisténcia do
governo de capacidade de modificar a vida do cidaddo. Como politica, se ela abre mio do
primeiro pilar proposto por Rua (1998), ela se apoia sobre os outros dois: magnitude dos

afetados e relevancia publica da agdo.

3.1 Institucionalizacio

A evolugdo lenta e incremental da institucionalizagdo de mudancga no padrio de
consumo pela administragdo publica brasileira acompanhou a trajetoria internacional de
consciéncia quanto a necessidade de mudanga nos padrdes de desenvolvimento. Apesar disso,
grande parte da doutrina considera que a combinagio dos artigos 170 e 225%° da Constituigdo
ja amparava desde 1988 a insercdo de critérios de sustentabilidade nas contratagdes
governamentais (BARCESSAT, 2011; BLIACHERIS, 2013; SANTOS, 2011; Ferreira, 2012
apud ALENCASTRO; SILVA; LOPES, 2014). Contudo, somente a partir da reforma do

artigo 170 pela Emenda n° 42/20032!, restaram pacificadas as principais questdes ainda

pendentes no plano constitucional. A nova redagdo estabelece que a ordem econdémica deve
observar a defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o
impacto ambiental de produtos e servigos, e de seus processos de elaboragdo e prestacido.
Através desse dispositivo, é possivel reconhecer o papel do Estado brasileiro na
compatibilizagdo do desenvolvimento econdmico com a sustentabilidade ambiental,
embasando a construgdo juridica do ordenamento referente as CPS (BRASIL, 2003).

Contudo, mesmo antes, algumas iniciativas legais nesse sentido foram adotadas. Em
1998, a Lei n.° 9.660 disciplinou a substitui¢do da frota oficial por veiculos movidos a
combustivel renovavel, marcando assim, ainda que de forma isolada, o inicio da consideragdo
dos impactos das compras publicas no meio ambiente e, mais do que isso, ponderou os
incentivos dados ao mercado em termos de sustentabilidade. A justificagdo do projeto de lei

original destacou a problematica da poluicdo do ar e do efeito estufa, ressaltando a

responsabilidade em manter os incentivos para atualiza¢do tecnoldgica dos veiculos movidos

20O artigo 170 ja estabelece como principio da ordem econdmica a “defesa do meio ambiente, inclusive
mediante tratamento diferenciado conforme o impacto ambiental dos produtos e servigos”, € o artigo 225, a
responsabilidade do poder publico ¢ da coletividade pela defesa do meio ambiente ecologicamente equilibrado.
Assim sendo, parte da doutrina considera que as CPS ja se justificariam juridicamente por essas disposi¢des.

2 Disponivel em: <hitp://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/emendas/emc/emc42 htm>. Acesso em: 11
jan. 2018.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/emendas/emc/emc42.htm
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a combustiveis renovaveis. Além disso, citou a aderéncia da norma aos compromissos
assumidos pelo pais perante a ONU (BRASIL, 1997b).

Contudo, a primeira iniciativa mais consistente de normatizagdo de uma politica sobre
o tema se deu somente no ambito intraorganizacional e apenas em 2008, a partir da Portaria
n.° 61?2 do Ministério do Meio Ambiente. A partir do normativo, as licitagdes realizadas no
ambito desse ministério deveriam observar: “preferéncia por fornecedores e produtos
comprovadamente de menor impacto ambiental” e apresentar “justificativa e especifica¢des
técnicas ambientais, de forma a atender ao interesse da administrag@o publica, de preservacao
do meio ambiente e do bem-estar social”. Ao todo, a norma estabeleceu 12 praticas para
maior sustentabilidade na compra e utilizagdo de materiais, entre elas a exigéncia de produtos
biodegradaveis nos contratos de limpeza, a utilizacdo do papel reciclado e a busca por
racionaliza¢do do consumo de d4gua (MMA, 2009).

Ja em 2009, a Politica Nacional de Mudanga do Clima, instituida pela Lei n.° 12.187,
estabeleceu preferéncia nas licitagdes e concorréncias publicas para as “propostas que
propiciem maior economia de energia, agua e outros recursos naturais e redugdo da emissao
de gases de efeito estufa e de residuos”. Essa determinag@o trouxe maior concretude a
implementagdo de uma politica de contratagdes sustentaveis em todo o governo. Além do
objetivo imediato de redugdo dos impactos sobre o meio ambiente, a lei trouxe como um de
seus instrumentos o estimulo a processos e tecnologias limpas mediante preferéncia em
licitag@o publica. Esse tipo de preferéncia influencia a matriz de incentivos estabelecida para
o mercado e concretiza principio recorrente na literatura sobre contratagdes sustentaveis, a
potencializa¢do dos resultados através dos estimulos ao mercado ou, nos termos da lei, “o
desenvolvimento de processos e tecnologias que contribuam para a redugdo de emissdes e
remogdes de gases de efeito estufa” (BRASIL, 2009b).

No ano seguinte, o Ministério de Planejamento Orgamento e Gestdo (MPOG) editou a
Instru¢do Normativa n° 1 (IN n.° 1), de 19 de janeiro de 2010. Trata-se do primeiro
disciplinamento especifico para critérios de sustentabilidade nas aquisi¢des do Governo
Federal brasileiro, constituindo o primeiro marco para operacionalizagdo pratica da insergao
desses critérios nos processos de aquisi¢do de bens, contratacdo de servigos ou obras pelos
orgdos da Administracdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional (ALENCASTRO;
SILVA; LOPES, 2014).

2 Disponivel em: <http://www.mma.gov.br/estruturas/a3p/_arquivos/36_09102008032817.pdf>. Acesso em: 11
jan. 2018.
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A IN n° 1 estabelece critérios ambientais que devem estar presentes nas licitagdes
publicas, permitindo a inclusdo de outros requisitos de acordo com as peculiaridades de cada
orgdo. Segundo ela, esses critérios devem considerar os processos de extragdo ou fabricagdo,
utilizagdo e descarte dos produtos, ou seja, todo seu ciclo de vida (BRASIL, 2010a).

Também em 2010, a Lei n.° 12.305, de 2 de agosto de 2010, instituiu a Politica
Nacional de Residuos Solidos. Nela, tal qual na IN n.° 1, estabelece-se responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos comercializados a fim de minimizar o volume
de residuos gerados, bem como de reduzir os impactos causados a saude humana e a
qualidade ambiental. Dessa forma, todos aqueles que adquirem algum produto passam a ser
responsaveis, tal qual o fabricante, pelos impactos decorrentes do desenvolvimento do
produto, da obtencdo de matérias-primas e insumos, do processo produtivo, do consumo e da
disposi¢ao final (BRASIL, 2010b).

O setor publico, como maior consumidor do pais, ndo poderia se furtar a
responsabilidade atribuida aos administrados, e a propria lei ja considera alguns instrumentos
para materializa¢do dessa responsabilidade. O principal desses instrumentos € previsto pelo
inciso XI, do artigo 7°, que possibilita atribuicdo de prioridade tanto para aquisigdes de
produtos reciclados e reciclaveis quanto para bens, servigos e obras que considerem critérios
compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentdveis. Além desse
inciso, de fundamental importancia para subsidiar o embasamento legal das CPS, a lei
determinou ainda o estimulo a rotulagem ambiental, uma das ferramentas mais utilizadas nas
experiéncias internacionais, mas que, no Brasil, ainda n3o possui utilizagdo corrente e
enfrenta obstaculos juridicos.

Ainda em 2010, houve a principal produgdo legislativa sobre a tematica, em especial
do ponto de vista simbolico, trata-se da a Lei n.° 12.349/2010, que alterou a Lei n.°
8.666/1993, instituidora das normas para licitagdes e contratos da administragdo publica. A
alteracdo se deu para inclusdo do termo sustentdvel, caracterizando o tipo de desenvolvimento
nacional objetivado nos processos licitatorios. Contudo, cabe ressaltar que a versdo original
da Medida Provisoria n°495, resultante na referida lei, ndo contemplava essa alteracdo, tendo
sido incluida durante sua tramita¢do na Camara dos Deputados (BRASIL, 2010c; 2010d).

Tal medida se baseou na Exposi¢do de Motivos Interministerial n°® 104, de 18 de junho
de 2010, que argumentara sobre a necessidade de “adogdo de medidas que agreguem ao perfil
de demanda do setor publico diretrizes claras atinentes ao papel do Estado na promogdo do
desenvolvimento econdmico” e “a orientacdo do poder de compra do Estado para estimular a

producdo doméstica de bens e servicos” (BRASIL, 2010e).
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A alteracdo na Lei de Licitagdes, contudo, ndo significou uma guinada no processo de
incorporagdo de aspectos socioambientais. Para Torres (2012), isso se da porque a Lei n.°
8.666 possui um carater procedimental bem especificado e a alteragdo néo significou mudanca
no processo definido. E como se dissesse que a alteragdo se deu de forma mais programatica,
sem caracterizar como deveria ser aplicada. Para Rigotto (2004), muitas vezes a defesa do
discurso relacionado a sustentabilidade ¢ realizada para conferir a este tom de modernidade
sem adogdo de qualquer compromisso efetivo com mudangas. Esse tipo de conclusdo indica a
possibilidade de uma politica meramente simbolica, mais preocupada com a legitimacgio das
organizagdes perante terceiros do que com a eficiéncia propagada pelo mérito da politica.

Ao regulamentar a alteragdo na Lei de Licita¢des, o Decreto Federal n.° 7.746/2012

estabelece que:

Art. 2° A Administragdo publica federal direta autarquica ¢ fundacional e as
empresas estatais dependentes poderdo adquirir bens ¢ contratar servigos ¢
obras considerando critérios e praticas de sustentabilidade objetivamente
definidos no instrumento convocatério, conforme disposto neste Decreto.

Paragrafo tinico — A adogdo de critérios de sustentabilidade deverd ser
justificada nos autos ¢ preservar o carater competitivo do certame (BRASIL,
2012).

Segundo Santos (2013), apos essa determinagdo, ndo resta duvida da possibilidade de
os gestores exigirem nos editais requisitos de sustentabilidade para realizagdo do contrato. Ele
exemplifica com a exigéncia de fabricagdo com material reciclado, atoxico ou biodegradavel
e, no caso de servigos, de apresentacdo de certificados emitidos por institui¢do publica oficial
ou credenciada.

O paragrafo unico do dispositivo expressa a preocupagdo central das contratagdes
sustentaveis, o dilema entre exigir praticas mais sustentaveis e ndo frustrar a competitividade.
Dai a explicitagdo quanto a necessidade de justificativa para os critérios adotados. Mantém-se,
portanto, o respeito ao principio da isonomia, que, para Torres (2012), refere-se a
impossibilidade de “tratamento diferenciado em fung@o de circunstincia irrelevante para o
alcance da finalidade precipua da licitagdo, que € a de selecionar a proposta mais vantajosa’.
Por maneira analoga ao entendimento do autor, a manuten¢do do cardter competitivo, nao
quer dizer que ndo haja nenhuma diminui¢do de fornecedores potenciais pelas exigéncias
feitas no certame, mas sim que os requisitos sejam coerentes para buscar maior vantagem da
proposta.

Nessa mesma regulamentacdo, em seu artigo 16, € instituida a obrigatoriedade de

elabora¢do de Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel por toda a administragdo publica
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federal, direta ou indireta. Esses planos devem conter: atualiza¢do do inventario de bens e

materiais do oOrgdo, identificacdo de similares de menor impacto ambiental para futura

substitui¢do;, desenvolvimento de praticas para racionalizar o uso de materiais e servigos;

defini¢do de metodologia de implementagdo do plano e das responsabilidades envolvidas; por

fim, a¢des de divulgacdo, conscientizag¢do e capacitagio.

Em suma, a normatizagdo das CPS se fortaleceu de forma incremental, em especial,

entre 2010 e 2012, contudo se deu de maneira esparsa em diferentes instrumentos, o que pode

dificultar sua assimilagdo e aplicacdo. A Figura 5 sistematiza o exposto temporalmente.

-

+ +

+

+ H HH+ +

1988- Constituicio Federal

F-iillra 5 — Linha do tempo das regulamentagdes atinentes as CPS

1903 Tei 8.666 — Lei de Licitagtes

1998 Lei 9.660 — Substituigio de frota

2001 Lei 10.295 — Uso racional de energia

2003 EC 42 — Altera art. 170 da CF.

2008 Portaria MNMA N°61 — Institui ASP

2009 Lei 11.947 — Institui PNAF - Alimentacio escolar
2009 Lei 12 187 — Politica Nacional de Mudan¢a do Clima

2010 IN SLTUMPOG n® 1 — Insere critérios de sustent. p/ aquis. do Gov.
2010 Lei 12.305 - Politica Nacional de Residuos Solidos
2010 Lei 12349 — Altera 8.666

2012 Decreto 7.746 — Regulamenta art.3" da Lei 8.666
2012 IN MPOG/SLTI 0" 10 — Plano de Logistica sustentavel

2014 IN SLTIAMPOG n® 2 — Eficiéneia energética

Fonte: Elaborada pelo autor.

Conclui-se, portanto, que, no atual estagio normativo, ndo resta davida sobre a

legalidade das CPS, e, mais, sobre sua obrigatoriedade, sempre que for possivel, discriminar a

proposta de maior sustentabilidade.
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3.2 Entre a concorréncia e a sustentabilidade

Por obvio a consideragdo de aspectos ambientais nas licitagdes publicas restringe a
competitividade. Seu objetivo precipuo ¢ exatamente este: diferenciar as empresas (e seus
produtos) com melhores praticas ambientais daquelas que exercem pressdo excessiva sobre o
meio ambiente. Contudo, a ampla competitividade € principio caro as licitagdes publicas, o
que exige avaliag@o entre custos e beneficios das exigéncias ambientais no caso concreto.

Analisa-se como a administragdo publica brasileira tem interpretado esse bindmio,
mais especificamente como o Tribunal de Contas da Unido (TCU), 6rgdo responsavel pela
fiscalizacdo externa da administragdo publica, vem decidindo nesse interim de progressiva
institucionalizagdo das CPS. No Acérddo n.° 122/2012 do Plenario do TCU, questionou-se o
ICMBIio quanto a exigéncia, como critério de habilitagdo, de que os produtos fornecidos néo
contivessem substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na Diretiva
RoHS? (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como merctrio, chumbo, cromo
hexavalente, cddmio etc. Segundo o tribunal, ndo haveria comprovagdo da pertinéncia e
imprescindibilidade das exigéncias em relagdo ao objeto licitado, mesmo que tal exigéncia
estivesse na propria IN n.° 1 que o TCU passou a exigir cumprimento.

Ap6s as alegacdes do orgdo, o TCU considerou:

louvavel a iniciativa do ICMBio em adotar tais critérios nos procedimentos
licitatérios realizados pela autarquia. Entretanto, hd que se realgar que ¢
preciso ter cautela ao estipular esse tipo de exigéncia nesses procedimentos
para que as mesmas n3o se¢ mostrem incompativeis com o objeto licitado ¢
com o0 momento em que estio sendo feitas (TCU, 2010a).

Concluiu, portanto, ndo haver relagdo entre essa imposi¢do e os produtos que eram
adquiridos durante a execugdo do contrato em questdo (servigos graficos), o que tornaria essas
exigéncias de habilitagio exageradas e desproporcionais, restringindo ilegalmente a
concorréncia.

No parecer técnico, o tribunal exasperou que os critérios de sustentabilidade deveriam
constar da defini¢do do objeto e ndo como requisito para a habilitagdo. Além disso, destacou
também a importancia da remissdo a IN n.° 1, quando da realizagdo de exigéncias com base

nesta.

» Trata-se da Diretiva do Parlamento Europeu que proibe, no dmbito da Unido Europeia, que certas substancias
(como chumbo, mercurio, cadmio etc.) sejam utilizadas na fabricagdo de produtos (disponivel em:
<https://ec.europa.cu/growth/single-market/european-standards/harmonised-standards/restriction-of-
hazardous-substances pt>; acesso em 11 jan. 2018).


https://ec.europa.eu/growth/single-market/european-standards/harmonised-standards/restriction-of-%e2%80%a8hazardous-substances_pt
https://ec.europa.eu/growth/single-market/european-standards/harmonised-standards/restriction-of-%e2%80%a8hazardous-substances_pt
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Ja& no Acorddo n.° 329/2012 do Plenario, sobre exigéncia da Declara¢do de
Sustentabilidade Ambiental, o tribunal considerou que como essa ndo era exigida como
critério de habilitacdo e atendia aos objetivos da IN n.° 1, era regular e ndo trazia prejuizo a
competitividade. Ainda assim, descreveu a exigéncia como “excesso de preciosismo na
elaboracdo do edital”. Segundo a analise técnica, “trata-se de exigéncia nova, ainda ndo
plenamente absorvida pela administracdo publica, e que terd crescente importancia em
licitagOes futuras. Por essas razdes, ndo ha que se condenar a exigéncia em analise.”

No Acordio n.° 5.804/2013 da Segunda Camara do TCU, o tribunal ja destacou como
recomendagido ao 6rgdo auditado a necessidade de consideracdo de critério de sustentabilidade
de bens, materiais de tecnologia e contratacio de servicos e obras. O que representa um papel
fundamental para internalizacdo da necessidade de alteragdo dos procedimentos até entdo
executados, frente a nova configuragdo legal.

O Acorddo n.° 1.225/2014 do Plenario do TCU, por sua vez, ressaltou que, no caso de
licitagdes julgadas por menor preco, os critérios ambientais podem ser considerados no
momento de defini¢do das caracteristicas do produto ou servico que sera licitado. Dessa
maneira, seria possivel estabelecer as necessarias restricdes e afastar as empresas que nao
detém produtos ou capacidade de prestar servicos da forma exigida. De acordo com o
tribunal, essa definicio faz parte do processo discriciondrio prévio de escolha da
administragdo ao procedimento licitatorio. Desde entdo, o tribunal vem em crescente
entendimento no sentido de aceitar maior restricdo a competitividade em prol de aquisi¢do de
bens e contratacdo de servigos mais ambientalmente responsaveis.

Sobre a exigéncia de certificacdes como critério de habilitacdo, cabe destacar o
Acorddo n.° 1.986/2015 do Plenario, que considerou legal a exigéncia de Certificagio ABNT
NBR ISO 14.001, que avalia se a organizagdo desenvolve e pratica politicas e metas
ambientalmente sustentaveis, considerando regimes diferenciados de licitacdio e as
disposi¢des da IN n.° 1, evoluindo quanto a decisdo tomada no Acorddo n.° 2.614/2008 da
Segunda Camara.

Em suma, no cenario atual, o tribunal tem realizado reiteradas decisdes no sentido de
exigir a adogdo de critérios de sustentabilidade ambiental nas aquisicdes e contratagdes
publicas. Dessa forma, tem se apresentado como fator fundamental para quebrar a inércia
burocratica e possibilitar a inclusdo do tema no debate organizacional. A propria posi¢do do
tribunal pode ser considerada mais amadurecida sobre o tema, tornando patente, no bindmio
competitividade/sustentabilidade, aceitagdo de maior restri¢do justificada aos competidores a

fim de possibilitar selecdo de bens e servigos ecologicamente mais sustentaveis.
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Para o tribunal, as questdes da sustentabilidade devem considerar todo o ciclo de vida
do produto ou servigo, ser claramente definidas na fase de planejamento da licitagdo e ser
verificadas durante toda a execug@o contratual. Para tanto, destacam-se a importancia da
defini¢do adequada do objeto e a avaliagdo da pertinéncia dos critérios de sustentabilidade
aplicados garantindo equilibrio entre os principios aplicaveis. O critério de julgamento deve
permanecer como de menor preco, mas atendendo a qualidade e as caracteristicas

estabelecidas no edital.

3.3 Trajetoria das CPS do Poder Executivo Federal

O processo de institucionalizagdo das CPS do Governo Federal iniciou-se antes da
maior profusdo de normas sobre o tema e encontra raizes na Agenda Ambiental na
Administragdo Publica (A3P), criada em 1999 com o objetivo de estimular os gestores
publicos a incorporarem a variavel ambiental em suas decisdes, buscando reducdo dos gastos
institucionais e economia de recursos naturais (MMA, 2009). O programa buscou, através da
conscientizacdo, influenciar a cultura organizacional predominante da administra¢do publica
para assimilar questdes ligadas a sustentabilidade. Entre os objetivos pretendidos, figura a
inclusdo de critérios socioambientais nos investimentos, compras e contratagdes
governamentais (BARATA; KLIGERMAN; MINAYO-GOMES, 2007).

Entendendo o programa como alinhado ao novo paradigma de sustentabilidade exigido
da administragdo publica, o TCU, através do Acorddo Plenario n.° 1752/2011, recomendou ao
MPOG o incentivo aos demais orgaos para adesdo as orientagdes do programa A3P. A mesma
decisdo recomendou ainda a implanta¢do de programas institucionais voltados ao uso racional
de recursos naturais que foi institucionalizado a partir de 2012 para promogdes de agdes de
sustentabilidade e acompanhamento dos dados de consumos, em especial de agua e energia.

Cabe destacar a importancia do supracitado acorddo para promover a estruturagdo de
importantes acdes em prol da sustentabilidade na gestdo publica e, mais especificamente, das
CPS. Contudo, sua origem mais intimamente ligada & economia de energia elétrica, agua e
papel pode ter trazido consigo um nexo légico entre contratagdes publicas sustentaveis e
economia financeira imediata, o que ganha forca na percep¢do de muitos gestores, em
especial em periodos de forte restricdo orgamentaria como o atual, como serd abordado
quando da analise dos dados coletados.

Além da A3P, a¢les setoriais e pontuais foram desenvolvidas desde 2008 como os

pactos para produgdo de soja, pecuaria e de madeira, a primeira campanha sobre consumo



53

consciéncia do Governo Federal, denominada “Consumo consciente de embalagens: a escolha
¢ sua, o planeta ¢ nosso”, a criagdo do Dia do Consumo Consciente, ou ainda a campanha
“Saco é um saco’**,

Essas agdes aconteceram em especial no ambito do Ministério do Meio Ambiente e
sem a institucionalizagdo de uma politica de Estado. A implementagdo propriamente de uma
politica, alinhada com as inovagdes normativas ja expostas, em especiais o Decreto n.° 7.746
eaIN n°1, seiniciou, de forma pratica através de trés a¢des: a primeira, ja em 2011 com o
langamento do primeiro ciclo do Plano de Acdo para Produgdo e Consumo Sustentaveis
(PPCS). Esse documento ¢ considerado nesse trabalho norteador, sobre o qual as demais

acdes se assentam. A segunda agfio foi o langamento do Guia de Compras Publicas

Sustentaveis ¢ a terceira, o Portal de Contratagdes Sustentaveis do MPOG.

3.3.1 Plano de Ag¢do para Produgdio e Consumo Sustentdveis (PPCS)

O Processo de Marrakesh, langcado pela ONU em 2003, constitui o primeiro programa
da organizag@o sobre a temética estudada e buscou dar maior concretude as ag¢des ligadas a
producdo e ao consumo sustentavel. No Brasil, levou ao compromisso de elaboragdo do Plano
de Acdo para Producido e Consumo Sustentaveis (PPCS), o qual foi langado somente em 2011
pelo Ministério do Meio Ambiente (CYPRESTE, 2013). De acordo com Alencastro, Silva e
Lopes (2014), o plano destaca-se como um dos instrumentos definidores da base da politica
de CPS. Segundo a autora, o PPCS possuiu escopo capaz de impulsionar a adogdo das CPS no
ambito das trés esferas de governo visando a aproveitar as iniciativas em CPS,
potencializando as agdes em curso e fomentando outras em vias de implementagdo. O plano,

langado em 2011, delimitou como sua missao:

fomentar politicas, programas ¢ agdes de consumo ¢ produgio sustentaveis
no Pais voltadas a ampliar as solugdes para problemas socioambientais,
consoante com as politicas nacionais visando a erradicacdo da miséria ¢ ao
desenvolvimento sustentavel, €, com os compromissos internacionais
assumidos pelo Brasil, sobretudo com as diretrizes do Processo de
Marrakesh. Dessa forma, contribuird também para as mudangas de padrio de
producéo e consumo, rumo a uma economia de baixo carbono, que garantam
a sustentabilidade das sociedades humanas em harmonia com o Planecta
(MMA, 2011, p. 10).

2 Trata-se de campanhas visando a evitar o uso de embalagens desnecessarias, estimulando a utilizagio de
sacolas retorndveis ou biodegradaveis nas compras de supermercado, reaproveitar ¢ reciclar. A campanha “A
Escolha ¢ Sua, o Plancta ¢ Nosso™ foi realizada em 2008 ¢ a campanha “Saco ¢ um Saco” foi realizada de 2009
a2011.
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Em consondncia com essa missdo, entre os seis temas considerados como prioritarios,
encontra-se as CPS, afim de “impulsionar sua ado¢do no ambito da administragdo publica,
[...] incentivando setores industriais e empresas a ampliarem seu portfélio de produtos e
servigos sustentaveis, induzindo com essa dindmica a ampliagdo de atividades compativeis
com a economia verde” (MMA, 2011). Esse objetivo deveria servir de base para as agdes
relacionadas com a temética, direcionando-as ao cumprimento das metas definidas no

documento (cf. Quadro 3).

Quadro 3 — Metas para CPS estabelecidas no Plano de A¢do para Produgdo e Consumo
Sustentaveis (PPCS)

Metas propostas
A. Consolidar a base normativa de suporte as CPS e converter as agdes voluntdrias em obrigatdrias. Meta:
editar decreto com base na IN n.° 1/2010 e estabelecer obrigatoriedade em pelo menos 30% de compras
governamentais até 2014,
B. Assegurar que os mecanismos de suporte a realizagdo de CPS, tais como cartilhas, portal, cadastro de
fornecedores, registro de bens e servigos etc. estejam disponiveis para os gestores publicos e mercado
fornecedor;
C. Constituir um banco de dados de casos exitosos em CPS, registrar inovagdes que possam ser
universalizadas, para os tomadores de decisdo e gestores publicos;
D. Aumentar a oferta de fornecedores ligados as politicas de compras inclusivas, integradas a politicas sociais
de governo, para que possam se beneficiar das contratagdes publicas sustentaveis, participando do cadastro de
fornecedores e dos processos de credenciamento;
E. Curso - meta de capacitagio de 3.000 servidores por ano;
F. Realizar pesquisa nacional sobre o estado da arte em contratacdes publicas sustentaveis.
Fonte: Sumario Executivo do Plano de Agiio para Produgiio ¢ Consumo Sustentiveis® (MMA, 2011).

Entre as agdes para viabilizar essas metas, encontra-se a elaboracdo do guia de CPS e

o Portal de Contrata¢cdes Publicas Sustentaveis que serdo apresentados a seguir.

3.3.2 Guia de CPS

O guia de CPS foi realizado para aplicagdo no ambito do Executivo Federal apos a
publica¢do da IN n.° 1/2010 e constitui uma adaptagdo do manual elaborado pelo ICLEI no
ambito do programa Procura+, ja apresentado neste trabalho. A versdo nacional segue a
mesma metodologia apresentada pelo manual europeu, contudo avanga em contextualizar os
regulamentos nacionais e o conteido de sensibilizagdo. As quatro premissas que embasam o
guia sdo: 1) responsabilidade do consumidor em estimular o mercado no sentido de maior

sustentabilidade; 2) reduc¢do do consumo e do desperdicio; 3) desenvolvimento tecnoldgico

% Disponivel em:
<http://www.mma.gov.br/images/arquivos/responsabilidade socioambiental/producao_consumo/PPCS/PPCS
Sumario%20Executivo.pdf>. Acesso em: 12 jan. 2018.


http://www.mma.gov.br/images/arquivos/responsabilidade_socioambiental/producao_consumo/PPCS/PPCS%e2%80%a8Sumario%20Executivo.pdf
http://www.mma.gov.br/images/arquivos/responsabilidade_socioambiental/producao_consumo/PPCS/PPCS%e2%80%a8Sumario%20Executivo.pdf
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para produg@o com menos impacto; e, por fim, 4) tomada de decisdo com base em analise de
ciclo de vida (BIDERMAN et al., 2008).

Apesar de disseminar a importincia do tema e indicar 0 macroprocesso para
introdugdo de politicas de contrata¢des sustentaveis para os 6rgdos da administracdo publica,
ha ainda caréncia de informagdes praticas de como realizar a inser¢do dos critérios
socioambientais no momento da contratagdo. Nesse sentido, Alencastro, Silva e Lopes (2014)
constata que o guia, ao ndo orientar o modo como o gestor deve proceder em termos praticos,
compromete a implementacdo das CPS pelos o6rgdos, além de também tornar mais complexa
para a autoridade publica a justificativa para a inser¢ao desses critérios, exigindo a consulta de

outros documentos durante a implementacgdo da politica de CPS.

3.3.3 Portal de Contratagoes Publicas Sustentdveis

Para materializagdo de um viés de sustentabilidade no ja consolidado processo de
compras da administragdo publica, o papel da informagio assumiu grande relevancia. A fim
de centralizar informagdes, constituindo local de consulta e difusdo de conhecimento e boas
praticas, o Ministério do Planejamento elaborou o Portal de Contratagdes Publicas

Sustentaveis, acessivel através do Portal de Compras do Governo Federal.

Figura 6 — Layout do Portal de Contratagcdes Publicas Sustentaveis do Ministério do
Planejamento

Portal

Contratagbes Publicas Sustentaveis

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO ﬂ U HT'S
Perguntas Frequentes Contato Criar uma conta Acesse o forum Sobre o portal
VOCE ESTA AQUI: PAGINA INICIAL
ASSUNTOS
LicitacGes
Sustentaveis
Contratacdes
Publicas
Sustentaveis

Compras e
Inovacdo

Noticias e Eventos

Foérum
Colaborativo

PLS e Acdes
Sustentaveis

Boas Praticas S -
Ultimas noticias

Glossario

CISAP junhode 017 | e e Manual para etiquetagem de Cartilha Energia

waino LT RCFORYo8 edificacoes publicas Como Analisar Gastos com Energia

Fonte: Ministério do Planejamento, Orgamento ¢ Gestdo. Disponivel em:
<http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br/>. Acesso em: 12 jan. 2018.


http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br/
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No portal foram disponibilizadas nove paginas classificadas em assuntos. O conteudo

de cada uma delas esta resumidamente descrito no quadro a seguir:

Quadro 4 — Conteudo disponibilizado em cada link da pagina principal do Portal de
Compras do Governo Federal
Link Conteiado disponivel
Elenca exemplos de editais ¢ termos de referéncia ja utilizados ¢ que
contemplam critérios de sustentabilidade.

Licitagdes sustentaveis

Contratagdes Publicas

S Explicaci A P T importancia.
— xplicagdo sobre o que sdo as CPS e sobre sua importincia

Texto informativo destacando o papel do poder publico tanto de fomento de um
mercado inovador ¢ mais sustentdvel como de educacio.

Noticias ¢ eventos Divulgacio de eventos ¢ lancamentos ligados a tematica

Abertura de espaco para discussdo de temas ligados a tematica a qualquer
cidaddo cadastrado.

Disponibilizagio dos Planos de Logistica Sustentaveis dos 6rgaos ¢ entidades ¢
¢ seus relatdrios de acompanhamento.

Levantamento de agdes realizadas em 6rgdos da administragdo publica em prol
da sustentabilidade ¢ que poderiam ser replicados em outros 6rgios.

Glossario Glossarios com 43 termos comumente utilizados.

CISAP Dispoqibilizqgﬁo de link para gartilha informat.iva sobre a Cpmissﬁo
Interministerial de Sustentabilidade da Administragio Publica.

Fonte: Ministério do Plancjamento, Orgamento ¢ Gestdo. Disponivel em:

<http://cpsustentaveis. plancjamento.gov.br/>. Acesso em: 12 jan. 2018.

Compras ¢ inovagao

Foérum Colaborativo

PLS e agdes sustentaveis

Boas praticas

Pelo conteudo disponibilizado pelo portal, percebe-se a énfase dada a disseminagédo de
experiéncias entre os Orgdos e ndo a divulgacdo de materiais referentes a instrugdo de
procedimentos predefinidos. Caracteriza-se assim uma abordagem de implementacéo bottom-
up, pela qual as decisdes mais atinentes a formulag@o so s@o efetivamente tomadas durante a
implementagdo. Sob essa logica de implementagdo, o sucesso da politica depende da
capacidade governamental de alinhar os interesses e compartilhar informagdes para permitir
que a decisdo tomada “na ponta” pelo implementador se coadune com a légica que embasa a
politica (SILVA; MELO, 2000). O portal apresenta-se como instrumento para buscar esse
alinhamento e compartilhamento, contudo sua efetividade como tal, bem como dos demais
instrumentos, precisa ser analisada com mais profundidade, o que sera realizado nos proximos
capitulos através de pesquisa empirica sobre o estagio e os obstaculos das CPS no Executivo
Federal.

A tnica politica publica que importa a sociedade ¢ aquela implementada, tal qual foi
implementada. Os planos possuem papel fundamental na construg¢do dos resultados finais,
mas, por si sos, ndo impactam a realidade fatica. Nao se objetiva aqui apenas estabelecer o
descompasso entre o planejamento e a execucdo. O que se busca ¢ analisar as realizagdes
conseguidas frente as aspiragdes iniciais identificando os pontos que deveriam ser observados

em um novo ciclo de planejamento.
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4 ANALISE DA IMPLEMENTACAO DAS CPS NO EXECUTIVO FEDERAL
BRASILEIRO

O presente estudo apresentou nas seg¢des anteriores um panorama da literatura nacional
e internacional sobre as CPS, indicando sua evolugdo, aspectos-chave e institucionalizagdo.
Esse arcabougo nos permite contextualizar a politica nacional, tragar seu delineamento legal e
discutir seus resultados.

As proximas se¢des foram dedicadas a andlise empirica, cujo percurso metodolédgico
adotou um modelo misto, de forma a conjugar dados quantitativos com descobertas
qualitativas. Os aspectos mais especificos de cada metodologia utilizada foram apresentados
em cada secdo; esta introdugdo, no entanto, dedica-se a tragar os aspectos metodoldgicos
gerais a fim de facilitar a compreensao das escolhas feitas.

O trabalho empirico realizado pode ser dividido em duas grandes partes. A primeira
delas discute os resultados alcangcados no ambito do Poder Executivo, a outra apresenta o
estudo de caso do Banco Central do Brasil. Para execugdo de ambas, foram realizadas coletas
de informag¢des em fontes secundarias, como relatorios, regulamentos, noticias, portais
governamentais, entre outros, € em fontes primarias, através de entrevistas e questionario.

Ao todo, entre junho e julho de 2017, realizou-se um grupo focal na sede do BCB em
Brasilia e 12 entrevistas, totalizando 21 pessoas ouvidas. Tendo sido garantido anonimato aos
participantes, cada um deles sera identificado ao longo do texto apenas por “Ent”, acrescido
da sigla do orgdo e de um numero aleatério. A realizacdo das entrevistas se deu
presencialmente em Belo Horizonte e em Brasilia e por telefone nas demais localidades. A
escolha dos interlocutores se deu pelo exercicio de cargo de gestdo em area envolvida com a
realizagdo de contratagcdes institucionais. Entre os ouvidos incluem-se o diretor de
Administragdo do Banco Central do Brasil (DIRAD), servidores do Departamento de
Infraestrutura e Gestdo Patrimonial (DEMAP) e gerentes administrativos regionais. Além
desses, funcionarios e ex-funcionarios do TCU e do MPOG foram ouvidos por terem exercido
suas atividades na regulamentacdo das CPS, no seu acompanhamento e na sua fiscalizagdo.
Posteriormente, entre julho e agosto de 2017, foram aplicados questionarios para servidores
diretamente envolvidos com as compras e contratacdes da institui¢do. A taxa de resposta dos
servidores totalizou 48% e os respondentes encontram-se distribuidos nas dez localidades
onde ha sedes da institui¢do

Metodologicamente o que se buscou foi, através de analise documental, ampliar o

entendimento sobre a tematica, possibilitando contextualizag@o histérica e, dessa forma,
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andlise de como conceitos, percepgdes e praticas se desenvolveram ao longo do tempo
(CELLARD, 2008). A partir dessa analise, embasou-se o exame dos dados quantitativos
disponiveis nos portais oficiais e entdo se adentrou no estudo de caso propriamente. Nessa
etapa estudou-se a percep¢do de servidores quanto as barreiras postas as CPS no Banco
Central do Brasil; além disso, buscou-se analisar estatisticamente a existéncia de correlagdo
entre essas percepcdes e o perfil do servidor respondente.

As analises relacionadas as percepcdes de barreiras se utilizaram das varidveis
propostas por Gunther e Scheibe (2006), classificadas conforme trés das quatro dimensdes
propostas por Gelderman ef al. (2006), a saber, a percep¢do de custos ou ineficiéncia da
politica, a familiaridade com ela e os incentivos e pressdes organizacionais. Por fim, as
correlagdes estatisticas entre as barreiras percebidas e o perfil dos respondentes foram
realizadas utilizando modelos estatisticos de regressdo logistica ordinal e regressdo multipla,

de acordo com as caracteristicas das variaveis analisadas.

4.1 Avancos e resultados da politica publica de contratacées publicas sustentaveis

Delineados o contexto e os instrumentos construidos para ampliagdo das CPS, ¢
possivel avaliar até onde a politica avangou, se as metas foram cumpridas e os objetivos
atingidos. Para tanto, inicialmente sera investigado o resultado do Plano de Agdo para
Producdo e Consumo Sustentaveis (PPCS) e, como uma de suas ferramentas, também do
Portal de Contratagdes Sustentaveis. Posteriormente, apresenta-se o papel dos Planos de
Logistica Sustentavel, como instrumentos de planejamento setorial de CPS e, por fim, analisa-
se, quantitativamente, um panorama da evolugdo das CPS no Executivo Federal de 2012 a
2016, destacando as concentragdes nos tipos de objetos adquiridos e nos 6rgdos adquirentes,

bem como a comparag@o com resultados obtidos por outros estudos semelhantes.

4.1.1 Planejamento central: resultados do Plano de A¢do para Producdo e Consumo
Sustentdaveis — 2011-2014

Uma andlise da evolugdo da politica de CPS no Executivo Federal revela que pouca
coisa foi consolidada do ponto de vista macro. Praticamente ndo houve avango significativo
nem na normatiza¢do nem na implementagdo, em que pese a existéncia de iniciativas e boas
praticas isoladas. Para essa comparagdo entre o proposto e o realizado foram utilizadas

informagdes primarias dessa pesquisa e secundarias de portais institucionais. Apesar de existir
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um relatorio institucional para esse primeiro ciclo de planejamento, langado em 2014, ele ndo
sera utilizado como principal fonte de dados, pois ele carece de informagdes sobre a execugdo
das metas propostas. Salienta-se que Portal de Contratagdes Sustentaveis e o guia sdo aqui
analisados como elementos para concretizagdo do PPCS. A seguir, cada uma das metas
enumeradas no plano foi apresentada e discutida com base nas informacdes disponiveis sobre

sua execucao.

4.1.1.1 Meta A
Consolidar a base normativa de suporte as CPS e converter as agoes voluntdrias em
obrigatorias. Meta: editar decreto com base na IN n.° 1/2010 e estabelecer
obrigatoriedade em pelo menos 30% de compras governamentais até 2014.

Ainda hoje ndo houve nenhum tipo de regulamentagdo impondo percentuais minimos
para contrata¢des sustentaveis. Na pratica, ainda cabe quase total discricionariedade dos
orgdos para incluir ou ndo os “novos” critérios. Cabe ressaltar que também ndo foram
estabelecidos meios confiaveis de avaliacdo do nivel de contratagdes sustentaveis realizadas,
sendo este um dos gargalos da politica, ndo permitindo monitoramento efetivo. Durante a
pesquisa foram identificadas duas formas de medi¢do desse indice. O primeiro deles, a
autodeclaracdo, utilizado pelo TCU no calculo do IASA?®. Nesse método, gerentes foram
questionados se, em suas institui¢des, seriam realizados mais do que 5% de CPS, valor muito
distante da meta estabelecida pelo plano, mas desafiador dada a realidade. O segundo,
também utilizado neste trabalho por falta de outro mais confiavel, obtido pela anélise da
classificacdo dos itens adquiridos pela administragdo publica entre sustentaveis e ndo
sustentaveis, conforme langamento no Catalogo de Materiais (CATMAT). Esse critério
também ¢ altamente criticavel pelos problemas de classificagdo, como sera apresentado na
discussdo das proximas metas do plano.

Em suma, quanto ao estabelecimento de metas numéricas de CPS antes da defini¢do
de um percentual, ainda ha pendéncias mais importantes, como a defini¢do de um instrumento
ou critério de medi¢cdo confidvel que abarque todos os orgdos e entidades. Além disso, a
analise das peculiaridades de cada orgdo dificilmente permitiria a definicdo de um limite

unico, exigindo a analise de forma particular ou com base em evolugdes graduais.

% indice de Acompanhamento de Sustentabilidade da Administragdo Piblica Federal, resultado do Acérdio
Plendrio n.° 1.056/2017.
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4.1.1.2 Metas Be C
Assegurar que os mecanismos de suporte a realizagdo de CPS, tais como cartilhas,
portal, cadastro de fornecedores, registro de bens e servigos efc. estejam disponiveis
para os gestores publicos e mercado fornecedor; e constituir um banco de dados de
casos exitosos em CPS, registrar inovagoes que possam ser universalizadas, para os
tomadores de decisdio e gestores publicos.

Analisando as ac¢des atinentes as metas B e C, destaca-se a disponibilizagdo do Portal
de Contratagdes Publicas Sustentaveis?’, apresentado no item 3.3.3 deste trabalho, como
instrumento de concretizagdo da Politica. De fato, segundo EntMPOGO02, o portal foi
desenvolvido visando a atender as exigéncias do disposto no artigo 8° da IN n.° 1/2010%,
Ressalta-se, contudo que, apesar de possuir potencial para de fato cumprir varios dos
objetivos postos, tem sido progressivamente abandonado. Isso ¢ indicado, principalmente,
pela confluéncia de dois fatores: a ndo efetivagdo do mecanismo de suporte e discussdo on-
line e a falta de atualizacdo do depositorio de boas praticas. Esses fatores demonstram que o
portal ndo vem sendo gerido de forma a motivar a discussdo ou capitanear os exemplos

exitosos para divulgagio.

4.1.1.2.1 Suporte a realizacdo das CPS

O fomento a discussdo e o atendimento as demandas sdo fundamentais para
manuteng¢do das atividades em foruns virtuais. Como pode ser observado no Gréfico 4, houve

queda acentuada na média de postagens.

¥ Disponivel em: <http://cpsustentaveis. planejamento.gov.br/>. Acesso em: 15 jan. 2018.

% Art. 8° da IN n° 1/2010: A Secretaria de Logistica ¢ Tecnologia da Informagdo — SLTI, do Ministério do
Plancjamento, Orcamento ¢ Gestdo, disponibilizard um espago especifico no Comprasnet para realizar
divulgacdo de: I - listas dos bens, servigos ¢ obras contratados com base em requisitos de sustentabilidade
ambiental pelos 6rglos ¢ entidades da administragdo publica federal; II - bolsa de produtos inserviveis; III -
banco de editais sustentdveis; IV - boas praticas de sustentabilidade ambiental, V - agbes de capacitagdo
conscientizagdo ambiental; VI - divulgacdo de programas ¢ eventos nacionais ¢ internacionais; ¢ VII -
divulgacdo de planos de sustentabilidade ambiental das contratages dos 6rgdos ¢ entidades da administragdo
publica federal.
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Grafico 4 — Média movel da quantidade de postagens no forum de Contratagdes Publicas
Sustentaveis sobre critérios sustentaveis e catalogo de bens e servigos
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Fonte: Elaborado pelo autor com dados extraidos de Ministério do Plancjamento, Orgamento ¢ Gestdo.
Disponivel em: <http://cpsustentaveis.plancjamento.gov.br/>. Acesso em: 12 jan. 2018.

Nos primeiros seis meses, o numero de postagens no forum cresceu, mas passado o
vigor inicial decaiu ainda mais rapidamente e hoje ndo € mais utilizado, apesar de permanecer
oficialmente ativo para discussdes. Conclui-se, portanto, que o suporte proposto pelo forum

na meta B ainda ndo se consolidou como ferramenta de consulta dos servidores.

4.1.1.2.2 Banco de dados de casos exitosos em CPS

A respeito da meta C, a construgdo do banco de melhores praticas era tida como
desejavel ja em 2010, quando pesquisa do TCU revelara que, para os gestores, a maior das
dificuldades enfrentadas era a auséncia de um banco de dados com boas praticas e solugdes ja
utilizadas na administra¢do publica (TCU, 2010). Dessa forma o banco de dados de melhores
praticas, disponibilizado no Portal de Contratagdes Sustentaveis, poderia registrar as
inovagdes passiveis de serem universalizadas. Contudo, ele ndo ¢ atualizado desde 2015,

como pode ser observado no Grafico 5.
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Grafico 5 — Numero de melhores praticas adicionadas ao portal por ano
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Fonte: Elaborado pelo autor com dados extraidos de Ministério do Planejamento, Or¢amento ¢
Gestdo. Disponivel em: <http://cpsustentaveis.plancjamento.gov.br/>. Acesso em: 12 jan. 2018.
A aparente descontinuidade desse espaco no portal refor¢a a hipotese de que foi
atribuida uma importancia inicial das CPS, mas que essa vem se dissipando como politica de

governo.

4.1.1.2.3 Registro de bens e servicos

Quanto ao registro de bens e servigos sustentaveis, citado também na meta B, como
objetivo de facilitar a operacionalizacdo das compras pelos demais Orgdos, cabem
consideragdes mais detalhadas. Todos os itens adquiridos pelo Poder Executivo Federal
necessariamente precisam estar cadastrados no denominado Catalogo de Materiais
(CATMAT) para os devidos registros e controles. Aqueles considerados sustentaveis pela
administracdo publica, quando de seu cadastro, podem ser classificados como “item
sustentavel”, o que permitiria o acompanhamento isolado da evolucdo da utilizagdo de
critérios ambientais nas contratagdes publicas.

Contudo, a ma classificagdo pelo servidor no momento do enquadramento pode
comprometer a confiabilidade desses dados como indicador. A presenca de inumeros
langamentos no catdlogo para um mesmo item, muitas vezes com diferengas sutis ou
inexistentes, dificulta a pesquisa para enquadramento perfeito ao item. Além disso, na
auséncia de uma classificacdo exata, o procedimento exigiria uma solicitagdo ao MPOG para
cadastro de um novo item no catdlogo e comprovacao do critério de sustentabilidade aplicado.

Esses fatos, aliados a falta de indugdo ou coercibilidade para classificagdo exata,
levam a incentivos para classificagdo de acordo com o codigo genérico de item e

especificacdo dos critérios ambientais apenas na descri¢do do objetivo no edital. Assim,


http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br/

63

muitas compras realizadas com critérios de sustentabilidade ndo sdo classificadas como tal.
Isso leva a uma subestimacdo de indicadores que consideram as classificagdes no CATMAT
como critério para aferir a propor¢do de contratagdes sustentaveis. Essa conclusdo também foi
obtida por Cruz (2014), ao estudar as CPS na Universidade Federal do Pard (UFPA) e
também ¢ corroborada por diversos depoimentos colhidos durante a fase de entrevistas, dentre

as quais destacam-se:

Quando a gente cadastra uma licitagdo, o CATMAT é um mundo, vocé tem
milhdes de codigo parecidissimos. E quase impossivel achar uma descrigdo
praticamente exata do que voc€ quer. Entdo procuramos um item com a
descri¢do aberta, que permita que eu altere a descri¢do para a que o Banco
da. Assim nossa descri¢do ¢ de um bem sustentavel, mas o codigo sera de
um aberto, que ndo ¢ tido como sustentavel (EntBC03).

[...] tudo 14 é muito repetitivo (EntBC13).

[Para a nossa realidade] o CATMAT ndo seria um bom indicador
(EntBCO08).

Dessa forma, como meta, a expansdo do registro de bens e servigos sustentaveis nos
respectivos catalogos do Governo Federal ainda encontra muitos obstaculos para potencializar

sua usabilidade. Nessa linha também informou o MPOG ao TCU:

o aperfeigoamento do Catalogo de Materiais (CATMAT) e do Catalogo de
Servigos (CATSER) possibilitariam a extragdo de relagdes padronizadas de
itens sustentaveis, ou com diferencial de sustentabilidade, utilizando
metodologia que estabelecesse critérios mais rigorosos de classificagdo,
produzindo dados ¢ relatorios gerenciais sobre as contratagdes sustentaveis.
Essa ag¢do poderia convergir para a criagdo do cadastro nacional de produtos
¢ servigos sustentaveis (TCU, 2017).

A dificuldade de classificagdo precisa nos catalogos em seu atual estado pode entdo
justificar a baixa percepc¢do de suas contribui¢des para implementagdo das CPS. Apenas 54%
dos respondentes de pesquisa do TCU indicaram que o CATMAT e o CATSER? contribuem
para as CPS. Contudo, entendendo os catalogos como instrumentos fundamentais, o TCU
determinou no Acorddo Plenario n.° 1.056/2017 a conclusdo da revisdo dos catalogos, “de
sorte a regulamentar a inclusdo de itens com requisitos de sustentabilidade e a excluir os itens

cadastrados em duplicidade” (TCU, 2017, p. 2).

¥ Catalogo de Servicos, equivalente a0 CATMAT para contratacio de servigos.
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4.1.1.3 Meta D
Aumentar a oferta de fornecedores ligados as politicas de compras inclusivas,
integradas a politicas sociais de governo, para que possam se beneficiar das
contratagoes publicas sustentaveis, participando do cadastro de fornecedores e dos
processos de credenciamento.

O levantamento do quantitativo de fornecedores cadastrados no governo para
participacdo de licitagdo integrada a politica social ndo foi possivel. De fato, o préprio MPOG
parece desconhecer como quantificar “compras inclusivas, integradas a politicas sociais de
governo”, respondendo ao pedido de informacao desta pesquisa, feito ipsis litteris com a meta
proposta, que “ndo ficou claro a quais politicas inclusivas e a quais processos de

credenciamento” se trata a pergunta.

Tabela 1 — Evolugdo do nimero de fornecedores de

rodutos sustentaveis e total

Fornecedores Total de
Ano CPS frnecedores F. CPS/F. total
2013 2522 74649 0,034
2014 2395 69892 0,034
2015 2370 59785 0,040
2016 2221 59315 0,037

Fonte: Elaborado pelo autor com dados extraidos de Ministério do
Planejamento, Orcamento ¢ Gestdo. Disponivel em:
<http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br/>. Acesso em: 12 jan.
2018.
De forma geral, analisando a quantidade de fornecedores de bens e servigos

classificados como sustentaveis e efetivamente adquiridos, percebemos uma ligeira tendéncia

de alta proporcional, mas em termos absolutos, queda continua.

4.1.1.4 Meta I/
Curso - meta de capacitagdo de 3.000 servidores por ano.

Quanto ao quantitativo de servidores que participaram de capacitagdes sobre
contratagdes sustentaveis, ndo foi possivel estimar um nimero exato para avaliar o grau de
execucdo da meta. O relatério de execugdo do PPCS genericamente cita a realizagdo de
workshops, seminarios e programas de treinamentos em diversas instituicdes, mas nao
explicita quantos servidores participaram desses eventos. Especificamente sobre cursos de
capacitagdo, o mesmo relatorio cita a participagdo de 1.062 servidores em cursos presenciais €
a distancia (MMA, 2011). De acordo com a coordenagdo de cursos da Escola Nacional de

Administragdo Publica (ENAP), principal instituigdo de promog@o de cursos do Executivo
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Federal, com o envolvimento da institui¢do, ndo foram capacitados mais que 250 servidores
até 2017.

Em suma, ndo ¢ possivel afirmar com certeza, mas pelas informagdes disponiveis ¢
razoavel supor que a meta de 9.000 servidores capacitados foi superestimada, quando do

planejamento do PPCS.

4.1.1.5 Meta I
Realizar pesquisa nacional sobre o estado da arte em contratagoes piiblicas
sustentdveis.

O relatério de execugdo do primeiro ciclo de planejamento do PPCS nio faz mencgédo a
realizacdo dessa pesquisa. A existéncia desta também ndo foi levantada por nenhum dos
entrevistados, nem t3o pouco estd disponivel nos sites oficiais qualquer documento com
mengao a essa pesquisa.

Ha, contudo, a realizagdo de estudos sobre o estado da arte da construcdo sustentavel,
resultado de parceria entre o Ministério do Meio Ambiente (MMA), o Conselho Brasileiro da
Construcgdo Sustentavel (CBCS) e o PNUMA. A publicacdo de 2013 se intitulou “Produgdo e

Consumo Sustentaveis” e objetivou

identificar os aspectos mais criticos do setor quanto & ndo sustentabilidade de
seus processos ¢ ao levantamento de casos de sucesso que apresentem
mudanga nas praticas de produgdo que podera ser utilizados na elaboragdo
das politicas publicas (MMA, 2014. p. 121).

A sequéncia desses estudos resultou na publica¢do de outro documento sobre o mesmo
tema, denominado “Aspectos da Construgdo Sustentavel no Brasil e Promocdo de Politica
Publica Nacional”, também contribuindo para difusdo de conhecimentos necessarios para
promocdo de mudangas nos padrdes utilizados na construgdo civil. Dessa forma, ao que tudo
indica, os estudos para levantar o estado da arte em contratagdes publicas sustentaveis ndo foi
realizado, entretanto foram realizados estudos sobre o estado da arte das construgcdes
sustentaveis, o que, de certa forma, pode ser considerado um subtopico das CPS.

Como conclusdo geral, a analise do PPCS 2011-2014 como instrumento norteador da
politica da CPS, comparada aos resultados obtidos, permite concluir que pouco foi
efetivamente realizado, revelando as altas expectativas dos planejadores e a baixa eficacia na
concretizagdo das metas. Ademais, percebe-se que as a¢des tomadas no decorrer do periodo

ndo adentraram no modus operandi da execugdo de CPS, dando a ela um carater
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descentralizado e dependente do contexto de cada organiza¢do. Assim sendo, recai sobre

planejamento setorial papel ainda mais relevante no sucesso ou fracasso da implementagao.

4.1.2 Planejamentos setoriais: planos de logistica sustentavel

Em paralelo as a¢des centrais de planejamento realizadas no ambito do Executivo,
conforme exposto, a forma de implementacdo adotada imp0s aos O0rgéos setoriais a realizagdo
de seu proprio planejamento, visando a identificar oportunidades e prioridades para realizagio
de CPS.

Considerando as experiéncias internacionais, o ponto em comum entre elas € a
necessidade de priorizagdo dos itens a serem inicialmente incluidos na politica. Isso so ¢
possivel através do diagnostico do que atualmente € contratado pelo 6rgdo, o que €
denominado pelo ICLEI de Inventario Base ou pela IGPN de Identificagdo de Categoria de
Produtos, além de se citar como primeiro passo da Ferramenta B do Leap, para dar alguns
exemplos. O melhor paralelo que podemos tragar do modelo brasileiro com essa etapa é a
exigéncia de elaboracdo dos Planos de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS) por todos os
orgdos e entidades da administra¢do publica federal.

Os PLS podem ser entendidos como uma ferramenta de planejamento que aponta
objetivos a serem perseguidos e define responsabilidades, a¢des, metas e prazos, bem como
mecanismos de monitoramento e avaliacdo. Espera-se que eles possibilitem a organizagio o
estabelecimento de praticas de sustentabilidade e racionalizagdo de gastos e processos
(BRASIL, 2012).

De acordo com o Decreto n® 7.746/2012 e a IN MPOG/SLTI n.° 10, os PLS devem ser
aprovados pelo secretario-executivo do respectivo ministério ou ocupante de cargo
equivalente, em se tratando de outros 6rgdos (BRASIL, 2012). Essa exigéncia dialoga com as
recomendacgdes do projeto Procurat quanto a existéncia de suporte politico da alta
administra¢do, bem como tenta minimizar uma das barreiras as CPS comumente citadas, que
¢ a sua baixa priorizagdo na institui¢do (ICLEI, 2016).

Quanto ao conteudo exigido na elaboragido dos PLS, segundo essas mesmas normas,

deveriam ser considerados, entre outros itens:

a) atualiza¢do do inventario de bens e materiais do orgio ¢ identificagdo de
similares de menor impacto ambiental para substituigio;

b) praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo do uso de materiais €
servicos; [...]
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De acordo com as normas vigentes, os PLS deveriam ser formalizados até maio de
2013. Findo esse prazo, contudo, apenas uma fracdo das instituigdes apresentam seus
planos®, a titulo de exemplificacdio da ordem de grandeza do déficit. Segundo Sousa, Sousa e
Carvalho (2014), das 55 universidades federais credenciadas no Ministério da Educacéo,
apenas 14 entregaram seus PLS dentro do prazo estabelecido, ou seja, 25%. De acordo com
levantamento do TCU (2017), hoje, apenas 51% das institui¢des possuem ao menos um PLS
disponibilizado. Dos 11 indicadores que compdem o IASA, o terceiro pior € aquele destinado
aos PLS, atingindo apenas 1,39, na escala de 0 a 3 proposta.

Além disso, analisando qualitativamente os planos apresentados, os Orgdos e as
entidades adotam de modo muito incipiente as defini¢des quanto a utilizagdo de indicadores,
monitoramento e avaliagdo dos planos. Os inventarios realizados carecem de robustez e
identificacdo de possibilidade de substitui¢do por similares a fim de dar maiores subsidios
para a adogdo das praticas de sustentabilidade (ARANTES; NETO; CARDOSOQO, 2014). De
acordo com Alencastro, Silva e Lopes (2014), tal como visto no PPCS, no que tange as CPS,
nos PLS também ha acanhamento na defini¢do de metas. Isso, ligado a baixa prioridade
atribuida a execucdo de politicas de CPS, mina as potencialidades existentes, levando a
resultados pequenos.

Uma das possiveis razdes para essas caréncias ¢ a forma como a obrigatoriedade foi
estabelecida, “sem didlogo, apenas impositiva, sem disponibilizar os instrumentos ou
informag¢des sobre como deveria ser realizado (o PLS)” (EntMPOGO02). Além disso, a falta de
imposi¢do de consequéncias para quem deliberadamente ndo respeita a norma demonstra a
baixa prioridade que o PLS assumiu como instrumento de gestdo. De fato, o proprio MPOG,
orgdo normatizador do decreto e coordenador do sistema, ndo ter realizado seu PLS escancara
a falta de prioridade e a baixa coercibilidade do dispositivo.

Em suma, a logica do PLS de envolver a administragdo das institui¢des até a mais alta
administra¢do e for¢ar um planejamento com base na prioriza¢do de itens encontra respaldo
nas boas praticas internacionais e nos tradicionais projetos de implantagdo de contratacdes
sustentaveis. Contudo, a forma como se deu sua exigéncia fragilizou os resultados obtidos.
Nao s6 foi incapaz de induzir a execugdo do PLS por todos os 6rgdos e entidades, como nio
realizou acompanhamentos que possibilitassem avaliagdo e replanejamento dos PLS,

fechando o ciclo PDCA e evoluindo os planos. Como implantado, o PLS tem se mostrado

3 0 quantitativo oficial de quantas instituigdes apresentaram PLS no prazo regulamentar ndo foi conseguido
para este trabalho, pois nio foi localizado nenhum relatério oficial sobre a entrega dos planos, ou sua
divulgacio dos sites oficiais.
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uma ag¢do isolada, voluntaria e proforma, ndo um instrumento permanente de gestdo

sustentavel.

4.1.3 Contratagédes publicas sustentdveis em niimeros

A partir dos dados disponibilizados pelo Ministério de Planejamento Orgamento e
Gestdo (MPOG), reafirma-se o ja expostos de forma qualitativa. De fato, a internalizagdo das
CPS parece ser uma realizac¢do ainda distante, mesmo considerando as limitagdes ja expostas
do indicador Classificagdo CATMAT. A participagdo dos itens sustentaveis em relagdo ao
total de itens de 2012 a 2016, cinco anos de dados disponiveis, passou de 1,5 para 1,73%, com
pico de 1,8%. Cabe ressaltar, no entanto, aumento expressivo no valor percentual dessas
aquisigdes, que saltaram de 0,07% em 2012 para 1,29% em 2016, aproximando da quantidade

percentual de itens sustentaveis adquiridos.

Grafico 6 — Evolugdo da participagdo das contrata¢des sustentavel no total
realizado (%)
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Fonte: Elaborado pelo autor com dados extraidos de Ministério do Planejamento, Orgamento ¢
Gestao. Disponivel em: <http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br/>. Acesso em: 12 jan. 2018.

Do ponto de vista da distribui¢do geografica das contratagcdes sustentaveis, dois dados
se destacam. Quanto ao numero de compras com itens sustentaveis, a cidade do Rio de
Janeiro manteve ao longo dos anos analisados 12% de todas as compras contendo itens
sustentaveis, mais alto indice nos ultimos anos. Por outro lado, quanto ao valor dessas
compras, Brasilia vem progressivamente concentrando maior propor¢do dos recursos gastos
com esses itens, alcangando, em 2016, mais de 92% de todo valor gasto com itens
sustentaveis no Poder Executivo Federal, enquanto realizou apenas 8% das contrata¢des

sustentaveis no periodo.
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Grafico 7 — Proporg¢ao das CPS de Brasilia em relago ao total
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Fonte: Elaborado pelo autor com dados extraidos de Ministério do Planejamento, Or¢amento ¢
Gestao. Disponivel em: <http://cpsustentaveis.plancjamento.gov.br/>. Acesso em: 12 jan. 2018.

Esse descolamento entre a propor¢do de valor e de numero de compras justifica-se
pelo maior volume de itens por compra e maior valor agregado desses. Em 2016, por
exemplo, a compra de conjuntos escolares de mesa e cadeira pelo Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) representou 342 dos 347 milhdes de reais gastos em
itens sustentaveis em Brasilia.

Analisando, entdo, em que esses recursos foram gastos, o grupo mobilidrio se destaca
com 78,8% de todo o montante gasto em CPS entre 2012 e 2016, justamente pelo elevado
montante destinado a compra de mesas e cadeiras em polipropileno reciclado pelo FNDE,
como visto acima. Interessa salientar que esse montante representa 13% de todo o recurso
destinado a compra de mobiliario no periodo, quase trés vezes o percentual alcangado pela
segunda categoria, utensilios de escritério e material de expediente.

Esse resultado destacado do FNDE provavelmente se deve a elevada
institucionalizagdo interna das CPS, através da Resolugdo CD/FNDE/N° 20/2014 e do préprio
plano de logistica sustentavel. No site da instituicdo hd pagina especifica para gestdo da
sustentabilidade, e até uma politica interna denominada Programa Escola Sustentavel, que
destina recursos financeiros para promog¢ao socioambiental nas escolas. Isso leva a crer que a
questdo da sustentabilidade esta mais amadurecida no 6rgdo, ndo s6 no que tange as CPS. O
porqué da concentragdo no item mobiliario se deve a propria distribuicdo de compras da
instituicdo. Em 2016, apenas mobiliario correspondeu a 13,7% do gasto das compras do
orgdo, atras de livro, correspondente a 56,2%, cujo estabelecimento de critério de
sustentabilidade ainda n3o é desenvolvido, e de veiculos, com 25%, que poderiam sim
apresentar critérios de sustentabilidade. A ndo classificagdo da compra dos veiculos como

sustentaveis pode ser uma falha de classificacdo, entre sustentavel ou ndo, como comumente
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ocorre e ja foi discutido, ou uma oportunidade para potencializagdo das CPS também quanto a

esse item.

Tabela 2 — Principais

rupos de itens adquiridos por CPS de 2012 a 2016

N° T —— % do Valor gasto com % do item
Grupo/item Compras CPS (RS) valor total | compras tradicionais | adquirido por
P de CPS (RS) CPS
Mobiligrios 9 579.127.07925 | 78.76% 3.867.010.952.,00 13.03%
Ulfarilrli;‘)ls d‘ieeisr‘;gioe‘;fee 1.715 61.505.504.45 8,36% 1.145.313.654,24 5,10%
qu?éi]if;gz?fo u 289 41.532.761,95 5.65% 1.444.652.684,90 2,79%
Veiculos 27 16.169.254.85 2.20% 9.998.622.929,18 0,16%
Eq. p/ processamento de
dados, software, 560 8.802.722,92 1,20% 7.065.093.971,61 0,12%
acessorios ¢ suporte
Eg.® Eﬂggs para 1.730 8.334.307.47 1.13% 153.941.947 45 5,14%
Eq paraaﬁﬁgii esl 178 6.399.636,25 0,87% 401.075.059,59 1,57%
Artigos de higiene 232 4.622.669.91 0,63% 216.780.669,99 2,09%
Mate‘:;ls Ilﬁzg‘ifif)‘;mdos’ 252 4.362.004,26 0,59% 153.941.947.45 2.76%
Outros 1.156 4.474.959 0,61% - a

Fonte: Elaborada pelo autor com dados extraidos de Ministério do Planejamento, Orcamento ¢ Gestéo.
Disponivel em: <http://cpsustentaveis.plancjamento.gov.br/>. Acesso em: 12 jan. 2018.

Alencastro, Silva e Lopes (2014) encontraram em seu estudo sobre o Executivo

Federal enorme concentracdo das CPS em poucos itens, sendo os cartuchos para impressoras

responsaveis por 41,5% de todas as compras com exigéncias de sustentabilidade. Essa

concentragdo possivelmente se deve ao volume de aquisi¢des desse produto a época e a maior

disponibilidade no mercado de produtos reciclados a pregos acessiveis.

Grafico 8 — Percentual dos produtos sustentaveis mais
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Fonte: MPOG, 2012 apud ALENCASTRO:; SILVA; LOPES, 2014.
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Analisando os dados de janeiro de 2016 a maio de 2017, por outro lado, a distribui¢do
do nimero de CPS ¢ mais equilibrada entre os diferentes tipos de produtos (Tabela 3). A
diminuigdo relativa de produtos para impressdo possivelmente é um resultado da tendéncia a
contratagdo de servicos de aluguel de impressoras que ja contemplam a tinta utilizada. A
maior propor¢do dedicada aos detergentes biodegradaveis, por sua vez, provavelmente se da
pela facilidade de se estabelecer esse critério nas aquisi¢des, contudo ndo traz nenhum
impacto real, ja que, pela legislacio em vigor, a biodegradabilidade é exigida para todo

detergente no mercado.

Tabela 3 — Percentual dos produtos
sustentaveis mais adquiridos no
periodo de janeiro de 2016 a
maio de 2017 através do

Comprasnet
Produto Percentual
Detergente biodegradavel 25.8%
Aparelho de ar-condicionado 8.6%
Caneta esferografica 7.8%
Toner de tinta reciclado 7.0%
Bloco de recado 5.5%
Borracha sem PVC 5.5%
Copo descartavel biodegradavel 4,7%
Corretivo liquido atdxico 4.7%
Caneta marca texto 3.1%
Cola polivinila 3.1%
Desodorante biodegradavel 3.1%
Envelope de papel 3.1%
Bloco de rascunho 2.3%
Cartucho de tinta reciclado 2.3%
Mobiliario escolar 2.3%
Outros 10,9%

Fonte: Elaborada pelo autor com dados extraidos de

Ministério do Planejamento, Orgamento ¢ Gestao.

Disponivel em:

<http://cpsustentaveis.plancjamento.gov.br/>.

Acesso em: 12 jan. 2018.

A maior diversidade tende a propiciar melhor utilizagdo das CPS, ao minimizar o

impacto de maior parte dos itens consumidos pelo setor publico e potencializar o acimulo de
experiéncias na constru¢do de critérios em diferentes produtos. Isso pode possibilitar a criagdo

de uma cultura de sempre buscar novas formas de diminuir o impacto socioambiental, e ndo

apenas reaplicar critérios padroes.
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4.1.4 Segundo ciclo do PPCS?

A proposta de elaboragdo de planos e estipulagdo de metas, conforme feito no PPCS,
parte da racionalidade do ciclo PDCA. Nessa logica, ap6s o fim do primeiro ciclo, os
resultados obtidos seriam analisados, os desvios em relagdo as metas estudados e novas metas
estabelecidas para melhoria continua, transformando o processo de produgdo e consumo em
prol de maior sustentabilidade. Apesar do vacuo estratégico entre 2014 e o periodo atual,
iniciativas para a elaboragdo de novo ciclo de planejamento da tematica ja4 foram tomadas.

Uma consulta publica foi efetivamente realizada em abril de 2016 e objetivou:

promover ¢ ampliar a escala das agdes em dez eixos tematicos, identificados
a partir da experiéncia acumulada ao longo do primeiro ciclo do Plano,
desenvolvido de 2012 a 2014, ¢ de politicas do governo federal alinhadas
com a agenda de promogdo ¢ fomento da produgdo ¢ do consumo
sustentaveis (VERDI; MORAES, 2016).

Entre as prioridades elencadas no documento levado a consulta, constou a inclusio de
critérios socioambientais nas compras do governo, a inclusdo de diretrizes de sustentabilidade
nos investimentos publicos e a inclusdo de diretrizes de sustentabilidade para instituigdes
financeiras. No que tange as compras publicas, interesse especifico deste trabalho, o
documento elenca 12 estratégias para aprofundamento das CPS. Abandona-se dessa forma a
proposi¢do de metas especificas, como estabelecido no primeiro ciclo, para adotar diretrizes

de execucdo mais amplas. A seguir elenca-se cada uma delas.

a) Fortalecimento da Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administragdo

Publica — CISAP (curto prazo).

A CISAP foi instituida pelo Decreto n.° 7.746, de 2012, e sua composi¢do conta com
representantes dos ministérios de Planejamento, Meio Ambiente, Industria e Comércio, Minas
e Energia, Ciéncia e Tecnologia, Transparéncia, Fazenda, bem como da Casa Civil. Apesar de
possuir papel estratégico para implementacdo das agdes de sustentabilidade, entre elas as
CPS, a CISAP parece ter sofrido descontinuidade de agdo entre 2014 e 2017, o que pode ser
observado, por exemplo, pelo nimero de atas de reunido realizadas, conforme apresentado no

Grafico 9.
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Grafico 9 — Numero de atas de reunido da CISAP por ano (2012 a 2017)
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Fonte: Ministério do Planejamento, Orgamento ¢ Gestdo. Disponivel em:
<http://cpsustentaveis. plancjamento. gov.br/>. Acesso em: 12 jan. 2018.

Outro argumento nesse sentido € a auséncia de publicagdo de portarias atinentes a
atuag@o da CISAP no periodo entre 25 de agosto de 2014 e 9 de agosto de 2017. Nesta tltima
data, publicou-se alterag@o da designa¢do dos componentes, indicando uma possivel retomada
de acdo da comissdo, conforme pretendido pelo pretenso segundo ciclo do PPCS. Isso foi
ainda reafirmado em entrevista realizada, segundo a qual, de acordo com EntMPOGO2, a
retomada das reunides da CISAP, como resultado do Acorddo do TCU n.° 1.056/2017 -
Plenario, resultarda em um “retorno com muita for¢a para desempenhar as fun¢des quanto as

CPS”.

b) Criacdo de um férum permanente de didlogo entre os setores publico e privado e
academia para promover o debate sobre o tema de Producdo e Consumo Sustentaveis
(curto prazo); fomento a adogdo de critérios de sustentabilidade pelas empresas de
grande porte em suas cadeias produtivas (médio prazo), conscientizagdo da
importancia de incorporar a perspectiva socioambiental nas contratagdes publicas e

privadas (médio prazo).

O estreitamento entre os setores publico e privado e a academia segue no mesmo
sentido que as principais experiéncias externas, buscando disseminar os principios das CPS e
propiciando o desenvolvimento da cadeia de suprimento para maior sustentabilidade. E o que
o projeto Procura+ chama de engajamento de fornecedores e o Leap visa com a Ferramenta H,
promoc¢do do mercado de produtos verdes. Entende-se a busca dessa maior liga¢do como o
reconhecimento de que as CPS s06 se tornardo viaveis a medida que o mercado as compreenda
como uma demanda consistente, que o investimento nesse nicho tera retorno e que a adogio
das CPS possa se disseminar de forma sustentavel. Nesse sentido, argumenta Teixeira (2013),
as CPS enviariam sinal ao mercado de que haveria demanda de longo prazo para os produtos

sustentaveis, logo os investimentos necessarios para produgdo em escala seriam viaveis.
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c¢) Utilizac¢do de metodologias de mensuracdo e verificagdo dos critérios de
sustentabilidade para produtos e servigos, com suporte de profissionais e institui¢des
que indiquem a forma correta de incluir as exigéncias de cunho social e ambiental e
verificar o seu atendimento apOs a contrata¢do, garantindo-se a preservacdo da
competividade e a legalidade. No caso da Unido, essas orientagdes devem ser
prestadas pela Advocacia Geral da Unido (AGU) e pelo Tribunal de Contas da Unido
(TCU), com apoio técnico da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial (INMETRO),
juntamente com os setores envolvidos nos objetos das especifica¢des técnicas (curto
prazo). Construcdo, de forma colaborativa e inclusiva, de rétulos, selos e normas com
critérios ambientais, sociais € econdmicos, dentro da estrutura do Sistema Brasileiro

de Avalia¢do da Conformidade do INMETRO (médio prazo).

Tao importante quanto incutir a realizagdo das CPS na administragdo publica ¢
informar a forma correta de sua utilizacdo. A sistematizagdo da inclusdo dos critérios de
sustentabilidade pelos orgdos especializados, restando aos demais Orgdos apenas sua
aplicagdo, leva a maior racionalizagdo do processo. Operacionalizado de forma independente,
cada orgdo desenvolve suas proprias pesquisas para mensuracdo dos critérios, levando a
retrabalho e possivel divergéncia de critérios para os mesmos contextos. A possibilidade de
concretizagdo dessa pré-avaliagdo de sustentabilidade por orgdos especializados foi
considerada positiva por todos os entrevistados, citando como caso ja utilizado com sucesso
as classificagdes de eficiéncia energética do Procel.

A Ferramenta B do Leap destaca como critica a fase de defini¢do das especificidades
técnicas, de execucdo e de monitoramento do contrato, o que aponta alinhamento entre os

pontos propostos pelo PPCS e a pratica internacional de implementag@o.

d) Alinhamento das agdes realizadas pelos governos federal e estaduais sobre

contrata¢des publicas sustentaveis.

As primeiras experiéncias de CPS foram realizadas como pilotos em nivel estadual,
com parceria do ICLEL Assim, o desenvolvimento das politicas nos diferentes niveis
federativos se deu de forma independente, com trajetdrias diferentes e, ainda hoje, apresentam
caracteristicas proprias (MENDONCA ef al., 2012). Alinhar essas a¢des, além de permitir o
aproveitamento de experiéncias externas, da ao mercado direcionamento mais claro,

propiciando mais rapida evolugdo e ganhos de escala.



75

e) Proposi¢@o de melhorias do arcabougo juridico a fim de fortalecer os instrumentos de
comando e controle existentes e desenvolver novos que promovam o aumento das

contrata¢des publicas sustentaveis nos ambitos federal e estadual (curto prazo).

O primeiro ciclo de planejamento j& previa alteragdes normativas, contudo no sentido
de definicdo de percentuais minimos para as CPS. Nao parece ser esse o sentido das
alteragdes pretendidas por esse novo ciclo. Essa ag¢do parece ir no sentido de aumentar a
cogéncia das atuais normas, diminuindo a discricionariedade do gestor quanto a introducdo ou
ndo de critérios socioambientais. Santos (2013) ja trazia em seus estudos essa necessidade,
argumentando que a adog¢do de normas rigidas pelo Legislativo seria imprescindivel para
ruptura da atual concepcdo e consequente instauragdo do desenvolvimento sustentavel.

Cabe destacar ainda a introdugdo de menc¢do ao nivel estadual, indicando que
alteragdes poderiam extravasar o ambito federativo. Isso, em uma analise preliminar, so
poderia ser feito caso incluido na Lei Geral de Licitagdes, Uinico normativo federal sobre a

tematica a que os estados se submeteriam.

f) Priorizar produtos e servigos que devam atender a critérios minimos de
sustentabilidade (médio prazo); estabelecer metas progressivas para compras publicas
de produtos e servigos que atendam a critérios minimos de sustentabilidade (médio

prazo).

Essas agdes previstas também seguem as melhores praticas internacionais para
implementa¢do de politicas de CPS, em fato, sdo agles previstas pelos projetos Relief,
Procura+, Leap e IGPN. Trata, em outras palavras, da identificacdo dos produtos em que se
pode obter um melhor impacto socioambiental com menor custo total.

Destaca-se que com a ndo determinagdo de metas especificas ha, a primeira vista, um
recuo em relagdo ao primeiro ciclo de planejamento que ja havia estipulado uma meta geral
para contratagdes sustentaveis. Agora se pensa em metas por produtos e servigos prioritarios
definidas apos os estudos necessarios. O primeiro ciclo foi mais agressivo em seus objetivos,
mas ndo logrou sucesso. O planejamento em curso busca maior embasamento para defini¢do
de passos mais coerentes com o contexto vivido.

Cabe ainda lembrar que Perera, Chowdhury e Goswami (2007) j& alertavam que, além
de as organizagdes primeiro identificarem as areas prioritarias com maior gasto, para entao
selecionarem por onde comegar as CPS, devem estar atentas as medidas de prevencdo a

corrup¢do e promogdo da transparéncia, o que ndo € aventado durante o documento.
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g) Capacitagdo continuada dos responsaveis envolvidos nas CPS, nas areas de compras,
fiscalizagdo e planejamento, bem como dos fornecedores de bens e servigos para a

administracdo publica (médio prazo).

As capacitagdes foram um dos pontos que mais evoluiram no ultimo ciclo de
planejamento e sua permanéncia nesse segundo ciclo € coerente. Nesse plano, ao invés de
estipular metas de treinamento, houve a preferéncia por determinar publicos-alvo. Decisdo
menos comprometedora, possivelmente por antever um cendrio de execu¢do do plano mais

indefinido.

h) Apoio a implementagdo de um sistema de informacdo capaz de gerar uma base de

dados para as contratagdes publicas sustentaveis.

Conforme discutido neste trabalho, a prépria auséncia de um indicador confiavel para
avaliar o grau de aplicagdo das CPS ja demonstra uma grande fragilidade da politica. Se o que
ndo ¢ medido ndo ¢ gerenciado, o que ¢ fracamente medido s6 pode ser fracamente
gerenciado. Nesse sentido, a introdug@o de um sistema de informagdo capaz de gerar base de
dados confidveis atacaria um dos grandes gargalos da implementagdo da politica.

Enfim, percebe-se maior maturidade na proposta de segundo ciclo de planejamento do
PPCS, quando comparada a inicial. Os objetivos estdo calcados em um diagnostico mais bem
construido e atacando pontos fundamentais para alavancagem das CPS. Sua materializagio e
cumprimento tem claro potencial para mudar o patamar das CPS ao atribuir aos orgaos
centrais um papel mais proeminente eliminando retrabalhos multiplicados por todos os 6rgdos
e dando mais racionalidade ao processo. Claramente, no entanto, ha questdes dentro da
estrutura governamental que precisam ser trabalhadas, o que pode ser deduzido do atraso
substancial para langamento de um plano ja referendado por consulta publica e analisado
internamente pela equipe técnica ministerial.

Entendido o contexto das CPS na administragdo publica federal, inicia-se na préxima
secdo a analise da tematica pelo ponto de vista organizacional utilizando-se de um estudo de

Caso.

4.2 Estudo de caso: contratacdes publicas sustentaveis e suas barreiras no Banco Central
do Brasil

Apo6s descrever e analisar o processo de introdugdo da sustentabilidade nas compras

publicas do Executivo Federal de forma macro, parte-se agora para analise de uma
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organizagdo especifica. Ao selecionar um caso para estudo, torna-se possivel aprofundar a
analise, permitindo uma maior critica e a proposi¢do de a¢des transformadoras (PEREIRA;
GODOY; TERCARIOL, 2009). E a que se propde esta se¢do: analisar as peculiaridades da
dindmica organizacional e levantar as barreiras que dificultam a realizagdo mais contundente
das CPS nessa organizagdo. Segundo Trivifios (1987 apud PEREIRA; GODOY,
TERCARIOL, 2009), o caso a ser analisado deve ser parte de um todo e, mais do que isso, ter
realce para justificar sua escolha.

Neste trabalho, estuda-se o Banco Central do Brasil, parte do Executivo Federal,
submetido ao mesmo regramento e as politicas até aqui analisadas, ou seja, € parte do todo.
Mas, além disso, destaca-se como referéncia em gestdo, incluindo aqui as iniciativas de CPS.
Sua administragdo foi citada como referéncia em entrevista junto ao TCU, e seu PLS ¢
utilizado, inclusive, como instrumento de treinamento no curso de CPS promovido pela
ENAP. Além disso, o Banco Central se constitui como um 6rgdo central do governo e possui
exclusivamente servidores de carreiras do chamado Ciclo de Gestdo, denotando sua
importancia institucional.

Metodologicamente, este secdo se inicia com um descritivo do Banco Central do
Brasil como institui¢do, em seguida, através de analise documental, situa-se a organiza¢do no
tema CPS, explicitando suas ag¢les na area. Posteriormente, realiza-se um apanhado dos
principais resultados que a literatura aponta como barreiras as CPS, a fim de dar
comparabilidade aos resultados obtidos nesta pesquisa. Por fim, busca-se analisar as
principais barreiras percebidas pelos servidores e a relagdo entre o perfil destes e as barreiras
apontadas. Essa analise foi baseada nos dados coletados por questionarios e nas informagdes

obtidas diretamente dos envolvidos por entrevistas.

4.2.1 O Banco Central do Brasil

O Banco Central do Brasil (BCB) foi instituido em 1964 através da Lei n.° 4.595, pela
transformagdo da Superintendéncia da Moeda e do Crédito em autarquia federal. Sua

finalidade, conforme descrita em seu regimento interno, é:

a formulagdo, a execugdo, o acompanhamento ¢ o controle das politicas
monetaria, cambial, de crédito e de relagdes financeiras com o exterior; a
organizagio, disciplina ¢ fiscaliza¢do do Sistema Financeiro Nacional (SFN)
¢ do Sistema de Consorcio ; a gestdo do Sistema de Pagamentos Brasileiro
(SPB) ¢ dos servigos do meio circulante (BCB, 2017a).
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De maneira geral, todas essas finalidades podem ser bem resumidas na missdo
assumida institucionalmente, qual seja, assegurar a estabilidade do poder de compra da moeda
e um sistema financeiro solido e eficiente. Como um dos valores expressos no planejamento
estratégico da instituicdo e, portanto, principio que deve pautar as agdes da organizagdo
enquanto persegue sua missdo, destaca-se um intimamente relacionado com o tema em tela: a
responsabilidade socioambiental. Segundo o detalhamento desse valor, o Banco Central deve
atuar com respeito aos cidadaos, aos colaboradores e ao meio ambiente (BCB, 2017b).

Em alinhamento com esse valor, ainda em 2015, as ac¢des de responsabilidade
socioambiental foram incluidas no relatério de administragdo, elencando campanhas de
voluntariado e de consumo sustentavel e consciente, visando fortalecer a pratica do valor na
instituicdo. Durante a Primeira Semana do Meio Ambiente, foram realizadas “ac¢des de
conscientizacdo e reflexdes sobre uso sustentavel dos recursos naturais, com destaque para a
coleta e a destinagdo de lixo eletrdnico e o incentivo ao reuso com a constru¢do de um espago
de trocas” (BCB, 2016).

Em 2017, buscando dar maior concretude ao valor responsabilidade socioambiental,
foi desenvolvida a Politica de Responsabilidade Socioambiental do Banco Central do Brasil,

bem como foi constituido um comité€ para geri-la.

4.2.1.1 Politica de Responsabilidade Socioambiental do Banco Central do Brasil

Instituida pela Portaria n.° 94.631, de 22 de agosto de 2017, a Politica de
Responsabilidade Socioambiental do Banco Central (PRSA) se apoia sobre determinagdes
constitucionais ¢ a Agenda 2030 da ONU para justificar sua institucionalizagdo. Segundo o

normativo, a politica visa a trés objetivos:

a) contribuir para o desenvolvimento sustentavel em suas trés dimensdes:
social, ambiental € econdmica;

b) estimular as institui¢des integrantes do SFN a participar do processo de
desenvolvimento equilibrado do Pais; ¢

¢) promover o acesso a informagdes, servigos ¢ produtos financeiros
adequados as necessidades dos cidaddos e das empresas brasileiras. (BCB,
2017¢,p. 2.)

O primeiro deles, objetivo genérico, remete ao prdprio conceito de desenvolvimento
sustentavel e € nele que se amparam as ac¢des relativas as CPS na institui¢do. As outras duas
finalidades relacionam-se com a influéncia do sistema financeiro na sustentabilidade e a

eficiéncia de atendimento das necessidades dos usuarios desse sistema.
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Dessa forma, o Banco Central do Brasil, diferentemente de outros bancos centrais,
direciona sua politica socioambiental tanto para o ambito interno quanto para sua missao

finalistica. E o que o presidente da institui¢io destacou durante ceriménia de lancamento:

Enquanto outros bancos centrais direcionam suas praticas socioambientais
para as atividades internas a organizagio, como ¢ o caso do Banco Central
Europeu (BCE), ou, alternativamente, para a regulagdo ¢ supervisdo das
ac¢les socioambientais dos agentes do sistema financeiro, como acontece na
China, o BC consolida, hoje no Brasil, a¢des nas duas vertentes por meio da
mnstitui¢do de sua PRSA (BCB, 2017¢).

A PRSA estrutura-se sobre cinco diretrizes, subdividas em recomendagdes
estratégicas. Detalha-se aqui aquela atinente as CPS3!, objeto deste estudo. A diretriz trés
intitula-se “promover, nos processos internos, a gestdo sustentavel de recursos naturais e de
materiais deles derivados” e envolve, sobretudo, as a¢les ligadas a revisdo da forma de
adquirir, utilizar e destinar bens, além de diretrizes sobre como contratar servigos e obras. A

partir dela, o Banco Central devera:

3.1. definir e contemplar critérios socioambientais nos processos de compras
¢ de aliena¢des, € na contratacio de servigos, observando a cadeia produtiva;
3.2. racionalizar procedimentos operacionais visando promover a eficiéncia
no uso dos recursos naturais ¢ de materiais deles derivados;

3.3. promover medidas voltadas a redugdo, a reutilizagdo, a reciclagem e a
destinacdo adequada dos residuos, buscando minimizar os potenciais
impactos ambientais;

3.4. aplicar padrdes de sustentabilidade nas novas construgdes ¢ reformas,
tais como eficiéncia energética ¢ de recursos naturais nos edificios do BCB;
3.5. aderir a Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P);

3.6. incluir a dimensdo socioambiental no monitoramento dos riscos
corporativos do BCB (BCB, 2017¢).

Percebe-se através desse documento a intensdo de aprofundar a questdo ambiental em
seus processos, alinhando-se aos mesmos principios das CPS adotados nas experiéncias
internacionais mais avangadas como a analise da cadeia produtiva, a busca por eficiéncia, a
diminui¢do do residuo por reutilizagdo e reciclagem, entre outros. Além disso, a instituigdo
propde-se a absorver a experiéncia de gestdo ambiental desenvolvida nacionalmente e
representada pela A3P, o que pode propiciar um salto de sustentabilidade dos processos

internos ao incorporar praticas ja desenvolvidas para o contexto das instituigdes brasileiras.

3 As outras diretrizes sdo: promover agdes para que o sistema financeiro contribua para o desenvolvimento
sustentavel, promover agdes para um sistema financeiro inclusivo ¢ adequado as necessidades da populagdo;
promover acdes que visem a melhoria da qualidade de vida da comunidade interna e externa do Banco Central
do Brasil; promover a Politica de Responsabilidade Socioambiental do Banco Central do Brasil.



80

A inclusdo da dimensdo socioambiental no monitoramento de riscos corporativos, por
sua vez, ¢ ainda vertente pouco explorada nos ambitos nacional e internacional e demonstra a

importancia que a questdo vem incorporando na organizagao.

4.2.1.2 Comité de sustentabilidade do Banco Central do Brasil

Um dos principais resultados apresentados pelo TCU através do Acorddo n.°
1.056/2017 conclui que a auséncia de um nuacleo socioambiental dificulta as agdes de
sustentabilidade, considerando essas estruturas “um agente transformador em seu universo”
(TCU, 2017, p. 17). Isso poderia, inclusive, ser uma das razdes que apontariam o Judiciario
com um crescente protagonismo, pois a Resolugdo CNJ n.° 201/2015, que incorpora as
determinagdes de contratacdes sustentdveis para o Judiciario, em seu bojo, traz a
obrigatoriedade de criagdo de unidades especificas para tratar a questdo.

Com interpretacdo semelhante, mas de forma independente, o Banco Central do Brasil
instituiu o Comité de Responsabilidade Socioambiental Organizacional (CRSO), através da
Portaria n.° 94.632, de 22 de agosto de 2017. Trata-se de designagdo de funcionarios para
trabalhar part-time a questdo em seus locais de trabalho. A ideia, de acordo com EntBC17, ¢
aproveitar o conhecimento que o funciondrio tem da area em que ele atua para contribuir com
a ideia de sustentabilidade no Banco Central, ou, em suas proprias palavras: “do
conhecimento do que vocé faz, como vocé olha a questdo da sustentabilidade”.

Trata-se, portanto, de um comité institucionalizado como uma rede, com
representantes escolhidos por afinidade com a tematica de diversos departamentos e regionais
do Banco Central. Essa pulveriza¢do dos integrantes acaba por “permitir que cada um deles
dissemine essa agenda de responsabilidade socioambiental para o seu grupo de
relacionamento institucional” (EntBC17).

De acordo com a portaria, compete ao comité:

I - elaborar, revisar ¢ divulgar o Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel
(PGLS) ¢ monitorar as agdes dele decorrentes;

II - apresentar sugestdes para o fomento da cultura de sustentabilidade, por
meio da disseminagdo de conhecimento do tema Responsabilidade
Socioambiental, do desenvolvimento de liderangas, bem como da
implementacgdo de plano de comunicagéo interna sobre o assunto;

IIT - estimular a implantagdo de melhores praticas socioambientais em todas
as unidades, na atuagdo para o negdcio ¢ para a gestdo interna;

IV - compartilhar informagdes sobre as a¢des socioambientais;

V - propor alteragdes na Politica de Responsabilidade Socioambiental;
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VI - promover a revisio geral da Politica de Responsabilidade
Socioambiental em prazo nédo superior a 5 (cinco) anos, contados a partir da
data de implantagdo, ¢ adotar as providéncias necessarias para submissio a
Diretoria Colegiada;

VII - auxiliar a elaboragdo da tematica de responsabilidade socioambiental
no Relatorio da Administragdo do Banco Central do Brasil; e

VIII - atuar como instincia consultiva de assuntos interdepartamentais em
relacio as agdes socioambientais (BCB, 2017d).

Observa-se que, como primeira competéncia, as agdes relacionadas com o Plano de
Logistica Sustentavel (PLS), retomando a iniciativa de 2013, discutida na préxima segdo.
Passa a ser, portanto, atribui¢do do comité a gestdo das CPS no Banco Central do Brasil.
Além dessa, as a¢des relacionadas a capacitacio e sensibilizagdo também ficam a cargo desse
componente, bem como a fun¢ido consultiva do 6rgdo sobre sustentabilidade. O comité se
reunira ao menos trimestralmente e, além de seus membros, pode contar com auxilio de
outros servidores indicados por ele.

Na opinido de liderangas da institui¢do, essa institucionalizacdo de uma estrutura de
governanga representa um “novo patamar, com atribui¢do outro status de prioridade a
questdo, dando o devido reconhecimento de importdncia que, intuitivamente, a organizagio

tem dentro de seus valores e, mais do que isso, dentro do seu corpo funcional” (EntBC17).

4.2.1.3 Plano de Gestdo de Logistica Sustentdvel: Banco Central do Brasil

O Banco Central do Brasil, em atendimento ao Decreto n.° 7.746/2012 e a IN
MPOG/SLTI n° 10, elaborou seu Plano de Gestdao de Logistica Sustentavel (PGLS) dentro do
prazo estipulado pela norma. Sua construcdo foi tida como exemplo pelo MPOG, tanto que ¢
utilizado como exemplo nos cursos ministrados sobre contratagdes sustentaveis pela Escola
Nacional de Administragdo Publica. Contudo, apesar dos normativos e do préprio documento
preverem avaliacdo e revisdo anual das metas e a¢des propostas, entre 2013 e 2016, o plano
ndo foi devidamente acompanhado. Hoje, até o conhecimento sobre sua existéncia ou seu
conteudo ¢ diminuto, como foi observado na pesquisa.

Nas entrevistas realizadas, nenhum dos entrevistados disse ter conhecimento sobre
qualquer follow up realizado sobre o PGLS publicado. Dos que tinham conhecimento sobre a
existéncia do PGLS, os entrevistados reconheceram que o plano ndo foi capaz de efetivar as

aspiragOes pretendidas pelo decreto, o que pode ser exemplificado pelas falas abaixo:

La [em 2013] o PLS foi feito porque havia uma imposi¢do legal [...], o que
cu senti foi que faltou patrocinio institucional. [Hoje] espera-se que tenha
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esse patrocinio institucional, que comeg¢a no Orgdo maximo que ¢ o
colegiado, passa pelo diretor em que estd o assunto, que ¢ o de
administragdo, mas que também penetre em toda a organizagdo (EntBC17).

O PLS de 2013 foi feito para atendimento de uma exigéncia legal,
consolidando ag6es que ja existiam, ¢ depois ndo teve sequéncia (EntBC42).

[O PLS] foi timido (EntBC71).

O Plano de Logistica Sustentavel foi um solugo, depois ndo foi a frente
(EntBC21).

Ainda assim, cabe destacar as conquistas realizadas no &ambito da gestdo
socioambiental da institui¢do, sendo estas fortalecidas ou ndo pelo plano. Em primeiro lugar,
destaca-se a diminui¢do do consumo de papel de 30.709 resmas em 2010 para 11.446 em
2016, reducdo de 63%. A titulo de comparagdo, com calculos aproximados, o TCU (2017)
encontrou na administragdo publica federal uma variagcdo de apenas -1,2% de custo com
consumo de papel entre 2011 e 2015 por pessoa. Deflacionando os valores das resmas pelo
Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) e, por simplificagio, tomando
numero de pessoas como proporcional ao nimero de servidores, a variagdo no Banco Central
do Brasil chega a -37%.

O relatorio do periodo de 2013 a 2016 revela ainda significativa redu¢do do consumo

de agua e energia, como pode ser observado pelos dois graficos seguintes.

Grafico 10 — Evolugdo do consumo de eletricidade em todas as
pragas do Banco Central do Brasil (kWh)
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Fonte: BCB, 2017g.

O agregado do consumo de energia elétrica pelas unidades do Banco Central do Brasil
caiu constantemente no periodo analisado, atingindo diminui¢do total de quase 14% em
quatro anos. No que tange ao consumo de agua, o comportamento foi semelhante, contudo a

taxa de queda foi mais irregular, concentrando-se no primeiro e no quarto ano, enquanto
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apresentou quase estabilidade entre 2013 e 2014. No agregado, o consumo foi reduzido em

aproximadamente 20%.

Grafico 11 — Evolug@o do consumo de agua em todas as pragas
do Banco Central do Brasil (m?)
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Ressalta-se, contudo, que, apesar da transparéncia da institui¢do na divulgacdo dos

dados, ndo ¢ possivel estabelecer benchmarking com o restante da administragdo. Isso se da

porque, tradicionalmente, os dados apresentados pelos demais orgdos referem-se ao consumo

per capta e ndo total. Feita essa ressalva, apresentam-se os graficos agregados da

administra¢do publica federal, para verificagdo de tendéncia de consumo de energia e agua,

mesmo sem comparabilidade direta entre eles.

Grafico 12 — Evolugdo do consumo de energia elétrica por colaborador na
administragdo publica federal (kWh)
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O consumo de energia agregado mostra uma elevagdo inicial entre 2011 e 2012,

periodo ndo analisado no relatério do Banco Central do Brasil, e posterior redugdo até 2014,
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quando apresenta discreta elevacdo. Analisando o periodo em comum, o agregado da
administracdo publica federal diminui seu consumo per capta em 7%, enquanto no Banco
Central a reducdo total foi de 10%.

O consumo de agua apresenta comportamento analogo ao de energia elétrica, contudo
a redug@o por colaborador no periodo de 2012 a 2015 atinge mais de 12%, patamar superior a

economia de energia elétrica, tal qual ocorre na anélise do consumo total no Banco Central.

Grafico 13 — Evolug@o do consumo de agua por colaborador na administragido
publica federal (m?)

Fonte: TCU, 2017.

O relatério apresenta ainda as iniciativas relacionadas com diminui¢do de impacto no
transporte de servidores e no descarte e reciclagem do numerario inservivel, bem como ag¢des
de qualidade de vida e campanhas educativas. Contudo, cabe ressaltar, o documento ndo se
propde a realizar o rebatimento entre as metas propostas em 2013 e sua execugdo efetiva.

Em 2017, novo PLS foi langado dentro de um contexto muito diferente de 2013, o
atual documento insere-se em uma politica de responsabilidade socioambiental mais ampla e
¢ coordenado por um comité especifico, conforme discutido anteriormente. Dentre os
objetivos do documento, inalterados desde o PLS original, de forma mais intimamente ligada
a este trabalho, destaca-se a revisdo dos processos de compras e de contratagdes para
especificagdes de “bens, servigos e projetos que contenham critérios de sustentabilidade
ambiental” (BCB, 2017f). A principio, essa expressdo transparece uma concepg¢do ainda
limitada de sustentabilidade, por ndo considerar também critérios sociais, contudo a
preocupacio social da institui¢do encontra-se diluida no restante do documento e sua auséncia
na verbaliza¢do desse objetivo parece ndo alterar sua efetivacdo nas CPS.

Além de manter as metas de redugdo de consumo de diversos itens, como papel,
energia e agua, insumos do funcionamento da administragdo, e, portanto, os indicadores

indiretos da sustentabilidade conseguida nas contrata¢des que utilizam esses insumos, o plano
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traz em seu bojo itens especificos para estudo e inser¢do de critérios ambientais. Esse € o caso
do papel reciclado, copos plasticos descartaveis e canetas esferograficas. O plano prevé
estudo de viabilidade para sua substitui¢do por outros de fonte sustentavel, incluindo meta de

aquisi¢do e diferencial de custos aceito, inovagdo em relagdo aos PLS estudados.

Quadro 5 — Relagdo de itens com alternativas sustentaveis a serem avaliados

Estimativa de S
L . - . A Percentual de substituicio do

Cédigo Descri¢iio do material dlfecll‘fsl:ﬁ?sl de volume total adquirido

336.707 |Caneta esferografica comum carga azul + 50,00% 1%

336.709 |Caneta esferografica comum carga preta + 50,00% 1%

336.710 |Caneta esferografica comum carga vermelha + 50,00% 1%

293.717 |Copo descartavel para agua + 150,00% -

226.342 |Copo descartavel para café + 150,00% -
9.070.028|Papel A4 para impressoras a laser e jato de tinta]  + 10,00% 30%

Fonte: BCB, 20171

O levantamento de itens conforme o Quadro 5, mesmo com indices modestos, se
alinha com as melhores praticas de CPS, priorizando os itens, estabelecendo estudos de
viabilidade e paulatinamente estendendo os critérios de sustentabilidade para outros produtos
e servigos. Ressalta-se ainda que o preestabelecimento de estimativa de diferenca de custo da
extrema transparéncia ao processo e atende a anseios dos servidores envolvidos. Durante as
entrevistas, alguns entrevistados mostraram-se sem segurancga sobre até quanto seria aceito
pagar a mais por um produto mais sustentavel, mesmo que concordassem que algo a mais
seria aceitavel. Esse receio pode ser resumido pela fala de EntBC41, segundo o qual: “ha uma
lacuna legal sobre o quanto se pode pagar a mais, o que acaba se tornando um risco para quem
toma essa decisdo, de vir a ser questionada um dia”.

Em suma, percebe-se uma retomada das ac¢des ligadas aos PLS e as CPS, em um
contexto ainda mais favoravel, no qual, mais do que cumprir a exigéncia legal, se busca a

institucionalizagdo dos aspectos ligados a sustentabilidade na organizagio.

4.2.2 Barreiras a implementagdo de politicas de contratagées publicas sustentdveis

Segundo Teixeira (2013), mesmo que as instituigdes expressem a sustentabilidade em
sua agenda, as dificuldades de lidar com um conceito transversal e multifacetado podem levar
a ndo efetivacdo desses principios. Como a trajetoria para inser¢do das CPS em diversos

paises e organizagdes tem varias semelhangas, cabe analisar as barreiras mais comumente
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enfrentadas em outras experiéncias. Apresentam-se, portanto, os principais obstaculos
observados pela literatura a efetivacdo das politicas de CPS. Essa discuss@o permitird nortear
a pesquisa em tela, analisando a congruéncia entre os resultados obtidos neste estudo de caso
e os demais ja obtidos por outras pesquisas de ambito nacional e internacional. Possibilitara
ainda diagndéstico propositivo dos pontos frageis da implementagdo desenvolvida no Banco
Central do Brasil.

Inicialmente, cabe definir mais claramente o que s@o barreiras a implementacdo de
politicas de CPS. Os principais estudos sobre a tematica ndo determinam explicitamente seu
entendimento sobre barreiras, o que impede uma discussdo de variantes conceituais mais
aprofundada. O que se depreende pelo estudo sistematico da literatura € a utilizagdo do termo
em seu sentido mais comum de empecilho, dificuldade. Dessa forma, para fins deste estudo,
serdo consideradas como tais todo fato, percepgdo ou crenga que dificulte, abrande ou impega
a insercdo de critérios de sustentabilidade nas compras publicas. Ressalta-se, no entanto, que
os estudos sobre a temética, assim como este, se baseiam em pesquisas de percepgdo, sendo,
portanto, limitados na avaliagdo quanto a pertinéncia fatica das percep¢des dos atores.
Exemplificando, a literatura aponta que a percepc¢do de que os produtos sustentaveis sdo mais
caros que os produtos convencionais se apresentam como uma das principais barreiras a
implementagdo, contudo hé caréncia de estudos para verificar se essa diferenga de precos se

verifica empiricamente.

4.2.2.1 Visdo geral

Um dos primeiros estudos quantitativos sobre barreiras associadas a implementacdo de
politicas de contratagdes publicas sustentaveis € apresentado no 700lKit do Projeto Leap
(2006). O Grafico 14 compila os resultados obtidos com a coleta de dados em municipios
europeus, sobretudo no Reino Unido, quando questionados sobre a identificagdo das barreiras
que eles possuem ou estdo experimentando na tentativa de implementar “compras verdes”.
Destacam-se nesse estudo a priorizagdo de outras questdes sobre as CPS, o custo financeiro, a

falta de ferramentas para sua efetivagdo e de conhecimento especifico.
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Grafico 14 — Barreiras as “compras verdes” em 11 municipios
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Brammer e Walker (2011), contudo, foram os primeiros a estudarem em escala global
os fatores que facilitam e retardam a efetivagdo das contratagdes publicas sustentaveis na
percepcdo de funciondrios de 280 organizagdes publicas e diferentes paises. Os resultados de
seus estudos demonstram que os fatores dificultadores para implementagdo das contratagdes
sustentaveis variam entre os paises. Ainda assim, comparativamente, os fatores financeiro e

informacional assumem papéis importantes para quase todos os paises, corroborando em parte

os resultados obtidos pelos relatdrios da ONU, apresentados a seguir.

Tabela 4 — Barreiras ao processo de implementacdo de CPS

Reino Europa Europa Tieandintvia América fl)rl:::l;a(:o Todos

Unido | Ocidental | Oriental do Norte pmun do |08 paises
Financeira 48.1% 16.3% 11,1% 10,3% 34,6% 18,2% 30.4%
Informacional 12,3% 12,2% 5,6% 6.9% 7.7% 9.1% 9,9%
Legal 1,9% 8.2% 2.8% 6,9% 7.7% 0,0% 4,6%
Gerencial/Estrutural | 21,7% 8.2% 2.8% 3.4% 5,8% 9.1% 11,7%
Politica/Cultural 5,7% 8.2% 2.8% 0.0% 5,.8% 18,2% 5.7%
Qualidade 5,7% 4.1% 2.8% 0,0% 9,6% 27.3% 6.0%
Prioridade 8.5% 2.0% 0,0% 0,0% 3.8% 0,0% 4.2%

Fonte: BRAMMER; WALKER, 2011, tradugio nossa.

Ainda assim, as publicagdes mais relevantes sobre as barreiras a implementacdo das
CPS sio resultado dos relatorios trienais da ONU, denominados Global Review of SPP. O

primeiro deles, datado de 2013, apresenta como principais barreiras enfrentadas pelos paises

¥ Municipality of Amaroussion, Greece, Municipality of Holargos, Greece, London Borough of Redbridge,
UK, Wandsworth Borough Council, UK, London Borough of Hounslow, UK, Leicester City Council, UK,
London Borough of Sutton, UK, London Fire and Emergency Planning Authority, UK, Municipality of
Kallithea, Greece, Royal Borough of Kensington and Chelsea, UK, Sandwell Metropolitan Boro ugh Council,
UK
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respondentes a percepcdo de custo mais elevado e a falta de informagdo sobre CPS, como
pode ser observado na Tabela 5.

Tabela 5 — Barreiras ao processo de implementacido de CPS mais comumente
citadas em 2013

Percepgio de que produtos ¢ servigos sustentdveis s40 mais caros. 38%
Falta de informacio ou conhecimento sobre CPS. 36%
Falta de capacidade técnica em questdo ambientais ¢ sociais. 24%
Falta de interesse ¢ comprometimento dos funcionarios envolvidos. 24%
Falta de legislagio ou regulagido. 24%
Restri¢cdes orcamentarias. 23%
Falta de uma definigdo clara de “produto sustentavel”. 21%
O critério de selegdo de fornecedor ser “prego inicial”. 18%
Insuficiéncia de bens e servigos sustentdveis no mercado. 18%
Incc.)mpati.bilid.ade do processo de compra publica com a incorporagio de critérios 17%
socioambientais.

Desejo de proteger industrias nascentes nacionais. 12%
Falta de fornecedores nacionais de produtos sustentaveis. 9%
Dificuldade (ou custo) de controle/auditoria. 8%
Outros 5%

Fonte: Adaptada de Global Review of SPP (UNEP, 2013).

O relatorio publicado em 2017, relativo a 2016, altera algumas categorias de resposta,
condensando-as. Ainda assim, a barreira mais citada continuou a ser o custo mais elevado dos
produtos mais sustentaveis, e a segunda passou a se denominar “falta de expertise na

implementagdo de CPS”, mas busca avaliar a falta de informagao e conhecimento.

Tabela 6 — Barreiras ao processo de
implementagdo de CPS mais
comumente citadas em 2016

Percepgio de que produtos ¢ servigos 33%

sustentaveis sdo mais caros. ?

Falta de expertise na implementacio de o
33%

CPS.

Falta de comprometimento politico, 30%

objetivos ¢ planos de agdo.
Falta de lideranca politica e organizacional 28%

em CPS.

Falta de legislagdo mandatdria em CPS. 28%

Falta de produtos e servicos sustentaveis o
26%

no mercado.

Politicas de monitoramento ¢ avaliagdo o

. . 25%

insuficientes.

Prioridades concorrentes. 22%

Fonte: Adaptada de Global Review of SPP (UNEP, 2017).
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Essa comparagdo entre o relatorio de 2013 aquele publicado em 2017 da indicativos de
como essas barreiras se modificam ao longo dos anos, mesmo que nem todas as categorias
utilizadas nas diferentes pesquisas sejam analogas. A questdo dos custos maiores, principal
barreira em ambos os anos, apresenta queda de representatividade, chegando a igualar, no
ultimo relatorio, com a “falta de expertise em CPS”, e esta também apresentou queda de 36%
para 33%. Por outro lado, as duas outras categorias comparaveis entre as pesquisas,
apresentaram alta, quais sejam, caréncia de legislagdo e pequena disponibilidade de opgdes

sustentaveis no mercado. O Grafico 15 demonstra essas altera¢des entre 0s anos.

Grafico 15 — Comparativo das barreiras ao processo de implementagdo de CPS
mais comumente citadas em 2013 e 2016

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

Percepcao de que Falta de expertise na Falta de legislacao  Falta de produtos e

produtos e servicos implementacdo de mandatdriaem CPS servicos sustentaveis

sustentaveis sdo mais CPS no mercado
caros

2013 112016

Fonte: Adaptado de Global Review of SPP (UNEP, 2013; 2016).

A comparagdo entre os periodos pode sugerir que as barreiras encontradas pelos
paises, além de contexto-dependentes, podem ser estagio-dependentes, ou seja, diferentes
obstaculos sdo percebidos a depender do estagio de implantac¢do da politica. Por exemplo, um
pais pode sentir falta da disponibilidade de mais produtos sustentaveis, somente depois de
construir a expertise necessaria para execu¢do das licitagdes com critérios socioambientais. A
verificagdo dessa hipotese, no entanto, demanda uma série histérica mais ampla e maior
comparabilidade entre as categorias e ndo sera objeto deste trabalho.

Cabe destacar ainda que mesmo a barreira mais apontada pelos paises alcanga apenas
valores préoximos a um terco da amostra. Nao sendo, portanto, relevante para a maioria dos
paises e indicando que os mecanismos que dificultam a implementagdo da politica tendem a

variar nos diferentes locais.
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No ambito nacional algumas pesquisas também ja foram realizadas buscando
compreender as barreiras preponderantes. Couto e Ribeiro (2016) exploram algumas das
dificuldades de implementag@o de politicas de CPS. Entre elas, citam: falta de instrumentos
confiaveis para avaliar qualidade dos bens, o comportamento do servidor de evitar a adi¢do de
novas responsabilidades, acumulo de fung¢Ses em um unico (ou poucos) servidores,
impedindo discussdes transdisciplinares necessarias as CPS, e a necessidade de mais
capacitagoes.

A partir de estudos de casos, podemos citar ainda a pesquisa de Santos (2011), que
estudou as CPS na Fundacao Oswaldo Cruz (Fiocruz) e identificou as barreiras apresentadas
no Quadro 6, mais uma vez destacando a importancia do prego das alternativas sustentaveis

como limitador da expansdo da politica.

Quadro 6 — Principais barreiras as
CPS na Fiocruz

Principais barreiras | Pontuacio
Preco 10
Cultural 5
Competitividade 5
Legislagido 4

Nao responderam 7

Fonte: SANTOS, 2011.

Cypreste (2013), por seu turno, realizou estudo na Universidade Federal do Espirito
Santo (UFES) e trouxe outras variaveis a baila, conforme exposto no Grafico 16. Nos
resultados da autora, a dificuldade de estabelecimento de critérios configura o principal

desafio, mesmo que o custo ainda seja citado por 50% da amostra estudada.

Grafico 16 — Principais barreiras as CPS na UFES
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Fonte: CYPRESTE, 2013.
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Por fim, destaca-se ainda o trabalho de Teixeira (2013) que, no estudo das barreiras
em diversas institui¢des no estado de Sao Paulo, encontrou em posi¢do de relevancia o
desconhecimento quanto aos critérios de sustentabilidade, a falta de capacitagdo dos

envolvidos e o prego das alternativas menos danosas.

Grafico 17 — Barreiras as CPS em institui¢des publicas do estado de Sdo Paulo
Menor qualidade de itens sustentaveis F 6
Ainda ndo pensamos sobre o0 assunto [N 14

1
Existem poucos fornecedores = 22
Falta de tempo | 23
Falta de apoio da alta administragc&o

Receio de ferir a legislagdo

I 25
— 31
Preco elevado de itens sustentaveis — 39
Desconhecimento de critérios de sustentabilidade j— 48

Falta de capacitacéo — 56
Fonte: TEIXEIRA, 2013.

Para o trabalho ora desenvolvido, utiliza-se o modelo conceitual de Gelderman ef al.
(2006) para divis@o das variaveis, assim como realizado no supracitado estudo de Brammer e
Walker (2011). Esse modelo se esteia na racionalidade individual limitada dos individuos (e
organizagdes), ou seja, considera que a decisdo de agir em prol de uma politica depende das
informagdes disponiveis para escolha e da utilidade esperada na implementacdo da politica
em relacdo aquela esperada para manutengdo do status quo.

As dimensdes utilizadas pelo autor (Figura 7) sdo resultado de pesquisa envolvendo
agéncias publicas, institui¢des académicas, fornecedores do estado, consultores e advogados.
A seguir cada uma delas sera detalhada enquanto busca-se apresentar os canais através dos
quais a implementacdo da politica ¢ influenciada. Neste trabalho essas dimensdes sdo
utilizadas para decompor a analise das variaveis, assim, para cada dimensdo, foram atribuidas
as questdes realizadas no questiondrio mais atinentes a sua defini¢do. Cabe ressaltar ainda que
as questdes realizadas provém de uma adapta¢do do questionario proposto por Giinther e
Scheibe (2006), também ja citados. Sua utilizacdo visa a permitir a utilizagdo das
metodologias analiticas propostas pelos autores para melhor priorizagdo das barreiras

encontradas.
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Figura 7 — Modelo conceitual para explicagdo da implementagdo
de politicas de CPS

f Percepcdo de 1

ineficiéncia ou

custos da politicaJ

s 3
Familiaridade
com a politica Contratacdes
Contexto da \ J publicas
politica nacional [ Incenfives e | sustentaveis
pressoes

organizacionais
\.

Resisténcia dos
fornecedores

J

Fonte: Adaptada de GELDERMAN et a/., 2000.

A percepcdo de ineficiéncia ou custo da politica segundo Gelderman ez al. (2006)
originalmente buscava avaliar o impacto no cumprimento das regras da discrepancia entre os
objetivos priorizados por elas, como a transparéncia e a ndo discriminagdo, e a visdo de
eficiéncia baseada nas melhores praticas de compras tais quais realizadas no setor privado.
Por exemplo, a proibi¢do de negociagdo apos o fim do processo licitatério poderia ser
considerada como uma regra ineficiente, e, assim percebida, diminuiria a tendéncia de
cumprimento da diretiva que a contém.

Para os efeitos deste trabalho, a percepcdo de ineficiéncia serd tomada de maneira
mais ampla, como toda desvantagem atribuida as CPS comparativamente as licitagdes
tradicionais, incluindo aspectos financeiros, de qualidade dos produtos ou ligados a maior
dificuldade de realizacdo. Esses aspectos, somados a uma baixa atribui¢do de valor na
utilizagdo das licitagdes para promogdo da sustentabilidade, tendem a formar uma percepgao
de ineficiéncia da politica e, portanto, diminuir a probabilidade de sua plena implementagao.

O Quadro 7 sistematiza esses aspectos ligados a variavel.

Quadro 7 — Aspectos estudados ligados a percepcdo de ineficiéncia ou custos da politica
Utilidade | Atribui¢do de importincia as politicas de contratagdes sustentaveis.
Percepgio de preconceito com os produtos pelos usudrios.

=
=
g
v 3 ualidade ; P X
'g § = Q Percepcio de qualidade inferior dos produtos/servicos.
S22 Trabalho adicional causado pelos critérios de sustentabilidade.
=T - - ; ; - X X .
g -£ g | Dificuldade | Dificuldade de identificagdo das alternativas mais sustentaveis.
1= . . . . .
& 5§ Falta de alternativas no mercado de bens ¢ servigos mais sustentaveis.
& . . Produtos sustentaveis sdo mais caros.
2 Financeiro

Realizar CPS aumentam os custos totais.
Fonte: Elaborado pelo autor.
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Ao incluir também aspectos ligados a diferenga de custos dos bens e servigos
sustentaveis, essa variavel absorve a variavel “financeiro” desenhada por Brammer e Walker
(2011) e assume especial importancia no contexto de restri¢gdes orcamentarias e reavaliagio
do custo-beneficio das politicas publicas. Os autores ressaltam a tendéncia de maior
implementagdo de politicas de CPS em contextos do tipo “ganha-ganha” e maior relutancia
em situagdes em que os retornos dos custos adicionais sdo incertos.

Quanto a “familiaridade com a politica”, Gelderman et al. (2006) destacam que o
desconhecimento da norma ou sua falta de clareza aumentam a possibilidade de seu
descumprimento tanto de forma ndo deliberada quanto deliberada. Para este trabalho, além
desses aspectos relacionados com a construgdo do arcabougo regulamentador das CPS, serdo
também considerados como aspectos relacionados com a “familiaridade com a politica” a
participacdo em treinamentos € o conhecimento dos envolvidos sobre seus objetivos e
potencialidades de utilizagdo, bem como sobre os impactos do consumo sobre o meio

ambiente.

Quadro 8 — Aspectos estudados ligados a familiaridade com a politica

Conhecimento | Informagio sobre os objetivos finalisticos das CPS.

finalistico Informago sobre relagdo entre consumo ¢ impacto socioambiental.
Conhecimento Informacéio sobre as possibilidades de utilizacdo das contratacdes sustentaveis.
pratico Informacéio sobre as alternativas de bens e servicos mais sustentaveis
Disponibilizagédo

. Falta de disponibilidade de treinamento sobre contratagdes sustentaveis.
de treinamentos

Incertezas quanto a legalidade de exigir critérios ambientais nas compras publicas.

Incertezas quanto ao posicionamento dos 6rgaos de controle sobre exigéncia de
Conhecimento | critérios ambientais nas compras publicas.

legal O atual arcabougo legal impede a inser¢io de critérios ambientais nas licitagdes
publicas.

Familiaridade com a politica

As leis aplicaveis as contratagdes sustentdveis sdo muito complexas.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Dessa forma, quanto mais treinamentos forem oferecidos e maior for o conhecimento
dos envolvidos na politica sobre as normas reguladoras, a forma pratica de aplica-las e os
objetivos finalisticos da politica, maior serd também a tendéncia de efetivacdo de uma politica
de compras publicas sustentaveis.

No que tange aos incentivos e as pressdes organizacionais, Gelderman ef al. (2006)
estabelecem como um dos fatores influenciadores do nivel de implementagdo a percep¢do dos
envolvidos quanto a existéncia de san¢des por descumprimento das regras e a probabilidade

de ocorréncia delas. Dada a incipiéncia da politica no caso estudado, avalia-se nesse momento
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se os regulamentos internos da instituicdo permitem a realizagdo das CPS. Em um nivel mais
avancado de implementagdo, caberia a verificar se os regulamentos internos impdem a
realizagdo das CPS, para ai sim analisar a existéncia de san¢des e a probabilidade de
ocorréncia delas. Ainda nesse aspecto organizacional, sera estudada a percepcdo de como o
processo administrativo posto influencia na realizacdo das CPS e o grau de prioridade

atribuida pelo 6rgdo a questdo da sustentabilidade e a utilizagdo das CPS para esse fim.

Quadro 9 — Aspectos estudados ligados aos incentivos e pressdes organizacionais
Defini¢io da sustentabilidade como objetivo das compras realizadas
Priorizacio Percepgio quanto a existéncia de espago para realizagdo de contratagdes
sustentdveis no meu 6rgio.

Processo Ha diferentes opiniGes sobre as contratagdes sustentaveis nos diferentes niveis
administrativo ¢ | de tomada de decisdo no meu 6rgo.

dificuldade de | Tentativas de realizar compras mais sustentiveis enfrentam obstaculos pelo
coordenagdo | processo administrativo existente.

Inclusdo nos | Os manuais de procedimentos possibilitam a realizagio de contratagdes
manuais sustentaveis.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Incentivos e pressdes
organizacionais

Por fim, o ultimo aspecto considerado diz respeito a resisténcia dos fornecedores.
Espera-se que os fornecedores possam atuar como fiscais do cumprimento das normas ligadas
as licitagdes a medida que estas possam lhe beneficiar. Por esse ponto de vista, a falta de
conhecimento sobre as normas por parte dos fornecedores potenciais das instituigdes
diminuiria o efeito desse canal como potencializador da implementacdo de uma politica de
CPS. Este estudo ndo se debrugard sobre essa variavel por ndo contemplar instrumentos de
coletas de dados relacionados aos fornecedores da institui¢do escolhida para o estudo de caso.

Com base nisso, apresenta-se a partir da proxima se¢do os dados levantados quanto as

barreiras percebidas no Banco Central do Brasil.

4.2.2.2 Barreiras no Banco Central do Brasil

A identificagdo das principais barreiras as CPS no caso do Banco Central do Brasil se
deu pela aplicagdo sucessiva de trés métodos de priorizagdo. O primeiro, mais comumente
utilizado na literatura, baseado em percentuais de resposta considerando o item como
obstaculo e outros dois baseados em analise e setorizagdo grafica, aos quais sdo dedicadas

subsegOes especificas.
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Os resultados compilados sdo apresentados na tabela a seguir indicando o percentual

de resposta de cada grau da escala, dos quais 1 indica que o respondente discorda totalmente

que o fator constitua uma barreira e 7 concorda totalmente.

Tabela 7 — Percentuais de resposta de grau de concordancia com a existéncia de barreiras as

CPS em escala Likert na qual 1 indica total discordancia e 7 total concordancia

Variaveis 1 2 3 4 5 6 7
As leis sdo muito complexas 3% | 6% | 13% [58% | 6% | 6% | 6%
As leis proibem as CPS 13% | 13%| 16% | 32%| 13%| 6% | 6%
Ha4 incerteza sobre a legalidade das CPS 10% | 6% | 13% |29%| 16% | 23% | 3%
Ha incerteza quanto ao posicionamento dos drgios de controle 10% | 6% | 6% |35%(29%| 13% | 0%
Falta treinamento especifico 3% | 3% | 10% | 16% | 32% | 13% | 23%
I;Izﬂg}ecrli einformac;ﬁo sobre o impacto do consumo sobre 0 meio 23% [23%1 19% | 0% | 23% | 10% | 3%
Falta de informagio sobre as possibilidades de utilizagdo das CPS 10% | 16% | 23% | 13% | 10% | 23% | 6%
1:1151:2 Iﬂz égif;)rmagﬁo sobre as alternativas de bens ¢ servicos mais 10% | 3% | 6% |19% | 26% | 26% | 10%
Falta de informagio sobre o porqué das CPS 10% | 10% | 48% | 10% | 19% | 3% | 0%
Sustentabilidade nio ¢ um objetivo organizacional 13% | 13%| 29% | 29% | 0% | 6% | 10%
Manuais internos obstaculizam as CPS 6% | 10%| 32% [32% | 10% | 10% [ 0%
Falta espaco para realizagfio das CPS 16% | 19%|[ 55% | 3% | 3% | 3% | 0%
Ha diferencas de opinido sobre CPS nos diferentes niveis de decisdo | 3% [ 3% | 3% |48%|13% | 19% | 10%
O processo administrativo existente obstaculiza as CPS 3% | 16%| 13% [29% | 13% | 10% | 16%
Servidores ndo atribuem importincia as CPS 48% |23%|[ 13% | 13%| 3% | 0% | 0%
E dificil identificar as alternativas mais sustentaveis 0% | 7% | 7% [23%|23% | 30% | 10%
Demandantes tém preconceito contra alternativas sustentaveis 0% | 10%| 10% [29% | 13% | 32% | 6%
Produtos sustentaveis sdo piores 19% | 23%| 16% | 35%| 3% | 3% | 0%
Produtos sustentaveis sdo mais caros 0% | 0% | 13% [23%|29% | 29% | 6%
CPS demandam muito trabalho adicional 3% [10%] 23% | 26% | 35% | 0% | 3%
Realizar CPS aumentam os custos 6% | 0% | 16% [35% | 19% | 19% | 3%
Nio ha alternativas sustentaveis suficientes no mercado 3% | 3% | 16% | 32% | 23% | 10% | 13%

Fonte: Elaborada pelo autor com resultados da pesquisa.

Para obteng@o dos percentuais, necessarios ao primeiro método de priorizagdo, foram

consideradas as respostas que identificavam o fator apresentado como uma barreira, ou seja, a
propor¢do de respostas concordantes — respostas 5, 6 € 7— sobre o total de respondentes.
Ressalta-se desde ja que os resultados, quando analisados sobre parametros mais restritivos
como o proposto por Couto e Ribeiro (2016) — pelos quais se considera consenso apenas os
resultados superiores a 65% —, os servidores do Banco Central do Brasil apresentam
baixissimo nivel de consenso sobre as barreiras as CPS. O dissenso descontextualizado
poderia indicar que as questdes levantas por Giinther e Scheibe (2006) e utilizadas por este
trabalho ndo foram suficientes para identificar as reais barreiras. Contudo, as principais
categorias utilizadas pela literatura do tema estdo representadas no questionario usado e, nas
entrevistas, ndo foram citadas barreiras ndo contempladas pelo instrumento de coleta de

dados, sugerindo que a falta de concordancia entre os respondentes ndo se deu por ndo
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exaustividade das potenciais barreiras. Além disso, os resultados obtidos em estudos
andlogos, conforme os apresentados nas se¢des anteriores, apresentam indices semelhantes.
Portanto, mais importante para os fins deste trabalho ¢ a andlise comparativa entre as barreiras
indicando o grau de importancia relativa de cada uma delas.

Analisando os resultados, categorizados seguindo Gelderman er al. (2000),
verificamos que na primeira dimensdo 64,5% dos respondentes acreditam que o preco dos
produtos sustentdveis seja uma barreira. Trata-se da segunda mais elevada propor¢do de
respostas concordantes em todo o estudo e a principal referente & dimensdo “percepcdo de
ineficiéncia ou custos da politica”. Esse resultado, além de obter ressonancia no estudo de
Brammer e Walker (2011), também vai ao encontro dos achados de Santos (2011) sobre as

CPS na Fiocruz.

Tabela 8 — Propor¢do de respostas como percep¢do como barreira por questdo
ligada a percepg¢do de ineficiéncia ou custo da politica de CPS.

2 | Produtos sustentdveis sdo0 mais caros 64.50%
o 2 |Edificil identificar as alternativas mais sustentiveis 61,30%
: : § Demandantes t&m preconceito contra alternativas sustentaveis 51,60%
’g g % Nio ha alternativas suficientes no mercado 45.2%
8 g : Realizar CPS aumentam os custos 41,90%
E fg =| CPS demandam muito trabalho adicional 38,70%
% | Produtos sustentdveis sdo piores 6,50%
£ | Servidores nio atribuem importancia as CPS 3.20%

Fonte: Elaborada pelo autor com resultados da pesquisa.

Outra questdo, também ligada a dimensdo de “percep¢do de ineficiéncia ou custos da
politica”, abarca a elevac¢do de custos totais pela utilizagdo das CPS, que, nesse caso, apenas
41,9% dos respondentes concordaram. A diferenca de taxa entre essas duas respostas pode
indicar que muitos servidores ja consideram outros custos ao longo do ciclo de vida do
produto ou ciclo de execucdo do servigo, uma das premissas das CPS. Assim, para mais da
metade deles, considerando todos os custos envolvidos, o custo ndo € uma barreira relevante,
pois, mesmo que o prego inicial seja maior, ele pode ser descontado ao longo da utilizag@o.

Essa conclusdo foi corroborada também pelos gerentes por diversas vezes ao longo das
entrevistas realizadas. Por exemplo, EntBC18, sobre o estudo de implantagdo de geracdo de
energia fotovoltaica, comentou: “esse ¢ um produto caro, mas ¢ um produto que vai se
reverter em beneficio a0 meio ambiente e tem um payback que ainda estamos calculando”. Na
mesma linha, EntBC41 afirma que seria justificavel pagar mais caro em CPS, mas salienta
que ainda falta embasamento sobre o quanto mais caro € aceitavel. EntBC31 vai mais longe

argumentando no sentido de que as CPS, na verdade, se revertem em economia; para ele,
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“[responsabilidade socioambiental | hoje € até uma necessidade por que em geral reduz custo”.
Como ultimo exemplo, EntBC61 resume o argumento salientando que a orientagdo € comprar
pelo melhor preco, ndo o menor, e o custo-beneficio deve ser analisado caso a caso.

Ja sobre a dimensdo “familiaridade com a politica”, destacam-se as taxas mais
elevadas referentes aos itens ligados a falta de treinamentos especificos e de informagdes
sobre as alternativas mais sustentaveis, que de certa forma reforca ainda mais a falta de
treinamento como barreira. A questdo da capacitagdo € elencada como elemento-chave, por
exemplo, na Ferramenta H do LEAP. De acordo com ela, a institui¢do deveria dar formagdo
especifica aos colaboradores, tornando-os especialistas em CPS.

A percepgdo de 67,7% da amostra de caréncia de treinamento pode indicar falta de
seguranc¢a dos compradores em como efetivar as CPS na pratica. No mesmo sentido, aponta-
se também a elevada taxa de indicagdo da falta de informag¢des quanto as informagdes sobre
as alternativas mais sustentaveis, o que, por si s6, ja poderia ser uma proxy para a falta de

treinamento.

Tabela 9 — Propor¢do de respostas como percepcdo como barreira por questdo ligada a
familiaridade com politica de CPS

Falta treinamento especifico 67, 7%
g Falta de informacgio sobre as alternativas de bens ¢ servigos mais sustentdveis 61.3%
g | Ha incerteza sobre a legalidade das CPS 41,9%
2 §| Hé incerteza quanto ao posicionamento dos 6rgos de controle 41.9%
7‘:; % Falta de informacéo sobre as possibilidades de utilizagio das CPS 38.7%
& & Falta de informacio sobre o impacto do consumo sobre 0 meio ambiente 35.5%
g As leis proibem as CPS 25.8%
r, | Falta de informacio sobre o porqué das CPS 22.6%

As leis sdo muito complexas 19.4%

Fonte: Elaborada pelo autor com resultados da pesquisa.

Ressalta-se, contudo, que essa ndo € a visdo preponderante absorvida pelas entrevistas
realizadas com os setores tatico-estratégicos da instituicdo. Para a maioria desses, 0s
treinamentos de licitagdo e compras naturalmente deveriam abarcar a questdo da inclusdo dos
critérios de sustentabilidade, n3o sendo necessarios treinamentos especificos. Apenas
EntBC21 e EntBCO03 argumentaram por essa necessidade, sugerindo, inclusive, a necessidade
de cursos para apresentacdo e forma de céalculo de aspectos técnicos ligados a
sustentabilidade. Nessa mesma linha, um dos respondentes do questionario salientou: “se
houvesse treinamento, poderiamos utilizar mais critérios sustentaveis nas contratagdes”.

Destaca-se ainda a questdo relacionada ao porqué da inclusdo de viés socioambiental
nas contratagdes governamentais. Nao foram identificadas barreiras relevantes nesse quesito,

indicando que os objetivos da politica sdo bem conhecidos e, além disso, aceitos, visto que
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somente uma pessoa discordou da importancia de realizagdo das CPS, o que representa 3,2%
da amostra. Esse respondente justificou sua opinido voluntariamente no campo de
observagdes do questionario. Ele diz: “vejo a compra sustentavel como uma grande falacia
que serve apenas para aumentar a burocracia, ja bastante avantajada e ineficaz.”

Essa posi¢do mostrou-se minoritaria também em relagdo as entrevistas cuja visdo mais
restritiva ainda era favoravel, mas argumentou pela incerteza quanto ao custo-beneficio de sua
aplicagdo, levantando a hipotese de que talvez se devesse gastar o minimo nas contratagdes e
utilizar o recurso economizado para investir diretamente em preservagdo ambiental, por
exemplo. Esse ponto se alinha a anélise microecondmica de viabilidade da CPS feita na se¢do

2.1 deste trabalho.

Tabela 10 — Proporg¢do de respostas como percepgdo como barreira por questdo ligada aos
incentivos € pressdes organizacionais

o 2 [H4diferencas de opinidio sobre CPS nos diferentes niveis de decisdo 41,9%
2B .g O processo administrativo existente obstaculiza as CPS 38.7%
é Z% .§ Manuais internos obstaculizam as CPS 19,4%
§ 2 g{) Sustentabilidade nio ¢ um objetivo organizacional 16,1%
~ S | Falta espago para realizagio das CPS 6.5%

Fonte: Elaborada pelo autor com resultados da pesquisa.

No que tange a dimensdo “incentivos e pressdes governamentais’, ressalta-se a
questdo do espaco para realiza¢do das CPS, que se relaciona ao fator cultural e apresenta-se
no agregado dos questionarios como uma barreira quase inexistente. Para a maioria dos
entrevistados, o fato cultural é o mais significativo para o sucesso ou fracasso das CPS.
EntBC61, inclusive, justifica ndo ter atribuido tanta importancia a questdo do treinamento,
pois, mais fundamental seria, a mudan¢a de cultura. Em sua visdo ainda, o Banco Central do
Brasil tem boa receptividade a questdo e, exemplificando com o projeto de substitui¢do de
copos descartaveis por canecas, afirmou que a receptividade foi excelente e, apesar de ter
ouvido sobre algumas resisténcias no comego, nunca presenciou nada pessoalmente.

Na opinido de EntBC13, ac¢des de sustentabilidade fazem parte da cultura da
instituicdo hd muitos anos, apenas ndo recebiam esse rétulo. Além disso, muitas das agdes
tidas como exemplo e pioneirismo de promogdo de sustentabilidade em outros 6rgdos, como
os contratos terceirizados de impressdo em ilhas, ja sdo consolidadas no Banco Central. Nessa
mesma linha segue EntBC17, para quem o Banco Central busca atuar na tematica “de maneira
cadtica, sem uma organizac¢do,” mas “a sustentabilidade estd no nosso dia a dia, a gente faz
acdes de sustentabilidade, mas ndo capitaliza. Nao faz um trabalho coordenado para medir o

quanto a gente tem desenvolvido isso na organizagdo” (EntBC17).
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Apesar de esses resultados indicarem que a questdo cultural no Banco Central do
Brasil ndo deveria se manifestar como uma barreira, podendo até, ao contrario, tornar-se um
promotor, pouco mais da metade dos respondentes concordou que os demandantes ainda
possuem preconceito contra alternativas sustentaveis, resultado desalinhado com os
argumentos expostos até aqui. Caso essa questdo ultrapasse a percepgdo dos compradores e se
verifique como uma opinido dos demandantes, ela poderia ser tratada como prioritaria, pois se
relaciona tanto com a dimensdo informacional ja estudada quanto com a de qualidade,
apresentada a seguir, e atuar sobre ela compreende trés dimensdes de barreiras em apenas uma
intervengdo. Cabe reforgar que o indicador trata da visdo sobre a existéncia de preconceito de
outrem contra as alternativas sustentaveis, pois a visdo dos préprios respondentes, por outro
lado, ¢ favoréavel a qualidade dessas alternativas, tendo sido considerado um problema para
apenas 6,5% dos respondentes, o que corrobora com outros estudos, como o de Teixeira
(2013), que encontrou taxa de 5,8% para o mesmo item.

Relacionando tanto os aspectos culturais quanto a priorizagdo das CPS na institui¢@o,
destacam-se ainda duas questdes. A primeira diz respeito aos servidores concordarem que a
sustentabilidade ndo € perseguida como um objetivo organizacional e a outra se, na percepgao
deles, faltaria espago para realizagcdo das CPS. Ambos os resultados obtiveram baixo indice de
concordancia, 16,1% e 6,5%, respectivamente, revelando que a priorizagdo assim definida ndo
seria uma barreira para a implantacdo das CPS. Essa analise dialoga com a variavel “falta de
apoio institucional”, segunda mais relevante encontrada por Cypreste (2013), e no Banco
Central do Brasil ndo se mostra como uma barreira percebida.

Cabe ressaltar, por fim, as mudangas pelas quais a instituicdo vem passando com o
lancamento da Politica de Responsabilidade Socioambiental e a constitui¢do do comité de
mesmo nome. Elas indicam uma possivel guinada no sentido de ainda maior priorizagdo do
tema. E o que observa muitos dos entrevistados, uma tendéncia de crescimento de espaco da
tematica (EntBC17, EntBC18, EntBC61, EntBC21, EntBC42). Tais mudangas tendem a
impulsionar as CPS, pois, conforme salienta Cypreste (2013), uma forte diretriz institucional
sustentavel influencia a cultura dos servidores, transformando ideia e valores em premissas.

A andlise de frequéncia de respostas semelhantes, comum na literatura sobre o tema e
feita na secdo anterior, possibilita insights sobre a importancia relativa de cada fator. Contudo,
outros métodos que possibilitam uma andlise mais completa dos dados, levando em conta
também as respostas discordantes e a dispersdo desses dados, sdo capazes de melhor informar
uma priorizagdo. Assim sendo, a fim de analisar os dados, utilizou-se de forma adaptada a

metodologia desenvolvida por Gunther e Scheibe (2000), originalmente, para levantamento
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das barreiras a implementagdo de contratagdes sustentdveis nos municipios alemaes. Nessa
metodologia, os respondentes sdo inqueridos sobre o grau de concordancia em relagdo a
obstaculos previamente selecionados na literatura sobre o tema. Os dados resultantes sdo
entdo analisados conforme o nivel aferido e a dispersdo de resposta.

Dessa forma, os resultados obtidos pelos questionarios foram tabulados e utilizados
para classificar os obstaculos levantados de acordo com a percepcdo dos entrevistados quanto
a sua relevancia. Para isso, foram analisadas a média e a homogeneidade de resposta através
do desvio padrao. Segundo Gilinther e Scheibe (2006), diferencgas acentuadas de percepcdo sdo
de especial importancia para identificar barreiras que podem consistir de simples falta de
informag¢do ou ainda para sinalizar possiveis problemas de resisténcia a implementagdo por
parte de alguns atores. Para essa anélise, dois exercicios foram entdo realizados.

O primeiro se subdivide em duas formas de apresentacdo dos mesmos resultados, uma
mais académica, outra mais aplicada, de visualizagdo direta, para divulgacdo ampla. Para

tanto, inicialmente utilizaram-se box plots>>, o que permite uma analise grafica quanto a

percepcdo meédia das barreiras e sua dispersdo entre os entrevistados. Esse método de
avaliagdo com base nas médias e seus desvios € valido para dados cardinais sob o pressuposto
de que os dados sdo equidistantes, o que € uma exigéncia preenchida pela propria concepgdo
do questionario, de acordo com Rohrmann (1978 apud GUNTHER; SCHEIBE, 2006).
Posteriormente, os dados sdo apresentados com a outra configuragdo grafica, mais intuitiva,
também mostrando a dispersdo e os graus de concordancia e discordancia. O segundo
exercicio, por sua vez, trata de categorizacdo das barreiras a implementacdo através de uma
adaptacdo da setorizagdio grafica proposta por Giinther e Scheibe (2004), através de um

grafico de dispersdo no qual um eixo representa a nota média atribuida a barreira e o outro o

desvio padrdo dessa nota.

4222 1 Analise grafica

Conforme adiantado, esse método consiste na construgdo de graficos box plots que
possibilitem andlise visual da média e mediana de resposta além da caracteristica de

distribui¢do da amostra. Quanto mais nos extremos estiver localizada e menor for a caixa,

* 0 box plot é utilizado para estudar a distribui¢do dos dados. Ele se constitui de um retingulo delimitado pelo
primeiro ¢ terceiro quartil. A mediana ¢ sinalizada por um trago dentro do retangulo e os limites inferiores e
superiores da amostra sdo sinalizados por hastes que se estendem para fora do retingulo. Caso haja dados que
excedam em mais de uma vez ¢ meia a diferenga entre o terceiro ¢ o primeiro quartil, eles serdo considerados
outliers ¢ sinalizados por asteriscos.
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mais congruente € a percep¢do de que a questdo se constitui como um obstaculo. Quanto
maiores forem a caixa e as hastes, mais divergente ¢ a percepgdo quanto a existéncia daquele
obstaculo. Os resultados estdo apresentados nos graficos 18, 20 e 22. As questdes foram mais

uma vez divididas entre as dimensdes categorizadas por Gelderman ef al. (2006).

Grafico 18 — Box plot sobre percepgdo de barreiras relacionadas a ineficiéncia ou custo da

politica
Concorda totalmente ‘ w { s *
- { [
N&o concorda °
nem discorda ‘ b \ J
=
L ‘ X
Discorda totaimente - = = * ®
Servidores E dificil Demandantes Produtos Produtos CPS Realizar CPS Né&o ha
ndo atribuem identificar as tem sustentaveis sustentdveis demandam aumentam os alternativas
importdncia alternativas preconceito  sdo piores s3o mais caros muito custos sustentaveis
as CPS mais contra trabalho suficientes no
sustentdveis alternativas adicional mercado
sustentaveis

Fonte: Elaborado pelo autor com resultados da pesquisa.

Uma visdo proposta alternativa para apresentagdo dos mesmos dados com visualizagido
mais direta pode ser obtida pelo grafico abaixo, que pode ser considerada um “termdémetro”

do grau de superagdo de cada barreira na percep¢do dos envolvidos.

Gréfico 19 — Dispersdo de percepcdo em relagdo a ineficiéncia ou custo da politica

Realizar CPS aumentam os custos [ ] [ |

N3o ha alternativas sustentaveis suficientes... | [ ]

CPS demandam muito trabalho adicional |
Produtos sustentaveis sdo mais caros O
Produtos sustentaveis sdo piores [
Demandantes tem preconceito contra... |
E dificil identificar as alternativas mais... [

Servidores ndo atribuem importancia as CPS |

80% 60% 40% 20% 20% 40% 60% 80%
| PRENRFEREET |
Discorda totalmente Neutro Concorda totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor com resultados da pesquisa.
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A analise grafica desse conjunto de questdes nos permite identificar maior
homogeneidade de resposta referente a importancia atribuida pelos servidores as CPS e a ndo
percepcdo de qualidade inferior dos produtos sustentaveis, indicando que essas questdes
provavelmente ndo constituem barreiras relevantes e ndo devem ser tratadas como prioridades
de intervencdo. Por outro lado, confirmando a andlise preliminar, sdo barreiras mais
relevantes a dificuldade de identificacdo de alternativas sustentdveis, o preconceito dos
demandantes e o prego. Ao contrario do que indica a analise preliminar, o custo total das CPS
ainda pode ser tratado como uma barreira percebida, dada baixa quantidade de servidores que
discordaram da existéncia dessa barreia, em comparagdo com os indefinidos e os
concordantes.

No grupo de questdes mais relacionadas a familiaridade com a politica, o grau de
concordancia foi ainda menor, havendo respostas entre os extremos, como pode ser observado

no Grafico 20.

Grafico 20 — Box plot sobre percepgdo de barreiras relacionadas a familiaridade com a

politica
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Asleissio  As leis proibem Ha incerteza  Ha incerteza Falta Falta de Falta de Falta de Falta de
muito as CP3 zobrea quando ao  treinamento  informagio  informagio  informagio  informacio
complexas legalidade das posicionamento  especifico sobre o sobre as sobre as  sobre o porqué
CP3 doz orgdos de impacto do  possibilidades alternativaz de  das CPS
controle comsumo sobre  de utilizagio bens e servigos
0 meio das CPS mais
ambiente sustentdveis

Fonte: Elaborado pelo autor com resultado da pesquisa.

A percepgio sobre a proibicdo legal as CPS, falta de informagao sobre os impactos do
consumo no meio ambiente, as possibilidades de utilizagdo das CPS e a complexidade das leis
relacionadas a tematica oscilaram entre a total discordancia e a total concordancia.

Por outro lado, aparecem com significativa homogeneidade a incerteza de

posicionamento dos orgdos de controle e falta de treinamentos especificos e a falta de
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informagdes sobre as alternativas mais sustentaveis, estes dois ultimos também confirmando a
analise preliminar realizada. A falta de importancia atribuida as CPS ndo parece se constituir
um problema, como também apontado preliminarmente.

A incerteza sobre a legalidade das CPS apresenta também um deslocamento no sentido
da configuragdo de uma barreira. Sobre esse ponto, destaca-se o alerta feito por Betiol ef al.
(2012), segundo os quais parte das mudangas necessarias para implementagdo das CPS, que
sdo dependentes de agles voluntarias, motivadas por consciéncia social e ambiental
individual, n3o ocorre sob alegacdo de impedimentos legais para sua realizagao.

A segunda forma de apresentagdo dos dados deixa claro ainda outro dado relevante, no
que tange a complexidade das leis, a frequéncia de respostas “4” supera a metade da amostra,
o que pode indicar que os respondentes ndo se sentem capazes de julgar a complexidade das

normas, € nao necessariamente essa complexidade se constitui como uma barreira.

Gréfico 21 — Dispersdo de percepc¢do em relacdo a familiaridade com a politica

Falta de informacdo sobre o porqué das CPS [ |
Falta de informacdo sobre as alternativas de... B B
Falta de informacé&o sobre as possibilidades de... [ | B
Falta de informacé&o sobre o impacto do... [ ] ||
Falta treinamento especifico | I
Ha incerteza quando ao posicionamento dos... [ |
Ha incerteza sobre a legalidade das CPS [ | [ |
As leis proibem as CPS | B
As leis sdo muito complexas | B
80% 60% 40% 20% 20% 40% 60% 80%
| N |
Discorda totalmente Neutro Concorda totalmente

Fonte: Elaborado pelo autor com resultados da pesquisa.

Por fim, analisam-se as questdes restantes, mais atinentes aos incentivos e pressdes

institucionais. Os resultados sdo apresentados a seguir, na forma de box plots no Grafico 22.
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Grafico 22 — Box plot sobre percepgdo de barreiras relacionadas aos incentivos e pressdes
institucionais

Concorda Totalmente ‘ {

o

Mo concorda nem discoda
o3

Discorda totalmente l ® ‘
Sustentabilidade ndo é Manuais intermnos Falta espago para Ha diferentes opinides O processo existente
um objetivo obstacularizam as CP3 realizagdo das CPS  sobre CPS nos diferentes  obstaculariza as CPS
organizacional niveis de decisao

Fonte: Elaborado pelo autor com resultados da pesquisa.

Esse grupo de questdes contém aquela com o maior grau de concordancia, a existéncia
de espaco para realiza¢do das CPS, indicando que esse fator ndo se constitui como barreira.
Da mesma forma, porém com menor intensidade, encontram-se a defini¢do de busca por
sustentabilidade como objetivo organizacional e a adequag¢do dos manuais internos para
aplicagdo das CPS. Como potencial obstaculo, assim como na anélise inicial, identifica-se a
divergéncia de opinido sobre CPS nos diferentes niveis de decisdo. Os obstaculos
relacionados com o apoio institucional, tal como este, tornam-se de especial relevancia, pois,
segundo Teixeira (2013), quando ndo ha diretrizes explicitas relativas ao compromisso da
organizacdo e da administragdo superior com o uso das CPS, os compradores ndo se sentem a
vontade para inovar, o que mina as iniciativas de concretizagdo do instrumento.

Outra forma de apresentacdo € proposta no Grafico 23, tal qual realizado nas outras
dimensdes, como proposta para acompanhamento das barreiras de forma mais simples, sem

agrega¢do dos dados.
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Gréafico 23 — Dispersdo de percepcdo em relagdo aos incentivos e pressdes institucionais

0 processo administrativo existente obstaculariza as CPS I _
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Fonte: Elaborado pelo autor com resultados da pesquisa.

Em suma, analisando o conjunto das analises, percebe-se que os itens mais claramente
estabelecidos como barreiras nessa metodologia foram: o pregco, a dificuldade de
identificagdo, o preconceito dos demandantes, a falta de alternativas no mercado, os custos
envolvidos, a falta de treinamento especifico, a falta de informacdes sobre os bens
sustentaveis, a incerteza sobre o posicionamento dos o6rgdos de controle e a diferenca de
opinides nos diferentes niveis organizacionais. Essa metodologia mostrou-se, portanto, com
maior sensibilidade que a baseada em percentual de respostas negativas. Isso se da pela
analise da distribui¢do de resposta em todas as categorias de resposta, o que ndo ocorre no

primeiro método.

4.2.2.2.2 Setorizacdo grafica de dispersio

A ultima anélise realizada trata da categorizacdo dos obstaculos através da setorizacdo
do grafico de dispersdo média versus desvio, estudo esse também inspirado em Gunther e
Scheibe (2006). Nesse grafico, quanto mais a esquerda o ponto, menor a divergéncia de
opinides, € quanto mais acima, mais essa opinido vai no sentido da questdo se constituir como
barreira & implementacdo das CPS. Com essa logica, os autores delimitam trés regides do
grafico com significados em termos da sua relevancia. A area central denominada na Figura 8
como selection compreende os resultados que ficaram proximos do “ndo concordo nem
discordo” e com maior divergéncia. Assim, pouco pode ser dito a priori sobre o impacto

dessas questdes no processo de implementagdo das CPS.
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Figura 8 — Exemplo de setorizag@o grafica das variaveis conforme modelo desenvolvido por
Ginther e Scheibe (2006)

high
Decision Analysis * e

aijunuoddo
uy wajgold

= -
‘// * e 8%
Selection * o
average 4 =
=
* * . ﬁ
¢ z
o
=
w
. S M)
Best Practice Sharing
low
low high

deviation
Fonte: GUNTHER; SCHEIBE, 2006.

Para os autores, o setor Best Practice Sharing concentra os fatores que ndo se
constituem como uma barreira para a organizagdo, € uma agdo possivel ¢ a difusdo das
praticas relacionadas para aqueles que ainda enfrentem esses problemas. Nesse setor os
entrevistados tiveram alta concordancia sobre a ndo relevancia do fator como obstaculo. O
setor Decision Analysis, por outro lado, abarca os fatores que os respondentes mais
concordaram sobre sua relevancia. Constituem assim as principais barreiras sobre as quais os
gestores podem planejar e agir. As se¢des Problem Analysis e Opportunities and Threats
Analysis abrangem os fatores que, independente da avaliagdo média de relevancia como
barreira, tiveram alta discordancia entre os respondentes, revelando possiveis assimetrias
informacionais e de opinido que poderiam ser solucionadas com maior difusdo de
conhecimento ou programas de sensibilizacdo.

Neste estudo, a fim de dar maior objetividade a setorizag@o, optou-se por delimitar os
setores atraves de retas. No sentido horizontal tragaram-se linhas com 0,5 para mais e para
menos da média, setorizando as respostas centrais do grafico, aquelas em que os servidores
em média ndo formaram juizo se a questdo constituia ou ndo uma barreira as CPS. No sentido
vertical, tragaram-se retas dividindo o eixo em quatro. Apds a setorizagdo buscou-se analogia
com o trabalho de Giinther e Scheibe (2006), assim a area hachurada equivaleria ao setor
selection, que delimita os outros trés setores, em posi¢ao equivalente ao trabalho original.

O Grafico 24 apresenta esses resultados. Nele seis questdes ficaram categorizadas no

setor Decision Analysis e constituiriam as prioridades para acdo em prol de uma implantacio



107

mais ampla das CPS no Banco Central do Brasil, quatro delas localizam-se no setor Best
Practice Sharing e podem ser consideradas obstaculos vencidos. Por fim, duas foram plotadas
na area Problem Analysis/Opportunities and Threats Analysis e demandardo anélise mais

aprofundada em estudos posteriores.

Grafico 24 — Dispersao média versus desvio padrédo e setorizagdo adaptada de Giinther e

Scheibe (2006)
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Fonte: Elaborado pelo autor com resultados da pesquisa.

< O

Analisando conjuntamente as trés metodologias, podemos obter o Quadro 10, que
demonstra as barreiras identificadas em cada uma das metodologias, representando quais sdo

as mais relevantes e devem ser priorizadas.
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Quadro 10 — Maiores e menores obstaculos reconhecidos por metodologia

Setorizacgio
grafica
X

Barreira percebida Percentual | Box plot

Produtos sustentdveis sdo mais caros. X
E dificil identificar as alternativas mais sustentaveis. X
Demandantes tém preconceito contra alternativas sustentaveis. X
Néo hd alternativas suficientes no mercado.
Realizar CPS aumentam o0s custos.

CPS demandam muito trabalho adicional.
Produtos sustentdveis sdo piores.

Servidores ndo atribuem importincia as CPS.
Falta treinamento especifico. X X X
Falta de informacéo sobre as alternativas de bens ¢ servigos mais
sustentaveis.

Ha4 incerteza sobre a legalidade das CPS.

Ha4 incerteza quanto ao posicionamento dos drgios de controle. X
Falta de informacéo sobre as possibilidades de utilizagdo das
CPS.

Falta de informacdo sobre o impacto do consumo sobre 0 meio
ambiente.

As leis proibem as CPS.

Falta de informacio sobre o porqué das CPS.

As leis sdo muito complexas.

Ha diferengas de opinido sobre CPS nos diferentes niveis de
decisdo.

O processo administrativo existente obstaculiza as CPS.
Manuais internos obstaculizam as CPS.

Sustentabilidade ndo € um objetivo organizacional.

Falta espaco para realizaciio das CPS.

Fonte: Elaborado pelo autor com resultados da pesquisa.

X
X
X

wo A A

Pela analise do quadro, percebe-se a congruéncia de resultados entre as metodologias
de onde se destacam quatro fatores indicados por todas como prioritarios: o prego, a
dificuldade de identificacdo, o preconceito dos demandantes e a falta de treinamento
especifico. Esses dois ultimos mais claramente trataveis no ambiente organizacional, sendo

possivel atuar ja no curto prazo de maneira independente da politica nacional.

4.2.3 Perfil do servidor e percepgdo de barreiras

Priorizadas as barreiras, passa-se agora a verificar se alguma das variaveis de perfil
ajuda a explicar a percepcdo quanto as variaveis. Em outras palavras, verifica-se
estatisticamente se sexo, idade, género, cargo, tempo de servigo publico ou formac¢io em area
socioambiental diferenciam a percep¢do dos individuos quanto as barreiras. Esse tipo de
analise faz sentido, ao passo que poderia permitir concentrar eventuais agdes mitigadoras das
barreiras, ou fortalecedoras dos pontos positivos em determinados grupos, aumentando a

eficiéncia dessas agdes.
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Para este estudo, duas analises foram realizadas. A primeira delas foi a avaliagdo da
relagdo das variaveis de perfil com cada uma das barreiras através de calculos de regressao
logistica ordinal®*, através do sofiware Stata® dada a natureza da escala Likert.
Posteriormente, foram realizados testes para verificar se o perfil dos servidores se relaciona
com o conjunto de questdes classificadas em cada uma das dimensdes propostas por
Gelderman er al. (2006). Nessa segunda analise sdo realizados calculos de regressdo
multipla®®, seguindo o entendimento de Carifio e Perla (2008), que concluem que a soma de
diferentes variaveis em escala Likert podem ser analisados de forma paramétrica’®.

Cabe levantar ainda que, para adequagdo aos modelos, os dados categéricos foram
manipulados para formagdo de dummies assumindo valores binarios’’. Para andlise dos

resultados, utilizou-se a interpretagio de p-valor’® de Burdette e Gehan (1970 apud

ARSHAM, 1988).

Tabela 11 — Referéncia de interpretacéo de p-valor

P-valor Interpretacio
P<0,01 Forte evidéncia contra Hy
0,01<P<0,05 Evidéncia moderada contra Ho
0,05<P<0,1 Evidéncia sugestiva contra Ho
0,1<P Pequena ou nenhuma evidéncia contra Ho

Fonte: BURDETTE; GEHAN, 1970 apud ARSHAM, 1988.

4.2.3.1 Andlise da relagdo entre o perfil e a percepgdo de existéncia sobre cada varidvel
estudada

Sobre os preceitos ja discutidos, os resultados obtidos na primeira analise foram
consolidados nas Tabelas 5, 6 e 7, em que foram destacados os p-valores com evidéncia ao
menos moderado de relagdo entre as variaveis, ou seja, até 0,05. Além disso, as cores de

destaque variam de acordo com o sentido de influéncia.

3 Regressdo logistica ordinal é uma analise estatistica que possibilita verificar o quanto uma variavel
apresentada em categorias ordenadas, tal qual a escala Likert ¢ explicada por outras varidveis.

3 Regressdo multipla € uma andlise estatistica que possibilita examinar o quanto wma varidvel quantitativa €
explicada por outras varidveis.

3 “It is perfectly appropriate, therefore, to sum Likert items and analyse the summations parametrically, both
univariately and multivariately” (CARIFIO; PERLA, 2008).

37 Género (1-homem, 0-mulher); Idade (0-<30 anos, 1->30); pds-graduagio (1-sim, 0-nfio); pos-graduagio stricto
sensu (1-sim, 0-nfo); formagdo académica ligada a area socioambiental (1-sim, 0-nfo); cargo (1-analista, O-
técnico); tem comissdo (1-sim, 0-ndo); sede ou regional (1-sede, O-regional); grandes capitais (1-sim, 0-ndo);
atribui importancia a politica de compras sustentaveis (1-sim, 0-nfio.)

3 P-valor ¢ a probabilidade aceita para se errar. P-valor de 0,05 indica, por exemplo, que hd 5% de chance do
resultado se der por acaso ¢ ndo pela confirmacio da hipétese assumida.
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Tabela 12 — Resultados de p-valor para analise de regressdo logistica ordinal entre barreiras
ligadas a percepcdo de ineficiéncia e custos da politica e variaveis de perfil

Demandante E dificil
Servidores ~ CPS identificar Realizar
~ s tém Produtos
nio . Produtos demanda as . . CPS
. preconceito P 5 . sustentavei
atribuem sustentavei m muito alternativa - . aumenta
. P contra . . . $ $20 mais
importanci . s sdio piores trabalho S mais m o0s
| alternativas . . . . caros
a as CPS o . adicional sustentavei custos
sustentaveis s
varl4 var25 var31 var20 var28 var32 var30
Género 0.630 0.959 0.920 0.759 0.802 0.084 0.511
Idade 0.425 0.597 0.515 0.719 0.879 0.618 0.649
Pis- N 0.070 0.839 0.334 0.416 0.051 0.247 0.863
graduacio
Lol 0.624 0.744 0.409 0.828 0.664 0.394 0.834
Sensu
Formacao
socioambienta 0.003 0.353 0.740 0.814 0.256 0.639 0.269
1
Cargo 0.322 0.547 0.056 0.893 0.829 0.364 0.465
Tempo de
servigo 0.186 0.807 0.092 0.518 0.539 0.397 0415
publico
Sede BSB 0.296 0.500 0.029 0.047 0.460 0.166 0.097
Cargo em 0.007 0.315 0.350 0.286 0.194 0.993 0.364
COmissao
S 0.353 0.931 0.375 0.019 0317 0.741 0.691
capitais
Atribui
importincia as - 0.477 0.554 0.823 0.225 0.969 0.020
CPS
Contagem 2 0 1 2 0 0 1
Média 0,857
contagem

Legenda: destaques em vermelho indicam relagdo negativa entre as variaveis estatisticamente relevantes para p-
valor 0,05 e destaques verdes indicam relagdo positiva, também estatisticamente relevantes para p-valor 0,05.

Fonte: Elaborada pelo autor com resultados da pesquisa.

A dimensdo “percep¢do de custos ou ineficiéncia da politica” foi a que apresentou
menor correlagdo média com os dados de perfil. A Unica varidvel a influenciar em mais de
uma questdo € lotagdo do servidor ser na sede ou em regional; pelos resultados obtidos, as
pessoas lotadas em Brasilia consideram maiores os obstaculos relacionados a qualidade dos
produtos sustentaveis e ao trabalho adicional gerado. Ademais, a atribuigdo de importancia as
CPS parece positivamente relacionada com a formagdo prévia em area socioambiental e
negativamente com o exercicio de cargo em comissdo. Os servidores lotados nas capitais mais
populosas consideram ainda que o trabalho adicional ndo € um obstaculo relevante, o que
pode ser indicativo da maior facilidade de acesso a bens com caracteristicas sustentaveis. A
significancia com a variavel que nega a inexisténcia de alternativas suficientes no mercado,

presente na proxima dimensdo, corrobora esse entendimento. Por fim, interessa ressaltar que
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os servidores que atribuem maior importancia as CPS discordam que elas aumentam os
custos, o que talvez demonstre um circulo virtuoso da politica no qual, a medida que quanto
mais se acredita na politica, mais se acredita que seus custos sdo justificados; e quanto mais

seus custos se justificam, mais se acredita na importancia da politica.

Tabela 13 — Resultados de p-valor para analise de regressdo logistica ordinal entre barreiras
ligadas a familiaridade com a politica e variaveis de perfil

Falta de ‘Falta de
informag Nao ha infirmg
~ Falta de . Ha . ao sobre
do sobre . ~  alternativ . Ha incerteza
Falta de informacao incertez : as
. 0 as Falta quanto ao  As leis .
informa¢ . sobre as : : a sobre s . alternativ
- impacto P sustentay  treiname posicioname proibe
a0 sobre possibilida ; a as de
& do eis nto : nto dos m as
0 porqué des de : . legalida s bens e
consumo s e suficiente especifico orgaos de CPS .
das CPS sobre o utilizacao s no de das controle servicos
: das CPS CPS mais
meio mercado .
. sustentav
ambiente ;
eis
varl5 varl7 varl8 var29 var24 var38 var39 var37 varl9
Género 0.215 0.158 0.014 0.833 0.521 0.163 0.813 0.744 0.001
Idade 0.423 0.107 0.371 0.067 0.876 0.878 0.434 0.493 0.972
P ~ 0.643 0.932 0.884 0.636 0.010 0.595 0.610 0.059 0.912
graduacfio
P"ssefffu“o 0.603 0616 0.699 0.933 0173  0.024 0.020 0106  0.595
Formacéo
socioambien  0.066 0.847 0.004 0.089 0275 0.223 0.550 0.642 0.261
tal
Cargo 0.761 0.902 0.688 0.891 0.398 0.917 0.399 0.945 0.130
Tempo de
Servico 0.271 0256 0.320 0.007 0.538 0.801 0.308 0.563 0.736
publico
Sede BSB 0.967 0.512 0.844 0.016 0.424 0.785 0.351 0.612 0.205
Cargoram. ¢ 149 0.529 0.509 0.015 0.013 0.021 0.555 0.143  0.947
comisso
Gratles 0.284 0.208 0.670 0.019 0.128 0.447 0.541 0376 0.009
capitais
Atribui
importancia 0.626 0433 0.093 0.001 0.406 0.083 0.639 0.345 0.841
as CPS
Cont. 0 0 2 5 2 2 1 0 2
Meédia cont. 1,556

Legenda: destaques em laranja indicam relagdo negativa entre as varidveis estatisticamente relevantes para p-
valor 0,05 e destaques verdes indicam relagdo positiva, também estatisticamente relevantes para p-valor 0,05.

Fonte: Elaborada pelo autor com resultados da pesquisa.

De maneira geral, as questdes atinentes a familiaridade com a politica apresentaram
correlagdes significantes com maior numero de variaveis de perfil. Entre essas, destaca-se a
visdo de inexisténcia de alternativas sustentaveis no mercado, sobre a qual, estatisticamente,
podemos dizer que servidores mais otimistas em relag@o a existéncia suficiente de alternativas
sustentaveis no mercado a priori j4 atribuem maior importancia as politicas de CPS, tém

menos tempo de servigo publico, ocupam cargo em comissdo e sdo lotados em regionais cuja
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cidade ha mais de dois milhdes de habitantes. Ressalta-se ainda que a execugdo de pos-
graduagdo stricto sensu diminui a percepcdo de barreiras ligadas a ilegalidades ou a
posicionamento de orgdos de controle. Além disso, a formagdo em area socioambiental se
relaciona com a percep¢do de possuir informagdes suficientes para utilizagdo das CPS. Essas
correlages se destacam nessa dimensao por se tratar diretamente da formagdo do servidor e

de seu impacto na familiaridade da politica.

Tabela 14 — Resultados de p-valor para analise de regressdo logistica ordinal entre barreiras
ligadas as pressdes e incentivos organizacionais e variaveis de perfil

Sustentabilidade Ha diferengas de . processo Manuais
- Falta espaco . en administrativo .
néio é um . . opinido sobre CPS . internos
R para realizacio " existente .
objetivo nos diferentes . obstaculizam
. das CPS P - obstaculiza as
organizacional niveis de decisio CPS as CPS
var21 var27 var23 var26 var22
Género 0.695 0.064 0.785 0.807 0.375
Idade 0.237 0.523 0.921 0.950 0.705
Pés-graduacio 0.006 0.868 0.818 0915 0.742
Pos stricto sensu 0.149 0.396 0.464 0.815 0.260
Formagdo 0.008 0.328 0.490 0.199 0.819
socioambiental
Cargo 0.038 0.560 0.963 0.733 0.990
Tempo de 0.753 0.254 0.459 0.392 0.612
servico publico
Sede BSB 0.094 0.870 0.103 0.780 0.677
Catge sih 0.014 0.683 0.064 0.566 0.525
comissio
Grandes capitais 0.721 0.254 0.410 0.230 0.570
Atribui
importancia as 0.671 0.013 0.154 0.662 0.791
CPS
Contagem 4 1 0 0 0
Média
Contagem 1,000

Legenda: destaques em laranja indicam relagdo negativa entre as varidveis estatisticamente relevantes para p-
valor 0,05 e destaques verdes indicam relagdo positiva, também estatisticamente relevantes para p-valor 0,05.

Fonte: Elaborada pelo autor com resultado da pesquisa.

No que tange as pressdes e incentivos organizacionais, trés questdes ndo tiveram
significancia em relagdo as variaveis de perfil. Por outro lado, a percepg¢do de que a
sustentabilidade ¢ um dos objetivos organizacionais mostrou-se relacionada com quatro
variaveis. Aqueles que possuem poés-graduagdo, formagdo em area ligada a temética social ou
ambiental, e ocupam cargo em comissdo ou de técnico, tém maior tendéncia a considerar a
ndo prioriza¢do da sustentabilidade como objetivo organizacional uma barreira inexistente ou

superada.
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Em uma analise conjunta de todas as dimensdes, percebe-se que os sentidos de
influéncias das variaveis de perfil nas percepgdes de barreiras foram, em quase totalidade,
coerente entre as questdes analisadas, ou seja, onde houve significancia estatistica as variaveis
influenciaram as questdes ou sO positivamente ou sO negativamente. A excecdo da-se quanto
ao exercicio de fungdo comissionada que leva a uma visdo mais pessimista com relagdo a
importancia de politicas de CPS e a legalidade destas. Por outro lado, o exercicio da comissio
relaciona-se com uma visdo mais favoravel quanto a existéncia de alternativas sustentaveis no
mercado, a ndo caréncia de treinamentos especificos e a defini¢do da busca por maior
sustentabilidade como um objetivo organizacional. Cabe destacar que estas duas ultimas, em
certa medida, se relacionam com a prépria atribuigdo dos servidores comissionados, quais
sejam, a requisi¢do de treinamentos e a defini¢do dos objetivos organizacionais, o que torna

esperado uma visdo menos critica sobre esses aspectos.

4.2.3.2 Andlise da relagdo entre o perfil do servidor e as dimensoes para implementagdo das
CPS

Para a segunda analise, estruturada sobre as dimensdes propostas por Gelderman ef al.
(2006), foram realizados testes automaticos, tipo stepwise, incluindo e excluindo variaveis de
perfil até a defini¢do do melhor ajuste para o modelo.

Para a dimensdo “percepcdo de custos ou ineficiéncia da politica”, o estudo apresentou
relacdo significativa (Quadro 11) capaz de indicar que servidores de regionais e que dizem
atribuir valor a politicas de CPS veem menos barreiras relacionadas a esta dimensdo. Pode-se
supor que, ao atribuir maior importancia a politica, os servidores possam considerar as
dificuldades e custos de sua implementa¢do como aceitdveis e assim minorar a percepgao
desses obstaculos. Quanto a variavel sede/regional ndo € possivel dizer se a visdo mais
pessimista se deve a um aspecto cultural local, ou se a maior experiéncia, possivel pelo maior
numero de contratagdes realizadas em Brasilia, informa mais barreiras por uma constatagao

fatica.
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Quadro 11 — Resultado de célculo de regressdo multivariada entre a dimensao
percep¢ao de custos ou ineficiéncia e variaveis de perfil

Source 55 df MS Number of obhs = 31

EC 2, 28) = 6.92

Mode 220.474559 2 110.237279 Prob = F = 0.0036
Residual 446. 299635 28 15.9392727 R-squared = 0.3307
Adj R-squared = 0.2828

Total 666. 774194 30 22.2258065 ROOT MSE = 3.9924
yinefcusto coef, std. Err. T P=|t] [95% conf. Interval]
regional 4_875761 1. 960628 2.49 0.019 - 8595963 8. 891926
importancia —3. 950061 1. 588672 —-2.49 0.019 —7.204309 —. 695813
_cons 29.69428 1.400307 21.21 0. 000 26.B2588 32. 56267

Fonte: Elaborado pelo autor com resultados da pesquisa.

J& na regressdo, que avaliou a familiaridade dos servidores com a politica (Quadro 12),
outras varidveis se mostraram relevantes para p-valor de 0,1. Mulheres com mais tempo de
servigo publico e sem formagdo em 4rea socioambiental tendem a enxergar mais barreiras

nessa dimens3o.

Quadro 12 — Resultado de célculo de regressdo multivariada entre a dimensao
familiaridade com a politica e variaveis de perfil

source 55 df MS Mumber of ohs = 31
F( 3, 7Y = 3.45

Model 436. 820625 3 145.606875 Prob = F = 0.0304
Residual 1138.92131 27 42.1822708 R-squared = 0.2772
Adj R-squared = 0.1969

Total 1575.74194 30 52.5247312 Root MSE = ©6.4948
yfamiliar Coef. std. Err. T P=|t| [95% conf. Interwval]
generao —-6.236538 2.704673 -2.31 0.029 -11. 78607 —. 6870067
formacao —4.404215 2.4328 -1.81 0. 081 —-9. 395909 . 5874792
temposp .2335141 .1343493 1.74 0. 094 —. 042148 . 5091762
_cons 31.29389 2.760435 11.34 0. 000 25. 62994 36. 95783

Fonte: Elaborado pelo autor com resultados da pesquisa.

Por fim, na anélise das relagdes com a percepcdo de barreiras ligadas as pressdes e
incentivos organizacionais (Quadro 13), a formag@o em 4rea socioambiental mais uma vez
mostrou-se importante, mas dessa vez acompanhada da variavel ligada a titulagdo académica.
Aqueles sem formag@o nessa area e sem poés-graduagdo enxergam as barreiras organizacionais

de forma mais contundente.
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Quadro 13 — Resultado de célculo de regressdo multivariada entre a dimensao pressdes e
incentivos organizacionais e variaveis de perfil

Source g5 df MS Number of obs = 31

Bl 2 28) = 5.33

Mode 80. E129658 2 40.4064829 Pprob > F = 0.0109
Residual 212.283808 28 7.5B156458 R-squared = 0.2757
Adj R-squared = 0.2240

Total 293. 096774 30 9.76989247 ROOT MSE = 2.7535
yincentiv coef. std. Err. T P=|t| [95% conf. Interwal]
pos -2.058217 1.037235 -1.98 0. 057 —4.182896 . 0664618
formacao -2.43117 1.005728 -2.42 0.022 -4.49131 —. 3710305
_cons 16.70224 9071845 18.41 0. 000 14. 84396 18. 56053

Fonte: Elaborado pelo autor com resultados da pesquisa.

Em suma, percebe-se que o perfil dos servidores influencia nas suas percepgdes
quanto a existéncia ou ndo de alguns obstaculos a implementagdo das CPS. Contudo, algumas
ressalvas devem ser feitas. A primeira delas se refere ao baixo poder explicativo dos modelos,
ndo ultrapassando os 33%. Isso indica que a maior parte dos determinantes dessas percepgdes
se deve a outros fatores. Tais resultados, contudo, ainda fazem sentido, dado o carater
exploratorio do estudo e a caréncia da literatura de analises buscando compreender
correlagdes entre perfis e barreiras percebidas.

Outra ressalva que cabe apontamento se agrava pelo nivel incipiente da
implementacdo da politica analisada. Assim, determinado perfil pode ter uma visdo mais
critica sobre certo ponto simplesmente por ter vivenciado problemas sobre aquela tematica no
dia a dia. Por outro lado, um servidor menos experiente pode ter uma visdo mais otimista,
pois nunca se deparou com as dificuldades de um caso concreto. Saber diferenciar os casos de
percepcdes negativas por preconceito e por experiéncia torna-se imperioso antes de propor
qualquer tipo de interveng@o que leve em conta o perfil do funcionario, e essa ¢ uma limitagio
pratica deste trabalho.

Por fim, nesse contexto, cabe discutir até que ponto uma maior institucionalizagido
contribuiria para uma implementagdo mais efetiva e para mitigacdo de percepgdes pessimistas
em relagdo as CPS. Ou ainda em que medida, quando as politicas ndo estdo consolidadas e
institucionalizadas, prevalecem os interesses e os valores individuais em detrimento das
diretrizes da CPS.

Nesse sentido, Lipsky (1980) argumenta pela relevancia do impacto que as decisdes
dos “burocratas no nivel da rua” causam no resultado final de uma politica. Por esse ponto de
vista, os funcionarios da ponta da cadeia de prestacdo de servigos do governo, no atendimento

de balcdo, nas salas de aula, na rua, ou entrincheirados nas reparti¢des publicas, sdo os
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responsaveis por traduzir politicas em bens e servigos concretos. Trata-se de uma extensio
dos riscos que Selznick (1948) percebeu como naturais nas relagdes que envolvem delegacio.
A transferéncia da execucdo da tarefa para quem ndo a formulou, muitas vezes, ignora que o
individuo que a recebe tem seus interesses e objetivos que podem néo ser coerentes com a do
sistema formalmente imposto. Dessa forma, os individuos podem apresentar resisténcias a
implementagdo, desviando das normas e procedimentos, ou até mesmo ignora-las.

Oliveira (2012) ressalta que uma eventual resisténcia de um servidor ao cumprimento
de uma diretriz nem ao menos necessitaria a violagdo explicita da regra. Ao mesmo passo que
a burocracia obriga a execucdo de uma atividade, ela protege o servidor do sistema. Como as
condigdes de trabalho estdo geralmente aquém das idealmente previstas no sistema
burocratico como necessarias, legitimamente os atores podem se recusar a trabalhar sob as
condigdes existentes.

Dessa forma, quanto menor a institucionalizagdo da politica, maior a
discricionariedade dos servidores em aplica-la ou ndo. Tendo o poder de escolha, ela s sera
aplicada quando houver absor¢do do tema pela estrutura burocratica e pela opinido dos
servidores sobre a questdo. Isso reforca a importancia dos treinamentos e dos programas de
sensibiliza¢do sobre o desenvolvimento sustentavel e o impacto do consumo sobre o meio

social e ambiental.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Por todo o exposto algumas consideragdes podem ser feitas. Tanto no contexto
nacional quanto no internacional, progressivamente se aceita a necessidade de reduzir o
impacto que bens e servigos tém no meio ambiente e no contexto social. O setor publico pode
contribuir para essa alteragdo no padrdo de consumo, ao alterar sua forma de contratagao,
incluindo critérios socioambientais na sua matriz de decisao.

Na perseguicdo desse objetivo o arcabougo legal brasileiro sedimentou, pouco a
pouco, a necessidade de inclusdo desses critérios sempre que fosse pertinente. Ainda assim,
mesmo apoOs varios anos do inicio desse processo, a realizagdo de contratagcdes publicas
sustentaveis ainda se encontra em estado muito incipiente em quase toda administragdo
publica.

Dessa forma, este trabalho buscou compreender por que as CPS ainda ndo se
concretizaram de forma mais veemente. Para tanto, foram levantadas as percep¢des dos
servidores quanto a existéncia dos obstaculos apontados pela literatura no dia a dia do caso
estudado, o Banco Central do Brasil.

Partindo da andlise contextual, foi possivel perceber que, no governo federal, as
diretrizes centrais da politica foram institucionalizadas formalmente, mas careceram de
acompanhamento e gestdo para sua efetivagdo. O empenho na implementacgio foi erratico e
diminuiu ao longo do tempo, embora apresente sinais de retomada recente como a reunido da
CISAP apds mais de dois anos inerte. Ainda assim, pode-se considerar que o contexto evoluiu
ao longo dos anos para um ambiente mais propicio as realizadas das CPS. O entendimento
dos orgdos de controle ¢ favoravel e esta mais consolidado; algumas experiéncias tém
mostrado resultados, como a aquisicdo de mobiliario escolar pelo FNDE. Além disso, a
comunidade internacional tem dado especial atengdo ao tema e desenvolvido metodologias
uteis para adogdo também no Brasil.

Adentrando no caso especifico do Banco Central do Brasil, esta pesquisa revelou que,
na opinido dos servidores, mesmo que muitas vezes justificadas por critérios econdmicos, 0o
orgdo possui experiéncias de sustentabilidade ja& bem consolidadas. Além disso, enuncia a
responsabilidade socioambiental como prioridade estratégica da entidade e d& espago
suficiente para a realizagdo das CPS.

Essas constatagdes contrastam-se com o nivel ainda pequeno de contratagdes
realizadas com viés sustentavel. De acordo com a pesquisa, na percepc¢do dos servidores, 1850

se justifica, em especial, pelo preco mais elevado desses produtos, a dificuldade de identificar



118

os produtos e servigos mais sustentaveis, a caréncia de treinamentos e o preconceito por parte
de alguns demandantes que resistem a alternativas com esse apelo.

Buscando atrelar a percep¢do de barreiras ao perfil dos servidores envolvidos,
verificou-se a existéncia dessa relagdo com algumas questdes, em especial com referéncia a
formacgdo em area socioambiental, a conclusdo de pos-graduagido e o exercicio de cargo em
comissdo. Entre as barreiras mais importantes, contudo, apenas a queixa por falta de
treinamentos encontra relagdo com o perfil do servidor.

Transpondo os resultados para o modelo utilizado de Gelderman et al. (2006), conclui-
se que, no caso do Banco Central do Brasil, os principais obstaculos a efetivagdo da politica
encontram-se mais atrelados a percepc¢do de custos e/ou ineficiéncia da politica, e menos aos
incentivos e pressdes organizacionais que ofereceriam ambiente propicio para a realizagdo das
CPS. Quanto a familiaridade, os servidores compreendem a importancia da politica, as
relagcdes entre o consumo e o impacto ambiental, mas ainda carecem de treinamentos
especificos sobre como, na pratica, introduzir os critérios socioambientais.

Por fim, conclui-se ainda que o atual momento constitui uma janela de oportunidade
para aprofundamento da concretizagdo da politica de CPS. No Executivo Federal, a retomada
das reunides do CISAP e a elaboragdo do segundo ciclo do Plano de A¢do para Produgdo e
Consumo e, no ambito organizacional, a criacdo do Comité de Sustentabilidade e da Politica
de Responsabilidade Socioambiental abrem espago para uma nova priorizagdo do tema.
Assim, com gestdo especifica, oferecimento de novos treinamentos e difusdo das opgdes
existentes para inclusdo das variaveis socioambientais, a superagdo das barreiras identificadas

pode ser facilitada, abrindo espago para o aumento das CPS.
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ANEXO 1 — Caracteristicas das politicas de CPS em alguns paises de destaque

Inglaterra e Pais de Gales

Os governos ja realizam licitagdo sustentavel ha mais de uma décadh. Ha um programa intenso de treinamento dos funciondrios que atuam na area de
licitagdo publica. Os tretnamentos abordam o que € sustentabilidade, falam da necessidade de criar estratégias para a organizagio, fazem mapeamento
de impactos e riscos para o mercado e enfocam a analise de riscos no ciclo de vida dos produtos. Esses governos avancaram de tal forma, que preveem
medidas de compensagio salarial para bom desempenho dos funcionirios em relagiio as metas estabelecidas nas compras sustentiveis. Acontecem ao
menos duas reunides sobre licitagio sustentavel por ano.

Japao

O sistema japonés de compras publicas sustentaveis é o mais completo e dindmico em uso no mundo, utilizado hoje por mais de 2800 entidades
publicas e privadas para promogio de suas compras sustentivels.

Meéxico

Faz parte de um grupo de compras publicas verdes criado no dmbito do acordo de livre comércio do NAFTA e tem um programa de gestio ambiental
publica implementado. que inclui capacitagio de funcionarios. reciclagem, economia de energia, dentre outros itens. Recentemente. a le1 de licitagio
do México mclui principios de licitagdo sustentivel exigindo eficiéncia energética e economia no uso de dgua nos contratos e aquisicdes do governo.
O pais solicitou ajuda a0 PNUMA, que sugeriu a realizacio de um estudo do ciclo de vida dos produtos. Papel e papelio serio os primeiros itens
estudados.

Suécia

O programa de licitagio sustentavel fo1 iniciado em 2001 e criou vma empresa composta por entidades publicas e empresas publicas e privadas que
define prioridades de agdo para compras sustentiveis. Esta empresa realiza estudos cientificos do ciclo de vida e analises econdmicas para a
construgio de critérios e indicadores de sustentabilidade de produtos e servigos. Os resultados desses estudos sdo aplicados para uso publico em um
website.

Suica

Possui um sistema em funcionamento e ler em vigor. Apesar de nfo mtegrar o sistema europeu. desenvolve padrdes para produtos e servigos e aplica
treinamentos para agentes do governo e educadores.

Fonte: Adaptado de GVces 2006 apud SANTOS, 2011.



ANEXO 2 — Etapas e classificacio de potencial impacto
ambiental LEAP — Ferramenta B

1.0 Pre-procurement

1.1 list of existing contracts ind. dates
for renewal

Procedure 1.1. Pre-procurement

2. Planning phase

2.1 Defining needs, developing
business casefSubject matter
specification

2.2 Market Research and Anal ysis

Procedure 2.1. Planning phase- defining
needs

2.3 Development of specifications

Procedure 2.2. Research

2.4 Financial and Technical Selection
criteria

Procedure 2.3. Specification

Procedure 2.4. Selection criteria

2.5 Conditons for the performance of
the contract

Procedure 2.5. Contract performance
condition

2.6 Supplier questionnaire

2.7 Choice of tender procedure

Procedure 2.6. Supplier questionnaire

2.8 Production of tender
documentation

No EMS procedure

2.9 Setting of contract award criteria

Procedure 2.8. Production of tender
documentation

Procedure 2.9. Seting of contract
award criteria

3. Procurement stage

3.1 Advert — contract notice

3.2 Open procedure

No EMS procedure

3.3 Restricted procedure

No EMS procedure

3.4 Negotiated procedure

No EMS procedure

4. Evaluation

No EMS procedure

4.1 Supplementary questions and
answers

4.2 Receive tenders

No EMS procedure

4.3 Check supplier qualifications

No EMS procedure

Procedure 4.3 Check supplier
qualifications

4.4 Check supplier capability

4.5 Evaluation of Tender

Procedure 4.4 Check supplier capability

5. Decision

No EMS procedure

5.1 Informing tenderers

5.2 Draft Contract

No EMS procedure

Procedure 5.2 Draft Contract

6. Implementation and Monitoring

6.1 Monitoring of Contract

6.2 Continuous evaluation of supplier
performance and potential revisions

Procedure 6.1 Monitoring of Contract

7. Supplier and supply chain
development

Procedure 6.2 Evaluation of supplier
performance

7.1 Develop service and suppliers

7.2 Develop supply chain capacity

Procedure 7.1 Dewvelop service and
suppliers

Procedure 7.2 Develop supply chain
capacity
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ANEXO 3 — Passos para implementacio das CPS propostos pela Ferramenta H do
Projeto LEAP

e Establish your own effective and simplified procurement procedures.

e Thoroughly train your own staff on the concepts of environmental procurement
and allow staff to become commodity experts.

e Thoroughly understand the dynamics of the market before you try to influence it.

o Track market developments in terms of new products, services and technologies
that may have lower environmental impacts.

e Understand how the supply base perceives you. i.e. do you have any influence?
Are you a good customer?

e Provide easily accessible ‘Selling To....." guides and explanation of procurement
procedures on the interneti ;

e Use the specification to increase minimum environmental standards using
established quick wins, codes of practice and eco label criteria.

e Increase uses of outcome based specifications.

e Where appropriate split larger contracts into smaller more regional lots to make it
easier for small local businesses to tender

e Use the contract conditions and contract management procedures to validate
supplier green claims and to work with them to develop environmental
improvement programmes.

e Regularly monitor supplier environmental performance and progress within the
improvement programmes.

e Provide suppliers with incentives (financial and non financial) to improve their
environmental performance of operations and products.

e Provide suppliers with access to relevant information that may support their
improvement programmes (subsidised support, subsidies, grants, brokering
organisations etc).

e Recognise and promote supplier achievements internally, externally and to the
supplier themselves.

e Build longer term relationships with key suppliers and develop supplier

development programmes that covers an array of issues not just environment.
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e Work collaboratively with other public authorities such as other public or private
sector organisations or by using purchasing consortia. This will aggregate demand

and consequently have more influence over the markets.
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APENDICE 1 — Questionario aplicado

Pesquisa sobre viabilidade de realizacio de licitacdes sustentaveis no executivo federal
Inicialmente muito obrigado pela disponibilidade de responder a este questionario, sua

percepcao sobre as questdes € de grande relevancia para o estudo.

*** Tenha em mente que a expressio "LICITACAO SUSTENTAVEL" é aqui utilizada para
caracterizar as licitagdes que introduzem, entre os critérios de avaliagdo das propostas dos
fornecedores, aspectos ligados a preservagdo do meio ambiente ou a garantia de direitos
sociais. Trata, portanto, da utilizagdo das compras do Estado como indutor de maior

sustentabilidade do mercado. ***

Esta entrevista constitui instrumento de coleta de dados para pesquisa de Mestrado em
Administragdo Publica vinculado a Fundag@o Jodo Pinheiro e viabilizado pelo Programa de
Pés-graduagido do Banco Central do Brasil. O anonimato € garantido a todos os respondentes
e esse questionario ndo coleta qualquer informago que permita identificagao.

*Obrigatorio

Regional *
Brasilia

Belém

Belo Horizonte
Curitiba
Fortaleza
Recife

Rio de Janeiro
Salvador

Sao Paulo

Porto Alegre

Sobre bens e servicos, prioritariamente eu... *
Apenas utilizo dos bens e servigos contratados pelo BC
Especifico bens e servigos que serdo contratados pelo BC

Contrato bens e servigos para o BC



Avalio as contrata¢des de bens e servigos realizadas pelo BC

Género: *
Masculino
Feminino

Prefiro ndo dizer

Qual sua faixa etaria? *
21a30
31a40
41a50
51a60

61 ou mais

Escolaridade: *

Ensino médio

Ensino superior incompleto
Ensino superior completo
Pos-graduagido lato sensu

Poés-graduagio stricto sensu

Sua formacio académica envolveu a tematica socioambiental de alguma forma? *

Sim

Nao

Cargo: *
Técnico
Analista

Cargo comissionado

Tempo de servico publico: *
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Inserir critérios de sustentabilidade para compras e contrata¢des publicas é importante.
1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Eu me considero suficientemente informado sobre os objetivos das contratacées
sustentaveis.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Buscar maior sustentabilidade é um dos objetivos das compras realizadas no meu orgio.
1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Os manuais de procedimentos do meu 6rgao obstaculizam a realizacio de contrata¢oes
sustentaveis.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)
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5
6

7 (concordo totalmente)

As possibilidades de incluir critérios ambientais sio amplamente utilizadas em meu
orgao.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Ha diferentes opinides sobre as contratacées sustentaveis nos diferentes niveis de
tomada de decisio no meu orgao.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Ha incertezas quanto a legalidade de exigir critérios ambientais nas compras publicas.
1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)
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A assessoria juridica deve avaliar a inclusiio de critérios socioambientais nas licitacées
realizadas pelo 6rgao.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Ha incertezas quanto ao posicionamento dos 6rgiaos de controle sobre exigéncia de
critérios ambientais nas compras publicas.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

A falta de disponibilidade de treinamento sobre Contratacdes Sustentaveis é um dos
fatores que justifica a baixa utilizacdo desse instrumento.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Eu teria interesse em realizar treinamentos sobre contratacées sustentaveis, caso fossem
ofertados.
1 (discorda totalmente)

2
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3
4 (ndo concordo nem discordo)
5
6

7 (concorda totalmente)

As leis aplicaveis as contratacdes sustentaveis sio muito complexas.
1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

O atual arcabouco legal impede a insercio de critérios ambientais nas licitacées
publicas.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Considero-me suficientemente informado sobre o impacto do consumo sobre o meio
ambiente.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)
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Considero-me suficientemente informado sobre as possibilidades de utilizacio das
contratacdes sustentaveis.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Considero-me suficientemente informado sobre as alternativas de bens e servicos mais
sustentaveis existentes.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

E dificil identificar quais produtos e servi¢os sio mais sustentaveis.
1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Muitos demandantes de bens e servicos tem preconceito sobre alternativas mais
sustentaveis.
1 (discorda totalmente)

2
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3
4 (ndo concordo nem discordo)
5
6

7 (concorda totalmente)

Tentativas de realizar compras mais sustentaveis enfrentam obstaculos pelo processo
administrativo existente.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Custos pés-aquisicio, como consumo de energia, agua ou custo de descarte, nio sio
considerados na tomada de decisio relativa as compras em meu orgao.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Produtos sustentaveis tendem a ser piores que os produtos convencionais.
1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)
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Produtos e servicos mais sustentaveis sio muito caros.
1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Realizar compras e contratacées com critérios ambientais causam muito trabalho
adicional.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Incluir critérios de sustentabilidade nas compras abre espaco para diminuir custos e
€CONnomizar recursos.

1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Contratacdes sustentaveis aumentam os custos.
1 (discorda totalmente)

2

3
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4 (ndo concordo nem discordo)
5
6

7 (concorda totalmente)

Ha espaco para realizacio de contratacées sustentaveis no meu orgio.
1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Ha alternativas suficientes de produtos e servicos sustentaveis no mercado.
1 (discorda totalmente)

2

3

4 (ndo concordo nem discordo)

5

6

7 (concorda totalmente)

Complementacdes e comentarios que julgar necessarios
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APENDICE 2 — Roteiro basico de entrevista servidor Banco Central

Projeto de Pesquisa. COMPRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS: O CASO DO BANCO
CENTRAL DO BRASIL

Esta entrevista constitui instrumento de coleta de dados para pesquisa de Mestrado em
Administragdo Publica vinculado a Fundag@o Jodo Pinheiro e viabilizado pelo Programa de
Po6s-Graduagdo do Banco Central do Brasil. Seu intuito é avaliar as barreiras a maior
utilizagdo do poder de compra do Estado como indutor de maior sustentabilidade social e
ambiental. Sua percepcdo sobre as questdes em voga € de grande relevancia para o estudo.
Portanto, por favor, sinta-se a vontade para expressar suas ideias. Quero aproveitar ao
maximo as informagdes contidas em seu depoimento, por i$so, caso ndo se importe, essa
entrevista sera gravada. Ressalta-se que o anonimato ¢ garantido, seu nome ndo sera

vinculado as respostas e o mais rigoroso sigilo € garantido.

1. Poderia contar suscintamente sua trajetoria profissional?

2. Na sua opinido, o que € Responsabilidade Socioambiental?

3. Conhecimento sobre pressdo de algum grupo de interesse sobre o BC para atuagdo
mais amigavel do ponto de vista social e ambiental?

a. sociedade

b. organismo internacional

c. governo

d. Algo Especifico sobre contratagdes sustentaveis?

4. Ela ¢ tida como um dos valores expressos do Banco Central, como o 6rgéo concretiza
esse valor?

a. Buscar ativamente maior sustentabilidade ¢ um dos objetivos da instituigdo?

b. Quais a¢des a institui¢do realizou nesse sentido nos ultimos anos?

c. Qual a tendéncia dessa questdo para os proximos anos?

5. Opinido sobre a utilizagdo do poder de compra do Estado como indutor de maior
sustentabilidade socioambiental do mercado.

a. Considera as Compras Publicas como um instrumento til? Mesmo se néo for
a atribuig@o finalistica do 6rgéo?

b. Percepcdo do grau de prioridade de uma politica de CPS para o Governo como
um todo.

c. Avaliagdo do grau de prioridade das CPS para o 6rgéo.

d. Produtos sustentaveis, sdo uma oportunidade para economia? devem ser
utilizados apenas se forem mais baratos? Valem a pena se os custos de
manuten¢do compensarem? Podem ser até mesmo mais caros.

e. Considera-se suficientemente informado sobre as normas relacionadas com as
contratagdes sustentaveis? Considera o BC cumpridora delas?
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f  Acredita que é necessario a disponibilizag@o de treinamento para os
funcionarios nessa tematica?
6. Qual o grau de autonomia do BC para definir uma politica de compras ambientais.
Papel dos orgéos centrais.
a. Vinculagdo as Instru¢des Normativas — MPOG.
b. Grau de liberdade percebido
c. Percepcdo sobre a legislagdo existente.
7. Ha espago para aprofundamento das Compras Publicas Sustentaveis no BC?
a. Principais barreiras
i. A dispersdo de papeis ao longo do processo de compras.
ii. Procuradoria
iii. Auditoria
b. Principais promotores
c. Avaliagdo sobre o trade-off entre maior competitividade e maior
sustentabilidade.
d. Relaciona-se com economia financeira?
8. Qual ¢ o papel estratégico do Plano de Logistica Sustentavel para o BC.
a. Acompanhamento da versdo de 20137
b. Conhecimento sobre sua existéncia
i. Poupa copos, coleta seletiva, contratos de terceirizagdo, atualizagdo
frota, plano educacional, matéria mensal nos informativos, etc.
c. Follow-up por parte de algum 6rgao ou organismo? MPOG? TCU?
9. O que ¢ mais relevante Compras publica sustentdvel X uso sustentavel?
10. Alguma outra questdo sobre a tematica que ndo foi abordada e que vocé queira
comentar?
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APENDICE 3 — Roteiro basico de entrevista nio servidor Banco Central

Projeto de Pesquisa. COMPRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS: O CASO DO BANCO
CENTRAL DO BRASIL

Esta entrevista constitui instrumento de coleta de dados para pesquisa de Mestrado em
Administragdo Publica vinculado a Fundag@o Jodo Pinheiro e viabilizado pelo Programa de
Po6s-Graduagdo do Banco Central do Brasil. Seu intuito € avaliar as barreiras a maior
utilizagdo do poder de compra do Estado como indutor de maior sustentabilidade social e
ambiental. Sua percepcdo sobre as questdes em voga € de grande relevancia para o estudo.
Portanto, por favor, sinta-se a vontade para expressar suas ideias. Quero aproveitar ao
maximo as informagdes contidas em seu depoimento, por i$so, caso ndo se importe, essa
entrevista sera gravada. Ressalta-se que o anonimato ¢ garantido, seu nome ndo sera
vinculado as respostas e o mais rigoroso sigilo é garantido.

1. Apresentacgdo sucinta
2. Conhecimento sobre pressdo de algum grupo de interesse sobre o BC para atuag@o mais
amigavel do ponto de vista social e ambiental?
a. sociedade
b. organismo internacional
C. governo
d. Algo Especifico sobre contratagdes sustentaveis?
3. Opinido sobre a utilizagdo do poder de compra do Estado como indutor de maior
sustentabilidade socioambiental do mercado.
a. Considera as Compras Publicas como um instrumento Util? Mesmo se nao for a
atribuicdo finalistica do 6rgdo?
b. Percepc¢do do grau de prioridade de uma politica de CPS para o Governo como um
todo.
c. Produtos sustentaveis, sdo uma oportunidade para economia? devem ser utilizados
apenas se forem mais baratos? Valem a pena se os custos de manuten¢do
compensarem?
d. Acredita que € necessario maior disponibilizac¢do de treinamento
para os funciondrios nessa tematica? Abordagem em cursos de
licitag@o ou cursos especificos?
4. Espago para aprofundamento das Compras Publicas Sustentaveis
a. Principais barreiras
b. Principais promotores
c. Avaliagdo sobre o trade-off entre maior competitividade e maior sustentabilidade.
5. Papel estratégico do Plano de Logistica Sustentavel para o BC.
a. Acompanhamento da versdo de 2013? Punibilidade?
b. Percepcdo sobre tolerdncia ao erro na AP.
6. Implantag@o de Nucleo de Sustentabilidade (possibilidade).
a. Ha no executivo?
7. Utilizagdo Catalogo de itens sustentaveis (1,8% realidade?)
8. Contratacdo sustentavel X consumo sustentavel — papel da comunicagao.
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9. Impacto da nova ISO 20400 sobre contratagcdes sustentaveis, possiblidade de certificagdo
de orgdos publicos.
a. Diligéncia em fornecedor, € cabivel?
b. Possibilidade de exigéncia de certificacdo de empresas?
c. Nivel de exigéncia compativel com outros paises. Exemplo compra de café pela
Suécia.
10. Contrata¢des sustentaveis nas dispensas e inexigibilidades, incluindo Cartdo corporativo.
11. TASA PLS e IASA CPS

12. Alguma outra questdo sobre a tematica que ndo foi abordada e que vocé queira comentar?
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APENDICE 4 — Resultados estatisticos das andlises por regressao logistica ordinal entre
cada variavel dependente e o perfil dos respondentes

Ordered logistic regression Humber of obs = 31
LE chiZ (10) = 36.08

Prob > chi2 = 0.0001

Log likelihood = -23.082814 Pseudo RZ = 0.4387
varls Coef. 5cd. Err. = Bxl=z] [85% Conf. Interwvall]

genero -.6624802 1.374234 -0.48 0.630 -3%.35553 2.030969

idade 1.666175 2.090117 0.80 0.425 -2.430379 5.762729

pos -3.091462 1.704874 -1.81 0.070 -6.432954 .2500298
posstricto .6331155 1.291396 0.49 0.624 -1.897974 3.164205
formacao -4.83081 1.648361 -2.93 0.003 -8.061538 -1.600083
Cargo 1.979389 1.996834 0.9% 0.322 -1.934333 5.89%3111
Temposp .0911247 .0688906 1.32 0.186 -.0438983 .2261477
regional -1.871027 1.791235 -1.04 0.296 -5.381783 1.639729
comissao 3.623329 1.338768 2.71 0.007 .999392 6.247265
grandes -1.21575 1.309103 -0.93 0.353 -3.781545 1.350045
Ordered logistic regression Humber of obks = 31
LE chiZ (11) = 16.48

Prob > chiZ2 = 0.1243

Log likelihood = -36.955379 Pseudo R2 = 0.1823
varls Coef. 5td. Err. z Pxl=z]| [95% Conf. Interwvall]

genero -1.182414 . 9532056 -1.24 0.215 -3.050663 . 6858346

idade 1.351756 1.686613 0.80 0.423 -1.553505 4.657497

pos -.4996973 1.078427 -0.46 0.643 -2.613375 1.613981
posstricto -.5051599 . 971682 -0.52 0.603 -2.409622 1.399302
formacao -1.833887 .9984828 -1.84 0.066 -3.790877 .1231038
Cargo 4652766 1.528783 0.30 0.761 -2.531083 3.461636
tLenposp .0736078 0668026 1.10 0.271 -.0573229 .2045385
regional -.0662728 1.590447 -0.D4 0.967 -3.183492 3.050946
comissao 1.976754 1.310081 1.51 0.131 -.5909567 4.544465
grandes -1.076731 1.004478 -1.07 0.284 -3.045471 .8920102
importancia . 5736243 1.176038 0.49 0.626 -1.731369 2.878617
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Ordered logistic regression Humber of obs 31
LB chi2 (11} =i 15.41

Prob > chiZ =i 0.1645

Log likelihood = -44.14033 Pseudo R2 = 0.1486
warlé Coef. 5ctd. Err. = BP=|=z] [35% Conf. Imtervall]

genero 03293215 . 908563 0.04 0.9%71 -1.747818%9 1.813682

idade -2,283487 1.62703 -1.40 0.160 -5.472387 . 9054522

pos -1.408526 1.115944 -1.26 0.20%9 -3.603576 . 1865242
posstricto .4091153 1.043517 0.39 0.695 -1.636137 2.454376
formacao 1.572325 . 947858 2.08 0.037 .1144828 2.830175
cargo .4544747 1.337951 0.34 0.734 -2.16794 3.076859
temposp .08937487 0629353 1.4%5 0.136 -.02%6021 L.2170595
regional —.8957735 1.571352 -0.61 0.542 -4.037607 2.122137
comissao .5040102 1.252891 0.39 0.697 -2.03001 3.03803
grandes -.5605631 1.056229 -0.53 0.596 -2.630735 1.509609
importancia -1.348926 1.213428 -1.11 0.266 -3.727202 1.02535
Ordered logistic regression Humber of obs 31
LE chiZ(11) = 17.78

Prob > chiZ = 0.0868

Log likelihood = -42.652685 Pzeudo R2 = 0.1725
varl7 Coef. 5td. Err. Z P=lz| [95% Conf. Interwvall

geEnNero -1.514983 1.073455 -1.41 0.158 -3.618917 . 3889511

idade 3.153729 1.5954109 1.61 0.107 -.6T62542 6.983713

pos .1104382 1.286737 0.0% 0.932 -2.411521 2.632397
posstricto .5263628 1.050252 0.50 0.616 -1.5320%92 2.584818
formacao -.1549163 1.010454 -0.159 0.847 —-2.175449 1.785616
cargo .1765935 1.433287 0.12 0.%02 -2.632598 2.985785
temposp 0673713 0593635 1.13 0.256 -.0485979 .1837216
regional 1.01465 1.545816 0.66 0.512 -2.0150%3 4.0443593
comissao . 7291944 1.156914 0.63 0.529 -1.538316 2.996705
grandes -1.30826 1.037969 -1.26 0.208 -3.342641 7261211
importancia -.B883654 1.133296 -0.78 0.433 -3.109585 1.332854
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Ordered logistic regression Humber of obs 31
LR chiZ (11) = 16.87

Prob > chiZ = 0.1117

Log likelihood = —-49.204389 Pseudo RZ = 0.1464
varld Coef. Std. Err. z P=l=z]| [95% Conf. Interwvall

gENEro -2.388907 . 9752507 -2.45 0.014 -4.,300441 -. 4773722

idade 1.38485 1.548227 0.85 0.371 -1.64952 4.41942

pos -.1612372 1.102135 —-0.15 0.884 -2.321383 1.558508
posstricto . 3525406 . 9103127 0.39 0.699 -1.431638 2.136721
formacao -2.861685 . 9845032 -2.91 0.004 -4.,79206 -.5%313101
cargo -.6001879 1.494413 -0.40 0.688 -3.529184 2.328808
temposp 0572029 .0D5T4802 1.00 0.320 -.0554563 169862
regional . 2894185 1.472637 0.20 0.844 -2.596897 3.175734
comissao .9131345 1.38145 0.66 0.50859 -1.754457 3.620726
grandes -.40710%9 .9540894 -0.43 0.670 —-2.27708 1.462872
importancia 2.130075 1.267657 1.68 0.093 -.3544819 4.61464
Ordered logistic regression Humber of obs = 31
LE chiZ{11) = 20.73

Prob > chiZ2 = 0.0363

Log likelihood = -44.090183% Pseudo R2 = 0.1503
varls Coef. Std. Err. z iz B4 | [95% Conf. Interval]

geENEro -3.3659052 1.055353 -3.18 0.001 -5.437545 -1.300638

idade .0520836 1.4670589 0.04 0.972 -2.8233 2.927467

pos 13465922 1.215736 0.11 0.912 —-2.248106 2.517491
posstricto -.526075 . 959485 -0.353 0.595 -2.46543 1.41328
formacao -.9812044 .872963 =112 0.261 -2.69218 7297717
Cargo 2.264308 1.457404 1.51 0.130 —. 6705455 5.1599164
temposp .0191223 .D566533 0.34 0.736 -.05919161 .1301607
regional 1.884063 1.485741 1.27 0.205 -1.027936 4,796063
comissao -.0962099 1.436637 -0.07 0.947 -2.911966 2.719546
grandes -2.B43966 1.084549 -2.62 0.0085 -4.969643 -.T7182859
importancia —. 2674765 1.332809 -0.20 0.841 -2.879735 2,344782
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Ordered logistic regression NHumber of obs 31
LE chiZ (11) = 9.86

Prob > chiZ = 0.5433

Log likelihood = -41.595476 Pseudo R2 = 0.1059
wvar2i Coef. S5td. Err. z P>z [85% Conf. Imtervall]

genero .2838172 . 9257191 0.31 D.759 -1.530559 2.098153

idade . 5974234 1.66172 0.36 0.719% -2.659485% 3.85433¢6

pos 1.098354 1.350339 0.81 D.416 -1.548263 3.744597
posstricto -.2010424 . 9240845 -0.22 D.828 -2.012215 1.61013
formacao -.20766594 .BB3T7267 -0.23 0.814 -1.939742 1.524403
Cargo -.2380241 1.767522 -0.13 0.8B93 -3.702303 3.226255
Cemposp -.0392945 .06072598 -0.65 D.518 -.1583226 .0797337
regional 3.477172 1.75316 1.98 0.047 .0410411 6.913303
comissaoc -1.249427 1.171665 -1.07 0.286 -3.545849 1.0469585
grandes -2.453765 1.050171 -2.34 0.019 -4.512062 -.3954676
importancia -.2470559 1.103453 -0.22 D.823 -2_409862 1.915751
Ordered logistic regression Humber of obs i 31
LR chiZ(11) = 28.60

Prob > chi2 = 0.0026

Log likelihood = -36.83258 Pseudo RZ = 0.2796
wvar2l Coef. 5td. Err. 2 P>z [85% Conf. Interwvall]
genero 4167735 1.062853 0.39 0.695 -1.666379 2.499926
idade 1.879168 1.589189 1.18 0.237 -1.235586 4.993921

pos -4 .740577 1.714227 -2.77 0.006 -8.1004 -1.380754
posstricto 1.660172 1.14981 1.44 0.149 -.5934139 3.913757
formacao -2.854821 1.084207 -2.63 0.008 -4.979828 -.T7298146
cargo 3.590847 1.73407 2.07 0.038 1521312 6.989562
TEemposp -.0195228 .0621497 -0.31 0.753 -.1413339 .1022883
regional -2.920297 1.74236 -1.68 0.0%4 -6.33526 .4946663
comissao -3.379962 1.369211 -2.47 0.014 -6.063565 -.6963581
grandes -.3981844 1.114753 -0.36 0.721 -2.58306 1.7866591
importancia -.5121442 1.20407 -0.43 0.671 -2.872078 1.847789




Ordered logistic regression Humber of obs 31
LE chiZz {11} = 6.63

Prob > chi2 = 0.8280

Log likelihood = -45.81177 Pseudo RZ2 = 0.0675
varz2 Coef. 5td. Err. Z P=lz] [85% Conf. Interwvall

gensro -.8004704 .9020182 -0.85 0.375 -2.568354 . 9674528

idade -.5616076 1.483822 -0.38 0.705 -3.469846 2.346631

pos . 3632683 1.101531 0.33 0.742 -1.7956592 2.52223
posstricto -1.094845 9725452 -1.13 0.260 -3.000958 .B113086
formacao -.2078353 . 9057405 -0.23 0.815%9 -1.583054 1.567383
cargo 0184063 1.476908 0.01 0.950 -2.8762789 2.913092
temposp 0284035 .0555%06 0.51 0.612 -.081336 .13814259
regional 6048441 1.454235 0.42 0.677 -2.245405 3.455053
comissao . 710088 1.116636 0.64 0.525 -1.478478 2.B98654
grandes 6101284 1.073749 0.57 0.570 -1.49438 2.714637
importancia -.2841283 1.071374 -0.27 0.791 -2.383982 1.815726
Ordered logistic regression Number of obs = 31
LE chiZ2(11) = 12.08

Prob > chiz2 = 0.35377

Log likelihood = -40.201293 Pseudo RZ2 0.1306
varz3 Coef. 5td. Err. z Bxl=z] [95% Conf. Intervall]

genero 2676047 .9809071 0.27 0.785 -1.654938 2.150147

idade 1704067 1.712654 0.10 0.921 -3.186334 32.527147

pos . 2603081 1.130578 0.23 0.818 -1.555585 2.476201
posstricto —-.7005549 - 9559575 -0.73 0.464 -2.5741597 1.173087
formacao -.6390234 .59249417 -0.69 0.4350 -2.451876 1.173825
cargo -.0739141 1.585698 -0.05 0.963 -3.181825 3.033996
temposp -.0487611 .0658218 -0.74 0.459 -.1777695 0802474
regional 2.716732 1.667928 1.63 0.103 -.5523482 5.985811
comissao 2.335467 1.262728 1.85 0.064 -.139434 4.810367
grandes -.8355176 1.014866 -0.82 0.410 -2.824618 1.153583
importancia 1.782743 1.251234 1.42 0.154 -.6696304 4,235117




153

Drdered logistic regression Humber of obs = 31
LE chiZ2(11) = 22.30

Prob > chiZl = 0.0221

Log likelihood = -41.767281 Pseudo RZ2 = 0.2107
varz4 Coef. Std. Err. z BP=|z| [85% Conf. Intervall]

gensro -.605913 .9431541 -0.64 0.521 —-2.454461 1.242635

idade -.2544019 1.635037 -0.16 0.876 -3.459015 2,950212

pos -3.345253 1.23%08935 -2.58 0.010 -5.875438 -.8150671
posstricto 1.330459 . 9769378 1.36 0.173 -.5843044 3.245222
formacao -1.027084 . 9402539 -1.05 0.275 -2.870026 .B158584
cargo 1.286786 1.52112 0.85 0.358 -1.694555 4.268127
tenposp -.0366143 059512 -0.62 0.538 -.1532557 0800272
regional -1.234693 1.543128 -0.80 0.424 -4.259169 1.785783
comissao -3.253774 1.3040%96 -2.50 0.013 -5.809756 -.6977524
grandes -1.640076 1.076362 -1.52 0.128 -3.749706 .4695544
importancia -.94148596 1.132177 -0.83 D.406 -3.1603515 1.277536
Ordered logistic regression Humber of obs 3
LR chiZ (11) = 6.47

Prob > chi2 = 0.8404

Log likelihood = -46.8595487 Pseudo RZ2 = 0.0645
var2s Coef. 5td. FErr. z BP>x|=z| [85% Conf. Interval]

genero 0481105 . 5352575 0.035 0.%95%9 -1.784961 1.881182
idade .8555011 1.618242 0.53 0.557 -2.316196 4.027198

pos .18972856 1.112856 0.18 0.859 -1.598395 2.378521
posstricto -.2894282 .BETT437 -0.33 0.744 -2.029374 1.450517
formacao -.B174899 .B799105 -0.53 0.353 -2 .542083 . 907103
cargo .9531284 1.582626 D.60 0.547 -2.148762 4.055015
temposp -.0135444 .0553067 -0.24 0.807 —-.1219436 .0948547
regional 1.031888 1.528188 0.68 0.500 -1.963306 4.027083
comissao -1.100257 1.054387 =1.01 0.315 -3.245217 1.044702
grandes -.0B62547 . 9961457 -0.0% 0.931 -2.038664 1.866155
importancia -.7518679 1.05624 -0.71 0.477 -2.822061 1.318325




Ordered logistic regression Humber of obs = 31
LE chiZ2(11) = T.04

Prob > chiZz = 0.7960

Log likelihood = -52.678904 Pseudo RZ2 = 0.0626
varze Coef. 5td. Err. z Bxl=z| [95% Conf. Imtervall]

genero 2227338 .909%209 0.24 0.807 -1.560678 2.006146

idade 1028561 1.645365 0.06 0.950 -3.122 2.327712

pos 111257 1.047835 0.11 0.915 -1.542502 2.1635016
posstricto -.1581011 .B464816 -0.23 0.815 -1.857174 1.460972
formacao -1.075952 .8376103 -1.28 0.155 -2.717639 . 5657336
cargo -.5117722 1.498823 -0.34 0.733 -3.449412 2.425867
temposp -.0489838 0572159 -0.86 0.392 -.1611248 0631573
regional 4271247 1.527085 0.28 0.780 -2.565915 3.420165
comis=sao -.6615417 1.152121 -0.57 0.566 -2.,919657 1.596574
grandes 1.171989 9764953 1.20 0.230 -. 7419069 3.085884
importancia .4948714 1.132631 0.44 0.662 -1.725044 2.714787
Ordered logistic regression Number of obs 31
LR chiZ(11) = 22.88

Frob > chi2 0.0184

Log likelihood = -28.051618 Pseudo R2 = 0.2857
var27 Coef. 5td. Err. 4 Bxl=z]| [85% Conf. Interwval]

genero -2.420156 1.307621 -1.85 0.064 -4.983046 .1427333

idade -1.29355 2.027153 -0.64 0.523 -5.266696 2.679556

pos 2463034 1.485813 0.17 0.868 -2.665836 3.158443
posstricto -.9454291 1.113224 -0.85 0.396 -3.127308 1.23645
formacao .9653942 9516991 0.98 0.328 -.9743004 2.913089
cargo -1.151835 2.046503 -0.58 0.560 -5.20291 2.819232
temposp .0786347 .D6BB953 1.14 0.254 -.0563976 213667
regional -.2506128 1.770052 -0.16 0.870 -3.755851 3.178625
comis=sao -.5747124 1.408125 -0.41 0.683 -3.334587 2.185163
grandes -1.2159434 1.067956 -1.14 0.254 -3.312591 LB737217
importancia -5.240044 2.103806 -2.49 0.013 -9.363428 -1.116661
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Ordered logistic regression Humber of obs = 31
LR chiZ(11) = 16.77

Prob > chiZ = 0.1147

Log likelihood = -41.966065 Pseudo RZ2 = 0.1666
wvarzg Coef. 5td,. Err. z Pxlz| [95% Conf. Imtervall]

gEnero -.2321761 .9267175 -0.25 0.802 -2.048509 1.584157

idade .2603736 1.704605 0.15 D.879 -3.0805592 3.601339

pos 2.228538 1.1426596 1.85 0.051 -.0111043 4.,468181
posstricto -.4572788 1.051628 -0.43 D.664 -2.518432 1.603874
formacao -1.030155 .9071885 -1.14 D.2586 -2.808212 . 7479015
cargo . 3406978 1.573596 0.22 D.829 -2.743453 3.424889
temposp L.0379759 0617955 0.61 D.53% -.083141 .15%0929
regional 1.051569 1.423501 0.74 D.460 -1.738441 3.84158
comissao 1.510052 1.163095 1.30 0.194 -.7695718 3.789675
grandes 1.023279 1.0223% 1.00 0.217 -.9805678 3.027125
importancia 1.345781 1.109498 1.21 0.225 -.B28B7556 3.520358
Ordered logistic regression Humber of obs = 31
LR chiZ {11} = 15.08

Prob > chiZ2 = 0.0594

Log likelihood = -43.371809 Pseudo R2 = 0.1804
varzs Coef . Std. Err. z P>z [85% Conf. Intervall]

geEnsero -.2117035 1.005725 -0.21 0.833 -2.182889 1.759482

idade 3.090877 1.686223 1.83 0.067 -.2140586 6.395813

pos .57229596 1.207435 0.47 D.636 -1.79423 2.938829
posstricto . 0850672 1.014428 0.08 0.933 -1.903175 2.073309
formacao 1.7737 1.043196 1.70 0.089 -.2709266 3.818327
cargo -.193769 1.417912 -0.14 0.891 -2.972826 2.585288
temposp -.1758646 0651072 -2.70 o.o007 -.3034723 -.0482569
regional 3.94418 1.6831297 2.42 0.016 . T468972 T7.141464
comissao -3.261151 1.343512 -2.43 0.015 -5.894385 -.627916
grandes -2.524863 1.078446 -2.34 0.019 -4.638579 -.4111474
importancia -4.985405 1.438149 -3.47 0.001 -7.804125 -2.166684
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Ordered logistic regression Humber of obs = 31
LE chiZ({11) = 11.45

Prob > chiZ2 = D.4063

Log likelihood = -43.416686 Pseudo R2 = D.1165
wvar3o Coef. 5ctd. Err. z Bxlz]| [85% Conf. Interwval]

gEnEero .6011533 .51459599 0.66 0.511 -1.19143 2.393736

idade . 7144566 1.571665 0.45 0.649 -2.365949 3.794863

pos -.2057444 1.188048 -0.17 0.863 -2.534275 2.122786
posstricto 1886405 . 899522 0.21 0.834 -1.57439 1.551671
formacao . 9638117 .8724676 1.10 0.269 -.7461933 2.673817
cargo -1.176258 1.609929 -0.73 0.465 -4.331701 1.57%104
temposp -.045465 .0557817 -0.82 0.415 -.15475952 0638652
regional 2.597345 1.5634 1.66 0.097 -.4668633 5.661553
comissao -1.137408 1.254269 -0.91 0.364 -3.59573 1.320914
grandes -.38B65247 .9734514 -0.40 0.691 —-2.254454 1.521405
importancia -2.507201 1.247537 -2.33 0.020 -5.352329 -.4620726
Ordered logistic regression Number of obs = 31
LE chiZ2{11) = 21.50

Prob > chiz2 = 0.0252

Log likelihood = -36.708667 Pseudo RZ = 0.2297
varil Coef . 3td. Err. z BEx|=z]| [55% Conf. Imtervall]

genero -.0996596 .9933634 -0.10 0.920 -2.046616 1.8472587

idade -1.139586 1.751508 -0.685 0.515 -4.572479 2.293306

pos 1.159891 1.242371 0.97 0.334 -1.235111 3.6348054
posstricto .B271405 1.001651 0.83 0.409 -1.13606 2.7%0341
formacao .3344905 1.008576 0.33 0.740 -1.644241 2.313222
Ccargo -3.263445 1.70612 -1.91 D.056 -6.607379 .0B048S5
temposp 10735961 0637289 1.69 0.092 -.0175104 . 2323025
regional 4.290303 1.96848 2.18 0.029 .4321532 §.148453
comissao 1.048575 1.121601 0.93 0.350 -1.145723 3.246873
grandes -.976087 1.099452 -0.89 0.375 -3.131052 1.178878
importancia -.6540493 1.104272 -0.59 0.554 -2.818382 1.510283
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Ordered logistic regression Humber of obs = 31
LE chiZz (11} = T7.42

Prob > chi2 = 0.7638

Log likelihood = -42.639303 Pzeudo RZ2 = 0.D0801
var32 Coef. 5td. Err. z Px|z| [85% Conf. Interwvall

genero -1.607383 .9289378 -1.73 0.084 -3.428067 .2133018

idade . 1748369 1.554679 0.50 0.618 -2.272278 3.821952

pos 1.300757 1.123983 1.16 0.247 -.50216591 3.503762
posstricto —-.77659422 .9113303 -0.85 0.354 -2.563117 1.00%232
formacao . 3973029 .B4T2328 0.47 0.639 -1.263243 2.057848
cargo -1.3243965 1.460345 -0.5%1 0.364 -4.,187185 1.537258
temposp .D496472 .D586088 0.85 0.397 -.D65224 1645184
regional 2.086475 1.508024 1.38 0.166 -. 8691977 5.042148
comissao . 0095825 1.121464 0.01 0.993 -2.18844% 2.207611
grandes -.3150401 .9639481 -0.33 0.741 -2.208344 1.570263
importancia . 0423975 1.09619 0.04 0.969 -2.106095 2,19088
Crdered logistic regression Number of obs = 31
LR chiZ (11) = 9.11

Prob > chi2 = 0.6121

Log likelihood = -51.415419 Pseudo RZ2 = 0.0813
wvar37 Coer . Std. Erre. z Bxl=z| [95% Conf. Intervall]

genero -.2906816 .B906416 -0.33 0.744 -2.036307 1.454944

idade -1.080943 1.575421 -0.65 0.453 -4.168711 2.006825

pos 2.094092 1.106946 1.89 0.058 -.0754821 4.263665
posstricto -1.503361 . 9305706 -1.62 0.106 -3.327246 . 3205243
formacao -.4008002 .B614139 -0.47 0.642 -2.D08914 1.28754
cargo 0973548 1.41391 0.07 0.945 -2.673858 2.868567
temposp .0335212 .0579112 0.58 0.563 -.07599825 .147025
regional . 7301082 1.439427 D.51 0.612 -2.091116 3.551333
comissao -1.645685 1.124555 -1.46 0.143 -3.849772 .5584016
grandes .B358437 . 9444308 0.89 0.376 -1.015207 2.686894
importancia -.95371591 1.008%924 -0.93 0.345 -2.931175 1.023736
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Ordered logistic regression Humber of obs = 31
LE chi2(11) = 16.17

Prob > chiZ = 0.1350

Log likelihood = -46.698534 Pseudo R2 = 0.1476
var3g Coef. 5td. Err. z P=l=z]| [95% Conf. Imterwall]

genero -1.282449 . 9196305 -1.39 0.163 -3.084852 . 5199934

idade .2573792 1.675791 0.15 0.878 -3.027111 3.541869

pos . 5690039 1.070223 0.53 0.595 -1.528594 2.666602
posstricto -2.238298 .9911954 -2.26 0.024 -4.181013 -.2955824
formacao -1.074798 .BB811461 -1.22 0.223 -2.801812 .6522166
cargo -.1547853 1.477501 -0.10 0.917 -3.051418 2.741848
Lemposp 0154648 0613338 0.25 0.801 -.1047473 .1356769
regional .4131499 1.517846 0.27 0.785 -2.561774 3.388073
comissao 2.972408 1.283076 2.32 0.021 4576256 5.487151
grandes -.6993211 .9204078 -0.76 0.447 -2.503287 1.104645
importancia 2.017731 1.165269 1.73 0.083 -.2661548 4,.301618
Ordered logistic regression NHunmkber of obs = 31
LE chiZ{11) = 8.28

Prob > chiZ . 0.6584

Log likelihood = -44.550018 Pzeudo R2 = 0.0850
warls Coef. Bed. Err. E P>zl [85% Conf. Imtervall
gENETo -.2149749 .9067161 -0.24 0.813 -1.992106 1.562156

idade -1.150344 1.521008 -0.78 0.434 -4.171466 1.790777

pos . 5462158 1.071165 0.51 0.610 -1.553228 2.64566
posstricto -2.345002 1.009947 -2.32 0.020 -4.324462 -.3655413
formacao -.5255136 .B8791205 -0.60 0.550 -2 _.248558 1.197531
Cargo 1.161727 1.376702 D.84 D0.399 -1.536559 3.860013
temposp 0587706 . 0575938 1.02 0.308 -.0541112 1716523
regional -1.438013 1.540689 -0.93 0.351 -4.457727 1.581701
comissao LB92T73T75 1.172378 D.59 0.555 -1.60508 2.950555
grandes .60B5995 .9961829 D.E61 0.541 -1.343883 2.561082
importancia .5279374 1.12382 0.47 0.639 -1.67471 2.730585




