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RESUMO

O presente trabalho busca analisar a garantia dos direitos a educagdo aos
protegidos pelo Programa de Protecdo a Criancas e Adolescentes Ameacados de
Morte em Minas Gerais. Pretende-se analisar quais s&o os desafios encontrados na
execucao da politica para garantir aos protegidos os direitos previstos no Estatuto da
Crianga e do Adolescente e na Constituicdo Federal de 1988, tendo em vista os
procedimentos e a metodologia do Programa. Ser incluido nessa politica implica
restricbes aos direitos das criancas e adolescentes ameagados e essa pesquisa
pretende identificar essas restricbes e quais as medidas que a equipe técnica do

Programa prop&e para minorar os efeitos causados pelas restri¢cdes.

Palavras-chave: Protecdo a Criangas e Adolescentes Ameagados de Morte em
Minas Gerais; Estatuto da Criangca e do Adolescente; Protecédo; Direitos; Restri¢cdes;

Educacgao; Desafios.



ABSTRACT

This present academic work aims to analyze the guarantee of the rights of education
to those protected by the Program of Protection of Children Threatened with Death in
Minas Gerais. It is intended to analyze what are the challenges encountered in the
implementation of the policy to guarantee to the protected the rights provided for in
the Statute of the Child and the Federal Constitution of 1988, in view of the
procedures and methodology of the Program. Being included in this policy implies
restrictions on the rights of threatened children and adolescents, and this research
aims to identify these restrictions and what measures the Program staff proposes to

mitigate the effects of the restrictions.

Keywords: Protection of children and adolescents threatened with death in Minas
Gerais; Child and Adolescent Statute; Protection; Rights; Restrictions; Education;

Challenges.
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1 INTRODUGCAO

Este trabalho buscou compreender em que condicbes se dao o
acesso, a educacao aos protegidos pelo Programa de Protecé&o a Criangas e
Adolescentes Ameacados de Morte em Minas Gerais (PPCAAM/MG), as
restricbes e obstaculos que enfrentam, os procedimentos adotados para
minora-los e também apontar possiveis estratégias e acbdes que possam
contribuir para a garantia deste direito as criangcas e adolescentes incluidos no
Programa.

Sob a égide da Lei Federal 8.069, de 13 de julho de 1990, Estatuto
da Criangca e do Adolescente (ECA), e a Constituicdo Federal de 1988, esta
parcela da sociedade foi reconhecida como sujeito detentor de direito, sendo
obrigacdo do Estado garantir que estes direitos sejam efetivamente usufruidos
pelas criancas e adolescentes. O ECA promove um avango no que diz respeito
a situacdo do menor em “situacédo irregular’, o qual ndo reconhecia criangas €
adolescentes em situacdo de vulnerabilidade como sujeitos de direito, mas
como uma patologia social (FALEIROS, FALEIROS, 2008).

O 1° artigo do ECA apresenta a Protecdo Integral como dever do
Estado, sociedade e familia para garantir as criangas e adolescentes 0 seu
pleno desenvolvimento e garantia da condicdo de cidad&o. Para tal, o ECA
institui 0 Sistema de Garantia de Direitos para promover uma articulagéo de
diferentes 06rgdos governamentais e nao governamentais que possa
reconhecer as criancas e adolescentes como um publico de atenc¢do prioritaria
do Estado.

O ECA, para cumprir com o principio da protecéo integral, estabelece
medidas de protecdo em seu artigo de 98:

As medidas de protecdo a crianga e ao adolescente séo

aplicaveis sempre que os direitos reconhecidos nesta Lei forem
ameacados ou violados:

| - por agdo ou omisséo da sociedade ou do Estado;
Il - por falta, omiss&o ou abuso dos pais ou responsavel;
[Il - em razdo de sua conduta (BRASIL, 1990).
Desse modo, sempre que houver alguma violacao, devem ser

aplicadas medidas de protecdo que sejam capazes de garantir o
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restabelecimento do pleno exercicio do direito desta criangca ou adolescente
que foi descumprido.

Nesse sentido, como uma das medidas de protecdo, o Programa de
Protecéo a Criancas e Adolescentes Ameacados de Morte (PPCAAM) surge
com O objetivo de preservar a vida das criangas e dos adolescentes
ameacados de morte, de formar a permitir que eles usufruam de seus direitos
com base no principio da protecao integral, com foco na interagdo com a rede
que compde o Sistema de Garantia. Essa politica foi institucionalizada
oficialmente pelo Decreto Presidencial n°® 6.231/2007. O Programa no estado
de Minas Gerais, 0 qual € objeto deste trabalho, foi instituido pela Lei Estadual
15.473/2005.

O PPCAAM/MG segue a uma metodologia criada pela Coordenacgéo
Nacional do Programa, com procedimentos que devem ser alinhados ao ECA e
a Constituicdo. No entanto, ao se analisar a execugédo do Programa, percebe-
se restricbes aos direitos dos protegidos ao serem incluidos na politica.

Neste diapasao, esse trabalho tem por finalidade compreender quais
s80 essas restricbes, principalmente no acesso a educacgédo, que é primordial
para 0 desenvolvimento humano, formacdo da cidadania e reducdo de
desigualdades. Ademais, este trabalho buscar compreender quais séo as
estratégias propostas pelo PPCAAM/MG para minorar os efeitos das restricées
causadas pela incluséo.

Em um primeiro momento, foi feita uma pesquisa, revisao e leitura
bibliografica. Para tal, foram utilizadas obras de autores de referéncia na area
de direitos das criancas e adolescentes no Brasil, obras, normas e legislacbes
que tratam sobre o PPCAAM em nivel nacional e estadual e o Guia de
Procedimentos de 2017 sobre o PPCAAM, o qual apresenta a metodologia de
atuacdo do Programa e desafios que ele enfrenta. Vale ressaltar que ha outro
Guia de Procedimentos do PPCAAM que é mais especifico e detalhado para a
politica, porém ele é de carater sigiloso por conter informag¢des importantes
sobre a metodologia da Matriz de Risco, local de protecdo, contato com
familiares que estao no local de risco, entre outros aspectos da seguranca do
protegido e de sua familia.

Segundo Moresi (2003), a revisédo de literatura € uma das etapas

fundamentais para o estudo, pois fornece a fundamentacéo tedrica sobre o



11

tema e a construcdo do conceito que dara suporte ao desenvolvimento da
pesquisa. A revisdo bibliografica contribuiu para a obtencdo de informacbes
sobre quais sdo 0s principios norteadores dos direitos das criancas e
adolescentes e como se da a atuagéo da politica de protecdo do PPCAA/MG,
principalmente no que diz respeito ao acesso aos direitos da educacéo pelos
protegidos do Programa.

Gil (1999) também explicita a importancia da pesquisa bibliografica
para os estudos histéricos. Tendo em vista que essa pesquisa abordou a
trajetéria dos direitos e garantias das criancas e adolescentes no Brasil, essa
pesquisa bibliografica € imprescindivel para a qualidade da mesma. Vale
ressaltar que esse primeiro momento identificou o material ja existente sobre os
direitos da crianca e do adolescente no Brasil e a metodologia publicada pelo
PPCAAM a fim de se analisar se a proposta do Programa coincide com 0s
direitos da crianga e adolescente segundo o ECA e a Constituicdo Federal de
1988.

Nesse contexto, a pesquisa classifica-se como Pesquisa Qualitativa,
que procurou investigar o objeto de estudo e “aprofunda-se no mundo dos
significados das acbes e relagbes humanas, um lado n&o perceptivel e ndo
captavel em equacdes, médias e estatisticas” (MINAYO, 2001, p.22). A
pesquisa qualitativa desenvolvida nesse trabalho tem o objetivo de analisar o
acesso aos direitos da educacdo pelos protegidos do Programa e quais as
alternativas propostas pelo Programa para atenuar os efeitos que a incluséo
pode causar.

Em relagdo aos objetivos dessa pesquisa, essa se da como uma
pesquisa exploratoria, pois tem a intengcdo de proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses
(GERHARDT e SILVEIRA, 2009). Por meio dessa pesquisa puderam-se
identificar os desafios que 0 PPCAAM/MG enfrenta para garantir a protecéo e o
acesso aos direitos basicos dos usuarios do Programa, em especial o acesso a
educacdo. Por meio da identificacdo dos desafios da politica, as instituicbes
envolvidas na execugcdo do Programa, como a Coordenacdo Geral e a
Subsecretaria de Protecdo e Defesa dos Direitos Humanos, podem propor
alternativas que visem a superacio desses desafios e garantam aos usuarios

do Programa a protecao integral e 0 acesso aos seus direitos.
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Nesse sentido, a pesquisa exploratdria que sera aqui desenvolvida
proporcionara maior conhecimento do tema que norteara as perguntas que
devem ser respondidas ao longo do trabalho. Por meio dela, sera possivel
mapear quais os desafios do Programa em garantir os direitos dos protegidos
tendo em vista seus procedimentos de seguranca e atuacéo.

Em um segundo momento foi realizada uma pesquisa de campo
no intuito de nos aproximarmos do objeto de estudo. A pesquisa de campo
caracteriza-se pelas investigagcdes em que, além da pesquisa bibliografica e/ou
documental, se realiza coleta de dados junto a pessoas, com o recurso de
diferentes tipos de pesquisa (pesquisa ex-post-facto, pesquisa-agao, pesquisa
participante, etc.) (FONSECA, 2002 apud GERHARDT e SILVEIRA, 2009).

Foram realizadas entrevistas semiestruturadas, de forma que ja
havia perguntas para direcionar os entrevistados ao objetivo da pesquisa, mas
foi deixado um espaco para que 0s entrevistados discorressem sobre o0 tema, o
que foi importante para que eles identificassem outras fragilidades que nao
haviam sido questionadas durante a elaboracdo do roteiro.

Os entrevistados foram um psicologo, uma assistente social e uma
educadora social que atuam no PPCAAM/MG. Além disso, para se identificar
os desafios na busca de vaga no Acolhimento Institucional, foi feita uma
entrevista com um gestor do PPCAAM/MG. O roteiro das entrevistas se
encontra no Apéndice deste trabalho.

A escolha de integrantes da equipe do Programa para a realizagao
das entrevistas se deu por eles estarem imersos nas praticas do Programa e
envolvidos com os desafios da politica. Embora tenha sido pensadas
entrevistas com algum protegido do Programa, a entrevista com membros da
equipe e o gestor ja apresentaram os pontos de pesquisa que eram o objeto de
estudo, além de que ha uma série de procedimentos de seguranga do
Programa para se comunicar com algum protegido, dificultando a realizagéo de
entrevista com o mesmo.

Os quatro entrevistados relataram sua experiéncia no Programa e
apresentaram alguns casos que sao interessantes para se compreender como
€ a atuacdo do Programa. As entrevistas enriqueceram o trabalho como um

todo ao apresentar fragilidades do Programa e pontos que merecem mais
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estudo, além de auxiliar na construcido de novas hipdteses para pesquisas
relacionadas ao PPCAAM.

O Guia de Procedimentos de 2017 do PPCAAM demonstra parte da
metodologia do Programa, além de suas premissas, direcionamentos e carater
de atuacdo dos técnicos. Durante as entrevistas foi percebido que a linguagem
dos integrantes € muito semelhante a linguagem do Guia, além de que os
resultados encontrados n&o se distanciam da linha de raciocinio que € seguida
pelo Guia de Procedimentos. Como dito anteriormente, ha outro Guia de
Procedimentos mais especifico do Programa, mas ele é de carater sigiloso e
disponibilizado somente para a equipe técnica e a coordenagao do Programa.

Em um terceiro momento, houve uma analise do conteudo para
responder ao questionamento desta pesquisa, que € verificar se o
PPCAAM/MG viabiliza efetivamente o acesso aos direitos da educacgao pelas
criangas e adolescentes protegidos de acordo com o exposto no ECA e quais
alternativas propostas para minorar os efeitos da inclusdo no Programa. Assim
sendo, por meio da analise foi possivel identificar, na pratica, como se da a
garantia dos direitos aos protegidos pelo Programa e quais os desafios
enfrentados pela equipe técnica para viabilizar a protegcdo tendo em vista os
procedimentos e metodologia do Programa.

O trabalho foi divido em seis capitulos. O capitulo um apresenta a
introducdo do tema deste trabalho e a metodologia utilizada para a pesquisa.
Ja os capitulos dois e trés tratam sobre a revisdo bibliogréfica dos direitos as
criangas e adolescentes no Brasil, destacando o histérico dos direitos € 0 que o
ECA significou para esta parcela da sociedade.

O capitulo quatro aborda os direitos a educacdo conferidos na
Constituicdo e no ECA para a orientagdo das garantias que o PPCAAM/MG
deve levar em consideracao ao elaborar sua metodologia de protecéo.

O capitulo cinco também faz parte da reviséo bibliografica e aborda
a metodologia utilizada pelo Programa, destacando os procedimentos da
politica, sua composi¢cdo e principios que norteiam suas agdes. Ademais, ele
identifica o perfil dos protegidos pelo PPCAAM/MG, destacando os tipos de
modalidade de inclusdo, desligamentos, renda, idade, escolaridade, entre

outros aspectos importantes para a compreensao do publico a que se destina
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essa politica de protecéo e as restricbes que 0 Programa possui para garantir a
segurancga dos protegidos e cumprir 0s procedimentos da protecao.

No capitulo seis foram registradas as entrevistas realizadas com
integrantes do Programa em Minas Gerais a fim de compreender os desafios
encontrados na execugdo da politica e quais alternativas s&o propostas para
viabilizar 0 acesso a educacdo aos protegidos, além dos outros direitos que
podem vir a ser violados durante a inclusao.

Por fim, apresentam-se as consideracgdes finais deste trabalho,
sintetizando os resultados encontrados e possiveis direcionamentos para o

debate dos desafios percebidos.
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2 HISTORICO DOS DIREITOS DAS CRIANGAS E ADOLESCENTES NO
BRASIL

Ao estudar o histérico da situacdo das criangas e adolescentes no
Brasil, vé-se uma série de violagdes e negacbes de direitos a esse grupo.
Durante o periodo da formacéo do Estado Brasileiro (1822-1889) até o inicio da
Republica Velha, de acordo com Leite (2005), a preocupacdo em torno das
criancas e adolescentes estava relacionada a questdes da saude — processo
de higienizagdo -, questdes de cunho penal (Cédigo Criminal de 1830) e
questdes de criancas orfas e abandonadas.

Instituicdes como a Igreja Catdlica promoviam casas de acolhimento
para prestar assisténcia a criangcas e adolescentes em situagdo de risco social
e abandono. Essas instituicbes possuiam péssimas estruturas e tinham
histérico de maus tratos com aqueles que la residiam. De acordo com Faleiros
e Faleiros (2008), a Casa de Expostos — instituicdo que acolhia 6rfaos e
abandonados considerados ilegitimos por suas familias — tinha uma
mortalidade de 90%. Dessa forma, a politica de “protecdo” a crianga, na
Republica Velha, pode ser caracterizada pelo recolhimento dos menores em
associacdes filantropicas subvencionadas pelo Estado e em instituices oficiais
(FALEIROS; FALEIROS, 2008).

Apds esse periodo, no ano de 1927, foi criado o primeiro cédigo de
menores conhecido como Codigo de Menores Mello Mattos. Ele era destinado
aos menores de 18 anos em “situacdo irregular’ (FROTA, 2008). Este estado

caracterizava o menor como objeto de protecao:

Do objeto e fim da lei

Art. 1°. O menor, de um ou outro sexo, abandonado ou
delinquente, que tiver menos de 18 anos de idade, sera
submetido pela autoridade competente as medidas de
assisténcia e protegcéo contidas neste Codigo (BRASIL, 1927)
(grifo nosso).

Os destinatarios das medidas de assisténcia e proteg¢do, de acordo
com o cbdigo, era aquele “menor” que se enquadrasse em abandonado ou
delinquente, estando numa das situagdes de “irregularidade”. “Os menores de
14 a 18 anos que haviam cometido algum ato infracional” eram considerados
delinquentes (FROTA, 2008). Ja a situacédo de abandono era caracterizada, de

acordo com o Cédigo, aqueles que nao tinham habitagdo certa, nem meios de
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subsisténcia, se encontrasse em estado de vadiagem, praticas contrarias aos
bons costumes (BRASIL, 1927), entre outros aspectos que levavam a crianga e
o adolescente a uma situacdo de “risco social’ e vulnerabilidade.

O Cdbdigo Penal de 1940 alterou a idade de imputabilidade de 14
anos para 18 anos. O Decreto 3.799 de 5 de novembro de 1941 que instaurou
essa mudanca e substituiu a categoria de delinquente para infrator (FROTA,
2008). As medidas aplicadas aos jovens “infratores” eram determinadas em
funcdo da determinacdo de periculosidade avaliada pelo juiz. Quando o jovem
era suspenso da periculosidade, o adolescente ficava sujeito a vigilancia por

tempo determinado pelo juiz. De acordo com Guiomar,

Estes aspectos do decreto de 1941 reforcam a ideia de
suspensao da legalidade e dos direitos civis para os menores
de idade suspeitos de pratica de ato infracional, pois os
menores estavam sujeitos a vigilancia mesmo sem terem
cometido delito e mesmo quando ja n&do eram considerados
perigosos. (FROTA, 2008, p. 62)

Ainda neste periodo, em 1942, foi instituido o Servigo de Assisténcia
ao Menor (SAM), que era uma entidade de contenc&o-repressao infanto-juvenil,
equivalente a um Sistema Penitenciario para a populagdo menor de idade
(BERGER; GRACINO. 2005). Segundo Faleiros (2009):

A implantagdo do SAM tem mais a ver com a questdo da
ordem social que da assisténcia propriamente dita. [...]
Vinculada ao Ministério da justica e do juizado de menores, tem
como competéncia orientar e fiscalizar educandarios
particulares, investigar os menores para fins de internagdo e
ajustamento  social, proceder ao exame  médico-
psicopedagogico, abrigar e distribuir os menores pelos
estabelecimentos, promover a colocacdo dos menores,
incentivar a iniciativa particular de assisténcia a menores e
estudar as causas do abandono (FALEIROS, 2009, p. 55).

O SAM recebeu inumeras criticas e denuncias devido ao seu
tratamento inadequado as criancas e adolescentes. Elas eram alvo de
violéncias e torturas, além das péssimas condicdes das instalagbes
(FALEIROS; FALEIROS. 2008). Essa sequéncia de violagbes de diretos era
institucionalizada, sendo mais um instrumento de repressao infanto-juvenil ao
invés de se atentar a protecio destes. Nesse sentido, percebe-se a situagado de
vulnerabilidade que essas criangas e adolescentes atendidas pelas politicas

sociais do Estado estavam sujeitas.
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A extingdo do SAM ocorreu somente apos o golpe militar de 1964.
Nesse periodo, o poder foi centralizado e a politica de atendimento a crianga e
adolescente foi regulamentada pela Politica do Bem-Estar do Menor (PNBEM),
Lei n° 4513, de 1° de dezembro de 1964, e, posteriormente, 0 Cdodigo de
Menores, Lei no 6.697, de 10 de outubro de 1979 (FROTA, 2008).

A PNBEM era orientada por um o6rgéo central, a Fundacdo Nacional
do Bem-Estar do Menor (FUNABEM). Segundo Faleiros e Faleiros (2008), seu
objetivo era combater a marginalidade. Para tal, ela firmava convénios com
entidades privadas, estados e alguns municipios, que em sua maioria visavam
possibilitar internacdes e distribuicao de per capita — valor recebido por cada
crianga na entidade. A ela cabia o planejamento das acbes, atributos
administrativos e financeiros (LEITE, 2005), enquanto a execucdo se dava nos
estados pelas fundacbes estaduais do bem-estar (FEBEM), que nao tinham
autonomia para estabelecer acbes, planos, etc.

Essa politica ndo reduziu a marginalizagdo, mas efetivou um estigma
de “criangas e jovens da periferia como menores perigosos. [...]. As unidades
da FEBEM em cada estado se mostraram lugubres lugares de tortura e
espancamentos” (PASSETTI, 2007.p. 358). Ademais, o periodo do regime
militar foi marcado pelo aumento das vulnerabilidades sociais, 0 que acentuou

a excluséo social, ou seja,

“a marginalizagdo do menor pela pobreza da familia, pela
exclusdo da escola, pela necessidade do ftrabalho, pela
situagdo de rua que, ndo raramente, expbe os menores a toda
sorte de violéncia, tais como ag¢des de grupos de exterminio”
(FALEIROS; FALEIROS. 2008).

Assim sendo, as criangas e adolescentes tiveram seus direitos
negados a partir do momento em que 0s instrumentos legislativos e as politicas
governamentais vigentes no periodo ndo atenderam as suas necessidades
basicas de protecdo e desenvolvimento humano. Pelo contrario, violaram os
principios de dignidade humana ao submeter esse grupo a situagdes de
violéncias e estigmas que dificultam a reinser¢do social.

Durante a fase de redemocratizagéo, foi instaurado o Cédigo de
Menores de 1979. Embora ja tivesse sido promulgada a Declaragédo Universal

dos Direitos da Crianca em 1959 pelas Nacbes Unidas, que instituiu direitos
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basicos e fundamentais das criangas e adolescentes, 0 novo cddigo decidiu por
nao incluir os principios em sua legislacéo (FROTA, 2008).

O Cébdigo de Menores de 1979 se baseava na doutrina da situagéo
irregular, assim como o Cdédigo Mello Matos. Essa situacdo irregular era

caracterizada, de acordo com o Cédigo:

Art. 2° — Para os efeitos deste Cddigo, considera-se em
situagao irregular o menor:

| — privado de condi¢des essenciais a sua subsisténcia, saude
e instrugdo obrigatoria, ainda que eventualmente, em razéo de:

“a) falta, acdo ou omissdo dos pais ou responsaveis;

“b) manifesta impossibilidade dos pais ou responsaveis para
prové-los;

“Il — vitima de maus-tratos ou castigos imoderados impostos
pelos pais ou responsavel;

“Ill — em perigo moral devido a:

“a) encontrar-se, de modo habitual, em ambiente contrario aos
bons costumes;

“b) exploracdo em atividade contraria aos bons costumes;”

IV — privado de representagdo ou assisténcia legal, pela falta
eventual dos pais ou responsavel;

“V — com desvio de conduta, em virtude de grave estado de
inadaptagao familiar ou comunitaria;

“VI — autor de infrac&o penal (BRASIL, 1979).
Segundo Leite (2005), a situacao irregular

englobava os casos de delinquéncia, vitimizagdo e pobreza das
criancas e dos adolescentes, além de outras hipbteses
extremamente vagas, que autorizavam a atuagdo amplamente
discricionaria do Juiz de Menores. De fato, o Cddigo de
Menores instituiu tipos abertos para caracterizar situacdes
irregulares que justificariam a interven¢do do Estado, através
do Juiz de Menores, na vida da crianga ou do adolescente que
estivesse “em perigo moral” ou “com desvio de conduta”.
Menores autores de infracdo penal, menores “privados de
condi¢cdes essenciais a sua subsisténcia, saude e instrucéo
obrigatéria’, menores vitimas de maus-tratos, menores com
“‘desvio de conduta”, menores em “perigo moral’, menores
privados de representacdo ou assisténcia legal... Todos
estavam em situacgdo irregular. (LEITE, 2005)

Nesse contexto, a crianga e o adolescente que se encontrasse no
estado de “situacao irregular’ era vista como uma “patologia social’,”ou seja,
uma doencga, um estado de enfermidade e, também, estar fora das normas”
(FALEIROS, FALEIROQOS, 2008). Ja as criangas e adolescentes bem integrados



19

na familia eram considerados “em situacao regular” (FALEIROS, FALEIROS,
2008).

Dessa maneira, quase todas as criancas e adolescentes pobres
eram consideradas em “situacao irregular’, o que legitimava a intervencao do
Estado por meio da acg&o direta do Juiz de Menores e da inclusdo do “menor”
no sistema de assisténcia adotado pela PNBEM (LEITE, 2005). Enfim, o direito
da crianca e do adolescente s era protegido quando em situagdo de risco ou
“doenca social’ (FALEIROS, FALEIROS, 2008).

O Codigo de 1979 e a PNBEM foram revogados com a promulgacé&o
da Constituicdo Federal de 1988 e do Estatuto da Criangca e do Adolescente
(ECA) em outubro de 1990. Foi inaugurado o “estado de direito para a infancia
e a adolescéncia no Brasil, com a indicagdo clara da relacdo de direitos e
deveres” (FROTA, 2008). A crianga e o adolescente passaram a ser tratados
como sujeito de direitos e em situacdo de desenvolvimento, sendo foco das
acdes prioritarias do Estado.

Desde entdo, as politicas direcionadas para as criangas e
adolescentes no Brasil vincularam-se a dois preceitos constitucionais, a
condicdo de sujeitos de direitos pela Constituicdo e ao status de direito social
adquirido pela politica da infancia e da adolescéncia na Carta Magna, ao

estabelecer que:

Artigo 227: E dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar a crianga e ao adolescente, com absoluta prioridade,
o direito a vida, a saude, a alimentacao, a educacgéo, ao lazer,
a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de
coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagéo,
exploracdo, violéncia, crueldade e opresséo. Inscrevendo na
Constituicdo, ademais, que o Estado promovera programas de
assisténcia integral a crianga e ao adolescente (BRASIL, 2015,

p.7).
Apébs a publicagédo do ECA, a FUNABEM foi extinta e, entdo, criada
a Fundacédo Centro Brasileiro para a Infancia e a Adolescéncia, que fazia parte
do Ministério da Acéo Social, “cuja estrutura tinha como objetivo contemplar os
novos principios do estatuto e realizar a agdo integrada com as outras esferas
de governo” (BRASIL, 2016, p.7).
Em 1995, o Ministério da Justica passou a coordenar a area da

infancia e da adolescéncia e estabeleceu as competéncias do Departamento
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da Crianga e do Adolescente. Esse departamento tinha a funcdo de
implementar as acbes de suporte, promogao e articulacado para a efetivacdo
dos direitos da crianga e do adolescente, conforme estabelecido no ECA
(BRASIL, 2018, p.8).

O ECA, criado nessa época, apresenta o novo paradigma da
protecao integral incorporado na Constituicdo brasileira de 1988, “tornando-se
a unica legislagéo adequada aos principios da Convengéao das Nac¢des Unidas
sobre o Direito da Crianga no contexto latino-americano” (BRASIL, 2016, p.8).
Ele traz avancos na concep¢do da crianga e adolescente como sujeitos de
direitos, além de propor a intersetorialidade das acbes a esse segmento da
populagéo.

Ao se analisar o histérico das criancas e adolescentes no Brasil, vé-
se uma série de violagbes aos seus direitos e protecdo. Somente em 1988, na
Constituicado Federal € que Ihe foram conferidos o pleno acesso aos direitos e a
doutrina da protecdo integral. Ainda ha violagbes a este grupo, fazendo-se

necessario maior atuacéo do Estado, familia e sociedade civil.
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3 ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
3.1 ECA

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) foi instituido pela Lei
Federal 8.069 de 13 de julho de 1990. Ele significou um avan¢o no que diz
respeito aos direitos das criangas e adolescentes no Brasil, pois tinha o objetivo
de romper de forma definitiva a doutrina do “menor em “situacao irregular’, que
era visto como uma patologia social em contraponto as criangas €
adolescentes em situac&o regular que detinham seus direitos (BRASIL, 2016,
p. 9)". Além disso, o ECA inovou ao responsabilizar a familia, a sociedade e o
Estado pela Protecéo Integral de todas as criancas e adolescentes, sejam eles
de diferentes classes sociais, culturas, racgas, etnias, religides, considerando a
diversidade regional do pais.

Outro importante desafio proposto pelo ECA foi a construgéo de uma
nova politica de protecdo e garantia dos direitos da crian¢a e do adolescente.
Essa politica define trés fontes de atuacdo para a garantia dos direitos, sendo
elas: “(i) Promoc¢é&o dos direitos instituidos; (ii) Defesa, em resposta a violacéo e
(iii) Controle social, que, por meio da participagéo da sociedade e da criagcéo de
instituicbes especificas, possibilita a adequada implementacdo do ECA’
(BRASIL, 20186, p.10).

O ECA foi pautado pelos principios estabelecidos pela Constituicao
de 1988, da descentralizagdo politico-administrativa e da participagdo popular
na gestdo. Nesse contexto, a politica de atendimento a crianga e adolescente
dar-se-4 por meio de uma articulacdo de agbes governamentais € né&o
governamentais, da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios

definindo diretrizes inovadoras, como:

(i) Municipalizagdo do atendimento; (ii) Criagdo de conselhos
municipais, estaduais e nacional dos direitos da crianga e do
adolescente, com a participagdo popular paritaria por meio de
organizagdes representativas; (ii) Criagdo e manutengcdo de
programas especificos, observada a descentralizagéo politico-
administrativa; (iv) Manutengéo de fundos nacional, estaduais e
municipais vinculados aos respectivos conselhos dos direitos
da crianga e do adolescente; (v) Integracdo operacional de
orgaos do Judiciario, Ministério Publico, Defensoria, Seguranca
Publica e Assisténcia Social, preferencialmente em um mesmo
local, para efeito de agilizagdo do atendimento inicial a
adolescente a quem se atribua autoria de ato infracional e do
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atendimento de criangcas e de adolescentes inseridos em
programas de acolhimento familiar ou institucional e (vi)
Mobilizacdo da opinido publica para a indispensavel
participacéo dos diversos segmentos da sociedade (BRASIL,
2016, p.10).

Dentro dessas diretrizes vale ressaltar o item v, pois no PPCAAM os
acolhimentos familiares ou institucionais necessitam de articulacdo com toda a
rede socioassistencial e com os 6rgdos mencionados acima para que se possa
acessar aos direitos estabelecidos na Constituicdo Federal de 1988, como
saude, educacéo, lazer e justica.

O Estatuto € baseado na doutrina juridica da Protecéo Integral, a
qual foi declarada na Convencdo das Nagdes Unidas sobre os Diretos da
Crianga na Assembleia Geral da Organizagado das Nagdes Unidas (ONU) em
20 de novembro de 1989. Essa doutrina apresenta as criancas e adolescentes
como sujeitos de direitos, além de assegurar a afirmacgado plena dos direitos
Civis para os jovens suspeitos de praticar atos infracionais e aos privados de
liberdade. A estes jovens deve ser garantido, principalmente, o direito a defesa
(FROTA, 2008).

Nos artigos 3° e 4° do ECA é possivel compreender a concepgao da
protecdo integral e as responsabilidades das familias, da sociedade e do
Estado para a garantia de direitos (ANDRADE, 2010):

Art. 30 — A crianca e o adolescente gozam de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da
protecédo integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhes,
por lei ou por outros meios todas as oportunidades e
facilidades, a fim de Ihes facultar o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condi¢des de liberdade e
de dignidade.

Art. 40 — E dever da familia, da comunidade, da sociedade em
geral e do Poder Publico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivagdo dos direitos referentes a vida, a saude, a
alimentagcdo, a educagcdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL,
1990).

Outro ponto importante destacado pelo ECA é a concepg¢éo do que é
a familia. O artigo 25 do Estatuto foi alterado pela Lei 12010/09, paragrafo
unico:

Entende-se por familia extensa ou ampliada aquela que se
estende para além da unidade pais e filhos ou da unidade do
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casal, formada por parentes proximos com os quais a crianga
ou adolescente convive e mantém vinculos de afinidade e
afetividade (BRASIL, 1990).

No que tange o PPCAAM, a inclus&o na modalidade de protecéo via
familiar entende a familia ndo somente como 0 pai e a mae, mas também
irmaos, irmas, tios e tias, avds e avls, conjuges ou acompanhantes, tendo em
vista a familia como aqueles com quem a crianga ou adolescente possui
vinculos.

O ECA contribui para uma nova organizagédo dessas politicas, que
podem ser agrupadas em politicas sociais basicas, politicas assistenciais e
programas de protecdo especial para criangas, tendo em vista aquelas que se
encontram em situac&o de vulnerabilidade. As politicas devem ser “calcadas na
afirmacéo dos direitos e ndo suspensao dos mesmos”, como afirma Frota
(2008).

Segundo Waquin,

O ECA, portanto, constitui um microssistema de protecdo
integral a infancia e juventude, prevendo regras e principios de
ordem civil, administrativa, penal, trabalhista, processual, entre
outros, buscando tutelar o melhor interesse das criangas e dos
adolescentes no desenvolvimento de suas potencialidades e no
seu relacionamento com familia, comunidade e Poderes
Publicos (WAQUIN, 2018).

Ademais, Andrade (2010) entende que o ECA substitui o “carater
assistencialista corretivo e repressivo das ac¢des socioeducativas introduzindo
uma concepgdo de protecdo integral direcionada as criancas e aos
adolescentes”. O Estatuto reconhece e afirma os dispositivos constitucionais
em relacdo a condicdo de sujeitos de direitos das criangas e dos adolescentes,
a sua condigcado peculiar de desenvolvimento e anecessidade de serem
considerados prioridade absoluta na agenda das politicas publicas do Estado.

O estabelecimento da protegdo integral as criangas e de
adolescentes ndo se encerra pelo reconhecimento formal de direitos pelo
Estado. Para tal, o governo e a sociedade precisam se envolver e se empenhar
para garantir que esse segmento da sociedade tenha uma melhora expressiva
em sua qualidade de vida (BRASIL 2016, p.14).

O ECA também instituiu o Sistema de Garantia de Direitos (SGD)
que promove a articulacido de diversas esferas de organizagdo em prol da

efetivacdo dos direitos infanto-juvenis. O SGD é indispensavel para promover
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0s mecanismos de participacdo e democracia que envolve as criangas e
adolescentes, além de garantir 0 acesso aos direitos por este grupo.

Embora o ECA seja um instrumento capaz de fazer uma verdadeira
mudanca na qualidade de vida de todas as criangas e adolescentes brasileiros,
ainda ha dificuldades que precisam ser superadas para garantir que as
diretrizes e medidas estabelecidas nessa legislacdo se tornem realidade na
vida de todas as familias brasileiras. Entre as dificuldades encontradas,

destaca-se

a auséncia de recursos € meios necessarios para o0
desenvolvimento de agbes e politicas publicas capazes de
implementar os direitos previstos no Estatuto, que tem como
lema priorizar a crianga em todas as areas, o que significa,
sobretudo, prioridade nos gastos publicos da Unido, dos
estados e dos municipios (BRASIL, 2016, p. 14).

Outra dificuldade encontrada é a auséncia da intersetorialidade entre
as politicas publicas e a rede socioassistencial. No que tange o PPCAAM, essa
politica precisa se articular ndo sé com 6rgaos do sistema judiciario, mas com
orgaos da educacgao, saude, trabalho e cultura, por exemplo. Essa articulacéo
faz com que os protegidos, ao deixarem o local de ameaca e se estabelecerem
em um novo territério, tenham condi¢cbes de retornar as atividades escolares,
possam acessar a rede de saude para tratar transtornos causados pela
ameaca além de que tenham possibilidade de conseguir ingressar no mercado
de trabalho, por exemplo. Sem a intersetorialidade, o acesso aos direitos pelos

protegidos do PPCAAM sera mais fragilizado e complexo.
3.1.1 Medidas estabelecidas pelo ECA

No ECA estdo previstas as medidas que devem ser aplicadas
quando os direitos das criangas e adolescentes sao violados ou ameacados,
seja por acdo ou omissao da sociedade, do Estado, dos pais ou em razao da
conduta das préprias criangas e adolescentes, conforme artigo 98 do ECA.
Para tal, foram estabelecidas trés politicas de atendimento.

A primeira sdo as medidas especificas de protecdo, conforme artigo
101 do ECA, que séo direcionadas a “criangas e adolescentes em situagéo de
risco e criangas que cometeram algum tipo de infracdo, pois a elas nao podem

ser atribuidas medidas socioeducativas” (BRASIL, 1990). Ja a segunda politica
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sado as medidas socioeducativas, as quais sao “destinadas ao adolescente
suspeito de praticar ato infracional” (BRASIL, 1990) e a terceira s&o as medidas
pertinentes aos pais e responsaveis, segundo artigo 129 do ECA, que é
direcionada aos pais e responsaveis que nao estdo cumprindo seus deveres
em relacéo aos direitos das criangas e adolescentes (FROTA, 2008, p. 69).

Nesse contexto, € possivel perceber o PPCAAM/MG como uma das
medidas especificas de protec&o por dar suporte a crianga ou adolescente que
sofreu alguma ameaca de morte, estando em situac&o de risco.

Ao aplicar algumas dessas medidas, deve-se atentar para aquelas
que visem o fortalecimento dos vinculos familiares € comunitarios, conforme
artigo 99 do ECA (FROTA, 2008).

No PPCAAM/MG é dada as familias dos protegidos oportunidade
para que eles sejam incluidos juntos na nova localidade em que o Programa
identifica, além de que quando ha inclusdo no programa sem 0s responsaveis,
este tenta manter o vinculo com os familiares, seja por meio de visita destes na

nova localidade ou por meio de ligagdes, por exemplo.
3.1.2 Orgaos responsaveis pelos direitos das Criancas e Adolescentes

No ECA sao apresentados os 0Orgédos e instituicbes que sé&o
responsaveis pelos direitos das criancas e adolescentes. Inicialmente, as
entidades de atendimento governamentais e n&o governamentais sdo as
responsaveis por executar os programas de protecdo e socioeducativos. Essas
entidades, que devem ser registradas, sdo fiscalizadas pelos conselhos
municipais de direitos e pelo Conselho Tutelar. Além disso, essas entidades
cumprem as medidas que séo estabelecidas pelo érgao competente (FROTA,
2008, p.70).

O Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CMDDCA) é um dos responsaveis pela fiscalizagdo das
entidades que executam os programas de protecdo e socioeducativos,
juntamente com o Conselho Tutelar. Segundo Frota (2008), € o 6érgéo
responsavel pela adaptagéao das regras do ECA a realidade de cada municipio.

Dentre as atribuicbes do CMDDCA, esta a de criagcédo e

implementacdo do Conselho Tutelar. Este é o 6rgéo responsavel pelo
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atendimento aos casos de violac&o aos direitos da crianca e do adolescente no

municipio. Suas atribuigbes s&o, segundo artigo 136 do ECA:

| - atender as criangas e adolescentes nas hipoteses previstas
nos arts. 98 e 105, aplicando as medidas previstas no art. 101,
[aVll,

Il - atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as
medidas previstas no art. 129, | a VI,

[l - promover a execucdo de suas decisbes, podendo para
tanto:

a) requisitar servi¢cos publicos nas areas de saude, educacgéo,
servigo social, previdéncia, trabalho e seguran¢a;

b) representar junto a autoridade judiciaria nos casos de
descumprimento injustificado de suas deliberacées.

IV - encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que
constitua infragdo administrativa ou penal contra os direitos da
crianca ou adolescente;

V - encaminhar a autoridade judiciaria os casos de sua
competéncia;

VI - providenciar a medida estabelecida pela autoridade
judiciaria, dentre as previstas no art. 101, de | a VI, para o
adolescente autor de ato infracional;

VIl - expedir notificacdes;

VIII - requisitar certidées de nascimento e de 6bito de crianga
ou adolescente quando necessario;

Paragrafo unico. Se, no exercicio de suas atribuicdes, o
Conselho Tutelar entender necessario o afastamento do
convivio familiar, comunicara incontinenti o fato ao Ministério
Publico, prestando-lhe informag¢des sobre os motivos de tal
entendimento e as providéncias tomadas para a orientagéo, o
apoio e a promogao social da familia (BRASIL, 1990).

Acerca das atribuicdes do Conselho Tutelar, cabe destacar a alinea
a, a qual menciona que o Conselho Tutelar pode requisitar servigos publicos
nas areas de saude, educacgdo, servico social, previdéncia, trabalho e
seguranca. Dentro do PPCAAM, essa funcdo é imprescindivel para que a
articulacao entre a rede direitos aconteca possibilitando que os protegidos e
seus familiares tenham suas necessidades atendidas e direitos garantidos.

Um exemplo da atuagédo do Conselho Tutelar no PPCAAM/MG é
quando este intervém em casos em que 0s pais dos protegidos ndo encontram
vagas nas escolas. Neste caso, o Conselho Tutelar determina ao servigo
publico o atendimento a essa demanda, de forma a garantir a vaga do

protegido, respeitando seu direito de acesso a escola.
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Dentre as atribuicdes do ECA, vale ressaltar o paragrafo unico que
trata sobre o afastamento do convivio familiar. Dentro do PPCAAM, podem
ocorrer situacbées em que a crianga ou adolescente € incluido no Programa
sem a presenca dos responsaveis. Para tal, o Conselho Tutelar sera o
responsavel por analisar esses casos e definir os encaminhamentos, tendo em
vista que as criangas e adolescentes devem ter direito ao convivio familiar de
algum modo.

O ECA também apresenta o Juizado da Infancia e da Juventude
como responsavel por lidar, principalmente, com as medidas referentes ao
adolescente infrator e a aplicacédo de penalidades administrativas nos casos de
infragdes contra norma de prote¢&o a crianga e ao adolescente (FROTA, 2008,
p.73). Nos casos de criangas ou adolescentes que tenham seus direitos
violados, conforme artigo 98 do ECA, o juizado pode receber os pedidos de
guarda e tutela. Dessa maneira, no caso de uma crianga ou adolescente
precisar ser incluido no PPCAAM, mas n&o ha a autorizagdo dos responsaveis,
0 juiz podera conceder a autorizagao para o0 ingresso no Programa.

O Ministério Publico (MP) atua em nome da sociedade como 6rgéo
defensor e promotor dos direitos das criangas e adolescentes (FROTA, 2008,
p.72). O artigo 201, inciso VII do ECA, apresenta, como fun¢c&o do MP, a de
zelar pelo efetivo respeito aos direitos e garantias legais assegurados as
criangas e adolescentes, promovendo as medidas judiciais e extrajudiciais
cabiveis. Nesse contexto, nos processos judiciais em que houver interesses da
crianca e adolescente, o MP deve atuar. Além disso, ele € responsavel por
propor acdes civis publicas em defesa dos interesses coletivos de criangas e
adolescentes (FROTA, 2008, p.73).

O ECA promove uma articulagéo entre instancias governamentais e
n&o governamentais com “funcbes de natureza distinta e complementar” nas
areas das politicas sociais basicas, dos servicos de prevencéo e de assisténcia
social, de protecao juridico social € de defesa dos direitos” (Mora, [s.d]: 241
apud FROTA, 2008, p.74).

E possivel perceber no ECA a montagem de uma estrutura de
cooperagao entre os 6rgaos e uma articulagdo com o Sistema de Garantia de
Direitos. Isso se faz importante dentro do PPCAAM, pois este se articula com

redes da educacgao, da saude, da justica, do lazer, entre outros, para viabilizar
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0 acesso aos direitos pelas criangas e adolescentes incluidos no Programa e

atender suas necessidades.
3.2 Sistema de Garantia de Direitos

O Sistema de Garantia de Direitos (SGD) foi instituido pelo ECA e
neste € encontrada a regulamentacéo sobre. Esse Sistema é formado por uma
articulagdo e integracdo de instituicdes e instancias do poder publico na
aplicacao de mecanismos de promocao, defesa e controle para a efetivacéo
dos direitos da crianga e do adolescente, nos niveis federal, estadual, distrital e
municipal. Os 6rgaos, entidades, programas e servicos que atuam nessa area
devem agir de forma estratégica juntamente com a sociedade civil e o governo
para alcangar o objetivo do artigo 1° do ECA, que é garantir a protecdo integral
das criancgas e adolescentes.

No que se refere a gestdo, o SGD se orienta pelo pacto federativo,
com atribuicbes descentralizadas e definidas aos trés entes governamentais,
além do principio da participacéo social, com a criacdo de espacos de dialogos,
os conselhos de direitos, para deliberagdo de politicas com a participagdo da
sociedade civil. Dessa forma, para a efetivacédo dos direitos das criancas e dos
adolescentes, € fundamental o didlogo e a interlocu¢&o entre o SGD, o Sistema
de Justica e de Segurancga Publica e os demais sistemas de politicas publicas,
como o Sistema Unico de Saude (SUS) e o Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), entre outros. Essa intersetorialidade permite que sejam
encontradas solug¢des para problemas complexos que afetam as criangas e 0s
adolescentes nos municipios do Pais (BRASIL, 2016, p.15).

A Resolugéo n® 113 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e
do Adolescente (CONANDA), de 19 de abril de 2006, regulamenta esse

sistema. Sua definicdo é encontrada no Art. 1° como uma esfera de:

articulacdo e integragdo das instancias  publicas
governamentais e da sociedade civi, na aplicagdo de
instrumentos normativos e no funcionamento dos mecanismos
de promocéo, defesa e controle para a efetivacdo dos direitos
humanos da crianga e do adolescente, nos niveis Federal,
Estadual, Distrital e Municipal” (CONANDA, 2006, p. 3).

O SGD é composto por trés eixos, de acordo com o Conselho

Nacional dos Direitos das Criangas e Adolescentes apud Passone (2007),
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promocéo, defesa e controle social. No eixo da Promogéo,
destacam-se as politicas sociais basicas (saude, saneamento,
educacdo, moradia etc.), as agbes do poder executivo e do
conselho de direitos. Ja o eixo da Defesa consubstancia-se
pelas politicas de assisténcia social e protecédo especial, pelos
Conselhos Tutelares, pelos centros de defesa da crianca e do
adolescente, pelo Ministério Publico, pelo Judiciario e pela
Seguranga Publica, com suas delegacias especializadas. Por
fim, o eixo do Controle Social, composto pelos Conselhos de
Direitos, Féruns de Defesa dos Direitos das Criangas e dos
Adolescentes e outros instrumentos judiciais e institucionais de
controle interno da administracdo publica como a
Controladoria, Tribunal de Contas, Ministério Publico, Poder
Judiciario etc. (Brasil, 2006 apud PASSONE, 2006).

A atuacdo do SGD acontece por meio de um conjunto de
instituicdes, organizacdes, entidades, programas e servi¢os, tais como saude,
educacao, esporte e lazer, destinados a atender criancas e adolescentes e
seus familiares, atuando de forma articulada e integrada, com a finalidade de
promover e implementar efetivamente a Doutrina da Protecao Integral por meio
de politicas publicas de atendimento infanto-juvenil.

Os 6drgaos, entidades, programas e servigos que trabalham na
tematica infanto-juvenil sdo fiscalizados e monitorados para que alcancem
resultados satisfatérios na garantia de direitos. Eventuais desvios de
funcionamento e objetivos s&o notificados e buscam ser corrigidos rapidamente
para que o sistema continue fluindo e atendo as demandas de criangas e
adolescentes.

O Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente é
responsavel por deliberar sobre a politica de atendimento a criangca e ao
adolescente no municipio e por promover a articulacido de todos os demais
orgéos e entidades que integram esse sistema de garantias. Seus objetivos
séo:

[...] Promover, defender e controlar a efetivacdo dos direitos
civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais, coletivos e
difusos, em sua integralidade, em favor de todas as criangas e
adolescentes, de modo que sejam reconhecidos e respeitados
como sujeitos de direitos e pessoas em condi¢do peculiar de
desenvolvimento; colocando-os a salvo de ameagas e
violagbes a quaisquer de seus direitos, e garantindo a

apuragdo e reparagdo dessas ameacas e Vviolagcbes
(CONANDA, 2006).



30

A Resolugédo 113 de 2006 indica, como parte do SGD, a existéncia
de programas de promocdo e protecdo dos direitos humanos de crianga e
adolescente, seja de servigos de promocdo, defesa e garantia da convivéncia
familiar e comunitaria, seja de enfrentamento da violéncia contra criangas e
adolescentes. Nesse contexto, inclui-se a protecao de criangas e adolescentes
ameacados de morte, em consonancia com a previsado do artigo 98 do ECA
que prevé a aplicacdo das medidas protetivas, mediante a violagdo dos direitos
das criangas e adolescentes forem ameacados ou violados.

Dentro do PPCAAM, o SGD se faz importante e necessario para
garantir a articulagdo de 6rgaos que participam do processo de inser¢ao social
dos protegidos e de seus familiares. Esse conjunto de parceiros, como 0
Conselho Tutelar, Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), Centro
de Atendimento Psicossocial (CAPS), Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social (CREAS), Poder Judiciario, Ministério Publico e o6rgaos
ligados a educacio e saude sdo corresponsaveis pela protecdo daqueles que
estdo inseridos no Programa (BRASIL, 2017, p. 26).

A Constituicdo incorporou diversos direitos sociais e individuais,
principalmente no que diz respeito as criancas e adolescentes, alterando a
visdo do “menor em situacao irregular’ e reconhecendo esse grupo como
sujeitos de direitos (BRASIL, 2016, p. 86). O ECA, nesse sentido, trouxe
transformacgdes importantes tanto na cultura politica brasileira como nas
relacdes familiares, comunitarias, sociais e institucionais (BRASIL, 2016, p. 86).

No entanto, embora esteja consolidado na legislagdo nacional e
internacional que as criancas e adolescentes sao sujeitos de direitos, estes
ainda ndo sdo totalmente respeitados e atendidos. E preciso se atentar contra
a “invisibilidade e inferiorizacdo da infancia brasileira, sobretudo no que se
refere a protecédo contra a violéncia” (BRASIL, 2016, p. 86). Nas palavras de
Liberati:

A partir dessa lei, a situagdo da criangca e do adolescente
devera tomar novos rumos, pois ndo é possivel deparar-se com
essa lei e permanecer inerte. Ela chama, convoca e propée um
desafio. como aumentar nossa capacidade de respeitar e
proteger nossas criangas? (1991, p. 186).

Nesse sentido, as politicas publicas devem ser voltadas para a

garantia dos direitos das criancas e adolescentes, de forma a nao acentuar as
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vulnerabilidades que esse publico ja tem, devido ao seu recente historico de
sujeitos de direitos e sua condi¢cao peculiar de desenvolvimento.

No PPCAAM, direitos expressos no ECA se fazem necessarios para
orientar a atuacdo da politica e identificar as medidas que serdo tomadas,
levando em consideracdo a metodologia do Programa e quais s&o os direitos
que devem ser viabilizados. O ECA norteia a atuagdo do Programa, mas isso
nao € suficiente para garantir que as criangas e adolescentes protegidos e seus
familiares, quando é o caso, desfrutem de seus direitos estabelecidos.

A inclusédo no PPCAAM implica restricbes a direitos devido a sua
metodologia de atuagdo para garantir a protecdo. Tendo em vista essa
prerrogativa, este trabalho pretende identificar as areas do Programa em que
ha desafios no que tange o acesso aos direitos da educacgao, especialmente, e
quais as alternativas que o Programa apresenta para fazer valer os direitos

estabelecidos no ECA.
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4 DO DIREITO A EDUCAGAO

Dentro do conjunto de direitos humanos fundamentais encontra-se o
direito a educacéo, o qual € amparado por leis internacionais e nacionais. Ele é
entendido como um direito fundamental por incluir um processo de
desenvolvimento individual préprio a condicdo humana.

Nesse sentido, a educacdo escolar é entendida como uma dimensao
fundante da cidadania, “e tal principio € indispensavel para politicas que visam
a participacdo de todos nos espagos sociais e politicos e, mesmo, para
reinser¢do no mundo profissional” (CURY, 2002). “O direito a educacéo, nesta
medida, é uma oportunidade de crescimento cidaddo, um caminho de opc¢des
diferenciadas e uma chave de crescente estima de si” (CURY, 2002). Assim
sendo, a educacdo, entdo, € um direito social inalienavel da pessoa humana e
dos grupos socioculturais. Ela deve ser oferecida a toda populacéo por meio de
politicas publicas que sejam capazes de garantir sua qualidade (SACAVINO,
2006).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional n°. 9394/96 LDB,
apresenta a educacao, segundo seu artigo 4°, como um direito do cidadéo e

um dever do Estado de atendé-lo mediante oferta qualificada (CURY, 2008):

Art. 4° O dever do Estado com educagdo escolar publica sera
efetivado mediante a garantia de:

| - ensino fundamental, obrigatério e gratuito, inclusive para os
que a ele ndo tiveram acesso na idade propria;

| - educagéo basica obrigatéria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17
(dezessete) anos de idade, organizada da seguinte forma:
(Redacao dada pela Lei n® 12.796, de 2013).

a) pré-escola; (Incluido pela Lei n°® 12.796, de 2013).
b) ensino fundamental; (Incluido pela Lei n® 12.796, de 2013).
¢) ensino médio; (Incluido pela Lei n® 12.796, de 2013).

Il - progressiva extensdo da obrigatoriedade e gratuidade ao
ensino médio;

[l - universalizagdo do ensino médio gratuito; (Redacéo dada
pela Lei n® 12.061, de 2009).

Il - educagéo infantil gratuita as criangas de até 5 (cinco) anos
de idade; (Redagéo dada pela Lei n® 12.796, de 2013).

Il - atendimento educacional especializado gratuito aos
educandos com necessidades especiais, preferencialmente na
rede regular de ensino; (BRASIL)
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A educacéo basica inclui a educacgao infantil, 0 ensino fundamental e
0 ensino médio. Além do ensino regular, ha ainda as de educacéo especial, de
educacédo de jovens e adultos, de educagao profissional, de educacao indigena
e de educacao do campo.

O acesso a educacéo basica deve ser gratuito e € um direito publico
subjetivo (CURY, 2002). Isso quer dizer que ele pode ser exigido do Estado por
parte do cidaddo. Além disso, caso o Poder Publico n&o garanta o acesso a
educacdo ou caso nao o fagca de maneira regular, o cidaddo pode exigir
judicialmente que seu direito seja garantido, obrigando o Estado a cumpri-lo
(CURY, 2002).

Na Constituicdo Federal (CF) de 1988, a educacgéo é apresentada

como o primeiro direito social da pessoa humana:

Art. 6° Sdo direitos sociais a educagao, a saude, a alimentagao,
o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a
previdéncia social, a prote¢do a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo
(BRASIL, 1988).

E importante destacar que o Poder Pulblico ndo é o Unico
responsavel pela garantia desse direito. Segundo o artigo 205 da CF, a familia
também € responsavel por garantir o direito a educacgdo, além de que a
sociedade cabe promover, incentivar e colaborar para a realizagdo desse
direito:

Art. 205. A educacgéo, direito de todos e dever do Estado e da
familia, sera promovida e incentivada com a colaboracéo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu

preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o
trabalho (BRASIL, 1988).

Na legislacdo do ECA é apresentado os direitos da crianga e do

adolescente no que tange o aspecto educacional:

Artigo 53: A crianga e o adolescente tém direito a educacéo,
visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo
para o exercicio da cidadania e qualificacéo para o trabalho,
assegurando-se-lhes:

| - igualdade de condi¢gbes para o acesso e permanéncia na
escola;

Il - direito de ser respeitado por seus educadores;

lll - direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer
as instancias escolares superiores;
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IV - direito de organizagdo e participacdo em entidades
estudantis;

V - acesso a escola publica e gratuita, préxima de sua
residéncia, garantindo-se vagas no mesmo estabelecimento a
irmaos que frequentem a mesma etapa ou ciclo de ensino da
educacéo basica. (Redagéo dada pela Lei n® 13.845, de 2019).

Paragrafo Unico. E direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia
do processo pedagogico, bem como participar da definicdo das
propostas educacionais (BRASIL, 1990).

Para que esses direitos sejam assegurados, o ECA também define

os deveres do Estado quanto ao acesso a educagido pelas criangas e

adolescentes:

Artigo 54: E dever do Estado assegurar & crianca e ao
adolescente:

| - ensino fundamental, obrigatério e gratuito, inclusive para os
que a ele ndo tiveram acesso na idade propria;

Il - progressiva extensdo da obrigatoriedade e gratuidade ao
ensino médio;

Il - atendimento educacional especializado aos portadores de
deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino;

IV — atendimento em creche e pré-escola as criangas de zero a
cinco anos de idade; (Redacdo dada pela Lei n°® 13.306, de
2016).

V - acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e
da criagdo artistica, segundo a capacidade de cada um;

VI - oferta de ensino noturno regular, adequado as condi¢des
do adolescente trabalhador;

VII - atendimento no ensino fundamental, através de programas
suplementares de material didatico-escolar, transporte,
alimentacéo e assisténcia a saude (BRASIL, 1990).

Tendo em vista os direitos do acesso a educacio pelas criancas e

adolescentes previstos na Constituicdo e no ECA, as politicas fomentadas pelo

Estado devem visar cumprir 0 acesso a esse direito e assegurar a protecao

integral do publico infanto-juvenil.

Nesse tocante, o PPCAAM, embora tenha uma metodologia

especifica e limitacbes para garantir a seguranga do protegido, deve viabilizar o

acesso aos direitos previstos na legislagdo, principalmente no que tange a

educacao, por fazer parte do processo de desenvolvimento da pessoa humana.

A inclusdo no Programa implica restricdes a direitos, mas, de nenhuma forma,
deveria impedir que os protegidos e seus familiares, quando € o caso e
inclusdo destes, acessem seus direitos a educacdo. Desse modo, as agdes da
politica devem ser voltadas para superar desafios que possam surgir na
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viabilizac&o do acesso aos direitos previstos e deve-se pensar em acgdes para
minorar o0s efeitos que a inclusao no Programa pode causar na vida do
protegido.
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5 PROGRAMA DE PROTEGAO A CRIANGAS E ADOLESCENTES
AMEACADOS DE MORTE

5.1 Histérico do PPCAAM/MG’

O Programa de Protegéo a Criancas e Adolescentes Ameacados de
Morte (PPCAAM) foi criado em 2003 pelo Governo Federal, no ambito da
Secretaria Especial de Direitos Humanos do Ministério da Justica e Cidadania.
O Programa foi instituido oficialmente pelo Decreto Presidencial n°® 6.231/2007,
passando a fazer parte da Agenda Social Crianga e Adolescente, no ambito do
Projeto “Bem me Quer’. Ele teve a finalidade de proteger criangas e
adolescentes expostos a ameacas de morte, por meio de uma medida protetiva
que compreende a garantia de direitos fundamentais: direito a vida, a
dignidade, a convivéncia familiar e comunitaria, a educacéo, a saude, dentre
outros assegurados pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente. O Decreto
Federal de 2007 foi revogado e substituido pelo Decreto Federal n® 9.579, de
22 de novembro de 2018 que, atualmente, estabelece a legislagcdo do
Programa em nivel nacional.

O Programa, que é coordenado nacionalmente pela Secretaria dos
Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, hoje, Ministério dos Direitos
Humanos, vinculou o PPCAAM ao Sistema de Protecdo — que foi criado no
Plano Plurianual 2008-2011 -, o qual € composto por mais dois outros
programas: Programa de Protec&o a Vitimas e Testemunhas (PROVITA) e o
Programa de Protecdo a Defensores de Direitos Humanos. Esses programas
atuam de forma complementar visando construir uma rede de protecao e
garantia de direitos no que se refere ao direito a vida, a integridade fisica e a

reparacao das violagbes sofridas (OLIVEIRA, 2014).

' As informacdes referentes ao histérico do Programa de Protecio a Criangcas e Adolescentes
Ameacados de Morte em Minas Gerais foram obtidas por meio do Trabalho de Conclusio de
Curso da Beatrice, Desafios da protecdo de direitos humanos: teoria e pratica no Programa de
Protecdo a Criancas e Adolescentes Ameacados de Morte em Minas Gerais (PPCAAM/MG),
pois as informacdes referentes ao Programa estdo dispersas em diversos documentos que ndo
foram disponibilizados para esse trabalho, além de informacdes que foram obtidas por meio de
conversas informais com integrantes do Programa e da Subsecretaria de Protecdo e Defesa
dos Direitos Humanos.Curso da Beatrice, Desafios da protecdo de direitos humanos: teoria e
pratica no Programa de Protecdo a Criancas e Adolescentes Ameacados de Morte em Minas
Gerais (PPCAAM/MG), pois as informacdes referentes ao Programa estdo dispersas em
diversos documentos que ndo foram disponibilizados para esse trabalho, além de informacdes
que foram obtidas por meio de conversas informais com integrantes do Programa e da
Subsecretaria de Protecdo e Defesa dos Direitos Humanos.
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O Plano Nacional de Direitos Humanos de 1996 instituiu O PROVITA
baseado na experiéncia do Programa de Protegcdo em Pernambuco, que foi
desenvolvido pelo Gabinete de Assessoria Juridica a Organiza¢des Populares
em 1995. O PROVITA foi o primeiro programa de protegdo a vida a ser
consolidado no Brasil, de modo que até o inicio dos anos 2000 criangas e
adolescentes ameacadas eram inseridas no PROVITA devido a sua
participagdo em processos judiciais (BRASIL, 2010, p.45).

De modo conjunto, em Belo Horizonte nos anos 90, havia um
contexto de crescimento do numero de criangas e adolescentes assassinados
na capital. Diante disso, atores como a Secretaria Municipal de Agcéo Social,
por meio do Programa de Liberdade Assistida, o Ministério Publico e o Juizado
da Infancia e Juventude, passaram a se articular e realizar encontros visando
discutir politicas voltadas para adolescentes e principalmente para a discussao
do Estatuto da Crianga e do Adolescente (OLIVEIRA, 2014).

Dentro das discussdes criadas para a resolucdo dessa situacao, foi
levantada a hipbtese de criacdo de um programa de protecdo para
adolescentes ameagados de morte.

A proposta do Programa de Protegéo a Criangas e Adolescentes
Ameacados de Morte tornou-se independente e desvinculada do PROVITA,
isso porque as instituicbes voltadas ao atendimento e assisténcia ao
adolescente autor de ato infracional identificaram as peculiaridades que o
atendimento e encaminhamento das questdes que envolvem a crianga € 0
adolescente necessitam. A estrutura, a dindmica de atendimento e as
estratégias de protecdo adotadas pelo PROVITA nédo poderiam ser
direcionadas e utilizadas para as demandas dos adolescentes e criancgas
ameacados. Assim sendo, identificou-se a necessidade de criagdo de um novo
programa que pudesse atender as demandas especificas desse publico
(OLIVEIRA, 2014).

As discussdes levaram a definicdo dos objetivos e diretrizes do
Programa de Protecdo a Criangcas e Adolescentes (BRASIL, 2010, p.20). A
efetivacdo do programa se deu em 2002 e o municipio de Belo Horizonte foi
escolhido como a cidade para implementar o projeto piloto. A escolha se deu
porque Belo Horizonte possuia atores que ja vinham se articulando e se

mobilizando, além do cenario comprovado de criminalidade € morte envolvendo
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criangcas e adolescentes com medidas socioeducativas de meio aberto. Isto
posto, em fevereiro de 2003 a Secretaria Especial dos Direitos Humanos
desenvolveu um convénio direto com a Fundacdo Movimento, Direito e
Cidadania e implantou as atividades do Programa de Protecédo a Criangas e
Adolescentes Ameacados de Morte em Minas Gerais.

A segunda versao do Programa Nacional de Direitos Humanos
institucionalizou o PPCAAM. Ademais, ampliou o programa para outros estados
como Espirito Santo e Rio de Janeiro. O PPCAAM também passou a integrar a
Agenda Social da Criangaz, visando contribuir para o enfrentamento da
violéncia a esse grupo e auxiliando na consolidag&o do Sistema de Garantia de
Direitos (OLIVEIRA, 2014).

Em Minas Gerais, até o ano de 2008, o Programa estava vinculado a
Superintendéncia de Prevengéo a Criminalidade como parte de uma politica de
seguranga publica de combate a violéncia e criminalidade da populacédo
infanto-juvenil, sendo que ao PPCAAM/MG competia a garantia do direito e a
tutela a vida de criancas e adolescentes. Como resultado advindo da
intervencdo do Programa para protecdo a vida das criangcas e adolescentes,
haveria a prestacédo de informacdes pelos adolescentes nos inquéritos policiais
e a prevencdo da criminalidade e reducdo da violéncia, contribuindo para
politicas de seguranga publica voltada para populacdo infanto-juvenil
(OLIVEIRA, 2014).

Em junho de 2008 o PPCAAM passou a ser vinculado a Secretaria
de Estado de Desenvolvimento Social, na Subsecretaria de Direitos Humanos.
Isso foi importante porque o programa passou de um nucleo de Prevencédo a
Criminalidade, que fazia parte das politicas de seguranga publica, e passou a
fazer parte de uma estrutura de protecéo dos direitos humanos.

E uma politica de responsabilidade da Secretaria de Direitos
Humanos da Presidéncia da Republica, executada por meio de

conveniamentos com os Governos Estaduais e parcerias com as Organizagdes

> A Agenda pode ser definida como um conjunto de compromissos estabelecidos em 2007 pelo governo
federal para redugio da violéncia contra criangas ¢ adolescentes, dentro dos marcos dos Objetivos do
Milénio. Pode ser descrita como um pacto social entre Ministérios, além de governos estaduais ¢
municipais na implementacio de a¢des de promogdo ¢ defesa dos direitos da crianga ¢ do adolescente, ¢
tem como abrangéncia prioritdria as 11 regides consideradas mais vulnerdveis a violéncia,
correspondendo aos estados onde o PPCAAM esta implementado (BRASIL, 2010).
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da Sociedade Civil. Atualmente, o Programa é encontrado em 14 estados

brasileiros, incluindo Minas Gerais.
5.2 Legislacoes e objetivos

O PPCAAM/MG € um programa de protecdo que tem por objetivo,
segundo a Lei Estadual 15.473/2005, a “protecéo especial de criangas e
adolescentes ameacados de morte ou em risco de serem vitimas de homicidio,
em virtude de envolvimento em ato infracional ou por serem vitimas ou
testemunhas de crimes ou de atos delituosos”. Ele visa preservar a vida das
criangcas e dos adolescentes ameacados de morte, de formar a permitir que
eles usufruam de seus direitos com base no principio da protecéo integral, com
foco na interagdo com a rede que compde o Sistema de Garantia dos Direitos.
Seu respaldo legal encontra-se no ECA, que em seus artigos 98, 99 e 100
garantem medidas de protecao sempre que os direitos reconhecidos nesta lei
forem ameacados ou violados.

Em Minas Gerais, O Orgdo Executor, responsavel direto pela
implementacédo e execugdo do PPCAAM, é a Secretaria Estadual de
Desenvolvimento Social em Belo Horizonte, Minas Gerais, por meio de sua
Superintendéncia de Promocgéo e Prote¢cdo de Direitos Humanos. O Programa
foi instituido pela Lei Estadual 15.473/2005 e regulamentado pelo Decreto
Estadual 44.838/2008. Atualmente, € executado por meio de um convénio entre
a Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Participacéo Social e Cidadania e
o Instituto ELO®,

O Programa se orienta pelo principio da protec&o integral, que € o
objetivo do 1° artigo do ECA, com énfase na protecéo integral e na convivéncia
familiar (BRASIL, 2014).

No caso de inclusdo e a permanéncia no Programa, os principios da
brevidade e excepcionalidade balizam as acles realizadas para promover a

protecdo da crianca e adolescente incluido e seu acesso aos direitos:

A brevidade € o principio no qual a prote¢do devera alcangar o
menor periodo possivel da vida da criangca e do adolescente,
considerando que, mesmo estando assegurada a protegdo
integral e a insercdo no Sistema de Garantia de Direitos, a

3 Associacdo privada sem fins lucrativos qualificada pelo Governo de Minas e pelo Governo
Federal, em 2006, como Organizacio da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip).
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condi¢do de protegido significa a restricdo de alguns direitos.
Ainda que o objetivo dessas restricdes seja a garantia da
integridade fisica de criangas e adolescentes ameagados, bem
como de seus familiares, tais direitos devem ser restabelecidos
no menor prazo de tempo possivel. A excepcionalidade se
refere ao carater da medida protetiva. Isto é, ser incluido no
PPCAAM deve ser considerado como a ULTIMA medida de um
percurso, apos todas as demais alternativas terem sido
esgotadas (BRASIL, 2014, s.p.).

E feito um atendimento direto aos ameacados e suas familias,
retirando-os do local da ameaca e inserindo-0s em novos espagos de moradia
e convivéncia. Por meio desta medida, procura-se oferecer oportunidades aos
protegidos e acesso aos seus direitos, tanto no que se refere ao
acompanhamento escolar, como na Iinsercdo em projetos culturais e
profissionalizantes e acompanhamento na rede de saude, por exemplo.

Como objetivos do Programa, a Lei Estadual 15.473/2005

estabelece:

Art. 3° - S&0 objetivos do PPCAAM:

| - oferecer a criangcas e adolescentes, aos jovens a que se
refere 0 paragrafo unico do art. 1° desta Lei e a seus pais ou
responsaveis, conjuges ou companheiros, ascendentes ou
descendentes, dependentes e colaterais que tenham
convivéncia habitual com a vitima, se necessario, com vistas a
manutencgéo da convivéncia familiar:

a) atendimento e acompanhamento psicolégico, pedagogico,
social e juridico;

b) abrigo, com protec¢éo, em local seguro e sigiloso;

I - estruturar uma rede solidaria de protegéo,
acompanhamento e assisténcia aos beneficiarios do PPCAAM
(Minas Gerais, 2005).

Nesse sentido, tendo em vista os objetivos do Programa, este visa
construir alternativas de vida com o protegido (BRASIL, 2017, p.91) e
assegurar a protecio daqueles que sofreram alguma ameaca de morte, além
de promover a sua insergdo social. Ele deve também viabilizar e garantir o
acesso aos outros direitos das criancas e adolescentes que sao estabelecidos
no ECA, como a educacgao, saude, lazer, cultura, independéncia financeira, etc.
Embora n&o seja seu objetivo central promover essas politicas, 0o PPCAAM/MG
deve se articular com politicas da rede educacional, de lazer, e saude, por
exemplo, para que os protegidos possam gozar de seus direitos sem prejuizo

por estarem incluidos no Programa.
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5.3 Equipe do PPCAAM

Em ambito nacional, o PPCAAM estrutura-se por meio de uma
Coordenacéo Geral, a qual é vinculada a Secretaria Nacional de Promog¢ao dos
Direitos da Criangca e do Adolescente, que articula as a¢des do programa nos
estados. Dentro do Sistema de Protec&o, o programa refor¢ca a importancia da
articulagdo com érgéos e politicas de enfrentamento a violéncia letal que atinge
criangas e adolescentes no Brasil (BRASIL, 2017, p.82).

As politicas e procedimentos do PPCAAM séo definidos
nacionalmente e as equipes técnicas que estdo nas unidades da federagao
devem estar alinhadas com a legislagdo nacional do Programa. Ademais, as
equipes devem fortalecer as acbes de combate a violéncia letal contra criancas
e jovens, com o “intuito de agregar as estratégias do Sistema de Garantia de
Direitos” (BRASIL, 2017, p.82).

Ao se observar a complexidade do Programa e suas acbes, a
interdisciplinaridade € tida como um ponto central para a resolu¢édo dos casos
do PPCAAM. Ela é expressa pela caracterizagcdo de dois dialogos, a
‘problematizacdo da situacdo, pela qual a realidade se revela, e a
sistematizagdo integrada dos conhecimentos” (FREIRE, 1987 apud BRASIL,
2017, p.82). Assim sendo, € possivel estabelecer uma metodologia de ampla
perspectiva para 0s encaminhamentos necessarios para cada caso atendido,
“alcancando uma atuacdo transversal com focos que v&o para além da
protecéo” (BRASIL, 2017, p.82).

As equipes técnicas, dentro de suas respectivas areas, realizam o
acompanhamento dos casos desde a solicitacdo, entrevista de avaliagéo,
trajetéria na rede de protecdo até o seu desligamento, utilizando-se dos
instrumentos metodolégicos que o programa oferece. Juntamente com o
protegido, a equipe visa a construcado de um novo futuro para ele, a partir da
realidade em que ele se encontra. Ademais, € funcéo da equipe técnica auxiliar
a insercdo do protegido e de seu nucleo familiar na nova comunidade e em
novos espacos de convivéncia, acompanhar e estimular o protegido a
frequentar a escola e construir alternativas de profissionalizacdo, quando for o
caso (BRASIL, 2017, p. 91).
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5.4 Equipe minima

A equipe minima do PPCAAM deve ser constituida pelos
profissionais: Coordenacgéo geral, Coordenac&o adjunta; Advogado; Assistente
social; Psicologo; Educador social, Assistente administrativo e motorista
(BRASIL, 2017, p.83).

5.5 Portas de Entrada

Para que uma crian¢a ou adolescente seja incluido no Programa, os
casos devem ser encaminhados pelo Poder Judiciario, Ministério Publico, ou
Conselhos Tutelares. A Defensoria Publica foi incluida como Porta de Entrada
pelo Decreto n°® 9.371/2018, entretanto, alguns estados ainda nao modificaram
os decretos estaduais do Programa para inclui-la (BRASIL, 2017, p. 86).

As solicitagdes deverdo ser feitas de maneira sigilosa e buscando a
néo revitimizagcdo da criangca e adolescente. As Portas de Entrada devem
garantir o sigilo de todas as informacdes referentes ao contexto da ameaca,
além da inclusdo da crianga € adolescente no programa, mesmo apos 0 seu
desligamento. A comunicagcéo com o PPCAAM pela Porta de Entrada deve se
dar somente quando for preciso solicitar ou oferecer qualquer informacéo
acerca da crianga/adolescente protegido (BRASIL, 2017, p. 86).

Ademais, deve apresentar ao PPCAAM todo o histérico de
acompanhamento prévio e a documentacgao referente ao protegido. A Porta de
Entrada também deve auxiliar na articulagdo dos atores do sistema de garantia
de direitos e na mediagcdo do contato entre familiares e o PPCAAM, quando

estes ficarem no local de origem (BRASIL, 2017, p. 86).
5.6 Procedimentos
5.6.1 Solicitagdo de Incluséo

Os procedimentos para a entrada no Programa se iniciam com uma
solicitacdo de inclusdo que deve ser feito por uma das Portas de Entrada:
Conselho Tutelar, Ministério Publico, Defensoria publica e o poder Judiciario,
representado pelo Juizado da Infancia e da Adolescéncia. Essas Portas de

Entrada, ao identificarem uma possivel ameaca ao individuo, preenchem uma
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ficha de pré-avaliacdo. As fichas deverdo ser encaminhadas a equipe estadual
frente ao conhecimento de um possivel caso de ameaca de morte pelas Portas
de Entrada (BRASIL, 2017, p. 87).

5.6.2 Pré-avaliacao

E feita uma avaliacdo prévia ao envio do caso a coordenacéo do
PPCAAM, a qual é realizada pela Porta de Entrada. Dessa forma, é importante
que a Porta preencha a solicitagdo da forma mais completa possivel, para que
seja identificada a situacdo de ameaca de morte.

Deve ser fornecidas o0 maximo de informac¢des acerca da crianga ou
adolescente, como nome, idade, situagao juridica, entre outros; a situagdo de
ameaca, que inclui a area, os motivos que acarretaram a ameaga, 0 municipio,
quando e onde essa ameaca ocorreu, € a identificacdo do ameacador (nome,
apelido, area de atuacao); a identificacdo do representante legal do ameagado,
além das informacgdes relativas a necessidade de protecdo dos familiares; os
registros de medidas utilizadas anteriormente para a prote¢cdo do ameacado; e
a impossibilidade de se utilizar de outra medida de protecao disposta no artigo
101, do ECA (BRASIL, 2010, p. 70).

Caso existam outros documentos (boletim de ocorréncia, relatério do
Instituo Médico Legal, relatérios técnicos do caso etc.) que tragam elementos
para a compreensao do caso, eles devem ser anexados a ficha de solicitagao.
(BRASIL, 2010, p. 70).

Apds a Porta de Entrada realizar a pré-avaliagdo e envia-la para a
coordenacdo do programa estadual, sucedem-se as etapas de entrevista de
avaliagdo e analise para a inclusdo. Até a finalizacdo desse processo, o caso
permanece exclusivamente sob a responsabilidade das Portas de Entrada.
(BRASIL, 2017, p.87).

5.6.3 Entrevista de avaliacao

Nessa fase sao realizadas entrevistas com a crianga ou adolescente
e sua familia para compreender a situagdo da ameaca. Os técnicos do
Programa observam a pertinéncia desta, a gravidade, a duracdo e quais as

possibilidades de protecdo. O dialogo deve ser qualificado e deve cumprir
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certos requisitos como o agendamento da entrevista ser realizado somente
pela equipe estadual, a presenca do ameagado e de familiares e de ao menos
um representante da Porta de Entrada que solicitou a incluséo (BRASIL, 2017,
p. 88).

Os técnicos do PPCAAM poderéo realizar entrevistas em grupo,
subgrupos ou individualmente para maior conhecimento do caso. Vale frisar
que a presenca do ameacado deve ser viabilizada pela Porta de Entrada que
encaminhou o caso e, por motivo de seguranga, a avaliagdo deve ocorrer em
local institucional neutro que seja distante da regido na qual o ameacado se
encontra em situagéo de risco (BRASIL, 2017, p. 88).

Nesse momento, deve ser averiguada a presenca de uma situacéo
de risco iminente de morte e o histérico da ameaca, ou seja, o local da ameaca
e a identificacdo do ameacador, inclusive a area de influéncia do ameagador e
0 espaco de circulacdo. Ademais, deve-se constatar o esgotamento de todas
as outras possibilidades de prevencao ou repressdo dos riscos da ameaca,
além da adeséo voluntaria do ameacado e seus familiares ao Programa e suas
regras, e o histérico de vida e das rela¢des familiares (BRASIL, 2010, p. 70).

A entrevista sera formalizada em formulario especifico e préprio, que
deve ser assinado por todos os presentes no dialogo. No caso de incluséo,
devera ser assinado um Termo de Compromisso com os detalhes das regras e
0s acordos assumidos para a protecdo. Vale ressaltar que esse termo nao é
apenas um conjunto de regras e atribuicbes, mas ele contempla um processo
pedagogico de estabelecimento de pactos que sejam passiveis de
cumprimento por todas as partes envolvidas. As restricdes ali estabelecidas
devem fazer sentido par quem as vive e quem as regula (BRASIL, 2017, p.50).

Caso o ameacado desista da inclus&o ao Programa, a decisao deve
ser comunicada de modo formal a equipe técnica para que se encerre 0 caso
(BRASIL, 2010, p. 71).

5.6.4 Analise para inclusao

Apds a entrevista de avaliacdo, o0s técnicos responsaveis
apresentardo o caso aos demais membros da equipe e deliberardo acerca da

inclusdo deste. Para a decisdo de inclusdo no Programa, também sao
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observados outros critérios de acordo com a metodologia Programa. De acordo
com o art. 6° do Decreto 44.838/08 de Minas Gerais:

Art. 6° Para inclusdo no PPCAAM serdo considerados:

| - a urgéncia da protecéo e a gravidade da ameaga;

Il - a situagéo de vulnerabilidade do ameagado;

Il - o interesse do ameacado;

IV - aimprescindibilidade da inclusao;

V - a preservacgao e o fortalecimento do vinculo familiar; e

VI - outras formas de intervengdo cabiveis (Minas Gerais,
2008).

O inciso Il do referido artigo, o qual considerava a situagdo de
vulnerabilidade do ameacado, foi revogado pelo Decreto n® 9.371/2018. Essa
mudanca ocorreu ao se levar em consideracdo que o Programa nao busca
enfrentar a vulnerabilidade social, mas a violéncia letal infantojuvenil e
situacdes de risco iminente de morte de criangas e adolescentes.

Vale destacar ainda que

por ser um Programa de Protec&o, regido pelo principio da
excepcionalidade da medida, € preciso que antes da solicitagdo
tenham sido esgotados todos os recursos disponiveis para
atendimento no Sistema de Garantias dos Direitos da Crianga e
do Adolescente (SGDCA), e esgotadas todas as possibilidades
de inser¢cdo deste individuo nas redes municipais/estaduais,
tais como nos Programas de Assisténcia Social, saude,
educacgéo, entre outros (BRASIL, 2018, p. 16).

Assim sendo, a inclusao no Programa deve ser vista pelas Portas de
Entrada como excepcionalidade, pois esse Programa de Protecdo possui
regras assecuratérias a vida, incluindo mudanc¢a de local de moradia e ruptura
de vinculos (BRASIL, 2017, p. 63).

A inclusdo no Programa n&o esta condicionada a colaboragdo em
processo judicial, conforme expresso no art. 11, Paragrafo unico do Decreto n.°
6.231/07, que institui o PPCAAM, nem ao ingresso de sua familia (BRASIL,
2017, p. 88).
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Acerca da convivéncia familiar, o Plano Nacional de Protecéo,
Promocéo e Defesa do Direito da Crianga e do Adolescente a Convivéncia
Familiar e Comunitaria visa fortalecer, detalhar e aprofundar esses conceitos
basicos definidos pelo ECA, além de priorizar a familia como lécus de
desenvolvimento e reafirma apoio e protecdo para que ela possa cuidar de
seus filhos e protegé-los. Ademais, ressalta que a protecédo dada as criangas e
aos adolescentes n&o deve isola-los ou segrega-los da comunidade (BRASIL,
2017, p. 88).

Nesse contexto, 0 programa deve possibilitar a0 maximo a incluséo
da crianga ou 0 adolescente juntamente com seus responsaveis. Caso sejam
feitas todas as tentativas de inclusdo com os responsaveis € ainda assim n&o
seja possivel a mudanca de localidade com a presenca de todos, o protegido
deve ser encaminhado as demais formas de acolhimento institucional. Nesse
caso, faz-se necessario que as instituicbes de acolhimento permitam que o
vinculo familiar continue - seja por meio de visitas ou ligagdes, por exemplo -,
além de permitir que o protegido se integre na comunidade, fortalecendo o
processo de insercdo social.

A dimens&o da protecdo abrange, em muitos casos, atendimento
meédico especializado, quando a crian¢a ou adolescente possui histérico de uso
abusivo de drogas e/ou alcool, envolvimento com trafico de drogas e/ou
violéncia sexual. Nesses casos, a Porta de Entrada deve auxiliar para a
obtencao do histérico de acompanhamento da rede de saude, tendo em vista
as especificacdes do tratamento executado, para que a insercdo em outra rede
seja agilizada (BRASIL, 2017, p. 88).

E importante salientar que o PPCAAM n&o substitui a aplicacéo de
medidas socioeducativas. Desse modo, somente podera ser incluido no
Programa o adolescente que esteja cumprindo medida socioeducativa em meio
aberto, que esta prevista nos artigos 115 a 118 do ECA. A inclusédo de
adolescentes cumprindo medidas socioeducativas de restricdo de liberdade,
como a semiliberdade ou a internacdo - que estao previstas nos artigos 120 e
121 do ECA -, ndo é permitida tendo em conta a incompatibilidade com a
metodologia de protecdo do Programa. Ademais, tais medidas ja situam os
adolescentes sob a guarda direta do Estado, o qual deve garantir a sua
protecao integral (BRASIL, 2010, p. 71).
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5.6.5 Matriz de risco

A equipe técnica utiliza de um instrumento metodoldgico definido
como Matriz de Analise de Risco que tem o intuito de balizar objetivamente a
analise dos riscos de cada caso de ameaga de morte, referenciando as
estratégias de protecdo a serem adotadas e orientando os demais atores
envolvidos acerca dos procedimentos a serem observados em cada situacéo
(BRASIL, 2017, p. 96).

Nesse sentido, a matriz também identificara quais s&o 0s riscos na
regido onde o protegido reside ou habita e auxiliara na escolha de um local
seguro para a crianga ou adolescente e seu respectivo grupo familiar, se for o
caso. Em caso positivo, a equipe fara uma busca de um local seguro e

adequado para a insergao do protegido (BRASIL, 2017, p. 96).
5.6.6 N&o-incluséo

Se apds a entrevista a equipe deliberar pela n&o-inclusdo da
crianga/adolescente, a Porta de Entrada sera comunicada por meio de um
termo especifico (Termo de ndo Incluséo) e relatério de avaliagdo que apontara
0s motivos de n&o ingresso no Programa (BRASIL, 2017, p.89).

Os motivos para a nao-incluséo podem se dar devido ao néo
comparecimento do adolescente, a nao voluntariedade da crian¢a/adolescente
que, ao analisar as regras de permanéncia no Programa, ndo deseja ingressar
no mesmo; quando ndo se identifica ameaga de morte pelos técnicos do
Programa. Nesse caso, podem ser identificadas outras formas de resolucéo
que seriam mais adequadas, além de que pode ser um caso de vulnerabilidade
social. Além disso, quando ha outros meios convencionais de protecdo que
podem ser aplicados, infere-se que a situacao pode vir a ser solucionada pela
articulagdo da rede de retaguarda ou pela busca de alternativas no préprio
meio familiar. Qutro fator de nao inclus&o € quando o adolescente esta em
cumprimento de medida socioeducativa em meio fechado. Por fim, 0 n&o
prosseguimento dos tramites por parte das Portas de Entrada, que ocorre
quando uma das Portas de Entrada solicita a incluséao, entretanto nao responde
aos oficios do Programa e nem promove 0s encaminhamentos necessarios, €

um dos motivos de ndo ingresso no Programa. Nessa situagdo, 0 caso sera
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arquivado apds o envio de trés oficios consecutivos sem resposta (BRASIL,
2017, p. 89).

Além de justificar o motivo pelo qual ndo houve inclusédo do caso, o
Programa deve indicar os encaminhamentos pertinentes a rede de servicos.
(BRASIL, 2017, p. 89).

5.6.7 Inclusao

Em caso de inclusdo no Programa, sera assinado um Termo de
Compromisso que determina as responsabilidades do protegido, da equipe do
PPCAAM e da Porta de Entrada, que recebera uma cdpia oficializando o
ingresso no Programa. A inclusdo devera ser informada ao Poder Judiciario
para fins de ciéncia e acompanhamento, quando necessario (BRASIL, 2010, p.
71).

Ao ser incluido, o protegido é direcionado para uma nova localidade,
tendo em vista que a permanéncia na area de risco identificada pelos técnicos
do PPCAAM pode dificultar a protegéo da crianga ou adolescente ameacgado de
morte. Dessa maneira, pode-se realizar a transferéncia para outros municipios
fora da area de risco, de modo a possibilitar seu acolhimento em servigos
distantes de sua comunidade de origem e, assim, facilitar a sua protecao.

Deve haver uma articulagdo com os programas do Sistema de
Garantia de Direitos, além do Sistema de Justica e do Sistema de Seguranca
Publica, de modo a propiciar condicbes de seguranca tanto para a crianga ou
adolescente ameacado quanto para os demais ali acolhidos.

Ao ser incluido, sera designado um técnico de referéncia,
preferencialmente que ja tenha participado da entrevista de avaliagdo, para
acompanhamento do protegido e de sua familia, quando é o caso (BRASIL,
2017, p.89).

A crianca ou adolescente e seus familiares protegidos, de modo a
nao comprometerem sua prépria integridade fisica e a ndo se envolverem em
situacdes de risco, devem assumir certos compromissos para permanecerem

no Programa. Tais compromissos sao:

1. Seguir as orientagbes dos profissionais do PPCAAM;

2. Nao retornar, sob qualquer pretexto, ao local de ameaca;
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3. Nao sair do local de prote¢do sem prévia comunicagéo e
autoriza¢do da equipe técnica;

4. Nado se comunicar com familiares e conhecidos fora da
localidade de prote¢do sem autorizagdo, orientacdo e
mediacao dos profissionais do PPCAAM,

5. Comprometer-se com o processo de insercao social em local
seguro;

6. Evitar o envolvimento com pessoas e/ ou eventos
incompativeis com sua seguranga pessoal, bem como evitar se
colocar em situagéo de risco;

7. Manter sigilo sobre o Programa, o local da protegdo, a
ameaca de morte e a condigéo de incluido no Programa, salvo
quando autorizado pelos técnicos do Programa;

8. Nao se expor pelos meios de comunicagdo (telefones,
radios, jornais, televisao, internet, etc.);

9. Informar aos profissionais do PPCAAM sua situagéo
socioecondmica, a fim de subsidiar a analise para a adogéo
dos procedimentos adequados;

10. Zelar pelo uso adequado de bens moéveis e imoveis
disponibilizados pelo PPCAAM,;

11. Prestar contas ao PPCAAM, por meio de documentos
fiscais ef/ou comprobatérios dos recursos financeiros
repassados a familia;

12. Assumir as proprias despesas de acordo com a evolugdo
de sua situagdo financeira. (BRASIL, 2017, p. 89)

Em caso de descumprimento dos itens apontados, pode ser
efetuado o desligamento do Programa. Contudo, se ocorrer quebra de norma
que nao configure desligamento automatico (agressao fisica a terceiros; grave
ameaca a profissional do Programa, evasdo, retorno ao local de risco,
cometimento de ato infracional durante a protecdo, deciséo judicial de medida
socioeducativa de privacdo de liberdade e 6bito), devera ser feito e assinado
um Termo de Repactuagédo (BRASIL, 2017, p. 90).

5.6.8 Tempo de protecao

O tempo de protecédo, segundo o Decreto Federal n® 6.231/2007 —
que instituiu o PPCAAM em nivel nacional -, tem a duragdo maxima de um ano,
podendo ser prorrogado, em circunstancias excepcionais, tendo em vista a
situacéo de ameacga de morte (BRASIL, 2017, p. 90).
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5.6.9 Modalidade de incluséo

Séo trés as modalidades de incluséo: (i) a inclusdo da crianga ou
adolescente com seus responsaveis, quando o protegido € acompanhado por
um ou mais responsavel ou membro da familia; (ii) a inclusdo da crian¢a ou
adolescente sem responsavel legal, mas com autorizagdo judicial - nesses
casos a protecdo sera viabilizada por meio de acolhimento institucional ou
familia acolhedora, segundo o art. 101 do ECA; (ii) a inclusédo do jovem
egresso do Sistema Socioeducativo entre 18 e 21 anos, de acordo com o §1°,
do art. 3°, do Decreto 6.231/2007 (BRASIL, 2017, p. 90).

5.6.10 Modalidade de Protecéo

A protecéo é feita por meio de quatro tipos de modalidades. A
primeira € a familiar, na qual o protegido e seu nucleo familiar s&o direcionados
para um novo lar em uma nova localidade quando ha voluntariedade da familia
ingressar no Programa — pode ser apenas um membro dela, depende do
interesse deles. Vale dizer que a familia n&o deve ser entendida apenas como
um tipo de modalidade ou estratégia de seguranca, mas deve-se compreendé-
la como uma estrutura viva que deve interagir com as propostas e ac¢des do
PPCAAM visando a convivéncia familiar (BRASIL, 2010, p. 31). A equipe
técnica deve atuar de fora a privilegiar o fortalecimento dos vinculos afetivos e
0 exercicio dos papéis dos membros dessa familia, além de promover uma
articulacéo e a inser¢cdo com a rede socioassistencial (BRASIL, 2017, p.26).

A segunda modalidade de protecéo é via acolhimento institucional,
ou seja, abrigo provisorio, casa de passagem, casa lar, entre outros (BRASIL,
2017, p. 90). Ela ocorre nas situacbes em que n&o ha voluntariedade dos
familiares em ingressarem juntamente com o protegido no Programa, pois
teriam de deixar a vida ja estabelecida naquele local, suas redes comunitarias
ja consolidadas, as atividades laborais - como ocorre em alguns casos -, além
da existéncia de outros irmaos do protegido que teriam de se adaptar a nova
situacdo da mudancga. Além disso, as equipes técnicas podem se deparar com
situacdes em que os vinculos familiares estdo absolutamente fragilizados e o
nucleo familiar ja ndo é visto como uma referéncia de valores, afeto e cuidado

para a crianga ou adolescente ameacado de morte (BRASIL, 2017, p. 27).
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A terceira modalidade de protecdo € por familia acolhedora ou
solidaria. Nessa forma de acolhimento, familias que voluntariamente se
cadastraram por meio de parcerias podem acolher os protegidos que possuem
vinculos familiares muito fragilizados ou até mesmo rompidos, de forma que se
possibilita um acolhimento com privacidade e o desenvolvimento de relagbes
familiares e comunitarias. Vale ressaltar que este € um servico especial de alta
complexidade do SUAS com o objetivo de assegurar o desenvolvimento da
autonomia dos protegidos (BRASIL, 2017, p. 90).

Por fim, a quarta modalidade de protecdo é a moradia independente
que € utilizada em carater excepcional, e somente para protegidos com idade
minima de 18 anos, ou 16 anos no caso de emancipagdo ou autorizagado
judicial. Para mais, € requisito essencial para tal que o protegido possua um
perfil favoravel para gerir sua vida sozinho, o qual € determinado por meio de
uma avaliagéo psicossocial detalhada feita pela equipe técnica. Caso ele n&o
preencha esse requisito, a modalidade n&o podera ser utilizada (BRASIL, 2017,
p. 90).

Nos casos em que a participacdo da familia ndo é possivel durante a
protec@o, persiste o desafio de consolidar alternativas para a autonomia e
desenvolvimento da crianga ou adolescente ameacado de morte. Deve-se
refletir sobre a constru¢cdo de um projeto de vida que vise a independéncia para
0 ameacado que ainda nao atingiu a maioridade civil e penal e sobre como
evitar o acolhimento prolongado, que pode fragilizar a acdo protetiva pelas
dificuldades de manutencéo dessa situagao (BRASIL, 2017, p.29).

Ressalte-se que o acompanhamento das equipes técnicas, em
qualquer uma das modalidades protetivas citadas, sera feito de maneira
sistematica até o total desligamento do caso, haja vista que € papel das
equipes o de auxiliar a inser¢do do protegido e nucleo familiar na nova
comunidade e em novos espagos de convivéncia, acompanhar e estimular o
protegido a frequentar a escola, construir alternativas de profissionalizagéo,
quando for o caso, entre outras responsabilidades. (BRASIL, 2017, p. 90). Por
fim, € importante enfatizar que sempre deve ser feito uma articulagdo com a
rede de direitos para garantir a inser¢do social do protegido e de sua familia,
quando € o caso, além do fortalecimento do vinculo familiar e comunitario

quando se € optada pela incluséo sem a presenc¢a dos responsaveis.
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5.6.11 Fases da Protecéo

Assim que ¢€ feita a inclusdo por meio de alguma das modalidades,
da-se inicio as fases da protecdo: adaptacao, inser¢cdo social e desligamento.
Para cada um desses momentos, desenvolvem-se acbes especificas para os
protegidos e familiares, com o intuito de conduzir uniformemente 0s casos sem
perder de vista, contudo, as especificidades de cada um (BRASIL, 2017, p.92).

Na fase de adaptacdo, s&o observadas medidas que auxiliam a
assegurar a ambientacdo de protegidos e familiares no novo territério.
Inicialmente deve-se solicitar e providenciar documentacao pessoal e escolar
dos usuarios do Programa e verificar se os protegidos estdo incluidos em
programas de concessdo de beneficios sociais. Desse modo, sera possivel
garantir a continuidade dos beneficios sociais de forma segura e ininterrupta.

Também deve-se orientar 0s usuarios quanto ao acesso a rede
socioassistencial de saude e de educacao, além de indicar, apdés mapeamento
prévio, a existéncia de projetos sociais na nova localidade. E estimulada a
participacdo do protegido e responsavel, quando € o0 caso, nesses projetos,
tendo em vista seus interesses, de forma a auxiliar no processo de integracéo
na nova localidade.

Nesta fase também ¢é construido um Plano Individual de
Acompanhamento (PIA), que, de acordo com o Decreto Federal n® 6231 de 11
de outubro de 2017, é um instrumento construido pelo protegido e por seus
familiares, em conjunto com o profissional da equipe técnica do PPCAAM, que
estabelece metas de curto e médio prazo para diversas areas da vida do
protegido e visa a consolidacdo da inser¢ao social e a constru¢do de projeto de
vida fora do &mbito da protecdo. (BRASIL 2017, p.92)

Uma vez ambientados e cientes dos equipamentos
socioassistenciais existentes no novo ambiente de protecéo, a segunda fase do
processo procura estabelecer no¢des de pertencimento de protegidos e
familiares ao novo territério, comunidade. Para tal, os técnicos do PPCAAM
procedem a implementacdo do PIA, conforme previsto nos Instrumentos
Pedagdgicos do PPCAAM e prestam orientacbes em relacdo ao
acompanhamento escolar bem como ao acesso a profissionalizacdo, ao

trabalho e a renda, de forma a auxiliar na independéncia do protegido e



54

familiares. A equipe técnica também assegura o acompanhamento adequado
na rede de saude, considerando as especificidades de cada caso.

Durante esse processo, ha um acompanhamento e rede de
retaguarda para dar suporte e favorecer as acdes de protecdo e insercao
social. Nesse sentido, a equipe local deve buscar a articulagao intersetorial
com o Sistema de Garantia de Direitos e com projetos sociais e comunitarios.
Ela funciona como um articulador dessa rede, mas sem substitui-la (BRASIL,
2017, p. 26).

Nesse contexto, a equipe técnica é uma referéncia importante para
0s usuarios, sendo necessario estabelecer vinculos de confiangca com o0s
protegidos, refletindo conjuntamente acerca da adaptacdo ao Programa, as
regras de protecdo e ao processo de inser¢cdo social no novo territério. Deve,
ao longo do processo, ser considerados o conjunto de equipamentos e
articulagbes com redes de apoio comunitario, projetos e servicos
governamentais e ndo governamentais existentes no territério de protecéo.
Centros de Juventude, Igrejas, aulas de dancga, por exemplo, que estejam na
regido para que possam ser apresentados aos protegidos para que eles
participem, auxiliando na insercdo social e integracdo. Nos casos de
acolhimento institucional, a crianga ou adolescente em seu novo lar deve
buscar se adaptar a rotina, participar das atividades, de forma a cumprir o
processo de insercdo social.

A equipe durante esse processo analisa a evolucdo dos protegidos e
familiares quanto a adaptacdo e insercdo social € a autonomia financeira
conquistada. (BRASIL 2017, p.92)

Durante essa fase € também realizado um acompanhamento do
processo de responsabilizacdo do ameacador, quando existir processo judicial
em que o protegido figure como vitima ou testemunha, além de se avaliar a
neutralizacdo da ameaca de morte, com vistas a iniciar a discuss&o sobre a
possibilidade do desligamento do Programa. (BRASIL 2017, p.92)

Apds essas etapas de adaptacdo e inser¢do social, que podem
acontecer simultaneamente, ¢é iniciado um processo de andlise de
desligamento. A equipe técnica avalia a trajetéria de protegidos e familiares

desde a inclusédo no Programa a fim de analisar 0 grau de autonomia
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alcancado e as perspectivas futuras para seguir sua rotina diaria de forma

independente sem auxilio permanente do PPCAAM.
5.6.12 Desligamento e pds-desligamento

O procedimento de desligamento do Programa envolve alguns
atores fundamentais, tais como as instituicbes na rede de protecdo -
preferencialmente o CRAS, CREAS e os Conselhos Tutelares — entre outros
equipamentos sociais do Sistema de Garantia dos Direitos, e os profissionais
do PPCAAM (BRASIL, 2017, p.93).

O desligamento do Programa ocorre em quatro dimensdes. A
primeira delas se da pela solicitacdo do protegido. Nesses casos, o PPCAAM
deve enviar um relatério minucioso a Porta de Entrada, explicando os motivos
que ensejaram 0 desligamento, a nao indicagao de retorno ao local de ameaca
feita pelo Programa - com base na Matriz de Analise de Risco-, além de todas
as alternativas apresentadas pelo Programa. O relatério devera ser assinado
pelo adolescente, responsavel legal e representante da Porta de Entrada do
local de protecdo e devem-se solicitar informacbes ao ex-protegido para
embasar a constru¢éo do relatério de pds-desligamento. (BRASIL, 2017, p.93)

A segunda dimensé&o de desligamento € pela cessagdo dos motivos
que ensejaram a protecdo. Para tal, a Porta de Entrada deve informar
oficialmente ao Programa a cessac&do das condicionalidades que levaram ao
risco de morte. Feito isso, os procedimentos a serem seguidos s8o 0s mesmos
que aqueles da solicitacdo de desligamento pelo protegido (BRASIL, 2017,
p.93).

A terceira dimensado do desligamento se da pela consolidagdo da
inser¢céo social do protegido. Nessa situacdo, a equipe do PPCAAM avalia o
processo de inser¢cdo do protegido e de sua familia, quando € o caso, para
verificar se ele € capaz de seguir sua rotina de forma independente, além de
estar integrado em sua nova localidade. Os profissionais do Programa deverao
articular o acompanhamento do ex-protegido com os atores envolvidos, uma
vez que eles sdo capazes de realizar 0 acompanhamento pés-desligamento.
Esse acompanhamento pode durar até trés meses e contara com o repasse de
verbas pactuadas durante a formalizagdo do desligamento para auxiliar,

preferencialmente, a alimentacao e o custeio do aluguel do ex-protegido.
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Excepcionalmente em casos de pendéncias juridico-processuais
que tenham relagdo com a inclusdo no Programa e venham exigir a presenca
dos ex-protegido em audiéncias e/ou depoimentos, a equipe técnica do
PPCAAM é responsavel por leva-los ao local determinado pelo Judiciario. Vale
ressaltar que € obrigatério que todas as pactuacdes sobre o acompanhamento
no pés-desligamento constem na ata do desligamento. (BRASIL, 2017, p.93)

Por fim, a quarta dimens&o do desligamento do PPCAAM pode se
dar devido a condutas conflitantes com a protecdo, que sdo agressao fisica a
terceiros, grave ameaca a profissional do Programa, evasdo do Programa,
retorno ao local de risco, cometimento de ato infracional durante a protecéo,
decisao judicial de medida socioeducativa de privacdo de liberdade e ébito.
Nesse contexto, o PPCAAM deve oficiar imediatamente os casos de evaséo e
obito do protegido a Porta de Entrada original. Vale ressaltar que como a
medida de privacdo de liberdade é incompativel com a protecdo do Programa,
esse desligamento se da de forma automatica, ndo havendo necessidade,
portanto, da presenca ou assinatura dos protegidos, devendo o Programa agir

de oficio assim que tiver conhecimento do fato. (BRASIL, 2017, p.93)
5.6.13 Acompanhamento e rede de retaguarda

A rede de retaguarda tem o objetivo de dar suporte e favorecer as
acdes de protecdo e insercao social. Nesse sentido, a equipe local do
Programa deve buscar por uma articulagéo intersetorial com o Sistema de
Garantia de Direitos e com projetos sociais e comunitarios para favorecer a
integracdo e o acesso aos direitos dos protegidos.

Ademais, a agdo da equipe técnica também é central no processo de
protecdo. Diante da nova realidade, a presenca dos técnicos se constitui em
uma referéncia importante para os protegidos, de modo que o estabelecimento
de vinculos de confianga entre técnicos e protegidos € condi¢cdo fundamental
para o processo protetivo. Somente desse modo, € possivel fazer reflexdes
conjuntas validas acerca da adaptacdo ao Programa, das regras de protecéo e
do processo de inser¢ao social no novo territorio. (BRASIL, 2017, p.94).

Durante o processo, devem ser considerados o conjunto de
equipamentos, os projetos e 0s servicos governamentais e nao governamentais

existentes no territério de protecdo. Também, a equipe estadual entrara em
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contato com 0s responsaveis para os devidos encaminhamentos, podendo
ainda contar com o apoio da Porta de Entrada nesse trabalho (BRASIL, 2017,
p.94).

5.6.14 Atendimento ao adolescente em cumprimento de medida socioeducativa

A protecdo do PPCAAM, de forma integral e de acordo com o
protocolo de segurancga operado, sO € possivel quando o adolescente estiver
cumprindo medida socioeducativa em meio aberto, ou seja, aquelas previstas
no artigo 112, I, 1l, lll e IV do ECA, ou alguma medida protetiva prevista no
artigo 98 do ECA (BRASIL, 2017, p. 94). Nesses casos, é possivel manter o
protocolo de seguranca utilizado nas a¢cdes do PPCAAM, bem como oferecer a
protecao integral e eficaz aos adolescentes atendidos. (BRASIL, 2017. p.94)

Ja nas outras situagbes, como cumprimento atual ou futuro de
medida de semiliberdade, conforme artigo 120 do ECA, ou medida de
internagdo segundo artigos 121 a 125 do ECA, n&o ha possibilidade de
inclusdéo no PPCAAM, pois o adolescente possui vinculagdo com lugares
especificos e de enderecos publicos (unidade de internacdo em
estabelecimento educacional), situagbes que contrariam o modo de seguranca
que € executado pelo Programa. No caso de medida de internagao, pressupde-
se que o adolescente esteja sob protecado do Estado, caracterizando-se, em
tese, situacdo de protecdo a vida garantida pela comunidade de profissionais
responsaveis pela socioeducagéo (BRASIL, 2017. p.94).

No caso de solicitag&o judicial para ingresso no PPCAAM, quando
do encerramento do cumprimento de medida socioeducativa de internacéo ou
semiliberdade, o caso devera ser avaliado pela equipe técnica do local no qual
ocorreu a solicitagao da Porta de Entrada, com a possibilidade de organizacéo
de acbes de acompanhamento imediato, desde a saida do adolescente do
centro de internacdo, devendo a ameaca ser analisada por meio da Matriz de
Risco (BRASIL, 2017. p.94).

E importante frisar que em nenhum caso o PPCAAM pactua com a
ideia de cessacdo da necessidade de cumprimento das medidas ja designadas
judicialmente, pois o Programa de protecdo ndo substitui qualquer tipo de
medida socioeducativa, conforme disposi¢cdes gerais no artigo 112 do ECA. O

atendimento oferecido pelo PPCAAM € uma modalidade de protecdo a
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criangas e adolescentes ameacados de morte, que prima pela protecéo integral
e ressocializagcdo dos atendidos. A atuacdo do Programa, entdo, se da,
principalmente, por meio de uma articulagédo com a rede do SGD da crianca e
do adolescente (BRASIL, 2017. p.94).

Vale reafirmar que o atendimento pelo PPCAAM de casos de
egressos do sistema socioeducativo, conforme o que trata o Decreto n.°
6.321/07, vale até os 21 anos, desde que haja ameaca (BRASIL, 2017. p.94).

5.6.15 Acolhimento Institucional

Segundo o CONANDA e pelo Conselho Nacional de Assisténcia

Social (CNAS), a medida de acolhimento institucional € o:

Acolhimento provisério e excepcional para criangas e
adolescentes de ambos o0s sexos, inclusive criangcas e
adolescentes com deficiéncia, sob medida de protecdo (ECA,
Art. 98) e em situacéo de risco pessoal e social, cujas familias
ou responsaveis encontrem-se, temporariamente,
impossibilitados de cumprir sua fungdo de cuidado e protecéo.
Pode ser ofertado nas modalidades de “abrigo institucional” e
“casa-lar”. O servigo devera ser organizado em consonancia
com os principios, diretrizes e orientagbes do ECA e da
“Orientacdes Técnicas: Servigos de Acolhimento para Criangas
e Adolescentes” (BRASIL, 2018, p. 53).

Para assegurar a preservacdo dos direitos de criancas e
adolescentes, a legislacao brasileira empenhou-se em delinear as medidas
protetivas do ECA. Dentre elas, ha a medida de acolhimento institucional, que
surge como forma de nortear a atuacéo da autoridade competente — Conselho
Tutelar ou Juiz de Direito — quando da verificagao de alguma das situagbes de
risco pessoal e social (LIBERATI, 2002 apud BRASIL, 2017, p. 95),
disciplinadas no artigo 98 do ECA. As aplicacdes s&o orientadas a atender as
necessidades pedagodgicas dessas criangas e adolescentes, preferindo-se
aquelas que visem ao fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios
(BRASIL, 1990).

A medida de acolhimento institucional, que € de responsabilidade do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), visa proteger a crianga e o
adolescente, retirando-os da situacdo de violéncia. Ademais, visa-se contribuir

para a restauracao e fortalecimento dos vinculos com a familia de origem, ou
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para 0 encaminhamento das crian¢as e adolescentes para a adocdo, seja pela
familia extensa, seja por uma familia substituta (BRASIL, 2017, p. 95).

No PPCAAM, o acolhimento institucional s6 € utilizado quando se da
0 esgotamento das vias de fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria
(BRASIL, 2017, p. 95). Nessas situa¢des excepcionais, o protegido € incluido
no Programa sem 0s pais ou responsaveis €, entdo, € direcionado para alguma
unidade de acolhimento.

Segundo o Decreto Estadual 44.838/2008, a Secretaria Estadual de
Desenvolvimento Social € responsavel pelo encaminhamento para o

acolhimento institucional:

Art. 15. O Orgdo Executor promovera a implantacdo de uma
Rede de Protegdo Social para colaborar com a execug¢do do
PPCAAM, seja no encaminhamento e abrigo de criancas e
adolescentes ameacados, seja no compartihamento de
conhecimentos e a¢des destinados a sua melhoria operacional,
conforme deliberacdo do Conselho Gestor (Minas Gerais,
2008).

Por fim, vale ressaltar que essa é a modalidade de protecdo menos
preconizada pelo Programa, pois o rompimento de lagcos com os familiares,
além de ser uma violacdo de direitos, pode implicar em maior dificuldade de

insercao social do protegido € em seu desenvolvimento também.

5.7 Instrumentos Pedagégicos do PPCAAM

A metodologia de intervengcdo do PPCAAM incorpora um olhar
pedagogico a agdo protetiva, de modo a promover o crescimento pessoal e
fortalecer os vinculos e relagdes familiares. Para alcancar esses objetivos, o
Programa utiliza duas ferramentas metodolégicas centrais: 0 Plano Individual
de Acompanhamento (PIA) e o Estudo de Caso (BRASIL, 2017, p. 105).

5.7 1 Principios Pedagdgicos do PPCAAM

O PPCAAM objetiva, primordialmente, a preservagéo da vida do
ameacado de morte, segundo o principio da protecdo integral, e sua inser¢céo
social em local seguro, buscando, de forma prioritaria, o ingresso em conjunto

com seus familiares. A protecdo € realizada por meio da articulacédo
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intersetorial com a rede de protecdo social e de servicos existentes em cada
localidade (BRASIL, 2017, p.1086).

Nesse sentido, a organizacdo do atendimento pela equipe deve
estar orientada por alguns principios que norteiam a acgédo pedagdgica, de
forma a proporcionar aos protegidos uma experiéncia que contribua com seu
crescimento profissional e 0 gozo de seus direitos enquanto cidaddos. Esse
trabalho deve ocorrer de forma qualificada, individualizada e efetiva, por meio
de um planejamento de acbes que considere 0s aspectos especificos de cada
protegido, a diversidade e suas histérias de vida, que se constroem, muitas
vezes, a partir de historicos de violéncia sexual, familiar, envolvimento com
redes criminosas, abuso de alcool e outras drogas, trajetéria de rua, entre
outros (BRASIL, 2017, p. 1086).

Nesse contexto, a equipe deve sempre se atentar a situacdo de
vulnerabilidade extrema do protegido, além de seu contexto socioeconémico,
politico e cultural. Ela deve ser capaz de compreender quais as implicacdes
que sao trazidas pelas acdes ou omissdes do Estado na realidade das familias,
criangas e adolescentes com que o Programa atua (BRASIL, 2017, p.105).

A familia tem sua importancia reconhecida no artigo 226 da
Constituicdo Federal, bem como no ECA e na Convencédo da ONU sobre os
Direitos da Crianga. Ela é entendida como “um grupo de pessoas com lagos de
consanguinidade, de alian¢a, de afinidade, de afetividade ou de solidariedade,
cujos vinculos circunscrevem obrigacdes reciprocas” (CONANDA, 2006a, p. 64
apud BRASIL, 2017, p. 105). Desse modo, por possuir um papel importante no
processo de protecdo, auxiliando a (re) organizacdo e o fortalecimento das
referéncias de vida do adolescente, seu vinculo com o protegido deve ser
frequentemente estimulado. Ademais, a construcdo dos instrumentos
pedagogicos deve promover e auxiliar no convivio familiar (BRASIL, 2017,
p.105).

No que diz respeito ao relacionamento entre a equipe técnica do
Programa com o protegido e seus familiares, este deve ser horizontalizado e
deve ser pautado pelo respeito as diferencas e a diversidade, equilibrio e
confianga. Por meio de didlogos, a equipe deve ser capaz de sensibilizar o
protegido e sua familia acerca da necessidade de preservacdo de sua

integridade fisica e emocional e de ressignificacdo de vida, valores e posturas.
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A escuta da equipe deve ser sensivel e flexivel para compreender as
dificuldades e necessidades do protegido e de sua familia. Além disso, a
equipe deve identificar as peculiaridades que conformam o sujeito sob protecéo
e deve incentiva-lo para cuidar de si e assumir responsabilidades pelas
escolhas feitas, buscando o fortalecimento de sua autoestima (BRASIL, 2017,
p. 105).

Na pratica pedagdgica, a protecdo deve estar articulada
intersetorialmente com o Sistema de Garantia de Direitos. Deve, ainda,
envolver politicas publicas, instituicbes e servicos de atengdo, retaguarda,
promocgao e defesa dos direitos da crianca e do adolescente, que assumirdo
responsabilidades em conjunto com técnicos do PPCAAM e protegidos no
cumprimento das metas estabelecidas no PIA (BRASIL, 2017, p. 105).

Durante o processo de coleta de informagbes, os profissionais
devem respeitar o direito do protegido de se silenciar sobre determinados
assuntos, evitando revisitar o contexto da ameaca contra sua vontade. No caso
de o protegido se figurar como vitima ou parte em processo judicial, os
profissionais devem atentar-se para a n&o revitimizagéo do protegido (BRASIL,
2017, p. 105).

Por fim, o Estudo de Caso e o PIA n&o s&o instrumentos estaticos.
Dessa maneira, eles devem acompanhar a dindmica da protecdo e o avango
dos envolvidos no que diz respeito ao cumprimento de metas e a capacidade
de estabelecer pactos paulatinamente. As avaliacbes sistematicas que s&o
feitas pelos técnicos e pelos protegidos contribuem, nesse sentido, para o
enriquecimento de informacdes para o bom andamento do Programa, sempre
buscando os melhores resultados na politica de protecdo (BRASIL, 2017, p.
105).

5.7.2 Estudo de caso

O Estudo de Caso (EC) ¢é utilizado no PPCAAM para acompanhar o
percurso do protegido dentro do Programa. Ele € um método de investigacao
efetivo que requer dedicagdo da equipe para que as informagdes coletadas
permitam um maior entendimento do caso. As informacbes advém de varias

formas, como dados fornecidos pela escola e sistema de saude, conversas
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com a familia, entrevista inicial e observacé&o da equipe, por exemplo (BRASIL,
2017, p. 108).
A construgdo do EC por meio da agédo interdisciplinar pela equipe

local do Programa,

tém meios para estruturar as agdes de protecéo e de insergcéo
social, compondo uma visao integral e integrada do sujeito,
indicando o ponto de partida e possibilitando o0 desenho de um
ponto de chegada, preparando, dessa maneira, o Plano
Individual de Acompanhamento (PIA) (BRASIL, 2017, p. 108).

Isto posto, o EC devera conter aspectos fundamentais que auxiliaréao
na compreensao da real situacdo do protegido e quais sao suas dificuldades e

necessidades:

e Perfil psicossocial e composi¢ao familiar;
e Trajetéria de vida;

e Relagcbes interpessoais (familiares, afetivas, de
amizade, comunitaria);

e Caracterizagdo da ameaca e do ameacador;
e Situagao juridica;

o Interesses pessoais (areas do conhecimento,
profissionalizagdo, esporte, cultura, lazer etc.);

e Percepcéo sobre as experiéncias vividas, incluindo o
processo de protecao;

e Estratégias de superagdo, forma de lidar com as
dificuldades etc. (BRASIL, 2017, p. 108).

As informacbes contidas no EC devem ser as mais especificas
possiveis, a fim de que a abordagem néo seja fragmentada, 0 que reduz a
dimensdo das esferas constituintes da vida de criangcas e adolescentes.
Ademais, as informacg¢des no EC auxiliam na tomada de decisédo dos técnicos
acerca da condugéo de um caso (BRASIL, 2017, p. 108).

A discussdo entre os profissionais do Programa e os protegidos
durante a elaboragdo do EC € importante para auxiliar na compreensao das
dificuldades do protegido e quais as possibilidades pessoais diante desse
contexto. Outro ponto importante da discuss&o é a das limitagbes institucionais
do programa e da agado protetiva, além das restricdes de direitos a que os
protegidos estardo submetidos (BRASIL, 2017, p. 108). Devem-se construir

alternativas junto com o protegido e seus familiares para sanar essa situacéo
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de acesso aos direitos, tendo em vista os artigos 3° e 4° do ECA que
configuram as criangas e adolescentes 0 pleno gozo de seus direitos a
protecdo integral, acesso a escola, lazer, etc.

Assim que o protegido estiver inserido em seu novo local de
protecdo, os técnicos de referéncia irdo refletir acerca de sua trajetéria.
Distante do local inicial da ameaga de morte e diante de uma nova dinamica e
rotina, o protegido dara inicio ao processo de inser¢céo social. Neste momento,
o técnico ira juntar todas as informacgdes pertinentes do caso para se iniciar a
construcdo do PIA a fim de promover a integracédo do protegido em um novo
contexto, contribuindo para sua independéncia e acesso a novas oportunidades
de vida. O EC é dindmico e acompanha as fases de desenvolvimento do
protegido.

A equipe de Estudo de Caso segue 0 mesmo procedimento do
acompanhamento da protecdo, ou seja, havera a definicdo de um profissional
de referéncia (advogado, psicdlogo ou assistente social) com o qual os
protegidos construirdo um vinculo de confianga. O técnico, entdo, deve,
preferencialmente, estar proximo ao protegido em uma relagdo de empatia e
afinidade desde a entrevista de avaliagdo até a integragdo na nova comunidade
por meio do contato e articulagdo com a rede de protec&o social e de servi¢os
disponiveis. Ademais, o protegido sera acompanhado por um educador social
que auxiliara na elaboragéao do EC e nos relatérios de acompanhamento. Esses
relatérios serdo discutidos nas reunibes locais da equipe do PPCAAM
(BRASIL, 2017, p. 110).

5.7.3 Plano Individual de Atendimento

O Plano Individual de Acompanhamento (PIA), de acordo com o
Decreto Federal n° 6231 de 11 de outubro de 2017, € um ‘“instrumento
construido pelo adolescente, em conjunto com o técnico de referéncia, e que
estabelece metas de curto € médio prazo para diversas areas de sua vida”
(BRASIL, 2017, p. 111). O PIA é elaborado com a participacéo do técnico do
Programa, o protegido, os familiares e com os parceiros da rede de protecédo e
de servicos. Ele objetiva minorar os impactos da violéncia sofrida por meio do
estabelecimento de novas oportunidades e possibilidades de vida para o

protegido, sempre em parceria com o Sistema de Garantia de Direitos
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(BRASIL, 2017, p. 111). A ldgica adotada pelo PIA é a dos “pequenos e
sucessivos sucessos”, isso quer dizer que durante o tempo de protecéo,
qualguer momento e espac¢o sao oportunos para o desenvolvimento do
protegido e o alcance de suas metas (BRASIL, 2017, p.112).

O PPCAAM tem em vista o histérico de violagdes de direitos e de
rupturas sociais e familiares que precederam a condicdo de ameacgado da
crianga ou adolescente e suas continuas privacdes de direitos. Nesse sentido,
o Programa, por meio das praticas de inser¢ado social, visa minimizar essa
condic&o e auxiliar no processo de autonomia, responsabilidades das escolhas
e autoestima. A equipe técnica, durante a protecao, trabalha o PIA como uma
oportunidade positiva e emancipadora do protegido, visando a reflexdo deste
acerca dos aspectos de sua nova vida € o0 alcance das metas construidas
(BRASIL, 2017, p.111).

Nos casos de adolescente em cumprimento de medida
socioeducativa, 0 Programa visa pela responsabilizacdo do adolescente para
que ele cumpra os deveres estabelecidos, como ja exposto. Nesse contexto a
construcdo do PIA sera em conjunto com o equipamento designado para o
acompanhamento da medida socioeducativa e este devera ser encaminhado
ao Poder Judiciario para que o juiz esteja ciente do esta sendo desenvolvido,
tomando o PIA como parte da execugdo da medida aplicada (BRASIL, 2017,
p.111).

Adolescentes inseridos no Programa sem a presenca dos
responsaveis tém a construgdo do PIA baseada na parceria, avaliando as
prioridades para garantir a seguranca € O convivio com o0s demais
adolescentes. Os vinculos familiares s&o estimulados dentro dos limites da
acéo protetiva e constam no PIA (BRASIL, 2017, p.112).

No momento de elaborac&o do PIA, a equipe incentiva o protegido a
partilhar seus interesses, talentos, desejos e objetivos. A partir dessas
informacdes, é possivel desenhar novas alternativas de vida que condizem
com as necessidades do protegido. A participacdo da familia € incentivada
nesse processo, mas sempre tendo em vista a relacdo do protegido e sua
familia (BRASIL, 2017, p.112).

Esse processo visa favorecer o processo de mudanga na vida do

protegido. O técnico deve apresentar uma proposta que delimite os aspectos
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abordados no PIA, compromissos assumidos e pessoas e entidades
envolvidas, além de estabelecer prazos para 0 alcance de algumas metas.
Estas devem contemplar objetivos de curto e médio prazo, tendo em vista a
‘condicdo de desenvolvimento do sujeito da protecao, os objetivos da agdo do
PPCAAM e a natureza de brevidade da medida de protecado” (BRASIL, 2017,
p.113). Assim sendo, o PIA deve considerar os momentos vividos por cada
protegido e deve promover uma autorreflexdo a partir daquilo que o0 motiva e
que, dentro das suas condicbes pessoais, € passivel de ser planejado e
cumprido (BRASIL, 2017, p.113).

Enfim, o protegido deve estar presente na construgcdo desse
instrumento para opinar sobre 0 que ele considera mais importante e relevante
para seu processo de insercao social e de novas oportunidades e
possibilidades de vida. Ao final de todo o processo, o protegido devera
responder a uma avaliacédo do PIA e da acdo de protecdo. Ao exercer seu
direito a participagao, ele podera contribuir com acéo e trabalhos realizados
tanto pela equipe técnica quanto pela rede de protecdo e destacar pontos de

reformulagdes no instrumento utilizado (BRASIL, 2017, p.113).
5.8 A restrigcao de direitos

A inclusdo no PPCAAM visa, como exposto, a reducdo dos riscos a
integridade fisica e a vida das criancas e adolescentes ameacgados. Logo,
dadas a natureza e magnitude dos riscos e dos prazos e logistica requeridos
para a efetivagcdo e manutencio da protecdo € de se esperar que, em algum
nivel, a protecido e reducdo de riscos entre em conflito com a diretriz de
garantia de convivéncia familiar e comunitaria e restricdes a institucionalizacéo
da infancia e adolescéncia vulneravel. Em que medida isto ocorre? Em que
circunstancias e por quanto tempo? E possivel minimizar este tipo de
constrangimento? Estas sao as questdes centrais que orientam este trabalho e
que serao diretamente tratadas neste capitulo.

A permanéncia no PPCAAM implica algumas restricdes de direito a
fim de cumprir com as medidas de seguran¢ga que o Programa adota. As
normas de seguranga “visam a minimiza¢ao dos riscos aos quais os protegidos
estdo expostos, estabelecendo que estes possuam responsabilidade pelos

seus atos e pelas consequéncias que poderdo advir’ (BRASIL, 2017, p.34).
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Além disso, as normas do Programa estabelecem limites para os protegidos,
identificando o que é ou nao possivel fazer durante o processo de protecio. As
normas devem ser passiveis de cumprimento, tanto para os protegidos, quanto
para aqueles que as regulam, de forma que essas restricdes fagcam sentido
para quem as vive (BRASIL, 2017, p.50). O n&o seguimento as normas de
seguranga pode colocar os protegidos em risco novamente (BRASIL, 2018, p.
35).

Essas medidas adotadas possuem efeitos indesejaveis que implicam
em renuncias relacionadas a restricdo da liberdade de circulacdo e de
comunicacgdo e distanciamento e rompimento dos vinculos sociais e afetivos
(BRASIL, 2017, p.34). No que diz respeito ao rompimento dos vinculos sociais
e afetivos, embora o Programa vise auxiliar na relacdo do protegido e sua
familia, ha casos em que limites devem ser considerados para que o protegido
possa se desenvolver. Isso ocorre quando a familia, embora consciente da
necessidade de acompanhar o protegido, “pode em certos casos cobrar
atitudes coerentes, responsabilizando-o, de certa forma, pela situacdo em que
colocou a todos” (BRASIL, 2017, p.112). Dessa maneira, a equipe deve
sensibilizar os familiares do protegido para que assumam uma postura de
ajuda e acolhimento. No entanto, eles devem observar os limites apresentados
e considerar que, para assegurar o direito a convivéncia familiar do protegido,
eles podem sofrer algum tipo de restricdo em seus direitos (BRASIL, 2017,
p.112).

Acerca da restricdo do direito a liberdade de circulagdo, o Programa
estabelece que, de maneira alguma, o protegido e seus responsaveis — quando
€ 0 caso -, podem retornar ao local da ameaca, o que configura uma situacao
de risco. Além disso, ndo se pode sair do local de protecdo sem prévia
comunicacéo e autorizagdo da equipe técnica (BRASIL, 2017, p.89).

Sobre o direito a liberdade de comunicacéo, a Constituicdo Federal
traz um dispde sobre o tema “Comunicagao Social’. Destacando-se o art. 220,
0 qual estabelece “A manifestacdo do pensamento, a criagdo, a expressao e a
informac&o, sob qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer
restricdo, observado o disposto nesta Constituicdo” (BRASIL, 1988). Ainda
neste tema, o Estatuto da Juventude (Lei n.° 12.852/2013) apresenta, em seu

artigo 26, a pauta sobre o direito a comunicacgéo e a liberdade de expressao: “O
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jovem tem direito a comunicacédo e a livre expressao, a producdo de conteudo,
individual e colaborativo, € ao acesso as tecnologias de informagado e
comunicacado” (BRASIL, 2017, p. 42).

Ainda, no ECA é possivel encontrar, como referéncia a liberdade de
comunicacdo, o artigo 124, inciso Xlll, que prevé o “direito a ter acesso aos
meios de comunicagao social”’, para adolescentes em situacédo de privacao de
liberdade no sistema socioeducativo. E ainda, sobre o direito a livre expressao
e opinido, em seu artigo 16, dentro do escopo da “liberdade” (BRASIL, 1990
apud BRASIL, 2017, p.42).

Tendo em vista o direito das criangas € adolescentes a liberdade de
comunicacédo, o PPCAAM, assim como qualquer outra politica comprometida
com a protecao integral de criangas e adolescentes, deve garantir o espaco e o
acesso as ferramentas necessarias para o exercicio do direito a opinido e
expresséo de seus protegidos. Contudo, deve-se atentar aos procedimentos de
seguranca e sigilo caracteristicos de um programa de protecéo (BRASIL, 2017,
p.42).

No PPCAAM, os procedimentos de protegdo estabelecem que os
protegidos ndo devam se “comunicar com familiares e conhecidos fora da
localidade de protecdo sem autorizagcdo, orientacdo e mediacao dos
profissionais do PPCAAM” (BRASIL, 2017, p.89), além de n&o se exporem
pelos meios de comunicacgao (telefones, radios, jornais, televisdo, internet, etc.)
(BRASIL, 2017, p. 90).

Nesse sentido, para minorar os efeitos dessa restricao aos direitos
de comunicacdo, a equipe técnica responsavel pelo acompanhamento do
protegido € de seus familiares, deve trabalhar durante o periodo de protecao,
paulatinamente, o acesso a esses meios, favorecendo de maneira critica e
libertadora um processo educativo e formativo de utilizagcdo e compreensao dos
meios de comunicagéo (BRASIL, 2017, p. 42).

Tendo em conta as diretrizes do Programa, pode-se perceber o
alinhamento de suas agbes com o ECA, como a viabilizagcgdo dos direitos
basicos aos protegidos, seja acesso a educagao, saude, convivéncia familiar e
comunitaria. Também, percebem-se as restricbes de direitos a que os
protegidos estao submetidos em prol de sua protecao integral. Nesse sentido, o

Programa deve fomentar estratégias para alinhar a viabilizacdo dos direitos das
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criangcas e adolescentes protegidos concomitantemente com as restricbes do
programa. Devem ser estudados os efeitos dessa inclusdo no Programa e
quais sdo as estratégias escolhidas para reduzir 0 impacto dessas restri¢cdes.
Dessa forma, o Programa sera capaz de garantir a protecao integral, segundo
o ECA, e promover o pleno desenvolvimento dos protegidos, sem prejuizo de
sua condi¢do de estar incluido no PPCAAM/MG.
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5.9 Perfil dos protegidos

Os dados sobre o perfil dos protegidos pelo PPCAAM/MG foram
concedidos pela coordenacdo do Programa em Minas Gerais e se referem ao
periodo do ano de 2015 a agosto do ano de 2019.

Os dados presentes neste trabalho servem como referéncia da
realidade do Programa no Estado, havendo alguns numeros de um ano para
outro ou de uma categoria para outra que néo coincidem completamente. Essa
diferenga nos dados pode se dar devido a forma de coleta e registro dos
mesmos. Os dados foram dispostos em planilhas separadas.

Contudo, é interessante analisar as caracteristicas das inclusfes e
dos protegidos para se compreender o publico do Programa, além de como
devem ser direcionadas as agbes do mesmo. A analise do perfil das inclusdes
e dos protegidos auxiliara na identificagdo de onde estdo os gargalos do

Programa e quais areas necessitam de mais atencéo.
5.9.1 Inclusbes e desligamentos do PPCAAM/MG

Entre o ano de 2015 e agosto de 2019, foram incluidos 248 criangas
e adolescentes ameacadas de morte no PPCAAM/MG e 235 criangas e
adolescentes ameacgados foram desligados.

Acerca dos desligamentos, 29% ocorreram pela consolidagédo da
insercdo social, 23% por solicitacdo do protegido, 22% devido a evaséo do
Programa e 9% por descumprimento do Termo de Compromisso ou normas do

Programa.
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Grafico 1: Inclusbes e desligamentos de protegidos do PPCAAM/MG no periodo de
2015 a agosto de 2019
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Fonte: Dados do PPCAAM/MG. Elaboragéo Propria.

Dentro das inclusbes ocorridas no periodo de 2015 a julho de 2019,
77% delas foram em Modalidade de Protecdo Familiar, enquanto 12% foram
em alguma unidade de Acolhimento Institucional, 7% foram em Moradia
Independente e 4% foram em outras formas de protecdo, como acolhimento
em comunidades terapéuticas.

Os dados de incluséo por modalidade de protegcdo demonstram a
inclus&do familiar como a modalidade mais privilegiada e incentivada pelo
Programa. O §2° do Art. 111, do Decreto Federal n°® 9.579 garante essa
possibilidade de extens&o da prote¢do para pais ou responsaveis, conjuge ou
companheiro, ascendentes, descendentes, dependentes, colaterais e aqueles
que possuam convivéncia habitual com o ameagado comprovada, para que a
convivéncia familiar seja preservada (BRASIL, 2011). Junto a familia, o
processo de mudanga de territério e inicio de uma nova vida para o protegido
pode ser menos complexo e doloroso.

Ademais, a Lei Estadual n° 15.473/2005 de Minas Gerais também
determina a inclusdo dos familiares no processo de protecéo, e em seu Art. 3°,
| e ll, garante que o ameacado e seus familiares tenham acesso a atendimento
e acompanhamento psicologico, pedagoégico, social e juridico, além de abrigo,

com protec¢ao, em local seguro e sigiloso (MINAS GERAIS, 2005).
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Nessa modalidade de protecdo familiar, 0 membro referéncia da
familia pode ser o pai, mae, irmé&os, tios, avds, conjuge ou companheiros, entre
outros. No periodo analisado de 2015 a agosto de 2019, em 69% dos casos a
referéncia familiar foi tida como a mée, seguido de 13% de referéncia como o
pai, 8% como os avos e o restante como tios, irméos, cénjuges/companheiros e
outros.

Os casos de acolhimento institucional devem ser observados, pois
embora estejam em menor numero, muitos desses ameagados demoraram um
longo periodo para serem direcionados a uma instituicdo de acolhimento.
Durante este periodo de espera para a inclus&o definitiva, os ameagados, por
vezes, permanecem em algum local escondidos, pois a protegcdo do Programa
s6 se inicia quando 0 ameacgado € retirado do local da ameacga. Isso prejudica
sua segurang¢a e acesso aos direitos, como educacgado, saude e lazer. Essa

questao sera melhor abordada em topico pertinente.

Grafico 2: Inclusédo no PPCAAM/MG por Modalidade de Protegéo no periodo entre
2015 e julho de 2019
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Fonte: Dados do PPCAAM/MG. Elaboragéo Propria.
5.9.2 Perfil dos protegidos

Das criangas e adolescentes ameacados que foram incluidas pelo
Programa durante o periodo analisado, entre 2015 e agosto de 2019, 58% séo

do género feminino, enquanto 42% s&o do género masculino. Durante o
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periodo analisado ndo houve inclusdo de nenhum travesti, transexual (M ou F)

0ou nAo binario.

Grafico 3: Protegidos incluidos por género no periodo entre 2015 e agosto de 2019
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Fonte: Dados do PPCAAM/MG. Elaboragéo Propria.

Acerca do quesito racial, 81% dos incluidos no periodo se
declararam pretos ou pardos, 16% se declararam brancos e 3% se declararam

amarelos.

Grafico 4: Protegidos incluidos por raga/cor no periodo entre 2015 e agosto de 2019

Raca/Cor
40
35
29
23 23 25
18
16 14 16
10 10
7 9
3 3
I 00 I 0 I 0 L I 11
2015 2016 2017 2018 2019/ago

EBranca Preta Parda ' Amarela mIndigena

Fonte: Dados do PPCAAM/MG. Elaboragéo Propria.



73

No que se refere ao nivel de escolaridades das criangas e
adolescentes incluidos no periodo analisado, 3% nao sao alfabetizados, 23%
possuem escolaridade até o 5° ano completo do Ensino Fundamental, 66%
possuem escolaridade entre 0 6° e 9° ano do Ensino Fundamental, 9% dos
adolescentes estdo no 1° e 2° ano do Ensino Médio e nenhum deles esta no 3°

ano do Ensino Médio. Na divis&o por séries:

Tabela 1: Escolaridade dos protegidos incluidos no periodo entre 2015 e agosto de
2019

ESCOLARIDADE 2015 2016 2017 2018 |2019/ago] TOTAL

Nao alfabetizado 1 2 3 0 2 8

1° ano completo do ensino fundamental 1 0 1 0 1 3
2° ano completo do ensino fundamental 0 3 0 1 0 4
3° ano completo do ensino fundamental 2 3 2 0 0 7
4° ano completo do ensino fundamental 2 6 2 1 0 11
5° ano completo do ensino fundamental 7 15 11 5 4 42
6° ano completo do ensino fundamental 13 23 17 14 7 74
7° ano completo do ensino fundamental 8 19 17 6 6 56
8° ano completo do ensino fundamental 8 9 13 1 3 34
9° ano completo do ensino fundamental 4 5 7 5 2 23
1° ano completo do ensino médio 4 4 5 4 5 22

2° ano completo do ensino médio 0 0 1 0 2 3

3° ano completo do ensino médio 0 0 0 0 0 0
TOTAL 50 | s | 79 [ 37 32 287

Fonte: Dados do PPCAAM/MG. Elaboragéo Propria.

A faixa etaria dos 14 até os 18 anos de idade corresponde a 76%
dos incluidos no periodo de 2015 a agosto de 2019, enquanto 14% dos
incluidos est&o entre 0 e 13 anos e 10% estéo entre 18 e 21 anos.

Vale ressaltar que a disposicdo dos dados disponibilizados pela
Coordenacédo do PPCAAM em Minas Gerais ndo permitem uma analise mais
profunda sobre a escolaridade dos protegidos, haja vista que os dados nao séao
separados por idade e série, mas apenas 0 numero de protegidos em cada

categoria da escolaridade.
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Grafico 5: Protegidos incluidos por idade no periodo entre 2015 e agosto de 2019
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Fonte: Dados do PPCAAM/MG. Elaboragéo Propria.

Quanto a renda dos participantes incluidos no periodo analisado,
que € a renda familiar, 31% deles n&o possuia nenhum tipo de renda até a
inclus@o no Programa, 24% possuiam renda entre um e dois salarios minimos,
22% possuiam renda entre meio e um salario minimo, 12% possuiam renda até
um quarto de salario minimo, 5% possuiam renda entre um quarto e meio

salario minimo e 5% possuiam renda entre dois e trés salarios minimos.
5.9.3 Motivo da ameaca

Os dados sobre o motivo da ameaga n&o foram disponibilizados
para a presente pesquisa pela Coordenagcdo do PPCAAM/MG, pois sé&o de
carater sigiloso.

Segundo o gestor do Programa entrevistado, os motivos de ameaca
estdo relacionados, geralmente, com trafico local, o uso e abuso de drogas,
dividas, violéncia doméstica e abuso sexual.

Embora os casos do Programa tenham, em sua maioria,
envolvimento com a criminalidade, ha motivacbes distintas que ele acolhe.
Essa politica publica deve ser capaz de garantir aos ameagados 0 seu direito a
vida e as condi¢bes de cidadania de qualquer outro individuo. A equipe técnica
deve ser capaz de lidar com o0s casos de forma a compreender a situacdo em
que o protegido e sua familia se encontram, oferecendo uma nova

oportunidade de vida para que eles tenham a possibilidade de recomecar.
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5.9.4 Tempo de permanéncia

Segundo o disposto no artigo 12, do Decreto 6.231/2007, a duragéo
maxima da protecdo é de um ano, podendo ser prorrogado, em circunstancias
excepcionais (BRASIL, 2017, p. 90).

No periodo analisado, 61% dos protegidos foram desligados com
menos de seis meses no Programa, 28% entre seis meses e um ano de
permanéncia no Programa.

Os casos de permanéncia maiores que um ano S0 excepcionais e
podem estar ligados com a dificuldade no processo de inser¢cédo social ou da
capacidade de geragdo da propria renda. Segundo o psicélogo entrevistado
para este trabalho, muitas familias encontram dificuldades em sua
sustentabilidade financeira, mesmo ja estando inseridos socialmente na nova
moradia. Assim, algumas vezes elas permanecem mais tempo no Programa
devido a necessidade de receber um apoio financeiro, pois ha uma dificuldade

em gerar sua propria renda.

Grafico 6: Tempo de permanéncia dos protegidos no Programa no periodo entre 2015

e agosto de 2019
Tempo de permanéncia no Programa
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Fonte: Dados do PPCAAM/MG. Elaboragéo Propria.
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5.9.5 Consideracdes

Ao se observar os dados dos perfis dos protegidos pelo Programa
percebe-se que o numero de inclusdes em cada ano tem uma grande variagao,
tendo anos com sessenta inclusbes e outros com metade desse numero.
Quando os entrevistados neste trabalho foram questionados acerca dessa
variacdo, eles apontaram que ¢ dificil medir o porqué do numero de inclusées,
pois ndo ha razdes claras e diretas sobre esse aspecto.

Menos da metade dos desligamentos no periodo se deram pela
consolidacao da insercao social, o que evidencia um desafio para o Programa
de fazer com que usuarios tenham a capacidade de se socializarem na nova
comunidade e tenham conquistado sua independéncia. Outro desafio que se
coloca é a capacidade do Programa em fazer com que os individuos
permaneg¢am o tempo necessario para a consolidacédo da inser¢do, ja que 31%
dos desligamentos se dao por evasao ou descumprimento das normas. Nesse
tocante vale ressaltar que o psicologo do PPCAAM/MG entrevistado neste
trabalho apontou que € comum as familias solicitarem o desligamento do
Programa, pois sentem que ja alcangcaram sua autonomia financeira e
sustentabilidade psicoldégica, ndo necessitando mais dos auxilios e
acompanhamentos do Programa.

A inclusdo na modalidade de protecdo familiar € a mais preconizada
e, por consequéncia, a mais recorrente no Programa. Isso € interessante, pois
a inclusdo em modalidade familiar corrobora para que o protegido mantenha
seus vinculos familiares, além de que o processo de adaptacdo e insercéo
social € menos doloroso, ja que ha o apoio de pessoas proximas ao protegido,
segundo os entrevistados. Ademais, sera menos complexo o processo de
localizar um novo local de moradia para a familia, que ndo € o que acontecesse
na modalidade acolhimento institucional que sera abordada no tdpico
pertinente.

Ainda que o0s casos de acolhimento institucional e moradia
independente estejam numa menor porcentagem no periodo analisado, menos
de 20% dos casos, deve-se atentar para os desafios que estas modalidades
apresentam. No caso do acolhimento institucional, ha os desafios de se buscar

uma vaga em instituicdo de acolhimento, além da manutencdo de vinculos
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familiares que, por vezes, estéo fragilizados (BRASIL, 2017) e a vivéncia em
abrigos por um longo tempo, ja que aqueles que s&o incluidos nesta
modalidade sdo menores de 18 anos e, dessa forma, ndo possuem formas de
gerir sua vida de forma independente.

Na moradia independente, deve-se atentar para os desafios quanto
a sustentabilidade financeira e psicoldgica do protegido para que ele consiga
gerir sua vida sem depender dos auxilios do Programa.

No quesito renda, percebe-se uma grande vulnerabilidade
econdmica dos protegidos e suas familias que foram incluidas no periodo
analisado. A dificuldade de geragao de renda € um grande desafio dos usuarios
do Programa, o que impacta na sustentabilidade financeira da familia e tempo
de permanéncia. O PPCAAM oferece um auxilio financeiro para o protegido e
sua familia, quando é o caso de inclusdo, para cobrir despesas do dia-a-dia e
aluguel, por exemplo. Contudo, é preciso que o Programa auxilie a familia a
alcancar sua independéncia econdmica. Como apontado pelo psicologo
entrevistado, muitas vezes as familias ja se inseriram na comunidade em
poucos meses, mas precisam ficar mais tempo no Programa porque nao
conseguem se sustentar sem o auxilio financeiro que este promove.

Faz-se necessario que os técnicos de referéncia do protegido e de
sua familia orientem estes a buscarem novas formas de geracdo de renda,
ingressando no mercado de trabalho. Os técnicos devem também auxiliar a
familia e o protegido na sua capacita¢ao, indicando escolas e cursos técnicos e
profissionalizantes que possam contribuir para sua qualificacdo e ingresso no
mercado de trabalho.

Os dados fornecidos sobre a escolaridade dos protegidos incluidos
n&o foram separados por idade e ano escolar, mas ainda sim pode-se perceber
uma baixa escolaridade, ja que esse perfil dos protegidos se configura em
situacéo de vulnerabilidade, a qual € recorrente uma alta distor¢éo idade-série.

Quando se observa o perfil dos protegidos que foram incluidos no
periodo analisado, considerando raga/cor, idade, género, renda e escolaridade,
percebe-se que os protegidos vém de classes vulneraveis da sociedade. S&o,
em média, adolescentes entre 14 e 17 anos, de raga/cor preta ou parda, com

baixa escolaridade e renda abaixo de um salario minimo. Embora tenha uma
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variacdo do numero de inclusbées em cada ano, as inclusbes seguem esse
padrao no periodo analisado.

Nesse sentido, o0 Programa deve focalizar seu atendimento para um
publico nesse perfil e promover acdes que visem minorar os efeitos das
vulnerabilidades que envolvem os protegidos e suas familias. Compreender o
perfil daqueles que acessam a politica de protecdo faz com que suas acgdes
sejam compativeis com suas necessidades e demandas, sendo eficiente no
objetivo de promover a protecao integral e a viabilizag&do dos direitos basicos. O
Programa deve pesquisar alternativas que fomentem a geracdo de renda para
as familias, acesso a escola para completar o ensino basico, cursos técnicos e
profissionalizantes para os usuarios de forma que a mudanc¢a de vida proposta
pela inclus&o ndo implique no acirramento das vulnerabilidades que envolvem
0s usuarios do PPCAAM.
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6 DESAFIOS E ESTRATEGIAS DO PPCAAM/MG

Os direitos das criangas e adolescentes no Brasil s&o norteados pela
Constituicdo Federal (CF) e pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).
Nessas legislacbes € possivel encontrar como se da o acesso do publico
infanto-juvenil aos seus direitos e 0s responsaveis por assegura-los. Nesse
contexto, as politicas publicas criadas pelo Estado devem incorporar esses
direitos, de forma que as criangcas e adolescentes possam acessa-los
dignamente.

No entanto, a inclusdo no PPCAAM resulta em restricdes de alguns
direitos basicos das criangas e adolescentes, devido a metodologia do
Programa e aos desafios de sua execucdo. Nesse contexto, para se
compreender como o desafio de conciliar a protecdo dos ameacados de morte
com o direito a educacgao € percebido e enfrentado no cotidiano dos principais
atores envolvidos no PPCAAM/MG, foram feitas entrevistas com quatro
integrantes da equipe do Programa. O objetivo é identificar quais sédo os
desafios encontrados durante a execucdo do Programa, principalmente no que
se refere ao acesso aos direitos da educacdo. A entrevista buscou mapear, por
meio das modalidades de protecdo do Programa, como sado tratadas as
restricbes advindas da inclusao e quais as alternativas que o Programa propde
para minorar esses efeitos.

Por questdes de seguranca os entrevistados nao seréo identificados,
tendo em vista o carater sigiloso do Programa. Os integrantes que participaram
da entrevista sdo: um psicologo, uma educadora social e uma assistente social
que atuam no PPCAAM/MG.

Para uma melhor visualizacdo do que foi relatado nas entrevistas,
este trabalho divide em tépicos as dificuldades que o Programa enfrenta em
suas modalidades de prote¢cdo. Embora o Guia de Procedimentos - de 2017 -
do PPCAAM apresente uma quarta modalidade de protecdo em familia
proviséria, tal modalidade de protecdo ndo é comum no estado de Minas
Gerais, entéo ela ndo foi levada em consideragao durante o desenvolvimento

da pesquisa.
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6.1 Inclusdo no Programa

Quando se identifica uma ameacga de morte em desfavor de uma
crian¢a ou de um adolescente, e o Programa € acionado, inicia-se um processo
de avaliagédo, visando a inclusdo do ameagado. S&o trés as modalidades de
inclusdo: (i) com responsavel legal; (i) sem responsavel legal, mas com
autorizacdo judicial - nesses casos a protecdo sera viabilizada por meio de
acolhimento institucional ou familia acolhedora, segundo o art. 101 do ECA; (iii)
jovem egresso do Sistema Socioeducativo entre 18 e 21 anos. Ja a Modalidade
de Protecdo pode ser via familiar, via acolhimento institucional e via moradia
independente.

Durante esse processo de analise, o Programa entra em contato
com 0s pais ou responsaveis pelo ameacado a fim de identificar se ha desejo
ou disposicdo dos membros dessa familia em ingressar no Programa
juntamente com o ameagado. Segundo o relato dos quatro membros do
Programa que foram entrevistados, é feito todo o esforco possivel para que a
familia, ou pelo menos algum membro dela — pai, mae, irméo, tio, avo, ou
companheiro, por exemplo -, acompanhe o protegido na inclusdo, compondo
um nucleo familiar no ambiente de protecdo. A modalidade de protecao familiar
€ a mais preconizada pelo Programa, €, consequentemente, a mais recorrente,
segundo o psicélogo entrevistado.

Assim que for constatada a voluntariedade de inclus&o da familia no
Programa, inicia-se o0 processo de viabilizacdo dessa inclusdo, momento a
partir do qual o protegido e sua familia sdo retirados do local de abrangéncia da
ameaca. Vale enfatizar que a protecédo ofertada pelo PPCAAM sé tem inicio
apos a retirada do ameagado do territorio de risco.

Caso nao haja voluntariedade da familia, mas apenas do ameacado,
este € incluido na modalidade de protecdo via acolhimento institucional.
Segundo os entrevistados, esse € um ponto de fragilidade do Programa, que
sera melhor descrito no topico pertinente. Além disso, caso o ameacado seja
maior de 18 anos e menor de 21 anos, e seja egresso do sistema
socioeducativo, ele € incluido na modalidade de protecdo moradia

independente.
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O educador social entrevistado relatou que em algumas situagdes a
ruptura familiar e cultural, de territério, pode ser mais conflituosa e dolorosa
para 0 ameacado, dificultando a inclusdo e/ou a permanéncia no Programa.
Este € o caso quando o0 ameacado sofreu algum tipo de violagdo e,
posteriormente, uma ameaca de morte e, assim, 0 ameacgado precisa se retirar
do local, e ndo o ameagador. Segundo o entrevistado, essas situagbes de
inclus&o s&o mais complicadas, pois 0 ameacado se sente injusticado por ter
que se mudar do local da ameaca e n&o aquele que o0 ameacgou. Nesses casos,
a equipe técnica faz um acompanhamento ainda mais estreito com o
ameacado para que ele compreenda o que sera a inclusdo no Programa e
como eles construirdo uma proposta de vida para auxilia-lo nessa mudanca.

Outra dificuldade apontada pelos quatro entrevistados € a
resisténcia que alguns membros da familia do protegido tém em relacdo a
inclusdo no Programa. Alguns membros podem questionar o porqué de eles
terem que ser incluidos no Programa — em especial os irmaos que nao estao
envolvidos com a ameaca. A assistente social relata que a partir desse dilema
se instaura um desafio para a equipe do Programa, dada as dificuldades
presentes nessa nova organizacdo e composig¢ao do grupo familiar. A familia €
retirada do territorio de ameacga, no qual possui vinculos estabelecidos, e €
direciona para um novo local, que demandara deles verdadeiro esfor¢o para a
adaptacdo e integracdo com o lugar e a comunidade. E, como a entrevistada
diz, “comecar do zero” para aquela familia.

Como a mudanga para um novo local pode causar dificeis
rompimentos para o protegido e sua familia, quando é indicado para o caso, 0s
técnicos buscam local de destino que tenha semelhanca com o territério de
origem, de forma a facilitar o processo de insergcao social. Por exemplo: se o
protegido residia num municipio de grande porte, eles tentam localizar um novo
territorio que tenha essa caracteristica, mas nem sempre € possivel encontrar
uma nova casa que seja adequada a familia ou vaga em alguma unidade de
acolhimento institucional numa cidade parecida com a de origem.

Realizada a inclusdo e identificada a modalidade de protecao que
sera utilizada, o protegido € direcionado para o novo territorio com sua familia,
quando € 0 caso, € se inicia o processo de acompanhamento técnico,

adaptacao, insercéo social e, por fim, o desligamento do Programa.
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6.1.1 Inclusdo na Modalidade familiar

Ao ser incluido no Programa, na modalidade inclusdo com nucleo
familiar, o protegido e sua familia sdo direcionados para um pouso provisoério
onde permanecem até que seja encontrada uma nova moradia no local
identificado como seguro, apds analise baseada em uma “Matriz de Risco”, nos
termos da metodologia nacional do Programa. Esse periodo no pouso
provisério varia de acordo com cada caso. Isso porque o processo de encontrar
uma nova moradia ndo depende apenas do Programa, mas, inclusive, a par
das necessidades da familia: imével disponivel, mobilia da nova moradia — por
vezes 0s protegidos sdo incluidos no Programa tendo apenas a “roupa do
corpo”, como relatado pela assistente social -, entre outros fatores que estéo
relacionados a uma mudanga dessa dimensdo. Algumas familias tém
condi¢des de auxiliar a equipe técnica do Programa nesse processo de busca

por uma nova moradia, segundo a assistente social.

Durante o periodo no pouso provisério € comum que o protegido n&o
frequente a escola do territério de origem. Isso porque a partir da incluséo o
protegido n&o pode retornar ao local da ameaca, ou seja, se a escola em que
ele estiver matriculado estiver situada na area de abrangéncia de risco,
identificada pelo Programa, ele n&o pode voltar a frequentar essa escola. Uma
alternativa para isso seria a matricula em alguma escola préxima ao pouso
provisério, contudo, segundo o psicélogo e a assistente social, nem sempre &
possivel realizar essa matricula, seja por causa do tempo indeterminado no
pouso provisorio — as vezes é de uma semana, o que inviabiliza a matricula -,
seja pela assimilacido pela familia das mudancas e acontecimentos que
ocorreram naquele periodo. Nesse contexto, a estadia no pouso provisorio
pode limitar o acesso a educacao pelo protegido, pois este ndo pode retornar
as atividades escolares. Além disso, caso exista no grupo de pessoas que
compdem o nucleo familiar sob protecdo, alguém que também frequente
escola, pode ser que este também seja transferido de instituicdo de ensino,
visando garantir as estratégias de protecdo, tendo seu acesso a educacéo

restringido.
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6.1.1.1 Adaptacéo e insercao social

Identificada uma nova moradia, é efetivada a mudancga de local do
protegido com sua familia. Nesse momento, se inicia o processo de
acompanhamento, adaptacdo e insercdo social, que sdo simultaneos. A
medida que o protegido e sua familia vao se adaptando ao novo local, eles vao
se socializando também.

Segundo o educador social do Programa, os técnicos de referéncia
auxiliam o protegido e sua familia a se inserirem naquela nova comunidade.
Eles apresentam o novo territorio para a familia, levam para passeios e
atividades do tipo para que eles comecem a se sentir parte daquele novo local,
passem a se identificar com a comunidade e se sintam seguros ali também,
auxiliando na inserc¢&o social.

O educador social afirma que a relagéo entre os técnicos e a familia
€ muito proxima, pois eles estdo sempre em contato, constroem juntos o
planejamento de vida e partilham as dificuldades encontradas neste processo
de forma a auxilid-los na resolugéo de problemas. E preciso que haja uma boa
relacdo de confianga entre os técnicos e a familia, como expresso no Guia de
Procedimentos do PPCAAM, para que se promova a socializacdo e a
independéncia da familia.

Séo feitos acompanhamentos com a familia durante todo o periodo
de inclus&o no Programa para que eles conhecam a familia e o protegido, além
de suas necessidades, dificuldades e desenvolvimento no Programa.

Por meio das informacdes que os técnicos obtém nos
acompanhamentos com a familia, eles buscam atividades e instituicbes na
nova comunidade que estejam alinhadas com 0s interesses desses usuarios do
Programa. O protegido e seus familiares sdo incentivados a participarem
dessas atividades, mas sempre é respeitado o seu interesse e voluntariedade
para tal. Ademais, os técnicos identificam os desafios daquela familia e voltam
as agdes de acompanhamento para auxilia-los neste processo de adaptacgéo e
insercéo.

Nos casos em que os familiares do protegido precisam mudar de
emprego, ou Nnos casos em que os familiares eram desempregados, o0s

técnicos auxiliam os familiares a encontrarem uma vaga de emprego. Além
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disso, eles incentivam a matricula em Ensino de Jovens e Adultos quando o
familiar ainda n&o concluiu 0 ensino basico, além de incentivos a participacéo
em cursos profissionalizantes existentes na regido. Para tal, o Programa pode
auxiliar no processo da matricula e até no transporte até o local do curso, por
exemplo. Sempre € analisado caso a caso para identificar as necessidades e
demandas dos usuarios do Programa.

Neste momento de adaptagdo também se providencia a
documentacéo pessoal e escolar dos usuarios do Programa, além de historico
médico e outros documentos importantes sobre o protegido e os familiares. Os
técnicos se reunem com a familia para estabelecer as responsabilidades de
cada um e as necessidades deles.

Durante a adaptacéo e insercdo social, podem surgir dificuldades
quanto a confianga do protegido e sua familia no novo local de protecdo —
dificuldade enfrentada ndo sé na modalidade familiar, mas também no
acolhimento institucional e na moradia independente.

Devido ao trauma que a ameaca de morte pode ter causado ao
protegido, este pode apresentar sinais de desconfianca, receio e preocupagao
quando ja no local da nova moradia. Assim, pode haver casos em que 0s
protegidos n&o se sentem seguros para ir a escola, por exemplo, ou para fazer
outras atividades fora do seu local de moradia, isso por receio de algo lhe
acontecer.

Quando questionado acerca de situagdes deste tipo, o educador
social e a assistente social apresentaram que os protegidos sao encaminhados
para a rede de saude para que possam iniciar sessdes de terapia, por exemplo,
a fim de tratar o trauma sofrido e as insegurancas que o protegido possa vir a
ter. O Programa realiza uma Matriz de Risco para identificar quais sdo as areas
arriscadas para o protegido e qual a extensdo e grau da ameaca e em quais
areas ele estara seguro. Dessa forma, segundo os entrevistados, sé&o
apontados locais que o0 ameacador nao iria — desde que as normas de
seguran¢a tenham sido seguidas pelo protegido e pela sua familia. Diante
disso, o protegido e sua familia podem se sentir seguros e retornar ao seu
cotidiano normalmente. No entanto, caso esses usuarios do Programa ainda se

sintam desconfortaveis e receosos diante do novo cenario, eles podem solicitar
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um acompanhamento com terapeutas e psicologos, além de que os técnicos de
referéncia auxiliam a familia a lidar com essa nova situacéo.

O educador social relatou um caso de uma crianga de 11 anos que
sofreu agressdes fisicas e, posteriormente, ameagas de morte. A crianga foi
incluida no Programa e direcionada para uma regido segura constatada pela
Matriz de Risco. No entanto, embora o local em que o protegido estava era
seguro, ele se sentia receoso de sair de casa e retomar a sua rotina. Diante
disso, o Programa mudou sua localidade trés vezes, mas o protegido
continuava sem confianca em retomar a sua vida. Entdo o Programa fez uma
transferéncia para que ele fosse direcionado a outro estado. Segundo o
educador, atualmente o protegido ja esta matriculado numa escola e apresenta
um bom progresso. Ele relata que essa crianga sofreu traumas que foram
dificeis de tratar, até marcas fisicas que, para esse protegido, foram dificeis de

esquecer:

“Até (o protegido) acreditar que nao vai sofrer, pode demorar,
mas a gente trabalha para remover esse fantasma (da ameacga
e do ameacador). A gente vai no shopping, leva no parque de
diversdes, cinema... Varios lugares para que o protegido e sua
familia va se apropriando do lugar e possam participar de
demais eventos.”

Nesse sentido, € importante que os técnicos avaliem as
necessidades de cada caso para fazer os encaminhamentos que atendam as
demandas do protegido e de sua familia, de forma a favorecer sua
socializacdo, desenvolvimento pessoal e confian¢a para recomecar sua vida.

A adaptacéo e insercdo social do protegido e sua familia acontecem
simultaneamente, pois a medida que os usuarios vao se adaptando, eles véao
criando lagos com o novo territorio e nova comunidade. Os técnicos de
referéncia realizam diversos acompanhamentos durante esse periodo para
acompanhar o desenvolvimento da familia e auxilia-los na sua sustentabilidade
financeira e psicoldgica.

O PIA é construido nessa fase de adaptagdo juntamente com os
técnicos e a familia do protegido para identificar um novo planejamento de vida
que seja condizente com sua realidade e expectativas. Segundo o0s
entrevistados, o PIA é feito com base nas especificidades de cada protegido e

de acordo com o seu tempo de adaptacdo e insercdo social. Ele possui
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orientagbes gerais, mas as acdes e atividades variam com 0s casos e ele
descreve quem s&o 0s responsaveis por cada parte das atividades, como 0s
pais, o protegido e os técnicos.

Todos o0s dados dos acompanhamentos que sdo realizados s&o
armazenados na pasta de cada protegido e tém informagdes que sé&o
armazenadas no sistema digital do Programa. Além disso, durante os
acompanhamentos s&o feitas atas que descrevem os assuntos tratados
naquele momento e os encaminhamentos que serdo feitos e sdo produzidos

relatorios trimestrais sobre 0 desenvolvimento do protegido e da familia.
6.1.1.2 Convivio familiar

No que tange o convivio familiar, o Programa busca promover o
contato entre a familia que esta incluida e os parentes que nao estido no
Programa. Para tal, sdo realizados encontros familiares e ligacdes telefénicas.
Esses encontros, segundo a assistente social, podem ser feitos no municipio
em que o protegido e sua familia estdo acolhidos. No entanto, o encontro n&o
acontece na residéncia do protegido, pois sua localizagdo ¢ sigilosa. Ele pode
ocorrer na sede do CRAS do municipio, por exemplo.

Acerca das ligacdes telefbnicas, estas sdo feitas pela familia para
outros familiares com a presengca de um técnico do Programa durante a
conversa. Segundo a assistente social, esse acompanhamento durante a
ligacdo se faz necessario para que a familia ndo comente dados sigilosos e

importantes sobre sua localizac&o e afins.
6.1.1.3 Educacéo

Assim que o protegido e sua familia se instalam na nova moradia, 0s

técnicos orientam a familia a procurarem uma nova escola para realizar a

matricula do protegido e de seus outros filhos, quando ha inclusdo de outros
irmaos, para que eles retornem as atividades escolares.

As dificuldades que podem ser encontradas nesse momento da

matricula estdo relacionadas a necessidade de documentos do aluno -

histérico escolar que ainda nao foi entregue, por exemplo — e disponibilidade de

vaga. Muitas vezes a saida do territério de ameaca acontece rapidamente, nao
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permitindo que a familia tenha tempo de solicitar o histérico escolar e demais
documentos de transferéncia daquele ameacado. Nesse caso, para a matricula
do protegido em outra escola pode apresentar empecilhos por conta dos
documentos. Entdo, os técnicos podem auxiliar a familia a solucionar a
situacdo, fazendo uma intervencdo com a direcdo da escola, ou pode
encaminhar a familia para o Conselho Tutelar para que este a auxilie também.
E feito o maximo esforco para que a direcdo da escola n3o tenha acesso a
informacgéo de que aquele aluno faz parte do PPCAAM, apenas quando n&o ha
outras saidas possiveis que o0 Programa comenta sobre a situacdo de
protegido e apenas a dire¢&do da escola pode saber desta informagao.

No caso de nao haver disponibilidade de vagas na escola indicada
pelos técnicos, a familia deve buscar outra escola na regido para realizar a
matricula. Caso a familia ndo consiga ainda efetivar a matricula, o Programa
pode intervir para facilitar esse processo e se articular com outros 6rgaos,
como a Secretaria de Educacéo e o Conselho Tutelar, para garantir a matricula
em alguma instituicdo de ensino na regiao.

O educador social e a assistente social relataram um caso ocorrido
ha alguns anos em que a mae de um protegido teve dificuldades para realizar a
matricula dele numa escola proxima a sua moradia. A coordenagao escolar n&o
queria aceitar a matricula do ano, alegando que nao havia vaga disponivel
naquela escola. No entanto, a escola indicou outras instituicdes de ensino na
regido que o aluno poderia ser matriculado. A méae do protegido n&o aceitou a
indicacido de outra escola, pois ela desejava aquela que fosse mais proxima a
sua moradia. Nesse contexto, 0 Programa precisou ser acionado para resolver
o conflito e ele acionou o Conselho Tutelar municipal e a Secretaria de
Educacdo Municipal para garantir a matricula daquele protegido. Os
entrevistados relataram que esse caso apresentou uma falha no
acompanhamento com o protegido e a familia, pois 0 processo da matricula
perdurou por quatro meses, periodo no qual o jovem n&o teria acessado a
escola. Embora o programa incentive a autonomia das familias para que elas
possam lidar com suas responsabilidades, os entrevistados relataram que o
Programa deveria ter agido em prol da realizacdo da matricula assim que
percebido que o processo estava sendo longo e custoso para a familia e o

protegido.
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O direito a educacéo também inclui o acesso a cursos técnicos e
profissionalizantes pelos protegidos e sua familia, os quais s&o também
mencionados no Guia de Procedimentos do PPCAAM. Os cursos técnicos e
profissionalizantes s&o incentivados para os jovens que sao protegidos pelo
Programa sempre que ha disponibilidade de cursos na nova localidade.
Segundo o educador social, o Programa pode auxiliar com transporte e
alimentacao para que o protegido frequente o curso, bem como com materiais
de estudo, etc. Ele também apontou o Programa Jovem Aprendiz como uma
possibilidade de profissionalizacdo para os adolescentes do Programa, pois
eles recebem uma qualificagdo como aprendiz numa profissaéo em uma
empresa.

Os cursos técnicos e profissionalizantes séo incentivados também
para a familia do protegido, de forma que eles também possam estudar e ter
maior capacitagdo para retornar ao mercado de trabalho. Contudo, como
apontado pela assistente social, nem todos os municipios possuem instituicbes
que oferecem esses cursos. O acesso pelos usuarios do Programa esta ligado
a oferta deles nas proximidades do local de moradia da familia. Nesse tocante,
ela aponta que a maior dificuldade quanto a esses cursos profissionalizantes
esta relacionada com a oferta dos mesmos, sendo uma questdo da rede
educacional e ndo diretamente do Programa. Em regides como Belo Horizonte,
relatou a assistente social, € mais comum ter a disponibilidade desses cursos,
mas em cidades do interior nem sempre ha a existéncia dos mesmos.

Os entrevistados também apontaram desafios no acesso a
educacdo relacionados aos transtornos psiquicos, a saude mental e a
deficiéncia intelectual dos protegidos. Muitos dos protegidos que séo incluidos
no Programa apresentam um quadro de transtorno mental e psiquico, seja por
uso de drogas, bebidas ou questbes de sua prépria saude. Dessa maneira,
essa situacdo mental interfere no desempenho e aproveitamento escolar dos
protegidos. Para minorar esse efeito, o Programa encaminha esses protegidos
para a rede socioassistencial de saude, como o CAPS, para tratar esse quadro
mental. Nesse contexto, percebe-se a importancia do Sistema de Garantia de
Direitos para promover a articulagao entre a o sistema educacional e a rede de
saude para auxiliar no desenvolvimento do protegido. Faz-se necessario

destacar que essa condicdo mental é um fator inerente a condi¢cdo de estar
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inserido no Programa, como afirmado pelos entrevistados. Eles compreendem
que os transtornos mentais desses protegidos afetam seu desempenho escolar
mesmo que eles n&o estivessem inseridos no Programa. Contudo, é feita a
articulagdo com o sistema de saude para que o protegido possa tratar essa
situacao.

Outra dificuldade apontada pelos entrevistados € o momento de
adaptacéo aquela nova vida escolar do protegido. Os entrevistados relataram
que é comum o protegido ser conhecido na escola em que estudava, seja pela
coordenacéo, direcao e professores da escola. Desse modo, a equipe escolar
ja compreendia como era o desenvolvimento daquele aluno, suas dificuldades,
pontos de atencdo, areas de interesse etc. No entanto, ao chegar a nova
escola, os professores ainda nao conhecem o ritmo de aprendizado desse
aluno, suas dificuldades, como ele € incentivado, etc. Ademais, o protegido
passa pelo processo de insercao naquela escola com novos amigos, novos
habitos escolares, diferencas do ritmo de conteudo, por exemplo. Todo esse
conjunto de fatores pode influenciar o desempenho escolar do protegido, como
afirma os entrevistados.

Ainda nos casos em que o protegido sofre de algum transtorno, o
momento de adaptacéo a nova escola pode ser mais complexo. Como relata a

assistente social:

“Um menino sai de Sete Lagoas onde toda a rede ja conhecia
ele e fazia um acompanhamento, ele frequentava a escola e 1a
a professora ja sabia (da sua condicdo mental). Entdo, muitas
vezes ja tinha uma organizagao ali da escola com essa crianga
ou adolescente. Quando o leva para outra cidade, todas essas
questdes se apresentavam novamente na outra escola. S6 que
la (na antiga escola) eles ja conheciam a questdo mental (do
protegido), o seu comportamento e sabiam lidar com aquilo. Na
escola nova vai ter um impacto porque as vezes a escola ndo
se sente preparada para receber algumas situagdes. E
necessaria uma intervengdo do Programa para estudar a
escola e a situacdo dele e para possibilitar que a escola
modifique o olhar para essa crianca ou adolescente protegida
para que ele tenha os acessos (aos direitos). Caso contrario,
isso pode causar a saida do adolescente e da crianga (da
escola e do Programa), pois sdo muitas situacées para ele se
adaptar.”

Nesse sentido, o Programa, juntamente com a escola, faz uma
intervencao para acompanhar o ritmo do protegido e apresentar solucdes para

as questdes que vao se apresentando e se articula com a rede de saude para
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que esta possa auxiliar o protegido no tratamento de suas questbes mentais.
Esse ponto do Programa merece atencdo devido ao fato de que, segundo a
assistente social, ndo é rara a entrada de protegidos que possuam algum
transtorno psiquico.

Além dos casos de protegidos com transtornos psiquicos e 0
processo de adaptacdo a nova escola, ha casos em que o Programa lida com
jovens que ja abandonaram a escola ou ndo possuem uma frequéncia escolar
esperada ou rotina de estudos. Segundo o educador, o Programa incentiva a
retomada das atividades escolares, mas enfatiza que € uma opc¢ao daquele

jovem também:

Essa situagéo no novo local de seguranga ndo € uma situagéo
que esta acontecendo porque nesse momento ele esta num
programa de protecéo, ou estda em outro territdério. Ha ja um
sofrimento psiquico desse protegido e dessa familia e do jeito
que ele apresentava em Sete Lagoas, ele vai apresentar em
Nova Lima [...] O programa fara intervengdes, mas ndo € uma
questdo oriunda da ameaca e de estar incluido no Programa.

Assim sendo, os técnicos precisam estudar cada caso para
compreender quais seréao suas agdes perante aquele protegido, quais seréo os
pontos de atengcdo e como eles se articulardo com a rede de educacgao e saude
para garantir o desenvolvimento dos protegidos e de sua familia. O CAPS,
como apontado pelo educador do Programa, € fundamental para tratar os
casos de saude mental, por exemplo.

Para auxiliar no desempenho escolar, os técnicos de referéncia do
protegido orientam o0s responsaveis por ele a acompanha-lo nas atividades
escolares e na frequéncia, além de dificuldades que podem surgir nesse
processo. Vale destacar que € responsabilidade dos pais matricular e
acompanhar os filhos na escola, conforme expresso no artigo 205 da CF/88.
Dessa maneira, o Programa pode auxiliar no processo de insercao na nova
escola, mas cabe a familia ali presente acompanhar de perto o rendimento do
seu filho.

O processo de adaptagéo e inser¢do na nova vida escolar pode ser
custoso e demorado, tendo em vista as peculiaridades do protegido, o trauma
que a ameaga de morte pode ter causado e 0 novo estilo de vida, por exemplo.
Nesse contexto, a educadora social do Programa relatou que os pais e 0s

protegidos s&o incentivados a buscar aulas de reforco e atividades do tipo na
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escola ou no novo bairro, conforme a oferta dessas atividades. Desse modo, o
protegido podera se integrar mais naquela comunidade, contribuindo para a

sua insergao social.
6.1.1.4 Estéria de cobertura

Para que a familia e o protegido ndo sofram nenhum tipo de
preconceito, discriminacao e estigma devido a sua condi¢cdo de usuario de um
Programa de Protecdo e para manter sua seguranga, 0s técnicos criam,
juntamente com a familia, uma Estéria — Cobertura (EC). Esta consiste no
“‘emprego de artificios destinados a elaboracdo de uma ‘estoria’ para encobrir
as identidades de pessoas, instalacbes ou organizacbes, com o objetivo de
preserva-las” (BRASIL, 2017, p.92). Criada a EC, o protegido e seus familiares
sd0 orientados a contarem essa estdria quando alguém perguntar sobre a
familia, motivos da mudanca de cidade, entre outras perguntas do tipo. Desse
modo, a familia se resguarda de alguma situacdo de constrangimento devido
ao fato de estar incluido no PPCAAM, além de contribuir para a sua seguranga,
ja que o Programa compreende que quanto menos pessoas souberem da
situacdo da ameaca, mais seguranca o protegido e sua familia teriam.

Os técnicos orientam aos protegidos e familiares que n&o comentem
com ninguém sobre a sua situagdo de inclusdo no Programa e afins. Eles
alertam que compartilhar com outras pessoas sobre o Programa, os reais
motivos de porque mudaram de cidade, por exemplo, pode comprometer a
seguranca da familia, dificultando a protecdo. Ademais, a depender da
gravidade da situacdo quando mais pessoas conhecem sobre a realidade do
protegido e o motivo dele estar ali, pode ser que seja recomendado que a
familia se mude novamente para outro municipio, recome¢ando o processo de
adaptacao e insercdo social, causando mais conflitos e rompimentos para
esses usuarios do Programa.

Diante disso, os entrevistados relataram que essas consequéncias
da exposicdo da familia fazem com que os protegidos ndo comentem sobre a
condicdo de protecdo. Contudo, nem sempre € possivel garantir que os
protegidos ndo comentem sobre sua condi¢do. O educador social comentou
sobre um caso em que o0 Programa precisou transferir 0 protegido para outro

estado do Brasil para garantir sua seguranca. Embora ele tenha sido orientado
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a nao falar sobre o seu estado natal, ou sobre 0 Programa, ele, ao longo do
tempo, comentava com as pessoas que ele convivia sobre casos da sua terra
natal e informagdes sobre quem ele era. Nesse caso, a protecao se tornou
mais complicada e arriscada, pois a exposi¢ao da histdria do protegido poderia
ter chegado até o seu ameacador, mas felizmente tal situagdo ndo aconteceu.

O educador social também relatou que as criangas menores das
familias dos protegidos também tém mais dificuldade em sustentar a EC. Ja
houve casos em que o filho menor familia do protegido comentou com o0s
proprios técnicos situacdes que ndo haviam sido relatadas anteriormente pela
familia. Além disso, pelas criangcas menores serem mais espontaneas, pode
acontecer delas comentarem com outras pessoas sobre a situacao de
protecdo, o que pode prejudicar a protecao e, dependendo da gravidade da
ameaca, pode ser que a familia tenha de ser direcionada para outro local.

Na escola em que os protegidos frequentam, a educadora social
apontou que os professores ndo tém acesso a informagdo da situacdo de
protegido do aluno. Ela comentou que o que pode acontecer é que a
coordenacdo da escola saiba da situacdo de protecdo do aluno devido a
alguma intervenc&o que o Programa precisou fazer para realizar a matricula ou
algum conflito com o aluno. Contudo, a coordenacéo da escola n&o pode expor
o aluno, nem o tratar de modo diferenciado, de forma a ndo o estigmatizar pela

situacao.
6.1.1.5 Autonomia da familia

Outro ponto importante que deve ser levado em consideragéo
durante a protecdo € a independéncia e autonomia do protegido e de sua
familia. Os entrevistados enfatizam que as familias podem e devem buscar
ajuda com os técnicos de referéncia para auxiliar na resolugao das dificuldades
que podem surgir durante a adaptacao e insercéo social. Todavia, os técnicos
devem orienta-los para a resolugdo das dificuldades, encaminhamentos
possiveis e caminhos que podem ser seguidos, mas n&o devem tomar para si
as responsabilidades que cabem a familia e aos protegidos. Embora algumas
vezes 0s técnicos precisem “segurar na méao do protegido e levar até tal lugar”,

a maioria das atividades deve ser incentivada de forma que a familia consiga



94

conquistar sua autonomia, dependendo cada vez menos dos auxilios do
Programa.

Outra questdo sobre a autonomia da familia esta ligada com a sua
independéncia financeira. Devido a inclusdo no Programa, alguns dos
responsaveis podem precisar deixar 0 emprego em que atuavam, precisam
arcar com custos da nova moradia, além de outros custos da mudanca. Além
disso, muitos protegidos que sado incluidos no Programa nao possuem
nenhuma fonte de geracdo de renda ou recebem menos que um salario minimo
antes da inclusdo, como descrito nos dados apresentados sobre a renda no
topico 5.9.2 deste trabalho.

A assistente social apresentou um caso em que um membro da
familia obtinha sua renda por meio da venda de doces na comunidade em que
morava. Quando ela foi incluida no Programa, ela deixou te possuir essa renda,
fragilizando a autonomia financeira da familia.

Nesse contexto, para mitigar essa consequéncia da inclusdo no
Programa e para amparar as familias que ndo possuiam fonte de geracao de
renda antes da inclusdo, o Programa oferece um auxilio financeiro as familias
para que elas sejam capazes de arcar com 0s custos da mudancga e consigam
se sustentar. O auxilio contribui para o aluguel da nova moradia, mobilia,
alimentacgao, transporte, além de outras necessidades do protegido e familia
para usufruir de uma vida digna. Ademais, os familiares sao incentivados a se
qualificarem e capacitarem para ingressar ou retornar ao mercado de trabalho.
Os técnicos incentivam o Ensino para Jovens e Adultos, quando os familiares

nao concluiram o ensino basico, cursos técnicos e profissionalizantes também.
6.1.1.6 Desligamento e acompanhamento pds - desligamento

Assim que a familia vai adquirindo sua autonomia, tanto na parte
financeira, tanto como no processo de insercdo social, o protegido e a familia
s&o encaminhados para a fase de desligamento do Programa. Segundo o
educador social, o Programa trabalha com a familia para que se fagca o
desligamento assim que € consolidada a insercdo social e a sua
sustentabilidade econdmica e psicoldgica.

Trabalha-se uma perspectiva de permanéncia no Programa de seis

meses até um ano. Quando o tempo de permanéncia se posterga, o educador
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relatou que € comum as proprias familias sinalizarem ao Programa que querem
ser desligadas e que ja se sentem independentes para continuar sua trajetéria
sem o acompanhamento do Programa.

Quando a familia é desligada do Programa, os técnicos elaboram
um relatério de Desligamento explicando os motivos que ensejaram o
desligamento, que podem ser por consolidacdo da inser¢cdo social, evaséo
descumprimento das normas do Programa ou por solicitagéo do protegido. Nos
casos de consolidacdo da inser¢cdo social, os técnicos continuam fazendo
alguns acompanhamentos posteriores para saber como esta a situacéo do ex-
protegido e de sua familia. Nos demais desligamentos, os técnicos buscam
entrar em contato com os protegidos para encaminha-los para outras medidas
possiveis, além de tentar conversar com o protegido para identificar o porqué
da saida do Programa e alternativas para resolver questdes que levaram a

saida.
6.1.1.7 Restricbes

No que tange as restricbes de se estar incluido no Programa, além
da EC para resguardar a protecéo da familia e da crianga e/ou adolescente, os
acessos aos meios de comunicagcdo podem ser limitados pelo técnico, em
especial o uso de celulares e redes sociais. Essas restricdes podem acontecer,
segundo a assistente social, para que a identidade e localizagdo da familia e do
protegido ndo sejam divulgadas nas redes sociais. Foi apresentado um
exemplo da publicagcdo de uma foto do protegido em redes sociais vestindo um
uniforme escolar. A assistente social apresenta que essa foto pode chegar até
0 ameacador que, ao ver o nome da escola do protegido em seu uniforme,
poderia ir até o local em que a familia se encontra e causar algum conflito.

Vale salientar que o Programa atua caso a caso, observando as
peculiaridades de cada familia, suas necessidades, suas demandas, seu
processo de inser¢cdo social e adaptacdo na nova comunidade, seus habitos,
etc. Segundo os entrevistados, é analisado cada caso em particular para se
definir as restricbes e limitacées que a familia estara sujeita e quais seréo as
alternativas para minorar os efeitos disso no dia a dia. A educadora social
conta que em alguns casos 0s técnicos precisam restringir 0 acesso da familia

a celulares, mas em outros casos tal agdo nédo é necessaria. Sempre &



96

analisado o caso da familia para que os técnicos estabelecam as acdes
necessarias e condizentes com a protecéo.

Outra restricdo mencionada pelos entrevistados € a de n&o retorno
ao local de ameaga em hipétese alguma. A protecdo do Programa n&o pode
ser garantida se o protegido retornar ao local de ameaca, pois a protecéo
apenas se inicia quando ele sai da zona de risco. Nesse sentido, caso o
protegido retorne ao local de ameaca, o Programa néao possui ferramentas para
garantir a protecdo, entdo se porventura algo acontecer a esse protegido, o
Programa n&o seria responsabilizado. Ademais, essa situacdo se configura
como desligamento automatico do Programa.

As restricdes que o Programa institui sdo necessarias para garantir a
segurancga do protegido e de sua familia. Conforme o relato dos entrevistados,
essas medidas de seguranca s&o avaliadas em diferentes niveis para cada
caso, tendo em vista suas peculiaridades. Embora algumas restricbes sejam
gerais e nao podem ser quebradas, como o retorno ao local de ameaca, outras

COmMo O acesso aos meios de comunicacdo s&o avaliadas para cada caso.
6.1.2 Inclusdo na modalidade Acolhimento Institucional

A inclusdo no Programa em modalidade Acolhimento Institucional
ocorre quando a familia ou os responsaveis pela crianca ou adolescente
ameacado ndo tem voluntariedade para ser incluido no PPCAAM juntamente
com o protegido. Nesses casos, que, segundo os entrevistados sdo menos
recorrentes que a inclusdo em modalidade familiar, o protegido € direcionado
para uma unidade de acolhimento institucional em algum municipio
considerado seguro pela Matriz de Risco. Vale ressaltar que essa modalidade
de acolhimento é tida como ultima op¢&o, pois o rompimento com os familiares
e com seu local de moradia pode ser doloroso e mais complicado para o
protegido.

Ao se identificar a existéncia da ameaca, o Programa da inicio ao
processo de inclusdo da crianga ou adolescente. Feita a Matriz de Risco, o
Programa identifica quais lugares sao seguros para que a crianga ou
adolescente possa ser direcionado. Entdo, é feito um levantamento de vagas
em instituicbes de acolhimento nos locais seguros apontados pela Matriz.

Segundo a educadora social, em alguns casos, quando o municipio do
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ameacado é maior, pode ser que a mudanca de local do protegido possa

ocorrer de um bairro para outro dentro do mesmo municipio:

“As vezes a ameaca ocorreu na regido do Barreiro, mas se
houver um abrigo na regido de Venda Nova, dependendo do
grau da ameaga, envia-lo (0 ameagado) para esse abrigo ja
resolveria a situagéo.”

No entanto, nem sempre € possivel essa mudanca dentro do mesmo
municipio, seja pela extensdo da ameaca, seja pela existéncia de outras
unidades de acolhimento institucional no local. Entdo 0 ameagado precisa ser
direcionado para outro municipal. A Resolu¢do Conjunta n.° 01 de 2009 do
CNAS e CONANDA, que discorre sobre o ordenamento dos Servicos de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes, apresenta que, nos casos de
ameacados de morte em que sua manutengdo possa “representar sério risco a
sua seguranca, pode ser necessario 0 encaminhamento para servigos de
acolhimento em localidade distinta do municipio de sua residéncia habitual’
(BRASIL, 2017, p. 27):

Dessa forma, podem ser firmados acordos formais entre
municipios de diferentes regibes, a fim de viabilizar a
transferéncia da crianga ou adolescente ameagado para outro
municipio, de modo a possibilitar seu acolhimento em servigcos
distantes de sua comunidade de origem e, assim, facilitar a sua
protecdo. (...) Em todos os casos, recomenda-se que Os
servicos de acolhimento que atendam criangas e adolescentes
ameacados de morte atuem em articulagdo com programas
especificos de protegdo, como o Programa de Protecdo a
Criangcas e Adolescentes Ameagados de Morte (PPCAAM)
(BRASIL, 2009, p. 103-104).

Assim sendo, o Programa deve direcionar o ameacado para outro
municipio para efetivar a sua protecéo. Segundo os entrevistados, é nesta fase
que sao encontradas mais dificuldades no acesso aos direitos da criangca e
adolescente ameacado, pois a busca de uma vaga em acolhimento institucional
pode ser mais custosa e demorada. Esse assunto sera melhor discorrido no

topico 6.1.2.1 deste trabalho.
6.1.2.1 Dificuldades na busca de vaga

Quando a crianga ou adolescente ameacgado precisa ser incluido na
modalidade de protecdo acolhimento institucional, o Programa deve buscar

vagas para este protegido para este ameacado a fim de retira-lo do local de
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ameaca e direciona-lo para um local seguro identificado pela Matriz de Risco.
Contudo, o PPCAAM/MG vem enfrentando dificuldades desse processo de
busca de vagas. Para se identificar esses desafios do Programa, foi realizada
uma entrevista com um dos gestores do PPCAAM/MG para que ele pudesse
discorrer sobre esse ponto do Programa.

O entrevistado identificou quatro questbes que estdo ligadas a
dificuldade na busca de vagas. A primeira se refere a gestdo das vagas nos
municipios. A Subsecretaria de Protecdo e Defesa dos Direitos Humanos e a
Subsecretaria de Assisténcia Social, que é a responsavel pela interlocucéo
direta entre 0s municipios, ndo tém gestdo sobre a disponibilidade de vagas
nos acolhimentos institucionais nos municipios. Segundo o gestor, isso
acontece devido ao principio da municipalizacdo, pois s&o 0S municipios 0s
responsaveis pela gestdo das vagas dos acolhimentos presentes na sua
localidade. Nesse ponto o educador social relata que por vezes a Subsecretaria
de Assisténcia Social busca as vagas nos municipios e estes afirmam ter vagas
disponiveis, mas quando o Programa retorna a ligagdo para 0 municipio, este,
ao saber que a vaga é para um protegido do PPCAAM, diz n&o ter a vaga mais
disponivel.

Embora a Resolugdo Conjunta n.° 01 de 2009 do CNAS e
CONANDA aponte que nos casos de ameaca de morte as criangas e
adolescentes podem ser direcionadas para outros municipios a fim de garantir
a sua seguranc¢a, segundo o entrevistado, € recorrente que 0s municipios néao
aceitem esses pedidos de transferéncia. Para receber as criangcas e
adolescentes ameacgados, 0s municipios exigem uma contrapartida do Estado,
pois ndo teria nenhum beneficio em receber aquele ameagado ali.

A segunda questdo esta relacionada ao preconceito que alguns
municipios tém em receber pessoas protegidas pelo Programa. E, como diz o
gestor, o estigma do ameacado. A Matriz de Risco identifica os locais seguros
em que aquela crianga ou adolescente ndo estaria mais sob ameacga. Contudo,
alguns municipios desconsideram a analise feita e compreendem o protegido
como uma vitima em potencial naquele novo lugar, além de que tem receio de
que os demais acolhidos nas instituicbes de acolhimento passem a serem

vitimas também devida a presenca daquele protegido.
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Ainda que houvesse vontade da instituicdo de acolhimento em
receber aquele protegido, ou uma contrapartida do Estado para incentivar o
municipio a recebé-lo, ha necessidade do juiz daquela comarca autorizar esse
processo. Essa € a terceira dificuldade apontada pelo gestor, pois, como
apontado por ele, alguns juizes ndo autorizam o recebimento dos protegidos
em seu municipio. Eles alegam o principio da municipaliza¢do, além de terem
um estigma com o Programa e o protegido, querendo evitar o transtorno para
sua comarca que o protegido poderia causar.

O gestor relatou um caso em que um promotor de justi¢a solicitou a
transferéncia de um ameacado em seu municipio. Em outro municipio havia
também um ameacado que precisava ser transferido. Nessa situacio, era
possivel realizar uma permuta entre os dois lugares, pois a Matriz de Risco
identificou que se os dois ameacgados trocassem de lugar, ou seja, um fosse
para o municipio do outro, eles estariam fora do local de ameaca, resolvendo a
situacdo do acolhimento. Entretanto, o promotor do municipio ndo quis aceitar
essa permuta, pois “melhor o problema dele la do que receber outro”’. Nesse
sentido, o juiz ente que é mais interessante ficar com seu ameacado ali em
busca de uma vaga em outro local a receber outro protegido que ele nao
conhece, o qual pode acarretar conflitos no municipio.

A Ultima questdo apontada pelo Gestor esta ligada a metodologia
nacional do PPCAAM, a qual sé a Coordenagcdo Geral do Programa tem
acesso. A metodologia rechaca o financiamento de vaga para os ameacados,
que poderia ser uma solugéo para a busca das vagas. O financiamento pode
passar uma ideia de mercantilizacdo da crianga ou adolescente ameacado, 0
gue n&o coaduna com 0s principios norteadores da Constituicdo, do ECA e
do Programa.

Essas questbes identificadas pelo gestor dificultam a busca de
vaga em instituicdes de acolhimento no municipio, fragilizando a politica de
protecdo neste quesito. Como a protecdo s6 pode ser iniciada quando o
protegido esta fora do local de ameaca, neste periodo de busca de vaga que,
segundos os entrevistados, pode demorar até seis meses, 0 ameacado nao
recebe a protecdo, podendo lhe acontecer algo neste periodo, além da

negacao do acesso aos seus direitos. Nas palavras do educador:
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Ja foi constatado que aquela crianga ou adolescente tem uma
ameaca naquele territdério e, se tem uma ameaga naquele
territorio, ele ndo pode usufruir nenhum direito ali, seja saude ,
seja educacgdo. Ele ndo pode ficar ali, ele t& ameagado de
morte € n&o tem combinado com o traficante ameacador: “altas
que agora estamos procurando um acolhimento institucional,
quando acharmos vocé pode voltar a ameacgar.” Nesse
momento ele fica escondido na casa, que € um risco, ou em
algum arranjo familiar e, enquanto € um arranjo, ndo tem
perspectiva de continuidade. E um dever do estado que é
negado. Nesse tempo ele ta fora da escola e até do acesso a
saude. Tipo o SUS, ele ndo pode usar naquele territério. Escola
nao tem alternativa. Saude vocé pode até tentar em outro
lugar. E um periodo de negligéncia do Estado e responsaveis
em relagdo aos direitos da educacéo.

Nesse sentido, enquanto se busca a vaga do ameacado, este tem
seus direitos negados quando n&o se pode acessar de forma digna e segura
a escola, postos de saude, atividades de lazer e de cultura, entre outros.
Ademais, estando no local de ameaca sua seguranca € fragilizada e n&o
pode ser garantida pelo Programa, ja que a protecdo s6 se efetiva com o
ameacado fora do local de ameaca, como apontado pelos entrevistados.

Por fim, a educadora social do Programa aponta que a
responsabilidade da protecdo do ameagado antes de ser direcionada a uma
instituicdo de acolhimento seria do Estado e ndo do Programa diretamente.
Ja o educador social e a assistente social compreendem que esse desafio
seria tanto de responsabilidade do Programa como do Estado, pois os dois
deveriam se atentar mais a essa questdo e buscar formas de viabilizar a
protecdo dos ameacados n&o negligenciando seu acesso aos direitos de

forma digna.
6.1.2.2 Adaptacédo e insercao social

Assim que a vaga em algum tipo de acolhimento institucional &
localizada, o protegido é direcionado para o novo local de moradia. Assim
como na modalidade familiar, os técnicos de referéncia levam o protegido para
conhecer o local que irdo residir, levam a parques, cinemas, praca da cidade,
de forma que ele va reconhecendo o local e comece a se sentir confortavel ali.

O abrigo, que é tipo de acolhimento mais recorrente nos casos de
acolhimento institucional, funciona como uma familia para as criangcas e

adolescentes que la residem, como relata a assistente social do Programa. O
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protegido é incentivado a participar das atividades que o abrigo oferece para
conviver com as outras criangas e adolescentes do local, favorecendo sua
socializacéo.

No momento de adaptacdo o protegido também pode apresentar
receio de algo Ihe acontecer ou desconfianca. Entdo, assim como na
modalidade familiar, o protegido € encaminhado para a rede de saude para ter
acesso a servigos terapéuticos e psicoldgicos. Isto € um ponto importante no
Programa tendo em vista que muitos protegidos possuem algum tipo de
transtorno mental, o que afeta sua socializacdo, desenvolvimento humano e
profissional, atividades escolares, entre outros.

No acolhimento os técnicos também constroem o PIA junto com o
protegido para planejar sua trajetoria dali para frente, apresentando alternativas
palpaveis que estejam alinhadas com as expectativas dele. O PIA tem seus
eixos gerais na linha da educacdo, saude, justica e lazer, mas tem acbes
especificas para cada caso, tendo em vista as necessidades e demandas do
protegido.

Vale destacar que os técnicos também constroem uma Estéria de
Cobertura com o protegido para que ele ndo comente com outras pessoas
sobre a situacdo de estar incluido num Programa de Protecao. Ele € orientado
a nao se expor para que se garanta sua seguranca. Além disso, as restricbes
que acontecem na modalidade familiar também se aplicam aos protegidos
tanto nessa modalidade, como na de moradia independente. Sempre é
analisado o caso a caso para compreender quais serao as agdes dos técnicos
para com o protegido, pois cada um tem suas especificidades e necessidades,
demandas e interesses distintos.

Séo feitos acompanhamentos com o protegido para compreender
como esta sendo seu desenvolvimento no abrigo e quais as areas de sua vida
que devem ser priorizadas para favorecer sua insercdo social e 0 acesso de
forma digna aos seus direitos. As informac¢des dos acompanhamentos e os
encaminhamentos sdo armazenados na pasta do protegido para eventuais
consultas e controle do Programa.

Por fim, o educador social entrevistado relata que sempre que os

protegidos precisarem tratar de alguma necessidade no abrigo ou precisarem
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de algum auxilio, eles podem recorrer aos responsaveis da instituicdo, além do

técnico de referéncia que o acompanha.
6.1.2.3 Convivio familiar

Ser incluido no Programa sem a presenga de algum familiar ou
responsavel, pode causar ao protegido rupturas complexas, além de ferir o
direito da crianga e/ou adolescente ao convivio familiar, conforme exposto no
artigo 19 do ECA:

Art. 19. E direito da crianca e do adolescente ser criado e
educado no seio de sua familia e, excepcionalmente, em
familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu desenvolvimento
integral. (Redagéo dada pela Lei n® 13.257, de 2016).

Nesse contexto, o Programa deve estabelecer caminhos para
garantir que o protegido tenha o convivio familiar, além do convivio comunitario
no abrigo e no novo local de moradia.

Durante a protegcao, o Programa tenta se comunicar com as familias
desses protegidos para que eles estejam em contato com eles. Entretanto,
muitas vezes o0s vinculos familiares estdo “fragilizados — para n&o dizer
‘rompidos’ — e 0 nucleo familiar deixou de ser, ha muito, uma referéncia de
valores, afeto e cuidado para a crianca ou adolescente ameacado de morte”
(BRASIL, 2017, p. 27). Nesse sentido, o Programa precisa fazer uma
articulagao para fortalecer o contato entre o protegido e sua familia.

Para tal, o Programa permite que os protegidos realizem ligacGes
para seus familiares na presenca de um técnico, além de poderem participar de
encontros familiares. Esses encontros podem ocorrer no municipio de
acolhimento, mas n&o deve ser no local de protecdo para que se garanta a
seguranga do Programa.

Vale salientar também que em alguns casos, inicialmente, a familia
ndo demonstra voluntariedade para ingressar no Programa, mas
posteriormente esta pode demonstrar interesse em ser incluida com o
protegido. Dessa maneira, o0 protegido e sua familia passam para a incluséo
em modalidade familiar, 0 que € interessante para o fortalecimento dos

vinculos entre eles e para o desenvolvimento do protegido.
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9.1.2.4 Educacéao

Assim que o protegido € direcionado para a instituicdo de
acolhimento, ele € matriculado em alguma escola da regido para que ele possa
retornar as atividades educacionais. Segundo os entrevistados, geralmente os
abrigos possuem uma escola de referéncia a qual os jovens da instituicdo séo
matriculados. Dificuldades em relagdo a matricula escolar, como
disponibilidade de vagas e documentacdo, s&o encaminhadas para o0s
responsaveis dos abrigos que podem acionar o Conselho Tutelar para
solucionar possiveis conflitos ou se pode contatar os técnicos de referéncia do
Programa para realizar uma intervengdo com a escola, promovendo uma
articulagcado com outros érgéos como a Secretaria de Educagao do Municipio.

Assim como no acolhimento em modalidade familiar, os protegidos
podem ter dificuldades de adaptacdo quanto a nova escola, seja por ser um
ambiente novo, ritmo escolar diferente do anterior ou professores que ainda
estdo no processo de compreender as caracteristicas desse novo aluno. Os
protegidos sdo orientados a se esforgcarem para se integrar ao novo colégio,
criando vinculos com a instituicdo e com os demais alunos, além de
participarem das atividades que a escola oferece, quando € o caso.

Quanto ao acompanhamento escolar dos protegidos, este é feito
pelos educadores presentes no abrigo. Os entrevistados citam o abrigo como
uma nova familia do protegido, ou seja, as pessoas que estdo ali irdo
acompanhar os avancgos e dificuldades dessa crian¢a ou adolescente, além de
acolhé-los e promover sua socializagao.

Em alguns abrigos s&o oferecidas aulas de reforco, além de
momentos de estudo em grupo. Os protegidos, assim como os demais jovens
do abrigo, sdo orientados e incentivados a participar desses momentos.
Contudo, isso depende da estrutura dos abrigos, ndo sendo todos eles que
possuem essas mesmas atividades e caracteristicas de funcionamento.

Algumas unidades de acolhimento institucional se articulam com
redes de cursos técnicos e profissionalizantes que tém na regido de forma a
incentivar que o0s adolescentes participem dos cursos disponiveis para
aumentar sua capacitagdo, seu desenvolvimento humano e profissional. O
protegido, a depender da situacdo, pode receber um auxilio financeiro para se

locomover até os cursos, além de receber materiais, sempre que possivel.



104

Alguns abrigos possuem cursos técnicos e profissionalizantes em sua
estrutura, facilitando o acesso por parte dos que |4 residem, mas n&o € regra

para todos as instituicbes de acolhimento.
6.1.2.5 Evaséo e desligamento

Nesta modalidade de protecdo, 0 educador social apontou que 0s
desligamentos por evasdo do protegido e pela quebra de normas s&o mais
recorrentes que na modalidade familiar. Ele relata que é comum que o0s
protegidos nas instituicdes desrespeitem as regras desta, além das normas do
Programa.

As instituicbes de acolhimento possuem normas e limitagcbes que
devem ser compreendidas pelo protegido em prol de sua seguranca e estadia
no local. Contudo, nem sempre os protegidos conseguem se adequar a essas
normas, fazendo com que evadam do abrigo e, consequentemente, do
Programa.

Em relacdo as quebras de normas do Programa, quando néo
configuram desligamento automatico, como apontado pelo psicdlogo e pela
assistente social, sdo feitos Termos de Repactuacéo para que os protegidos
permane¢cam no Programa e nao desrespeitem as normas novamente.
Entretanto, nem sempre € possivel a repactuacdo e, entdo, sido feitos os
desligamentos, seja por evasdo do Programa, seja por ndo adequagdo as
normas do mesmo. Vale enfatizar neste ponto que o Programa trabalha com a
voluntariedade do protegido, entdo se este ndo demonstra interesse em
permanecer no Programa com suas normas, ele sera desligado.

O psicdlogo também apontou que no caso de acolhimento
institucional, quando o protegido ndo comete nenhuma acaéo que configure
desligamento automatico, ele s6 sera desligado do Programa quando houver
cessacdo da ameaga, que, segundo o psicdlogo, € menos recorrente, ou se o
acolhimento conseguir se articular com os familiares do protegido para que eles
o acolham. Segundo ele, sdo poucos 0s casos em que o0s protegidos
permanecem até os 18 anos nos abrigos — ocorre quando a inclusdo no
Programa se deu proximo aos 18 anos do protegido. Ele aponta que as
instituicdes de acolhimento e o Programa sempre buscam se comunicar com a

familia do protegido para que o vinculo entre eles seja fortalecido e, entéo, a
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familia o acolha ou seja incluida no Programa. Caso ndo acontega nenhuma
dessas possibilidades, o protegido permanece no abrigo e no Programa e
segue a metodologia do Guia Orientagbes Técnicas: Servigos de Acolhimento

para Criangas e Adolescentes.
6.1.3 Acolhimento na modalidade moradia independente

A inclusdo no Programa em moradia independente € direcionada
para 0s jovens maiores de 18 anos e menores de 21 anos. Neste tipo de
modalidade, o Programa localiza uma residéncia para o jovem na regido
indicada como segura pela Matriz de Risco.

Assim como na modalidade familiar, o periodo para se localizar a
residéncia e realizar a mudancga varia de acordo com cada caso, pois ha muitas
variaveis no processo que influenciam a mudang¢a, como disponibilidade de
imoveis, preferéncias e necessidades do protegido.

Antes de ser direcionado para a sua nova residéncia, o jovem fica
em um pouso provisério. Nesta etapa, assim como na modalidade de protecéo
familiar, o jovem pode sofrer limitacdes quanto ao acesso a educagédo € ao
trabalho, quando € o caso. Isso pode acontecer devido as incertezas do tempo
de permanéncia no local do pouso provisério, sendo prudente aguardar a nova

moradia.
6.1.3.1 Adaptacdo e insergcao social

Identificado 0 novo local de residéncia, o jovem é direcionado para o
local e se da o inicio do processo de adaptagdo. Assim como nas demais
modalidades, no momento de adaptacao podem surgir dificuldades de insergcéo
social e costume com o novo estilo de vida. Os técnicos do Programa buscam
estar presentes nessa fase para auxiliar os jovens nos conflitos que podem
surgir, além de direciona-los para a rede de saude, de educacéo e de trabalho
e profissionalizacéo.

Os técnicos apresentam o novo local de moradia para o protegido,
constroem o PIA para orientar as a¢gbes que serdo tomadas e quais as
responsabilidades de cada ator envolvido no processo, além de auxiliarem o

protegido a ingressar no mercado de trabalho, de forma a auxiliar sua
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sustentabilidade financeira. Assim como nas demais modalidades de protecao,
os técnicos realizam acompanhamentos e visitas e registram as informacgdes
em atas e documentos virtuais.

O convivio familiar, assim como nas demais modalidades de
protecdo, também é incentivado por meio de ligacdes telefbnicas e visitas
familiares para que vinculo seja fortalecido.

Nesse momento também de adaptacdo e inser¢do social, o
protegido é incentivado a participar das atividades oferecidas na comunidade
em que ele esta inserido de forma a se integrar ali € ir criando confiangca na

nova localidade.
6.1.3.2 Educacéao

O educador social apresentou que essa modalidade de acolhimento
possui certas fragilidades relacionadas ao acesso a educacgao. Isso porque o
acompanhamento escolar feito pelos técnicos pode ndo ser suficiente para
avaliar se o jovem tem frequentado ou nao a escola. No caso da modalidade
familiar, a familia fica encarregada de realizar o acompanhamento escolar do
protegido, enquanto na modalidade acolhimento institucional, os educadores do
abrigo auxiliam no acompanhamento etc. No caso da moradia independente,
nao ha um ator que possa reforcar o acompanhamento do protegido. Os
técnicos, em suas visitas, perguntam ao protegido sobre a escola e assuntos
do tipo para que eles se atualizem também da situagdo do protegido e sobre o
seu processo de insercdo social.

O educador apresentou um caso de um jovem que solicitou ajuda
dos técnicos do Programa para se matricular no Exame Nacional para
Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos. Os técnicos auxiliaram o
jovem a finalizar a matricula e ofereceram um material de estudo para ele se

preparar para a prova.
6.1.3.3 Desligamento

Assim que o protegido se adapta e se insere socialmente no novo
local de moradia, com capacidade de gerir sua vida de forma independente,

seja na parte financeira, seja na parte psicoldgica, o jovem €, entdo, desligado
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do Programa. Os técnicos continuam realizando alguns acompanhamentos
apos o desligamento e fazem um relatério sobre o desligamento e arquivam na

pasta do protegido e do Programa.
6.2 Desafios e alternativas

As entrevistas realizadas neste trabalho buscaram compreender a
forma de atuagcdo e os impactos da inclusdo no Programa na vida dos
protegidos, bem como o0s desafios encontrados pelos atores envolvidos na
politica para garantir a protecdo e os direitos basicos das criangcas e
adolescentes ameacgados de morte, nos termos do ECA e dos ditames
estatuidos na Constituicdo Federal de 1988. As dificuldades encontradas na
execucao da politica devem ser observadas e analisadas, visando a proposicéo
de solugbes que atendam as demandas dos protegidos e de suas familias.

Ao analisar os desafios encontrados na execucédo do PPCAAM, é
possivel perceber a dificuldade de acesso, pelo protegido, a certos direitos
ligados a sua liberdade, principalmente no periodo entre a identificacdo da
ameaca de morte e a inclusdo no Programa. Durante a estadia no pouso
provisério o protegido e seus familiares podem deixar de acessar seus direitos,
em um curto intervalo de tempo, muito em razao de estarem submetidos a uma
situacao transitéria. Ademais, é preciso um relativo intervalo de tempo, a fim de
que o protegido e sua familia compreendam e assimilem a nova situagdo na
qual est&do inseridos, quais serdo seus novos planejamentos e perspectivas a
partir daquele momento.

A busca por uma vaga em unidades de acolhimento institucional &
um desafio para o PPCAAM, conforme constatado nas entrevistas. O periodo
entre a identificacdo da ameaca e a inclus&o definitiva no Programa pode durar
meses (casos de 06 meses de espera foram constatados). Nesse periodo,
completamente incompativel com tempo da protegcdo, o0 ameacgado fica
recolhido, praticamente confinado em sua casa, ou, em outros casos, se vé
obrigado a improvisar estratégias de protecdo, a partir de arranjos, muitas
vezes na propria area de abrangéncia da ameacga, se mantendo alijado das
mais basicas atividades sociais do seu cotidiano. Frequentar a escola, realizar

atividades de lazer, ou até mesmo, ir a uma unidade de saude proxima a sua
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residéncia pode se tornar uma agado arriscada para a vida da crianga ou do
adolescente ameacado de morte.

A educadora social entrevistada compreende que a responsabilidade
sobre a protecdo do ameagado, no momento da busca da vaga de
acolhimento, cabe somente ao Estado, enquanto o psicélogo e a assistente
social acreditam se trata, também, de uma responsabilidade do proéprio
Programa. Caso algo acontega algum atentado a vida da crianga ou do
adolescente ameacgado de morte, no curso desse tempo de espera, acredita-
se, o PPCAAM/MG também sera responsabilizado por nao ter efetivado a
protecdo daquela crianga ou adolescente em tempo habil. Contudo, vale
ressaltar que esse ponto vem sendo bastante discutido entre a Subsecretaria
de Protecéo e Defesa de Direitos Humanos e a Coordenac¢éo do PPCAAM/MG,
visando se estabelecer medidas que atendam as necessidades do ameacado
nesse processo e cumpram com os objetivos de protecdo e viabilizacdo dos
direitos daqueles que s&o atendidos pelo Programa.

Ainda sobre a busca de vaga no acolhimento institucional, o
Programa precisa lidar com o estigma que envolve os protegidos e o
desconhecimento geral dos atores de rede da politica. O rétulo negativo que
envolve as criangas e adolescentes atendidos pelo Programa faz com que os
municipios ndo queiram recebé-los em suas instituicbes. Assim, os direitos
desses ameacados ndo lhe sdo conferidos. Deve-se refletir também sobre a
saude psicoldgica desses ameacados, com a constante sensacdo de medo,
decorrente da ameaca, e pela sensacdo de rejeicdo e marginalizacao
resultante dessas negativas por parte das instituicbes de acolhimento.

Nesse sentido, o PPCAAM/MG deve propor agbes para minorar
esses efeitos, como a articulagdo com a Coordenagédo Geral do PPCAAM
visando identificar possibilidades alternativas de atendimento e protecao
nesses casos. Ademais, o Programa poderia criar materiais educativos sobre o
PPCAAM e sua metodologia direcionados a orientagdo dos juizes, promotores
e responsaveis dos municipios para que eles ndo tomem decisdes sobre o
pedido de transferéncia dos ameacados com base em estigmas e pré-
conceitos sobre o que verdadeiramente € o PPCAAM.

A inclusédo no Programa reflete em rupturas com o territério de

moradia, com a familia e amigos, por exemplo. Esse rompimento pode ser
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dificil e complexo, mas deve acontecer para que se efetive a protecéo
promovida pelo Programa. Contudo, segundo o educador social, em muitos
casos essas rupturas podem surtir efeitos positivos sobre a vida do ameacgado.

Em suas palavras:

“ se aquele adolescente, e tem casos de crianga também, esta
sendo envolvido, cooptado, aliciado pelo trafico, ele estda muito
envolvido ali, € muito dificil sair daquela situagéo; Ou uso de
drogas também. A gente avalia que ela (inclusdo) é, em algum
ponto, benéfica. Eles podem comegar uma nova vida.

Nesse sentido, embora a inclusdo no Programa possa causar
dificeis rupturas na vida do protegido e de sua familia, ser incluido significa
também uma nova oportunidade para o inicio de uma nova vida, distante dos
fatos que geraram a ameaca de morte.

Além disso, em muitos casos € comum que O primeiro contato que
as familias tém com a rede socioassistencial seja por meio do ingresso no
PPCAAM (BRASIL, 2017, p. 26). Como apontado pelos entrevistados, por
estarem no Programa, os usuarios sdo encaminhados para a rede de
atendimento e acompanhamento, passando a ter acesso a direitos basicos,
antes negligenciados.

Na area da educacéo, os técnicos passam a observar mais de perto
se a crianga ou adolescente protegido esta frequentando a escola e se tem
conseguido se adaptar aquela realidade. E exigido da familia esse
acompanhamento na vida escolar do protegido. Os técnicos, durante os
acompanhamentos, perguntam sobre a vida escolar do protegido e dos outros
possiveis irmaos em vida escolar, quando € caso. Em algumas oportunidades
0s técnicos responsaveis pelo acompanhamento dos casos constatam o inicio
do interesse dos responsaveis por esse aspecto da vida da criangca ou
adolescente, estando, a partir da inclusdo no PCPAAM, mais presentes na vida
de seus filhos, 0o que auxilia no desempenho escolar do protegido, e na
inser¢do social como um todo. O mesmo acontece nos abrigos. Antes da
inclusédo, o protegido, muitas vezes, n&o tinha nenhum ator que o
acompanhasse nas atividades escolares, mas no abrigo, por exemplo, tem um
educador responsavel por auxilia-lo nas atividades educacionais.

O educador social entrevistado apontou um avango no acesso a

escola, pelos protegidos incluidos no Programa. Ele relata que eram comuns
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negativas da escola quanto a aceitacdo de um aluno que fosse protegido pelo
PPCAAM, assim como ocorre atualmente na busca de vaga nos acolhimentos
institucionais. Segundo o educador, era recorrente as escolas nao aceitarem a
matricula dos protegidos, muitas vezes apoiada por atores do sistema de
justica daquela comarca, pois, para eles, poderia haver algum tipo de risco a
seguranca dos outros alunos. E o estigma do protegido. Segundo o educador,
atualmente as escolas tém aceitado com mais facilidade a matricula, mas ainda
ha casos de receio com o protegido, estigmatizando-o pela ameaca.

No que tange ao acompanhamento da saude da crianca ou
adolescente protegido, o servigco de rede € acionado sempre que se constata a
necessidade de algum tipo de tratamento, como aqueles voltados a transtornos
de saude mental — ponto importante no Programa, 0 que nao € raro. Nesse
tocante, a inclusdo no Programa pode auxiliar o protegido a obter um
tratamento necessario para sua condicdo mental, por exemplo, algo que
anteriormente ele n&o tinha acesso ou n&o tinha conhecimento da existéncia.

Logo, embora a ruptura com o local de abrangéncia da ameaca seja
um processo dificil, a inclusdo no Programa corrobora com o acesso aos
direitos do protegido, tendo em conta que muitos estavam fora da rede
socioassistencial e nunca usufruiram de tais servicos. E uma nova
oportunidade para o protegido e sua familia, quando € o caso, de trilharem
suas vidas, tendo em vista, seus direitos e garantias constitucionalmente

previstos.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi identificar se Programa de Protegéo a
Criangas e Adolescentes Ameacados de Morte em Minas Gerais
(PPCAAM/MG) eficazmente assegura o cumprimento do direito a educagéo
aos protegidos pelo Programa, criando estratégias para minorar os efeitos das
restricbes aos direitos causadas pela inclus&o no Programa.

O ECA como um dos principais instrumentos normativos
direcionados para as criancas e adolescentes no Brasil apresenta os principios
que devem ser observados nas politicas que abarcam esse segmento. O
PPCAAM/MG € uma das medidas de protecé&o previstas e sua metodologia
deveria se alinhar com os direitos previstos no ECA, garantindo a protecéo
integral dos protegidos. Contudo, apds a analise dos dados do PPCAAM/MG
referentes ao periodo 2015 a agosto de 2019, € possivel concluir que, apesar
dos esfor¢cos dos agentes publicos envolvidos no programa, os assistidos néo
usufruem efetivamente dos direitos normatizados no ECA e na Constituicdo em
alguns pontos da politica.

A inclusdo no PPCAAM/MG implica restricbes a liberdade dos
protegidos no periodo entre a constatacdo da ameacga de morte e a inclusédo
definitiva no Programa, que se da no momento em que o ameagado € retirado
do local de risco e direcionado para uma nova moradia. Durante esse periodo,
os protegidos permanecem num pouso provisério, quando é o caso de
protecdo em modalidade familiar ou modalidade moradia independente. No
pouso provisoério, por ser um periodo transitério, os usuarios do Programa
deixam de acessar seus direitos, pois n&do podem frequentar escolas,
atividades de lazer e cultura e até o sistema de saude, dependendo do caso.
Para que essa situacdo nao se prolongue e nao sejam violados outros direitos
do protegido e sua familia, quando € o caso, o Programa busca uma nova
moradia rapidamente e realiza acompanhamentos com o protegido para buscar
solugdes dos problemas encontrados nesse processo.

Embora essa restricdo de direitos nesse periodo ndo seja o ideal
para o protegido, tendo em vista que o ECA garante a protecéo integral da

criangca e do adolescente e seu pleno acesso aos direitos, vide artigo 227 da
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CF, esse processo faz parte da metodologia do Programa para garantir a
seguranca e a protecéo da crianga ou adolescente ameacado.

Na modalidade de protecéo via acolhimento institucional, a restricao
aos direitos durante a busca de uma vaga em unidade de acolhimento, € uma
grande dificuldade enfrentada pelo Programa devido ao longo periodo de
tempo em que o ameacado n&o € retirado do local de ameacga. Ja foram
constatados casos em que 0 ameagado permaneceu até 06 meses em busca
de uma vaga. Além disso, nesse periodo o ameacado fica exposto a ameaca,
pois ainda esta no local de risco, € deve ficar escondido em sua casa ou em
algum arranjo familiar, restringindo seu acesso a escola, sistema de saude,
atividades de lazer e cultura e liberdade de ir e vir, por exemplo.

O PPCAAM/MG deve buscar se articular com a Coordenagéo Geral
para encontrar possiveis solugbes para essa situacdo que tem se tornado
recorrente no estado. A ruptura com os vinculos familiares € comunitarios ja €
um processo doloroso para o protegido, entdo violar mais uma vez os direitos
deste no momento da busca de vagas nao permite o acesso aos direitos
basicos da criangca e do adolescente. A politica é orientada pela protecéo
integral e o acesso a direitos, entdo situacbes como essa ndo devem se
perdurar, pois violam, mais uma vez, os direitos das criangas e adolescentes
ameacados.

Um desafio encontrado pela politica no processo de adaptacéo e
insercdo social é a garantia da sustentabilidade financeira da familia e do
protegido. Segundo os dados do PPCAAM/MG, muitos usuarios que sé&o
incluidos n&o possuem fonte de geracdo de renda ou recebem menos que um
salario minimo mensalmente. Além disso, ao ser incluido no Programa, a
familia pode precisar deixar seu emprego e buscar outro no novo local de
moradia. Esse aspecto do desemprego € um desafio para os usuarios do
Programa, pois embora eles recebam um auxilio mensal para custear suas
despesas, € preciso que eles busquem sua autonomia e independéncia. O
Programa deve orientar a familia nesse aspecto e buscar formas de qualifica-
los para o ingresso no mercado de trabalho, como a indicacdo de cursos
técnicos e profissionalizantes e conclusdo no ensino basico. Dessa maneira,

tanto a familia como os protegidos tém mais chances de encontrar uma nova



113

fonte de renda e, assim, consolidam seu processo de insercao social e seguem
para o desligamento.

No aspecto educacional, os desafios encontrados estdo mais
concentrados no periodo que antecede a inclusdo definitiva. Durante o pouso
provisério e durante a busca de vagas, os protegidos e familiares, quando € o
caso, ndo acessam a rede educacional e s6 retomam as atividades escolares
quando s&o direcionados para a nova moradia. Embora o pouso seja
transitorio, 0 tempo para encontrar uma nova moradia pode ser longo, 0 que
pode implicar perda do ano escolar para aquele protegido, dificuldade de
socializac&o na escola e dificuldade de acompanhamento do novo ritmo escolar
também.

Nesse tocante, o0 psicologo, a educadora social € a assistente social
entrevistados neste trabalho relataram que o Programa recebe muitos
protegidos com algum tipo de transtorno mental. Nesses casos, 0 protegido €
direcionado para a rede de saude para tratar de sua condi¢do. Além disso,
protegidos que tenham algum transtorno podem apresentar mais dificuldades
em seu desenvolvimento na escola. Contudo, vale ressaltar que esse desafio
nao esta ligado diretamente a situacido de inclusdo no Programa, mas € uma
condigcado do protegido que 0 acompanhara em qualquer momento de sua vida.
Ainda sim, o Programa deve oferecer todo apoio e auxilio a esse protegido,
visando a protecao integral.

E importante destacar que o perfil dos protegidos pelo Programa
caracteriza-se como um segmento vulneravel da sociedade, pois sé&o
adolescentes entre 14 e 17 anos, negros ou pardos € com renda abaixo de um
salario minimo. Nesse sentido, a execu¢do do Programa esbarra em
dificuldades que estdo relacionadas ndo sé a inclusdo no Programa, mas em
vulnerabilidades que fazem parte da realidade dos protegidos. A distor¢ao
idade série na escola e dificuldade de acompanhamento do ritmo escolar, por
exemplo, sao independentes da inclusdo no Programa, mas este deve propor
solugdes para que os protegidos nao sejam ainda mais prejudicados no acesso
a educacdo. O Programa deve acompanhar as atividades escolares do
protegido, seja na modalidade familiar, seja no acolhimento institucional ou na

moradia independente.
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A educacao contribui para o desenvolvimento de individualidades, de
formacgao para a cidadania e de orientagdo para a pratica social. Ademais, por
meio do acesso a educacdo, o protegido e sua familia s&o capazes de serem
incluidos de forma completa e permanente na sociedade (DINIZ, 2018). Nesse
sentido, o PPCAAM/MG deve garantir a educacdo aos usuarios do Programa,
visando a consolidacao da inser¢do social e o desligamento da politica.

Os resultados apresentados por este trabalho acerca dos desafios
do PPCAAM/MG pra garantir o acesso aos direitos, em especial a educacéo,
aos protegidos pelo Programa demonstram os pontos de atencdo que a
Coordenacéo Geral deve focalizar suas agdes. Devem ser realizados estudos
posteriores para identificar quais agdes o Programa deve propor, tendo em
vista sua metodologia, para viabilizar 0 pleno acesso aos diretos pelos
protegidos e sua familia.

Um passo importante para tal € a compreens&o mais precisa dos
dados dos perfis dos usuarios do Programa. Os dados utilizados nesse
trabalho foram fornecidos pela Coordenagcdo do PPCAAM/MG, mas eles
possuem algumas inconsisténcias, além de carecerem de maior especificacéo
dos tipos de dados que séo apresentados.

Essa analise precisa dos dados € interessante para se compreender
qual € o perfil exato dos usuarios do Programa, identificando as principais
causas para desligamento, como se dava a geragdo da renda antes da
inclusdo no Programa, qual a distorcdo idade série dos usuarios, qual o tempo
de busca de vaga de acolhimento institucional para cada protegido que é
incluido nesta modalidade, qual o periodo de busca para as moradias em cada
caso, entre outros dados que se mostram importantes para se compreender as
fragilidades do Programa. Uma analise mais detalhada desses dados pode
auxiliar no caminho para a resolu¢cdo dos desafios encontrados, a partir do
momento em que a compreensao das fragilidades orienta na criagdo de
hipbteses para a busca de resultados.

Vale ressaltar que o PPCAAM é uma politica intersetorial que
depende da articulagdo de diversos 6rgaos e instituicdes para que seu objetivo
seja alcancado e os protegidos tenham acesso aos seus direitos instituidos.

Dessa forma, o Programa precisa se mobilizar com o SGD, o que nem sempre
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acontece tendo em vista os desafios encontrados no acesso a educacéo, além
da geracdo de renda, por exemplo.

Por fim, a inclusdo no PPCAAM/MG implica restricbes aos direitos
dos protegidos, em especial direito ao acesso a educacido, em pontos
especificos da execugado da politica. A partir dos resultados encontrados por
meio deste trabalho, o Programa deve promover discussdes para alinhar o
acessos aos direitos basicos dos protegidos previstos no ECA e na
Constituicdo e a sua protegdo integral aos pontos da politica que carecem
desse aspecto.

Nas palavras de Gomes da Costa (1989), “0 maior patrimbnio de
uma nagao € o0 seu povo, € 0 maior patriménio de um povo sdo suas criangas e
jovens”. Assim sendo, o Estado deve primar para que suas politicas publicas
direcionadas para esse segmento sejam capazes de conferir-lhnes seu pleno

desenvolvimento e gozo de sua condicao de cidadéo.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

Vocé esta sendo convidada (0) como voluntéaria (0) a participar da pesquisa “O
acesso aos direitos da educacdo pelos protegidos do Programa de Protecéo a
Criangas e Adolescentes Ameacados de Morte em Minas Gerais’, realizada
como Trabalho de Conclusdo de Curso em Administragdo Publica pela
Fundacéo Jo&o Pinheiro pela aluna Bruna Rodrigues Ferreira e seu orientador
Bruno Lazzarotti Diniz Costa.

Entrevistador: Bruna Rodrigues Ferreira

1. O que significa a inclusdo no programa para a vida do adolescente e sua
familia? A inclusdo no programa implica em alguma ruptura de um conjunto de
lacos com lugares, pessoas, instituicdes e grupos? como 0s adolescentes
lidam com isto? Eles conseguem se adaptar? Quais as dificuldades
envolvidas? E as familias, como lidam com isto?

2. Ha muito abandono no programa? E as familias, como lidam com isto?

3. Como se da o acesso dos protegidos a escola e atividades de
profissionalizacao?

4. Quais dificuldades encontradas no acesso a educagéo? Como sao tratadas
essas questbes?

5. No Guia de Procedimentos do Programa de 2017 ha um trecho em que se
relata uma dificuldade no acesso a escola de forma segura. Isso acontece com
frequéncia? Quais medidas s&o tomadas em situacdes desse tipo?

6. Quais s&do as atividades de profissionalizagdo oferecidas? Os protegidos
participam? Tém interesse? Quais dificuldades encontradas nessa etapa?
Existe alguma avaliagcdo para essas atividades?

7. Ha algum acompanhamento escolar com os protegidos? Como ele é feito?
Quem auxilia nesse processo? Quais dificuldades? Como sdo minoradas as
dificuldades? Se n&o, ha outra agéo feita nesse sentido?

8. Nos casos de inclusdo sem o0s responsaveis, 0s protegidos s&o
direcionados a abrigos. Nestes locais como se da o acesso a escola? E aos
cursos de profissionalizagdo? Ha dificuldades?

9. Nos casos de inclusdo sem 0s responsaveis, pode acontecer de 0 tempo

entre a aprovacdo da incluséo e a transferéncia para a nova moradia levar um
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tempo longo. Nesses casos, a crianca/adolescente tem algum acesso a
escola?

10. E oferecido algum suporte aos protegidos para que eles continuem sua
vida escolar? Se sim, como se da o suporte? Se ndo, qual o porqué e quais
acdes sdo tomadas diante dessa realidade?

11. Como a escola recebe os adolescentes? Existem problemas de
adaptacdo? Resisténcia a escola ou absenteismo?

12. Da parte da escola e dos colegas: ha estigmatizacido ou dificuldades
especificas ou os adolescentes conseguem se inserir e reconstruir os lagos
com a comunidade escolar?

13. Nas escolas e cursos, os protegidos possuem alguma restricdo? Se sim,
quais? Como os protegidos lidam com isso?

14. Os protegidos se sentem seguros para irem até o local da escola, cursos,
etc? Se n&o, quais a¢des sdo tomadas para lidar com essas situagdes?

15. Ha alguma forma de registro desses dados? Como é feito o registro?



