FUNDACAO JOAO PINHEIRO

Escola de Governo Professor Paulo Neves de Carvalho

Lara Fernandes Soares

DESPESAS DA CIDADE ADMINISTRATIVA DO GOVERNO DE MINAS GERAIS
ANTES E DEPOIS DA ADOCAO DO TELETRABALHO: Anélise da possivel

economia entre 0s anos de 2018 e 2021.

Belo Horizonte
2023



Lara Fernandes Soares

DESPESAS DA CIDADE ADMINISTRATIVA DO GOVERNO DE MINAS GERAIS
ANTES E DEPOIS DA ADOQAO DO TELETRABALHO: Analise da possivel
economia entre os anos de 2018 e 2021.

Trabalho  apresentado ao Curso de
Especializacdo em Gestdo Financeira e
Orcamentaria no Setor Publico, da Escola de
Governo Professor Paulo Neves de Carvalho,
da Fundacdo Jodo Pinheiro, como requisito
parcial para obtencdo do titulo de Especialista
em Gestao Financeira e Orcamentaria no Setor
Publico.

Orientador: Reinaldo Carvalho de Morais

Belo Horizonte
2023



AGRADECIMENTOS

Ao finalizar este trabalho agradeco as pessoas especiais que tornaram o caminho
mais leve:

Agradeco a Deus, pela saude e sabedoria;
A0S meus pais e meu irmao pela compreenséo, apoio e preocupacao;
Ao Renan pelo amor e companheirismo;

Aos colegas de curso que tornaram os finais de semana em aula mais agradaveis e
aos professores pelos ensinamentos repassados;

Ao Reinaldo, pela contribuicdo e atencao;
A minha amiga Giovanna, que contribuiu na escolha do tema;

Aos profissionais da CECAD, que permitiram e colaboraram com a realizagao deste
trabalho.



RESUMO

7

O objetivo dessa monografia é analisar os possiveis efeitos do periodo de
teletrabalho emergencial, em decorréncia da pandemia de Covid 19, nas despesas
da Cidade Administrativa de Minas Gerais, comparando o periodo de 2018 e 2019
aos anos 2020 e 2021. O desenvolvimento do trabalho partiu do levantamento
tedrico a respeito do orgamento publico e 0 processo orcamentério para execucao
de despesas, perpassando o detalhamento sobre a gestdo da Cidade Administrativa
e a evolucao do teletrabalho, bem como o contexto da implementacdo no Poder
Executivo de Minas Gerais. Trata-se de uma pesquisa quantitativa, a luz da andlise
dos valores liquidados nas unidades orcamentéarias e programas relativos a Cidade
Administrativa. Os resultados obtidos, apds o detalhamento das despesas em grupo,
elemento e item apontam para uma pequena economia em decorréncia do
teletrabalho, mas demonstra também a necessidade de adocdo de outras medidas
para que haja maior reducdo, além de uma analise do ponto de vista além do

orcamentario, como o de bem-estar do servidor e da produtividade.

Palavras-chave: Teletrabalho. Cidade Administrativa. Orgamento. Economia.
Despesas. Pandemia.



ABSTRACT
The objective of this monograph is to analyze the possible effects of the emergency
home office period, due to the Covid 19 pandemic, on the expenses of the
Administrative City of Minas Gerais, comparing the period from 2018 and 2019 to the
years 2020 and 2021. From the theoretical survey about the public budget and the
budgetary process for the execution of expenses, passing through the details on the
management of the Administrative City and the evolution of home office, as well as
the context of implementation in the Executive Branch of Minas Gerais. It is a
guantitative research, in the light of the analysis of the values settled in the budgetary
units and programs related to the Administrative City. The results obtained, after
detailing group expenses, element and item, point to a slight economy as a result of
home office, but also demonstrate the need to adopt other measures for a greater
reduction, in addition to an analysis from the point of view beyond of the budget, such

as server well-being and productivity.

Keywords: Home Office. Administrative City. Budget. Economy. EXxpenses.

Pandemic.
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1 INTRODUCAO

O contexto de pandemia da doenca infecciosa viral respiratéria
causada pelo Coronavirus (Covid 19) gerou impacto em toda a populacdo mundial
que necessitou inserir na rotina as medidas de prevencao ao contdgio, bem como
readaptar a vida ao isolamento social, dentro de suas possibilidades. Em Minas
Gerais, visando manter o distanciamento social, o0 governo adotou o regime de
teletrabalho emergencial a partir do dia 15 de margo de 2020, instituido pelo Decreto
n°® 47.886, possibilitando aos servidores realizarem o trabalho remotamente,
resultando na diminuicdo do quantitativo de usuarios da Cidade Administratival.
Apesar da perduracdo da doenca infecciosa ocasionada pelo Coronavirus, o regime
emergencial de teletrabalho durou até o dia 12/03/2022. Na referida data, o decreto
foi revogado e foi instaurado o regime definitivo de teletrabalho. Desde entéo,
servidores e usuarios do complexo retornaram de maneira parcial, tendo em vista
gue ha a possibilidade de escolha do regime hibrido (parcialmente em teletrabalho),
integralmente em teletrabalho ou integralmente presencial.

A pandemia permitiu a reavaliagdo dos regimes de trabalho em
diversos setores econémicos do pais, incluindo empresas e 6rgaos publicos. Em
muitos casos, a adocdo do regime hibrido ou integralmente remoto permitiu
economia para as empresas que puderam diminuir os custos de manutencdo da
estrutura fisica e, até mesmo, a desestruturacao de suas sedes fisicas.

Diante disso, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar o
comportamento das despesas destinadas ao funcionamento da Cidade
Administrativa do governo de Minas Gerais, entre 2018 e 2021, tendo em vista,
principalmente, o contexto de teletrabalho decorrente da pandemia. O estudo é
necessario para entender o impacto do regime de trabalho dos 6rgdos publicos
locados na Cidade Administrativa, para com o funcionamento do complexo. O
momento ainda é de adaptacdo e, por isso, é necessario entender se houve
economia de recursos publicos e sua possivel associagcdo ao regime emergencial
nos anos de 2020 e 2021. Assim, o estudo pode contribuir com a analise dos
beneficios futuros para o governo de Minas Gerais diante da reducdo de custos do

complexo da Cidade Administrativa.

1 A Cidade Administrativa é a sede do governo do Estado de Minas Gerais, um conjunto de edificios
que abriga a maior parte dos 6rgdos do Poder Executivo e, por isso, hd um grande volume de
servidores publicos usuéarios do complexo.
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Para responder a pergunta de pesquisa, foram definidos os seguintes

objetivos especificos:

a) Descrever o0s instrumentos de planejamento governamental e
orcamento publico, bem como a execucéo e classificagdo da despesa utilizados em
Minas Gerais entre 2018 e 2021, na medida que auxilia na identificacdo dos

elementos itens coerentes com a natureza de despesa pertinente as analises;

b) Descrever a gestdo da Cidade Administrativa de Minas Gerais, de
maneira a auxiliar na identificacdo das despesas associadas ao funcionamento do

complexo;

c) Discorrer sobre o teletrabalho, os possiveis beneficios econédmicos e o

contexto nos anos analisados;

d) Levantar os valores executados com as despesas relacionados a
Gestao da Cidade Administrativa entre 2018-2021;

e) Analisar as despesas, através do comparativo entre os anos de 2018 e
2021.

Assim, a partir do viés orcamentario, € importante entender qual o impacto do
regime de teletrabalho durante o periodo de pandemia nas despesas relacionadas
ao trabalho presencial.

O trabalho estd estruturado em sete capitulos, incluindo a presente
introducdo. O segundo capitulo apresenta um levantamento bibliografico a respeito
do orcamento publico, dividido em cinco secfes. As trés primeiras contemplam os
instrumentos de planejamento e orcamento utilizados, bem como seus objetivos. A
guarta secéo trata dos estagios da despesa publica. Por fim, a Gltima secédo discorre
sobre a classificacdo da despesa. Essas secdes sdo importantes para a
compreensdo da execucdo da despesa, que permitem identificar as analises
realizadas a partir das classificagdes por natureza de despesa, grupo e elemento
item, bem como a etapa dessas despesas no ciclo orgamentario.

O terceiro capitulo explica como se da o funcionamento da Cidade
Administrativa de Minas Gerias, objeto do estudo. O capitulo seguinte busca
contextualizar o teletrabalho nas organizagBes de forma geral e no setor publico,

especialmente como se deu sua evolugao no governo de Minas Gerais.



14

Posteriormente, o capitulo metodologico explica como os calculos foram
feitos, a partir de quais instrumentos de metodologia a analise dos dados foi
realizada e porque esses foram utilizados.

O sexto capitulo apresenta a andlise das despesas realizadas na Cidade
Administrativa no periodo anterior a pandemia e durante o contexto de regime
emergencial de teletrabalho. Dessa forma, pretende-se entender qual o impacto
desse contexto nas contas publicas ligadas ao funcionamento do Complexo.

Por fim, o dltimo capitulo apresenta as consideracdes finais, que agrupam as

principais conclusdes a respeito do trabalho.
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2 ORCAMENTO PUBLICO

Este capitulo tem por objetivo apresentar os principais conceitos sobre
orcamento publico e sua importancia, de forma a descrever o processo orgamentario
para maior entendimento sobre a execugcédo de despesas, 0 que permite identificar
em quais aspectos as analises foram delimitadas.

O orcamento publico pode ser resumido de diversas formas. Segundo
Cruz, citado por Silva e Neves (2014, p. 21) é o0 “meio de prever as intencdes da
programacao econdmica e financeira que o Poder Executivo deseja adotar no
exercicio financeiro seguinte”. Mas, de maneira sucinta e atual o orcamento publico
pode ser entendido como um instrumento que possui diversas fungdes, como
explicam Silva e Neves. Além da funcado de trazer o planejamento do ano seguinte,
hé& também o papel do controle fiscal e do cumprimento das fun¢des do Estado.

Historicamente, o orcamento publico nos entes federativos brasileiros
foi tomando lugar conforme novas leis surgiam e novas perspectivas a respeito da
sua funcao eram percebidas, principalmente atrelado ao planejamento orcamentario.
Conforme descrito por GIACOMONI (2010), a lei 4.320 de 1964 trouxe 0 aspecto
orcamentario para os entes federativos além da Unido, que, posteriormente,
publicou o decreto-lei n°® 200 em 1967 e deu ao planejamento posicdo de
importancia, ao definir como “um dos principios fundamentais de orientacdo as
atividades da administracdo federal, sendo o Orgcamento-programa anual entendido
como um de seus instrumentos basicos” (GIACOMONI, 2010, p.52).

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 165, trouxe a integracao
entre o planejamento e o orcamento, bem como a formalizacdo da sua importancia,
através da criacdo da lei de diretrizes orgamentérias (LDO) e do plano plurianual
(PPA), acompanhados da lei orcamentéaria anual (LOA). Esse marco € relevante ja
que, de acordo com FRIEDMANN (1960, p.6), dois dos quatro motivos pelos quais o
planejamento deve ser feito é pela falta de recursos e consequentemente da
necessidade de evitar desperdicios. Diante do contexto de crise fiscal de Minas
Gerais nos ultimos anos, esses instrumentos sdo necessarios para contribuir para a
ligacdo entre o planejado, de acordo com as circunstancias, e o executado.

As proximas secfes detalham os instrumentos necessarios para o

processo de planejamento, gestdo e execug¢ao orcamentaria.
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2.1. Plano Plurianual de Acédo Governamental (PPAG)

O Plano Plurianual (PPA), conhecido o Plano Plurianual de Acéo
Governamental (PPAG) no governo de Minas Gerais, foi estabelecido pela
Constituicdo Mineira, que demonstrou a importancia de haver o planejamento, em
consonancia tanto com os objetivos do governo estadual e alinhado aos
instrumentos do estado.

Dessa forma, o PPAG é elaborado tendo em vista os quatro anos
seguintes ao primeiro ano de governo, com devidas diretrizes, objetivos e metas
para administracdo publica como um todo, através da definicdo de programas e
acOes. Apesar do PPAG possuir a vigéncia de quatro anos, anualmente ha a revisao
para adequacdo a Lei Orcamentaria Anual, sendo essa realizada de forma que o
Poder Executivo envia a proposta para o Poder Legislativo até o dia 30 de setembro
(prazo definido na Constituicdo Estadual, artigo 68, I), que sugere alteracdes no
projeto de lei e envia de volta para o Executivo até o dia 20 de dezembro. 2

O Plano, entdo, é composto pelas politicas publicas que serdo
realizadas pelo governo, instrumentalizados nos programas, que apresentam: a
unidade responsavel pelo mesmo; os objetivos que o programa pretende alcancar;
0s objetivos de desenvolvimento sustentavel; 0s objetivos estratégicos; 0s
indicadores, que possibiltam uma visualizacdo do impacto do programa no
problema, e os valores orcamentéarios estimados para cada ano. Detalhadamente, as
acOes dos programas mostram como esses atingirdo seus objetivos, através da
finalidade de cada acdo, o produto e o publico-alvo. Define-se também as metas
anuais, tanto fisicas® (em numeros de produto) e financeiras, inclusive das acoes
que ndo dependem de recursos orgcamentarios.

Obedecendo ao que se propde, o Plano Plurianual de Acé&o
Governamental representa instrumento com conteddo programatico relevante as
metas do governo, guiando sua atuagcao na sociedade e representando uma forma
de controle e conhecimento dos cidadaos sobre o que o Estado pretende fazer a

respeito de suas demandas.

2 0 PPAG ¢é elaborado no primeiro ano de governo e vigora a partir do segundo ano de mandato até o
primeiro ano da gestao seguinte.
8 Como exemplo de meta fisica do PPAG, uma das acdes da Cidade Administrativa possui o produto

“Internet Disponibilizada Na Cidade Administrativa”’, com a meta fisica de 99% de disponibilizacao.
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2.2 Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO)

A Lei de Diretrizes Orcamentérias, regulamentada pela Constituicdo
Estadual no artigo 154, I, e art. 155, e na Constituicdo Federal no artigo 165, § 2°. A
lei, compreende as metas e prioridades do governo e deve incluir despesas
correntes e de capital para o exercicio financeiro, também obedecendo a
compatibilidade com o PPAG e servindo de direcdo para a elaboracdo da LOA.
Alguns aspectos precisam ser tratados na LDO, como o equilibrio entre receitas e
despesas, critérios e formas de limitacdo de empenho, normas de controle de
custos, dentre outros detalhamentos determinados no artigo 4°, inciso |, da Lei de
Responsabilidade Fiscal.

Além disso os anexos de metas fiscais e de riscos fiscais possuem
objetivo de estabelecer metas anuais relacionadas a despesas, receitas e dividas
para o ano corrente e os dois anos subsequentes, avaliacdo das metas anteriores, e
0S riscos a serem considerados capazes de afetar as contas, junto com as
providéncias a respeito desses (GIACOMONI, 2010, p. 225). A LDO é importante
pelo fato de que esses anexos demonstram a situacédo orcamentaria do estado, junto
a transparéncia dos gastos e expectativas.

A elaboracdo da LDO é realizada pelo Poder Executivo até dia 15 de
maio, data em que essa € enviada ao legislativo, que possui o objetivo de discutir,
propor emendas e aprovar a lei até o dia 18 de julho; prazos esses determinados

pelo artigo 68, I, da constituicédo federal.

2.3 Lei Orcamentaria Anual (LOA)

O orcamento, representado pela LOA, caracteriza-se como dispositivo
legal que possui 0 objetivo de esclarecer as despesas que cada acéao realizara, pela
fixacdo da despesa, e como esses recursos serdo obtidos, através da estimativa de
arrecadacédo. O artigo 157 da Constituicdo Estadual estabelece que na LOA ira
constar o orcamento fiscal e o orcamento de investimento das empresas que o

estado possua maioria do capital social com direito a voto. Ainda:

§ 2° — O orgamento, compatibilizado com o Plano Mineiro de
Desenvolvimento Integrado, tera, entre suas funcdes, a de reduzir
desigualdades entre as regides do Estado, segundo critério populacional’
(Art. 157, Constituicdo Mineira).
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A LOA, além de ser relevante nesse quesito de poder distribuir o
orcamento e buscar igualdade regional, segundo GIACOMONI (2010, p.228),
também é significativa ao expressar “transparéncia orgamentaria” em um nivel pouco
claro, ja que possibilita “contabilizar os custos que tais favorecimentos determinam
para as finangas publicas” (GIACOMONI, 2010, p.228), favorecimentos esses
entendidos como as atividades exercidas pelos programas e acoes.

A Lei n°® 4.320/64 estabelece em seu artigo 2° que:

Art. 2° A Lei do Orgamento contera a discriminacao da receita e despesa de
forma a evidenciar a politica econémica financeira e o programa de trabalho
do Governo, obedecidos os principios de unidade universalidade e
anualidade.

Assim sendo, todos os anos € elaborada uma nova LOA que entrara
em vigor no ano seguinte, tendo a duracdo de um exercicio financeiro. A Lei é
elaborada junto ao PPAG, tendo 0os mesmos prazos, iSSO porgue ambos sdo
formulados em consonancia. Dessa forma, os programas e ac¢fes inseridos no
PPAG séo detalhados orcamentariamente na LOA, de maneira a materializar o
planejamento elaborado.

Em Minas Gerais, ap06s a publicacdo da LOA, é publicado o Decreto de
Programacao Orcamentaria, o qual estabelece os limites a serem executados da
LOA, podendo contingenciar ou ndo, de acordo com o cenario fiscal do estado. A
partir disso, apds a publicacdo dos 3 instrumentos de planejamento e orcamento, € 0
estabelecimento dos limites passiveis de execucdo orcamentaria, as unidades
podem iniciar o ciclo orcamentario, executando as despesas previstas no PPAG e na
LOA.

2.4 Estagios da despesa

Esta secdo detalha as etapas que o orgamento, apos formalizado nos
instrumentos supracitados, necessita passar para que a despesa seja considerada
executada.

De acordo Giacomoni (2010), a “lei orgamentaria é organizada na
forma de crédito orgcamentarios, aos quais estdo consignadas dotagdes” e para que

as despesas possam ser realizadas:

E necessario que os recursos financeiros estejam disponiveis no momento
devido para quitar a obrigacdo. Como ndo ocorre automaticamente o ajuste
entre a entrada efetiva das receitas e as necessidades de pagamento das
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despesas, o administrador deve precaver-se, programando a realizacédo dos
gastos de forma harmonizada com o comportamento do fluxo de entrada
dos recursos (p. 322).

Assim, apos a publicagéo da Lei Orgamentéria com os devidos créditos
orcamentarios divididos por acfes e programas, 0 primeiro estagio para execucao
da despesa consiste na programacdo das cotas mensais a serem descentralizadas
por parte do setor responsavel pelo planejamento do orgamento, servindo como um
cronograma de execugao.

Posteriormente, as trés etapas a serem seguidas para a concretizacao
da despesa, dispostas, inclusive na Lei n°® 4.320/64: empenho, liquidacdo e
pagamento. Essas etapas caracterizam a execucéo da despesa, possibilitando uma
andlise dos valores destinados a cada tipo de objeto e, com isso, comparativamente
analisar a evolucao de gastos com os objetos considerados relevantes no cenario.

O empenho é a primeira etapa, entendida como a criacdo de uma
obrigacdo de pagamento do estado para o fornecedor, € a maneira de garantir um
respaldo de que ha orcamento destinado a isso no crédito orcamentério da acao.
Por isso a lei 4.320/64, em seu artigo 60 estabelece que “é vedada a realizacdo de
despesa sem prévio empenho”. Isso significa que € imprescindivel que antes de dar
inicio a qualquer despesa publica, é necessario que o valor esteja empenhado e
tenha o amparo orcamentario. E considerado por Giacomoni (2010) como o
“principal instrumento com que conta a administracao publica para acompanhar e
controlar a execugcdo de seus orgcamentos”. Caso o0 objeto acordado ndo seja
entregue, o empenho pode ser anulado.

Em sequéncia, a etapa de liquidagao “consiste na verificagdo do direito
adquirido pelo credor tendo por base os titulos e documentos comprobatérios do
respectivo crédito” (Lei n°4.320/64, artigo 63). Isso significa que, apds a prestacao
do servico e/ou entrega do produto, e o ateste de que o acordo estabelecido em
contrato foi cumprido, o credor possui, entdo, o direito de recebimento por parte do
estado. Dessa forma, ha a liquidagéo do valor devido para posterior pagamento. A
dltima etapa é dividida em duas partes, sendo elas a emissdao da ordem de
pagamento e o pagamento em si, conforme Giacomoni (2010). Essa ordem de
pagamento € a determinacdo de que a despesa seja paga, feita pelo ordenador de
despesa do o6rgdo. Por fim, o pagamento € caracterizado pela transferéncia do
recurso equivalente aquela prestacdo de servico ao fornecedor e/ou prestador de

servico. Dessa forma encerra-se a execucao da despesa publica.
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Além desses trés estagios da despesa publica, existem especificidades
no orcamento que permite a execucdo de despesa via Restos a Pagar, o que
possibilita utilizacdo do orcamento para além do periodo limitado, estabelecido no
principio da anualidade. A lei 4.320/64, em seu artigo 36 estabelece: “consideram-se
Restos a Pagar as despesas empenhadas, mas ndo pagas até o dia 31 de
dezembro distinguindo-se as processadas das nao processadas”. Os Restos a
Pagar Processados (RPP) sdo aqueles cujo empenho e a liquidagéo foram feitos,
ndo tendo chegado a etapa do pagamento, mas o servico ja foi atestado e o credor
possui direito de receber. A partir desse saldo, no ano seguinte, € o RPP é pago. Os
Restos a Pagar Ndo Processados (RPNP) sdo as despesas cujo empenho foi
realizado, mas a liquidagdo ndo tenha acontecido no exercicio corrente. Dessa
forma, o RPNP passa para o ano seguinte para que seja verificado o direito e

efetivada a liquidacéo e pagamento.

2.5 Classificacdo da despesa

A presente secdo busca apresentar a classificacdo da despesa, que
permite identificar de que forma a despesa tem sido executada dentro do orcamento

do estado.

A classificacdo da despesa € representada pela dotacdo orcamentaria,
sendo possivel identificar o detalhamento daquela despesa, que se divide entre as
seqguintes classificagbes: institucional, funcional, por programa, por categoria
econbmica, por grupo de natureza da despesa, por modalidade de aplicacéo, por
elemento, por item, por fonte e identificador de procedéncia e uso (IPU). Além disso,

em Minas Gerais, também é utilizado Identificador de agdo do Governo (IAG).

As classificagdes institucional, funcional e por programa possuem como
objetivo identificar em que tipo de atividade a despesa esta sendo executada, sendo
gue a institucional identifica o 6rgdo executor da despesa; a funcional, expde a
funcdo que a despesa exerce, e por programa, € conhecida por definir o tipo de
programa e atividade que aquela despesa pertence. Ou seja, através desse
detalhamento é possivel entender que fungdo essa despesa representa dentro do

orcamento estadual.
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A classificacdo por categoria econémica possui dois agrupamentos,
despesa corrente e despesa de capital. Esses grupos se diferenciam na contribuicéo
para a formagcdo de um bem de capital do estado ou ndo. A despesa corrente é
aguela que inclui as despesas do dia a dia, que ndo compdem um patriménio

publico. Ja a despesa de capital, corresponde a um investimento do setor.

O grupo de despesa agrupa gastos com o mesmo objeto, sendo
dividido entre: pessoal e encargos sociais; juros e encargos da divida, e outras
despesas correntes, esses sendo relacionados a primeira classificacdo de categoria
econbmica, as despesas correntes, enquanto 0s outros grupos estao relacionados
as despesas de capital, que sao: investimentos; inversdes financeiras, e amortizacéo
da divida.

A modalidade de aplicacdo traduz de que maneira 0S recursos
utilizados na despesa sdo aplicados, ou seja, se sao resultantes de aplicacdes

diretas ou transferéncias.

Os elementos de despesas possuem por “finalidade identificar os
objetos de gasto” (Silva e Neves, 2014, p.104), sendo que cada grupo possui O
conjunto de elementos correspondentes. E os itens sdo desdobramentos a partir dos

elementos.

A classificacdo por fonte e IPU indica a origem e procedéncia do
recurso, podendo ser, por exemplo, do Tesouro do Estado (fonte 10, IPU 1), ou de
arrecadacdao propria do érgéo (fonte 60, IPU 2).

Por fim, em Minas Gerais também ¢é utilizado o Indicador de Acao

Governamental (IAG), que separa as despesas entre prioritarias e ndo prioritarias.

Para delimitar o objeto da analise utilizou-se a classificacédo
institucional da despesa para os anos de 2018 e 2019, tendo em vista que a Cidade
Administrativa no ano de 2018 era um o6rgao vinculado a Seplag, o qual possuia
suas funcbes, organograma e orgcamento proprio, por isso era representado pela
Unidade Orcamentaria 1502, seguindo a légica da classificacdo institucional. Em

2019, a UO 1502 foi incorporada a Seplag, passando a Cidade Administrativa

compor a estrutura da referida secretaria, mas ainda com sua propria unidade
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orcamentaria durante esse periodo de ajuste. A partir de 2020, a UO 1502 deixou de
existir e 0o orcamento respectivo passou a ser parte do orcamento da Unidade
Orcamentaria 1501, da Seplag. Contudo, foi criado um programa especifico para a
Gestao da Cidade Administrativa, sendo esse o programa 161 — Gestao da Cidade
Administrativa. Por isso, para 2020 e 2021, utilizou-se da classificacdo programatica.
A partir disso, a analise foi detalhada inicialmente por elemento e posteriormente por

elemento item, para que fosse feito o comparativo das despesas mais relevantes.
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3 CIDADE ADMINISTRATIVA PRESIDENTE TANCREDO NEVES

O capitulo possui o objetivo de discorrer sobre o histérico da Cidade

Administrativa e permitir o entendimento sobre sua gestéo.

A Cidade Administrativa de Minas Gerais foi criada em 2010, com o
objetivo de ser o complexo para sediar o Governo do Estado de Minas Gerais.
Localizada no Bairro Serra Verde, o conjunto de edificios abriga as secretarias e
orgaos vinculados ao Governo do Estado. Além dos prédios Minas, Gerais e Palacio
Tiradentes, que possuem esse objetivo, ha também o Centro de Convivéncia,
Auditério e Prédio de Servicos (sede dos servicos do Corpo de Bombeiros e Policia
Militar).

A gestdo da Cidade Administrativa fica a cargo da Coordenadoria
Especial da Cidade Administrativa (Cecad), atualmente uma subsecretaria vinculada
a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (Seplag). A Coordenadoria &
dividida em dois nucleos: Nucleo de Operacdo e Logistica (Nolog) e Nuacleo de
Inovacéo e Gestéo da Infraestrutura (Nigin).

As despesas necessarias para manter o complexo sdo geridas pela
Cecad e divididas entre os 6rgdos que utilizam os espacos, através de uma logica
de rateio e repasse de orcamento. As despesas envolvem todos 0s custos
relacionados ao funcionamento dos espacos e ao bem-estar do servidor na
utilizacdo desses, como limpeza, seguranca, fornecimento de &gua, energia,
internet, estrutura fisica, transporte, dentre outros servigos necessarios. O rateio dos
valores entre os 6rgdos possui critérios diferentes de acordo com servico. A

metodologia funciona da seguinte forma, conforme um dos gestores da Cecad:

cada servico é rateado conforme parametros que mais se adequam a
realidade daquele servi¢co. Por exemplo, limpeza é area, porque eu contrato
0 metro quadrado limpo. Mas alguns servicos de Tl sdo rateados por
usudrio e ponto de rede, que é o que faz mais sentido no contexto. Uma
sala de gabinete tem uma area muito grande, entdo para limpeza é mais
significativo, mas para Tl tem a mesma demanda de servico que uma
estacdo de trabalho comum. (Entrevistado B)

A partir disso, o célculo é feito obedecendo os critérios estabelecidos e
0s 6rgaos realizam o repasse do seu percentual acordado. Alguns 6rgédos realizam o
pagamento de sua parte a Cecad através do repasse de fontes proprias,
suplementacdes e alguns por meio de Termo de Descentralizacdo de Crédito

Orcamentario (TDCO), como é o caso da Secretaria de Estado de Educacgéo (SEE) e
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Secretaria de Estado de Saude (SES). O presente estudo ndo considerou as
unidades orcamentarias de outros orgdos que possuiam TDCO, mas as outras
fontes que compdem o orcamento da Cecad foram levadas em consideracgédo, ja que
nao houve filtro na classificagéo por fontes.

Os prédios Minas e Gerais abrigam a maior parte dos servidores
publicos. Divididos em 13 andares, cada andar possui uma ala denominada ala
impar ou par e, ao meio, salas para serem utilizadas em reunibes e outras
demandas especificas. Além disso, as alas também s&o divididas em setores, de
maneira a facilitar a localizacdo e o controle de equipamentos centrais, com ar-
condicionado e iluminacdo. O complexo conta também com restaurantes, cafés e
lojas para o atendimento das necessidades dos servidores. Ou seja, além da
circulacdo dos servidores publicos, h4d também prestadores de servigcos desses
comercios.

De acordo com registros internos da Cecad, em 2018 o quantitativo de
usuérios do complexo da Cidade Administrativa era de 17.173 pessoas, e em 2019
era de 14.989. Esse quantitativo leva em consideracdo o0s crachas ativos
contabilizados (0 numero de pessoas que possuem o cracha em possibilidade de
uso). No contexto de trabalho presencial nos anos em questéo, considera-se que o
namero real de usuarios estivesse proximo a esses. Ja em 2020 e 2021, a
contabilizacdo através de crachas ativos ndo é pertinente, visto que, mesmo que 0
servidor estivesse em trabalho remoto, o cracha continuava ativo, a ndo ser que
houvesse desligamento. Dessa forma, a equipe da Cecad realizou um levantamento
esporadico nos prédios Minas e Gerais durante o ano de 2020, visando mensurar o
nimero de pessoas nos andares. Essa contagem* resultou em uma média de 865
pessoas/ dia, sendo que o minimo contabilizado foi de 576 pessoas e 0 maximo de
1.265. Para 2021, ndo houve a contabilizagdo, mas estima-se que o quantitativo

tenha sido similar.

4 Vale ressaltar que a contagem era realizada em dias e horarios aleatérios durante o ano de 2020,

por isso os valores consistem numa estimativa.
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4 TELETRABALHO

Este capitulo discorre sobre o teletrabalho, as legislacfes brasileiras e
as funcionalidades. Os estudos sao relevantes para demonstrar que a possivel
economia é levantada como um dos beneficios para as empresas.

O teletrabalho pode ser definido como um regime de trabalho no qual o
empregado realiza suas atividades fora da dependéncia administrativa da empresa.
O teletrabalho esta presente em algumas organiza¢des ha algum tempo. Segundo
Haubrich e Froehlich (2020), a crise do petroleo, em 1970, foi o principal motivo do
surgimento do teletrabalho, que buscou driblar os problemas de transito diante das
possibilidades que o advento da tecnologia trouxe a época.

No Brasil, a previsdo legal para o teletrabalho é apresentada em 2011,
na revisdo do Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943, que aprova a
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT). A lei n® 12.551, de 2011, trouxe, entdo, o

artigo 6°, que define que

Art. 6° - ndo se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagéo de
emprego.

Posteriormente, em 2017, a lei 13.467 incluiu na CLT o capitulo II-A
inteiro sobre o teletrabalho, definindo-o como “a prestacdo de servigos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador” (artigo 75B).

Haubrich e Froehlich (2020) demonstram que o teletrabalho possui
diversos beneficios, conforme diversos autores, tanto para as empresas, quanto
para os funcionarios (Quadro 1). Como apresentado, um dos ganhos para a
empresa € a economia que, segundo M. S. Brik & A. Brik, 2013, apud Haubrich e
Froehlich, pode variar entre 30% e 70%. Conforme demonstrado na tabela, Rabelo
(2000) e Hau e Todescat (2018) essa economia pode vir por intermédio da reducao

dos custos com instalagdes fisicas, infraestrutura e encargos.

Quadro 1 — Beneficios do Home Office para o Profissional e para a Empresa
Beneficios para o profissional

Menor exposi¢do ao transito; maior autonomia; salde e menos
M. S. Brik & A. estresse; motivacdo, engajamento e produtividade; presenca na
Brik (2013) criagdo e na educacao dos filhos; seguranga; economia; ambiente
mais agradavel para trabalhar.




(continuacao)

Beneficios para o profissional

Filardi e Castro
(2017)

Qualidade de vida e qualidade de vida no trabalho; produtividade;
flexibilidade de horario; criagdo de novas formas de trabalho
padronizado; conhecimento real da demanda de trabalho; menos
€eXposicao a riscos.

Hau e Todescat
(2018)

Qualidade de vida em familia; autonomia na organizacdo do
tempo livre; evitar estresse com deslocamento; maior
concentracdo; ambiente de trabalho flexivel; menos interrupcoes;
aumento da produtividade; flexibilidade na escolha de residéncia;
autonomia no ritmo de trabalho; redugdo de custo com
alimentagdo, vestuario e deslocamento; retorno mais répido
depois de uma licenga médica; auséncia de clima de competicdo
entre funcionarios.

Beneficios para a empresa

Kugelmass
(1999)

Produtividade; reducéo do absenteismo; servigos ao cliente; moral
e satisfacdo no emprego; relégio biologico; retencdo e
recrutamento; seguranca do empregado; amenizacéo de desastre;
beneficios ambientais.

Rabelo (2000)

Reducéo de custos com instalacdes fisicas; menos encargos fixos
para a empresa relativos a presenca de trabalhadores; acréscimo
de eficiéncia produtiva; criacdo de formas flexiveis de trabalho,
como trabalho em tempo parcial e trabalho partilhado; evolugéo
tecnolégica da empresa devido a utilizagdo sistematica de novas
tecnologias da informagdo e telecomunicacéo; eliminacdo de
custos e de tempo gasto em deslocamento até o trabalho;
aumento de produtividade e realizagdo profissional em virtude da
autonomia ganha; menos encargos de transportes publicos;
melhorias ambientais com a reducdo da poluicdo e do tréafico
urbano; maiores oportunidades de trabalho para deficientes
fisicos, que tém dificuldades de entrar no mercado de trabalho
tradicional; aparecimento de novas atividades baseadas na
utilizacdo intensiva das novas tecnologias emergentes; aumentos
de qualidade de vida pelo avanco tecnolégico da comunicacao de
dados, como o ensino a distancia.

M. S. Brik & A.
Brik (2013)

Economia; produtividade; atragcédo e retengdo de talentos; reducéo
de absenteismo; expansao geografica; inclusdo; continuidade dos
servigos; sustentabilidade.

Hau e Todescat
(2018)

Maior motivagdo dos funcionarios; aumento na produtividade;
diminuicdo do absenteismo e/ou da rotatividade; reducédo dos
custos com infraestrutura; maior alcance na selecdo do home
office.

Fonte: Haubrich e Froehlich (2020, p. 172)
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Ainda, conforme apresentado por Barros e Silva (2010) em um estudo

realizado em 2010 na empresa Shell foram avaliadas as percep¢fes dos individuos

sobre a migracdo do trabalho para o home office. A Shell € uma empresa

multinacional que atua no Brasil desde 1913 e, em 2000, iniciou a implantacdo do

regime de teletrabalho para alguns casos. Barros e Silva explicam como foi realizada
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a migracao que, a época do estudo, contava com 242 funcionarios em home office,
de um total de 1.660. Os autores demonstraram uma das consequéncias sendo a

reducao de custos:

A maioria dos entrevistados considera que um dos objetivos da organizacéo
ao adotar o regime home-office, a reducdo de custos corporativos, tem sido
atendido. O principal ganho seria a economia com ativos fixos, obtida com a
redugdo dos espacos de escritorios, geralmente, localizados em areas
nobres de grandes cidades. No entanto, a reducao de despesas também é
vista como significativa (“eu deixei de tomar café na empresa, [...] de usar
ar-condicionado, de usar uma vaga de garagem...” — E5) (Barros e Silva,
2010, p.80).

A Shell, segundo Barros e Silva (2010), proporciona aos funcionarios
as condicbes para que o trabalho seja realizado em casa da mesma forma que seria
na empresa, ou seja, instrumentos tecnoldgicos (notebook, impressora, telefone),
acesso a internet e uma remuneracdo extra para adequacdo do espaco e gastos
com energia elétrica que consequentemente poderiam aumentar. Apesar disso, a
percepcao é positiva quanto a reducao de custos da empresa, ndo sé tendo em vista
a infraestrutura fisica, ja que o percentual de funcionarios em home office ainda é
pequeno, mas também pelos custos que ele gera para o empregador estando
presencialmente.

Por fim, Filardi, Castro e Zanini (2018) realizaram um estudo
analisando as “Vantagens e desvantagens do teletrabalho na administragao publica:
andlise das experiéncias do Serpro e da Receita Federal” (2018). Os 6rgaos
possuiam teletrabalho h& dois anos, na época, e enviaram 0S questionarios
disponibilizados pelos pesquisadores para os teletrabalhadores. Dentre diversas
respostas em relacdo a aspectos fisicos, psicolégicos e de bem-estar, também
houve avaliagdo dos gestores, exibidos no Quadro 1. Observou-se que em relagéao a
afirmativa “meu 6rgao teve economia nos seus custos” houve concordancia parcial e
completa de 14,3% e 32,1%, respectivamente. Ainda, a afirmag¢ao “meu érgao teve
economia de espago” demonstrou 35,7% de concordancia parcial e 35,7% de
concordancia total. Ou seja, os trabalhadores participantes da pesquisa
concordaram que o 0rgdo teve queda de custos com a implantacdo do teletrabalho,

mesmo nao sendo de toda a instituig&o.
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Quadro 2 — Avaliacao dos gestores quanto as vantagens e desvantagens do teletrabalho

AfirmacBes para gestores Discordo Discordo Nem concordo Concordo Concordo N/A
¢ parag Totalmente Parcialmente | nem discordo | Parcialmente Totalmente
Meg orgao teve dificuldades 42.9% 14 39% 3 6% 25 0% 36% 10,7%
em implantar o teletrabalho
M orgao t i
noiuszlrjg:;;:;: conormie 3,6% 0,0% 32,1% 14,3% 32,1% 17,9%
Te” Orgao teve economia 7.1% 0,0% 10,7 35,7% 35,7% 10,7%
e espago
Houve mudangas na estrutura
organizacional do Grgio 60,7% 3,6% 71,1% 3,6% 0,0% 25,0%
s -
A infraestrutura necessaria para 0,0% 0,0% 3,6% 21,4% 60,7% 14,3%
o teletrabalho esta disponivel
Ha trei t ifi
@ tremamento especico 14,3% 10,7% 7,1% 28,6% 25,0% 14,3%
para comegar o teletrabalho
Ha portad de deficiénci
oo alatrabathe || 28,6% 0,0% 21,4% 7,1% 21,4% 21,4%
Os teletrabalhadores tem
autonomia para organizar 3,6% 0,0% 0,0% 35,7% 50,0% 10,7%
as tarefas
o i R -
Sectfrs:;r:':i‘ﬁ‘; F;’a:g;zs 39,3% 7,1% 17,9% 10,7% 3,6% 21,4%

Fonte: Filardi, Castro e Zanini (2018, p. 39)

De maneira geral, estudos demonstram que h& possibilidade de
reducdo nos custos da empresa com o teletrabalho. Apesar disso, o teletrabalho
passou a apresentar aumento significativo a partir de 2020, tendo em vista o
contexto de pandemia e a necessidade do distanciamento social, empregando as
empresas e instituicbes a necessidade de possibilitar que o trabalho fosse realizado
em casa. Ainda, um estudo brasileiro realizado em 2022 analisou a economia nos
gastos publicos obtida pelo trabalho remoto no periodo da pandemia em alguns
orgdos do governo federal (Hable e Oliveira, 2022). A pesquisa analisou as
despesas de custeio liguidadas antes da pandemia (2018 e 2019) e durante a
pandemia (2020 e 2021), ou seja, 0s gastos relacionados ao funcionamento e
infraestrutura dos 6rgéos. Apesar de algumas altera¢cdes nos organogramas, o que
demonstra diferencas substanciais entre os valores, de maneira geral, a maior parte
dos 6rgéos apresentou diminuicéo dos valores somados de 2020 e 2021, em relacéo
aos valores somados de 2018 e 2019. Segundo a Agéncia Brasil, o teletrabalho
possibilitou a redugdo dos custos. O Ministério da Economia realizou um

levantamento dos gastos entre marco de 2020 e junho de 2021 e constatou reducéo
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de cerca de R$ 1,5 bilhdo devido ao modelo de trabalho remoto (Albuquerque,
2022).

4.1 O Teletrabalho no Governo de Minas Gerais

Esta secdo tem por objetivo detalhar o teletrabalho em Minas Gerais,
especificamente no contexto da pandemia e como foi a evolucdo de 2020 em diante.

Até 2020 o Poder Executivo de Minas Gerais ndo possuia uma politica
de regime de teletrabalho, apesar de estar, a época, dentre os estudos da
Subsecretaria de Gestdo de Pessoas da Seplag. Contudo, a pandemia do
Coronavirus trouxe consequéncias em diversas areas para a populacdo mundial. Em
Minas Gerais, o Decreto Estadual com numeracao especial n°® 113 de 12/03/2020,
dispds: “Declara SITUACAO DE EMERGENCIA em Saulde Pdblica no Estado em
razao de surto de doenca respiratoria — 1.5.1.1.0 — Coronavirus e dispde sobre as
medidas para seu enfrentamento”. Trés dias depois, em 15/03/2020, o decreto n°
47.886 tratava sobre as medidas necessarias a prevencdo e enfrentamento da
doenca causada pelo Coronavirus e criou o Comité Extraordinario Covid-19, que foi
responsavel por implementar a adocdo do regime especial de teletrabalho em
funcdo das medidas de seguranca. Ja em 20/03/2020, o decreto estadual n°® 47.891,
reconheceu o “estado de calamidade publica” no estado.

A partir disso e diante do contexto no qual era indicado o
distanciamento social uma das medidas implementadas foi o Trabalho Remoto (TR),

conforme explicitado por Aradjo (2021):

Para o controle da pandemia de COVID-19, foram adotadas medidas de
distanciamento social, com restricdo de circulacdo, fechamento de
escritorios, comércio, escolas e faculdades. O TR foi a alternativa
encontrada para a continuidade das atividades laborais. Servigos
administrativos e escolares foram aqueles de maior incremento dessa
modalidade de trabalho. (p. 4)

Dessa forma, o numero de usuarios do Complexo da Cidade
Administrativa diminuiu bruscamente, gerando a necessidade de revisdo dos

contratos e execucdo de algumas despesas. Alguns fornecedores, como MGS® e

5 A Minas Gerais Administracdo e Servicos S.A (MGS) é uma empresa que presta servicos de
limpeza e conservacao, apoio operacional e administrativo, mdo de obra especializada e gestdo de

documentos ao governo estadual.
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Prodemge®, aceitaram a reducédo do valor contratado em até 25% através de um
acordo operacional que foi possibilitado pelo estado de calamidade publica no
estado.

Além disso, o trabalho remoto trouxe a necessidade do acesso a Rede
Privada Virtual (Virtual Private Network), chamada de VPN. Essa ferramenta é
utilizada para o acesso dos servidores, através dos computadores pessoais em
casa, aos computadores utilizados na Cidade Administrativa. Isso era necessario
para 0 acesso a sistemas corporativos como o Siafi, além do acesso aos arquivos
localizados na rede da area. O uso da VPN necessariamente requer que o0
computador a ser acessado esteja ligado e, como muitos servidores estavam em
casa acessando seus computadores das estacdes de trabalho via VPN, o
computador era mantido ligado por todo o tempo.

Posteriormente, com a diminuicdo dos casos de Covid-19 e o avanco
da flexibilizacdo, em 27 de maio de 2022, a Resolu¢cédo Seplag n° 039 regulamentou
a Politica de Teletrabalho na Administracdo Publica de Minas Gerais, possibilitando
o teletrabalho integral e parcial, conforme diretrizes de cada érgao.

O presente trabalho partiu, portanto, de uma analise dos valores
executados para a manutencao e funcionamento da Cidade Administrativa de Minas
Gerais, durante o periodo em que houve o trabalho emergencial de teletrabalho;

pautando-se nos valores executados anteriormente.

6 A Companhia de Tecnologia da Informacédo do Estado de Minas Gerais (Prodemge) é a empresa de
economia mista do Governo do Estado de Minas Gerais que presta servicos em tecnologia da
informacéo para os 6rgaos
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5 METODOLOGIA

O capitulo de metodologia explica como o trabalho foi elaborado, as
ferramentas utilizadas e os resultados esperados.

A metodologia de pesquisa desenvolvida, em relacdo aos objetivos
gerais se caracteriza como descritiva. Isso porque as pesquisas descritivas, segundo
GIL (2008), buscam descrever as caracteristicas de uma populacdo ou fenémeno e
a pesquisa exploratéria que tem “o objetivo de proporcionar visao geral, de tipo
aproximativo, acerca de determinado fato” (GIL, 2008, p.28), no caso, uma analise
da diminuicdo de wusuéarios da Cidade Administrativa, tendo em vista o
distanciamento social provocado pela pandemia, e o impacto desse contexto nas
despesas executadas.

O estudo contou com uma abordagem de carater quali-quantitativo, no
qual a analise quantitativa foi a respeito dos valores executados nas acbes
destinadas a Gestao da Cidade Administrativa, ha unidade orcamentaria da Seplag.

A abordagem qualitativa do estudo contou com pesquisas documental
e bibliografica, que permitiram enriquecimento da andlise e visualizagdo do caminho
instrumental legal. A pesquisa documental contou com legislacdo sobre os
instrumentos de planejamento, os instrumentos em si (PPAG, LDO e LOA).
Concomitantemente, a pesquisa bibliografica, “desenvolvida a partir de material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos” (GIL, 2008, p.50)
forneceu base tedrica a respeito dos processos analisados, principalmente as
metodologias de elaboracédo do orcamento durante os anos analisados.

Especificamente sobre a pesquisa documental da execucao
orcamentdria, os dados foram extraidos do Portal da Transparéncia, utilizando os
valores de despesa liquidada, corrigidos pelo indice de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA).

Ressalta-se que o presente estudo possuiu limitagbes. Esse levou em
consideracdo apenas as despesas executadas no orgcamento da Seplag, seja na
Unidade Orgamentéaria 1501, ou 1502. Mas nao foram consideradas os valores
executados em outras unidades orcamentarias, via TDCO. Além disso, a andlise
partiu do detalhamento dos elementos de maior relevancia nos valores executados
e, assim, detalhando-os em elemento item, n&o entrando no ambito de contratos ou

quaisquer outros detalhamentos.
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Ainda, a partir de entrevistas com dois gestores da Coordenadoria
Especial da Cidade Administrativa foi possivel complementar as informacbes e
levantar demais questdes que podem ter impactado os valores executados nos anos
analisados, além do contexto da pandemia. A técnica escolhida para a realizagdo
das entrevistas foi informal que, segundo Gil (2008), “visam abordar realidades
pouco conhecidas pelo pesquisador, ou entdo oferecer visdo aproximativa do
problema pesquisado” (p. 111). Assim, as entrevistas foram guiadas de forma a
responder duvidas especificas diante dos dados ja analisados, entender sobre o
contexto e situacfes que impactaram nas execucdes e garantir liberdade ao
entrevistador e ao entrevistado para que, de acordo com o andamento da conversa,

novas perguntas fossem realizadas e o processo fosse mais dinamico e produtivo.
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6 ANALISE DAS DESPESAS NA CIDADE ADMINISTRATIVA

Este capitulo possui o0 objetivo de analisar as despesas na Cidade
Administrativa, de acordo com o referencial tedrico apresentado anteriormente.

Para analisar as despesas na Cidade Administrativa nos anos
propostos, foram levantados, inicialmente, os valores liquidados totais, sem distincao
quanto as classificacbes orcamentarias, apenas diferenciando a unidade
orgcamentaria em 2018 e 2019, e o programa em 2020 e 2021. Além disso, nos dois
altimos anos, também havia despesas de pessoal executadas nas acdes, em seu
grupo especifico, por isso, esse grupo também foi excluido da analise. De maneira
geral, é possivel observar no Gréfico 1, que houve variacdo nos valores liquidados
nos anos em analise. H4 uma queda de cerca de 11% entre os anos de 2019 e
2020.

Grafico 1 — Despesa liquidada total relativa a Cidade Administrativa — 2018 a 2021
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Fonte: Portal da Transparéncia. Elaborado pela autora.

Para uma analise mais detalhada, as despesas foram separadas por
grupo (Tabela 1). A proporcao de despesa liguidada em todos os anos no grupo de
investimento € muito pequena em relacdo ao valor total, chegando ao méaximo de
2,7% no ultimo ano, sendo o grupo de outras despesas correntes o executado em

maior volume.
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Tabela 1 — Despesas relativas a Cidade Administrativa por grupo — 2018 a 2021

Grupo de Despesa 2018 2019 2020 2021
Investimentos 0 100.042,91 | 15.893,27 | 1.723.537,84
Outras despesas | g, 597 397 89| 72.628.888,87 | 64.566.077,85 | 62.000.127,85
correntes
Total 90.297.397,89 | 72.728.931,77 | 64.581.971,11 | 63.723.665,69

Fonte: Portal da Transparéncia. Elaborado pela autora.

Sendo assim, para as analises seguintes o grupo de investimento ainda
foi considerado, mas os valores comparados nos elementos itens foram
relacionados as despesas correntes, tendo em vista a maior participacdo e o carater

da despesa que se relaciona melhor ao objeto do estudo.

6.1 Elemento de Despesa

A despesa liquidada em 2018 esteve dividida em sete elementos de
despesa e em 2019 em nove elementos, conforme Tabela 2. Contudo, é possivel
perceber que a maior parte da despesa se acumula nos trés primeiros elementos:
locacdo de mao de obra, outros servigos de terceiros — pessoa juridica e servicos de
tecnologia da informacdo — pessoa juridica. Em 2018 esses trés elementos
representaram 91,40% do total das despesas executadas no ano. A mesma
tendéncia é observada em 2019, no qual eles representaram 86,98% do total das

despesas.

O cenario permanece semelhante nos anos de 2020 e 2021. Em 2020,
foram 11 elementos executados e em 2021, foram 12 elementos. Mas 0s mesmos
elementos de despesa destacam-se pelos altos valores executados (Tabela 2),
representando 94,55% do total em 2020 e 95,10% em 2021. E justificavel que esses
elementos possuam maior representatividade nas despesas relativas a Cidade
Administrativa, ja que a manutencdo do complexo demanda execucdo de despesas

de servigos.



Tabela 2 — Despesas relativas a Cidade Administrativa por elemento — 2018 a 2021
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Elemento de Despesa

2018

2019

2020

2021

Outros servigcos de terceiros - pessoa juridica

32.968.801,53

22.717.431,41

24.771.213,94

25.698.017,81

%

36,51%

31,24%

38,36%

40,33%

% Acumulado no ano

36,51%

31,24%

38,36%

40,33%

Servicos de tecnologia da informacdo e comunicacao
- pessoa juridica

32.554.228,22

26.653.925,09

23.929.992,13

23.115.950,27

%

36,05%

36,65%

37,05%

36,28%

% Acumulado no ano

72,56%

67,88%

75,41%

76,60%

Locacao de mao-de-obra

17.007.066,61

13.887.354,74

12.361.018,07

11.788.118,20

% 18.83% 19.09% 19.14% 18.50%

% Acumulado no ano 91,40% 86,98% 94,55% 95,10%
Passagens e despesas com locomogao 7.009.191.13 | 6.933.712,28 | 2.705.400,33 568.035,22

% 7.76% 9,53% 4,19% 0,89%

% Acumulado no ano 99,16% 96,51% 98,74% 95,99%
Material de consumo 337.091,92 269.556.69 363.221,03 215.808.60

% 0,37% 0,37% 0,56% 0,34%

% Acumulado no ano 99,53% 96,88% 99,30% 96,33%
Auxilio-alimentacéo 0 0 345.724.89 314.383,00

% 0,00% 0,00% 0,54% 0,49%

% Acumulado no ano 99,53% 96,88% 99,84% 96,82%
Despesas de exercicios anteriores 420.013,79 1.668.364,84 74.601,44 246.909,29




(continuacao)

Elemento de Despesa 2018 2019 2020 2021

% 0,47% 2,29% 0,12% 0,39%

% Acumulado no ano 100,00% 99,18% 99,95% 97,21%

Equipamentos e material permanente 0 100.042.91 15.893 27 1.723.537.84

% 0,00% 0,14% 0,02% 2,70%

% Acumulado no ano 100,00% 99,31% 99,98% 99,92%

Auxilio-transporte 0 0 13.480 31 9.864.00
% 0,00% 0,00% 0,02% 0,02%

% Acumulado no ano 100,00% 99,31% 100,00% 99,93%

Outros servigos de terceiros - pessoa fisica 0 0 721,90 387,93
% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

% Acumulado no ano 100,00% 99,31% 100,00% 99,93%
Obrigagdes tributarias e contributivas 1.004.70 975.43 703.81 671.19
% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

% Acumulado no ano 100,00% 99,32% 100,00% 99,93%

Indenizacdes e restituicbes 0 497.568,39 0 41.982,34
% 0,00% 0,68% 0,00% 0,07%

% Acumulado no ano 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Total 90.297.397,89 | 72.728.931,77 | 64.581.971,11 | 63.723.665,69

Fonte: Portal da Transparéncia. Elaborado pela autora.
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A Tabela 3 mostra que a variacdo dos valores liquidados entre 0os anos
foi negativa em dois dos trés elementos analisados. Isso significa que houve uma
diminuicdo dos valores no decorrer do tempo, apesar de a variagdo ser menor entre
2021 e 2020 do que nos anos anteriores. No elemento de outros servigos de pessoa
juridica entre 2019 e 2020 houve uma variacdo de 9,04%, ou seja, um ligeiro
aumento. Da mesma forma em 2021, em que ha um crescimento de 3,74. Contudo,

em relacdo ao valor executado em 2018, houve um decréscimo do valor total.



Tabela 3 — Variacdo das despesas relativas a Cidade Administrativa por elemento — 2018 a 2021
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Elemento Variacdo | Variagcdo | Variacéo
Pl 2018 2019 2020 2021 2018 - 2019- 2020-
. 2019 2020 | 2021
Locacao de -18,34% | -10,99% | -4,63%
mé&o-de-obra | 17.007.066,61 | 13.887.354,74 |12.361.018,07| 11.788.118,20 ' ' ’
Outros
servicos de
1 - - [0) 0 0,
teggi'srg; 32.968.801,53 | 22.717.431,41 | 24.771.213.94| 25698.017,81 | ~SL0%% | 9.04% | 3.74%
juridica
Servigos de
tecnologia
da
informacéo e -18,12% -10,22% | - 3,40%

comunicacao
- pessoa
juridica

32.554.228,22

26.653.925,09

23.929.992,13

23.115.950,27

Fonte: Portal da Transparéncia. Elaborado pela autora.
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A evolucdo dessas despesas, também demonstrada pelo Gréfico 2,
ilustra que, de maneira geral, houve queda nas despesas. Isso pode ser explicado
pela natureza delas, que demonstram gastos relacionados a despesas correntes, ou
seja, necessarios para a manutencao do complexo da Cidade Administrativa que,
apesar de ter menos servidores trabalhando presencialmente nos anos de 2020 e

2021, ainda se mostrava necessaria a manutencéao dos prédios.

Gréfico 2 — Variagdo das despesas relativas a Cidade Administrativa por elemento — 2018 a
2021
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Fonte: Portal da Transparéncia. Elaborado pela autora.

A andlise por elementos representa as despesas em um nivel macro,
ndo sendo possivel o detalhamento do que significa o servico. Sendo assim, é

necessario demonstrar os valores desdobrados por item.

6.2 Item de Despesa

A comparacéao dos itens de despesa seguiu a logica dos destaques nos
elementos, ja que o item é um desdobramento que possibilita detalhar a que se
refere o gasto. Assim sendo, os elementos de locacdo de mao de obra, outros

servicos de terceiros — pessoa juridica e servicos de tecnologia da informacéao e
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comunicacao — pessoa juridica, foram detalhados para identificar os itens aos quais
esses valores estavam vinculados.

Os valores detalhados na Tabela 4 sdo os de maior participacdo no
valor total executado no elemento correspondente, que totalizam R$ 72.999.728,52
em 2018, R$ 57.389.651,26 em 2019, R$ 57.998.536,68 em 2020 e R$
56.878.838,87 em 2021, esses valores correspondem, respectivamente, a cerca de
81%, 78%, 89% e 89% dos valores totais liquidados em ano. Os dados com todos os
itens dos mesmos elementos se encontram na Tabela 8 do apéndice. Dentro do
elemento de locacdo de mao de obra o servico de apoio administrativo da MGS
representa maior participacdo em 2018, mas em 2019 os servicos de limpeza e
conservacgao possuem um percentual de valor liquidado maior, sendo que o primeiro
registrou recuo proximo de 50%. As despesas relacionadas a MGS dentro da Cidade
Administrativa sdo importantes para o funcionamento do complexo no dia a dia,
disponibilizando  funcionarios para atendimento nas portarias, auxilios
administrativos e para a limpeza dos prédios.

Dentro do elemento outros servicos de terceiros — pessoa juridica, os
contratos de energia elétrica e os reparos de equipamentos, instalacbes e material
permanente registraram os maiores valores executados, representando 22% e 11%,
respectivamente, em 2018 e 14% e 15% em 2019. Os servicos de reparos
mantiveram percentuais consideraveis de 12% e 13% do total em 2020 e 2021. E os
servicos de conservagao e limpeza realizados pela MGS se mantiveram como a
maior parte, 14% em 2020 e 12% em 2021, comparativamente ao servico de apoio
administrativo.

Essas sao despesas relacionadas ao fornecimento de energia e a
manutencdo da estrutura dos prédios. Destaca-se que o item tarifa de energia
elétrica representou em 2018 e 2019 menos de 0,1% da despesa liquidada. Esses
itens sao diferentes no que diz respeito a forma de contratacdo. Enquanto para o
primeiro é formalizado um contrato, no segundo é paga a tarifa conforme a fatura da
Cemig. Em 2020, o item de contrato representou apenas 5% da despesa total e em
2021 néao foi executado nada, ou seja, os contratos foram finalizados e ndo foram
renovados. Em contrapartida, o item de tarifa de energia elétrica que nédo chegou a
0,1% nos anos anteriores, representou 19% em 2020 e 26% em 2021. Isso
demonstra que houve uma alteracdo na forma de execucédo dessa despesa, mas

nao uma diminuicao efetiva.
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Por fim, dentre os servi¢os de tecnologia da informacéo e comunicacéo
— pessoa juridica, os servi¢os de informatica executados pela Prodemge possuem o
maior impacto, haja vista que ha um grande volume de servigos relacionados a
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (TIC) dentro da Cidade Administrativa.
Por isso, em 2018 e 2019 os valores foram de 34% e 39% do valor total liquidado
nesses anos. NOs anos seguintes permanece como 0 maior executado dentro do
elemento correspondente e, inclusive, apresenta o maior percentual de todos os
itens, chegando a 37% em 2020 e 35% em 2021.



Tabela 4 — Despesas relativas a Cidade Administrativa por principais itens — 2018 a 2021

Item de Despesa 2018 2019 2020 2021
Locacdo de servi¢cos de apoio
adm|n|strat|v|\aéeéallzados pela 11.017.896,28 6.054.003,94 3.233.139,23 4.026.321.41
% 15,09% 10,55% 5,57% 7,08%
% Acumulado nho ano 15,09% 10,55% 5,57% 7,08%
Locacéao de servicos de
conservacao e limpeza 7.833.350,79
realizados pela MGS 5.989.170,33 9.127.878,84 7.549.120,33
% 7,26% 12,38% 14,95% 12,46%
% Acumulado no ano 22,4% 22,9% 20,5% 19,5%
Contratos de energia elétrica 18.664.583,61 9.232.346,78 3.583.495,51 0
% 25,57% 16,09% 6,18% 0,00%
% Acumulado no ano 47,92% 39,02% 26,70% 19,54%
Reparos de equipamentos,
instalacdes e material 9.693.663,99
permanente 9.254.855,58 7.681.529,62 7.964.882,92
% 12,68% 16,89% 13,24% 14,00%
% Acumulado no ano 60,60% 35,75% 21,23% 15,84%
Tarifa de energia eletrica 40.040,91 21.714,15 11.615.617,09 | 15.825.255,99
% 0,05% 0,04% 20,03% 27,82%
% Acumulado no ano 60,64% 35,79% 41,25% 43,66%
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(continuacao)

Item de Despesa

2018

2019

2020

2021

Servico de informatica
executado pela Prodemge

28.033.181,82

24.554.571,60

22.756.876,39

21.513.258,22

%

38,40%

42,79%

39,24%

37,82%

% Acumulado no ano

99,05%

78,57%

80,49%

81,49%

Total

72.999.728,52

57.389.651,26

57.998.536,68

56.878.838,87

Fonte: Portal da Transparéncia. Elaborado pela autora.
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Diante disso, a comparacdo dos itens executados nos quatro anos
levou em consideracdo os que possuiram maiores participacées nos valores totais,
sendo eles: locacédo de servicos de conservacao e limpeza realizados pela MGS;
energia elétrica (contato e tarifa); reparos de equipamentos, instalagcbes e material
permanente, e servi¢cos de informatica executado pela Prodemge. Através da Tabela
5 é possivel visualizar as variacdes entre 0s anos.

Os servicos da MGS, apesar da variagao entre 0os anos, demonstraram
uma linearidade, tendo aumentado de 2018 para 2019, em 30,8%, um ligeiro
acréscimo de 16,5 % entre 2020 e 2019 e posteriormente uma diminuicdo de 17,3%.
O aumento observado de 2018 para 2019 foi justificado pela atualizacdo dos valores
que a MGS realiza chamada de “Convencédo Coletiva de Trabalho” (CCT), que foi
um percentual maior do que geralmente era praticado.

A variacdo de 2019 para 2020 também foi positiva. Esse € um servico
que poderia variar diretamente de acordo com o fluxo de pessoas na Cidade
Administrativa se, por exemplo, houvesse a possibilidade de desativar um andar
inteiro e diminuir a limpeza para uma vez por semana, ou outra periodicidade.
Contudo, nos anos em que o teletrabalho esteve ativo, ndo havia garantia do
guantitativo de pessoas em cada andar e/ou em cada prédio, apesar do namero ter
diminuido de forma relevante. Isso porque o contrato referente a limpeza com a
MGS, apesar de ser relacionado a méo de obra, 0 pagamento é realizado de acordo
com a limpeza do metro quadrado acordada. Ainda assim houve uma reducao de
25% da mao de obra a partir do acordo operacional. Esse percentual se deu de
acordo com a orientacdo recebida, ndo podendo ser ultrapassado, mas havia
possibilidade de maiores reducdes, se fosse permitido, conforme explicado por um
dos entrevistados:

Teoricamente todos 0os meus metros quadrados precisavam ser limpos da
mesma forma, mas houve a reducdo e pra suprir essa mao de obra que
ficou ociosa, a gente podia ter reduzido mais, e como a limpeza estava
muito atrelada as medidas de mitigacdo da pandemia, a gente fez uma
pequena alteracdo nas rotinas de trabalho. Limpava-se mais as esta¢fes de
trabalho, banheiro também foi limpo mais vezes. Em resumo, a gente
reduziu 25%, tinha condicdo de ter reduzido mais, mas ndo houve esse
direcionamento; para ajustar a ociosidade do trabalho e a necessidade no
contexto da pandemia n6s mudamos rotinas de trabalho. (Entrevistado B)

Contudo, o valor maior pode ser explicado por alguns detalhes, que
também foram explicados pelos gestores da Cecad. Em 2020, houve a renovacgao

do contrato e isso gerou um acréscimo no valor do metro quadrado acordado,
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aumentando em 5% o valor pago anualmente. A reducdo permitida pelo acordo
operacional entre as partes ndo foi imediata. Demorou cerca de seis meses entre o
inicio do teletrabalho (margo) até a finalizacdo do acordo, o que resultou em uma
execugao integral do contrato durante nove meses.

Além disso, a presente analise das despesas tem o foco nos valores
executados pela Seplag, ndo entrando em detalhes no valor total por contrato ou os
valores praticados via TDCO. Na comparacgao de 2021 com 2020, o valor executado
via TDCO com a SEE e com SES foi maior, isso significa que um maior valor
liquidado via TDCO gera uma reduc¢ao no valor liquidado pela Seplag, ja que o valor
contratado ndo é alterado. Ou seja, em 2021 havia uma menor execucdo da
despesa por parte da Seplag e maior execugao por parte de outras secretarias. Por
esse motivo em 2021 houve uma diminui¢do, além da supressao contratual de 25%
desde o inicio do ano.

Os contratos de energia elétrica, como explicitado anteriormente,
possuiam valores altos liquidados em 2018, enquanto os valores de tarifa de energia
elétrica sdo baixos. A diminuicdo de 50% em 2019 é explicada pela utilizacdo de
Restos a Pagar Nado Processados naquele ano. Em todos os anos analisados, os
valores liquidados de RPNP foram de cerca de R$ 1 milh&o. Entretanto, em 2019, o
valor de RPNP inscrito foi de R$ 11.072.178,00 e desse montante, o liquidado no
ano seguinte chegou a aproximadamente R$ 10.760.000,00. Isso significa que se for
considerado o RPNP liquidado somado ao valor total liquidado em 2019, a variacao
entre 2018 e 2019 foi inclusive de aumento. J& em 2020 ainda houve uma
diminuicdo consideravel (-61,2%), mas essa foi compensada pelo aumento dos
valores liguidados com tarifa de energia elétrica, que demonstra uma variacdo muito
grande de mais de 53.000%, saindo de R$ 21.714,15 liqguidado em 2019 para mais
de R$ 11 milhdes em 2020. J& em 2021, o item de tarifa de energia elétrica assume
todo os valores executados. Essa alteragéo na forma de contratagdo ocorreu devido
a uma mudanca no entendimento por parte da area central de compras e
contratacdes no estado. De acordo com um dos gestores da Cecad, no ano de 2019
foram informados que seria mais vantajoso 0 pagamento da energia elétrica na
modalidade “baixa tensdo”, e ndo como “média tens&o”, como constava no contrato
a época. Alem disso, sendo utilizada a modalidade “baixa”, ndo seria necessaria a
utilizacdo de contrato. Dessa forma, optou-se por alterar a modalidade ao fim do

contrato e, tendo em vista que ndo era necessario um novo contrato por causa da
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alteracdo, manter a execucdo, em 2020 e 2021, no elemento item de despesa de
“tarifa de energia elétrica”.

A variacado demonstrada na Tabela 5 do item reparos de equipamentos,
instalacdes e material permanente € explicada pelos contratos executados por esse
item, que sdo relativos a manutencdes prediais, hidraulicas e elétricas, ou seja,
todos os servicos relacionados a estrutura fisica dos prédios, incluindo instalacdes,
manutenc¢des corretivas, manutencdes emergenciais e reparos. Dentre 0os contratos
executados nesse item, o de maior volume é com a empresa Jam, que €

responsavel pelos seguintes itens, de acordo com a previsao em contrato:

prestacdo de servigcos continuos, por empresa especializada - para
manutencgédo predial preventiva, corretiva e preditiva, de forma ininterrupta e
continuada, com dedicagdo intensiva de médo de obra, englobando o
fornecimento de pecas/materiais e servicos para suporte técnico e operagao
das instalacdes e sistemas predial civil, elétrico, hidrossanitario,
eletromecénico, mecénico, de ar condicionado, detecc¢do, alarme,
prevencdo e combate a incéndio, automacdo da Cidade Administrativa
Presidente Tancredo Neves - CA, bem como operacao e gerenciamento dos
supervisorios. (Contrato JAM, documento interno)

Portanto, esse é um servico que possibilita pouca variagcdo, ja que,
independentemente do quantitativo de pessoas, algumas manutencdes Ssao
necessarias. Mesmo assim, em 2020, houve uma diminuicdo no valor liquidado
desse item, que pode ser explicado pela diminuicdo de alguns reparos e acordo
operacional com a empresa.

Nesse item também se encontram contratos com as empresas
responsaveis pela manutencédo e suporte dos elevadores. Inicialmente a equipe da
Cecad entendeu que seria possivel manter desligadas alguns dos equipamentos, ja
gue o fluxo de pessoas era menor, entdo havia menor necessidade de todos os
elevadores em funcionamento. Contudo, quando houve a necessidade de religar os
elevadores antes desligados, estavam danificados, ja que esse é um equipamento
que nao pode ficar muito tempo sem funcionamento e manutencdes. Assim, foi
necessario um gasto alto com manutencgéo corretiva dessas maquinas, refletido no
aumento de 3,7% em 2021.

O item de servico de informatica da Prodemge também registrou leve
decréscimo em todos os anos. Apesar disso, essa despesa € relacionada a
seguranca de rede, cabeamento estruturado, rede wireless, servicos que,
independentemente de quantidade de pessoas em trabalho presencial, eram

necessarios de serem mantidos. Entdo a variagdo negativa pode ser explicada pelas
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alteracdes contratuais acordadas em 2020, a partir do acordo operacional de
reducdo de até 25%, gerado por causa do estado de calamidade publica da

pandemia.



Tabela 5 — Variacao das despesas relativas a Cidade Administrativa por item — 2018 a 2021

Item de
Despesa

2018

2019

2020

2021

Variacao
2018-
2019

Variacao
2019-
2020

Variacao
2020-
2021

Locacédo de
servigos de
conservagao e
limpeza
realizados pela
MGS

5.989.170,33

7.833.350,79

9.127.878,84

7.549.120,33

30,8%

16,5%

-17,3%

Contratos de
energia elétrica

18.664.583,61

9.232.346,78

3.583.495,51

- 50,5%

-61,2%

-100,0%

Reparos de
equipamentos,
instalacbes e
material
permanente

9.254.855,58

9.693.663,99

7.681.529,62

7.964.882,92

4,7%

- 20,8%

3,7%

Tarifa de
energia elétrica

40.040,91

21.714,15

11.615.617,09

15.825.255,99

- 45,8%

53.393,3%

36,2%

Servigo de
informatica
executado pela

Prodemge

28.033.181,82

24.554.571,60

22.756.876,39

21.513.258,22

-12,4%

-7,3%

- 5,5%

Fonte: Portal da Transparéncia. Elaborado pela autora.
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Especificamente sobre o0s valores executados nos dois itens
relacionados a energia elétrica, se analisado o valor total, conforme Tabela 6, e
considerando que a diminuicdo em 2019, explicada pelos valores liquidados por
RPNP em 2019, na verdade ha um aumento em 2019, comparado a 2018, e,
posteriormente, um decréscimo de 2019 para 2020, e de 2020 para 2021. Assim,
houve uma queda, mas pouco expressiva se comparada a diminuicdo de pessoas.
Conforme os gestores da Cecad, o recuo néo foi tdo relevante, pois aspectos como
0 uso de VPN, ar-condicionado e iluminacdo possuiam especificidades. A VPN foi
considerada como 0 maior impacto nessa despesa, conforme explicado por um dos

gestores:

“Se eu chegava na minha mesa as 8 horas da manha eu ligava 0 meu
computador e as 16, 17 horas desligava. O computador ficava ligado cerca
de 8 horas por dia, de segunda a sexta. Com a VPN e trabalhando de casa,
o computador passou a ficar ligado 24/7’, o tempo todo, todos os dias, até
final de semana. Desde o dia que comegamos o trabalho remoto até hoje,
nunca foi desligado. (...) Entdo, a diminuicdo de alguns aspectos como a
iluminacéo, foi compensada pelo aumento que os computadores ligados
causaram” (Entrevistado A)

A iluminacéo e o ar-condicionado puderam ser desligados em alguns
prédios e andares, e foi implementado o chamado “servigo especial” durante um
tempo. Esse servico consistia em uma solicitacdo por parte do servidor em trabalho
presencial, para que fossem acionados esses servicos em sua estacao de trabalho.
A iluminacéo, entdo, era acionada apenas no setor no qual o servidor se localizava.
Ja4 o ar-condicionado possui um funcionamento diferente. Os andares possuem
cerca de quatro maquinas por andar. Dessa forma, ao ser necessario prestar esse
servico em um determinado setor, era preciso ligar a maquina responsavel por
aquela area, o que corresponde a 25% do andar. Assim, mesmo que houvesse
apenas um servidor, a maquina de ar-condicionado de um seguimento muito maior

era acionada, ndo sendo possivel a prestacdo do servico em apenas um ponto.

Tabela 6 — Despesa total relativas a energia elétrica da Cidade Administrativa — 2018 a

2021
Iltem de Despesa 2018 2019 2020 2021
Contratos de energia
elétrica 18.664.583,61 9.232.346,78 3.583.495,51 0
Ta”fael‘;friigerg'a 40.040,91 21.714,15  11.615.617,09 15.825.255,99
Total Geral 18.704.624,51 22.227.164,55 16.781.436,80 17.598.181,93

Fonte: Portal da Transparéncia. Elaborado pela autora.
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Por fim, é possivel visualizar as variacbes no Grafico 3. De forma geral,
observa-se uma queda na maior parte das despesas analisadas, principalmente

comparando-se o0 ano de 2020 com o de 2018.

Gréfico 3 — Variacdo das despesas relativas a Cidade Administrativa por item — 2018 a

2021
30.000.000
25.000.000
20.000.000
&2 15.000.000
10.000.000
5.000.000
0
2018 2019 2020 2021
LOCACAQC DE SERVICOS DE CONSERVACAC E
LIMPEZA REALIZADOS PELA MGS 5.989.170,33 7.833.350,79 9.127.878,84 7.549.120,33
CONTRATOS DE ENERGIA ELETRICA 18.664.583,61 9.232.346,78 3.583.495 51 0
REPAROS DE EQUIPAMENTOS, INSTALACOES E
MATERIAL PERMANENTE 9.254.855,58 0.693.663,99 7.681.629,62 7.964.882,92
=o=TARIFA DE ENERGIA ELETRICA 40.040,91 21.71415 11.615.617,00 15.825.255,99

SERVICO DE INFORMATICA EXECUTADO PELA

PRODEMGE 28.033.181,82 24.554.671,60 22.756.876,39 21.613.258 22

Fonte: Portal da Transparéncia. Elaborado pela autora.
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Os itens acima analisados correspondem a maior parte liquidada
dentro dos respectivos elementos, contudo, € relevante analisar os itens de menor
participacdo que também podem ter sido impactados pelo teletrabalho. A tabela 7
detalha esses itens e a evolucdo durante os anos. Os valores totais desses itens
representam, respectivamente, 23%, 16%, 10% e 12% do valor total liquidado entre
2018 e 2021. Apesar de terem um impacto proporcionalmente menor, os valores séo
relevantes e alguns itens demonstraram queda que pode ser explicada pela reducgao
de usuéarios do complexo.

O item de contratos de abastecimento de agua e coleta e tratamento de
esgoto apresentou uma reducdo de 38,6% entre 2019 e 2020, j& que havia menos
usuarios dos banheiros e consequentemente, o consumo de agua era menor. A
tarifa de 4gua e esgoto também foi reduzida. E possivel perceber que, em 2020,
houve uma diminuicdo consideravel e em 2021 o valor ja aumenta ligeiramente, com

o inicio de retorno e presenca de mais pessoas.
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O item de despesa de locacdo de servicos de apoio administrativo
realizados pela MGS também apresentou queda de 46,6% em 2020, tendo em vista
que foi possivel reduzir a quantidade de postos para o servico de portaria e
seguranca.

O item locacdo de servicos graficos demonstrou uma diminuicao
consideravel, apresentando variacdo negativa de 67,1% em 2020 e 33,9% em 2021,
isso porque o menor numero de servidores na Cidade Administrativa e o contexto de

teletrabalho permitiu que fosse menos utilizado os servigos de impresséo.



Tabela 7 — Despesa total relativas a outros itens de despesa Cidade Administrativa — 2018 a 2021
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Elemento - Item de 2018 2019 2020 2021 Variagéo Variagéo Variagéo
Despesa 2018-2019 2019-2020 2020-2021
Despesas com o
pagamento de .
encargos trabalhistas g ¢ ¢ 212.676,46 g ¢ LT
a MGS
Locacao de servi¢os
. o : ) 0 ) 0 0
de apoio administrativo | 4y 417 g96 98 | 6.054.003,94 | 3.233.139,23 | 4.026.321,41 45,1% 46,6% 24,5%
realizados pela MGS
Contratos de
abastecimento de o i . .
agua e coleta e 1.427.755,72 1.473.802,69 905.222,46 1.137.802,97 ez Elefier A
tratamento de esgoto
1 i - 0 - 0 - 0
Encargos financeiros | g,q 537 o5 556.053,78 145.646,68 42.272,14 33,0% 738% 71,0%
Fornecimento de . ) 0 ) .
alimentacao 449.900,26 567.001,38 136.687,31 0 26,0% 75.9% 100,0%
Locacao de bens o
imoveis 0 109.544,46 0 0 0 - 100,0% 0
Locacdo de maquinas i q i . .
e equipamentos 372.057,22 323.562,64 257.494,99 290.212,56 108 Al el
Locacéo de servicos i 0 i 0 i 0
gréaficos 1.757.458,08 583.502,42 191.848,69 126.814,78 66.,8% 67.1% 33.9%
Locacao de tv por i - i 0 i 0
assinatura 90.606,62 75.734,01 42.411,92 38.075,38 16,4% 44,0% 10.2%
Outros servicos o
pessoa juridica 0 0 11.745,32 0 0 0 - 100,0%
Reparos de bens 5 ) e
imoveis g 592,43 5.728,62 L L Sl L0 0
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(continuacao)
Elemento - Item de Variacao Variagao Variagéo
2018 2019 2020 2021
Despesa 2018-2019 2019-2020 2020-2021
Servico de
administracéo e 0
gerenciamento de frota 0 0 1.834,68 7.408,36 0 0 303,8%
de veiculos
Servicos de 0 0 0
conservagao e limpeza 64.794,68 75.824,06 187.953,79 260.971,62 L7 ATt S
Servicos de
gerenciamento e 0 0
fornecimento de 0 268,61 3.997,26 4.321,09 0 1.388,1% 8,1%
combustivel
Tarifa de agua e i 0 i o
esgoto 17.111,60 3.820,02 ¢ L Uil ——— ¢
. . . 910 i 0
Rede ip multisservigos 140.583,45 127.473,33 0 0 9,3% 100,0% 0
Servigos de tecnologia i 0 i 0 0
da informacao 3.924.154,14 | 1.772.022,55 | 1.069.208.72 | 1.566.034,59 R SR S
Servicos de i 0 ) 0 i 0
telecomunicacio 456.308,82 199.857,61 103.907,02 36.657,46 56,2% 48,0% 64,7%
o 0 - 0, 0,
el gl 20.548.264,12 | 11.923.063,92 | 6.296.826,69 | 7.749.568,82 AR L e

Fonte: Portal da Transparéncia. Elaborado pela autora.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo entender, do ponto de vista
orgcamentéario, os impactos, na Cidade Administrativa, do regime emergencial de
teletrabalho, aplicado ao governo do estado de Minas Gerais nos anos de 2020 e
2021, em funcéo dos efeitos da pandemia do Covid-19. Dessa forma, buscou-se
resposta ao seguinte questionamento: houve queda das despesas devido a
diminuicao da circulagédo de pessoas no complexo da Cidade Administrativa?

Para tal, a pesquisa foi dividida em duas etapas.

A primeira parte construiu o referencial teérico, que trouxe definicdes e
conceitos relevantes para o entendimento a respeito das classificacdes utilizadas
para o filtro e analise dos dados, objeto da segunda parte.

Apés a introducao, foi apresentado o capitulo acerca do orgcamento
publico, passando pelos instrumentos de planejamento e orcamento para abordar o
papel de cada um deles na execucdo das despesas publicas. Em seguida, os
estagios da despesa até a etapa de execucdo. E, por fim, as diversas formas de
classificacdo das despesas. Esse conhecimento é necessario para identificar como
foram filtradas as despesas de acordo com a classificacédo e estagio.

O terceiro capitulo trouxe a caracterizacdo da Cidade Administrativa de
Minas Gerais no gue tange a seu funcionamento e operacionaliza¢do. Ainda nesse
capitulo, foi apresentado o quantitativo de pessoas nos anos de 2018 e 2019 e a
estimativa em 2020, com destaque para a queda de mais de 90%. Ao fim do
referencial tedrico, o quarto capitulo discorreu sobre o teletrabalho e a implantacao
no servico publico do executivo mineiro.

O trabalho possuiu limitacbes que devem ser levadas em consideracéo
para o entendimento de que as conclusGes ndo sdo exclusivas e Unicas. Tendo em
vista o tempo dedicado ao trabalho néo foi possivel abarcar na analise os valores de
todos os elementos liguidados; todas as despesas, inclusive as de menor valor; os
executados via TDCO e os valores por contrato. E possivel que esses detalhes
tenham mascarado o resultado e impactado nos percentuais finais, mas esse seria 0
objeto de outro trabalho.

Em relagcdo a andlise dos dados, inicialmente foram avaliadas as
despesas totais realizadas nos anos de 2018 a 2021. Observou-se que houve sim
uma diminuicdo dos gastos, mas apenas pelos valores totais néo foi possivel atribuir

tal decréscimo ao advento do teletrabalho. Assim, a analise focou nos elementos
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gue apresentaram maior participacdo das despesas e ficou claro que a maior parte
das despesas relacionadas a Cidade Administrativa possuem como funcéo manter o
funcionamento do complexo como um todo.

Para detalhar mais as despesas realizadas, os valores foram
analisados em nivel de elemento item, a partir do levantamento dos itens de maior
volume dentre os elementos analisados. Observou-se, entdo, que a maior parte das
despesas relativas a Cidade Administrativa estava dividida entre: energia elétrica,
prestacao de servigos de limpeza por parte da MGS, prestagéo de servigcos por parte
da Prodemge e manutencéo predial.

A despesa de energia elétrica poderia ter sido uma despesa com uma
variagdo muito alta em fungéo da queda do fluxo de pessoas, mas a realidade néo
foi como o esperado. Isso porque alguns aspectos influenciaram diretamente nos
valores executados. Por um lado, houve diminuic&o relacionada a iluminacéo e ar-
condicionado, que puderam ser desligados nos prédios. Porém, diante da
necessidade de possibilitar a presenca dos servidores que ainda precisavam
trabalhar presencialmente, esses servigos eram solicitados e realizados em um setor
grande, independentemente da quantidade de pessoas presentes. Além disso, o
maior impacto percebido veio da utilizacdo de VPNs por alguns servidores. Esse
servico necessita que os computadores estejam ligados para que sejam acessados.
Dessa forma as maquinas passaram a ficar ligadas 100% do tempo, incluindo
periodos noturnos, feriados e finais de semana.

A despesa relacionada ao servico de limpeza prestado pela MGS
inicialmente teve um aumento por causa de diversos fatores. Um deles foi a demora
para a aplicacao efetiva do acordo operacional para diminuigéo do valor contratado,
0 outro foram 0s ajustes contratuais, como renovacao do contrato e aplicacdo de
CCT. Além disso, essa despesa poderia ter sido suprimida em mais do que 25%, ja
que ainda havia mao de obra ociosa, porém, a instrucdo era que fosse mantido
dessa forma, ja que isso significaria demissdo de pessoal e, tendo em vista 0
contexto da pandemia, ndo seria interessante para as partes. Mas em 2021 houve
uma diminuicao, relativa a reducgéo possibilitada pela menor quantidade de pessoas,
chegando a um valor inclusive menor do que em 2019. A reducao poderia ter sido
maior se houvesse a possibilidade de desativacdo de uma area como um andar
inteiro, assim seria possivel reduzir o espaco a ser limpo, o que impacta diretamente

no contrato que é definido por metros quadrados limpos.



56

A prestacdo de servicos por parte da Prodemge e as manutencdes
prediais sdo despesas que ndo sao afetadas diretamente pela quantidade de
pessoas utilizando os prédios, mas, ainda assim, tiveram uma reducdo em 2020 e,
em 2021, comportaram de formas diferentes. Os servicos de informética da
Prodemge estdo relacionados a estruturas de rede e tecnologias de informacao e
comunicacdo, sendo necessarias para possibilitar o uso da rede de internet, de
telefone, dentre outras questdes dependentes disso. Mas o acordo operacional
possibilitou que houvesse uma reducdo temporaria nos valores contratados e, por
isso, houve diminuicdo nos valores liquidados. Ja as despesas relacionadas as
manutencdes prediais puderam ser diminuidas em alguns aspectos, como a
desativacdo de alguns elevadores, mas é uma despesa que precisa ser mantida
para que os prédios estejam em funcionamento. Posteriormente, em 2021, houve
aumento do gasto tendo em vista a falta de manutencédo dos elevadores em 2020.

Além das grandes despesas detalhadas acima, algumas relacionadas
diretamente ao consumo e influenciadas pelo quantitativos de usuarios como tarifa
de agua, servicos gréaficos e servigcos administrativos da MGS, demonstraram queda
no ano inicial do teletrabalho, explicado pela reducéo de pessoas.

De maneira geral, houve decréscimo nos dispéndios, em parte
explicado pela reducdo da circulacdo de pessoas. No entanto, diversos fatores
contribuiram para que a queda néo fosse relevante quanto a diminuicdo do namero
de pessoas nos prédios. A arquitetura dos prédios impossibilita reducbes
significativas em algumas despesas como energia e manutencfes, a ndo ser que
andares inteiros estejam desocupados, por exemplo. Entdo, pelo contexto
inesperado nado foi possivel planejar e buscar solucfes e medidas mais efetivas e
assertivas para a economia. Por outro lado, algumas redu¢des, como no contrato de
MGS, poderiam ter sido mais significativas se ndo houvesse o limite estabelecido
pelos acordos operacionais.

Além disso, o trabalho analisou apenas os anos em que o contexto era
de regime emergencial de teletrabalho, mas é de conhecimento que, a partir de
2022, foi implantado o regime definitivo de teletrabalho, que possui regras e
indicadores diferenciados, bem como uma politica publica especifica. Diante do
modelo arquitetbnico da Cidade Administrativa, em que 0s andares possuem as
estacdes de trabalho integradas e sem divisérias e, visando maior economia de

recursos publicos, algumas acdes podem ser implementadas, como:
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- Liberacdo das estacOes de trabalho dos servidores que, atualmente
estdo 100% em trabalho remoto;

- Realocacéo dos servidores em trabalho presencial para as estagoes
liberadas;

- Alinhamento dos dias de trabalho presencial dentro de uma mesma
secretaria, de forma que uma esta¢cao possa ser utilizada por varias pessoas;

- Gestdo do espaco para que as estacOes sejam revezadas entre
areas;

- Modernizacdo dos sistemas, para serem utilizados em qualquer
computador;

- Virtualizagdo dos arquivos, de maneira que possam ser acessados
independente da maquina;

- Medidas que gerem uma economia assertiva no momento da escolha
do regime de trabalho, por exemplo, ao optar pelo regime parcial, ser necessario
liberar um percentual especifico da area ocupada presencialmente.

Dessa maneira, essas acdes possibilitariam liberagcdo de areas ou
andares inteiros e, assim, a desativagao, nas areas nao utilizadas, de servicos como
iluminacgéo, ar-condicionado; reducao dos servicos de limpeza e manutencao.

Por fim, o presente trabalho perpassou apenas o ponto de vista
orgcamentéario, mas a analise de beneficio do teletrabalho vai muito além da possivel
economia. Existem fatores que impactam diretamente na percepcédo tanto das
instituicbes, quanto dos trabalhadores, que merecem ser estudados e levantados
para que haja maior assertividade acerca dos pontos positivos e negativos do
teletrabalho, que poderiam ser estudados e acrescidos dessa analise em outros
trabalhos.
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