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“A bikeway is a symbol that shows that a citizen on a $30 bicycle
is equally important as a citizen on a $30,000 car”.
Enrique Pefialosa

“Cities must urge urban planners and architects to reinforce pedestrianism as an integrated
city policy to develop lively, safe, sustainable and healthy cities. It is equally urgent to
strengthen the social function of city space as a meeting place that contributes toward the aims

of social sustainability and an open and democratic society.”
Jan Genl



RESUMO

A sensacdo de seguranca € um fator que impacta diretamente a relagéo entre os habitantes de
uma cidade e a frequéncia de utilizacdo de seus espacos publicos, sobretudo por meio da
caminhada e da ocupacdo de pracas e parques. A atuacdo estatal para influenciar o aumento
da sensacdo de seguranca passa, entre outros aspectos, pelo planejamento e pela gestdo dos
espacgos urbanos, que devem proporcionar elementos que reduzam as oportunidades de crime
e que proporcionem maior tranquilidade aos transeuntes. A existéncia de intervisibilidade
entre 0s imoveis e entre os pedestres, a presenca de pessoas em movimento e ocupando as
calcadas, a linearidade e a conexdo das fachadas, a proximidade entre residéncias e
comércios, a permissdo e o incentivo a atividades culturais nas ruas, a disponibilidade do
policiamento e a adequacdo da iluminagdo sdo alguns exemplos de como a regulacdo e a
atuacdo de governos municipais e estaduais podem proporcionar espacos publicos mais
seguros. Foram utilizadas como referéncias para o trabalho as ideias de Jane Jacobs (2014),
Bill Hillier (2004), Oscar Newman (1996) e C. Ray Jeffery (1971) — que relacionam o
planejamento urbano, a criminalidade e a seguranca —, além do relatorio “Percep¢do de Medo
no Estado de Minas Gerais” (2010) e do suplemento “Caracteristicas da vitimiza¢ao e do
acesso a Justiga no Brasil” (2010). Por meio de um trabalho de observagdo de campo e da
aplicacdo de um questionario para pedestres na Praca da Liberdade e na Praca Sete, na regido
central de Belo Horizonte, foram investigados aspectos que influenciam no aumento ou na
reducdo da sensacdo de seguranca. Durante a analise dos resultados, foi possivel perceber uma
diferenca significativa na sensacdo de seguranca entre as duas pracas estudadas e a presenca
de caracteristicas que contribuem negativamente para a circulacdo e a permanéncia de

pedestres nos espacos publicos.

Palavras-chave: sensacdo de seguranca, planejamento urbano, Belo Horizonte, pedestres,
espacos publicos



ABSTRACT

The sense of safety is a factor that directly impacts the relationship between the inhabitants of
a city and the frequency of use of its public spaces, especially through the walk and
occupation of squares and parks. State action to influence the increase in the sense of safety
involves, among other aspects, planning and management of urban spaces, which should
provide elements that reduce crime opportunities and provide greater peace of mind to
passers-by. The existence of intervisibility between buildings and between pedestrians, the
presence of people in movement and occupying the sidewalks, the linearity and connection of
the facades, the proximity between residences and trade, the permission and the incentive to
cultural activities in the streets, the availability of the police and the adequacy of lighting are
some examples of how the regulation and actions of city and state governments can provide
safer public spaces. Were used as reference to this study the ideas of Jane Jacobs (2014), Bill
Hillier (2004), Oscar Newman (1996) and c. Ray Jeffery (1971) — which relate urban
planning, crime and security —, as well as the report "Perception of Fear in the State of Minas
Gerais" (2010) and the "Characteristics of Victimization and Access to Justice in Brazil"
(2010). Through fieldwork and the application of a questionnaire for pedestrians at Praca da
Liberdade and Praca Sete, in Belo Horizonte’s central area, aspects that influence the increase
or reduction of the sense of safety were investigated. During the analysis of the results, it was
possible to perceive a significant difference on the sensation of security between the two
squares studied and the presence of characteristics that contribute negatively to the circulation

and permanence of pedestrians in the public spaces.

Keywords: sense of safety, urban planning, Belo Horizonte, pedestrian, public spaces
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1 INTRODUCAO

Muitos tém se referido ao século XXI como “o século das cidades”, em que a
importancia da gestdo do ambiente urbano se tornou ainda mais decisiva para a qualidade de
vida presente e futura da humanidade. A grande concentracdo de pessoas em poucos
quildometros quadrados, a escala e a complexidade dos problemas e as especificidades de cada
aglomerado urbano constituem desafios que ndo podem — na maioria dos casos — ser
encarados no ambito do estado nacional. E nas cidades que as pessoas vivem, se relacionam,
trocam ideias e ideais, ttm momentos de 6cio, trabalham, estudam e buscam uma vida digna e
feliz. Por isso, o estudo das cidades se caracteriza também como um estudo socioldgico, uma
vez que é impossivel dissociar o espaco daquilo que faz dele Unico: os individuos que o
ocupam, com interacdes unicas entre necessidades, visdes, conhecimentos, alternativas e tudo

mais que a diversidade de pessoas possa permitir.

A presenca de pessoas nos espacos publicos € um indicativo importante da
vitalidade local e da potencialidade de desenvolvimento social e econdmico de qualquer
centro urbano. A sensacdo de segurangca se insere nesse contexto como um importante
requisito. Quando é baixa, inibe a presenca dos individuos nas ruas, afasta usuarios do
transporte coletivo, gera gastos desnecessarios com deslocamentos individuais motorizados,
restringe as interagdes sociais e a possibilidade de acesso a cultura e ao lazer, limita as
oportunidades de trocas (de ideias, mercadorias e servigos) e retira meios para uma vida mais
saudavel.

Quando o coragdo urbano para ou se deteriora, a cidade, enquanto conjunto
de relagdes sociais, comeca a sofrer: as pessoas que deveriam se encontrar
deixam de fazé-lo, em virtude da falta das atividades do centro. As ideias e 0
dinheiro que deveriam se complementar — 0 que ocorre naturalmente num
lugar cujo centro tenha vitalidade — deixam de fazé-lo. A rede de vida
publica urbana sofre rupturas insustentaveis. Sem um coracdo central forte e
abrangente, a cidade tende a tornar-se um amontoado de interesses isolados.

Ela fracassa na geracdo de algo social, cultural e economicamente maior do
gue a soma de suas partes constitutivas. (JACOBS, 2014, p. 117)

No ambito do estado de Minas Gerais, a Secretaria de Estado de Seguranga
Publica (Sesp) incorpora a sua visdo o conceito de sensacdo de seguranga como um dos itens
relevantes para a sua atuacgdo: “tornar 0 estado de Minas Gerais referéncia nacional em
seguranga publica, contribuindo para 0 aumento da sensacdo de seguranca e a melhoria da

qualidade de vida da populacdo”. Além disso, o Plano Diretor de Desenvolvimento Integrado



10

da Regido Metropolitana de Belo Horizonte (PDDI), de forma inovadora, engloba as politicas
de seguranga publica dentro de um amplo eixo denominado seguridade. A abordagem
abrangente do PDDI conecta temas de forma transversal, visando garantir a seguranca das
moradias, 0 combate a violéncia, a seguranca alimentar, a seguranca no ambiente de trabalho
e a seguranca para se deslocar livremente. Dessa forma, o eixo seguridade desvincula-se da
imagem do puro exercicio do poder de policia, aproximando-se do enfrentamento as
vulnerabilidades do cidadao.
O eixo da Seguridade integra aspectos econdmicos, sociais e ambientais a
fim de garantir seguranca ao cidaddo em vérias dimensdes: seguranca para
morar e morar com seguranga; seguranga contra a violéncia pessoal e as
ameagas a vida; seguranca alimentar, saber o qué e quando comer; segurancga
no emprego e no trabalho, diminuindo a vulnerabilidade — principalmente
dos jovens as situagBes de risco; seguranca para ir e vir onde e quando
quisermos. Amplia-se, portanto, o conceito de seguranga para além do poder

de policia, abrangendo outras situacGes que possam significar risco e
vulnerabilidade para o cidaddo. (SEDRU, 2011, p. 546)

O Dicionario Michaelis define “seguranga” como, entre outras coisas,
“condicdo marcada por uma sensacao de paz e tranquilidade” e “condicdo ou estado do que
estd livre de danos ou riscos”, ou seja, sensagdo de seguranga significa estar tranquilo,
percebendo-se livre de riscos. Alinhada a isso, a proposta deste trabalho é discutir formas da
atuacdo da administracdo publica, especialmente no ambito do planejamento urbano, na
promocdo ndo apenas de espagos publicos mais seguros — estritamente com indices de
criminalidade mais baixos —, mas que parecam seguros, reforcando a sensacdo de seguranca

da populacéo e a ocupacao e utilizacdo do viario urbano, das pracas e dos espacos de lazer.

Aumentar o nivel de sensacdo de seguranca nas cidades é um desafio de grande
parte das administragdes municipais brasileiras. A reducdo dos niveis de criminalidade, que
no médio e longo prazo tendem a diminuir o temor da populacdo de ser alvo de criminosos, é
importante nesse processo. De forma simultanea aos esforcos de prevencdo e repressdo
desempenhados pelo governo estadual, as prefeituras devem atuar por meio do planejamento e
gestdo dos espacos publicos, fornecendo elementos que estimulem na populagéo a percepcao
de que transitar pelas ruas e pracas da cidade é seguro e que reduzam as oportunidades para a

atuacdo de criminosos.

Dentro desse contexto, dois questionamentos sdo fundamentais para o

desenvolvimento deste trabalho: qual a relacdo entre o planejamento e a gestdo dos espacos
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urbanos e a sensacdo de seguranca dos pedestres? Como aumentar a sensagao de seguranga,
por meio do planejamento urbano, para incentivar a circulacdo e a permanéncia de pedestres

na regido central de Belo Horizonte?

Por meio da revisdo bibliografica de teorias que relacionam criminalidade e
planejamento urbano e da execucdo de uma pesquisa empirica de natureza qualitativa sobre a
sensacdo de seguranga na regido central de Belo Horizonte, busca-se contribuir para uma
melhor compreensdo de estratégias de intervengdo que possibilitem um aumento da vitalidade
e da sensacdo de seguranca nas ruas de Belo Horizonte. A aplicacdo de um questionério para a
analise da perspectiva dos pedestres sobre a sensacdo de seguranca em dois pontos da regido
central — Praca da Liberdade e Praca Sete de Setembro — possibilitou uma comparacdo com 0s
dados previamente disponiveis em publicacdes que abordam o tema e a verificacdo dos
contrastes e semelhancas entre esses dois importantes locais da cidade.

Um baixo nivel de sensacdo de seguranga, como o observado no Brasil — 114
posicdo entre os 133 paises estudados pelo Global Law and Order Report 2016 (GALLUP,
2016) —, traz uma série de impactos indesejados. Nas grandes e médias cidades, sobretudo nas
brasileiras, a sensacdo de seguranca € um fator que demanda atencdo crescente, por
influenciar diretamente, entre outras coisas, a ocupacdo dos espacos publicos, a economia
local, a estratégia de disposicdo de agentes de seguranca, a decisdo da populacdo sobre o meio

de transporte a ser utilizado e os impactos consequentes dessa escolha.

O estudo de fendmenos préprios das cidades é relevante, dada a concentracdo
da populacdo brasileira no ambiente urbano: atualmente, 85% dos habitantes do pais, segundo
0 Censo Demografico 2010 (IBGE, 2010). Nos grandes centros urbanos, como Belo
Horizonte, essa concentracdo de pessoas desafia 0s governos a encontrarem solucdes para

proporcionar maior qualidade de vida para a populagéo.

Uma grande questdo a ser enfrentada pelas cidades no século XXI é a transicdo
para a mobilidade urbana sustentavel. Entre os urbanistas, é consenso que para um sistema de
mobilidade funcionar melhor, deve-se privilegiar o transporte ativo — a pé e por bicicleta—e o
transporte publico. Essa proposta, no entanto, sofre consideravel rejeicdo da populagéo
brasileira, devido, entre outros motivos, a baixa sensacdo de seguranca observada nas cidades
do pais, que afasta usuarios do transporte publico e reduz os incentivos ao deslocamento nédo

motorizado.
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A reducdo do uso de automoveis e motocicletas e o consequente aumento da
utilizacdo dos modos coletivos e dos ndo motorizados corroboram com a
reducdo do “impacto ambiental negativo per capta das cidades, inclusive
prestando especial atencdo a qualidade do ar” presente nos ODS, dada a
participacdo relevante dos veiculos motorizados no total de emissbes de
gases de efeito estufa em Belo Horizonte. O aumento da participacdo das
viagens de ciclistas e pedestres passa, também, pela consolidacdo da
infraestrutura urbana propria e pelo aumento da sensacdo de seguranca,
entraves historicos que inibem essas duas modalidades. (BELO
HORIZONTE, 2016, p. 195)

O continuo crescimento da criminalidade, especialmente do roubo, em Belo
Horizonte na década de 2010, e suas consequéncias para a dinamica dos deslocamentos dos
habitantes da cidade, reforcam a necessidade da intersetorialidade das politicas pablicas. Sem
melhorar os indicadores de seguranca, torna-se mais dificil atingir as metas de mobilidade,
por exemplo. Por isso, para alcancar resultados significativos, a Administracdo Municipal
deve integrar areas como planejamento urbano, habitacdo, obras, seguranca, meio ambiente e
mobilidade urbana, bem como articular agdes com o governo de Minas Gerais — Agéncia
Metropolitana de Desenvolvimento da Regido Metropolitana de Belo Horizonte, Secretaria de

Estado de Cidades e Integracdo Regional e Secretaria de Estado de Seguranca Publica.

Dessa forma, este trabalho busca contribuir para o entendimento das relagoes
entre o planejamento e a gestdo dos espacos publicos e a sensacdo de seguranca, fomentando
essa discussao e apontando aspectos relevantes a serem observados pelos gestores publicos de
Belo Horizonte e da Regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH).
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 Teorias sobre criminalidade e sua relagédo com o planejamento das cidades

Pode-se dividir as teorias de criminalidade relacionadas ao planejamento
urbano em duas linhas principais, de abordagens distintas: a primeira — desenvolvida por
Jacobs (2014) e Hillier (1996) — atribui a circulacdo de pessoas, mesmo que desconhecidas, a
capacidade de gerar seguranca para as demais, se caracterizando pelo incentivo a
permeabilidade dos bairros aos habitantes de outras regifes da cidade. A segunda — defendida
por Jeffery (1971) e Newman (1996) — destaca a necessidade de restringir o acesso de
desconhecidos e a circulacdo de grandes quantidades de pessoas nos territdrios a serem

“defendidos” como uma maneira de aumentar sua seguranca.

A primeira abordagem, inaugurada em 1961 pela obra “Morte e Vida de
Grandes Cidades”, de Jane Jacobs, elencou elementos capazes de proporcionar maior
seguranca aos ambientes urbanos. A circulacdo e a permanéncia de pessoas, 0 USO
diversificado dos espacos publicos e privados, a qualidade das calcadas, a iluminacdo, as
dimensdes adequadas dos quarteirGes, a amplitude dos espacos publicos, a visibilidade das
rotas de deslocamento e as fachadas integradas as ruas contribuem para o conceito de “olhos
da rua”, apresentado pela autora. A presenca desses componentes torna possivel que a propria
populacdo, residente na regido ou transeunte, atue como vigilante dos espacos, inibindo a

pratica de atividades criminosas.

Jacobs (2014) aponta trés caracteristicas que uma rua deve ter para atrair
pessoas e tornar-se segura: primeiramente, a separacdo bem definida entre o espa¢o publico e
o privado, de forma a facilitar a identificacdo do responsavel por zelar pelo local, seja a
administracdo puablica ou um particular. A rua € o local adequado para lidar com
desconhecidos, ao alcance dos olhos de outros desconhecidos, da forca policial e de cameras
de vigilancia. Um local onde ndo deve existir reivindicacdo de territorialidade, de regras
impostas por grupos, sendo a afirmacao das leis, ou seja, um espaco de todos, sob os cuidados
da populacéo e do estado. Além disso, os espacos privados, segundo Jacobs (2014), devem ter
a capacidade de controlar seus acessos e manter 0s desconhecidos com a sensagdo de que
estdo sendo monitorados, tornando os usuarios do local seguros, mesmo distantes da

vigilancia das ruas.
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(...) deve ser nitida a separacgdo entre o espago publico e o espaco privado. O
espaco publico e o privado ndo podem misturar-se, como normalmente
ocorre em subdrbios ou em conjuntos habitacionais. (JACOBS, 2014, p.34)

O segundo atributo é chamado de os “olhos da rua”, conceito que aparece
diversas vezes ao longo do livro: sdo os elementos que permitem a permeabilidade entre a rua
e as edificacbes que a cercam. Para compreender a ideia, basta imaginar a sensacdo de
seguranca ao caminhar pelas laterais de um extenso condominio fechado, com muros altos,
dificuldade de ser visto por alguém do lado de dentro ¢ poucas op¢des de “fuga” de uma
eventual abordagem criminosa. N&o existem lojas, para se refugiar ou pedir socorro, e ndo ha
muitas pessoas caminhando pela rua, uma vez que ndo existem muitos pontos de interesse
préximos. Esse problema também pode ser causado pelos projetos de alguns prédios, que, por
buscarem fachadas e entradas mais amplas e bonitas, geram a mesma auséncia de “olhos da
rua”, ao ocuparem uma grande &rea com pequenas aberturas para a rua e portarias
distanciadas do fluxo de pedestres.

(...) devem existir olhos para a rua, os olhos daqueles que podemos chamar
de proprietarios naturais da rua. Os edificios de uma rua preparada para
receber estranhos e garantir a seguranga tanto deles quanto dos moradores

devem estar voltados para a rua. Eles ndo podem estar com os fundos ou um
lado morto para a rua e deixa-la cega. (JACOBS, 2014, p.34)

Aliado ao conceito anterior, por fim, Jacobs (2014) ressalta a terceira qualidade
desejada para uma rua tornar-se segura: a existéncia de um fluxo constante de pessoas
caminhando pelas calcadas e outros espacos publicos. A atividade humana atrai outras
pessoas, que ao encontrarem o equipamento urbano adequado, como bancos para se sentarem,
permanecem no local em seu tempo livre — seja apenas observando, lendo jornal, utilizando o
celular ou descansando — e sua presenca contribui para 0 aumento da seguranca do local.

(...) a calcada deve ter usuérios transitando ininterruptamente, tanto para
aumentar na rua o numero de olhos atentos quanto para induzir um nimero
suficiente de pessoas de dentro dos edificios da rua a observar as cal¢adas.
Ninguém gosta de ficar na soleira de uma casa ou na janela olhando uma rua

vazia. Quase ninguém faz isso. HA muita gente que gosta de entreter-se, de
guando em quando, olhando o movimento da rua. (JACOBS, 2014, p.34)

Nessa linha de raciocinio, o mais recente plano diretor do municipio de Séo
Paulo e a proposta de revisdo do plano diretor de Belo Horizonte estabelecem beneficios para
a construcdo de edificagbes mistas, ou seja, que tenham moradias nos andares superiores e
destinem o nivel da rua para estabelecimentos comerciais. Essa configuracdo das edificacdes,

ao permitir deslocamentos menores e menos dependentes de meios motorizados — uma vez
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que aproxima residéncias, prestadores de servicos e comércios — e aumentar a quantidade de
“olhos da rua”, tanto do lado de dentro dos estabelecimentos comerciais, quanto caminhando
pelas calcadas, tem sido uma aposta para enfrentar trés problemas endémicos das grandes
cidades brasileiras: a baixa sensacdo de seguranca, a mobilidade urbana problematica e a
piora da qualidade do ar, atribuida em grande parte ao deslocamento de pessoas em veiculos
motorizados.
O requisito béasico da vigilancia é um numero substancial de
estabelecimentos e outros locais publicos dispostos ao longo das calcadas do
distrito; deve haver entre eles, sobretudo, estabelecimentos e espacos
publicos que sejam utilizados de noite. Lojas, bares e restaurantes, 0s

exemplos principais, atuam de forma bem variada e complexa para aumentar
a segurancga nas calgadas. (JACOBS, 2014, p. 34)

Percebe-se, a partir da viséo de Jacobs (2014), a importéncia do planejamento
urbano, funcéo tipicamente estatal, especificamente na regulacdo de edificagdes, do tracado e
disposicao de elementos das calcadas, pracas e parques, e do uso e ocupacéo do solo, de modo
a permitir e incentivar o uso misto dos espagos. Compans e Souza (2009) ressaltam o papel
definido por Jacobs (2014) para a populagdo, como uma inconsciente vigilante natural dos
espacos, que controla e inibe a¢Bes criminosas, desde que 0s espacos sejam amigaveis a sua
presenca e circulacdo. Segundo as autoras, a atuacao da populacdo, juntamente com o desenho
de espacos publicos que permitam um amplo campo de visdo, reduz a necessidade da

presenca da policia.

Jane Jacobs marca uma referéncia fundamental na construcdo deste
pensamento quando evoca a atitude dos moradores e a geragdo de valores —
como “confianga”, “respeito” e outros — como de capital importancia na
promocdo da seguranca nos espacos. Os aportes fundamentais buscados
nesta autora ¢ a ideia da vigilancia coletiva (os “olhos da rua”) adotada como
principio bésico, a ideia da diversidade e importancia do permanente
movimento de pessoas e atividades para inibir atos delinquentes, assim como
a importancia da apropriagdo afetiva do lugar para despertar agdes “naturais”
de controle e vigilancia. No ambito das metodologias desenvolvidas, estes
itens sdo convertidos em diretrizes projetuais de analise e de proposicdes de
reformulag&o dos lugares, no sentido da ampliagéo dos eixos de visibilidade
e do exercicio da visdo coletiva que resultam no “mecanismo de vigilancia
natural”, em contraposicdo a “vigilancia publica”, como a realizada por
agentes governamentais especializados (policiais). (COMPANS E SOUZA,
2009, p. 15)

Para Jacobs, a diversidade de usos influencia diretamente a vitalidade, sendo
esses elementos a chave para a ocupacdo dos parques e pracas de uma cidade. Espacos

atrativos para diferentes usos, imersos em um ambiente favoravel a diversidade, caracteristica
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esperada das regides centrais, tendem a possuir uma vitalidade mais prolongada que outras
partes das cidades. Trabalhadores em sua pausa para 0 almogo, estudantes ap6s a aula, idosos
passando o tempo, criancas brincando, praticantes de atividades fisicas, turistas e individuos
descansando em um dia de calor, entre outros, contribuem para que constantemente haja
alguém por perto, inibindo a acéo de bandidos e trazendo maior sensagdo de seguranca.
Quanto mais a cidade conseguir mesclar a diversidade de usos e usurios do
dia a dia nas ruas, mais a populacdo conseguird animar e sustentar com
sucesso e naturalidade (e também economicamente) os parques bem-

localizados, que assim poderdo dar em troca a vizinhanga prazer e alegria,
em vez de sensacdo de vazio. (JACOBS, 2014, p. 82)

Essa disposicdo fisica afeta concretamente o parque de alguma maneira?
Sim. A variedade de usos dos edificios propicia ao parque uma variedade de
usuarios que nele entram e dele saem em horarios diferentes. Eles utilizam o
parque em horarios diferentes porque seus compromissos didrios sdo
diferentes. Portanto, o0 parque tem uma sucessdo complexa de usos e
usuarios. (JACOBS, 2014, p. 73)

Jacobs ressalta a influéncia que o planejamento e o desenho de uma cidade
podem exercer sobre 0 aumento da coesdo de uma populacdo e, consequentemente, sobre a
reducdo da segregacao e a discriminacdo devido a etnia ou cor da pele, segundo ela, 0 mais
grave problema da sociedade de seu pais (Estados Unidos da Ameérica). Ao propor o
compartilhamento e a diversificacdo de publicos e usos, incentivando a presenca de estranhos
e contando com eles como parte da dindmica econdmica e social das localidades, Jacobs

espera fomentar a aproximacéo de grupos sociais que desconfiam ou rejeitam uns aos outros.

E comum ao ser humano a sensagio de medo ou de desconfianca sobre aquilo
gue desconhece. No entanto, a cidade ndo € outra coisa sendo um local em que a proximidade
de pessoas diferentes torna eficiente e dindmica as trocas de bens, ideias e informacGes. A
atuacdo dos planejadores deve, sobretudo, encorajar essas trocas, apoiando a interacdo de
populacbes distintas que habitam ou trabalham no territério urbano, evitando segregacdes

espaciais por classe econdmica, cor ou posicao politica, por exemplo.

O contato publico e a seguranga nas ruas, juntos, tém relacdo direta com o
mais grave problema social do nosso pais: segregacao e discriminacdo racial.
Né&o estou dizendo que o planejamento e o desenho de uma cidade, ou seus
tipos de ruas e de vida urbana, possam vencer automaticamente a segregacéao
e a discriminacdo. Vérias outras iniciativas sdo imprescindiveis para corrigir
essas injusticas. Todavia, afirmo, sim, que urbanizar ou reurbanizar
metropoles cujas ruas sejam inseguras e cuja populacdo deva optar entre
partilhar muito ou ndo partilhar nada pode tornar muito mais dificil para as
cidades norte-americanas superar a discriminagdo, sejam quais forem as
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iniciativas empreendidas. Levando em consideracdo a intensidade do
preconceito e do medo que acompanham a discriminacdo e a encorajam,
superar a segregacdo espacial € também muito dificil se as pessoas se sentem
de algum modo inseguras nas ruas. E dificil superar a discriminagéo espacial
onde as pessoas ndo tenham como manter uma vida publica civilizada sobre
uma base publica fundamentalmente digna e uma vida privada sobre uma
base privada. (JACOBS, 2014, p. 57)

O trecho acima, que descreve a visdo da autora sobre os Estados Unidos da
América no inicio da década de 1960, ainda é aplicavel aquele pais e, da mesma forma e
mesmo sem estar presente em sua analise, ao Brasil de 1960 e de 2017. Por meio da regulacao
imobiliaria, da promocao de espacos convenientes a diversos grupos sociais e da reducdo de
barreiras econdmicas e de infraestrutura que dificultam o livre deslocamento de pessoas pela
cidade, as administragdes municipais podem aumentar as oportunidades de encontro e contato
com a diversidade. A assimilacdo da presenca de diferentes classes sociais e de individuos
com diferentes caracteristicas fisicas em um mesmo espaco pode reduzir tensbes e
insegurancas em relacdo ao diferente, a0 mesmo tempo em que possibilita o fortalecimento do
sentimento de harmonia entre os habitantes da cidade, reduzindo as chances de que a
segregacdo seja uma obrigacdo imposta ao individuo, pelo estado ou pelas comunidades

estabelecidas.

Outro autor que se destaca nessa vertente dos estudos da criminalidade € Bill
Hillier, que desenvolveu as teorias da Sintaxe Espacial e do Movimento Natural. Na primeira,
Hillier aponta como o grau de integracdo de uma rua ou rota ao restante da malha viéria
influencia diretamente no volume de pessoas e veiculos circulando. As ruas que proporcionam
maior possibilidade de acesso a outras ruas e a pontos de interesse em percursos menores,

devido a sua integracdo, serdo preferencialmente utilizadas pelos individuos.

Em uma escala macro, pode-se perceber como a planta original de Belo
Horizonte (datada de 1895) possui um tracado extremamente favoravel aos deslocamentos
ativos', com quarteires de 100 m x 100 m e avenidas cortando diagonalmente entre o0s
“superblocos” de quarteirbes. A proposta do engenheiro Aardo Reis para a nova capital de
Minas Gerais, alinhada ao positivismo da Republica recém-instalada no Brasil, primava pela

racionalidade do desenho das ruas e adequava-se aos cavalos, bicicletas, bondes e a

'Este estudo utiliza os termos “deslocamento ativo” ou “mobilidade ativa™ para se referir ao que a literatura
muitas vezes denomina “transporte ndo motorizado”. Ou seja, os deslocamentos por meio de caminhada e
corrida ou movidos por tracdo humana (bicicleta, patins, patinete, skate e cadeira de rodas).
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caminhada como os principais meios de deslocamento. Brasilia também apostou na
racionalidade, mas, em outro estagio do desenvolvimento tecnoldgico humano, implantou em

suas ruas um tracado “carrocentrista”, definindo zoneamentos setorizados e cul-de-sacs® nas

regides residenciais.

e S B/

Legenda:
| A - Praca Sete ;
| B - Praca da Liberdade : i / . ».\“,L-' X
Projeto original da area interna a Avenida 17 de Dezembro (atual Contorno), 1895.
Fonte: Comissdo Construtora da Nova Capital (1895) - adaptado

No aspecto micro, a disposicdo dos acessos, rotas e saidas da Praca da
Liberdade e da Praca Sete, bem como a presenca de mobiliario urbano, iluminacéo, cobertura
vegetal e a visibilidade influenciam por onde passardo os fluxos de pedestres. A teoria do
Movimento Natural de Hillier aponta a malha urbana como a principal geradora dos padrdes
de movimento nas cidades. Ou seja, a correta disposi¢do das vias € imprescindivel para que

exista a movimentagdo de pessoas em determinada regido, e 0 comércio varejista, apesar de

? Ruas sem saida, comumente tortuosas, muito utilizadas nos subtrbios dos EUA e Inglaterra.
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potencializar a atragdo de pessoas, apenas se instala em locais onde naturalmente j& ha

pessoas circulando, dadas as caracteristicas favoraveis de mobilidade (SABOYA, 2007).
(...) o movimento natural é o movimento de pessoas que é determinado
apenas pela configuracdo das ruas e pracas, pela forma como as ruas estdo
conectadas ou ndo, se possuem continuidade, se realizam ligacdes
importantes entre pontos da cidade, e assim por diante. Hillier et al (1993)
argumentam que a configuragdo do tragado, por si so, j& gera um padrao de
movimentacdo pela cidade, e esse padrdo é o principal definidor de outros

elementos do sistema urbano, como por exemplo o uso do solo. (SABOYA,
2007)

Portanto, a quantidade de pedestres em areas comerciais € o produto da
combinagdo entre a estrutura configuracional e a atracdo exercida pelas
atividades exercidas nas edificacGes (comércio, residéncia, industrias, etc.).
Em outras palavras, isso equivale a dizer que os usos comerciais (para dar
um exemplo) tendem a instalar-se em espacos com alta integragcdo, pois
esses espacos possuem ja um movimento (natural) de pessoas. Ao instalar-
se, eles passam a atrair ainda mais pessoas, aumentando exponencialmente a
quantidade original trazida pela configuracdo. (SABOYA, 2007)

Hillier (2004) ressalta em seu trabalho a importancia da vizinhanca e dos
pedestres como uma maneira de aprimorar a vigilancia. Ao abordar a seguranca das
residéncias do suburbio, recomenda a aproximacdo e continuidade das fachadas das
edificacOes, evitando disposicdes protuberantes ou retraidas, especialmente nas entradas, que
reduzam a visibilidade entre os imdveis e impecam que transeuntes vejam ou sejam Vistos.

Junte os edificios; evite qualquer tipo de acesso secundario; (...); maximize a

intervisibilidade dessas entradas por um layout linear e ndo fragmentado.
(HILLIER, 2004, p. 49 — traducdo nossa)

Um fato que chama a atencdo ndo s6 em Belo Horizonte, mas em muitas
grandes cidades, em maior ou menor escala, é a concentracdo de crimes no centro,
frequentemente o local que possui a maior quantidade de pessoas circulando durante o dia, o
maior nimero de estabelecimentos comerciais, cAmeras e até mesmo de policiamento. Como
exposto na Tabela 11, no capitulo de Metodologia, a regido de Belo Horizonte com o maior
namero de roubos é a Zona Quente de Criminalidade do Hipercentro, com destaque para a

Praca Sete, Praga Rio Branco e Praga da Estacéo.

A visdo de Jacobs e Hillier diverge das ideias de Newman e Jeffery, que
acreditam na restricdo a circulagdo de pessoas desconhecidas. A grande quantidade de pessoas
circulando, predominantemente desconhecidas, no caso da Praca Sete, ndo gera melhores

nameros de criminalidade e, de certa forma, parece corroborar com a teoria dos Espagos
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Defensaveis, de Newman (1996). Manter barreiras, gerando isolamento das popula¢fes de
cada regido em seu ambiente de origem, préximas a conhecidos, onde existe maior capacidade
de controle e o constrangimento em prejudicar alguém é maior, € uma das posicdes

defendidas por essa abordagem.

Hillier (2004) responde a essa posicdo, destacando que ndo € a grande
quantidade de pessoas que torna o local inseguro. A concentracdo de pessoas, de comeércios,
de bancos, de veiculos, de servigos, de turistas, entre outros, naturalmente aumenta as
oportunidades de crimes ocorrerem nessas regides, afinal, € onde a maior quantidade de
potenciais vitimas esta.

(...) acima de tudo, muito mais pessoas e atividade, e, portanto,
oportunidades de crime, nas areas centrais que em outros lugares. Portanto,
analises simplistas sempre mostrardo as maiores taxas de criminalidade nos
centros da cidade, porque é aqui que existem de longe as maiores
concentracdes de oportunidades de crime, e isso pode ser tomado — por

engano (...) para reforcar a ideia de que as pessoas sdo uma fonte de perigo.
(HILLIER, 2004, p. 46 — traduc&o nossa)

Hillier menciona algumas caracteristicas da disposicdo das edificacdes e da
malha urbana que podem prejudicar ou favorecer a atuacdo de bandidos, ressaltando, no
entanto, que ndo ha como isolar os elementos e rotula-los como necessariamente bons ou
ruins para a seguranca de uma localidade, sendo diferente o resultado da combinacdo desses
elementos com ambientes diversos. Ruas cheias favorecem a atuagédo de batedores de carteira;
por outro lado, assaltantes buscam locais segregados, com baixa visibilidade, onde podem
abordar suas vitimas sozinhas ou invadir imdveis sem serem percebidos.

N&o podemos isolar elementos e dizer que isso é bom e isso é ruim. Tudo
depende de como os elementos sdo agrupados e como eles sdo combinados
para formar o layout geral. Embora os batedores de carteira necessitem de
ruas movimentadas, e assaltantes de locais onde a integracdo se transforma
em segregacdo para que as vitimas estejam disponiveis uma de cada vez, é
claro que os ladrdes de residéncias e comércios precisam de edificacdes com
acesso isolado. Quanto menos nés fornecemos layouts fragmentados, seja
com espacos publicos pouco utilizados e de baixa visibilidade, ou criando

acessos secundarios isolado as instalagGes, entdo, mais dificil o trabalho do
ladrdo serd. (HILLIER, 2004, p. 49 — traduc&o nossa)

Lima (2010) ressalta a importancia da ocupacéo (estatica) dos espacos publicos
presente em Jacobs (2014) e Hillier (2004), sobretudo a intervisibilidade abordada pelo
segundo, por meio dos “espagos convexos”, em que todos os pontos podem ser avistados

pelos demais. Lima (2010) acrescenta, ainda, a importancia de caracteristicas fisicas que
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facilitem o deslocamento, a orientacdo e a eficiéncia dos espagos para incentivar o

movimento, importante para proporcionar os “olhos da rua” e a constante vigilancia.
A ocupacdo, por ser mais estatica e por envolver a interagdo ou co-presenca
de pessoas, relaciona-se ao que os autores denominam espagos CONVeXos —
aqueles onde de todos os pontos podem ser avistados todos os demais,
permitindo a consciéncia reciproca da presenca das pessoas que o utilizam —
e utiliza-se mais das propriedades locais de lugares especificos. Ja o
movimento relaciona-se aos espacos lineares, ou axiais, e demanda atributos
espaciais que facilitem o deslocamento e a orientacdo, como inteligibilidade

e eficiéncia, utilizando-se das propriedades mais globais do padrdo de
espacos. (LIMA, 2010, p. 40)

Opondo-se as propostas anteriores, Newman (1996), por meio da Teoria dos

“Espacos Defensaveis”, propde que os limites do territério sejam bem definidos, com a

distingdo dos individuos entre “moradores” e “estranhos”, sendo os ultimos estigmatizados

como potenciais perturbadores das regras locais. A circulacdo de pessoas desconhecidas

dentro do territério é caracterizada como uma ameaca, devendo ser reduzida e controlada.

Esta vertente também se distingue da anterior por ser focada em espacos residenciais menores

(bairros e conjuntos habitacionais), de certa forma desconsiderando sua interagdo com o
restante da cidade.

Todos os programas de Espacos Defensaveis tém um propdésito comum:

reestruturar o layout fisico das comunidades para permitir que os residentes

controlem as areas em torno de suas casas. 1sso inclui as ruas e terrenos fora

de seus edificios e os sagudes e corredores dentro deles. Os programas

ajudam as pessoas a preservar as areas nas quais eles podem praticar seus
valores e estilos de vida comuns. (NEWMAN, 1996, p. 9 — traducéo nossa)

Newman (1996) concentra-se na melhoria da seguranca dos conjuntos
habitacionais (projects) americanos de baixa renda, propondo a reducdo do tamanho e da
quantidade de usuarios das areas comuns, a fim de aumentar a sensacdo de propriedade sobre

0 espaco, e ressaltando a importancia da separacao do espaco publico e do espaco privado.

A critica mais comum as ideias de Newman, desde o lancamento dos Espacos
Defensaveis em 1972, é que sua visdo contribuiria para uma segregacdo social e espacial, a
partir da restricdo de circulagédo dos individuos — embora, em sua publicacdo de 1996, o autor
defenda que sua teoria é capaz de integrar pessoas de classes e cores diferentes. Ele ressalta,
no entanto, que essa integracdo se dara entre as pessoas que vivem na mesma regido. Ou seja,

ndo ha a proposta de permeabilidade entre as regides, de interacdo entre os habitantes de
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partes diferentes da cidade, mas, segundo o autor, um estimulo & convivéncia da diversidade

que habita cada local.

Tendo como base que as condi¢es socioecondmicas dos individuos tém
grande papel para a “escolha” da regido de moradia, especialmente no Brasil, mesmo essa
diversidade interna ao espaco a ser defendido pouco provavelmente existira. Teresa Caldeira,
em seu livro “A Cidade de Muros” (2000), comenta a formagdo de enclaves nos municipios
brasileiros, sobretudo nas grandes cidades. As “cidades muradas”, com suas caracteristicas de
espacos defensaveis e inevitavel efeito de segregacéo, reduzem a diversidade com a qual os

individuos tém contato, ao restringir 0 acesso de estranhos.

(...) os enclaves tendem a ser ambientes socialmente homogéneos. Aqueles
gue escolhem habitar esses espacos valorizam viver entre pessoas seletas (ou
seja, do mesmo grupo social) e longe das interacGes indesejadas, movimento,
heterogeneidade, perigo e imprevisibilidade das ruas. Os enclaves privados e
fortificados cultivam um relacionamento de negacdo e ruptura com o resto
da cidade e com o que pode ser chamado de um estilo moderno de espaco
publico aberto & livre circulagdo. (CALDEIRA, 2000, p. 259)

Extensos muros deixam as ruas “cegas”, ao impedirem a existéncia de “olhos
da rua”, pois ndo ha visdo de fora para dentro ou de dentro para fora, isolando os dois espagos.
Além disso, a auséncia de pontos de interesse ao longo da rua diminuira a sua atratividade e,
consequentemente, o fluxo de pessoas em movimento. A inexisténcia dessas caracteristicas
importantes para Jacobs (2014) e Hillier (2004) tende a tornar o entorno do enclave um local
com menor vitalidade, o que reduz a sensa¢do de seguranca. Como consequéncia, aqueles que
podem pagar por isso, evitam a0 maximo a presenca nas ruas, aumentando a utilizacdo do
automovel e, consequentemente, reduzindo o contato com 0s espacos publicos e com as

pessoas da cidade.

O modelo “Crime Prevention Through Environmental Design — CPTED”

(Prevencdo do crime através do desenho ambiental) inaugura a Teoria Situacional do Crime,

criada por Jeffery (1971) e desenvolvida posteriormente por Crowe (1999) e Coulquhoun

(2004). Fernandes (2007), citado por Marques, Ricardo e Siqueira (2013) na nota técnica do

“Estudo Conceitual Sobre os Espagos Urbanos Seguros”, ressalta que o modelo do CPTED se
baseia na ideia de que os criminosos tomam decis@es racionais ao escolherem suas vitimas.

Estas percepcOes, ao influenciarem o processo de tomada de deciséo,

poderdo levar o potencial criminoso a optar por desistir da acdo, se no
decurso do seu processo decisério concluir que os potenciais riscos superam
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os eventuais lucros derivados da agdo criminosa (FERNANDES, 2007, p. 51
apud MARQUES, RICARDO E SIQUEIRA, 2013, p. 203).

Dessa forma, o CPTED propde, por meio do design do ambiente, maneiras de
influenciar a decisdo do potencial criminoso, inibindo-o de agir de forma delituosa e, ainda,
proporcionar maior sensacdo de segurancga as pessoas do local. Seus quatro principios sao:
vigilancia natural, territorialidade, controle social dos acessos e manutencdo do espaco
publico. A vigilancia natural, explorada anteriormente neste capitulo, também aparece como
um principio importante, sendo exercida pela populacdo, ao transitar pelas ruas ou
permanecer nas edificacdes que permitem observar os espagos publicos:

1 Vigilancia natural: (...) os mecanismos de vigilancia natural passam pela
colocagdo estratégica de janelas, portas e arvores, pela boa iluminagdo do
espaco e pela promogdo de atividades que levem & passagem e frequéncia de

pessoas, maximizando a vigilancia. (MARQUES, RICARDO E SIQUEIRA,
2013,p.7)

Assim como Jacobs, a CPTED aborda a territorialidade, mas a autora chama a
atencdo para seus perigos quando proveniente de grupos que extrapolam o “sentimento de
pertencimento” — que é saudavel para Jacobs, Newman e Jeffery —, transgridem e alteram as
regras sociais e formais, de acordo com a sua conveniéncia, como fazem as gangues ou como
ocorre nas chamadas “cracolandias”. Para a Teoria Situacional, a territorialidade esta
associada a familiaridade e ao apego com o local, com ocupa-lo e sentir-se um de seus donos,
zelando por ele.

2 Territorialidade: o sentimento de propriedade pode ser reforgado quando
os residentes se identificam com o0s espacos e quando a configuracdo do
espago € compreensivel para eles. Espacos abandonados e sem dono sdo
vulneréveis e propicios para 0 cometimento de delitos. O reforco territorial
emprega elementos de design, tais como, calcadas, paisagens e varandas, que
ajudam a distinguir as areas publicas e privadas, buscando a participacéo da

comunidade na formulacdo do desenho da intervencdo. (MARQUES,
RICARDO E SIQUEIRA, 2013, p. 204)

O controle social dos acessos estd ligado a territorialidade e aos Espagos
Defensaveis de Newman, ao canalizar a circulagdo de pessoas e criar alguns pontos de

controle, como portdes, dificultando a eventual fuga do criminoso.

3 Controle social dos acessos: pretende desencorajar o delinquente criando
possibilidades de risco de ele ser pego. Isto pode ser conseguido, por
exemplo: canalizando a circulagdo para determinados locais através da
utilizacdo de passeios, portdes, iluminacdo e arvores possibilitando um maior
controle do espaco. (MARQUES, RICARDO E SIQUEIRA, 2013, p. 8)
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O quarto principio, manutencdo do espaco publico, pode ser associado a Teoria
das Janelas Quebradas, desenvolvida por Philip Zimbardo (1969). Segundo ela, a propenséo
humana ao vandalismo e ao descaso com espacos publicos esta diretamente relacionada a
situacdo de conservacdo desses locais. Um ambiente previamente vandalizado e sujo geraria
menos constrangimento ao individuo em cometer novos atos de vandalismo, depositar lixo em
local inadequado ou fazer mau uso dos equipamentos publicos. A continua degradacéo daria a
impressdo de que 0 espaco esta abandonado tanto pela populacdo quanto pelo Estado,
tornando-o0 mais convidativo a pequenos delitos, que, se ndo reprimidos, podem evoluir para
crimes mais graves. Zimbardo (1969) defende, dessa forma, que a zeladoria do ambiente
urbano seja constante, coibindo a acdo de pichadores, prezando pela limpeza das ruas,
reparando rapidamente equipamentos danificados e mantendo a organizacdo e boa aparéncia
dos espacos publicos e privados.

4 Manutengdo do espaco publico: pode ser feita pelo poder publico como
também pela comunidade. Locais onde os sinais de abandono e decadéncia

sdo visiveis sdo mais propicios ao crime. (MARQUES, RICARDO E
SIQUEIRA, 2013, p. 8)

Marques, Ricardo e Siqueira (2013) ressaltam que a aplicacdo do CPTED deve
respeitar as caracteristicas fisicas e sociais do ambiente objeto da intervencdo. Deve-se
conhecer o0 contexto e as caracteristicas da utilizacdo dos espacos e planejar a adequacao dos
elementos a serem inseridos ou modificados, para que sejam harmonicos com 0S USOS

consagrados do local, exceto se for necessario altera-los radicalmente.

Compans e Souza (2009) sintetizam as abordagens de Jacobs, Hillier, Newman
e Jeffery em quatro dispositivos fundamentais: vigilancia natural; permanéncia e

movimentacao de pessoas; reforco territorial; e dominio coletivo sobre territorios e acessos.

A traducdo das teorias acima esbocadas em técnicas e metodologias
projetuais mostra a combinacdo de quatro dispositivos fundamentais,
necessariamente associados: (1) “vigilancia natural” (transmitir ao
delinquente a sensacéo de estar sendo vigiado); (2) aumento na permanéncia
e movimentacdo de pessoas no local (ampliacdo da circulacdo e
acessibilidade, diversidade de usos, conexdo dos espagos entre si, facilitacdo
do atravessamento de areas); (3) reforco territorial (respondendo ao instinto
natural de se ter o espaco como dominio pessoal); (4) dominio coletivo sobre
territérios e acessos (controle das entradas e permanéncia de pessoas em
determinado local, transparéncia nos limites de segmentos espaciais).
(COMPANS E SOUZA, 2009, p. 18)
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Compans e Souza (2009) citam iniciativas urbanisticas capazes de impactar
positivamente a seguranca e a sensacdo de seguranca de uma localidade. Desde algumas
relativamente simples, como a adequacdo da iluminacdo publica para o aumento da
intervisibilidade noturna, até mais radicais e caras, como a reducdo do tamanho de quadras.

Os objetos de intervencdo sdo, dentre outros: iluminagdo publica; tracado das
vias; reducdo do tamanho de quadras; ampliagdo da diversidade de usos;
cercamento de areas; diversificagdo de usos; cuidados com a qualidade da

paisagem, como ajardinamento e pavimentacdo de calcadas; ampliacdo de
janelas e aberturas. (COMPANS E SOUZA, 2009, p. 18)

Elementos das quatro visdes apresentadas podem ser identificados nas ruas de
Belo Horizonte e permitem ilustrar alguns aspectos nelas abordados. A iluminacgéo deficiente
da Praca da Liberdade; as extensas fachadas cegas dos edificios residenciais do bairro
Lourdes; o desalinhamento das fachadas da regido central, e a obstrucdo da visdo em
profundidade (por bancas de jornal nas calgcadas) ou pela vegetacdo (na Praca Raul Soares)
sdo alguns exemplos de problemas passiveis da atuacdo estatal, via regulacdo ou acdo, que
poderiam contribuir para 0 aumento da sensacao de seguranca.
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2.2 Revitalizagdo urbana: exemplos da Colombia

Nesta secdo, sdo apresentados e discutidos alguns elementos do processo de
revitalizacdo de duas importantes cidades colombianas, que alcangaram uma substancial
reducéo nos indices de violéncia® e aumento na sensagdo de seguranca: Medellin e Bogota.
Consideradas referéncias mundiais de transformacdo urbana, essas cidades se modificaram
nos ultimos 15 anos, com importante articulagdo intersetorial, principalmente entre o
planejamento urbano, com atencdo as pracas e espacos de convivéncia; a mobilidade urbana,
com ampliacdo do acesso ao transporte publico e consequentemente a cidade; a seguranca
publica, com politicas de mediacdo comunitaria, ampliacdo da presenca do Estado e grande
efetivo policial; e a construcdo de equipamentos culturais, de educacéo e de lazer nos locais

mais vulneraveis.

Esses exemplos possibilitam perceber a articulacdo entre a teoria previamente
apresentada e a préatica, com a apropriacdo dos espacos publicos pela populacdo e a
democratizacdo do acesso a cidade e das oportunidades de lazer, cultura e aprendizado. Em
ambas as cidades, houve um importante trabalho de revitalizacdo da regido central, com
ressignificacdo de alguns espacos, algumas vezes designados como simbolos da
transformacéo, tornando-os atrativos para a ocupacao de pedestres e, consequentemente, mais
seguros. As intervencdes estruturais foram acompanhadas de politicas de ocupacgdo constante
dos espacos publicos, como atividades culturais e ruas abertas ao lazer, que incentivaram a
circulacdo e a permanéncia de pessoas nesses locais. Ao mesmo tempo em que inibia a acdo
de criminosos por meio da presenca de varios “olhos da rua”, essa politica auxiliou na
naturalizacdo da percepcdo de que as ruas sdo seguras e de que o periodo de inseguranca
havia ficado para tras. O aumento da sensacdo de seguranca ampliou as possibilidades de

espacos publicos ainda mais ocupados e, consequentemente, mais seguros, criando um ciclo.

O Edificio Carre ¢ um dos simbolos da transformacdo de Medellin. Um dos
prédios mais antigos da cidade, ele se degradou juntamente com a regido central, sendo
ocupado por moradores de rua e usuarios de drogas. No mandato do prefeito Sergio Fajardo
(2004-2007), apos a revitalizacdo da regido do Parque de Cisneros, esse edificio historico foi
transformado em sede da Secretaria de Educacdo de Medellin (EL TIEMPO, 2007),

¥ Medellin - 1991: 266 homicidios por 100 mil habitantes. 2015: 20 homicidios para cada 100 mil habitantes.
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simbolizando a transformacgdo de um espaco antes associado ao abandono e a criminalidade
em um local importante para a construgdo de um futuro melhor para os habitantes da cidade.
O mesmo aconteceu em outras regides anteriormente marcadas pelo abandono e a violéncia,
onde foram implantados espacos de cultura, lazer e conhecimento, ressaltando a necessidade

de superar as tensdes do passado e retomar 0s espagos para a convivéncia da sociedade.

Uma das bandeiras do Prefeito de Medellin, Sergio Fajardo, desde o inicio
de sua administracdo em 2004, foi a construgdo de um parque de ciéncia e
tecnologia. O sonho tinha um nome: Parque Explora. Hoje, quase no final de
seu mandato, esta prestes a se tornar uma realidade. A localizagdo ndo é um
acaso. Esté construido a beira da Avenida Carabobo - recentemente adaptada
aos pedestres - perto do lixdo Moravia e do dep6sito de entulhos El Oasis,
em frente ao Jardim Botanico; isto é, no meio do que ja foi uma das areas
mais violentas da cidade: as comunas do nordeste e do noroeste. O objetivo
do Parque é quebrar os preconceitos e mudar a imagem da area, “passar do
medo para a esperanca”, diz Fajardo. (EL TIEMPO, 2007 — traducéo nossa)

Edificio Carre, Medellin, Colémbia.
Fonte: O autor (2016)

As palavras do ex-prefeito, “passar do medo para a esperanga”, parecem ser o
mantra sob o qual a cidade se apoiou para abandonar a fama de “a mais perigosa do mundo”.
Atualmente, Medellin é um dos destinos turisticos da moda, repleta de estrangeiros curiosos
com a virada que governos e sociedade conseguiram realizar em tdo pouco tempo. O caminho
adotado foi a oferta de espacos culturais, de lazer e de conhecimento nas regibes mais
perigosas e desintegradas, 0 aumento da presenca do Estado e a democratizacdo do acesso a

cidade e aos espacos publicos. Ao contrério do modelo de Unidade de Policia Pacificadora
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(UPP) insuladas em favelas do Rio de Janeiro, Medellin levou lazer, cultura, bibliotecas,

escolas e transporte publico a regides pobres e isoladas.

Ao implantar o sistema de Metrocable, transporte coletivo por meio de
telefericos, e integra-lo ao Metro, o Unico sistema de metrd do pais e motivo de orgulho para a
cidade, a mobilidade dos cidadaos de algumas regides pobres foi consideravelmente ampliada
e valorizada. O slogan do sistema, “Aqui también se vive la cultura Metro”, explicita que
essas regides pobres e marginalizadas também sdo integradas, podem acessar qualquer parte
da cidade e, sobretudo, s&o parte dela e compartilnam sua cultura. A reportagem do jornal El
Tiempo (2007) mostra como a chegada do transporte publico e de outras intervencdes de

infraestrutura deram condic¢des ao desenvolvimento de regides pobres:

Desde a criagdo do Metrocable, a comuna nordeste sentiu a intervencéo
urbana como nenhuma outra regido. A biblioteca Espafia, 0 aprimoramento
da infraestrutura viaria e da habitacdo em Andalucia, La Francia, Bairro
Popular e Santo Domingo Savio se somam a cria¢do do Parque de la Herrera
e a recuperacdo da quebrada Juan Bobo, eixo dessa area, com um projeto
paralelo de realocacdo de casas em alto risco, e um conjunto de iméveis de
interesse social. Além disso, a construgdo da ponte de Andaluzia, que
conecta a leste com o bairro La Francia e o Bairro Popular. E como um
bairro melhor atrai mais progresso, as 18 lojas que era possivel contar em
Andalucia, agora se somam quase 200. Na area ha entidades bancarias e
empresas de comunicacdo, 0 que h& alguns anos era impossivel. (EL
TIEMPO, 2007 — traducao nossa)

Metrocable San Javier, Medellin, Coldmbia
Fonte: O autor (2016)
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Gustavo Restrepo, ex-gerente de projetos urbanos da Empresa de
Desenvolvimento Urbano de Medellin entre 2005 e 2010, ressaltou que, apesar da
importancia do urbanismo, a combinacdo das intervencBes fisicas com a parte social e
econbmica sdo imprescindiveis para melhorar e aportar seguranca a uma regido. A atuagéo
integral do governo, que atenda diversos aspectos importantes para a vida da populagdo que
vivencia a regido trabalhada, é o que pode potencializar os beneficios das alteracGes
promovidas pelo planejamento urbano, como afirmou Gustavo Restrepo:

“Bem, a verdade é que o urbanismo sozinho ndo resolve nada. A maneira
como o urbanismo intervém, melhora e aporta seguranga a uma regido é
guando somam-se, ndo somente a parte fisica, mas as partes social e
econdmica. Tem que haver uma visdo de governo e uma politica integral que
permita articular agcdes, como por exemplo, o fortalecimento das pequenas e
meédias empresas e 0 investimento na construgdo de uma sociedade mais
forte, de uma sociedade que se transforme enguanto o lugar estd sendo

transformado fisicamente. Isso é fundamental e sé assim podemos realizar
uma verdadeira transformagéo”. (A TARDE, 2017)

Ex-diretor das Empresas Publicas de Medellin entre 2008-2011, Federico

Restrepo ressalta a necessidade de intersetorialidade das politicas publicas de diversas areas

para alcancar os resultados que Medellin conseguiu. Além disso, Restrepo diz que a atuacédo

estatal deve ter como objetivo ampliar as oportunidades dos mais pobres, ofertando educacao
e transporte, por exemplo, da mesma qualidade para as regides mais ricas e mais pobres:

“Assumimos uma visdo de que tudo estd interligado: educagdo, cultura,

bibliotecas, seguranca e espagos publicos” (...). “Mas a questdo mais ampla é

gue a meta do governo deveria ser oferecer a ricos e pobres a mesma

qualidade de educacdo, transporte e arquitetura publica. Desse jeito, vocé
amplia a sensacdo de propriedade.” (FOLHA DE S. PAULO, 2012)
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“Medellin — todos por la vida”, slogan da cidade na cal¢ada do bairro El Poblado, Medellin, Colombia.
Fonte: O autor (2016)

Bogota, por sua vez, passou por uma grande transformacdo em sua mobilidade
urbana a partir da gestdo do prefeito Enrique Pefialosa (1998-2000), que, baseado no famoso
modelo de pistas exclusivas para os 6nibus de Curitiba, implantou na capital colombiana o
Transmilenio, sistema de BRT (bus rapid transit). Simultaneamente ao Transmilenio, houve a
continuidade da expansdo da malha cicloviaria iniciada na gestdo anterior, a proibicdo do

estacionamento de carros nas cal¢adas e a qualificacdo dos espagos destinados aos pedestres.
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Bicicletario da Estacdo El Dorado do Transmilenio, Bogota, Colémbia.
Fonte: O autor (2016)
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O prefeito utilizava a democracia como argumento para retirar espagos urbanos
previamente dominados pelos carros e destina-los ao transporte publico (aumentando sua
capacidade e agilidade), as bicicletas e aos pedestres, valorizando, desta forma, os mais
pobres. A melhoria das condi¢cbes para utilizar o transporte publico, caminhar e pedalar,
gradativamente, possibilitou a maior presenca de pessoas nas ruas e, consequentemente
conforme Jacobs (2014) e Hillier (2004), incentivou 0 aumento da sensagéo de seguranca. As
atividades culturais nas ruas e pracas forneciam mais incentivos para a presenca da populacao
nas ruas, enquanto o grande efetivo de policiais reforcava a presenca do estado para coibir

crimes. Na foto abaixo é possivel observar uma rua aberta para 0s pedestres e a presenca

constante de policiais (vestindo roupas fluorescentes).

Rua aberta para pedestres no periodo proximo ao natal em La Candeldria, regido central de Bogota, Colémbia.
Fonte: O autor (2016)
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2.3 Sensacao de seguranca

Para estudar a relacdo entre o ambiente urbano e a sensagdo de seguranca, esta
secdo apresenta dados do suplemento “Caracteristicas da vitimizag¢do ¢ do acesso a Justica no
Brasil”, da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) de 2009, e do relatério
“Percep¢do de Medo no Estado de Minas Gerais” (2010), do Centro de Estudos de
Criminalidade e Seguranga Publica (Crisp). A analise tem como foco os dados de Minas
Gerais, da Regido Metropolitana de Belo Horizonte e do Municipio de Belo Horizonte e
proporciona instrumentos para fundamentar a elaboracdo do questionario utilizado por este

estudo.

A sensacdo de seguranca esta inversamente relacionada ao risco percebido pelo
individuo em determinado espaco. Quanto mais familiaridade houver com o territorio e com
as pessoas que 0 ocupam, menor sera o temor de ser vitima de um crime. Nesse contexto, o
tamanho da populacdo de um municipio é outro fator a influenciar a percep¢do dos individuos
sobre sua seguranca (CRISP, 2010). Quanto maior for a cidade e sua populacdo, maior serd o
numero de desconhecidos — cujos comportamentos sS40 menos previsiveis — com 0s quais seus
cidaddos precisam conviver, 0 que tende a aumentar o0 medo em relacdo a eles. Chama a
atencdo, inicialmente, a discrepancia entre os percentuais observados no Estado e na RMBH,
principalmente quando a pergunta se refere ao bairro e a cidade.

A percepcdo de risco geralmente acontece quando o individuo esta em um
ambiente estranho e desorientador, longe de seu territorio, dos objetos e
figuras conhecidas que lhe ddo apoio. Em outras palavras, a percepgdo de
risco € a tentativa de transformar incertezas em estimativas de

probabilidades que algo negativo ocorra, mesmo que ndo haja nenhum
indicio objetivo de que alguma coisa iria ocorrer. (CRISP, 2010, p. 47)

A Tabela 1 permite perceber como a familiaridade com o ambiente reflete na
sensacdo de seguranca. Conhecer a dindmica do local e as pessoas que circularam
regularmente por ele, torna os individuos mais confiantes em seu domicilio e bairro, embora o
ultimo apresente um resultado significativamente inferior em relacdo ao primeiro. Os “olhos
da rua” sdao mais atentos aos conhecidos, oferecendo-lhes mais protecdo contra ameacas,
enquanto o maior conhecimento sobre a area torna mais facil evitar situacbes de

vulnerabilidade ao crime.
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Tabela 1 - Pessoas de 10 anos ou mais de idade que se sentiam seguras no seu domicilio, bairro e cidade, e
percentual de pessoas que se sentiam seguras no seu domicilio, bairro e cidade, na populacéo de 10 anos
ou mais de idade, segundo algumas Unidades da Federacao e Regides Metropolitanas - 2009

Percentual de Percentual de Percentual de
Unidade Pessoas de 10 anos ou mais de pessoas que se pessoas que se pessoas que se
. idade que se sentiam seguras | sentiam seguras no | sentiam segurasno | sentiam seguras
Federativa e o : .
ReqiA (1 000 pessoas) seu domicilio, na seu bairro, na na sua cidade, na
egido . o ~
. populacdo de 10 populacdo de 10 populacédo de 10
Metropolitana . . .
No seu Noseu | Nasua anos ou mais de anos ou mais de anos ou mais de
domicilio | bairro | cidade idade (%) idade (%) idade (%)
Minas Gerais 13718 12109 | 10 387 79,1 69,9 59,9
RMBH 3466 2629 1896 78,1 59,2 42,7

Fonte: IBGE, 2010.

O percentual de pessoas que se sentiam seguras no seu domicilio, era de 79,1%
e 78,1%, em Minas Gerais e na RMBH respectivamente, mas cai para 69,9% e 59,2% no
bairro e 59,9% e 42,7% na cidade. Além da grande queda, ¢ marcante a distancia entre os
resultados do estado e da RMBH. Por esse e outros resultados, detalhados a seguir, é possivel
identificar padrdes sobre a influéncia de variaveis como sexo, idade, renda e ambiente
(domicilio, bairro e cidade) na sensacdo de seguranca, que possibilitam estabelecer

parametros de comparagdo com o questionario elaborado para este estudo.

Via de regra, os fenbmenos de percepcdo criminal ndo seguem um padrédo
homogéneo de distribuicdo. Em muitos casos, eles podem variar quando
pensados em termos de sexo, idade, faixa de renda, local onde vive, estado
civil, escolaridade, dentre outros. (CRISP, 2010, p. 8)

Ao combinar o ambiente com algumas variaveis, pode-se definir outros
padrdes, por exemplo, em relacdo ao sexo dos individuos. As mulheres sentem-se menos
seguras que os homens no domicilio, no bairro e na cidade, e o histérico brasileiro de
violéncia contra a mulher, incluindo a doméstica, provavelmente tem papel fundamental nesse

resultado.

A Tabela 2 expde o percentual de pessoas acima de 10 anos que se sentiam
seguras em seu domicilio, no seu bairro e na sua cidade, por sexo, em Minas Gerais e na
Regido Metropolitana. A andlise de seus dados evidencia a diferenca entre a sensacdo de

seguranga de homens e mulheres nos trés ambientes e nos dois espagos geograficos.
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Tabela 2 - Percentual de pessoas que se sentiam seguras no seu domicilio, no seu bairro e na sua cidade,
na populacéo de 10 anos ou mais de idade, por sexo, em Minas Gerais e na Regido Metropolitana de Belo
Horizonte — 2009

Percentual de pessoas que se sentiam seguras no seu domicilio, na populagao
de 10 anos ou mais de idade (%)

Unidade Federativa e Regido Sexo

Metropolitana

Total
Homens Mulheres
Minas Gerais 79,1 80,7 7
RMBH 78,1 79,6 76,7

Percentual de pessoas de 10 anos ou mais de idade que se sentiam seguras no
seu bairro, na populagéo de 10 anos ou mais de idade (%)

Minas Gerais 69,9 72,3 67,6

RMBH 59,2 62,0 56,8
Unidade Federativa e Regido | Percentual de pessoas de 10 anos ou mais de idade que se sentiam seguras na

Metropolitana sua cidade, na populacdo de 10 anos ou mais de idade (%)

Minas Gerais 59,9 62,5 57,5

RMBH 42,7 45,4 40,3

Fonte: IBGE, 2010.

Em Minas Gerais, 80,7%, 72,3% e 62,5% dos homens se sentem seguros no
seu domicilio, no seu bairro e na sua cidade, respectivamente. Esses nimeros sdo menores
entre as mulheres, respectivamente 77,%, 67,6% e 57,%. Apesar dos percentuais inferiores
registrados na RMBH, a diferenca entre homens e mulheres é semelhante, ao que ocorre no
estado, com o valor minimo de 40,3% das mulheres se sentindo seguras na sua cidade.

Entre as medidas s6cio-demograficas, sexo é uma caracteristica muito
influente sobre a sensa¢do de medo das pessoas, independente do tipo de
crime ou do local. Ser mulher tem um efeito positivo sobre esse sentimento.
Ou seja, mulheres tém uma chance maior de sentir medo de se tornar vitima
de crime se comparado com 0s homens que possuem um efeito negativo (as

chances de sentir medo de crime sdo menores para 0 sexo masculino).
(CRISP, 2010, p. 131)

A separacdo dos individuos por faixas etarias também permite concluir como a
sensacdo de seguranca esté diretamente relacionada a idade. Quanto mais jovem, mais segura
se sente a populagdo, nos trés ambientes pesquisados, excetuando-se a faixa “70 anos ou

mais”, conforme a Tabela 3.
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Tabela 3 - Percentual de pessoas que se sentiam seguras no seu domicilio, no seu bairro e na sua
cidade, na populacéo de 10 anos ou mais de idade, por grupos de idade, em Minas Gerais e na Regido

Metropolitana de Belo Horizonte - 2009

Unidade Federativa e
Regido Metropolitana

Percentual de pessoas que se sentiam seguras no seu domicilio, na populacéao
de 10 anos ou mais de idade (%)

Grupos de idade

Total [10a15[16a24 [25a34 [35a49 [50a59 | 60a69 | 70 anos
anos anos anos anos anos anos | ou mais

Minas Gerais 79,1 82,4 80,3 78,6 78,8 78,0 76,5 77,7
RMBH 78,1 81,5 80,0 77,0 78,0 75,8 77,2 75,4
Percentual de pessoas que se sentiam seguras no seu bairro, na populagéo de
10 anos ou mais de idade (%)
Minas Gerais 69,9 73,5 70,4 69,6 69,1 68,3 66,9 71,4
RMBH 59,2 63,8 60,3 57,8 58,8 57,3 55,6 62,4
Percentual de pessoas que se sentiam seguras na sua cidade, na populacéo de
10 anos ou mais de idade (%)
Minas Gerais 59,9 64,7 61,4 58,7 58,9 58,1 57,9 59,9
RMBH 42,7 49,7 45,2 41,0 41,9 40,1 39,0 40,7

Fonte: IBGE, 2010.

O grupo etéario de 10 a 15 anos é 0 que possui maior sensacdo de segurancga nos

trés ambientes abordados pela PNAD 2009, tanto em Minas Gerais como ha RMBH. Convém

destacar a disparidade entre o maior valor observado para o domicilio (82,4% em Minas

Gerais) e o menor (75,4% na RMBH), e o maior valor observado para a cidade (64,7% em

Minas Gerais) e 0 menor valor observado para a cidade (39% na RMBH).

No caso da variavel idade, encontramos relacGes diferentes entre jovens,
adultos e idosos. De uma forma mais generalizada, os adultos e idosos
tendem a ter uma chance maior de sentir medo de crime se comparado com
os jovens. (..) Em geral, mulheres tém maior percep¢do do risco de
vitimizagdo do que homens, apesar destes apresentarem maiores taxas de
vitimizacdo. O mesmo ocorre com pessoas idosas WARR (1984); SKOGAN
& MAXFIELD (1981). Uma explicacdo para esta divergéncia é que
mulheres e idosos tém diferentes sensibilidades ao risco de vitimizacéo,
sentindo-se mais vulneraveis. Logo, mulheres e idosos se percebem como
alvos mais atrativos; por outro lado, homens e jovens em geral se expdem
mais ao risco de vitimizacdo e tendem a estar em maior proximidade a
criminosos (STAFFORD & GALLE, 1984). (CRISP, 2010, p. 131)

A Tabela 4 permite observar as diferencas na sensacdo de seguranga de cinco

classes de rendimento e perceber que quanto maior a renda, mais as pessoas se sentem seguras

dentro de seu domicilio, corroborando com a percepcéo do domicilio e dos espacos privados

como fortalezas urbanas. Tal hipdtese se confirma especialmente apds a andlise feita na

Tabela 5, que mostra a diferenca entre a sensacéo de seguranca no domicilio e na cidade para

cada uma das faixas de renda.
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Na RMBH, o0 grupo “2 ou mais” salarios minimos per capita tem uma diferenca
de 45,3 pontos na sensacgdo de seguranca entre os dois ambientes, com 81,7% das pessoas se
sentindo seguras em seu domicilio, enquanto apenas 36,4% se sentem seguras em sua cidade.
Tabela 4 - Percentual de pessoas que se sentiam seguras no seu domicilio, no seu bairro e na sua cidade na

populacéo de 10 anos ou mais de idade, por classes de rendimento mensal domiciliar per capita, em Minas
Gerais e Regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH) - 2009

Percentual de pessoas que se sentiam seguras no seu domicilio, na populacéo de 10 anos ou

Unidade mais de idade (%)
Fe%irg-t;éa € Classes de rendimento mensal domiciliar per capita (salario minimo)
i
Metropolitana Total (1) Menos de 1/4 1/4a T;eznos de [1/2a mlenos de|1la meznos de 2 U mais
Minas Gerais 79,1 76,8 78,3 79,4 78,6 81,0
RMBH 78,0 68,7 76,4 78,0 76,7 81,7

Percentual de pessoas que se sentiam seguras no seu bairro, na populagdo de 10 anos ou
mais de idade (%)

Minas Gerais 69,8 74,0 72,6 70,8 67,7 67,5

RMBH 59,2 54,4 59,2 62,1 57,6 57,9

Percentual de pessoas que se sentiam seguras na sua cidade, na populagéo de 10 anos ou
mais de idade (%)

Minas Gerais 59,9 69,0 66,1 61,2 57,0 53,0

RMBH 42,7 44,3 46,5 47,9 41,2 36,4

Fonte: IBGE, 2010.
Nota: Exclusive as pessoas cuja condi¢do na unidade domiciliar era pensionista, empregado doméstico ou parente do
empregado doméstico. (1) Inclusive as pessoas sem declaracéo de rendimento mensal domiciliar per capita.

As duas faixas de maior renda, com destaque para a “2 ou mais” salarios
minimos per capita, Sdo as que apontaram menor sensacdo de seguranc¢a na cidade em Minas
Gerais € na RMBH. Além disso, excluindo-se a classe “menos de 1/4” da RMBH, a menor

sensacdo de seguranca no bairro também é registrada nos dois grupos de maior renda.

A grande desigualdade social® do Brasil, associada as altas taxas de
criminalidade e a baixa sensacdo de seguranca, contribui para um fendmeno comum nas

grandes regiGes metropolitanas brasileiras, a segregacdo espacial.

A taxa do Brasil de 572,7 roubos por 100.000 habitantes ¢ uma das mais altas
da América Latina, com grande distancia das mais baixas, registradas no Paraguai, Panama e
Guatemala. Vale ressaltar que a taxa de Belo Horizonte é ainda maior que a brasileira,
atingindo 1.378° por 100.000 habitantes em 2014.

‘5‘ Gini (2015): Brasil (0,490). Paises OCDE variam entre 0,244 (Islandia) e 0,459 (México). Média OCDE: 0,318
IMRS 2014
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Taxa de roubo por 100.000 habitantes,
América Latina, 2011

Pais 2011
Argentina (2008) 973,3
México 688
Brasil 572,7
Chile (2012) 468,1
Uruguai 456,5
Costa Rica 397,6
Honduras 276,3
Peru 217
Venezuela 211
Rep. Dominicana 210,9
El Salvador (2012) 88,3
Bolivia (2009) 86,3
Nicardgua 71,5
Guatemala 67
Panama 62
Paraguai (2010) 18,2

Fonte: PNUD, 2013, p. 3 — destaque nosso

O relatério “Seguranca Cidadda com rosto humano: Diagndstico e Propostas
para a América Latina”, do PNUD (2013), mostra que a porcentagem de pessoas que afirmam
ter limitado suas opgOes de lazer por temor de ser vitima de crime varia entre 20,6% e 59,1%
na Ameérica Latina. No Brasil, esse valor é de 24,7%. A porcentagem de pessoas que declarou
limitar os locais de compras devido ao medo do crime varia de 16,8% a 51,5% nos paises da
regido. Além disso, entre 45% e 65% dos entrevistados disseram que deixaram de sair a noite
devido ao medo de ser vitima de criminosos (LAPOP apud PNUD 2013).

Os efeitos da criminalidade alta e da baixa sensacdo de seguranca s&o
mdaltiplos, e um deles é a limitacdo da liberdade do individuo, de sua maneira de viver, se
deslocar e ocupar a cidade. O medo de ser vitima de algum crime tem influéncia direta na
decisdo de onde morar, onde fazer compras, onde se sentar para passar o tempo ou por qual
rua caminhar. Altera o comportamento das pessoas, desestimula a convivéncia nos espacos
publicos e reduz a qualidade de vida na cidade (PNUD, 2013).

Enclaves urbanos, por meio de condominios fechados, clubes de recreacgéo,
shoppings e outros espacos privados sdo percebidos como fortalezas, em que aqueles que
estdo dentro estdo protegidos dos que estdo fora, sendo a rua vista como ambiente hostil.

Caldeira (2000) trata da segregacdo espacial no Brasil, chamando a atencdo para uma
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caracteristica marcante: a criacdo de espacos privados de uso coletivo, que negam a vida

publica e a diversidade.

Todos os tipos de enclaves fortificados partilham algumas caracteristicas
bésicas. Sdo propriedade privada para uso coletivo e enfatizam o valor do
que é privado e restrito ao mesmo tempo que desvalorizam o que é publico e
aberto na cidade. S8o fisicamente demarcados e isolados por muros, grades,
espagos vazios e detalhes arquitetdnicos. S&o voltados para o interior e ndo
em direcdo a rua, cuja vida publica rejeitam explicitamente. (CALDEIRA,
2000, p. 258)

Esses espacos com controle de acesso ilustram a Teoria dos Espacos
Defensaveis de Newman, encorajando a vida social dentro dos ambientes privados. Assim,
grande parte do contato do cidaddo com a cidade passa a ser intermediado pelos pneus de seus
carros. As pessoas deixam de caminhar, de utilizar as pracas e parques e se tornam imersas

em bolhas sociais.

A Tabela 5 apresenta a subtracdo entre o percentual de pessoas que se sentem
seguras no seu bairro e na sua cidade, segmentada por rendimento mensal domiciliar per
capita. A maior diferenga registrada esta na faixa “2 ou mais” salarios minimos per capita
(21,5), enquanto a menor diferenga esta na faixa “menos de 1/4” de salario minimo per capita
(10,1), ou seja, quanto maior a renda, maior a quantidade de pessoas que nao se sentem

seguras fora do proprio bairro (na cidade).

Tabela 5 - Subtracéo do percentual de pessoas que se sentem seguras no seu bairro e na sua cidade,
por rendimento, em Minas Gerais e na Regido Metropolitana de Belo Horizonte - 2009

Percentual de pessoas que se sentiam seguras no seu bairro menos percentual de pessoas que
Local se sentiam seguras na sua cidade
Classes de rendimento mensal domiciliar per capita (salario minimo)

Menos de 1/4 1/4a T/(;—nos e 1/2 amenosde 1 | 1 amenosde 2 2 ou mais
Minas Gerais 5,0 6,6 9,6 10,7 14,5
RMBH 10,1 12,8 14,2 16,4 21,5

Fonte: IBGE, 2010.

Nota: Exclusive as pessoas cuja condi¢do na unidade domiciliar era pensionista, empregado doméstico ou parente do
empregado doméstico.

(1) Inclusive as pessoas sem declaragdo de rendimento mensal domiciliar per capita.

A sensacdo de seguranga no proprio bairro e no restante da cidade tem
influéncia direta na maneira como as pessoas se deslocam. Em municipios como Belo
Horizonte, em que a mobilidade urbana é um tema relevante para a melhoria da qualidade de
vida, torna-se imprescindivel aumentar a sensacdo de seguranca dos pedestres, dos usuarios

do transporte publico e dos ciclistas, para que o transporte motorizado individual (carros e
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motos) tenha sua trajetoria de crescimento na participacdo na divisdo modal reduzida e

finalmente revertida.

A Tabela 6 expde a percepc¢édo de seguranca ao caminhar sozinho durante o dia
e durante a noite em Belo Horizonte e na RMBH. Durante o dia, 71,3% se declararam
“seguro” ou “muito seguro” ao caminharem sozinhos em Belo Horizonte, mas, para o periodo
noturno, essa soma atingiu apenas 28,9%. Além disso, a porcentagem de “inseguro”, pior

entre as alternativas a ser escolhida, foi de 9,1% para o dia e 40,1% para a noite.

Tabela 6 - Distribuic@o dos Entrevistados Segundo Percepc¢do de Seguranca ao Caminhar Sozinho, 2009

Local Percepcédo de seguranga ao caminhar sozinho durante o dia
Muito Seguro Seguro Pouco Seguro Inseguro
Belo Horizonte 8,3% 63,0% 19,4% 9,1%
RMBH 7,5% 63,1% 20,2% 9,1%
Local Percepcéo de seguranga ao caminhar sozinho durante a noite
Belo Horizonte 2,2% 26,7% 29,9% 40,1%
RMBH 3,6% 32,1% 26,4% 36,8%

Fonte: CRISP, 2010

A baixa sensacdo de seguranca faz com que as pessoas queiram permanecer o
menor tempo possivel no espago publico, reduzindo sua exposicdo ao risco que imaginam
existir. A Tabela 7 aborda a frequéncia com a qual os individuos evitam o transporte coletivo
devido ao medo. Convém ressaltar, no entanto, que uma forma mais precisa de abordar o
assunto talvez fosse questionar os entrevistados se eles se deslocariam de outra maneira, caso
fosse possivel, devido ao medo da violéncia, uma vez que muitos ndo podem evitar o

transporte coletivo, por ser ele a sua Unica possibilidade.
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Tabela 7 - Distribuicé@o dos Entrevistados de acordo com a frequéncia com que, por medo da violéncia,
evita usar algum transporte coletivo que gostaria ou precisaria usar

Frequéncia
Local ~ Total
Sempre Frequentemente As vezes Raramente Nunca
Belo Horizonte 4,7% 3,4% 13,2% 18,1% 60,6% 100,0%
RMBH 6,4% 3,9% 10,5% 6,6% 72,6% 100,0%

Fonte: CRISP, 2010

Feita a ressalva acima, em Belo Horizonte, 4,7% responderam que “sempre” e
3,4% que “frequentemente” evitam o transporte coletivo devido ao medo da violéncia, sendo
“nunca” a maior parte das respostas (60,6%). O transporte coletivo de Belo Horizonte tem
perdido participacdo no total de viagens da cidade® e a seguranca é uma das responséveis por
isso, juntamente com o aumento da frota de carros e motos e as insatisfacdes com o conforto
do transporte publico, além da baixa regularidade, do alto tempo de deslocamento e do alto

custo da tarifa dos dnibus.

Quando perguntados com qual frequéncia, devido ao medo, deixam de ir a
locais da cidade que gostariam ou precisariam ir, 11,3% responderam “sempre”, 10,7%
responderam “frequentemente” e 38,5% disseram “nunca” em Belo Horizonte. Isso mostra
como o medo da violéncia afeta a liberdade e a capacidade dos habitantes da capital mineira
de vivenciarem sua cidade e gera impactos das mais variadas formas, como a reducdo da vida
social e dos encontros, do crescimento econdmico, do acesso a cultura e ao lazer e o aumento

dos gastos com mobilidade, entre outros.

Tabela 8 - Distribuicéo dos Entrevistados de acordo com a frequéncia com que, por medo da violéncia,
deixa de ir a locais da cidade que gostaria ou precisaria ir

Frequéncia
Local > Total
Sempre Frequentemente As vezes Raramente Nunca
Belo Horizonte 11,3% 10,7% 23,4% 16,0% 38,5% 100,0%
RMBH 12,6% 9,1% 20,6% 8,6% 49,1% 100,0%

Fonte: CRISP, 2010

A sensacdo de seguranca é constituida por varias informacgdes conscientemente
ou inconscientemente processadas. As taxas de criminalidade sdo assimiladas ao chegarem ao
conhecimento do individuo, que também colhe informacGes presenciais sobre o ambiente,
considera o horério, a reputagdo que o local possui e a opinido de pessoas de sua confianca

para definir se é seguro ou ndo circular por aquele espaco.

® Segundo o Balango Anual da Mobilidade Urbana em Belo Horizonte 2014, em 2002 as viagens por transporte
coletivo representavam 44,6% do total. Em 2012, sua participacéo era de 28,1%.
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Nos estudos sobre medo do crime e percep¢do de risco € comum discutir qual a
influéncia das fontes de informacdo na constituicdo do sentimento em relacdo a um ambiente.
O estudo “Percepcao de Medo no Estado de Minas Gerais” concluiu, a partir de suas
entrevistas, que na Regido Metropolitana de Belo Horizonte as principais fontes de

informagao sobre a criminalidade e a violéncia sdo a televisdo e os jornais.

A compreensdo de como se desenvolve a sensacdo de seguranca ou de medo
nas populagbes analisadas passa necessariamente pela identificagdo dos
canais atraves dos quais as pessoas se informam sobre episédios e contextos
de criminalidade e violéncia. (...) bloco formado pela capital, Regido
Metropolitana e as cidades p6lo (...) a maioria dos moradores alega se
informar sobre eventos de criminalidade por meio de veiculos de imprensa
como TV e jornais impressos. (CRISP, 2010, p. 121)

Tabela 9 - Distribuicéo dos entrevistados a partir do questionamento: Informa-se sobre criminalidade e
violéncia na cidade atraves da televisio

Local Informa-se sobre criminalidade e violéncia na cidade através da televisdo
Sim Nao Total
Belo Horizonte 90,70% 9,30% 100,00%
RMBH 82,20% 17,80% 100,00%

Fonte: CRISP, 2010

Esse fato tem como agravante os critérios de noticiabilidade utilizados pela
imprensa. Veiculos e programas especializados em retratar a violéncia ou que fazem dela um
grande produto para vender mais ou ter uma audiéncia maior ddo grande destaque para 0s
crimes mais violentos e frequentemente empregam uma linguagem amedrontadora.

Uma grande parte dos trabalhos relacionados a este tema sugere que 0s
meios de informacdo sdo um dos principais responsaveis pelo aumento do

medo e da percepcdo de risco, muitas vezes tornando-os maiores que a
prépria possibilidade vitimizacéo real do individuo. (CRISP, 2010, p. 121)

Por fim, convém ressaltar o fato, também comum nos estudos da area, de que
ser vitima ou conhecer vitimas de um crime influencia significativamente a sensacdo de
seguranca da populacdo de Minas Gerais em relacdo a esse crime especifico, se comparada a
observada em outras pessoas nunca vitimadas e que ndo conhegam vitimas recentes (CRISP,
2010).
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3 METODOLOGIA

Este trabalho consiste em uma pesquisa empirica de natureza qualitativa sobre
a sensacdo de seguranca dos pedestres na regido central de Belo Horizonte, dividida em duas
etapas. A primeira delas retrata as impressdes do autor sobre espagos dentro da area estudada,
apoiando-se nas teorias expostas anteriormente. A segunda expde as impressdes de individuos

presentes em duas pracas da regido, por meio de respostas coletadas em um questionério.

Inicialmente, foi realizada uma pesquisa de campo, com registro de imagens e
impressBes sobre a qualidade do espaco em relagdo a capacidade de proporcionar uma maior
sensacdo de seguranca. Durante quatro visitas, nos periodos da tarde e da noite, foram
observadas as caracteristicas de locais selecionados pelo autor, destacando os problemas e
possiveis solucdes. O espaco observado compreende a area interna ao perimetro de quatro
importantes avenidas de Belo Horizonte: Afonso Pena, Amazonas, Bias Fortes e Brasil.

A segunda parte do estudo consiste na aplicacdo de um questionario sobre
sensacdo de seguranca aos pedestres presentes em dois pontos selecionados dentro da area de
abrangéncia do trabalho: Praca Sete de Setembro e Praca da Liberdade. Esses locais foram
escolhidos devido a relevancia que possuem para Belo Horizonte e por suas caracteristicas
distintas, apesar da proximidade. A coleta dos dados foi feita de forma a atender os seguintes
critérios: dois turnos — manhd (8h-10h) e noite (19h30-21h) —, sendo 50% de cada sexo
(masculino e feminino) e 50% de cada estado (ocupando ou em movimento). Dessa forma, foi
possivel comparar as respostas provenientes dos dois locais, de acordo com o turno, sexo e

estado.

LOCAL TURNO SEXO ESTADO TOTAL
Praca da Liberdade | 08h-10h 3M; 3F 3 ocupando; 3 em movimento | 12 individuos
Praca da Liberdade | 19n30-21h | 3M; 3F 3 ocupando; 3 em movimento | 12 individuos

Praca Sete 08h-10h 3M; 3F 3 ocupando; 3 em movimento | 12 individuos
Praca Sete 19h30-21h | 3M; 3F 3 ocupando; 3 em movimento | 12 individuos
TOTAL - 24M; 24F | 24 ocupando; 24 em movimento | 48 individuos

Na categoria “ocupando”, se enquadram apenas os individuos sentados, exceto
aqueles sentados em pontos de Onibus, que foram considerados como “em movimento”
devido a estarem no local com o objetivo de deslocamento. Responderam como “em

movimento” individuos que foram abordados enquanto transitavam pelas pragas,



43

especialmente em seus acessos, exceto as pessoas realizando atividades fisicas, que ndo foram

abordadas.

Destacam-se como limitacdes da metodologia adotada: a impossibilidade de
entrevistar aqueles que ndo circulam pelas pracas escolhidas por considera-las inseguras; o
carater ndo representativo da amostra, que foi feita de maneira arbitraria, aplicando apenas 0s
critérios de local, turno, sexo e estado; e a auséncia de pergunta sobre renda, devido a

dificuldade de obter esse dado por meio da abordagem realizada.

Os horérios foram escolhidos para investigar possiveis diferencas na sensacao
de segurancga entre os dois turnos (manha e noite), sobretudo devido a auséncia de iluminacao
natural e maior quantidade de roubo consumado e tentado no periodo noturno na Zona Quente
Hipercentro, conforme a tabela abaixo.

Tabela 10 - Distribuicéo do quantitativo de ocorréncias de roubo consumado e tentado
por dia da semana e faixa horaria na Zona Quente Hipercentro de jan/14 a mai/15

Faixa Horaria Dla da Semana
Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab
de 00:00h até as 00:59h 29 39 26 31 27 32 31
de 01:00h até as 01:50h 30 18 18 10 20 16 22
de 02:00h até as 02:50h 23 18 n 14 17 12 23
de 03:00h ateé as 03:59h 23 15 16 20 15 14 17
de 04:00h até as 04:59h 13 13 10 17 15 19 14
de 05:00h até as 05:59h 20 27 23 20 20 18 23
de 06:00h até as 06:59h 20 22 27 19 26 19 16
de 07:00h até as 07:59h 11 17 18 10 17 14 18
de 08:00h até as 08:50h 6 22 28 24 21 13 14
de 09:00h até as 09:50h 12 32 17 28 24 21 21
de 10:00h ateé as 10:59h 15 46 17 31 23 22 34
de 11:00h até as 11:59h 11 26 21 30 30 24 37
de 12:00h até as 12:59h 11 42 40 43 38 40 27
de 13:00h até as 13:59h 15 41 28 33 34 39 31
de 14:00h até as 14:59h 18 31 27 30 44 32 32
de 15:00h até as 15:50h 23 a1 38 42 32 43 23
de 16:00h até as 16:50h 20 34 34 27 30 37 31
de 17:00h até as 17:59h 30 37 33 33 40 38 25
de 18:00h até as 18:59h 20 58 43 54 47 43 37
de 19:00h até as 19:59h 38 45 59 47 51 47 38
de 20:00h até as 20:59h a4 61 58 51 45 57 42
de 21:00h até as 21:59h 50 62 53 57 45 42 a7
de 22:00h até as 22:50h 39 55 a1 32 45 56 a7
de 23:00h até as 23:50h a4 40 a7 54 34 40 37

Fonte: CINDS, 2015, p. 12
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A Praga Sete de Setembro, ou apenas Praga Sete, localizada no canto superior
direito da Figura 2 e considerada o “coracdo da cidade”, estd em um dos seus principais eixos
de mobilidade, em que pedestres, 6nibus, carros, motos e bicicletas circulam em grande
quantidade. Possui grande atratividade devido a concentracdo de estabelecimentos comerciais
e de prestagdo de servicos publicos, além da relevante quantidade de linhas de 6nibus com
paradas em suas imediagdes, e da proximidade com a principal estacdo de metr6 de Belo
Horizonte e com a Rodovidria. Inserida na zona quente de maior niumero de ocorréncias de
roubo do municipio, € um dos locais (area A da Figura 4) em que esse tipo de crime mais é

registrado, segundo o Diagnostico de Incidéncia de Roubos em Belo Horizonte de 2015.

Figura 3 — Praca Sete de Setembro
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A Tabela 11 apresenta o numero de ocorréncias de roubo nas nove Zonas Quentes de
Criminalidade (ZQC) de Belo Horizonte. A ZQC Hipercentro, que contempla grende parte da
area objeto deste estudo, possui a maior quantidade registros de roubos de Belo Horizonte,
representando 9,54% do total, concentrados em 5,32 km2 ou 1,71% da area do municipio. A
concentracdo dos roubos nessa zona a torna um importante local para o estudo da sensacao de
seguranga. O posicionamento da Pragca Sete como o ponto central da mancha vermelha
(Figura 4), bem como a maior disponibilidade de individuos a ocupando (sentados), ao
contrario da Praca Rio Branco ou Praca da Estacdo, sdo fatores que influenciaram na sua

escolha.

Tabela 11: participacao das Zonas Quentes identificadas em relagdo ao total em Belo Horizonte
no guantitativo de ocorréncias de roubo e na area geograéfica de jan/14 a mai/15

» Ocorréncias Area Geografica
Regiao
Namero Percentual Km® Percentual

ZOC Hipercentro 5.109 9,54% 5,32 1,71%
ZOC Shopping Estagio 1.857 3,47% 3,07 0,98%
20C Av. Nsa. Sra. do Carmo 1.341 2,50% 2,43 0,78%
Z0C Minas Shopping 1.179 2,20% 1,69 0,54%
ZOC Nova Suica 1.031 1,92% 2,71 0,71%
ZOC Via Shopping 727 1,36% 1,74 0,56%
ZOC Cidade Nova 653 1,22% 1,27 0,39%
Z0C Floramar/Tupi 476 0,B0% 0,95 0,30%
ZQC Coragio Eucaristico 323 0,60% 0,42 0,13%
Somatério das ZQCs 12.646 23,61% 19,05 6,11%
Foras das ZQCs 39.214 73,20%

Sem Georreferenciamento 1.711 3,19%

Total de Belo Horizonte 53.571 100,00% 311,90 | 100,00%

Fonte: CINDS, 2015.

A Praca da Liberdade, segunda praca estudada, também estd na regido central de Belo
Horizonte, embora fora do Hipercentro, a apenas 2 quildmetros da Praca Sete. Seu entorno
tem ocupacao mista, com grande presenca de imdveis residenciais nos bairros Funcionarios e
Lourdes, ao contrario da ocupacdo predominiantemente comercial da regido da Praca Sete.
Sua escolha permitiu, dessa forma, comparar dois locais distintos, buscando verificar se a
funcdo de cada uma e suas caracteristicas diferentes influenciariam a sensacdo de seguranca

dos pedestres presentes.
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Figura 4 - concentracao de roubos na ZQC Hipercentro em Belo Horizonte de jan/14 a mai/15
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Fonte: CINDS, 2015 — adaptado.

A Praca da Liberdade — localizada no canto esquerdo inferior da Figura 2 e na
area B da Figura 4 —, foi escolhida por sua vocacdo diversa da Praca Sete, apesar de certa
proximidade entre ambas. Inspirada nos jardins do Palacio de Versalhes, na Franca, e
projetada como o centro de poder do estado, cercada por imponentes prédios da administracao
estadual, atualmente desempenha funcdo cultural e de lazer, englobando ainda o turismo, o
descanso, a contemplagdo e as atividades fisicas. Ponto de ligacdo entre Savassi, Lourdes,
Funcionarios e Centro, a Praca da Liberdade e as ruas de seu perimetro sdo importantes

pontos de passagem de pedestres e do transporte motorizado.
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Figura 5 — Praca da Liberdade
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O questionério criado para este estudo tem como referéncia as faixas etarias
utilizadas no levantamento suplementar da PNAD 2009 “Caracteristicas da vitimizacao e do
acesso a Justica no Brasil 20097, na categoria de vitimizagéo, e também engloba como perfil
dos respondentes 0 sexo e a idade. Sua aplicagdo ocorreu em dias Uteis, diretamente pelo
autor, com os individuos entrevistados sendo os responsaveis por selecionar as respostas,

exceto quando foi solicitada ao autor a leitura das perguntas e respostas.
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O questionério do tipo fechado de mdltipla escolha (disponivel no apéndice)
buscou revelar a sensacdo de seguranca dos pedestres da Praca da Liberdade e da Praga Sete.
Por meio de 12 perguntas, além do perfil constituido por sexo e idade, foram investigadas a
frequéncia dos respondentes no local; 0 motivo (ou motivos) que os levaram até 1a; o meio de
transporte utilizado; a sensacdo de seguranca; 0 que poderia aumentar a sensacdo de
seguranga; o conhecimento de vitimas de crimes no local; a percepcdo sobre pontos mais
seguros ou inseguros; as razGes da maior inseguranca de um ponto especifico; e uma
comparacdo entre a sensacdo de seguranca da praca em que o individuo estava com a

sensacdo de segurancga na outra praca estudada.
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4 RESULTADOS
4.1 Anélise dos resultados qualitativos

A pesquisa de campo teve inicio com a aplicacdo de um questionario pré-teste
que foi realizado na Praca da Liberdade, no periodo da manha, e possibilitou ajustes antes da
aplicacdo dos questiondrios definitivos. Posteriormente, ficou evidente que o mais correto
teria sido a sua realizagdo na Praca Sete, dada a maior dificuldade observada nos respondentes
deste local em compreender as instrucbes e interpretar informacbes do questionario. A
interpretacdo do mapa, a compreensdo do limite de respostas por questdo e o0 tempo para
completar todas as perguntas foi bem diferente nos dois locais, sendo mais satisfatorias na
Praca da Liberdade. Sempre que solicitado, o autor esclareceu duvidas sobre o preenchimento.
No entanto, foi necessario desconsiderar preenchimentos incorretos, sobretudo quando o
respondente ndo preenchia o requisito para determinada pergunta, como nas questfes 5 e 9,

presentes no Apéndice deste estudo.

Na Praca da Liberdade, houve maior receptividade a iniciativa do estudo, dadas
as caracteristicas e disponibilidade do publico. Um dos entrevistados conversou por quase
meia hora com o autor, sobre assuntos relacionados ao estudo e alguns tangenciais a ele,
enguanto respondia as questdes. Dentre as 24 pessoas abordadas nessa praca, apenas uma se
recusou a responder, alegando pressa para chegar ao trabalho. Ndo houve dificuldade mesmo
quanto as pessoas “em movimento”, que foram abordadas principalmente no momento em
que aguardavam para fazer a travessia para deixar a praga, sendo o longo tempo de espera dos

sinais um fator facilitador para a aproximacao e convite a participacéo.

Na Praca Sete, por outro lado, a concorréncia com compradores de ouro,
vendedores de chip de celular e de fotos 3/4, ofertantes de servigos de dentista, outros
pesquisadores, religiosos e panfleteiros tornou mais dificil a abordagem aos pedestres. O
fluxo mais cadtico de pessoas em varias direcOes, a pressa, além da indisposi¢ao natural dos
transeuntes as diversas tentativas de convencé-los a parar ou a dedicar sua atencdo a alguém,
foram desafios ao cumprimento da meta de 24 entrevistados. Além disso, a fama de perigosa

da regido também tende a reduzir a aceitagdo dos individuos a aproximacéao de desconhecidos.

A iluminacdo publica revelou-se deficiente em varios pontos da regido

estudada. Seja pelo posicionamento dos postes — as vezes em meio a galhos de arvores ou em
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quantidade insuficiente —, seja pela capacidade inferior de iluminagdo do modelo atual das
lampadas, seja pela ineficaz reposi¢do de lampadas queimadas ou danificadas, entre outros

motivos, a rede existente ndo é capaz de proporcionar a sensacdo de segurancga necessaria.

Pessoas caminhando na av. Sil Lobo iluminada por lampadas de LED.
Fonte: O autor (2017)

A Prefeitura de Belo Horizonte prometeu a substituicdo de todas as lampadas
convencionais por modelos de LED até 2020 (BELO HORIZONTE, 2017), o que pode
melhorar consideravelmente a visibilidade noturna, favorecendo a intervisibilidade, como ja
ocorre na av. Silva Lobo, no bairro Grajad, e na orla da Lagoa da Pampulha, préximo ao

conjunto arquitetdnico tombado pelo Patriménio Mundial da Humanidade.

O totem do ponto de dnibus da imagem abaixo, além de obstruir a passagem de
pedestres, impede a visualizagdo em profundidade da cal¢ada, tornando-se um possivel
esconderijo para surpreender quem caminha pelo local. Da mesma maneira, a placa de metal
atras dos assentos também limita que uma abordagem criminosa a alguém que esteja sentado,

por exemplo, seja percebida por um transeunte.
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Ponto de 6nibus na av. Augusto de Lima, esquina com rua S&o Paulo.
Fonte: O autor (2017).

A banca de jornal tem efeito igual ao totem anterior, mas representa um
obstaculo ainda maior para a visibilidade entre os pedestres e outros “olhos da rua”, por sua
largura e alinhamento com a rota utilizada pelos pedestres. O ideal, nesse caso, seria 0

posicionamento da banca no nivel da rua, ocupando a faixa de estacionamento e

desobstruindo a calgada.

Banca de revista na ra Espirito Santo, esquina com rua Bernardo Guimaraes.
Fonte: O autor (2017).
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Os paraciclos instalados nos fundos do Centro Cultural do Banco do Brasil,
distantes de qualquer entrada do edificio ou outro ponto de interesse, sdo ignorados pelos
ciclistas, que frequentemente utilizam os postes de iluminacdo da portaria lateral do centro
cultural ou da Praca da Liberdade. Como solucédo, apos a mobilizacdo dos proprios ciclistas,
novos paraciclos foram instalados entre os prédios do Memorial Minas Gerais Vale e Museu

das Minas e do Metal, de frente para a Praga da Liberdade, onde existem mais “olhos da rua”.

Paraciclos na av. Bra5|l esquma com rua Serglpe nos fundos do Centro Cultural doBanco do Brasil.
Fonte: O autor (2017).

Questdo complexa, com perceptivel piora nos Gltimos anos e que requer
esforcos intersetoriais para sua solucdo, a populacdo em situacdo de rua se apropria
(obviamente, ndo de forma intencional) de espacos da cidade. Sua presenca permanente gera
territorialidades indesejaveis e é encarada com desconfianga por quem circula nas imediagoes,
especialmente quando aborda pedestres com quaisquer pedidos, as vezes percebidos como

alguma forma de intimidac&o.
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situaca

Moradia de essoas em o de rua na Praca da Boa Viage.

Fonte: O autor (2017).

Apesar de embelezarem a Praca Raul Soares, os arbustos impedem a
visualizacdo em profundidade e criam possiveis esconderijos, gerando espacos em que ndo €
possivel ver ou ser visto. Os policiais da base movel presente na fotografia, por exemplo, tém
limitada a sua capacidade de perceber e atuar na repressao ao crime, pois seu campo de viséo
é bastante restringido pela vegetacdo. Caso seja possivel, a substituicdo da vegetacdo de
pequeno porte por arvores de copa mais alta, posicionadas de forma a ndo obstruir
iluminacdo, é uma boa alternativa para aumentar a intervisibilidade e proporcionar cobertura

vegetal mais agradavel, que proteja os pedestres da incidéncia solar.

Base mével da Policia Militar na Praca Raul Soares.
Fonte: O autor (2017).



55

As 86 bases moveis distribuidas por Belo Horizonte, dentro da nova estratégia
de seguranga implantada na capital pelo Governo de Minas Gerais a partir de agosto de 2017,
tém como objetivo aumentar a presenca policial nas ruas, com referéncias fixas e mais
proximas, e assim aumentar a sensacdo de seguranca. Apesar de ainda ndo ser possivel
mensurar seus resultados nas estatisticas de criminalidade ou na sensagdo de segurancga,

parecem ser uma boa alternativa.
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Base movel da Policia Militar na av. Amazonas, esquina com rua Santa Catarina.
Fonte: O autor (2017).

O aumento do recuo em relagcdo ao meio fio das ruas nas novas construcgoes
deve ser acompanhado da retirada de obstaculos como 0 muro que aparece separando as duas
edificacdes na foto, de forma a permitir o livre fluxo de pessoas e a visdo ampliada do espaco.
Da mesma forma, a auséncia de linearidade entre as fachadas, com protuberancias e retracdes
em relacdo ao meio fio, diverge do que Hillier propde como o ideal para permitir a
intervisibilidade entre os acessos dos edificios, 0s pedestres e veiculos.
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Fonte: O autor (2017).
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4.2 Andlise dos resultados quantitativos

Com o objetivo de conhecer a sensacdo de seguranga dos pedestres que
atravessam ou permanecem na Praca da Liberdade e na Praca Sete, foram aplicados
questionarios fechados de multipla escolha a 48 individuos presentes nos locais estudados. Os
questionarios foram aplicados em dias Uteis, de forma a contemplar os critérios estabelecidos
pela metodologia do estudo e pelo marco tedrico e a possibilitar uma maior diversificacdo do

publico, buscando captar a rotina de funcionamento dos locais.

Em cada uma das pracas estudadas, participaram 24 pessoas, divididas
igualmente entre homens e mulheres, entre manh& (08-10h) e noite (19h30-21h) e entre “em
movimento” e “ocupando”, conforme as Tabelas 12 e 13 abaixo:

Tabela 12 - Distribui¢do dos individuos pesquisados de acordo com o sexo, por
turno e por estado na Praca da Liberdade

Sexo/turno - Estado Total geral Total %
Em movimento Ocupando
Feminino 6 6 12 50,0%
Manha 3 3 6 25,0%
Noite 3 3 6 25,0%
Masculino 6 6 12 50,0%
Manha 3 3 6 25,0%
Noite 3 3 6 25,0%
Total 12 12 24 100%
Total (%) 50,0% 50,0% 100% -

Fonte: elaboracdo propria

Tabela 13 - Distribuicdo dos individuos pesquisados de acordo com o sexo, por
turno e por estado na Praga Sete

Sexo/turno Em movimenE)Stado Ocupando Total geral | Total %
Feminino 6 6 12 50%
Manha 3 3 6 25%
Noite 3 3 6 25%
Masculino 6 6 12 50%
Manha 3 3 6 25%
Noite 3 3 6 25%
Total geral 12 12 24 100%
Total (%0) 50% 50% 100% -

Fonte: elaboragdo propria
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4.2.1 Pragada Liberdade

A divisdo em grupos etarios, seguindo a metodologia adotada no “Suplemento
Caracteristicas da vitimizacdo e do acesso a Justica no Brasil”, da PNAD 2009, permite
perceber a distribuicdo dos respondentes. 25% das respostas foram provenientes de pessoas
entre 16 e 24 anos e outros 25% de individuos de 25 a 34 anos. A faixa de maior
representatividade foi a de 35 a 49 anos, com 37,5%, enquanto a de 50 a 59 anos originou
12,5% das respostas. Nao houve participacdo de pessoas com idade superior a 60 anos.
Apesar de a idade ndo ser um critério observado na escolha dos participantes, 50% deles estdo
compreendidos nas duas primeiras faixas, no intervalo de 16 a 34 anos, enquanto os demais
50% tém entre 35 e 59 anos.

Tabela 14 - Distribuicéo dos individuos pesquisados de acordo com o sexo, por estado e por idade na
Praca da Liberdade

Faixa etaria
Sexo/estado 16a24 25a34 35a49 50 a 59 60 a 69 70 ou Total
anos anos anos anos anos mais
Feminino 4 3 4 1 - - 12
Em movimento 1 2 3 - - - 6
Ocupando 3 1 1 1 - - 6
Masculino 2 3 5 2 - - 12
Em movimento 2 1 3 - - - 6
Ocupando - 2 2 2 - - 6
Total 6 6 9 3 - - 24
Total % 25,0% 25,0% 37,5% 12,5% - - 100%

Fonte: elaboracdo propria
A Tabela 15 expde a quantidade de vezes por semana que 0s participantes
circulam pela Praca da Liberdade. A resposta mais comum foi “menos de 1 vez”, sendo
apontada por 45,8% das pessoas, e com forte presenga entre aqueles que estavam “ocupando”
o local, ou seja, sentados nos bancos. O lazer (22,9%) e o descanso (17,1%) foram apontados
Como 0s principais motivos para a presenca na praca, totalizando 40% das respostas.

Tabela 15 - Com que frequéncia (por semana) voceé circula pela Praca da Liberdade?

Fregquéncia por semana
Estado Menos de 1 20u3 40ub 6ou7
1vez Total
vez vezes vezes vezes
Em movimento 3 1 4 1 3 12
Ocupando 8 - 3 - 1 12
Total 11 1 7 1 4 24
Total % 45,8% 4,2% 29,2% 4,2% 16,7% 100%

Fonte: elaboracdo propria



Tabela 16 - Qual(is) o(s) motivo(s) de estar na Praca da Liberdade, por turno
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Motivo Manha Noite Total %

Caminhando até 6nibus, carro, taxi, moto ou bicicleta 2 1 3 8,6%
Indo ou voltando de loja/comércio 2 - 2 5,7%
Indo ou voltando do local de estudo - 2 2 5,7%
Indo ou voltando do local de trabalho 3 2 5 14,3%
Lazer 2 6 8 22,9%
Atividade fisica 1 3 4 11,4%
Descanso 2 4 6 17,1%
Turismo 1 1 2 5,7%
Indo ou \{o_ltando de servigo publico ou privado (Banco, 1 2 3 8.6%
Casa Lotérica, UAI, Prefeitura, Hospital, outro) '

Total 14 21 35 100%

Fonte: elaboracdo propria

Entre os meios de transporte utilizados para o deslocamento antes ou depois da

estar na praca, destaca-se o Onibus, utilizado por 45,8% dos entrevistados, especialmente no

periodo da manha, seguido pelo modo a pé (25,0%). A maior parte dos usuarios do 6nibus (6

de 11) estava no estado de “ocupagdo” da praga, ou seja, sentado, representando 50% do total

de pessoas entrevistadas nesse estado.

Tabela 17 - Meio de transporte utilizado antes ou depois de estar na Praga da Liberdade, por turno e

por estado
Meio de transporte
Turnoestado A pé Bicicleta Carro Metrd Moto Onibus Total
Manha 3 - - - 1 8 12
Em movimento 2 - - - - 4 6
Ocupando 1 - - - 1 4 6
Noite 3 2 3 1 - 3 12
Em movimento 2 1 1 1 - 1 6
Ocupando 1 1 2 - - 2 6
Total geral 6 2 3 1 1 11 24
Total % 25,0% 8,3% 12,5% 4,2% 4,2% 45,8% 100%

Fonte: elaboracdo propria

A partir do questionamento sobre a sensacdo de seguranga na Praca da

Liberdade, foram analisadas quatro variaveis: sexo e idade (como observado nos dados da

PNAD 2009), estado e turno. O primeiro aspecto importante das respostas a essa pergunta foi

o fato de nenhum dos 24 entrevistados ter se declarado “muito inseguro” e apenas 16,7% se

sentirem “inseguros”. Por outro lado, 16,7% se sentem “muito seguros” e a maior parte

(66,7%) se diz segura.

O segundo aspecto relevante € que, embora a quantidade de pessoas do sexo

masculino e feminino que se sente insegura seja a mesma (2 das 12 pessoas por Sexo),
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nenhuma mulher se sente “muita segura”, sendo homens todos os integrantes desse grupo (4).
Percebe-se uma sensacao de seguranga menor para o sexo feminino, conforme o observado na

PNAD 2009, embora a pesquisa ndo tenha dividido suas op¢fes de resposta entre “seguro” e

“muito seguro”.

Tabela 18 - Sensacao de seguranca por sexo na Praca da Liberdade

Sensac¢do de seguranga
o . Total
Sexo Muito inseguro Inseguro Seguro Muito seguro ota
Feminino - 2 10 - 12
Masculino - 2 6 4 12
Total - 4 16 4 24
Total % - 16,7% 66,7% 16,7% 100%

Fonte: elaboragdo propria

A divisdo por idade ressalta outra caracteristica presente nos dados da PNAD
2009: a maior sensacao de seguranca entre os mais jovens. Nenhum dos seis entrevistados da
faixa de 16 a 24 anos se declarou “inseguro”, sendo essa sensagdo observada apenas nas

faixas de 25 a 34 anos e 35 a 49 anos.

Tabela 19 - Sensacao de seguranca por idade na Praca da Liberdade

Sensacdo de segurancga
|dade Muito inseguro Inseguro Seguro Muito seguro Total
16 a 24 anos - - 6 - 6
25 a 34 anos - 1 3 2 6
35 a 49 anos - 3 5 1 9
50 a 59 anos - - 2 1 3
60 a 69 anos - - - - -
70 anos ou+ - - - - -
Total - 4 16 4 24
Total % - 16,7% 66,7% 16,7% 100%

Fonte: elaboragdo propria

Ao contrario do esperado, o turno da manha foi responsavel por 75% das
respostas de “inseguro”, sendo que 100% das pessoas que se sentiam assim estavam no estado
de “em movimento”, acessando ou deixando a Praga da Liberdade. Os quatro individuos que
relataram se sentirem inseguros apontaram algumas alteracdes que aumentariam sua sensacao
de seguranca: 100% deles destacaram o aumento do policiamento, representando 36% do total
de respostas, e 75% indicaram 0 aumento da iluminacdo. Todos que estavam “ocupando” o
espago se sentiam “seguros” (nove de 12) ou “muito seguros” (trés de 12), sendo que 75%

daqueles que se declararam “muito seguros” estavam sentados nos bancos da praga.



Tabela 20 - Sensacéo de seguranca por turno na Praga da Liberdade

Sensac¢do de seguranga
Turno L . Total
Muito inseguro Inseguro Seguro Muito seguro
Manh3 - 3 8 1 12
Noite - 1 8 3 12
Total - 4 16 4 24
Total % - 16,7% 66,7% 16,7% 100%
Fonte: elaboragdo propria
Tabela 21 - Sensacao de seguranca por estado na Pracga da Liberdade
Sensacdo de segurancga
Est . . Total
stado Muito inseguro Inseguro Seguro Muito seguro ota
Em movimento - 4 7 1 12
Ocupando - - 9 3 12
Total - 4 16 4 24
Total % - 16,7% 66,7% 16,7% 100%

Tabela 22 - Caso se sinta inseguro ou muito inseguro, o que te faria se sentir
mais seguro na Praca da Liberdade?

Fonte: elaboragdo propria

Alteracgéo Total Total
Mais iluminacédo 3 27,3%
Maior presenca de comeércio - -
Mais Policiamento 4 36,4%
Mais cdmeras do Olho Vivo 1 9,1%
Maior quantidade de pessoas 2 18,2%
Menor quantidade de pessoas -
Menos “cantos escondidos” 1 9,1%
Mais transito de veiculos - -
Outro - -
Total 11 100%

Entre os individuos pesquisados, 66,7% relataram ndo terem sido vitimas,
presenciado ou conhecerem alguém que ja foi vitima de crime na Praca da Liberdade. Todos
0s que declararam se sentirem “muito seguros” responderam ‘“ndo” a essa pergunta (Tabela
23), tornando possivel relacionar a maior sensacdo de seguranca ao fato de desconhecer
vitimas de crimes no local. Entre os oito individuos que responderam “sim”, apenas dois se

sentem “inseguros”, a mesma quantidade de pessoas inseguras entre as 16 que responderam

CGnéO’ﬁ'

Fonte: elaboracdo propria
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Tabela 23 - Vocé ja viu alguém ser vitima ou vocé ou alguém que vocé conheca ja foi vitima de algum

crime na Praca da Liberdade? X Sensacdo de seguranca na Praca da Liberdade.

Ja foi vitima, viu ou conhece alguma vitima de
Sensacdo de seguranca crime na Praca da Liberdade? Total | Total (%)
Néo Sim
Muito inseguro - - -
Inseguro 2 2 4 16,7%
Seguro 10 6 16 66,7%
Muito seguro 4 - 4 16,7%
Total geral 16 8 24 100%
Total (%) 66,7% 33,3% 100% 100%

Fonte: elaboracédo propria

Sobre a existéncia de locais mais seguros na Praca da Liberdade, 50% dos

entrevistados disseram ndo haver diferencas entre pontos especificos, tanto no periodo da

manhd quanto no periodo noturno. A outra metade identificou locais que considera mais

seguros, que estdo registrados na Figura 6. Quanto a existéncia de pontos especificos mais

inseguros, 50% dos individuos afirmaram nao distingui-los, tanto no periodo da manha quanto

no da noite. A outra metade dos entrevistados, por outro lado, acredita existirem partes mais

inseguras, que estao destacadas na Figura 6 abaixo.

Tabela 24 - Existe algum ponto da Praca da Liberdade que vocé considere mais
seguro/inseguro?

Turno

Mais seguro?

Mais inseguro?

Sim Nao Total Sim Nao Total
Manha 6 6 12 6 6 12
Noite 6 6 12 6 6 12
Total geral 12 12 24 12 12 24
Total (%) 50,0% 50,0% 100% 50,0% 50,0% 100%

Fonte: elaboracdo propria

Entre os locais apontados como mais seguros, € possivel tracar como padrao a

proximidade com a Alameda Travessia (rua central). Quatro pessoas marcaram 0 ponto em

que a viatura policial costuma estacionar e outras trés as proximidades do movimentado ponto

de 6nibus ao lado da entrada do Centro Cultural do Banco do Brasil.
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Figura 6 - Pontos mais seguros e mais inseguros da Praca da Liberdade
STy = n
ne Publico @) Dias 5 =
£ s Xodé
] e
@ @ N ® g‘ 4
1
ria de ,396 " % XOdO
enda - & R G()MC.W ©
: . £ alvas -
Memorl‘fl_l\‘ﬂm_a&. ; raives Dlas Tribunal de Justiga
g 0 Gerais Vale £ © de Minas Gerais...
© . & H R. Gon
@ Anexo Da Biblioteca I K3 Calveg Din.
{3’ Municipal Luiz Bessa a = =N a8
E] o ® ® Bebedouru@ 5 P
@ o
£ 7]
[} ¢_@ ]
£ 5
)
i fuad
g 9
a Prédio Verde: Casa do
Museu das Minas @ (=] Patriménio Cultural de...
e do Metal 2 ®
I Sal
MM Gerdau L ®
Q
5
8
o< . @
& @
A %, Café com Letras Pra
- Espaco do k=) s
A & Liberdade
Conhecimento UFMG Q to £
@' Praca Qﬂ[ﬁ o Esta
- Centro Cultural Av
¢ ® 8 @ Banco do Brasil
a Livraria Da Rraga Restaurante Minas Mais
<1
] A
I R. 14 @
{5 | ke
c.u Jio Ma—‘}o W
£ cl
R
P

@
AR
|~ = Cinco Estrelas
% £ Telecomunicagao

pionoteca Funica

. +/ Ponto mais seguro

F© Q Ponto mais inseguro
Estadual Luiz de Bessa r\P até@iaegﬁ Liberd ad e

S

o g

@

Q_E

N

N 12
o P\“'% 4
! __PU
Cog Eletroraro

Goiglesoy BH

%
<.
R O
S o
= k=]
B %
RN :
B g
£
£
'P-\l
©) PUC Minas - IEC
B 0

'Dfa n
£ d "—"b@.r'ﬂ‘ ot
dde
Y

Fonte: Google Maps - adaptado
Edificio Rainha da Sucata, reaberto apds varios anos de renovacdo, e a esquina com a av. Bias

Quanto aos locais marcados como mais inseguros, 0S espacos proximos ao

Fortes, concentraram quatro referéncias negativas, com indicacdes referentes a iluminagdo
deficiente, a baixa circulacdo de pessoas e ao uso de bebidas/drogas. O espaco entre a

Biblioteca Estadual Luiz de Bessa, 0 Memorial Minas Gerais Vale e 0 Museu das Minas e do

Metal também foi apontado por duas pessoas, bem como a regido do espelho d’agua ao lado
do coreto, cujos problemas principais também sdo a iluminacéo deficiente e 0 consumo de

bebidas/drogas.
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Alameda Trvessia, na Préga da Liberdade.
Fonte: O autor (2017).
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Fonte: O autor (2017).

A iluminacdo da praca € motivo recorrente de reportagens na imprensa de Belo
Horizonte, uma vez que o problema da iluminacdo insuficiente segue existindo ha alguns
anos. Os questionamentos sobre o tema resultam frequentemente em impasses’ entre Instituto
Estadual do Patriménio Historico e Artistico de Minas Gerais (lepha), Prefeitura de Belo

Horizonte e a mineradora Vale®, responsavel pela manutencéo da Praga da Liberdade.

As 12 pessoas (50% do total) que indicaram existir um local da Praca da
Liberdade que consideravam mais inseguro apontaram a menor iluminagdo (30,8%) como a
principal causa. Em seguida, o fato de menos pessoas circularem pelo ponto especifico

(23,1%), o consumo de bebidas/drogas (19,2%) e por ser um local “mais escondido” (15,4%).

’ Reportagem do Jornal Estado de Minas de 26/06/2017
® A empresa de mineragdo mantém o Memorial Minas Gerais Vale, integrante do Circuito Liberdade, e é
responsavel pela manutengdo da Praca da Liberdade.



66

Tabela 25 - Causas da menor sensacao de seguranca em pontos especificos da
Praca da Liberdade

Causa Total Total (%)

Menos iluminado 8 30,8%
Menos policiado 2 7,7%
Mais pessoas circulando - -

Menos pessoas circulando 6 23,1%
Mais “escondido” 4 15,4%
Consumo de bebidas/drogas 5 19,2%
Outro 1 3,8%
Total geral 26 100%

Fonte: elaboragdo propria

Uma das inferéncias possiveis a partir dos dados apresentados na PNAD 2009

¢ como a familiaridade com o local proporciona ao individuo uma maior sensacdo de

seguranca, devido ao conhecimento maior do espaco e de suas dindmicas de funcionamento.

A Tabela 26, a seguir, relaciona a pergunta sobre a presenca dos entrevistados na Praca Sete

nos Ultimos 30 dias com o questionamento sobre em qual das duas pragas estudadas eles se

sentem mais Seguros.

O resultado foi que 58,3% ndo frequentam a Praca Sete, e todos eles apontam a

Praca da Liberdade como mais segura. Entre as 10 pessoas que declararam presenca na Praca

Sete nos ultimos 30 dias, apenas trés a consideraram a mais segura. Numa comparacdo direta

entre as respostas a pergunta sobre a praca mais segura, a Praca da Liberdade obteve ampla

vantagem: 87,5%.

Tabela 26 - Vocé frequenta a Praga Sete (esteve 14 nos Gltimos 30 dias)? X Onde se sente mais

seguro?
Frequenta a Praca Sete? Onde se sente mais seguro?
Total % Praca Sete Pracga da Liberdade

N&o 14 58,3% - 14
Sim, mais de 1x por més 8 33,3% 3 5
Sim, mais de 1X por semana 2 8,3% - 2
Total geral 24 100% 3 21
Total (%) - - 12,5% 87,5%

Fonte: elaboracdo propria

Por fim, houve o questionamento a respeito dos motivos que levam a sensagédo

de seguranga maior no local apontado na pergunta anterior. “Pela localiza¢do/regido” (21,5%

das respostas) e “mais policiada” (20,0%) foram as duas principais justificativas, mostrando a

importancia dada ao territdrio e suas imediacOes e a presenca policial.
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Convém destacar a indicacdo de “menos pessoas circulando” (6,2%) como um
motivo de maior sensagé@o de seguranca, embora Jacobs (2014) e Hillier (1996) afirmem que a
diversidade e pessoas em movimento sdo fatores de seguranca. Uma hipdtese para explicar
essa resposta seria a comparacdo com a Praca Sete, ambiente mais cadtico, com grande
quantidade de pessoas, vindo de varias direcGes, oferecendo produtos e servigos, o que pode
gerar o sentimento de maior vulnerabilidade a batedores de carteira, por exemplo, mesmo que

segundo Hillier (2004) esse sentimento seja relativamente injustificado.

Tabela 27 - Por que se sente mais seguro em uma praca em relacdo a outra?

Motivo Total Total (%)
Mais iluminada 8 12,3%
Mais pessoas circulando 7 10,8%
Menos pessoas circulando 4 6,2%
Mais policiada 13 20,0%
Mais transito de veiculos 2 3,1%
Pela localizagdo/regido 14 21,5%
Cameras do Olho Vivo 1 1,5%
Pela fama do local 6 9,2%
Menos “cantos escondidos” 3 4,6%
Mais Comércio/lojas 2 3,1%
Outros 5 7,7%
Total 65 100%

Fonte: elaboragdo propria
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4.2.2 Praca Sete de Setembro

Entre os entrevistados na Praca Sete, 54,2% pertencem a faixa etaria de 25 a 34
anos, 16,7% tém entre 16 a 24 anos e outros 16,7% entre 35 a 49 anos. Dessa forma, 70,9%
dos participantes possuem entre 16 a 34 anos, unindo as duas primeiras faixas, e 25% tém 35

a 59 anos, combinando as duas faixas seguintes.

Tabela 28 - Distribuigéo dos individuos pesquisados de acordo com o sexo, por estado e por idade na

Praca Sete
Faixa etaria Total
Sexo/estado 16 a 24 25 a 34 35a49 50 a 59 60a69 | 70anosou geral
anos anos anos anos anos mais

Feminino 2 6 2 2 - - 12
Em movimento - 2 2 - - 6
Ocupando 2 4 - - - - 6
Masculino 2 7 2 - - 1 12
Em movimento - 4 2 - - - 6
Ocupando 2 3 - - - 1 6
Total geral 4 13 4 2 - 1 24

Total (%) 16,7% 54,2% 16,7% 8,3% - 4,2% 100%

Fonte: elaboracdo propria

Quanto a frequéncia dos individuos na Praga Sete, 29,2% responderam “menos
de 1 vez” por semana e outros 29,2% relataram presenca “2 ou 3 vezes” por semana. Por ser
um dos principais eixos de mobilidade da cidade e uma regido com grande atratividade,
devido ao comércio e aos servigos publicos e privados que oferece, 0s motivos da presenca
dos entrevistados foram bem distribuidos entre “indo ou voltando do local de trabalho”
(24,1%), “lazer” (20,7%) e “caminhando até Onibus, carro, taxi, moto ou bicicleta” (17,2%).
Chamou a atencdo a quantidade de respostas indicando o lazer, sobretudo no periodo noturno,

com cinco dos 12 entrevistados entre as 19h30 e 21h relatando esse motivo.

Tabela 29 - Com que frequéncia (por semana) vocé circula pela Praca Sete?

Freqguéncia por semana
Estado Menos de 1 vez 1vez . 2 ou% vezes 4 ou 5 vezes 6 ou 7 vezes Total
Em movimento 4 2 3 2 1 12
Ocupando 3 2 4 2 1 12
Total geral 7 4 7 4 2 24
Total (%) 29,2% 16,7% 29,2% 16,7% 8,3% 100%
Fonte: elaboragdo propria
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Tabela 30 - Qual(is) o(s) motivo(s) de estar na Praca Sete, por turno

Motivo Manha Noite Total %
Caminhando até 6nibus, carro, taxi, moto ou bicicleta 2 3 5 17,2%
Indo ou voltando de loja/comércio 1 2 3 10,3%
Indo ou voltando do local de estudo 2 1 3 10,3%
Indo ou voltando do local de trabalho 3 4 7 24,1%
Lazer 1 5 6 20,7%
Atividade fisica - - - -
Descanso 1 - 1 3,4%
Turismo - - - -
Indg ou voltando de _servigo puplico ou privado (Banco, Casa 4 i 4 13.8%
Lotérica, UAI, Prefeitura, Hospital, outro) '
Total 14 15 29 100%

Fonte: elaboracédo propria

O 6nibus é, de forma destacada, o principal meio de transporte utilizado, com
75,0% das respostas. Aparecem com a mesma proporcao (8,3%) o modo a pé, o carro e 0
metrd. Local de passagem e de embarque de uma grande quantidade de linhas do transporte
publico de Belo Horizonte e RMBH, é notéavel a grande quantidade de pessoas nos pontos de
Onibus da regido. Porém, perceber que, entre os 18 usuarios do dnibus, apenas trés se sentem
seguros € algo que expde um dos grandes desafios para a reducdo da utilizacdo do transporte
motorizado individual e a retomada da participacédo do transporte coletivo no total de viagens
da RMBH.

Tabela 31 - Meio de transporte utilizado antes ou depois de estar na Praca Sete, por turno e por
estado

Meio de transporte
Turnofestado A pé Bicicleta | Carro Mztré Moto Onibus Total geral

Manha 1 - 1 - - 10 12

Em movimento - - 1 - - 5 6

Ocupando 1 - - - - 5 6
Noite 1 - 1 2 - 8 12

Em movimento - - 1 - - 5 6

Ocupando 1 - - 2 - 3 6
Total geral 2 - 2 2 - 18 24
Total (%) 8,3% - 8,3% 8,3% - 75,0% 100%

Fonte: elaboragdo propria
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Tabela 32 - Sensacao de seguranca por meio de transporte na Praca Sete

Meio de Sensagéo de seguranca Total Total (%)
transporte Muito inseguro | Inseguro Seguro Muito seguro geral

A pé 1 - 1 - 2 8,3%
Carro - 2 - - 2 8,3%
Metrd - - 2 - 2 8,3%
Onibus 5 10 3 - 18 75,0%
Total geral 6 12 6 - 24 100,0%
Total (%) 25,0% 50,0% 25,0% - 100,0% -

Fonte: elaboragdo propria

Entre os 24 entrevistados na Praga Sete, nenhum se declarou “muito seguro” e
apenas 25,0% se declararam “seguro”. Disseram se sentir “inseguro” 50,0% do total, e “muito
inseguro” 25,0%, 0 que retrata um cenario preocupante para a regido. A analise das respostas
de acordo com 0 sexo mostra que apenas uma das 12 mulheres declarou se sentir segura,
enquanto cinco dos 12 homens indicaram essa sensacdo. Além disso, a quantidade de “muito

inseguro” € o dobro entre as mulheres.

Tabela 33 - Sensacdo de seguranca por sexo na Praca Sete

Sexo Sensacdo de seguranga Total
Muito inseguro Inseguro Seguro Muito Seguro
Feminino 4 7 1 - 12
Masculino 2 5 5 - 12
Total geral 6 12 6 - 24
Total (%) 25,0% 50,0% 25,0% - 100%

Fonte: elaboracdo propria

Na comparacgdo entre os turnos das entrevistas, percebe-se um nimero maior de
“muito inseguro” a noite, mas a quantidade de “seguro” ¢ a mesma em ambos os turnos, o que
indica apenas uma piora da sensacdo de seguranca ao anoitecer. Nesse horario, 0 numero de
pessoas em movimento reduz-se, com muitas pessoas paradas nos pontos de 6nibus e algumas
sentadas nos bares. As pessoas classificadas como “em movimento” sdo responsaveis por
cinco das seis respostas de “muito inseguro” e, como esperado, tem uma sensacdo de
seguranga mais baixa do que aquelas que estdo “ocupando” a praga.

Tabela 34 - Sensacdo de seguranca por turno na Praca Sete

Turno - Sensacéo de segurancga _ Total
Muito inseguro Inseguro Seguro Muito Seguro
Manhé 2 7 3 - 12
Noite 4 5 3 - 12
Total geral 6 12 6 - 24
Total (%) 25,0% 50,0% 25,0% - 100%

Fonte: elaboragdo propria
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Tabela 35 - Sensacéo de seguranca por estado na Praca Sete

Sensacao de seguranca
Estado Muito inseguro Inseguro Seguro Muito Seguro Total
Em movimento 5 5 2 - 12
Ocupando 1 7 4 - 12
Total geral 6 12 6 - 24
Total (%) 25,0% 50,0% 25,0% - 100%

Fonte: elaboracédo propria

Todos 0s grupos etarios apresentaram pelo menos uma resposta de “muito

inseguro” ou “inseguro”, sendo que o grupo “70 anos ou mais”, que contou com apenas um

individuo, foi o Unico a ndo selecionar “muito inseguro” pelo menos uma vez. Percebe-se,

assim, a baix

a sensacdo de seguranca em todas as faixas etérias.

Questionados sobre quais mudancas os fariam se sentir mais seguros, 15 dos 18

entrevistados que se declararam “muito inseguros” ou “inseguros” apontaram ‘“‘mais

policiamento

”, nove indicaram “mais iluminag¢do”, seis “mais cameras do Olho Vivo” e seis

“menos cantos escondidos”.

Tabela 36 - Sensacéo de seguranca por idade na Pracga Sete

Sensacdo de seguranga

Idade Muito inseguro Inseguro Seguro Muito Seguro Total
16 a 24 anos 1 1 2 - 4
25 a 34 anos 2 8 3 - 13
35 a 49 anos 2 1 1 - 4
50 a 59 anos 1 1 - - 2
60 a 69 anos - - - -
70 anos ou mais - 1 - 1
Total geral 6 12 6 - 24
Total (%) 25,0% 50,0% 25,0% - 100%

Fonte: elaboragdo propria

Tabela 37 - Caso se sinta inseguro ou muito inseguro, o que te faria se sentir
mais seguro na Praca Sete?

Alteracéo Total Total (%)

Mais iluminacdo 9 22,0%
Maior presenca de comércio 1 2,4%
Mais Policiamento 15 36,6%
Mais cdmeras do Olho Vivo 6 14,6%
Maior quantidade de pessoas 2 4,9%
Menor quantidade de pessoas 1 2,4%
Menos “cantos escondidos” 6 14,6%
Mais transito de veiculos 1 2,4%
Outro - -

Total 41 100%

Fonte: elaboracdo propria
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Ao relacionar a sensacao de seguranga com a pergunta “Vocé ja viu alguém ser
vitima ou vocé ou alguém que vocé conhega ja foi vitima de algum crime nesta praga?”, pode-
se destacar que todas as pessoas (6) que se declararam “muito inseguras” responderam “‘sim”.
Também ¢é relevante o fato de 75,0% das pessoas terem respondido “sim”, ou seja, foram
vitimas, presenciaram ou conhecem uma vitima de crime no local. Entre essas 18 pessoas,
apenas quatro se declararam “seguras’.

Tabela 38 - Vocé ja viu alguém ser vitima ou vocé ou alguém que vocé conheca ja foi vitima de algum
crime na Praca Sete? X Sensacdo de seguranca na Praca Sete

Ja foi vitima, viu ou conhece alguma

Sensacéo de seguranca vitima de crime na Praca Sete? Total Total %
Néo Sim

Muito inseguro - 6 6 25,0%
Inseguro 4 8 12 50,0%
Seguro 2 4 6 25,0%
Muito seguro - - - -
Total geral 6 18 24 100%
Total (%) 25,% 75,0% 100%

Fonte: elaboragdo propria

Um total de 12 entrevistados indicaram a existéncia de pontos mais seguros e
16 apontaram pontos mais inseguros, conforme a Figura 7 abaixo. E possivel perceber uma
coincidéncia nos locais apontados, sendo possivel identificar padrfes: a rua Rio de Janeiro, no
quarteirdo entre rua dos Tupinambés e o obelisco da Praca Sete foi marcada por seis pessoas
como 0 espago mais inseguro, enquanto a rua dos Carijés, nas proximidades do Cine Brasil,

entre o0 obelisco e a rua Espirito Santo, foi marcada o ponto mais seguro por cinco pessoas.

Tabela 39 - Existe algum ponto da Pracga Sete que vocé considere mais seguro/inseguro?

Turno Mais seguro? Mais inseguro?
Né&o Sim Total Né&o Sim Total
Manhd 5 7 12 4 8 12
Noite 7 5 12 4 8 12
Total geral 12 12 24 8 16 24
Total (%) 50,0% 50,0% 100% 33,3% 67,7% 100%

Fonte: elaboragdo propria
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Figura 7 — Pontos mais seguros e mais inseguros da Praca Sete

(g2

R
T2
'

&V we Janeiro
& 31 -
s
»
3
2
S
= 3
z
E 3
B e
D! 2
0)
D2
(DICES
S
32
253
S
%

)

A
= X
P ) fronte © S
cente 0° gnos © o _ qumer
oemf ave AMGE Perte 00
o ¥ A fre
m = 5
0
- o AMOZOT L, oc(] RS
cinon v f or
Ho
<7
7,
/2
Q
7/
%,
af:/ 2
Q @
<7 -
. =
‘O S
%
o <
S
/ )
& S
¢ //U« S
&

Coix0:E

nes) % ®
Bits Gar
%ua dos Canjo@ ' .
1 cO |tav

Rua dos

m arasil ‘

: "U:L\t\' Hﬂl»:‘ ql w
10

3}
Rua Rio de Janeiro

+/ Ponto mais seguro 7@
© Ponto mais inseguro "o o
- h;\ Merl t '\‘Iy',u"

Fonte: Bing Maps - adaptado

Rua dos' Tamoios

Jacobs (2014) ressalta que “lojas, bares e restaurantes, os exemplos
principais, atuam de forma bem variada e complexa para aumentar a seguranga nas calgadas”,
e 0 que se pode ver nos quatro quarteirGes fechados para veiculos da Praca Sete, nas ruas Rio
de Janeiro e dos Carijos, é que 0 Unico que ndo possui bar ou restaurante é aquele entre a rua
Rio de Janeiro e a rua dos Tupinambas, justamente o apontado mais vezes como local mais
inseguro da area. Outro local identificado como “ponto mais inseguro” foi o acesso da rua dos
Carijos, proximo ao UAI (antigo Psiu). Essa é uma regido com grande quantidade de

vendedores ambulantes, artesdos e pessoas oferecendo variados servi¢os, que tornam o
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ambiente mais desorganizado, aumentando a proximidade das pessoas e facilitando pequenos

furtos.

Bar com mdsica ao vivo, as 20h. Rua Rio de Janeiro, esquina com rua dos Tamoios.
Fonte: O autor (2017).

Bar com mdsica ao vivo, as 20h05. Rua dos Carijés, esquina com rua Espirito Santo.
Fonte: O autor (2017).

Os jogos de damas e xadrez sdo tracionais na Praca Sete, com um publico
majoritariamente idoso, e sdo maneiras interessantes e espontaneas de aumentar a quantidade
de “olhos da rua” da regido, ao mesmo tempo em que oferecem uma opg¢do de lazer e de

interagdo humana.
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Homens jogando xadrez e damas, as 20h30. Rua dos Carijos, esquina com rua Sdo Paulo.
Fonte: O autor (2017).

Entre as causas que geraram a escolha dos pontos mais inseguros estdo o fato
de ser “mais escondido” (0ito das 16 pessoas e 21,1% do total de respostas), “menos pessoas
circulando” (7 pessoas e 18,4% das respostas) e “menos iluminado”, “menos policiado” e
“consumo de bebidas/drogas” com 6 pessoas cada (15,8% das respostas). Trés citaram outros
motivos, que foram: “trambiqueiros”, “trambiqueiros ¢ malandros” (ambos para a rua Rio de
Janeiro com rua dos Tupinambas) e “local onde fui furtada” (para a rua dos Carijos préximo

ao Uai).

Tabela 40 - Causas da menor sensacao de seguranca em pontos especificos da Praga

Sete
Causa Total Total (%)
Menos iluminado 6 15,8%
Menos policiado 6 15,8%
Mais pessoas circulando 2 5,3%
Menos pessoas circulando 7 18,4%
Mais “escondido” 8 21,1%
Consumo de bebidas/drogas 6 15,8%
Outro 3 7,9%
Total geral 38 100%

Fonte: elaboragdo propria

Metade dos entrevistados na Praca Sete declarou frequentar a Praca da
Liberdade, seja “mais de 1x por més” ou “mais de 1x por semana”, € 75,0% das 24 pessoas
apontou a Praca da Liberdade como a mais segura das duas. Os dois principais motivos
declarados como decisivos para a escolha da praca percebida como mais segura foram os

mesmos da Praga da Liberdade: “pela localizagdo/regido” (26,7%) e “mais policiada”



76

(16,7%), seguidos de “mais iluminada” (15,0%) e “pela fama do local” (11,7%). A
localizagéo e a fama da Praca da Liberdade (melhores, segundo as respostas) sao associadas
ao fato de 75% dos entrevistados terem sido vitimas ou terem conhecimento de alguma vitima

de crime na Praca Sete, aumentando a probabilidade de uma menor sensacao de seguranca.

Tabela 41 - Vocé frequenta a Praga da Liberdade (esteve 1a nos tltimos 30 dias)? X
Onde se sente mais seguro?

Frequenta a Praca da Liberdade? Onde se sente mais seguro?
Total % Praca Sete Praca da Liberdade
Néo 12 | 50,0% 4 8
Sim, mais de 1x por més 6 25,0% - 6
Sim, mais de 1x por semana 6 25,0% 2 4
Total geral 24 100% 6 18
Total (%) - - 25,0% 75,0%

Fonte: elaboragdo propria

Tabela 42 - Por que se sente mais seguro em uma praca em relagéo a outra?

Motivo Total Total (%)
Mais iluminada 9 15,0%
Mais pessoas circulando 6 10,0%
Menos pessoas circulando 1 1,7%
Mais policiada 10 16,7%
Mais transito de veiculos 3 5,0%
Pela localizagao/regido 16 26,7%
Cameras do Olho Vivo 1 1,7%
Pela fama do local 7 11,7%
Menos “cantos escondidos” 5 8,3%
Mais Comércio/lojas 1 1,7%
Outros 1 1,7%
Total 60 100%

Fonte: elaboracdo propria
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4.2.3 Comparagao entre a Praca da Liberdade e Praca Sete de Setembro

A mais relevante comparacao entre a Praca da Liberdade e a Praga Sete esta
diretamente relacionada a tematica deste trabalho e se refere ao qudo diferente foram as
respostas sobre a sensacdo de seguranca nos dos locais. Enquanto nenhum dos 24
entrevistados da Praga da Liberdade se declarou “muito inseguro”, seis dos 24 entrevistados
na Praca Sete se classificaram dessa forma. Por outro lado, quatro pessoas disseram se sentir

“muito seguras” na Praca da Liberdade, e nenhuma relatou o mesmo na Praga Sete.

Na comparagdo entre os sexos, na Praca da Liberdade, apesar de nenhuma
responder “muito seguro”, 10 das 12 mulheres assinalaram a op¢do “segura” e apenas duas Se
disseram “inseguras”. Por outro lado, na Praga Sete, somente uma das 12 mulheres se
declarou “segura”. Entre os homens, dois se declararam “inseguros” na Praga da Liberdade,
enquanto na Praca Sete houve dois homens optando pela op¢do “muito inseguro” e cinco por

“inseguro”.

Tabela 43 - Sensacéo de seguranca por sexo na Praca da Liberdade

Sexo _ Sensacdo de seguranca _
Muito inseguro Inseguro Seguro Muito seguro Total
Feminino - 2 10 - 12
Masculino - 2 6 4 12
Total - 4 16 4 24
Total % - 16,7% 66,7% 16,7% 100%
Fonte: elaboracdo propria
Tabela 44 - Sensacdo de seguranca por sexo na Praca Sete
Sensacdo de segurancga
Sexo Muito inseguro Inseguro Seguro Muito Seguro Total
Feminino 4 7 1 - 12
Masculino 2 5 5 - 12
Total geral 6 12 6 - 24
Total (%) 25,0% 50,0% 25,0% - 100%

Fonte: elaboragdo propria

Na comparagdo entre os dois locais e a influéncia dos turnos (Tabela 20 e
Tabela 39) sobre a sensacdo de seguranca, percebe-se que na Praca da Liberdade o periodo
noturno teve uma quantidade menor (1) de “inseguro” que a manha (3), enquanto na Praga
Sete “muito inseguro” e “inseguro” somaram 9 pessoas em ambos os turnos, mas o periodo da

noite teve 4 indica¢des de “muito inseguro”, € a manha teve 2.
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Quanto ao motivo da presenca nas pracas estudadas, na Praca da Liberdade boa
parte dos frequentadores é motivada a estar no local pelo lazer, atividades fisicas, descanso ou
turismo, enquanto na Praca Sete a presenca ocorre majoritariamente pela necessidade de
acessar algum ponto de interesse nas imediacfes (comércio, servico, ponto de 6nibus etc.). As
caracteristicas da Praca da Liberdade, naturalmente, atrairdo pessoas que se sentem seguras
em seu espago, uma vez que as suas vocagoes (lazer, turismo, descanso etc.) tém carater mais
opcional que as observadas na Praca Sete. Nesta, mesmo com uma sensacdo de seguranca

baixa, 0s atrativos disponiveis tornam grande o fluxo de pessoas circulando.

Entre os entrevistados na Praca da Liberdade (Tabela 26), ela é o local mais
seguro (75,0%) na comparagdo com a Praca Sete (25,0%). No entanto, para os entrevistados
na Praca Sete, 0s nimeros sdo ainda mais elevados para a Praca da Liberdade: para 87,5% dos
individuos € a regido mais segura. Mesmo as 14 pessoas cujas respostas foram colhidas na
Praca Sete e que ndo frequentam a Praca da Liberdade apontaram a ultima como o local mais

seguro, como mostra a Tabela 41.

O confronto dos numeros relativos a sensacdo de seguranca dos classificados
como “ocupando”, ou seja, sentados, também ¢ bastante discrepante. Na Praca da Liberdade,
nove se declararam “seguros” e trés “muito seguros”; na Praca Sete, por outro lado, um se
declarou “muito inseguro”, sete “inseguros”, e outros quatro “seguros”, conforme as Tabelas

21 e 35.

Por fim, somando os individuos das duas faixas etérias iniciais (16 a 24 anos e
25 a 34 anos), a Praca da Liberdade — mesmo com uma quantidade menor de pessoas
analisadas nessas duas faixas — possui uma quantidade maior de declaragdes como “seguro”
ou “muito seguro”. S840 11 na Praca da Liberdade, em um universo de 12 pessoas, e cinco na
Praca Sete, em um universo de 17 pessoas, conforme as Tabelas 19 e 28
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao demonstrar a influéncia dos espacos urbanos na sensacgao de seguranca, este
trabalho buscou chamar a atencdo para a importancia do planejamento e a gestdo desses locais
para melhorar a vida nas cidades. Apos a discussdo das ideias de Jacobs (2014), Hillier
(2004), Newman (1996) e do CPTED sobre como proporcionar seguranga nas cidades e da
apresentacdo dos resultados do suplemento “Caracteristicas da vitimizacdo e do acesso a
Justica no Brasil” (IBGE, 2010) e do estudo “Percepcao de Medo no Estado de Minas Gerais™
(Crisp, 2010) foram desenvolvidos uma pesquisa de campo e um questionario sobre a
temética. Foi possivel perceber como as caracteristicas espaciais, a presenca ou auséncia de
equipamentos urbanos e de pessoas alteram a percepcdo dos pedestres e, ainda, compreender

melhor os motivos que geram a baixa sensacdo de seguranca na cidade de Belo Horizonte.

As diferencas na sensacdo de seguranca identificadas nos dados secundarios, e
confirmadas pela aplicacdo do questionario, relacionadas ao sexo, ao turno (horario), local, a
idade e a renda merecem atencdo especial, pois demonstram que a atuacdo do Estado é
necessaria. Politicas especializadas de seguranca da mulher, de melhoria das condicGes de
visibilidade noturna, de movimentag&o dentro das diferentes regides da cidade e de ocupacéo
dos espacos publicos no periodo noturno, por exemplo, podem ser utilizadas para reduzir a
diferenca entre os valores observados nos grupos com niveis mais baixos de sensacdo de

segurancga e 0s que se sentem mais seguros.

A sensacdo de seguranca € um importante elemento para que os habitantes da
cidade possam viver com qualidade de vida e na plenitude de suas vontades e capacidades.
Conforme exposto neste estudo, atualmente a populacdo de Belo Horizonte se priva, devido
ao medo, de vivenciar alguns locais, de estar nas ruas durante a noite (e até mesmo durante o
dia) ou de se deslocar de maneira mais racional. O historico e o presente dos nimeros de
criminalidade e violéncia no Brasil sdo constantes lembrancas de que a populagdo nédo pode
“baixar a guarda” e dar-se ao luxo de ndo se preocupar com a possibilidade de ser vitima de
crimes enquanto transita ou ocupa 0s espagos publicos, o que perpetua a postura de evitar
esses espacos. O crescimento do numero de roubos nos ultimos anos — embora em Belo
Horizonte seja possivel observar uma redugéo dos registros desse crime em 2017 — torna mais
dificil a melhoria da sensacéo de seguranca, uma vez que a populacdo segue estimulada a ter

medo da criminalidade.
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O cenério atual de aumento do desemprego e de crescimento da populacéo em
situacdo de rua requer uma atuacdo que extrapola as capacidades do planejamento urbano de
interferir, de forma isolada, na melhoria da sensacéo de seguranca na cidade. E preciso haver
uma atuacao conjunta de diversos setores estatais e uma combinacao de fatores para que seja
revertido o processo de degradacdo observado nos Gltimos anos na regido central de Belo
Horizonte. O trabalho de assisténcia social no acolhimento e na viabilizacdo de espagos
adequados para 0 pernoite das pessoas em situacdo de rua € um importante paliativo. No
entanto, a solucdo do problema passa pela maior disponibilidade de moradias para a
populacdo de baixa renda — que sejam integradas a cidade, e ndo construidas em seus limites,
distante das oportunidades de emprego — provenientes, na maioria das vezes, de recursos de
transferéncias voluntarias do Governo Federal ou de financiamentos da Caixa. A melhoria da
economia do pais e 0 aumento das vagas de trabalho sdo fundamentais para o acesso dessas
pessoas a uma renda regular proveniente do trabalho, sendo novamente importante a atuacéo
da assisténcia social e de servigos de qualificacdo profissional para que a transigéo entre o

desemprego cronico dos individuos e a insercao no mercado de trabalho seja feita.

O papel politico do prefeito também é importante no incentivo a retomada dos
espacos publicos pela sociedade. Um chefe do Poder Executivo que atue pela promocéo do
aumento do sentimento de pertencimento, da civilidade e da identificacdo da sociedade com
0s seus espacos publicos é importante para reaproximar o cidaddo das pracas, parques, ruas e
calcadas da cidade. Como individuo eleito pela populacdo para gerir a administracdo
municipal, sua importancia como lider da transformacéo ndo pode ser subestimada, embora o
prefeito deva ser capaz de motivar outros atores, dentro e fora do Estado, para que trabalhem

de forma coesa, potencializem e ramifiquem as iniciativas transformadoras planejadas.

Além de politica, o prefeito e sua equipe sdo responsaveis por, como no
exemplo estudado de Medellin e Bogota, buscar a democratizacdo do acesso a cidade e a
integracdo social, cultural e educacional da populagédo pobre e marginalizada. Proporcionar
equipamentos e iniciativas que promovam o lazer, a saude, a educacdo e a cultura de forma
descentralizada na cidade, aproximando-os dos cidaddos, especialmente dos mais jovens, e
ressignificando espacgos e regides percebidas como territério do crime ou do abandono.
Apesar dos casos de sucesso das cidades colombianas, e como é praxe destacar na analise de

estratégias adotadas em partes diferentes do mundo, ndo é viavel ou recomendavel copiar
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fielmente modelos de outros paises — ou mesmo de outras cidades do Brasil —, pois cada
cidade exige programas, projetos e acdes direcionados e atentos a sua realidade.

A regido central de Belo Horizonte, onde é mais marcante a presenca do Estado
e do olhar atento da imprensa, e por onde uma grande quantidade de pessoas circulam
diariamente, precisa ser ressignificada e reocupada pela sociedade. Se uma caminhada de
apenas 20 minutos separa a Praca da Liberdade e a Praca Sete de Setembro, a distancia entre a
sensacdo de seguranca e a percepcdo que seus ocupantes e transeuntes tém de cada uma é
bastante grande. Embora a Praga Sete possua vitalidade e diversidade, com movimento
constante de pessoas durante todo o dia e boa parte da noite, sendo um eixo de mobilidade e
espaco com grande disponibilidade de comércio e servicos, esses fatores ndo sdo suficientes
para gerar sensacdo de seguranca no local. Mesmo a presenca constante da Guarda Municipal
e da Policia Militar ndo é suficiente, permanecendo a regido como um espaco temido pela
populacdo, em parte pelos fatos (roubos, furtos e violéncia) que reforcam a percepcédo

existente, em parte pela fama de ser perigosa, que carrega ao longo do tempo.

O medo que muitos belo-horizontinos sentem da regido central da cidade
parece ser histdrico, havendo muitas mencfes a época anterior a remocao dos camel6s das
calcadas, e ele se perpetua entre geracOes, as vezes de forma injustificada. Ficou evidente
neste estudo como caracteristicas de cada praca afetam significativamente a sensacdo de
seguranca de seus ocupantes ou das pessoas em movimento, sendo necessaria uma atuacao
mais presente na Praca Sete, de modo a organizar melhor a circulagcdo de pessoas, coibir a
pratica de crimes e gradualmente alterar a percepcao negativa sobre o local.

Uma perspectiva positiva para um dos problemas mais apontados nos
resultados dos questionarios € a substituicdo da iluminagdo publica da cidade por lampadas de
LED, que melhoram significativamente a visibilidade, gerando impactos na sensacdo de
seguranca. Segundo a Prefeitura de Belo Horizonte, a empresa contratada devera fazer a
substituicdo até o fim de 2020, com lampadas que, além de mais econémicas, iluminam mais.
Além disso, a disposi¢cdo das 86 bases modveis da Policia Militar pelo territorio da cidade
também colabora para reforcar uma das solucdes apontadas pelos entrevistados: a necessidade
de mais policiamento. Nos deslocamentos feitos pelo autor no dmbito deste trabalho para

verificar a existéncia de elementos que interferem na sensacdo de seguranca, foi possivel
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observar a presencga policial em vérios pontos, de forma mais proxima da populacdo e de

localizacdo previsivel.

Além da iluminagdo publica e do policiamento, para aumentar a circulagdo e a
permanéncia de pedestres nos espacos publicos da regido central de Belo Horizonte, por meio
do planejamento urbano, € importante implantar mobiliario e construir uma legislacdo de uso
e ocupacdo do solo que esteja atenta aos elementos e as caracteristicas que aumentam ou
diminuem a sensacdo de seguranca. Reduzir a existéncia de pontos cegos causados pelo
desalinhamento das fachadas de edificagdes ou por equipamentos como pontos de Onibus e
bancas de revista. Promover, por meio de legislacdo, o alargamento das cal¢adas, aumentando
0 campo de visao e o conforto para caminhar, para incentivar maior presenca de pessoas nas
ruas. Disponibilizar locais adequados para que a populacdo se sente e ocupe espagos,
oferecendo sua vigilancia, e promover frequentes eventos culturais e outras atracOes de
pequeno porte, para incentivar a permanéncia nos espacos publicos. Estimular as edificacdes
de uso misto, com exploragdo comercial no nivel da rua, que aumenta os “olhos da rua” e
amplia a possibilidade de deslocamentos mais curtos, proporcionando vantagens ao transporte

ativo.

Por fim, convém ressaltar a necessidade de que os planejadores pensem em
espacos publicos com foco nos pedestres, e ndo nos carros. Calcadas regulares e ampliadas,
com recuos que ndo devem ser transformados em vagas de estacionamento, mas em mais
espaco para os pedestres. A iluminacdo publica ndo deve ter como foco a rua, por onde
passam os veiculos, mas a calgada, por onde passam as pessoas. Os tempos dos seméaforos
devem privilegiar o movimento dos pedestres, sobretudo nas regides mais movimentadas. O
paisagismo urbano deve prezar pela beleza, importante elemento para gerar atratividade, mas
como as palmeiras ndo oferecem sombra — fundamental para caminhar em regides quentes — e
o0s arbustos podem impedir uma visualizagcdo ampla do espaco, esses dois exemplos devem ser
utilizados de forma criteriosa, para que sua presenca seja, além de bela, dtil e ndo gere
inseguranca. Viadutos, que degradam e transformam em vazios grandes espagos a sua volta, e
passarelas, que além de aumentar as distancias para os pedestres os isolam do restante do
movimento ¢ dos “olhos da rua”, devem ser evitados, sempre que possivel. Devem ser criados
ambientes convidativos e conservados, com equipamentos publicos que favorecam a
convivéncia e inspirem o cuidado com o0s espagos publicos, o que ndo pode ser confundido

com préticas higienistas. Devem ser executados programas que incentivem a integracéo e a
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diversidade, por meio da facilitagdo da mobilidade entre as regides da cidade, e a permanéncia
das pessoas em espacos publicos, para que elas se encontrem e convivam, sobretudo aquelas

de diferentes condicdes socioecondmicas.

Ainda que o planejamento urbano néo seja suficiente para solucionar sozinho o
problema da baixa sensacdo de seguranca em Belo Horizonte, ele € um instrumento capaz de
trazer mudancas significativas, principalmente se combinado com politicas de outros setores.
Integrado a politicas de educacdo, esporte, cultura, desenvolvimento econdmico, assisténcia
social, meio ambiente e seguranga publica, entre outras areas, o planejamento e a gestdo da
cidade podem desempenhar um papel transformador na qualidade e no estilo de vida dos

habitantes da capital de Minas Gerais.
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7 APENDICE

FUNDA JOAO PINHEIRO

0O DE MIMNAS GERAIS

QUESTIONARIO SOBRE SENSAGAO DE SEGURANGCA NA PRACA DA LIBERDADE

Sexo: [IMasculino [JFeminino

Idade: [116-24 anos [125a34anos [135a49anos [150a59 anos (160 a69 anos [ 70 anos ou mais

1 Com que frequéncia (por semana) vocé circula pela Praca da Liberdade?

(1 Menos de 1 vez J1vez [J 2 ou 3 vezes [ 4 ou5 vezes [J 6 ou 7 vezes

2 Qual é o motivo de vocé estar aqui na Praca da Liberdade (marque até 2)?

[J Caminhando até dnibus/carro/tdxi/metr6/moto/bicicleta (] Indo ou voltando de loja/comércio
[J Indo ou voltando do local de estudo (] Indo ou voltando do local de trabalho
[J Lazer [] Atividade fisica (] Descanso [J Turismo

[1Indo ou voltando de servigo publico ou privado (Banco/Casa Lotérica, UAI, Prefeitura, Hospital, outro)

3 Qual foi 0 seu meio de transporte para chegar até aqui ou que seré usado depois de passar pela praca?
0 Apé [J CarrolJ 1 Onibus [J Metrb [J Moto [ Bicicleta

4 Quanto a seguranga, como vocé se sente na Praca da Liberdade?

0 Muito inseguro(a) [lInseguro(a) [1Seguro(a) [IMuito seguro(a)

5 Caso se sinta inseguro ou muito inseguro, 0 que te faria se sentir mais seguro na Praga da Liberdade?

(Marque até 3)

[0 Mais iluminagéo [0 Maior presenca de comércio [0 Mais Policiamento

[J Mais cameras do Olho Vivo [J Maior quantidade de pessoas [ Menor quantidade de pessoas
[J Menos “cantos escondidos” [ Mais transito de veiculos

[J Outro

6 Vocé ja viu alguém ser vitima ou vocé ou alguém que vocé conheca ja foi vitima de algum crime nesta praca?
[ Nao [ Sim.

7 Se sim, qual/quais (Marque até 5)?

[ Furto [J Roubo [J Agressao fisica [ Estupro/assédio sexual [ Homicidio
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8 a) Existe algum ponto da Praca da Liberdade que vocé considere mais sequro?

88

[ Nao[J [J Sim. Qual (Marque o ponto com “A” no mapa abaixo)?
8 b) Existe algum ponto da Praca da Liberdade que vocé considere mais insequro?
[ Nao[J [J Sim. Qual (Marque o ponto com “B” no mapa abaixo)?
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9 Caso tenha marcado “‘sim” na pergunta anterior (mais insegur0), por que vocé acha isso? (Marque até 3)
[JMenos policiado [JMais pessoas circulando
[JConsumo de bebidas/drogas

[1Mais “escondido”

[JMenos iluminado
[JMenos pessoas circulando

[J Sim, mais de 1x por semana

[JOutro
10 Vocé frequenta a Praga Sete (esteve la nos Gltimos 30 dias)?

[J Nao [J Sim, mais de 1x por més
[J Praga Sete

[ Praca da Liberdade
12 Por qué? (Marque até 4 opgdes):

[J Mais iluminada
(] Pela fama do local

11 Onde vocé se sente mais seguro, na Praca da Liberdade ou na Praga Sete?

[0 Mais pessoas circulando
[1 Mais transito de veiculos

[J Menos pessoas circulando
[ Pela localizag&o/regido
[JMenos “cantos escondidos”

(] Mais policiada

[1Cameras do Olho Vivo
[1Outro

[J Mais Comércio/lojas
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JOAQ PINHEIRO

O DE MINAS GERAIS

QUESTIONARIO SOBRE SENSACAO DE SEGURANCA NA PRACA SETE
Sexo:  [JMasculino LIFeminino
Idade: [116-24 anos [125a34anos [135a49anos [150a59anos [160a69 anos [ 70 anos ou mais

1 Com que frequéncia (por semana) vocé circula pela Praca Sete?
[0 Menos de 1 vez [J1vez [120ou3vezes [14oub5vezes []6o0u7 vezes

2 Qual é o motivo de vocé estar aqui na Praga Sete (marque até 2)?

[1 Caminhando até dnibus/carro/tdxi/metré6/moto/bicicleta [ Indo ou voltando de loja/comércio
[ Indo ou voltando do local de estudo [0 Indo ou voltando do local de trabalho
[JIndo ou voltando de servico publico ou privado (Banco/Casa Lotérica, UAI, Prefeitura, Hospital, outro)

3 Qual foi 0 seu meio de transporte para chegar até aqui ou que sera usado depois de passar pela praga?
0 Apé ] Carrol] J Onibus 1 Metro 1 Moto [ Bicicleta

4 Quanto a seguranca, como vocé se sente na Praga Sete?
0 Muito inseguro(a) [Inseguro(a) [1Seguro(a) [IMuito seguro(a)

5 Caso se sinta inseguro ou muito inseguro, o que te faria se sentir mais seguro na Praga Sete?
(Marque até 3)

[J Mais iluminagéo [1 Maior presenca de comércio [J Mais Policiamento

[J Mais cameras do Olho Vivo [J Maior quantidade de pessoas [ Menor quantidade de pessoas
Menos “cantos escondidos” [] Mais transito de veiculos

[] Outro

6 Vocé ja viu alguém ser vitima ou vocé ou alguém que vocé conheca ja foi vitima de algum crime nesta praca?
[ Nao 1 Sim.

7 Se sim, qual/quais (Margue até 5)?
O FurtoD [ Roubo [ Agressao fisica 0 Estupro/assédio sexual 0 Homicidio
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8 a) Existe algum ponto da Praca Sete que vocé considere mais sequro?

[ Néo

[J Sim. Qual (Marque o ponto com “A” no mapa abaixo)?

8b) Existe algum ponto da Praca Sete que vocé considere mais insequro?
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1 Néo [J Sim. Qual (Marque o ponto com “B” no mapa abaixo)?
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9 Caso tenha marcado “‘sim” na pergunta anterior (mais inseguro), por que vocé acha isso? (Marque até 3)

[TMenos iluminado
[TMenos pessoas circulando
[1Consumo de bebidas/drogas

[IMenos policiado
[1Mais “escondido”
[10utro

[1Mais pessoas circulando

10 Vocé frequenta a Praca da Liberdade (esteve 1& nos Gltimos 30 dias)?

[0 N&do [ Sim, mais de 1x por més

(1 Sim, mais de 1x por semana

11 Onde vocé se sente mais seguro, na Praca da Liberdade ou na Praga Sete?

[ Praga da Liberdade [ Pracga Sete

12 Por qué? (Marque até 4 opgoes):

[0 Mais iluminada [0 Mais pessoas circulando
[1 Mais policiada [1 Mais transito de veiculos

[JCameras do Olho Vivo [ Pela fama do local
[1 Mais Comércio/lojas(’] [JOutro

[1 Menos pessoas circulando
[ Pela localizacdo/regido
[UMenos “cantos escondidos”
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