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RESUMO

A corrupcdo na Administracdo Publica vem sendo destaque nos ultimos anos no Brasil
adquirindo maior centralidade devido aos sucessivos escandalos desvendados no pais. As
Instituicdes Pablicas Federais de Ensino Superior (IFES) ndo passaram incolumes por este
contexto, chamando a atencdo por se tratar de organizacfes voltadas a promocéo da formacao
intelectual e cidad&d. Esta dissertacdo analisou de que forma o ambiente organizacional
configura-se para 0 combate a corrupgdo nas IFES. Desenvolveu-se pesquisa qualitativa, de
cunho descritivo e explanatoria por meio de estudo de caso em todas as 17 IFES de Minas
Gerais. Para isso, verificou-se as caracteristicas relacionadas com a corrup¢do em 49 Processos
Disciplinares Administrativos (PADs) instaurados de 2015 a 2019 e entrevistaram-se 11
servidores que participavam da instauracdo e/ou conducdo desses processos, no intuito de
investigar as dindmicas de controle da corrupcdo naquelas IFES a luz da integridade publica.
Os achados da pesquisa indicaram que os principais fatores do ambiente organizacional
relacionados a integridade publica que contribuem para o combate a corrup¢do nas IFES
correspondem aos canais para manifestacdo de dendncia, aos mecanismos de controle externo
e controle interno, aos instrumentos de promocdo da ética e regras de conduta, ampliacdo da
transparéncia e do acesso a informacdo. Constatou-se que o corporativismo e 0s gargalos
estruturais das IFES correspondem aos principais empecilhos do ambiente organizacional no
combate a corrupcdo. Do ponto de vista tedrico o estudo contribuiu para a discussdo de uma
tematica pouco investigada no contexto das IFES. Do ponto de vista pratico demonstrou as
dificuldades encontradas pelas IFES no enfrentamento da corrup¢do devido a caréncias
estruturais e notadamente falta de servidores, bem como de unidade de correicdo. Em termos
sociais contribuiu na identificacdo de mecanismos que podem ser utilizados para coibir e evitar
um fendmeno que causa sérios danos para educacdo. Sugere-se o desenvolvimento de pesquisas
futuras voltadas para verificar a institucionalizacdo das medidas da integridade publica nas

IFES como estratégia de combate a corrupcao.

Palavras-Chave: Corrupcéo. Integridade Publica. Institui¢des Publicas Federais de Ensino

Superior. Universidade. Controle. IFES.



ABSTRACT

Corruption in Public Administration has been highlighted in recent years in Brazil, acquiring
greater centrality due to the successive scandals unveiled in the country. The Federal Public
Institutions of Higher Education (IFES) did not pass unscathed in this context, calling special
attention to the fact that they are organizations aimed at promoting intellectual and citizen
education. This dissertation analyzed how the organizational environment is configured to fight
corruption in IFES. Qualitative, descriptive and explanatory research was carried out through a
case study in all 17 IFES in Minas Gerais. For that, the characteristics related to corruption were
verified in 49 Administrative Disciplinary Processes (PADs) initiated between 2015 and 2019
and 11 civil servants who participated in the establishment and / or conduction of these
processes were interviewed, to investigate the dynamics of control corruption in those IFES in
the light of public integrity. The research findings indicated that the main factors of the
organizational environment related to public integrity that contribute to the fight against
corruption in the IFES correspond to the channels for expressing complaints, the external
control mechanisms and internal control, the instruments for promoting ethics and rules
conduct, expansion of transparency and access to information. It was found that the IFES
corporatism and structural bottlenecks correspond to the main obstacles of the organizational
environment in the fight against corruption. From a theoretical point of view, the study
contributed to the discussion of a topic that has been little investigated in the context of the
IFES. From a practical point of view, it demonstrated the difficulties encountered by IFES in
facing corruption due to structural deficiencies and notably lack of servers, as well as a
correction unit. In social terms, it contributed to the identification of mechanisms that can be
used to curb and prevent a phenomenon that causes serious damage to education. We suggest
the development of future research aimed at verifying the institutionalization of public integrity

measures in the IFES as a strategy to combat corruption.

Keywords: Corruption. Public Integrity. Public University. University. Control. IFES.
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1 INTRODUCAO

A corrupcdo na Administracdo Publica vem sendo destaque nos ultimos anos no Brasil
e ao que tudo indica, esse fenbmeno adquiriu maior centralidade devido aos sucessivos
escandalos desvendados no pais (PINHO; SACRAMENTO, 2018). Nao que a corrupcao seja
um elemento novo na vida brasileira, como destaca Romeiro (2015), ou que nédo se reconhega
seu carater multifacetado e complexo (FORTINI; SHERMAM, 2018), mas investigacdes de
vulto tiveram elevado impacto midiatico e culminaram na condenacdo de varios politicos e
empresarios brasileiros, indicando possiveis transformac@es politicas e culturais (GOMES;
MEDEIROS, 2019; GRUN, 2014; TOURINHO, 2018).

Na visédo de Avritzer e Marona (2017), o desenvolvimento de novas ferramentas de
gestdo e o consequente fortalecimento das instituicdes de accountability, contribuiram para o
desvelar da corrupcdo, assim como, em algumas vezes, para 0 avanco das instituicdes
judiciarias sobre a soberania. Nesse contexto, Segurado (2017) destaca que a ampla
espetacularizacdo do combate a corrupgdo, pode contribuir para a judicializacdo da politica,
uma vez que a exposicao midiatica constrdi uma narrativa sobre os investigados que geralmente
ndo obedece as regras da transparéncia, como apontam estudos recentes sobre o caso brasileiro
(BECHARA; GOLDSMITH, 2020).

Um breve retrospecto nos ultimos 15 anos traz a tona diversos episddios como o
“Escandalo do Mensalao”, quando foi revelado entre 2004 e 2005 um esquema de compra de
votos de parlamentares em troca de apoio aos projetos de governo (MIGUEL; COUTINHO,
2007; SADEK, 2019), a “Operacao Sanguessuga” de 2006 em que empresas pagavam propinas
a parlamentares em troca de emendas destinadas a compra de ambuléncias com preco
superfaturado (BALBE, 2006), assim como a operagao “Castelo de Areia”, deflagrada em 2009,
para investigar crimes financeiros e desvio de verbas publicas que envolviam diretores de
empreiteiras e partidos politicos (SOUSA; LIMA, 2015). No comeco do ano de 2014, iniciou-
se a maior operacéo de investigacdo de corrupcéo e lavagem de dinheiro ja realizada no Brasil,
a Operacao “Lava Jato”, instituida pela Justica Federal de Curitiba para investigar quatro
organizagOes criminosas lideradas por doleiros. Desvelou-se um esquema de corrupgdo em
curso ha mais de 10 anos, envolvendo a maior empresa estatal do pais, a Petrobras, e diversas
outras firmas (BECHARA; GOLDSMITH, 2020; COSTA; PAGOTTO, 2020; GONCALVES;
ANDRADE, 2019; MACHADO; PASCHOAL, 2016; TOURINHO, 2018).

As dindmicas relacionadas a corrupgdo também envolveram dendncias noticiadas pela

midia relacionadas as Instituicbes Publicas Federais de Ensino Superior (IFES). Em 2008, o
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Ministério Pablico do Distrito Federal e Territdrios detectou irregularidades que somavam R$
19,8 milhGes em contratos firmados pela Universidade de Brasilia (UnB) por dispensa de
licitacdo e investigou o desvio de R$ 470 mil que foram utilizados para equipar o apartamento
do ex-reitor (FRAGA; MOTTA, 2013), demitido em 2015. Em 2017, na Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMG), na denominada operacdo “Esperanga Equilibrista”, o reitor, a vice-
reitora e outro grupo de nove pessoas foram indiciados devido a suspeita de fraudes cometidas
na execucdo do projeto de implantacdo do Memorial da Anistia Politica do Brasil (ALENCAR,
2018; OLIVEIRA, 2019). Naquele mesmo ano, foi deflagrada a operacdo “Research”, na qual
13 pessoas foram investigadas por desviarem R$ 7,3 milhGes em bolsas de pesquisas para
pessoas que nem estudavam na Universidade Federal do Parana (LEHER, 2019; OLIVEIRA,
2019). E dentre esses casos, 0 mais tragico ocorreu na Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), pois a investigacdo de irregularidades culminou no suicidio do reitor. Esta operacao,
denominada “Ouvidos Moucos”, indiciou 23 pessoas devido ao desvio de verbas de cursos de
Educagéo a Distancia (OLIVEIRA, 2019).

As IFES correspondem a érgdos vinculados a estrutura do Estado, mais especificamente
ao Ministério da Educacdo (MEC) e sdo responsaveis pela transmissdo de conhecimento
(ensino), pela geracdo de conhecimento (pesquisa) e transferéncia de beneficios a sociedade
(extens&o), exercendo uma importante funcéo de insercdo social (SANTOS; BRONNEMANN,
2013). Seus servidores publicos sdo regidos pelo Codigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal, que dispde sobre os principios morais e éticos a
serem observados. De acordo com este codigo, “o servidor ptblico ndo podera jamais desprezar
o0 elemento ético de sua conduta. Assim, ndo terd que decidir somente entre o legal e o ilegal, o
justo e o injusto, 0 conveniente e 0 inconveniente, 0 oportuno e 0 inoportuno, mas
principalmente entre o honesto e o desonesto” (BRASIL, 1994).

Todavia, verificou-se que de 2003 a 2020, foram aplicadas pelos 6rgdos e entidades do
Poder Executivo Federal a servidores publicos federais civis pertencentes ao Ministério da
Educacao - que em sua grande maioria estéo lotados nas IFES - 1.599 sancdes expulsivas, sendo
que 23,83% foram expulsos por terem cometido atos corruptos. N&o obstante essas expulsdes
corresponderem a 9,32% (1.599) do total (17.151) de sanc¢des expulsivas aplicadas a todos
servidores puablicos federais civis no pais, as IFES tiveram um aumento no ndmero de
servidores expulsos, de 85 em 2010 para 171 em 2019 (CGU, 2020a).

Definir corrupcéo é desafiador dada a complexidade e a pluridimensionalidade do tema.
Sdo encontradas na literatura diversas definicdes e cada uma delas procura captar e enfatizar

um aspecto relevante. Esses significados ndo sdo estaticos e podem evoluir conforme o
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entendimento do que a sociedade considera como corrupto (MACHADO, 2010; ROSE-
ACKERMAN; PALIFKA, 2016). Para fins dessa dissertacao, define-se corrupgédo como sendo
um conjunto de praticas que sobrepde os interesses privados em detrimento aos interesses
publicos, no intuito de obter vantagens (pecuniarias e/ou politicas) ilegais para si ou para
outrem, seja por meio de trocas entre atores ou pela adogéo de um comportamento desviante.

Para Rose-Ackerman (2005), a corrupgdo enquanto analisada como fruto de falhas na
sociedade, pode ser decorrente de falhas de governo. Martins (2008) sustenta que pode ser
referente a decadéncia de valores individuais que provoca consequéncias adversas na sociedade.
Para uma perspectiva econdémica, Carraro et al. (2016) elegem a quebra de regras voltadas para
um ganho indevido, gerando ineficiéncias para o crescimento econdémico. J& na visdo de Novaes
(2016), ela pode ser oriunda das caracteristicas individuais da personalidade. Marani et al.
(2018) destacam outras perspectivas relatadas na literatura cientifica como os fatores historicos
e geograficos, o status e o parentesco, as normas culturais e as questfes de género, além de
caracteristicas do subdesenvolvimento, como o patrimonialismo.

Da mesma forma que existem diversas perspectivas sobre o que gera a corrup¢do, ha
também vaérias abordagens sobre as estratégias de combate a essa mazela. Algumas pesquisas
indicam que a consolidacdo de leis tem um importante papel na luta contra a corrupgéo
(GODINHO, 2011; OLIVEIRA; NEVES, 2014), outras enaltecem o papel do controle social e
da transparéncia (RAUSCH; SOARES, 2010), ha argumentos quanto ao processo de
diminuicdo de desigualdades propiciar sua reducédo (PINTO, 2011), bem como hé trabalhos que
relatam que um sistema de integridade contribui para o enfrentamento dessa mazela (FORTINI;
SHERMAM, 2017; ICAC, 2018).

Entretanto, apesar de existirem distintas formas de abordar esse tema, a Organizacao
para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) considera que a integridade publica
¢ uma das respostas estratégicas e sustentavel a corrupg¢do, pois as “abordagens tradicionais
baseadas na criacdo de mais regras, conformidade mais rigorosa e cumprimento mais rigido
tém eficacia limitada” (OCDE, 2020, p. 5). Rose-Ackerman (2005) reitera que estudos sobre
programas individuais em projetos de ajuda local e prestacdo de servigos publicos sugerem que
os beneficios da integridade variaram de 100% a 400% nos casos estudados.

Nos ultimos anos, a discussdo sobre a integridade aumentou significantemente devido a
pressdo das organizagdes internacionais, como a Organizacdo das Nac¢Ges Unidas (ONU), o
Banco Mundial e a OCDE. Na viséo de Huberts e Graaf (2014), essas organiza¢0es passaram a
considerar a questdo da integridade como essencial para o progresso politico e econémico e

foram responsaveis por iniciativas e realizacdo de convencgles, regras, diretrizes de
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monitoramento e sangdes. Todavia, para Carrieri, Couto e Silva (2018), esse aumento da
repercussdo se deve ao fato de a corrupgdo violar o bem juridico da confianga nos mercados.
Assim, atribuem a énfase ao combate a corrupgéo e as praticas de acdes integras, ao interesse
na abertura de mercado e perpetuidade dos mecanismos do capital.

Desse modo, o Brasil buscou aperfeigoar seus mecanismos legais, por meio da criacéo
de diversas leis que visavam coibir a corrupgao e promover a integridade corporativa e publica,
tais como: Lei n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo), a Lei n® 13.303/2016 (Lei das Estatais), o
Decreto n°® 9.203/2017 (Decreto da Governanga) e o Projeto de Lei n® 9.163/2017 (VIEIRA;
BARRETO, 2019). A partir da aprovagdo da Lei Anticorrupgdo, ressaltam Vieira e Barreto
(2019), houve uma mobilizacdo em torno dos programas de integridade, ampliada apds o
Decreto da Governanca, que tornou obrigatoria aos 6rgaos e as entidades da administracédo
direta, autarquica e fundacional, incluindo as IFES, a instituicdo de programas de integridade,
com o objetivo de promover a adogdo de medidas e a¢des institucionais destinadas a prevencéo,
a deteccdo, a punicédo e a remediacdo de fraudes e atos de corrupcdo (BRASIL, 2017).

De forma complementar, a Controladoria-Geral da Unido (CGU) formulou e divulgou
orientacdes, normas e procedimentos sobre a implementacdo e avaliacdo dos programas de
integridade publica. De acordo com a Portaria CGU n° 57/2019, os programas de integridade
correspondem a um conjunto estruturado de medidas institucionais que envolvem: (a)
promocao da ética e de regras de conduta para servidores; (b) promocéo da transparéncia ativa
e do acesso a informacdo; (c) tratamento de conflitos de interesses e nepotismo; (d) tratamento
de dendncias; (e) verificacdo do funcionamento de controles internos e do cumprimento de
recomendacdes de auditoria e; (f) implementacdo de procedimentos de responsabilizacdo
(BRASIL, 2019).

Assim, este estudo pretende responder a seguinte questdo de pesquisa: de que forma o
ambiente organizacional configura-se no combate a corrup¢édo nas IFES?

Desse modo, esta dissertacdo tem como objetivo geral analisar os fatores do ambiente
organizacional que contribuem para o combate a corrupcdo nas IFES embebidos no contexto
de integridade publica. A partir deste objetivo geral buscou-se o desmembramento nos

seguintes objetivos especificos:

e Analisar o fendmeno da corrupcdo nas IFES;
e ldentificar as dindmicas de controle da corrup¢éo nas IFES relacionadas as medidas

institucionais da integridade publica;
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e Verificar as limitagdes institucionais referentes ao combate a corrupgéo a partir da
estrutura das IFES.

Para isso, analisou-se 0s Processos Administrativos Disciplinares (PADs) instaurados
de 2015 a 2019 em todas as 17 IFES de Minas Gerais e entrevistou-se os servidores que
participavam da instauracdo e/ou conducdo desses processos. O PAD é um instrumento
obrigatério que deve ser instaurado mediante a ciéncia da irregularidade no servico publico,
visando apurar as infracdes funcionais e aplicar penalidades de suspenséo por mais de 30 dias,
de demissdo, cassacdo de aposentadoria ou disponibilidade, ou destituicdo de cargo em
comissdo (BRASIL, 1990). A escolha por verificar esses procedimentos disciplinares se deve
ao fato de a corrupcdo ser um fendémeno oculto (ICAC, 2018) e da possibilidade desses
documentos corresponderem a um dos canais Vvisiveis dos possiveis desvios na administracdo
publica.

Do ponto de vista teorico, o estudo do fendbmeno da corrupc¢éo se justifica por se tratar
de um tema pouco estudado no contexto das IFES e que possui lacunas na producgdo académica.
Uma pesquisa de revisdo bibliogréfica desenvolvida por Marani et al. (2018) demonstrou que
a producdo cientifica no campo da administracdo publica brasileira precisa se desenvolver mais,
tanto em relacdo a amplitude da tematica, quanto em relacdo a natureza de suas abordagens,
pois atualmente sdo escassos. Nessa logica, Barreto, Midlej e Gomes (2019) reiteram que ainda
existe uma consideravel agenda de pesquisa sobre corrupcao.

Em termos sociais, a discussao desse tema é relevante, pois a corrupcao traz sérios danos
para a economia, para a politica, para a estabilidade e seguranca da sociedade (ANG, 2020;
OCDE, 2020; SADEK, 2019; WARREN, 2004). Miranda (2018, p. 257) enfatiza que “estudos
recentes sobre o impacto danoso da corrupgéo indicam que seus efeitos tendem a prejudicar a
economia como um todo e ndo apenas os negocios que envolvem transa¢des corruptas”. Na
visdo de Ang (2020, p. 1), a corrupgdo ¢ um flagelo da sociedade, pois “distorce a formulagao
de politicas, aloca incorretamente fundos publicos, atrapalha operaces comerciais, e impede
0s servigos publicos de alcancar os cidaddos”, correspondendo a um dos obstaculos mais
obstinados ao desenvolvimento dos paises. Portanto, os danos provocados pela corrup¢éo ndo
se limitam ao 6rgdo que foi diretamente lesado e 0s prejuizos ndo sdo somente econémicos,
pois a corrupcdo também afeta negativamente a esfera politica e social.

Ademais, do ponto de vista pratico, o estudo dos fatores do ambiente organizacional que
contribuem para o combate a corrup¢do nas IFES auxilia na elaboracdo de estratégias e na

identificacdo das limitagdes institucionais no combate a esse fenémeno.
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Dentre todas as organizagdes do setor publico que poderiam ser objeto desta dissertagéo,
essa pesquisa realizou estudos de casos multiplos com as IFES de Minas Gerais, tendo em vista
que, ndo obstante ao relevante papel social e moral que desempenham, estiveram envolvidas
em recentes denuncias de corrup¢do. Ademais, a pesquisadora é servidora de uma IFES, o que
permitiu uma interacdo entre a autora com o objeto desse estudo. Desse modo, foram analisadas
todas as 17 IFES de Minas Gerais, sendo 11 universidades, 5 Institutos Federais (IFs) e 1 Centro
Federal de Educacéo Tecnoldgica (CEFET).

Relevante salientar que o desenvolvimento desta dissertacdo ocorreu durante a
pandemia do novo coronavirus, a COVID-19. Como uma das medidas essenciais para a
prevencdo e enfrentamento dessa doenca foi o distanciamento social, a coleta de dados foi
prejudicada por ndo ser possivel 0 acesso as IFES estudadas para obtencéo de um nimero maior
de dados secundarios.

A fim de cumprir o descrito, a dissertacdo esta organizada em oito capitulos. Apds este
capitulo introdutério, sdo apresentados mais trés capitulos que contém a descricdo dos
pressupostos tedricos que embasaram o estudo: Corrupgdo (capitulo 2), Integridade Publica
(capitulo 3) e as Instituicdes Publicas de Ensino Superior (capitulo 4). No capitulo 5, tratam-se
dos aspectos metodoldgicos, para em seguida apresentar a analise dos resultados (capitulo 6) e
a apreciacdo critica (capitulo 7). Por fim, o capitulo 8, traz as consideracdes finais.
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2 CORRUPCAO: CONCEITOS E PERSPECTIVAS

N&o obstante a complexidade na interpretacdo do fendmeno da corrupgdo, como forma
de sustentar algumas das premissas escolhidas no escopo dessa dissertacdo, busca-se nesse
capitulo: elencar alguns conceitos e correntes de pensamento sobre a defini¢do da corrupcéo,
sem a pretensdo de esgotar o estoque de significados e classificacfes disponiveis na literatura;
descrever algumas das principais abordagens politico-tedricas adotadas quando do estudo desse

assunto e; elaborar breve relato da corrup¢éo no Brasil.
2.1 Conceituando a Corrupcéo

Um desafio contemporaneo no contexto académico € a defini¢do de corrupgdo dada a
complexidade e a pluridimensionalidade do tema e ao fato de que essa definicdo determina o
que ira ser modelado e medido (MIRANDA, 2018). Assim, estdo disponiveis na literatura
diversos conceitos e cada um deles procura captar e enfatizar um aspecto que o estudioso
considera relevante. Essas definicbes ndo sdo estaticas e podem evoluir conforme o
entendimento daquilo que a sociedade considera como corrupto (MACHADO, 2010).

Na visdo de Barreto, Midlej e Gomes (2019, p. 2), a corrupcdo é um fendmeno que se
refere ao “uso de cargos publicos para ganhos privados, em que um agente publico se encarrega
de realizar algum tipo de tarefa utilizando de ma-fé para enriquecimento privado”. A
Convencédo da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) explica que a corrupgdo ocorre
quando ha a oferta a um funcionario publico, ou sua solicitacdo, de qualquer objeto de valor
pecuniario ou de outros beneficios (favores, presentes) para si ou para terceiros em troca de
uma acdo ou omissdo no exercicio de suas fungdes (BRASIL, 2002).

A Transparéncia Internacional, o Banco Mundial e o Fundo Monetéario Internacional
(FMI) adotam uma definicdo mais sucinta e abrangente: a corrup¢do é o abuso de poder
confiado a alguém para obtencdo de ganho privado (BANCO MUNDIAL, 1997; FUNDO
MONETARIO INTERNACIONAL, 2020; TRANSPARENCIA INTERNACIONAL, 2020).
Rose-Ackerman (2005), por sua vez, acrescenta a definicdo dada por esses 0rgaos os ganhos
politicos, isto €, considera que a corrupcao corresponde ao uso indevido do poder publico para
ganhos privados ou politicos.

No entanto, para Miranda (2018, p. 256), s ha corrupgdo, quando ha trocas, por isso
define a corrupgdo como sendo o “pagamento ilegal (financeiro ou ndo) para a obtengao,
aceleracdo ou para que haja auséncia de um servico feito por um funcionario publico ou

privado”. Salienta que a tipificagdo em categorias de conceitos de corrup¢do ajudaria a
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“compreender como 0s analistas visualizam o fendmeno, ddo-lhe forma e o limitam”
(MIRANDA, 2018, p. 240). Na sua perspectiva podem ser identificados trés tipos de corrupcéo
nas sociedades democraticas: a pequena corrupcdo, a grande corrupcdo e a Ccorrupcao
legislativa. Enquanto a “pequena corrupcao” refere-se aos atos praticados pelos burocratas de
nivel de rua, como o pequeno suborno e roubo; a “grande corrupcao” esta relacionada com a
preferéncias das elites politicas, que afeta a eficicia das politicas em desenvolvimento e; a
“corrupcdo legislativa” com a forma com que o voto dos legisladores € influenciado por um
grupo de interesse.

A tipologia de Ang (2020) propde uma distingdo da corrupgédo quanto aos ganhos para
0 estado e atores sociais, e quanto o envolvimento ou ndo da elite dirigente. Para o autor, no
caso do suborno como ato corrupto, ha trocas entre o estado e os atores sociais com beneficios
para ambas as partes. Por outro lado, quando ocorre o roubo, peculato ou extorsao, os cidaddos
ou cofres publicos que foram lesados, ndo tém nenhum beneficio, gerando uma perda liquida
para a sociedade. Outra distingdo realizada é da corrupcao envolvendo atores politicos de elite,
como politicos e lideres, daquela corrupgao que envolve os “ndo elite”, tais como funcionarios
publicos regulares, policiais e prestadores de servi¢cos publicos da linha da frente. 1sso porque
a corrupcao da elite envolve altas apostas monetéarias e a alocacdo de recursos valiosos,
enquanto a dos burocratas do nivel de rua envolvem recursos mais limitados, uma vez que estes
sO podem exercer o arbitrio dentro de seu escopo de trabalho.

Desse modo, Ang (2020) decomp®s a corrupcdo em quatro variedades: pequeno roubo,
grande roubo, dinheiro rapido e dinheiro de acesso. O “pequeno roubo” refere-se a atos de
roubo, uso indevido de fundos puablicos, ou extorsdo entre os burocratas de nivel de rua,
enquanto o “grande roubo” esta relacionado ao desfalque ou apropriagdo indébita de grandes
somas de dinheiro publico pelas elites politicas que controlam as financas do estado. O
“dinheiro rapido”, por sua vez, consiste nos pequenos subornos que empresas ou cidadaos
pagam aos burocratas para contornar obstaculos ou acelerar as coisas € 0 “acesso ao dinheiro”
engloba recompensas de alto risco oferecidas por empresarios a funcionarios poderosos, para
acessar privilégios exclusivos e valiosos, tais como as grandes propinas para funcionarios do
governo para acordos de compras, assim como a oferta de futuros empregos no setor privado
para assistentes politicos.

Brei (1996), a partir de uma revisdo bibliogréfica sobre as principais correntes de
pensamento sobre esse fendmeno, as agrupou em quatro vertentes: (a) mercado; (b) legal; (c)

opinido publica e; (d) interesse publico.
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S&o poucos os adeptos que definem a corrupgdo conforme o mercado. Estes a
compreendem como fruto da acdo de individuos ou de grupos que buscam influenciar
burocratas a tomarem decisfes em prol de seus interesses. Segundo Brei (1996, p. 66),
“politicos, eleitores e burocratas, entre outros, sdo seres racionais que avaliam o potencial para
ganhos em atos corruptos, tomando decisfes baseadas em principios tipicos de mercado, como
oportunidades, incentivos e custos”. Um exemplo desse tipo de corrupgédo € o suborno. A grande
critica a essa corrente é que considera que as tomadas de decisdo dos servidores publicos
baseiam-se na lei do mercado. Entretanto, existem aspectos éticos que ndo podem ser
subestimados.

Em relacdo as definicbes centradas na lei e em outras regulamentacgdes, elas consideram
gue ocorre um ato corrupto quando ha uma transgressao de normas escritas ou nao-escritas em
razdo de vantagens pecuniarias ou de status para si ou para terceiros (BREI, 1996). De acordo
com o Codigo Penal brasileiro, a corrupgdo esta relacionada com a solicitagdo ou recebimento,
para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da funcéo ou antes de assumi-
la, mas em razdo dela, vantagem indevida, ou o aceite de promessa de tal vantagem, ou ainda,
o oferecimento e promessa de vantagem indevida a funcionéario publico, para determina-lo a
praticar, omitir ou retardar ato de oficio (BRASIL, 1940). Todavia, essa corrente & muito
criticada, principalmente porque as leis e normas ndo abrangem por completo a punibilidade da
corrupcao e também porque nem toda transgressdo das mesmas é considerada corrupgéo (BREI,
1996).

A corrente que conceitua a corrupcdo conforme a opinido pablica se baseia na
subjetivacdo individual dos significados da corrupgéo, sendo que as formas mais utilizadas de
mensurar este fendbmeno também se baseiam na percepcao dos individuos. Desde meados da
década de 1990, essa medicdo ocorre por meio de indices transnacionais, tais como o indice de
Percepcdo da Corrupcéo (IPC) e o Indice de Governanca Mundial (WGI). O indice global mais
proeminente € o IPC, divulgado anualmente pela Tl desde 1995 (ANG, 2020; HEYWOOD;
ROSE, 2014; ROSE-ACKERMAN; 2005).

No entanto, conforme destaca Heywood e Rose (2014), essas medidas séo
inerentemente propensas a preconceitos e a falta de definicdo sobre o conceito de corrupgéo é
um serio obstaculo a medi¢do. O WGI € um indice divulgado anualmente pelo Banco Mundial,
desde 1999, e que utiliza de uma abordagem composta de outros indices: controle da corrupgéo,
voz e responsabilidade, estado de direito, eficacia do governo, estabilidade politica e qualidade
regulatéria. O IPC também usa uma abordagem composta baseada em uma série de pesquisas

para gerar o indice final, porém, essas pesquisas focam principalmente nas percep¢des de
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lideres empresariais e especialistas do pais, por isso a corrupgdo é mais provavel de ser
entendida em termos de corrupcao financeira que afeta as empresas. I1sso se deve ao fato de que
a opinido das pessoas sobre a percepcdo da corrupcao varia de acordo com inimeros fatores
tais como sua nacionalidade, classe social, crenca, conviccdes e moral (BREI, 1996). Para
Sadek (2019), as percepc¢des dependem do grau de escolaridade, do grau de exposicdo a
informacdo e do grau de divulgacéo.

Na visdo de Ang (2020), o IPC e WGI ndo conseguem distinguir as diferentes variedades
de corrupcdo, tendendo a subestimar a corrup¢do entre 0s paises ricos e superestimar a
corrupgdo nos paises pobres, uma vez que a experiéncia dos cidaddos geralmente se limita a
corrupgéo do cotidiano. Por isso, Ang (2020, p. 3) desenvolveu um novo indice de Corrupgéo
Unbundled (UCI), baseado na percepcao original de especialistas sobre a prevaléncia das quatro
variedades sugeridas de corrupcao (pequeno roubo, grande roubo, dinheiro rapido e dinheiro de
acesso), partindo do pressuposto que como os especialistas “estudam, relatam ou fazem
negdcios em um pais sdo mais propensos a ter uma visdo panoramica de toda a economia
politica”.

Contudo, Sadek (2019, p. 1278) reforca que as percepgdes sobre a corrupgao “devem
ser analisadas com o devido cuidado, uma vez que ndo se confundem com a realidade, nem
resultam de andlises baseadas em rigor cientifico”. Nessa ldgica, Heywood e Rose (2014, p.
526) complementam que as percep¢fes “ndo sdo necessariamente um bom reflexo da
experiéncia ou da realidade, pois podem refletir fatores ou preocupacdes que ndo sao
necessariamente sobre corrupcdo e ndo podem distinguir entre diferentes tipos de corrupgao,
nem entre corrup¢ao em diferentes setores”.

Todavia, mesmo diante das dificuldades em mensurar a corrupgdo e das falhas
apresentadas por todos os indices, os indices globais existentes fornecem a melhor fonte
disponivel para comparar os niveis de corrupc¢do entre paises (ANG, 2020) e sd0o necessarios
para o desenvolvimento de politicas anticorrupcao eficazes (HEYWOOD; ROSE, 2014). Por
isso, Brei (1996) defende que apesar das grandes dificuldades em operacionalizar a definigédo
da corrupcdo a partir da opinido publica, ela é de extrema importancia, até porque 0s
comportamentos sociais derivam da subjetividade.

Por fim, Brei (1996) explica que a conceituacdo da corrupcdo baseada no interesse
publico é estritamente dependente da especificacdo do que seja interesse publico, no entanto,
h& muitas divergéncias na literatura sobre essa definigdo. Este conceito passou por diversas
modificagdes, conforme o sistema de governo adotado. Durante o patrimonialismo, ndo havia

clara delimitagdo do que era publico e do que era privado. Na monarquia, 0 conceito é incerto
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e dependia das relacdes entre o arbitrio do monarca e a tradi¢cdo. No republicanismo, por sua
vez, a legitimacdo do Estado conferiu um primado legal do interesse publico, a partir da
compatibilizacdo, regulacdo ou contencao dos interesses privados. De acordo com Guimarées
(2008, p. 178),

(...) o interesse publico deve ser universalizavel, ndo necessariamente consensual. Seu
ambito de aplicacdo ndo deve se exercer sobre situacGes particulares que nédo
influenciem os interesses gerais do corpo politico, nem pode contrariar direitos de
minorias que ndo caracterizem privilégios ou que ndo afetem negativamente os
direitos da maioria dos cidadéos.

Assim, nesse contexto, a corrupcao pode ser entendida como um comportamento que
sobrepde os interesses privados ao interesse publico (BREI, 1996). Todavia, Filgueiras (2008a,
p. 161) esclarece que apesar do senso comum enxergar a corrupgao como “(...) a sobreposi¢ao
dos interesses privados ao interesse publico”, essa concep¢ao induz a tratar a corrupgdo como
um problema estritamente econdmico, relevando seus impactos politicos. Por isso, 0 conceito
da corrupcao pode ser definido por meio da abordagem politica ou econdmica, mas, “(...) ao
contrario do que aponta a perspectiva hoje hegemonica sobre a corrupcdo, a definicdo de seu
conceito depende de um apelo a valores e normas bem fundamentados no espaco da politica”
(FILGUEIRAS, 2008b, p. 359-360).

Né&o obstante ndo haver um consenso sobre a definicéo e classificacdo da corrupcéo, ha
também diferentes interpretacbes sobre as praticas consideradas como corruptas. Miranda
(2018) destaca a homonimidade do termo que além de possuir multiplos significados, abrange
fendmenos distintos. Os modelos classicos, por exemplo, se concentram na pratica de suborno
(ANG, 2020), mas de acordo com Brei (1996, p. 65):

(...) o termo corrupgdo inclui uma enorme diversidade de atos: trapaca,
velhacaria, logro, ganho ilicito, desfalque, concussdo, falsificacdo, espdlio,
fraude, suborno, peculato, extorsdo, nepotismo e outros. Isso cria razodvel
dificuldade para se chegar a uma defini¢do consensual. O fenémeno pode ser
observado numa gradacdo quase infinita. Vai de pequenos desvios de
comportamento a total impunidade do crime organizado, por parte das varias
areas e niveis governamentais.

Rothstein (2018, p. 37) complementa que a corrup¢do assume muitas formas, “de
demandas diretas por altos subornos em intercambio por cuidados de saude para intercambios
mais sutis de favores pessoais em relacdo ao recrutamento ou promocdo de funcionarios
publicos”. Segundo a OCDE (2020), o recebimento de propina, 0 nepotismo, a fraude e a
captura estatal sdo exemplos de atos corruptos. Ja o Decreto n° 5687/2006, que promulgou a
Convencéo das NacGes Unidas contra a Corrupgéo, abrange mais agdes corruptas, tais como:

lavagem de dinheiro (art. 14), suborno de funcionérios publicos nacionais (art. 15), malversagdo
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ou peculato, apropriacdo indébita ou outras formas de desvio de bens por um funcionério
publico (art. 17), tréfico de influéncias (art. 18), abuso das fungbes (art. 19), enriquecimento
ilicito (art. 20), suborno no setor privado (art. 21), malversacdo ou peculato de bens no setor
privado (art. 22), lavagem de produto de delito (art.23), encobrimento (art. 24) e obstru¢éo da
justica (art. 25) (BRASIL, 2006).

Rose-Ackerman (2005) reforca que suborno, fraude, peculato e conflitos de interesse
sdo considerados ilegais na maioria dos paises, no entanto, ndo é unanimidade. Dependendo
também do viés adotado pelo pesquisador, ha diferengas entre 0 que € ou ndo corrupgéo.
Miranda (2018), ao contrario de outros estudiosos, ndo considera o peculato e o nepotismo
como atividades corruptas. Para Barreto, Midlej e Gomes (2019), o nepotismo, o clientelismo
e o patrimonialismo (confusdo entre o patriménio publico e o privado) ndo correspondem a
praticas corruptas propriamente ditas. Em contrapartida, Filgueiras e Aranha (2011) consideram
que o clientelismo, o nepotismo e a patronagem podem configurar um quadro de corrupcao.

Diante do apresentado, percebe-se que o conceito de corrupgdo é multifacetado, ou seja,
existem varias maneiras de compreendé-lo. Desse modo, independentemente da classificacdo
adotada, € pertinente considerar que todas possuem restricdes, por isso, a escolha para o
desenvolvimento dessa dissertacdo, define-se corrup¢do como sendo um conjunto de praticas
que sobrepde os interesses privados em detrimento aos interesses publicos, no intuito de obter
vantagens (pecuniarias e/ou politicas) ilegais para si ou para outrem, seja por meio de trocas

entre atores ou pela adog¢do de um comportamento desviante.
2.2 Distintas Perspectivas da Corrupc¢ao

Existem diferentes abordagens politico-teéricas sobre a corrup¢do na administracao
publica e cada uma propde mecanismos distintos de controle e prevengdo. Dentre as distintas
perspectivas destaca-se a que foi predominante até os anos 1990, que se baseia na nocdo do
patrimonialismo e seus desdobramentos estudados desde a visdo de Max Weber; e a perspectiva
relacionada com o neoinstitucionalismo, assentada na visdo do rent-seeking representado a
partir do exame de Adam Przeworski, analise que passa a vigorar no Brasil a partir das
mudancas impulsionadas pela Constituicdo Federal de 1988 (OLIVEIRA JUNIOR; COSTA;
MENDES, 2016). Essas duas perspectivas sao complementadas pela vertente democratica

delineada por Mark Warren, descritas brevemente nessa segéo.
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Weber [1919]*/(2004) defende que no patrimonialismo a delimitagdo entre a area
publica e privada € ténue e as relagdes obedecem a padrdes de lealdade pessoal, o que favorece
a corrupgdo. Para Weber, isso ndao ocorreria na perspectiva burocratica de uma administracao,
marcada pela racionalidade do capitalismo e de suas institui¢fes, na qual a legitimidade do
Estado é oriunda exclusivamente da lei. Desse modo, tem-se a profissionalizacdo dos
funcionarios, com fidelidade impessoal ao cargo. Eles atuam conforme as normas e leis, suas
atividades baseiam-se em documentos escritos e se subordinam a uma hierarquia fixa e
legitimada.

A partir desta concepcdo, foram desenvolvidos trabalhos sobre o fenémeno da
corrupcao baseados na comparagdo de modelos ideais, tipicos de paises “modernos”, com 0s
modelos de paises “atrasados”, presentes nos paises subdesenvolvidos. A proposta normativa
era romper com o passado ibérico e proporcionar um projeto de modernizacdo (OLIVEIRA
JUNIOR; COSTA; MENDES, 2016).

Nesse sentido, autores como Sérgio Buarque de Holanda e Raymundo Faoro analisaram
0 processo de modernizacao brasileira e sua relagdo com o fenbmeno da corrup¢do. Segundo
Faoro [1958]/(2001), no patrimonialismo as caracteristicas predominantes no poder eram 0s
valores, as opinides e as posi¢des pessoais do chefe patrimonial para seus suditos. O estamento
se apropriava do Estado no intuito de sobrepor os seus interesses privados ao interesse publico,
por isso, uma forma de romper com o passado seria por meio da ado¢do do modelo weberiano
do Estado, que promoveria a modernizacdo do Estado e de sua estrutura administrativa. Para
Holanda [1936]/(1995), grande parte das praticas ilegais eram cometidas devido ao dilema entre
0 espaco privado e o espaco publico brasileiro, sendo que um dos fatores responsaveis por esse
dilema sdo os vestigios do Homem Cordial que age conforme seus sentimentos e ndo conforme
a sua racionalidade, tornando pessoais as relagdes que deveriam ser marcadas pelo
distanciamento do individualismo.

Na visdo de Oliveira Junior, Costa e Mendes (2016, p. 116), a tese patrimonialista
construida a partir dos estudos de Holanda e Faoro, considera que “a corrupc¢ao no Brasil seria
derivada da colonizacdo portuguesa, cujo produto foi a persisténcia de um modelo institucional
em que as relacdes sociais, politicas e econémicas ocorreriam sem que houvesse uma clara
separa¢ao entre o publico e o privado”. Assim, a corrupgdo Seria a responsavel pelo
subdesenvolvimento, por isso para combaté-la seria preciso a ado¢cdo do modelo weberiano

como forma de se buscar a modernizacao. Para Lima Junior (1998), essa tese foi a perspectiva

L A data entre colchetes indica o ano de publicagdo original da obra, que sé sera indicada na primeira citacdo da
obra no texto. Nas seguintes sera registrada apenas a data da edi¢do consultada pela autora dessa dissertacao.
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de fundo da reforma burocratica ocorrida na decada de 1930, no Estado Novo, durante o
primeiro Governo de Getulio Vargas.

A perspectiva relacionada com o neoinstitucionalismo esté assentada na visao do rent-
seeking. O comportamento rent-seeking ocorre quando determinado individuo ou grupos de
interesse se envolvem com a politica, visando a obtencdo de vantagens que atendam seus
interesses privados as custas do Estado, por meio de atividades como: organizacdo de um lobby
para atuar no congresso, doacdo em campanhas eleitorais, financiamento de viagens a
legisladores e até convites para jantar (SILVA, 1999).

Na visdo de Przeworski (2005), o politico e o burocrata sdo vistos como agentes que
buscam a satisfacdo do seu auto interesse e ndo como representante do interesse publico, por
isso, por mais que a regulacdo em defesa do interesse publico fosse possivel na teoria, na prética,
0s interesses particulares se sobrepdem aos interesses publicos. Nesse sentido, Oliveira Junior,
Costa ¢ Mendes (2016, p. 120) reiteram que essas agdes sdo “decorrentes de arranjos
institucionais falhos, que permitiriam a existéncia de monopdlios estatais, excessos de
discricionariedades na conducdo de negocios publicos e de mecanismos inadequados ou
insuficientes de accountability”. Isto ¢, a corrupg¢do ocorre quando o Estado intervém demais
no mercado e quando os controles sdo insuficientes. Assim, para coibir a corrupcéo, o Estado
precisa “construir institui¢des que deem poder ao aparelho do Estado para fazer o que ele deve
fazer e impecam de fazer o que nao deve fazer” (PRZEWORSKI, 2005, p. 39).

Esta perspectiva tornou-se hegemonica a partir dos anos 1990 e serviu de base para a
reforma do Estado brasileiro ocorrida a partir de 1995. Esta reforma buscou criar mecanismos
visando alterar a relacdo custo-beneficio da corrup¢do, criando uma contra motivacdo ao
comportamento ilegal dos atores por meio do acirramento das atividades de controle e punigédo
e buscando suprimir a autoridade do Estado sobre a economia (BRESSER-PEREIRA, 2009;
PINHO; SACRAMENTO, 2018).

Pinho e Sacramento (2018) salientam que a literatura critica sobre ambas as correntes —
patrimonialista e neoinstitucional; relata distintos julgamentos, indicando a insuficiéncia dessas
perspectivas em lidar e explicar o fendmeno da corrupgdo. Segundo Oliveira Janior, Costa e
Mendes (2016), a perspectiva relacionada com o neoinstitucionalismo, ndo obstante
desconsiderar fatores organizacionais e sociais, considera que todos os individuos expostos a
um mesmo contexto institucional, agiriam da mesma forma. Ja a abordagem da modernizacao
atribui a corrupcdo ao Estado e a cultura politica do Brasil, como se fosse algo natural ao carater
do brasileiro (AVRITZER; FILGUEIRAS, 2011).
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De acordo com Oliveira Junior, Costa e Mendes (2016, p. 134), ambas as perspectivas
desconsideram “parte dos fatores politicos, econdmicos e culturais que seriam fundamentais
para a compreensdo da corrupcao nas diferentes sociedades ou mesmo organizag¢des”. Portanto,
os referidos autores propdem que as possiveis estratégias de enfrentamento a corrupgéo
baseadas nessas perspectivas, podem ter sua efetividade comprometida, por ndo considerarem
alguns fatores que possam ser relevantes.

Em vertente distinta de Weber e Przeworski, Warren (2004) prop6e uma interpretacéo
democratica de corrupgéo. Para o referido autor, a corrup¢édo prejudica o alcance da democracia,
pois o0s 6rgdos publicos sdo utilizados como instrumentos de beneficio privado, direcionando
as atividades publicas para os setores em que € possivel o beneficiamento dos envolvidos em
trocas corruptas. Ademais, quando os funcionarios publicos estabelecem precos nas atividades
de rotina, os direitos e proteces que os cidaddos deveriam poder desfrutar, tornam-se favores
a serem pagos em espécie. Nessa ldgica, a corrupcao é sempre uma forma de exclusdo duvidosa
e prejudicial aqueles que reivindicam inclusdo em decisdes e ac¢les coletivas.

Na visdo de Warren (2004), para o enfrentamento da corrup¢do é preciso incluir o
Estado e qualquer coletividade com controle sobre 0s recursos que as pessoas precisam ou
desejam, pois se a corrupcdo envolve danos causados pela exclusdo de cidadédos, é necessario
protegé-los através de meios democraticos. Todavia, adverte que embora toda forma de
corrupcao da democracia envolva exclusdo, nem toda forma de exclusdo € corrupta, uma vez
que a corrupcao da democracia consiste em a¢6es que ndo sdo vistas pelo publico, no intuito de
excluir aqueles que tém reivindicacGes legitimas de serem incluidos. Isto é, a reivindicacdo dos
excluidos é reconhecida e violada pelos corruptos.

Assim, Warren (2004, p. 341) argumenta que “é provavel que mais democracia seja uma
parte central de qualquer cura, contanto que 0 que conta como ‘mais democracia’ se alinhe as
normas de inclusdo empoderada embutidas em cada dominio”. Portanto, ndo obstante 0s
individuos possuirem interesses proprios, cabe as instituicdes serem projetadas para garantir
que os interesses privados ndo sobreponham aos interesses publicos.

Diante do apresentado, notou-se que cada abordagem politico-teorica sobre a corrupgao
na administracdo publica enfatiza distintos fatores (Estado, mercado, democracia) e diferentes
mecanismos de controle e prevencao, sendo que todas possuem seus pontos relevantes e suas

insuficiéncias.

2.3 Breve Cenério da Corrupc¢ao no Brasil
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A corrupcao esta presente na sociedade brasileira desde sua colonizagdo, apresentando
uma variacdo historica de padrdes, conforme o desenvolvimento econémico e democratico do
pais, como indicam diversos estudos nessa seara (BALBE, 2006; ROMEIRO, 2015;
SCHWARCZ, 2008). Durante o periodo colonial, a distancia entre o Brasil e Portugal auxiliou
na perpetuacdo da dicotomia entre publico e privado. A demora dos meios de coagdo, a
confuséo das leis, a justaposicdo de funcOes administrativas, a acumulacdo de cargos e o
desnivel das remuneracGes contribuiram para a generalizacdo da apropriacdo indébita de

recursos publicos como ressalta Figueiredo (2008, p. 212):

(...) magistrados, capitdes, governadores, vice-reis, meirinhos, contratores,
eclesiasticos ndo desperdigavam chances de cultivar ganhos paralelos. Em troca deles
guardas facilitavam a soltura de condenados, juizes calibravam o rigor das sentencas,
fiscais unhavam parte das mercadorias que deveriam tributar. A participagdo em
atividades de contrabando revelava-se também tolerada. Afinal era recomendavel, ao
menos tacitamente, participar das oportunidades da economia colonial amealhando
ganhos para o patriménio familiar.

No Brasil Império (1822-1889), houve uma mudanca na sociedade brasileira com a
vinda da Familia Real em 1808. No entanto, apesar das praticas corruptas recorrentes
permanecerem, o termo corrupcao foi raramente citado sob essa perspectiva. Apenas em 1882,
0 regime seria pela primeira vez caracterizado por esse tipo de pratica, mesmo que sob outros
nomes, de forma a mostrar as fragilidades do monarca e de seu governo, culminando na sua
queda em 1889. Todavia, mesmo com a Proclamacdo da Republica, as praticas corruptas
continuavam a se manifestar e a se propagar (SCHWARCZ, 2008).

Assim, ap6s a Primeira Republica (1889-1930), na chamada Era Vargas, o Brasil passou
por uma modernizacdo do Estado, com a introducdo de uma reforma de caracteristicas
burocraticas, visando a ruptura com o passado patrimonialista, o fortalecimento da
impessoalidade e da racionalidade entre Estado e sociedade, e o fim da corrupcdo como préatica
cotidiana e corriqueira. Os primeiros passos para essa moderniza¢do ocorreram por meio da
criacdo, em 1938, do Departamento Administrativo do Servico Publico, que promoveu uma
reforma do sistema de pessoal, a implementacéo e simplificacdo de sistemas administrativos e
das atividades de orcamento publico, centrado em uma visdo procedimental e legalista de
servigo publico, buscando aproximéa-lo de um modelo weberiano (FILGUEIRAS; ARANHA,
2011).

Para Bresser-Pereira (2006, p. 26), “(...) a burocracia ¢ a institui¢do administrativa que
usa, como instrumento para combater o nepotismo e a corrupgéo, 0s principios de um servigo
publico profissional e de um sistema administrativo impessoal, formal e racional”. Dessa forma,

esperava-se que com um sistema impessoal e meritocratico, ndo haveria mais indicaces
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politicas para cargos publicos nem possibilidades de admissdo de pessoal em trocas de favores
pessoais, garantindo um tratamento isonémico, uma despersonificagéo e profissionalizacéo da
funcdo publica. No entanto, de acordo com Bresser-Pereira (2006), as medidas de
profissionalizacdo da burocracia ndo foram completamente eficazes no combate ao
personalismo e a corrupcao, de modo que as praticas que deveriam ser combatidas estiveram
presentes durante todo esse periodo e tiveram um grande avango no periodo dos anos de 1950
e 1960, passando a ocupar de forma permanente a esfera publica. Esse agravamento da
corrupcdo foi um dos principais motivos para a retomada do autoritarismo no Brasil, que teve
inicio com o golpe militar de 31 de marco de 1964 e durou até 15 de marco de 1985
(FILGUEIRAS; ARANHA, 2011).

Durante a ditadura militar, em 1967, o Decreto-Lei n° 200 buscava a transicdo do
modelo burocratico a uma nova onda de modernizacdo do Estado. Esse novo modelo expandiu
a intervencdo do Estado na economia e criou a administragdo indireta, visando ampliar a
eficiéncia do servigo publico, mediante a descentralizacdo e desburocratizacdo da gestéo, e
mitigar as praticas corruptivas, por meio da ado¢do de modelos proximos aos adotados na
administracdo privada. Entretanto, esse modelo ndo promoveu a descentralizacao
administrativa almejada e o autoritarismo agravou a situagdo da corrupc¢éo, prejudicando o
desenvolvimento do pais (FILGUEIRAS; ARANHA, 2011). A troca de favores, a distribuicdo
de cargos entre amigos e parentes, o desvio de verbas publicas, o enriquecimento ilicito e o
pagamento de propinas eram praticas corriqueiras desse periodo. Todavia, eram poucas as
dendncias contra os militares e seus aliados, devido a grande censura, que funcionava como
uma forte blindagem do Estado (FILGUEIRAS, 2008b). A titulo de ilustracdo, Pinho e
Sacramento (2018) complementam que até os dados sobre a inflagdo eram camuflados e
escondidos.

Assim, houve uma grande mobilizacdo popular e a partir de 1985, tem-se o fim da
ditatura militar e o inicio da redemocratizacdo do Brasil, com a promulgacdo da Constituicdo
Federal em 1988, considerada o grande marco normativo de combate & corrupgéo do pais. Ela
estabeleceu a democratizagdo do Estado e um amplo e complexo sistema de controle da
administracdo publica, por meio de controles internos e externos bem articulados. No entanto,
a corrupcao se manteve e diversos escandalos atestaram novamente a ineficiéncia dos meios
administrativos e a permanéncia das mazelas do patrimonialismo. Dessa forma, as praticas
corruptivas recorrentes na democracia, criaram uma sensacdo de que a corrupgao nasceu com a
democratizagdo, desconsiderando-a como heranca do regime autoritario. Porém, o que se viu

com a promulgacéo da atual Carta Magna em 1988 foi uma acelerada divulgagédo de casos de
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corrupgdo de agentes publicos tornando o fendmeno da corrupgdo mais transparente,
impactando negativamente a opinido puablica, por meio da sensacdo de impunidade
(FILGUEIRAS; ARANHA, 2011; MACHADO; PASCHOAL, 2016; PINHO;
SACRAMENTO, 2018). De acordo com Cunha et al. (2018, p. 14),

(...) a maior transparéncia da acdo publica, proporcionada pela redemocratizacao, e a
complexidade da estrutura do Estado brasileiro — que cresce para atender aos reclames
dos cidaddos, sobretudo na area social — ddo azo a um aumento dos casos de corrupgao
e improbidade, que sdo divulgados pela imprensa.

Filgueiras e Aranha (2011, p. 363) reforcam que “essa chave interpretativa do Brasil
demonizou o Estado, o que proporcionou, ao longo dos anos 1990, uma série de reformas do
Estado centradas mais na busca de seu enfraquecimento e no fortalecimento do mercado”. No
governo Fernando Collor, buscou-se a centralizacdo, o desmonte da maquina estatal e o
combate a corrupgao ¢ aos “marajas” do servigo publico. No entanto, houve o impeachment por
corrupcdo e essas reformas fracassaram. Na concepc¢do de Pinho e Sacramento (2018, p. 200),
este impeachment, inédito na vida republicana, mostrou-se “como um ponto de inflexdo no
tocante a revela¢do sobre a existéncia da corrupgdo no Brasil”, ap6s desvendar um enorme
esquema de corrupc¢do e de manipulagéo privada de recursos publicos.

Durante o curto governo do Itamar Franco, que sucedeu o de Collor, destaca-se a cria¢do
do Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil da Administragio, promulgado pelo
Decreto n° 1.171/1994 e a criacdo da Comissdo Especial de Investiga¢do, uma instancia civil e
ndo governamental, instituida para investigar e combater a corrupcdo no Poder Executivo
Federal, mas que foi extinta no inicio do governo de Fernando Henrique Cardoso
(FILGUEIRAS; ARANHA, 2011; PINHO; SACRAMENTO, 2018).

Todavia, foi no governo de Fernando Henrigue Cardoso que uma reforma mais profunda
no Estado foi realizada, baseada no modelo da nova gestao publica. Teve seu inicio em 1995, a
partir da implantacdo do Ministério da Administracdo e Reforma do Estado sob comando do
entdo ministro Bresser-Pereira. Visava diminuir o papel das burocracias, por meio da
minimizagdo dos monopolios existentes, no intuito de restringir a cobranga de subornos e a
presenca da propina (FILGUEIRAS; ARANHA, 2011; PINHO; SACRAMENTO, 2018).
Definiu-se que as atividades do governo deveriam ser baseadas com inspiracdo na gestéo
privada e em formas de controle fundamentadas nos principios de accountability e de
governanca. Segundo Bresser-Pereira (2009, p. 31), accountability € uma forma de controle, de

exercicio de poder, mas também uma forma que:
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(...) envolve o prdprio controlado na medida em que o torna responsavel perante o
superior hierarquico e, mais amplamente, perante a sociedade. Esta, em particular,
exerce influéncia sobre a administracdo publica e mais amplamente também sobre o
sistema constitucional-legal através da responsabilizagdo social.

Originalmente a governanca foi pensada para as organizacgdes privadas, na denominada
governanga corporativa, todavia a governanga corporativa aplicada ao setor publico ganhou
destaque quando foi associada & agenda da New Public Management em alguns paises anglo-
saxdes, como Estados Unidos, Reino Unido, Canada, Australia e Nova Zelandia. Dessa forma,
o termo “governanca’ passou a ser utilizado no lugar de “governo”, sendo que em um governo
de uma sociedade democratica, os politicos eleitos e os altos burocratas publicos dirigem o
Estado-nacdo, enquanto na governanga, um grupo maior de pessoas e entidades participam
desse processo e existem formas de responsabilizacéo social (BRESSER-PEREIRA, 2009).

Para Vieira e Barreto (2019), a governanca abarca 0s processos de direcdo e controle,
enguanto a governancga publica refere-se a governanca, a gestdo de riscos e a integridade,
auxiliando no desempenho dos agentes publicos e contribuindo para aumentar a responsividade
perante os atores interessados (conformidade). Na concepgéo de Fortini e Shermam (2017, p.
33), as finalidades da governanga publica sdo: “gerenciar riscos estratégicos, gerenciar conflitos
internos, auditar e avaliar o sistema de gestdo e controle, promover a accountability e a
transparéncia”. Entretanto, apesar dos avangos conquistados naquela época, Filgueiras e Aranha
(2011) salientam que a corrupcdo se manteve e ndo houve mudangas em relacdo a
responsabilizacdo dos agentes publicos e privados perante a sociedade.

Na concepcdo de Godinho (2011), diante da ineficacia das legislacdes internas em coibir
a corrupc¢do de forma unissona, a sociedade internacional buscou criar regras harmonicas para
o enfrentamento dessa problematica. Assim, instancias multilaterais internacionais realizaram
discussoes relacionadas a prevencdo e o combate a corrupcao, por meio de diversas Convencoes
e estabelecimento de acordos.

O regime internacional anticorrup¢do comecou a surgir a partir do final da década de
1980 e se consolidou no inicio de 2000. Em dezembro de 1977, foi implementada nos EUA,
apos escandalos de doacdes ilegais de campanha de reeleicdo do presidente Nixon, a Foreign
Corrupt Practice Act (FCPA), na tentativa de restaurar a confianga dos cidaddos na integridade
do sistema empresarial americano e coibir as praticas de suborno. Esta lei representa um marco
para este debate global, pois a partir dela, a OCDE elaborou recomendacdes visando a proibicao
de suborno a funcionarios publicos estrangeiros e diversos paises tornaram-se signatarios de
acordos de acdo conjunta de combate a corrupcdo (BATAGLIA; FARRANHA, 2020;
TOURINHO, 2018).
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Em 1996, foi realizada pela OEA, a Convencdo Interamericana contra a Corrupgéo -
Convencdo de Caracas - considerada como o primeiro instrumento legal a tratar sobre este tema
e promulgada pelo Brasil por meio do Decreto n° 4.410/2002 (BATAGLIA; FARRANHA,
2020; GODINHO, 2011; VIEIRA; BARRETO, 2019). Esta Convencdo buscou fortalecer as
instituicdes nacionais dos paises membros que contribuem para prevenir, identificar, punir e
erradicar a corrupgdo, por meio da criminalizacéo de certas atividades associadas a corrupgao
e pela cooperacao internacional entre as partes em relacdo a assisténcia juridica e cooperagédo
técnica, extradicdo e localizacdo e congelamento de bens (GODINHO, 2011; MIRANDA,
2016; TOURINHO, 2018).

No ano seguinte, em 1997, foi realizada pela OCDE, a Convencdo de Combate da
Corrupcao de Funcionarios Publicos em TransacGes Comerciais Internacionais, que visava a
criminalizacdo do suborno pago a funcionarios publicos estrangeiros, sendo ratificada pelo
Brasil, por meio do Decreto n® 3.678/2000. Seu texto foi inspirado na FCPA, lei americana
sobre corrupcdo internacional. Dessa forma, o pais incorporou os tipos penais relativos a
corrupcdo internacional ao Cddigo Penal e definiu o que é funcionario publico estrangeiro para
fins de aplicacdo da legislacdo penal (BATAGLIA; FARRANHA, 2020; FORTINI;
SHERMAM, 2017; GODINHO, 2011; TOURINHO, 2018).

Posteriormente, em 2006, o Brasil por meio do Decreto n® 5.687/2006, promulgou a
Convencao das Nacgdes Unidas contra a Corrupc¢éo, aprovada em 2002 pela Assembleia Geral
da ONU e assinada em Mérida em 2003. Ainda que a Convencdo da OCDE seja considerada o
primeiro instrumento legal a tratar sobre a corrupcdo, a Convencgdo da ONU € a primeira a tratar
desse assunto de uma forma mais ampla, por isso é considerado 0 mais importante marco
internacional no controle da corrupcdo (BATAGLIA; FARRANHA, 2020; FORTINI;
SHERMAM, 2017; GODINHO, 2011; TOURINHO, 2018).

Todavia, Fortini e Shermam (2017) salientam que apesar desse instrumento ser
considerado o primeiro de abrangéncia mundial sobre a corrupgéo, a Convencdo da OCDE
apresenta “vantagens praticas” uma vez que as regras previstas sdo de ado¢do obrigatdria pelos
paises signatarios, enquanto na Convencdo da ONU, é facultada essa adocéo pelos Estados-
Membros. Em contrapartida, apesar de destacar a ndo obrigatoriedade da adog&o obrigatoria da
Convencdo da ONU como um ponto negativo, na visdo de Godinho (2011), a referida
Convencdo representa um progresso em relacdo a Convengdo da OCDE, pois abrange a
corrupgdo passiva e ativa, relativa a funcionérios publicos nacionais, estrangeiros ou

organizagOes internacionais e cria mecanismos de repressao sobre empresas e administragoes.
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O envolvimento do Brasil com esses regimes internacionais de enfrentamento da
corrupgdo, influenciou a transformacao interna na politica anticorrupgdo. O pais passou por
reformas legais e institucionais que provocaram mudangas nos mecanismos de controle
administrativo e nas vias de intervencéo judicial, contribuindo para o aumento da eficacia do
pais no combate a corrupcdo. A partir das reformas institucionais, houve a criacdo de novos
6rgdos e modificagdes substanciais em 6rgaos ja existentes e no que tange as reformas legais,
houve a criacdo de diversas leis que visavam coibir a corrupcdo (MACHADO; PASCHOAL,
2016; TOURINHO, 2018).

Em relacdo a estruturacdo do aparelhamento institucional do pais, observou-se a
consolidacdo do Ministério Publico Federal (MPF), da Policia Federal e do Tribunal de Contas
da Unido (TCU), além da institucionalizacdo da CGU. Enquanto foram implantadas nas
principais unidades do MPF, os Ndcleos de Combate a Corrupcéo e as Camaras de Coordenacao
e Revisdo para o tratamento da corrupgdo, na Policia Federal, houve uma politica de
qualificacdo de seus servidores, no intuito de fortalecé-la (SADEK, 2019). Em relacdo ao TCU,
ele foi criado primordialmente como uma instituicdo de apoio ao legislativo, sendo responséavel
pelo controle externo do Executivo. Todavia, ainda que vinculado ao Congresso, se tornou “um
dos grandes responsaveis por alimentar o Ministério Piblico com potenciais casos de corrupgao
identificados em suas atividades de monitoramento” (MACHADO; PASCHOAL, 2016, p. 16).

Em 2001, foi criada a Corregedoria Geral da Unido e em 2003, no entdo governo do
presidente Luis Inacio Lula da Silva, a partir de modificacGes na Corregedoria, foi criada a
CGU. Esta passou a ser um oOrgdo diretamente vinculado a presidéncia, com status de
ministério, dotado de estrutura mais forte e méo de obra mais qualificada (LOUREIRO et al.,
2012). Segundo Odilla (2020, p. 144), tornou-se 0 mais importante 6rgdo executivo federal de
auditoria, fiscalizag@o disciplinar e anticorrupgdo e passou a ter “mais liberdade para usar o
orcamento publico, para selecionar e treinar seus proprios funcionarios puablicos, projetar
projetos de lei e fazer cumprir seus proprios planos de a¢ao”. Foi criada no intuito de centralizar
0s mecanismos de controle interno da administracdo publica federal, visando a defesa do
patrimdnio publico e o0 aumento da transparéncia da gestao, por meio de atividades de controle
interno, auditoria publica, correicdo, prevencdo e combate a corrupcdo (FILGUEIRAS;
ARANHA, 2011; MACHADO; PASCHOAL, 2016; SADEK, 2019).

Ademais, o Brasil como signatario das Convencdes Internacionais elaboradas pela
OEA, OCDE e ONU, precisava que uma instituicdo ou 6rgao representasse o pais nesses foruns
e fosse responsavel pelo estabelecimento de politicas internas de prevencgdo e politicas de
transparéncia, o que ficou a cargo também da CGU (BATAGLIA; FARRANHA, 2020). No
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entanto, a partir de 2014, o orgamento da CGU foi sendo limitado e em 2016 deixou de estar
vinculada diretamente a Presidéncia da Republica, no denominado ‘“rebaixamento
institucional”. Apesar de manter a sigla CGU, passou a denominar-se Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido. Em 2019, passou por uma
remodelagem interna e retornou a nomenclatura “CGU”, mantendo o status ministerial
(BATAGLIA; FARRANHA, 2020; ODILLA, 2020).

No que tange as reformas legais, houve a criacao de diversas leis que visavam coibir a
corrupgdo, tais como: a Lei n° 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa), a Lei n°
9.613/1998 (Lei de Lavagem de Dinheiro), a Lei Complementar n°® 135/2010 (Lei da Ficha
Limpa) e a Lei n® 12.527/11 (Lei de Acesso a Informacao). Em 2013, apds anos em discussdo
no governo e no Congresso, foi aprovada a Lei Anticorrupcdo (Lei n® 12.846/2013), que
estabeleceu a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, entre outras inovagdes, tais como 0s
acordos de leniéncia e a possibilidade de impor as pessoas juridicas multas de até 20% do
faturamento anual. Cumpre destacar que alguns autores consideram que 0s eventos de junho de
2013 foram um ponto de inflexdo, no qual a corrupgdo passou a ser vista como generalizada,
sendo uma das razfes que contribuiu para o impeachment da entéo presidente Dilma Roussef
em 2016 (MACHADO; PASCHOAL, 2016; PINHO; SACRAMENTO, 2018).

Ainda em 2013, aprovou-se a Lei n® 12.850/2013, que definiu o conceito de organizagao
criminosa e estabeleceu diretrizes sobre a investigacao criminal como um todo, incluindo os
crimes de corrupcao. Criou-se também a Lei n° 12.813/2013 (Lei de Conflito de Interesses),
que dispbs sobre restricdes e requisitos a ocupantes de cargos publicos do Executivo Federal
que tenham acesso a informaces privilegiadas, e impedimentos posteriores ao exercicio do
cargo (MACHADO; PASCHOAL, 2016). Em 2016, foi promulgada a Lei das Estatais (Lei n°
13.303/2016), que regulamentou o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de
economia mista e de suas subsididrias, estabeleceu regras gerais de licitagdo e contrato e
governanca e reforcou a importancia do tema integridade (FORTINI; SHERMAM, 2017;
VIEIRA; BARRETO, 2019).

Entdo, a partir do conjunto de leis e decretos elaborados segundo a Constituicédo Federal
de 1988 (CF/88), consolidou-se a base para formacdo da politica de governanca publica e
consequente publicacdo do Decreto n® 9.203/2017. Com isso, esperava-se que essas novas
regulamentacdes atreladas ao controle social auxiliassem no combate & corrup¢do. Porém, o

que se observa € que a corrupcdo ainda é recorrente mesmo apos o fortalecimento da governanca
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pablica no Brasil, conforme relatado por CUNHA et al. (2018, p.13), em estudo publicado pelo
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA):
Ainda que se tenha fortalecido a governanca publica no Brasil, conformando-se um
ordenamento juridico amplo com vistas a restringir as possibilidades de desvios de

conduta na administracdo publica federal, isso ndo foi capaz de deter o avanco da
corrupcéo e outros malfeitos da parte dos agentes publicos.

Nesse sentido, Fortini e Shermam (2017, p. 34) reiteram que de acordo com Relatério
do TCU, “a Administra¢ao Publica no pais ainda caminha a passos lentos na implementacao de
preceitos basicos da governanga concernentes ao controle (gestdo de riscos, controle interno,
auditoria interna, accountability e transparéncia)”.

Nesse contexto, Pinho e Sacramento (2018, p. 205) sdo enfaticos ao afirmar que “a
corrupcao no Brasil tem avangado aceleradamente nas Gltimas décadas, apesar da implantacéo
de instituicGes e leis de combate ao fendmeno; ndo se vislumbra, pelo menos no médio prazo,
possibilidade concreta de rompimento desse circulo vicioso”. Dessa forma, apesar das diversas
mudancas ocorridas na administracdo publica desde a colonizacdo do Brasil, observou-se que
a corrupcao ainda é uma mazela recorrente no pais, demonstrando a relevancia no
desenvolvimento de estudos que busquem compreender todas as nuances desse fenémeno.

Assim, nessa se¢do, buscou-se avancar o conhecimento sobre o tema da corrup¢ao no
Brasil, pois é necessario conhecer as particularidades do fenémeno para que se possa analisar
as formas de evitar e coibir essa pratica, sendo que no caso dessa dissertacdo, serd analisada

sob a luz da integridade publica.
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3 O CONTEXTO DA INTEGRIDADE PUBLICA

Um dos elementos utilizados na dissertagéo para analisar como os fatores do ambiente
organizacional contribuem no combate a corrupg¢éo nas IFES foi a integridade publica. Por isso,
buscou-se neste capitulo elaborar um breve relato do contexto normativo nacional e
internacional e explicitar algumas das medidas institucionais instrumentalizadas pela CGU,
orgdo responsavel por orientar as entidades da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional do Brasil em relacdo a estruturacdo, execucdo e monitoramento de seus
programas de integridade.

A prevencdo e combate & corrupgdo revestem-se de distintas medidas como a
consolidacdo da legislagdo (GODINHO, 2011; OLIVEIRA; NEVES, 2014), incremento do
controle social e da transparéncia (BATAGLIA; FARRANHA, 2020; RAUSCH; SOARES,
2010; ROSE-ACKERMAN, 2005), diminuicéo de desigualdades (PINTO, 2011), bem como a
consolidacdo de sistema de integridade (FORTINI; SHERMAM, 2017; ICAC, 2018). Enquanto
Godinho (2011) destaca a importancia da consolidacdo da legislacdo internacional na luta
contra a corrupcao, Oliveira e Neves (2014) enfatizam também as normativas internas a nacgéo.

Um estudo baseado em 1200 entrevistas com funcionarios publicos em muitas agéncias
nacionais diferentes e governos locais demonstrou que quanto maior a transparéncia e a
meritocracia, menor a corrup¢do (ROSE-ACKERMAN, 2005). Por isso, Rose-Ackerman
(2005) propde que a transparéncia e publicidade sdo ferramentas poderosas, quando
combinadas com organiza¢des com competéncia para usar as informac6es fornecidas. Na visdo
de Pinto (2011), a corrupcédo € decorrente da desigualdade, de modo que as instituicdes nos
paises pobres sdo excludentes e instrumentalizadas por uma elite politica que reproduzem os
circulos viciosos da corrupcéo, visando a perpetuacdo do poder em detrimento da populagéo.
Por outro lado, Fortini e Shermam (2017) e ICAC (2018) propGem que um sistema de
integridade contribui para o enfrentamento dessa mazela.

Segundo Huberts (2014, 2018), integridade € um conceito intrigante, todavia, ao analisar
a literatura sobre ética e integridade, é possivel distinguir algumas perspectivas sobre este
conceito. Quando se refere a totalidade e coeréncia, a integridade pode ser vista como a
consisténcia de principios e valores. Quando analisada sob a perspectiva da responsabilidade
profissional indica que o profissional exerce suas tarefas de maneira adequada, cuidadosa e
responsavel. Ha visdes que relacionam a integridade com virtudes, como sabedoria, justica e
coragem, enquanto outras a relacionam com a moral no sentido classico, ou seja, o certo versus

o0 errado, 0 bom versus o ruim. Desse modo, Huberts (2018) sintetiza o conceito de integridade
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como sendo a qualidade de agir de acordo ou em harmonia com valores, normas e regras morais
relevantes aos olhos do publico. Para este autor, um julgamento de integridade sempre levanta
a dimensdo moral, pois a moralidade e a ética dizem respeito a valores e normas, que
correspondem a base para a tomada de decisao.

Na perspectiva da Transparéncia Internacional (2000), a integridade publica
compreende um sistema de freios e contrapesos projetado para alcancar a responsabilizagéo
entre os varios bragcos e agéncias do governo, por meio da accountability, transparéncia,
prevencdo e penalidade. Por sua vez, Castro, Amaral e Guerreiro (2019, p. 190) frisam a relacédo
entre a integridade publica e a corrupgdo ao definir a integridade como sendo um “conjunto de
mecanismos e procedimentos internos para aplicacdo efetiva de diretrizes que detectem e
mitiguem os desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracéo
publica”. Nesse sentido, a OCDE assevera que a integridade publica é uma das respostas
estratégicas e sustentavel a corrupgao, pois as “abordagens tradicionais baseadas na criagdo de
mais regras, conformidade mais rigorosa e cumprimento mais rigido tém eficacia limitada”
(OCDE, 2020, p. 5).

Nos anos 2000 a discussdo sobre a integridade aumentou significantemente devido a
pressdo das organizagOes internacionais, como a ONU, o Banco Mundial e a OCDE. Essas
organizagOes passaram a considerar a questdo da integridade como essencial para o0 progresso
politico e econémico e foram responsaveis por iniciativas e realizacdo de convencdes, regras,
diretrizes de monitoramento e san¢des (HUBERTS; GRAAF, 2014).

Embora ndo seja objetivo deste estudo examinar os pormenores da norma legal,
verificou-se que a Convencdo Interamericana contra a Corrupgdo, previa a adogdo pelos
Estados-Partes de medidas preventivas voltadas a preservacao da confiancga na integridade dos
funcionarios publicos e na gestao publica, tais como: estabelecimento e cumprimento de normas
de conduta, prevencdo de conflitos de interesse, guarda e uso adequado dos recursos publicos,
e incentivo a denlncia de atos de corrupcdo que os servidores publicos venham a ter
conhecimento no desempenho de sua funcdo (BATAGLIA; FARRANHA, 2020; BRASIL,
2002; VIEIRA; BARRETO, 2019).

Em 2006, a Convencéo das Nagdes Unidas contra a Corrupgéo, foi promulgada pelo
Brasil e determinou aos Estados-partes a promog¢ao da “integridade, a obriga¢ao de render
contas e a devida gestdo dos assuntos e dos bens publicos” (BRASIL, 2006). Estabeleceram
diversas medidas voltadas a promocéo da integridade, da transparéncia, do acesso a informagéo,
da prestacdo de contas, da prevencdo dos conflitos de interesse, dos cddigos ou normas de

conduta, do incentivo a denuncia, da protecdo aos denunciantes, assim como a penalizacao da
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corrupgéo passiva e ativa (FORTINI; SHERMAM, 2017; GODINHO, 2011). A este respeito,
Fortini e Shermam (2017) salientam que outros entes supranacionais, como 0 Banco
Interamericano de Desenvolvimento e o Banco Mundial também editaram medidas e expediram
diretrizes destinadas ao combate desta mazela.

Na concepcao de Vieira e Barreto (2019, p. 172) “o processo de internacionalizacio
desses acordos internacionais contribuiu diretamente para a modernizagdo da legislacéo e a
constituicdo de um microssistema legal anticorrup¢ao no pais”. No que tange as leis e
normativos que visavam coibir a corrupgdo e promover a integridade corporativa e pablica, o
Brasil buscou aperfeicoar seu aparato normativo instituindo a Lei n° 12.846/2013 (Lei
Anticorrupgdo), a Lei n°® 13.303/2016 (Lei das Estatais), o Decreto n° 9.203/2017 (Decreto da
Governanca) e o Projeto de Lei n° 9.163/2017. Enquanto a Lei Anticorrupcdo e a Lei das
Estatais tratam sobre a integridade corporativa, o Decreto da Governanca e o Projeto de Lei n°
9.163/2017 abordam a integridade publica. Contudo, Fortini e Shermam (2017) salientam que
a promocéo da integridade no Brasil no se iniciou com a Lei Anticorrupgéo e com a Lei das
Estatais, pois normas precedentes como a Lei de Acesso a Informagao (Lei n® 12.5272011) e a
Lei de Conflito de Interesses (Lei n° 12.8132013) versavam sobre alguns aspectos como
accountability, transparéncia e normas de condutas incidentes sobre agentes publicos.

Todavia, a partir da aprovacao da Lei Anticorrupcdo, ressaltam Vieira e Barreto (2019),
houve um interesse em torno dos programas de integridade, ampliada ap6s o Decreto da
Governanca, que tornou obrigatéria aos Orgaos e as entidades da administracdo direta,
autarquica e fundacional, incluindo as IFES, a instituicdo de programas de integridade, com o
objetivo de promover a adocdo de medidas e agdes institucionais destinadas a prevencéo, a
detecc¢do, a punicdo e a remediacdo de fraudes e atos de corrupcao (BRASIL, 2017).

Os programas de integridade séo adotados pelo setor corporativo mundial ha anos sob
0 nome de compliance (SANTOS; GUEVARA; AMORIM, 2013) e vém sendo utilizados mais
recentemente na seara publica. Esses programas “reunem um conjunto de agdes voltadas para
a prevengao, detec¢do, puni¢ao e remediacao de fraudes e atos de corrup¢do governamental”
(VIEIRA; BARRETO, 2019, p. 157). Seus principais instrumentos consistem nas diretrizes
adotadas para a promocdo da conformidade e consequente minimizagdo dos riscos de fraude,
corrupcéo e infragdo aos principios éticos e aos requisitos legais.

Nesse contexto de disseminacao de parametros de integridade, o artigo 20-A do Decreto
da Governanca, atribuiu a Controladoria-Geral da Uni&o a responsabilidade de operacionalizar
as medidas de integridade publica, por meio da formulag&o e divulgagéo de orientagcdes, normas

e procedimentos sobre a implementacéo e avaliagdo dos programas (BRASIL, 2017). Devido a
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isso, ndo ha como referenciar a integridade publica no Brasil, sem elencar e contextualizar os
normativos e manuais publicados pela CGU.

Em 2018, foi publicada a Portaria CGU n° 1.089/2018, que regulamentou o Decreto da
Governanga e estabeleceu as “orientacdes para que os 6rgaos ¢ as entidades da administragao
publica federal direta, autarquica e fundacional adotem procedimentos para a estruturagdo, a
execucdo e o monitoramento de seus programas de integridade” (BRASIL, 2018). Em 2019, a
Portaria CGU n° 57/2019, que alterou a Portaria CGU n° 1.089/2018, determinou que 0s 0rgaos
e as entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional deveriam
instituir programa de integridade a partir de trés fases.

Na primeira fase deverdo constituir uma unidade de gestéo da integridade, dotada de
autonomia e de recursos materiais e humanos necessarios ao desempenho de suas competéncias,
além de ter acesso as demais unidades e ao mais alto nivel hierarquico do 6rgao ou entidade.
Na segunda fase, deverdo aprovar os planos de integridade, contendo a caracterizagdo do 6rgédo
ou entidade, o levantamento dos riscos de integridade, a previsdo sobre a forma de
monitoramento e as acGes de integridade. Essas acGes consistem nas seguintes medidas
institucionais: (a) promocéo da ética e de regras de conduta para servidores; (b) promocéo da
transparéncia ativa e do acesso a informacdo; (c) tratamento de conflitos de interesses e
nepotismo; (d) tratamento de denuncias; (e) verificacdo do funcionamento de controles internos
e do cumprimento de recomendacdes de auditoria e; (f) implementacdo de procedimentos de
responsabilizacdo. Ja a terceira fase consiste na execucdo e monitoramento do programa de
integridade (BRASIL, 2019).

Em relacdo a primeira fase, na qual, devera ser instituida uma unidade de gestdo da
integridade do 6rgdo, Huberts (2018) enfatiza que a centralizacdo da gestdo da integridade cria
oportunidades e atribui credibilidade ao assunto. A CGU, por meio da publicacdo do “Guia da
Integridade Publica”, voltado a orientar os 6rgaos da administragdo publica federal, esclarece
que a definicdo de uma instancia de integridade ndo implica a criagdo de um novo setor, pois
o0s elementos ja existem ha algum tempo no &mbito do Governo Federal (codigos de ética e de
conduta, ferramentas de controle interno, ouvidoria, transparéncia e correigdo, etc.). Desse
modo, a centralizacdo da gestdo da integridade pode ocorrer por meio da identificacdo de um
setor ou de pessoa responsavel, que buscara a integracdo de diversos setores e atores da
organizacéo e tera autonomia e lugar de destaque na estrutura organizacional (CGU, 2015). Em
2017, de forma complementar, a CGU publicou o “Manual para implementagdo de Programas
de Integridade”, no qual, esclarece que esta instancia de integridade pode atuar

retroalimentando o sistema com sugestoes de agdes de remediacao, por meio do “tratamento de
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recomendacdes decorrentes de trabalhos que envolvem agdes de controle e investigagdes”
(CGU, 2017, p. 50).

Na segunda fase devera ocorrer a aprovacdo do plano de integridade, que contempla
entre diversos itens, a previsao das medidas institucionais que serdo adotadas: (a) promocéo da
ética e de regras de conduta para servidores; (b) promogdo da transparéncia ativa e do acesso a
informacdo; (c) tratamento de conflitos de interesses e nepotismo; (d) tratamento de dendncias;
(e) verificacdo do funcionamento de controles internos e do cumprimento de recomendaces de
auditoria e; (f) implementacdo de procedimentos de responsabilizacdo. Em relacdo a essas
medidas, sem a pretensdo de esgotar o assunto, buscou explicita-las e contextualiza-las com a
literatura.

A promocdo da ética e de regras de conduta para servidores consiste na divulgacao
periddica, por meio de mensagens em linguagem acessivel, dos valores e principios que deverédo
orientar a atuag&o dos mesmos, no intuito de internaliza-los. De acordo com o Cédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal (Decreto n° 1.171/1994),
todos os orgdos e entidades da Administracdo Publica Federal direta deverdo instituir uma
Comisséo de Etica, que sera responséavel pela orientagdo do servidor pablico em relacdo a ética
profissional e as regras de conduta, a execugdo de atividades de promogdo da ética e apuracao
de desvios de conduta (BRASIL, 1994). O c6digo de conduta é um instrumento tipico de um
sistema de integridade normativo, nos quais 0s comportamentos esperados e vedados do
servidor pablico sdo detalhados, assim como as puni¢des aplicadas em caso de violagcdo dessas
regras. Por sua vez, o codigo de ética corresponde a um instrumento tipico de um sistema de
integridade valorativo, que enfoca os valores-chave da organizacdo, segundo os quais 0S
funcionarios devem agir, ou seja, é voltado a descricdo dos valores gerais dos servidores ao
invés de focar em regras especificas (HUBERTS et al., 2014).

Ariely (2012) e Bonfim e Silva (2019), por meio de pesquisas empiricas, demonstraram
que a utilizagdo de mecanismos de conscientizacdo favoreceu a diminui¢cdo na ocorréncia de
acOes desonestas, 0 que provavelmente se deve a racionalizacdo do autoconceito ético. A este
respeito, Verhezen (2010) reitera que o caminho para incentivar os empregados a cumprirem
regras e regulamentos é mais eficaz quando se incentiva uma conduta ética do que quando se
acerbam as punicdes. Segundo o referido autor, o papel da consolidacdo dos principios e valores
organizacionais cria um ambiente ético no qual o comportamento virtuoso é capaz de sobressair
sobre o comportamento desleal. De acordo com Huberts et al. (2014), para institucionalizacdo

de ética nas organizagdes, é necessario o treinamento em ética e a educacao em ética.
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O treinamento consiste na transmissdo do conhecimento e de habilidades que garantam
que os valores da organizacgdo sejam refletidos no comportamento de seus membros, enquanto
a educacao em ética visa promover o desenvolvimento da autonomia moral. Entretanto, apesar
de um estudo empirico ter demonstrado que ha pouca ou nenhuma prova empirica que
comprove os efeitos positivos desse tipo de treinamento, Huberts et al. (2014) observam que se
esses treinamentos estiverem incorporados a um conjunto de instrumentos de politica
coordenada e se concentrarem na pratica profissional dos funcionarios, podem vir a ser eficazes.

Em relacdo a transparéncia publica, ela é considerada um dos principais instrumentos
de estratégia para o combate a corrupcdo (BATAGLIA; FARRANHA, 2020; MOHALLEN et
al., 2018). Na viséo de Filgueiras (2011), ela consiste na disponibilizagdo de informagdes e
processos relacionados as politicas publicas. Segundo Bataglia e Farranha (2020), a
transparéncia publica além de referir-se a publicizacdo de dados, inclui também a transparéncia
passiva, que esta relacionada ao acesso a informacdo, que, para CGU (2015), corresponde ao
dever das instituicdes em facilitar o acesso de qualquer pessoa, sem necessidade de apresentar
motivo as suas informacBes ndo sigilosas. Nessa logica, a CGU (2015) considera que a
transparéncia publica consiste na divulgacdo de todas as decisdes, acOes, planos, orcamentos,
despesas, contratos, transferéncias e resultados devem ser divulgados, de forma a induzir a
instituicdo a agir com mais responsabilidade e eficiéncia, permitindo que as partes interessadas
possam verificar se a instituicdo esta atuando conforme o interesse publico. Todavia, essas
informac@es devem ser divulgadas de forma clara e compreensivel a todos os interessados, uma
vez que a mera divulgacdo de dados ndo corresponde a uma politica de transparéncia publica
(BATAGLIA; FARRANHA, 2020; MOHALLEN et al., 2018).

No Brasil, no intuito de monitorar e implementar uma politica de transparéncia no
ambito do Poder Executivo Federal, foram criadas as leis de acesso a informacao, com destaque
a Lei n° 12.527/2011 e ao Decreto n° 7.724/2012. Esses normativos permitiram que a
transparéncia fosse a regra, e o sigilo a excecdo (BATAGLIA; FARRANHA, 2020;
MOHALLEN et al., 2018), no entanto, Cunha Filho (2018, p. 903) adverte que “a promulgagao
de uma Lei de Informac&o é apenas um primeiro passo em um universo muito mais amplo de
efetividade do direito de acesso”. Contudo, outros estudos indicaram que ainda existem lacunas
em sua implementacgdo e cumprimento em todo o Estado brasileiro. Um mapeamento realizado
pela Fundacdo Getulio Vargas observou que a cada trés pedidos de acesso a informagéo, as
unidades federativas deixam de responder a um deles, sendo que mais de 50% de todos os
pedidos sdo respondidos de forma imprecisa (MOHALLEN et al., 2018). Nessa concepcao,

Bataglia e Farranha (2020, p. 26) destacam que é necessaria a criagdo de “canais ¢ politicas de
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transparéncia que facilitassem a interacdo entre Estado e cidad&os, por meio de incentivo a
participagdo, controle social e acesso as informagdes publicas”.

No que tange a pratica do nepotismo, ela consiste no favorecimento dos vinculos de
parentesco, substituindo a avaliacdo de mérito para o exercicio da funcdo pablica. Entende-se
como parentesco o cOnjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau. E vedada no &mbito do Poder Executivo
Federal pelo Decreto n® 7.203/2010 (BRASIL, 2010). Desse modo, essa pratica viola as
garantias constitucionais de impessoalidade administrativa e precisa ser combatida. Para isso,
é necessario que haja mecanismos internos que verifiquem, apurem e resolvam casos de
nepotismo (CGU, 2015).

A imparcialidade e a colocacdo do interesse publico acima dos interesses pessoais sdo
aspectos fundamentais da integridade de um funcionario pablico. Dessa forma, quando ha
conflitos entre a funcdo publica e os atos da vida privada dos individuos, considera-se que ha
conflitos de interesse. No cenério brasileiro, foi promulgada em 2013, a Lei de Conflito de
Interesses (Lei n°® 12.813/2013) que dispde sobre restricdes e requisitos a ocupantes de cargos
publicos do Executivo Federal que tenham acesso a informacdes privilegiadas, e impedimentos
posteriores ao exercicio do cargo. Pode ocorrer, por exemplo, de um servidor publico criar um
documento falso, a fim de conferir um beneficio a um amigo pessoal, ou de ser gestor de um
contrato cujo diretor da empesa contratada é seu colega, ou até mesmo, de fazer acordos com
um fornecedor para dar trabalho para um membro da familia ou amigo. Esses conflitos podem
surgir a qualquer momento, contudo, com o aumento da terceirizacdo e da adocdo de modelos
de parceria publico-privada, os 6rgéos do setor publico estdo potencialmente mais expostos
(ICAC, 2018). Por isso, a CGU (2015) recomenda que a instituicdo adote uma politica de
prevencdo desses conflitos, no intuito de evitar a perda da confianca publica e garantir que o0s
servidores e dirigentes tomem decisfes objetivas e imparciais.

Em relagdo as denuncias, elas visam “interromper o desvio, apurar responsabilidades,
estabelecer sanc¢des e promover a divulgacdo e/ou prevengdo no ambito interno ou externo da
organiza¢do” (SARDENBERG; AYRES, 2019, p. 35). Nesse sentido, o tratamento de dentincia
consiste em analisar e responder a denuncia recebida em linguagem cidadd, isto é, além de
simples, clara, concisa e objetiva, ela deve considerar o contexto sociocultural do interessado,
de forma a facilitar a comunicagéo e o mutuo entendimento (CGU, 2014). Para que seja possivel
0 recebimento de denlncias, € necessario que haja a criagdo e divulgacdo de canais
independentes que permitam a todos os servidores e cidaddos denunciarem as irregularidades

que tenham conhecimento e que foram cometidas por pessoas da organizacdo. Essa divulgagéo
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deve incluir informacGes sobre a obrigatoriedade do servidor publico em fazer a denuncia
guando tenham ciéncia em decorréncia de seu trabalho; sobre a prote¢cdo ao denunciante contra
potenciais represalias; assim como a possibilidade de realizar uma denuncia anénima; e a
garantia da confidencialidade (CGU, 2015, 2017; ICAC, 2018). Os canais de denuncia
correspondem ao meio de recep¢do da comunicagdo de praticas ilegais, imorais ou ilegitimas
pelos membros antigos ou atuais da organizagédo (NEAR; MICELI, 1996). Podem ser internos
como as ouvidorias, ou externos as organizacfes, tais como o Ministério Publico Federal,
Tribunal de Contas da Unido, Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF) e
Controladoria-Geral da Unido (SARDENBERG; AYRES, 2019).

Um estudo desenvolvido na Australia e Nova Zelandia demonstrou que a dendncia é um
dos principais méetodos de deteccdo de conduta corrupta nesses paises, correspondendo a 40%
de todas as condutas detectadas, sendo mais de duas vezes e meia maior do que 0 proximo
método de detecgdo mais eficaz que é a auditoria interna (15%) (ICAC, 2018). Dado semelhante
foi divulgado em 2018, no relatério da Association of Certified Fraud Examiners (ACFE),
maior organizacdo antifraude do mundo, que identificou a dentincia como principal forma de
deteccdo (45%), seguida da auditoria interna (15%), monitoramento do proprio gestor (9%) e
auditoria externa (6%) (SARDENBERG; AYRES, 2019). No entanto, o estudo desenvolvido
na Australia e Nova Zelandia, observou que apenas 66% dos servidores que testemunharam ma
conduta ou irregularidades em seu local de trabalho relataram o ocorrido. Essa baixa taxa de
dendncia esta associada a retaliagdo contra denunciantes. Destarte, nos EUA, um relatério de
2017 constatou que 44% dos funcionarios que relataram méa conduta experimentaram alguma
forma de retaliacdo. Para Mohallen et al. (2018, p. 122), a prote¢do dos denunciantes contra
“retaliagdes ¢ essencial e ndo apenas ajuda a trazer a corrup¢do a publico como também
promove um ambiente de governo e de trabalho mais aberto e transparente”. Por isso, ¢é
necessario incorporar medidas de prote¢do aos denunciantes, da preservacdo do anonimato e
explicar a todos os servidores que o ato de denunciar ndo é uma deslealdade, mas sim um fator
de combate as irregularidades e fortalecimento da cultura ética (ICAC, 2018; MOHALLEN et
al., 2018; SARDENBERG; AYRES, 2019).

A respeito das medidas de controle, Mohallen et al. (2018, p. 353) destacam que “a
prevencdo e o combate a corrupcao podem ser mais efetivos se houver adequado controle da
Administracdo Publica, por meio de instituigdes proprias e procedimentos eficientes”. NO
entanto, apesar da instituicdo de um sistema de controle interno dos entes publicos no Brasil
estar previsto nos artigos 70 e 74 da CF/88, ndo ha previsdo normativa, de alcance nacional,

das atividades essenciais que deveriam ser desempenhadas. Nesse sentido, Fortini e Shermam
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(2017) reiteram que diversos entes da administracdo publica brasileira ndo possuem unidade
responsavel pelo controle interno e 0s que possuem, ocupam uma posicdo na estrutura
organizacional que revela a pouca importancia que lhe é dispensada. Por isso, é preciso que a
unidade responsavel pela gestdo dos controles internos seja independente e estruturada,
buscando verificar em suas auditorias, a adequagdo dos mecanismos de integridade (CGU,
2017).

No que tange a responsabilizacdo, primeiramente é salutar conceituar accountability,
uma vez que o uso dos conceitos accountability e transparéncia gera confusdes em relacéo a
responsabilizacdo. De acordo com Grant e Keohane (2005), uma das fung6es da accountability
€ expor e punir os abusos de poder, seja 0s relacionados com o exercicio ndo autorizado ou
ilegitimo desse poder, seja os relacionados com decisdes julgadas como imprudentes ou
injustas. Todavia, nem todas as restri¢cdes sobre os abusos de poder constituem mecanismos de
accountability. H4 um outro importante modo de restricdo do poder que deve ser distinguido
da accountability, que sdo os “freios e contrapesos”, que constituem mecanismos projetados
para evitar acfes que ultrapassem os limites legitimos, ou seja, operam ex-ante. Os mecanismos
de accountability, por outro lado, sempre operam ap6s o fato, ex-post, expondo acdes para
serem analisadas, julgadas e sancionadas, como ocorre no impeachment. E claro que, embora
mecanismos de accountability sempre operem ex-post, eles podem exercer efeitos ex-ante, uma
vez que podem dissuadir os detentores de poder de abusar de suas posi¢oes.

O termo accountability implica que alguns atores tém o direito de exigir o cumprimento
de um conjunto de normas de outros atores, para julgar se eles tém cumprido suas
responsabilidades a luz destas normas e para impor sancGes caso detectem que essas
responsabilidades ndo foram cumpridas. Na politica, garantir a accountability requer: (1) o
estabelecimento de instituicdes que fornecam informacdes aquelas pessoas que tentam
responsabilizar os detentores do poder e que Ihes permitam impor san¢des aos mesmos; (2) o
estabelecimento de normas de legitimidade que determinem ndo somente 0s padrdes de
julgamento do abuso de poder, mas também quem esta autorizado a exercer o poder e quem
tem o direito de exigir a prestagéo de contas dos detentores de poder (GRANT; KEOHANE,
2005).

Na visdo de Filgueiras e Aranha (2011, p. 357), para que ocorra o reforco da
accountability é necessario “ampliar a base de informagdo disponivel ao cidaddo para julgar a
acdo dos agentes publicos”, isto €, ampliar a transparéncia. De fato, houve melhorias no Brasil
em relagdo a transparéncia, tanto que hoje a visibilidade da corrupcéo é maior. No entanto, o

mesmo nédo se pode dizer da responsabilizacdo dos agentes publicos.
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Nesse sentido, Odilla (2020) adverte sobre a “responsabilidade conveniente”, que
consiste numa combinagdo entre a abdicacdo institucional e a relutancia em monitorar e
responsabilizar seus pares. A partir de um estudo sobre funcionarios do governo do Brasil,
observou que os servidores que deveriam defender a integridade e impedir a ma conduta,
adotam acOes convenientes para eles, nas quais ndo hd nem uma impunidade total nem uma
responsabilizacdo total. Desse modo, em termos préticos, a responsabilizagdo se torna subjetiva
e limitada, comprometendo a integridade publica. Isso ocorre, pois, 0s procedimentos
administrativos sdo conduzidos, em sua grande maioria, no 6rgdo onde o funcionario
supostamente cometeu a ilicitude e quando ndo ha uma corregedoria bem estruturada, aumenta
a probabilidade de os servidores serem responsaveis pela abertura e conducdo de processos
contra seus colegas ou ex-colegas. Devido a isso, no intuito de identificar e punir os
responsaveis por desvios, uma das diretrizes da integridade pablica descritas pela CGU (2015)
é a institucionalizacéo de unidades de correicao.

A respeito da terceira fase, foi estipulado que os 6rgdos e as entidades deverao executar
e monitorar seu programa de integridade e que a CGU sera a responsavel por monitorar o
atendimento dessas instituicdes ao disposto na Portaria CGU n° 57/2019 (BRASIL, 2019). Para
isso, a CGU criou um Painel de Integridade Publica, que permite ao publico conferir
informacdes sobre estruturacéo, execucdo e monitoramento destes programas. No momento, a
CGU esta monitorando os prazos referentes a primeira e segunda fase e alguns dos resultados
podem ser acessados pelo Painel (CGU, 2020b).

A titulo ilustrativo, até o dia 01 de dezembro de 2020, as 17 IFES de Minas Gerais
cumpriram a primeira fase, por meio da indicacdo da unidade de gestdo da integridade. Em
relacdo a segunda fase, na qual deveria ocorrer a aprovacédo do plano de integridade e previsdo
das medidas institucionais que serdo adotadas, todas as instituicbes aprovaram o referido plano;
no entanto, no que concerne a previsao das medidas institucionais, observa-se que: (a) a UFOP
e a UFMG néo definiram o fluxo interno para verificacdo de situagfes de nepotismo; (b) a
UFOP e a UFJF ndo instituiram a unidade de Comissio de Etica; (c) a UFJF e a UFMG néo
realizaram o levantamento de riscos para a integridade e; (d) a UFOP ndo definiu a area
responsavel pela conducdo de processos disciplinares, o fluxo interno para anélise de consultas
sobre conflito de interesses e para o tratamento de denuncias (CGU, 2020b).

Em suma, a integridade publica € uma combinacdo de estratégias baseadas
primordialmente na prevencdo e na promocgdo da ética e de regras de conduta com aquelas
focadas na correicdo, no intuito de mitigar e combater irregularidades, atos ilicitos e praticas

corruptas. Nesse sentido, Huberts et al. (2014) e Huberts (2018) reiteram que as estratégias
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baseadas em valores devem promover a motivacdo intrinseca dos funcionarios para a
integridade enquanto as estratégias correcionais sdo projetadas para gerar medo de sangdes,
sendo que o mais eficaz consiste em equilibrar as duas estratégias. Na visdo de Fortini e
Shermam (2017, p. 20), todos esses procedimentos € mecanismos de integridade “ndo sao fins
em si mesmos, nem podem ser implementados de forma isolada, sob o risco de pouca ou
nenhuma efetividade”, pois perfazem papel instrumental na gestao.

Assim, este estudo utilizou a integridade publica como elemento para analisar as formas
de combate a corrupcédo nas Instituicdes Publicas Federais de Ensino Superior. Por isso, neste
capitulo, buscou-se contextualizar a integridade publica descrevendo sua evolucao
contemporanea e reconhecendo que ainda ha muitas lacunas a serem preenchidas e discussées

a serem exploradas.
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4 INSTITUICOES PUBLICAS DE ENSINO SUPERIOR: ELEMENTOS E
PROCESSOS

Neste capitulo, buscou-se tracar uma visdo panoramica das Instituicdes Publicas de
Ensino Superior (IES) e caracterizar alguns instrumentos de gestdo e controle das Institui¢coes
Publicas Federais de Ensino Superior (IFES) no caso brasileiro.

As InstituicBes Publicas de Ensino Superior correspondem a 6rgdos vinculados a
estrutura do Estado, que séo cobradas tanto no seu papel social quanto no papel de uma entidade
publica, com responsabilidades junto a sociedade. Sdo estruturadas de modo altamente
departamentalizada e um alto grau de burocratizacdo, nos termos descritos por Mintzberg
(2003) para burocracias complexas. Sao classificadas em Instituicdes Municipais, quando
ligadas ao governo de cada municipio, Instituicdes Estaduais, quando ligadas aos governos de
cada Estado; e em Instituicbes Federais, quando sdo vinculadas ao MEC, do governo federal
(MRE, 2020).

De acordo com o Censo da Educacdo Superior de 2018, realizado anualmente pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), existem 2537
instituicGes de educacgdo superior no Brasil, sendo que 299 sdo publicas (11,8%). Deste total,
4,3% sao federais, 5,0% sdo estaduais e 2,4% sdo municipais. Das instituicdes publicas de
educacao superior no nivel federal, 57,3% correspondem as universidades, 36,4% aos Institutos
Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia e Centros Federais de Educacdo Tecnologica, 4,5%
sdo centros universitarios e 1,8% correspondem as faculdades isoladas (INEP, 2019).

As universidades correspondem a instituicdes académicas pluridisciplinares que contam
com producdo intelectual institucionalizada, apresentam requisitos minimos de titulacdo
académica (um terco de mestres e doutores) e carga de trabalho do corpo docente (um tergo em
regime integral). Os centros universitarios sdo semelhantes as universidades, porém, nao
apresentam o requisito da pesquisa institucionalizada. J& os CEFETs foram denominados em
2008 de Institutos Federais, com exce¢do do CEFET-RJ e CEFET-MG. Trata-se de unidades
voltadas a formacao tecnica, com capacitacao profissional em areas diversas. Oferecem ensino
médio integrado ao ensino técnico, cursos técnicos, cursos superiores de tecnologia,
licenciaturas e pos-graduagdo (MRE, 2020). Apesar dessas variabilidades entre essas
organizacgOes, elas serdo estudadas nessa dissertagdo tomando como base as instituicdes de
ensino, que correspondem ao elemento central da educacdo superior, tal como salientado por
Mendongca (2000).
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As IES séo consideradas organizagdes complexas e, segundo Santos e Bronnemann
(2013), esta complexidade e diferenca em relacdo as outras organizacbes é decorrente de sua
estrutura, de sua organizacdo e também devido a especificidade de seus objetivos. Andrade
(2002) atribui a complexidade das IES a algumas caracteristicas peculiares: (a)
departamentalizacdo de sua estrutura; (b) dispersdo do poder; (c) podem executar tarefas
maltiplas, relacionadas a triade das atividades de ensino (transmissdo de conhecimento),
pesquisa (geracdo de conhecimento) e extensdo (transferéncia de beneficios a sociedade); (d)
possuem elevado grau de autonomia dos profissionais e; (e) apresentam complexidade
tecnoldgica.

Vieira e Vieira (2003, p. 903) explicam que as “(...) estruturas altamente complexas se
formaram com faculdades, centros, departamentos, escolas, institutos, além das coordenacdes
de cursos e outros 6rgaos periféricos”. Dessa forma, cada unidade possui seu gestor e relativa
autonomia em suas atividades, o que contribui para a dispersdo do poder. Os gestores sao em
sua grande maioria docentes, que além de tentarem conciliar suas atividades de ensino, pesquisa
e extensdo com as atividades de gestdo, normalmente ndao tém conhecimento ou ndo receberam
treinamento para o exercicio dessa funcdo, principalmente no que tange aos conhecimentos
especificos na area de gestdo e as questbes administrativas (KANAN; ZANELLI, 2011;
SANTOS; BRONNEMANN, 2013).

Nesse sentido, um estudo desenvolvido por Kanan e Zanelli (2011, p. 63) demonstrou
gue os docentes-gestores enquanto coordenadores de curso ndo se consideram preparados
suficientemente para as atividades de gestdo e destacam como principais dificuldades: “a
centralizacdo da autoridade, os esquemas de controle, as relaces de poder, a hierarquia, 0
formalismo, as poucas ou inexistentes oportunidades de avaliacdo e feedback da sua atuagao”
(KANAN; ZANELLI, 2011).

Na pesquisa desenvolvida por Santos e Bronnemann (2013), as avaliacGes de
desempenho foram citadas por alguns diretores de centro como um dos desafios da gestdo, uma
vez que a forma como sdo estruturadas podem gerar consequéncias negativas, pois em sua
maioria séo informais, subjetivas e desarticuladas. Todavia, uma das dificuldades mais citada
refere-se a gestdo de divergéncias, o que inclui “conflitos relacionais entre subordinados que
necessitam ser resolvidos com 0s menos dados possiveis; divergéncias administrativas, que se
referem a pessoas que nao concordam com decisfes tomadas; e conflito pessoal, em relacéo a
seu papel como diretor na IES” (SANTOS; BRONNEMANN, 2013, p. 18). Nessa concepgéo,
Kanan e Zanelli (2011) reiteram que o que caracteriza essas instituicdes ndo séo suas estruturas

formais e administrativas, e sim o conjunto de suas dinamicas relacionais e funcionais.
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No que tange a sua autonomia, as IES possuem autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, assegurada pelo artigo 207 da CF/88 e
regulamentada pela Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional), em seus artigos 53 e 54:

Art. 53. No exercicio de sua autonomia, sdo asseguradas as universidades, sem
prejuizo de outras, as seguintes atribuices:

| - criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de educacdo superior
previstos nesta Lei, obedecendo as normas gerais da Unido e, quando for o caso, do
respectivo sistema de ensino;

Il - fixar os curriculos dos seus cursos e programas, observadas as diretrizes gerais
pertinentes;

111 - estabelecer planos, programas e projetos de pesquisa cientifica, producgdo artistica
e atividades de extensdo;

IV - fixar o nimero de vagas de acordo com a capacidade institucional e as exigéncias
do seu meio;

V - elaborar e reformar os seus estatutos e regimentos em consonancia com as normas
gerais atinentes;

VI - conferir graus, diplomas e outros titulos;
VII - firmar contratos, acordos e convénios;

VIII - aprovar e executar planos, programas e projetos de investimentos referentes a
obras, servicos e aquisicdes em geral, bem como administrar rendimentos conforme
dispositivos institucionais;

IX - administrar os rendimentos e deles dispor na forma prevista no ato de
constituicdo, nas leis e nos respectivos estatutos;

X - receber subvencdes, doacdes, herangas, legados e cooperacao financeira resultante
de convénios com entidades publicas e privadas.

Art. 54. As universidades mantidas pelo Poder Publico gozardo, na forma da lei, de
estatuto juridico especial para atender as peculiaridades de sua estrutura, organizacdo
e financiamento pelo Poder Publico, assim como dos seus planos de carreira e do
regime juridico do seu pessoal.

8 1° No exercicio da sua autonomia, além das atribui¢bes asseguradas pelo artigo
anterior, as universidades publicas poderao:

| - propor o seu quadro de pessoal docente, técnico e administrativo, assim como um
plano de cargos e salarios, atendidas as normas gerais pertinentes e 0s recursos
disponiveis;

Il - elaborar o regulamento de seu pessoal em conformidade com as normas gerais
concernentes;

Il - aprovar e executar planos, programas e projetos de investimentos referentes a
obras, servigos e aquisicBes em geral, de acordo com os recursos alocados pelo
respectivo Poder mantenedor;

IV - elaborar seus orgamentos anuais € plurianuais;

V - adotar regime financeiro e contabil que atenda as suas peculiaridades de
organizacéo e funcionamento;
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VI - realizar operagdes de crédito ou de financiamento, com aprovacdo do Poder
competente, para aquisicdo de bens imoveis, instalacfes e equipamentos;

VIl - efetuar transferéncias, quitacdes e tomar outras providéncias de ordem
orcamentaria, financeira e patrimonial necessarias ao seu bom desempenho.

§ 2° AtribuicOes de autonomia universitaria poderdo ser estendidas a institui¢des que
comprovem alta qualificacdo para 0 ensino ou para a pesquisa, com base em avaliacdo
realizada pelo Poder Publico.

Pertinente considerar que apesar dos artigos supracitados referir-se as universidades, no
pardgrafo segundo do artigo 54, atribui-se também essa autonomia universitaria a outras
instituicGes, como os CEFETSs e IFs.

As Instituicbes Publicas Federais de Ensino Superior (IFES) estdo vinculadas a estrutura
organizacional do Ministério da Educacéo, como 6rgdos da administracdo indireta, na forma de
autarquia ou fundacdo publica. Sdo dependentes do repasse orgcamentario federal para custear
suas despesas com pessoal, custeio e capital, tal como estabelecido no artigo 55 da Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB): “caber4 a Unido assegurar, anualmente, em
seu Orcamento Geral, recursos suficientes para manutencao e desenvolvimento das institui¢oes
de educagdo superior por ela mantidas” (BRASIL, 1996).

Segundo Caetano e Campos (2019, p. 5-6), a autonomia universitaria pode ser traduzida
“como a permanente preservagao da liberdade de pensamento e da producao de conhecimentos,
mediante 0 ensino, a pesquisa e a extensao, tripé fundamental para a qualidade de educacédo
superior publica”. Entretanto, os referidos autores advertem que “as novas exigéncias € 0s
desafios que sdo postos para a educacdo superior brasileira impactam nas politicas publicas
voltadas para as IFES, com implicacGes na sua relacdo com o Estado, especialmente nas formas
de financiamento e por consequéncia na sua autonomia” (CAETANO; CAMPOS, 2019, p. 3).

De fato, a autonomia orcamentaria e financeira esta sujeita as orientacdes e aos critérios
gerenciais e econdémicos dos poderes politico e econdémico. Nessa l6gica, Caetano e Campos
(2019, p. 9) salientam que “o governo federal, apoiando-se em crise financeira, tem diminuido
0 aporte de recursos orcamentario-financeiros as IFES. Os recursos descentralizados pela Unié&o
ndo tém sido suficientes para garantir as despesas regulares das instituicdes superiores de ensino
publicas”. Nessa concepgdo, Santos e Bronnemann (2013) reiteram que a educagdo publica
superior € vista no Brasil como um custo e ndo como um investimento, sendo constantes o
contingenciamento e cortes de recursos. Contudo, o repasse or¢camentario em 2019 do governo
federal para as IFES foi em torno de R$ 30 bilhGes de reais, que representa apenas 1% das

despesas em relagdo ao orgcamento total da Unido (CGU, 2020d).
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Nesse sentido, Caetano e Campos (2019) destacam o surgimento de mais dois
complicadores para o exercicio da autonomia financeira das IFES: a publicagdo da Emenda
Constitucional n® 95/2016, que fixou a limitacdo da ampliacdo de despesas das instituicdes
mantidas pela Unido, pelo periodo de 20 anos; e da Portaria n° 9.420/ 2018, que estabeleceu o
recolhimento do superdvit dos recursos préprios dessas instituicdes para pagamento de pessoal
ativo e inativo, bem como beneficio, obriga¢des da Uni&o.

Assim, ndo obstante as dificuldades provocadas pela dispersdo do poder (ANDRADE,
2002; SANTOS; BRONNEMANN, 2013), pelas fragilidades dos gestores universitarios
(KANAN; ZANELLI, 2011), pelas dificuldades em gerir as relagbes de subordinados,
administrativas e pessoais (SANTOS; BRONNEMANN, 2013) e pela reducdo da autonomia e
do orcamento (CAETANO; CAMPOQOS, 2019; PEREIRA, 2009), as IFES tém que se adequarem
também as exigéncias legais e normas das entidades reguladoras (SANTOS; BRONNEMANN,
2013).

Observa-se que desde 2010 foram promulgadas diversas normativas aplicadas as IFES
no intuito de prevenir e combater a corrupcdo, tais como: o Decreto n® 7.203/2010, que veda a
pratica de nepotismo, a Lei de Acesso a Informagdo (Lei n® 12.5272011), o Decreto n°
7.724/2012, que regulamenta o acesso a informacéo, a Lei de Conflito de Interesses (Lei n°
12.8132013) ¢ o Decreto da Governanga (Decreto n® 9.203/2017).

O controle das atividades desempenhadas pelas IFES pode ser realizado por outros
orgédos. Segundo Gomes e Araujo (2012, p. 473), os controles correspondem a “fiscalizagdo
exercida sobre as atividades de pessoas, 6rgdos, departamentos, ou sobre produtos para que tais
atividades, ou produtos, ndo se desviem das normas preestabelecidas”, sendo que na
administracdo publica, o controle pode ser dividido em interno, quando exercido pelo 6rgao do
préprio poder controlado, ou externo, quando exercido por 6rgdo vinculado a poder diverso do
poder controlado.

A CGU é um 6rgdo diretamente vinculado a presidéncia e atua como érgdo maximo do
controle interno da administragcdo publica federal por meio de atividades de auditoria publica,
correicdo, prevencdo e combate a corrupcdo (FILGUEIRAS; ARANHA, 2011; MACHADO;
PASCHOAL, 2016; SADEK, 2019). Segundo a Organizacdo Internacional das Entidades
Superiores de Fiscalizacdo (INTOSAI), uma organizacdo ndo governamental que relne
entidades de fiscalizagéo politico administrativa, o controle interno é:

(...) um processo integrado efetuado pela dire¢cdo e corpo de funcionarios, e €
estruturado para enfrentar os riscos e fornecer razodvel seguranca de que na

consecucdo da missdo da entidade os seguintes objetivos gerais serdo alcancados:
execugdo ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das operagdes; cumprimento
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das obrigacdes de accountability; cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis;
salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e dano (INTOSAI, 2007, p. 19).

De acordo com Spinelli (2012, p. 482), “as atividades de controle interno envolvem
todos os niveis hierarquicos e englobam as a¢fes dos mais variados setores, atuando em um
processo amplo, continuo e permanente que permita uma constante avaliagdo dos atos
praticados pelos agentes responsaveis”. Desse modo, cabe também a CGU fiscalizar os sistemas
de controle interno adotados por todos os 6rgéos e entidades do poder executivo federal. Nesse
sentido, para Loureiro et al. (2012, p. 55), “a criagdo da CGU consolida a ampliacdo das
atividades de controle interno para a promocao da qualidade da gestdo, indo além, portanto, do
classico controle da legalidade”.

Os sistemas de controle interno correspondem a rotinas e procedimentos adotados no
intuito de evitar possiveis desvios nas institui¢fes, que podem ser coordenados por unidades ou
setores especificos de controle interno (SPINELLI, 2012). Todavia, Castro (2009) adverte que
muitas vezes o controle interno é visto como um procedimento inconveniente e inoportuno, por
isso, frequentemente é rejeitado pelos individuos e pelos 6rgaos publicos. De fato, segundo uma
pesquisa realizada pela consultoria KPMG em 2005, a principal causa para corrupgao no Brasil
foi a insuficiéncia de controle interno (63%) (CASTRO, 2009).

Dentre os diversos procedimentos de controle interno que podem ser adotados pelas
organizacges publicas, inclusive pelas IFES, pode-se citar a segregacdo de funcao, a utilizacéo
de controle de acesso a sistemas, o rodizio de pessoal, 0 uso de processamento eletrénico e de
manuais operacionais (CASTRO, 2009). Sob esta ética, Moreira, Dias e Souza (2017)
entendem que o controle interno pode ser exercido de diversas formas e utilizado como uma
ferramenta de gestdo que atua positivamente na prevencdo de fraude e ajuda a evitar erros na
execucdo das tarefas.

As IFES também utilizam de diversos sistemas institucionalizados que se afiguram
como instrumentos relevantes de controle interno, tais como: (a) Sistema Integrado de
Administragdo Financeira do Governo Federal (SIAFI); (b) Sistema Integrado de
Administracdo de Servicos Gerais (SIASG); (c) Sistema de Concesséo de Diarias e Passagens
(SCDP); (d) Sistema Eletronico de Informacdes (SEI); (e) Plataforma Integrada de Ouvidoria
e Acesso a Informacdo (Fala.BR), entre outros.

O SIAFI € um sistema contabil que tem por finalidade realizar todo o processamento,
controle e execugdo financeira, patrimonial e contabil do governo federal brasileiro. O SIASG
é o sistema onde sdo realizadas as operacOes das compras governamentais. Atua como

instrumento de apoio, transparéncia e controle, por meio da informatizacéo e operacionalizacéo
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do conjunto de suas atividades, bem como no gerenciamento de todos os seus processos. O
SCDP, por sua vez, esté inserido na tematica de transporte e permite a elaboracéo, registro,
controle, acompanhamento e gestdo dos processos de concessdo de diarias e passagens nos
afastamentos a servico da Administracdo Publica. O SEI é uma ferramenta de gestdo de
documentos e processos eletronicos e o Fala.BR foi formado a partir da integracao dos sistemas
governamentais de ouvidoria (e-Ouv) e de acesso a informacéo (e-Sic).

No Brasil, o controle externo é exercido pelo Congresso Nacional, com auxilio do TCU,
orgdo vinculado ao poder legislativo. Dentre suas diversas competéncias, o0 TCU possui fungédo
fiscalizadora, judicante, consultiva, informativa, sancionadora, corretiva, normativa e de
ouvidoria. Utiliza das tomadas e prestacdes de contas, das tomadas de contas especiais e das
fiscalizagcbes como principais instrumentos para desempenhar suas funcbes (GOMES;
ARAUJO, 2012). Segundo Machado e Paschoal (2016, p. 16), o TCU se tornou “um dos
grandes responsaveis por alimentar o Ministério Publico com potenciais casos de corrupgao
identificados em suas atividades de monitoramento”. Nesse sentido, Gomes ¢ Aratjo (2012, p.
478) complementam que o TCU vem se “destacando como centro de exceléncia na
disseminacdo de boas praticas de auditoria, avaliagdo ¢ gestao na esfera publica”.

Assim, diante dessas normativas e das dinamicas de controle externo e interno, as IFES
tém adotado diferentes formas de enfrentar e controlar o fendmeno da corrupg¢ao. No entanto,
em 2018, o TCU realizou um estudo no intuito de estimar o indice de fragilidade de controles
de fraude e corrupc¢éo das organizacdes publicas a partir de dados obtidos no Levantamento do
indice Integrado de Governanca e Gestdo e detectou que a grande maioria das IFES estdo
expostas aos riscos de fraude e corrupgdo conforme demonstrado na Figura 1.

Para visualizacdo da analise realizada, o TCU elaborou um mapa de exposic¢ao por meio
dos parametros de poder econémico e da fragilidade dos controles. Ressalta-se que 0 mapa ndo
é uma ferramenta adequada para avaliar a ocorréncia de casos de fraude e corrup¢do, mas sim
para ilustrar e identificar o quanto determinada institui¢do esta exposta ao risco desses eventos.
Assim, a figura representa os resultados por meio de um formato de um mapa de calor, que foi
dividido em quatro areas: cor verde (baixa exposi¢do), amarela (média exposicao), laranja (alta
exposicao) e vermelha (altissima exposi¢do) (TCU, 2018b). Relevante salientar que das 17
IFES objeto desse estudo, apenas a UFLA esta na area correspondente a baixa exposicao ao
risco de ocorréncia de casos de fraude e corrupcdo. As outras 16 IFES se distribuem entre média

exposicéo e alta exposicao.
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Figura 1 — Mapa do indice de fragilidade de controles de fraude e corrupcéo versus
poder econdmico das institui¢cbes de ensino brasileiras em 2018
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A titulo ilustrativo, verificou-se que de 2003 a 2020, a partir de um levantamento

realizado em setembro de 2020, foram aplicadas pelos 6rgédos e entidades do Poder Executivo

Federal a servidores publicos federais civis pertencentes ao Ministério da Educacéo - que em

sua grande maioria estéo lotados nas IFES - 1.599 sancGes expulsivas, sendo que 23,83% foram

expulsos por terem cometido atos corruptos. Ndo obstante essas expulsdes corresponderem a

9,32% (1.599) do total (17.151) de sancBes expulsivas aplicadas a todos servidores publicos

federais civis no pais, as IFES tiveram um aumento no nimero de servidores expulsos, de 85
em 2010 para 171 em 2019, conforme demonstrado na Figura 2 (CGU, 2020a).

Figura 2 - Evolucdo das sanc@es expulsivas de empregados e servidores publicos de 2003

a 2020 no Ministério da Educacéo
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Cumpre destacar que a partir de 2015 as IFES tiveram um aumento no ndmero de
servidores expulsos, em comparacdo com o total de servidores expulsos em todos 6rgdos e
entidades do Poder Executivo Federal, o qual se manteve praticamente constante nesse periodo
(Figura 3).

Figura 3 - Evolugdo das sancdes expulsivas de empregados e servidores publicos de 2003
a 2020 no Brasil
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Fonte: Painel Correicdo em Dados (CGU, 2020a)

Salienta-se que os servidores publicos das IFES s&o regidos pelo Cédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, que dispde sobre os
principios morais e éticos a serem observados. Apesar de ainda ndo existir um Caodigo de
Conduta e Integridade para os servidores publicos civis do Poder Executivo Federal, cabendo
a cada instituicdo, se assim entender como necessario, instituir seu préprio regimento, a Lei n°
8.112/90 estabelece em seus artigos 116 e 117, os deveres e as proibi¢des desses agentes.

Um servidor publico federal pode ser investigado por diversos motivos, tais como: (a)
abandono de cargo; (b) inassiduidade habitual; (c) acumulo ilegal de cargos, empregos, ou
funcBes publicas; (d) desidia; (e) participar de geréncia ou administracdo de sociedade privada,
personificada ou ndo personificada, exercer o comércio, exceto na qualidade de acionista,
cotista ou comanditario; (f) corrup¢do, entre outros (CGU, 2020a).

Portanto, quando o servidor descumpre as normas que regem a sua atuagdo, a
administracao deve fazer uso do seu poder disciplinar para apurar a infragdo cometida, por meio
da instauragcdo do PAD, sem prejuizo da apuracdo pelo poder judiciario, caso o fato apurado
também constitua, em tese, crime (GOMES, 2014). Todavia, Vieira (2012, p. 488) ressalta que
quando a administracdo ndo dispde de maiores detalhes sobre o fato que se teve ciéncia, deve-
se instaurar sindicancia ou investigacao preliminar no intuito de apurar o ocorrido, uma vez que
geralmente a ciéncia do fato decorre de “denuncias apresentadas por servidores ou cidadaos,
processos de auditoria e fiscalizacdo e representacdes de outros orgaos ou entidades, como

Ministério Publico, policia e organizages ndo governamentais”.
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A sindicéncia pode resultar em arquivamento do processo, aplicacdo de penalidade de
adverténcia ou suspensdo de até trinta dias ou instauracdo do PAD. No entanto, sempre que 0
ilicito praticado pelo servidor ensejar a imposicdo de penalidade de suspensdo por mais de trinta
dias, de demissdo, cassacdo de aposentadoria ou disponibilidade, ou destituicdo de cargo em
comissao, serd obrigatdria a instauracdo do PAD (BRASIL, 1990). Vieira (2012, p. 487)
salienta que “esse processo deve observar os principios do contraditério e da ampla defesa, sob
pena de ser nulo”, isto ¢, o servidor deve ser notificado da instauragdo do PAD para poder
acompanha-lo e se defender, inclusive por meio de advogado, juntando documentos,
contraditando provas e arrolando testemunhas.

Cabe a autoridade competente em cada 6rgdo nomear a comissdo que ird conduzir o
PAD. Esta comissdo deve ser formada por trés servidores estaveis, de categoria igual ou
superior ao investigado, sendo que ao final dos trabalhos, deve-se elaborar um relatério sobre
os fatos apurados e encaminha-lo para a autoridade responsavel por julgar o caso e aplicar as
sancdes, caso cabiveis (VIERA, 2012). A comissdo tem até 120 dias para finalizar o relatorio,
mas os casos podem ser prolongados. No entanto, Gomes (2014, p. 10) adverte que o PAD néo
¢ “um instrumento eficaz quando se trata de apurar ilicitos administrativos que sao verdadeiros
crimes, tais como corrupgdo passiva, crimes contra administracéo, trafico de influéncia, desvio
de dinheiro publico”, pois na maioria das vezes os membros das comissdes ndo tém condic¢oes
técnicas nem psicoldgicas para conduzir o processo contra seus pares. Odilla (2020)
complementa que os servidores que deveriam defender a integridade e impedir a ma conduta
adotam ac¢des convenientes para eles, de forma que ndo ha nem uma impunidade total nem uma
responsabilizacdo total. Além disso, tal como destacado por Vieira (2012), muitas vezes ocorre
a anulacdo da sindicancia ou do PAD devido a falta de capacitacdo e especializacdo dos
profissionais que atuam nas comissoes.

Desse modo, diante da importancia das IFES, que desempenham um papel fundamental
no desenvolvimento moral, cientifico e tecnoldgico do pais; do cenario de dificuldades que vém
enfrentando; e por ser uma servidora de uma dessas IFES, esta pesquisa realizou estudos de
casos multiplos com as IFES de Minas Gerais, tal como sera demonstrado no proximo capitulo,

que trard o percurso metodologico tragado no intuito de alcangar os objetivos deste estudo.
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5 METODOLOGIA
5.1 Tipo de Pesquisa

No intuito de analisar os fatores do ambiente organizacional que contribuem no combate
a corrupcdo nas IFES, realizou-se uma pesquisa qualitativa, utilizando como opcdes
metodoldgicas a abordagem descritiva e explanatoria e como método de pesquisa, 0 estudo de
caso multiplo.

A pesquisa qualitativa abrange diversas metodologias e possibilita o aprofundamento
do entendimento de populacdes especificas e das relacdes sociais que podem ser estabelecidas
em diversos ambientes, permitindo assim a compreensao de realidades mais complexas e uma
descricdo densa do fenémeno de interesse (GODOY, 1995; SHAH; CORLEY, 2006;
TRIVINOS, 2009). Segundo Denzin e Lincoln (2000), a pesquisa qualitativa pode ser utilizada
em distintas areas como na educacdo, no servico social, nas comunicacgdes, na psicologia,
historia, estudos organizacionais, ciéncias médicas, antropologia e sociologia. Esta metodologia
possui como principais beneficios a possibilidade da descoberta de novas variaveis e relagdes,
a revelacdo e compreensdo de processos complexos e a ilustracdo da influéncia do contexto
social (SHAH; CORLEY, 2006).

Assim, diante dos objetivos desse estudo, que visa analisar um fendémeno oculto nas
IFES, desenvolveu-se uma pesquisa descritiva que tem como objetivo obter informacdes e
relatar as caracteristicas de determinado evento, por meio da identificacdo e descricdo de
fendmenos (COLLIS; HUSSEY, 2005; YIN, 2001). Ja a pesquisa explanatoria, € um tipo de
investigacdo mais complexa que pode servir como complementacdo da pesquisa descritiva, uma
vez que ela visa aprofundar o conhecimento da realidade, procurando explicar e analisar por
que ou como os fatos estdo ocorrendo (COLLIS; HUSSEY, 2005), o0 que € consoante com 0
que propde esta pesquisa.

Em relacdo ao método de pesquisa, utilizou-se o estudo de caso, que € considerado por
Trivifios (2009), como o mais relevante dos tipos de pesquisa qualitativa, sendo definido por
Eisenhardt (1989) como uma estratégia de pesquisa focada na compreensdo de uma dinamica
presente em configuragdes singulares. Para Yin (2001), o estudo de caso permite ao
investigador um aprofundamento em relagdo ao fendmeno estudado, além de favorecer a uma
visdo holistica sobre os acontecimentos da vida real, destacando-se seu carater de investigacdo
empirica de fenbmenos contemporaneos. Portanto, realizou-se um estudo de caso maltiplo, por
considerar que essa estratégia é compativel com esta pesquisa que buscou analisar o fenébmeno

da corrupgéo nas 17 IFES do estado de Minas Gerais.
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5.2 Instrumentos de Coleta de Dados

No que se refere a coleta de dados, utilizou-se fontes diversas de evidéncias, visando
fornecer uma forte fundamentacéo e garantir a confiabilidade do estudo (EISENHARDT, 1989;
SHAH; CORLEY, 2006): (a) pesquisa bibliografica sobre os assuntos de corrupcao, integridade
publica e InstituicBes Publicas de Ensino Superior; (b) pesquisa documental em Processos
Administrativos Disciplinares; (c) pesquisa de campo realizada por meio de entrevistas
individuais semiestruturadas por meio virtual, a partir de uma amostra ndo probabilistica,
construida a partir dos interesses da pesquisa e acessibilidade. Nessa logica, Yin (2001, p. 220)
reitera que “a maioria dos melhores estudos se baseia em uma ampla variedade de fontes”, pois
a diversidade de fontes permite obter varias avaliagdes do mesmo fendmeno.

Devido a complexidade do estudo do fendbmeno da corrupcdo, analisaram-se todas as 17
IFES de Minas Gerais: Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade Federal
de Vigosa (UFV), Universidade Federal de S&o Jodo Del Rey (UFSJ), Universidade Federal de
Lavras (UFLA), Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), Universidade Federal de Itajuba
(UNIFEI), Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL), Universidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri (UFVJIM), Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM),
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), Universidade Federal de Uberlandia (UFU),
Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG), Instituto Federal de
Minas Gerais (IFMG), Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais (IFMGSE), Instituto
Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG), Instituto Federal do Sul de Minas Gerais
(IFSuldeMinas) e o Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM).

E importante salientar que no decorrer deste capitulo e do restante da dissertacio s&o
adotados nomes genéricos que foram atribuidos aleatoriamente as IFES supracitadas (IFES 1 a
17), uma vez que o intuito dessa pesquisa ndo € apontar as fragilidades e pontos fortes de cada
IFES na prevencdo e no combate a corrupgdo, mas sim, verificar quais os fatores do ambiente
organizacional que podem contribuir nesse enfrentamento.

A pesquisa bibliografica foi realizada em periddicos, artigos cientificos, livros e em
materiais publicados por 6rgdos de controle e organiza¢fes ndo governamentais sobre 0s
assuntos de corrupgdo, integridade publica e as Instituigdes Pablicas de Ensino Superior. De
acordo com Webter e Watson (2009), € essencial realizar uma revisdo da literatura antes do
desenvolvimento de um projeto académico, pois permite a criacdo de uma base sélida para o
avancgo do conhecimento. Esta revisdo ndo pode se limitar a apenas um tipo de metodologia de

pesquisa, ou a um conjunto de periddicos, ou a uma area geografica ou a um pequeno conjunto
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de publicagdes “principais”. E preciso abranger a literatura relevante sobre o tema. Desse modo,
buscou identificar as fontes que permitissem analisar a estrutura utilizada pelas IFES para evitar
e coibir o fendbmeno da corrupcdo a partir das medidas institucionais da integridade publica
(BRASIL, 2019; CGU, 2015), no intuito de construir o referencial tedrico e embasar as
discussdes. Porém, diante da classificacdo pela Organizacdo Mundial da Sadde (OMS) da
doenca infectocontagiosa do COVID-19 como uma pandemia em 11 de marco de 2020 (OMS,
2020) e da publicacdo em 17 de marco pelo Ministério da Justica e Seguranca Publica da
Portaria Interministerial n° 5 (BRASIL, 2020b), que instituiu como uma das medidas essenciais
para a prevencdo e o enfrentamento dessa doenca; o distanciamento social, ndo foi possivel ter
acesso as bibliotecas institucionais, prejudicando o adensamento do referencial tedrico.

A pesquisa documental consiste no exame ou re-exame de documentos a fim de verificar
se ha novas e/ou interpretacdes complementares. Os documentos podem ser relatérios,
reportagens, cartas, filmes, gravacOes, fotografias, entre outros registros de informacdes que
ndo receberam nenhum tratamento cientifico (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009).
Assim, a pesquisa documental permite trazer contribuicdes importantes para um estudo
qualitativo, uma vez que os documentos sdo uma rica fonte de dados e uma fonte natural de
informagdes, pois retratam e fornecem dados sobre o contexto em que foram elaborados, o que
impede que haja alteracdo no comportamento dos sujeitos sob investigacdo (GODOQY, 1995).
De acordo Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009, p. 2), “o0 uso de documentos em pesquisa deve
ser apreciado e valorizado”, pois permite extrair e resgatar muitas informacdes necessarias para
ampliacdo do entendimento sobre o objeto de pesquisa em varias areas das Ciéncias Humanas
e Sociais.

Dessa forma, neste estudo, como a corrupcdao é um fendmeno oculto, realizou-se a
pesquisa documental nos moldes de Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009) em Processos
Administrativos Disciplinares (PADSs), partindo do pressuposto que esses documentos podem
ser um dos canais visiveis dos possiveis desvios que ocorrem nessas organizacles da
administragdo publica. O PAD é um instrumento obrigatorio que deve ser instaurado mediante
a ciéncia da irregularidade no servigo publico, visando apurar as infrages funcionais e aplicar
penalidades de suspensdo por mais de 30 (trinta) dias, de demisséo, cassagéo de aposentadoria
ou disponibilidade, ou destituicdo de cargo em comissao (BRASIL, 1990). Um servidor publico
federal pode ser investigado por diversos motivos, tais como: (a) abandono de cargo; (b)
inassiduidade habitual; (c) acimulo ilegal de cargos, empregos, ou fungbes publicas; (d)

desidia; (e) participar de geréncia ou administracdo de sociedade privada, personificada ou ndo
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personificada, exercer o comércio, exceto na qualidade de acionista, cotista ou comanditario e;
(f) corrupcéo, entre outros (CGU, 2020a).

Baseados nessas fundamentagdes, os PADs sdo instaurados e classificados de acordo
com os tipos de irregularidades que sdo investigadas, sendo que um mesmo processo pode
abranger mais de uma irregularidade (assunto). O Quadro 1 apresenta os 26 assuntos dos PADs
instaurados para apurar irregularidades cometidas por servidores publicos civis do Poder
Executivo Federal de acordo com o Painel Correi¢cdo em Dados da CGU.

Quadro 1 —Assuntos para instauracdo dos PADs

Ordem Assuntos
1 Acumulacdo indevida de cargos
2 Assédio moral
3 Assedio sexual
4 Auséncia de presteza nas atividades ou na prestacdo de informacdes
5 Auséncia ou impontualidade ao servico
6 BDE — a classificar
7 Concessdo irregular de beneficios, licencas ou autorizacfes
8 Conflito de interesse entre a funcdo publica e atos da vida privada
9 Desaparecimento ou perecimento de bens publicos
10 Descumprimento da lei de acesso a informacéo
11 Descumprimento de normas relacionadas ao Or¢amento Publico
12 Descumprimento de regime de dedicacdo exclusiva
13 Designacdo de atribuicdes a pessoa estranha a reparticdo
14 Desproporc¢do entre patriménio e renda
15 Desrespeito ao sigilo de informaces
16 e-OUV — a classificar
17 Erros procedimentais ou descumprimento de normas ou regulamentos
Falta de urbanidade; conduta escandalosa; incontinéncia pablica; manifestacdo de apre¢o ou
18
desapreco
19 Favorecimento proprio ou de terceiros e outros
20 Irregularidades definidas em normativos ou regulamentos
21 Irregularidades ou fraudes em convénios ou outros acordos
22 Irregularidades ou fraudes em licitagbes ou contratos
23 Monitor - a classificar
24 Nepotismo
25 Reconhecimento de divida
26 Representacdo de interesse particular junto a administracao

Fonte: CGU (2020a)

Assim, realizou-se em 19 de junho de 2020, uma busca no Painel Correicdo em Dados
da CGU sobre os PADs instaurados nos Gltimos cinco anos (2015 a 2019) para investigar
irregularidades nas 17 IFES de Minas Gerais. Observou-se que foram abertos um total de 462
PADs e dos 26 possiveis assuntos elencados no Quadro 1, apenas o “BDE - a classificar”, o “e-
Ouv - a classificar” e o “reconhecimento de divida” ndo foram citados como assuntos desses
processos.

Desse modo, dos 23 assuntos restantes, selecionaram-se 8 que poderiam estar

relacionados com o fenémeno da corrupcdo: (a) acumulacdo indevida de cargos; (b)
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descumprimento de regime de dedicacdo exclusiva; (c) concessao irregular de beneficios,
licencas ou autorizacdes; (d) conflito de interesse entre a fungdo publica e atos da vida privada;
(e) desaparecimento ou perecimento de bens publicos; (f) favorecimento proprio ou de terceiros
e outros; (g) irregularidades ou fraudes em convénios ou outros acordos e; (h) irregularidades
ou fraudes em licitacbes ou contratos. Esta sele¢do foi realizada de acordo com a anélise
semantica dos assuntos e da propria experiéncia da pesquisadora, que posteriormente seria
corroborada pelos dados obtidos a partir da percepcdo dos entrevistados.

A partir desta selecdo, a amostra diminuiu de 462 para 135 processos. No entanto, como
0 PAD ¢ sigiloso para acesso de terceiros durante todo o seu curso, passando a ser acessivel
assim que concluido (BRASIL, 2011), houve uma reducdo da amostra de 135 para 92 processos
concluidos. Sendo assim, solicitou-se via Sistema Eletrdnico do Servico de Informacgédo ao
Cidadao (e-Sic): (a) acesso aos 92 PADs instaurados e concluidos de 2015 a 2019 nas 17 IFES
de Minas Gerais; e (b) acesso aos PADs abertos e concluidos diretamente na CGU para
investigar uma dessas 8 irregularidades nessas 17 instituicfes, neste mesmo periodo (2015 a
2019). O modelo da solicitacdo enviado para as referidas instituicdes estd demonstrado no
Apéndice A.

Contudo, algumas IFES indeferiram o pedido de acesso ao conteldo dos PADs por
motivos diversos, tais como: ndo possuiam 0s processos em meio eletrénico, insuficiéncia de
servidores e de impressora para digitalizar os processos, dificuldades para ocultar os dados
sigilosos, entre outros. Em razdo das dificuldades relatadas, agravadas com a crise sanitaria
decorrente da pandemia do coronavirus, decidiu-se simplificar o pedido de acesso. Assim,
informou-se algumas IFES da possibilidade do envio de parte dos PADs, a saber: o relatério
final elaborado pela comissao; o parecer da procuradoria juridica, quando houver e; a decisdo
da autoridade competente. Diante desta alternativa dada as instituicGes de enviar apenas partes
dos processos, a obtencdo de um nimero maior de dados secundarios foi prejudicada.

Cabe salientar que se optou por analisar os PADs instaurados de 2015 a 2019, pois de
acordo com o Painel Correicdo em Dados, houve um aumento a partir de 2015 do nimero de
sangOes expulsivas no MEC (CGU, 2020a). Assim, partindo do pressuposto de que a grande
maioria dos servidores do referido Ministério esta lotada nas IFES e que frequentemente as
sancOes expulsivas aplicadas aos servidores federais estdo relacionadas a casos de corrupgéo,
analisou-se este periodo, a fim de visualizar as possiveis dinamicas deste fenémeno.

Este estudo realizou entrevistas semiestruturadas como uma das formas de coleta de
dados. Este tipo de entrevista permite ao entrevistado discorrer sobre suas experiéncias, a partir

de uma estrutura bésica de perguntas, mas com varios graus de flexibilidade, sendo indicada
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para estudar um fendbmeno com uma populacdo especifica (MANZINI, 2012; SALMONS,
2014). Segundo Collis e Hussey (2005, p. 160), as entrevistas semiestruturadas sdo “o meio
mais apropriado para fazer perguntas sobre assuntos sensiveis”. Portanto, devido a sua
flexibilidade e capacidade de criar oportunidades de obter informacGes importantes e
espontaneas, considerou-se que as entrevistas semiestruturadas seriam adequadas para o estudo
do fendmeno oculto da corrupgéo em IFES.

Porém, com o advento da crise sanitaria decorrente da pandemia do coronavirus e a
instituicdo do distanciamento social como forma de prevenir o contagio, o MEC publicou a
Portaria n® 491/2020, autorizando os servidores das IFES a adotarem o regime de trabalho
remoto (BRASIL, 2020a). Portanto, decidiu-se realizar as entrevistas de forma virtual por meio
de plataforma de reunido online com os servidores publicos dessas IFES. Salmons (2014)
destaca que uma das vantagens das entrevistas virtuais esta relacionada a reducéo ou eliminacgéo
significativa de restri¢cfes que tornariam as entrevistas pessoais impraticaveis, que no caso desta
dissertacdo, seria a presenca virtual do pesquisador em ambientes onde a presenca fisica ndo
seria permitida devido a pandemia do coronavirus. Ademais, as entrevistas virtuais permitem
aumentar o numero de participantes do estudo, podendo incluir individuos geograficamente
dispersos, além de propiciarem discussdes de assuntos sensiveis, por ser realizada em um
ambiente familiar do entrevistado.

Na visdo de Salmons (2014), uma das partes mais criticas das entrevistas é a
identificacdo e selecdo dos participantes, uma vez que € preciso que 0s entrevistados contribuam
com pensamentos e experiéncias relevantes para a pesquisa. Dessa forma, foram entrevistados
virtualmente os servidores diretamente envolvidos nas etapas de instauracdo e/ou conducao dos
PADs, partindo do pressuposto que o responsavel por registrar as irregularidades, poderia
visualizar as dinamicas da corrupcdo. Conforme mencionado anteriormente, as entrevistas
foram realizadas a partir de uma amostra ndo probabilistica, intencionalmente selecionada de
acordo com os interesses da pesquisa (amostragem de critério ou intencional) (THIRY -
CHERQUES, 2009).

De acordo com a CGU (2019a, p. 7), os servidores com esse perfil atuam nas
corregedorias, cuja funcdo precipua esta “relacionada a prevencao e apuragao de irregularidades
praticadas por agentes publicos na esfera administrativa” sendo “parte essencial do processo de
apuracdo de irregularidades, no @mbito administrativo disciplinar, no seio da Administracao
Publica”. Por isso, no dia 18 de setembro de 2020, buscou-se no Portal de Corregedorias (CGU,
2020c), os dados dos servidores que trabalhavam no setor de correi¢do das 17 IFES de Minas

Gerais. Entretanto, como 5 instituicbes ndo possuiam corregedorias cadastradas, o
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levantamento destes servidores foi realizado por meio do contato junto a outros servidores
dessas IFES assim como pela busca no portal eletronico dessas instituicoes.

Portanto, apos a selecdo dos entrevistados, foi enviado o convite para participacdo da
pesquisa para um servidor de cada uma das 17 IFES e para um interlocutor qualificado, de
notorio saber, que ocupava a fungdo ha mais de 5 anos em uma das IFES. Como trés servidores
estavam impossibilitados de conceder a entrevista (IFES 3, 8 e 9), convidou-se mais um
servidor de cada uma dessas trés IFES. Cinco servidores ndo se pronunciaram (IFES 2, 10, 15,
16 e 17) e um servidor alegou néo ter interesse em participar (IFES 14). Desse modo, apos 10
dias, procurou-se novamente no Portal de Corregedorias, o servidor indicado como substituto
nessa fungdo e enviou mais trés convites (IFES 10, 15 e 17), uma vez que trés IFES néo
possuiam indicacdo do substituto (IFES 2, 14 e 16). Assim, no total, foram convidados 24
servidores. O convite foi realizado por meio de mensagem eletrnica, que informava o objetivo
da pesquisa, a instituicdo de ensino e o contato da pesquisadora e do orientador (APENDICE
B).

Em pesquisas qualitativas ndo ha diretrizes padronizadas em relacdo ao tamanho da
amostra, mas existem diversas perspectivas nesse sentido. Segundo Thiry-Cherques (2009),
uma das formas para validar amostras ndo-probabilisticas selecionadas pela amostragem
intencional, é por meio da técnica de saturacdo, na qual, a amostra é considerada representativa,
guando comeca a obter respostas semelhantes dos entrevistados (SALMONS, 2014; THIRY -
CHERQUES, 2009). A maior dificuldade dessa técnica é que ela obedece a critérios ex-post,
ndo sendo possivel com rigor estimar o tamanho e 0 tempo necessario a saturacdo ex-ante da
pesquisa. Todavia, essa dissertacdo observou o protocolo de pesquisa proposto por Thiry-
Cherques (2009), com a previsdo de realizacdo de, no minimo, 8 entrevistas e, no maximo, de
15.

Desse modo, entrevistaram-se por meio virtual e por meio de chamada telefonica, entre
os dias 16 de outubro de 2020 e 05 de novembro de 2020, o interlocutor qualificado e 10
servidores das IFES. A primeira entrevista foi realizada com o interlocutor qualificado no
intuito de verificar se o roteiro elaborado estava adequado ou se seria necessario incluir outros
parametros para o desenvolvimento das outras entrevistas. Notou-se que a partir da sétima
entrevista, nenhuma informacéo nova foi registrada, indicando que o critério de levantamento
foi adequado (SALMONS, 2014; THIRY-CHERQUES, 2009). Portanto, apesar de 6 IFES ndo
terem respondido ao convite (IFES 2, 9, 10, 15, 16 e 17) e uma informar que né&o tinha o
interesse em participar (IFES 14), ndo foi necessario fazer novas tentativas, pois ja havia

alcancado e confirmado o ponto de saturagéo.
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O ético sigilo da fonte foi preservado, conforme recomendado pela Resolugdo n°
510/2016 do Conselho Nacional de Saude, por isso, a descri¢do dos informantes foi feita no
masculino, independente do sexo, e a diferenciacdo dos mesmos ocorreu por meio da utilizacdo
de nomes genéricos, que ndo tem correspondéncia direta com a identificacdo das IFES.
Ademais, disponibilizou-se aos entrevistados o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), conforme Apéndice C, sendo que 9 participantes o assinaram, 1 consentiu por meio
da expressao escrita no e-mail e 1 de forma oral no momento da entrevista.

As entrevistas foram conduzidas a partir de um roteiro basico, que continha questdes
abertas e que geravam perguntas de acompanhamento (APENDICE D). Elas foram gravadas,
transcritas e posteriormente analisadas, como recomenda Salmons (2014). A duragdo média das
entrevistas foi de 1 hora e 8 minutos e a duracdo total do material gravado foi de

aproximadamente 12 horas.
5.3 Dimens0es de Analise

A abordagem analitica de pesquisas qualitativas apresenta dificuldades devido a sua
fluidez, imprecisdo e maleabilidade, uma vez que abarcam processos diferenciados de
levantamento, registro e tratamento de material empirico (COLBARI, 2014). N&o obstante, em
um estudo de caso, a analise de dados é a parte mais dificil e menos codificada do processo
(EISENHARDT, 1989). Todavia, existem diversos métodos para realizacdo de uma analise de
dados (andlise de contetdo, anélise de discurso, analise da conversa e/ou analise de narrativas),
mas ndo existe 0 método certo ou errado. O pesquisador precisa escolher aquele ou aqueles que
se adequem aos objetivos da pesquisa, ao campo de estudo e que estejam alinhados com a
teméatica (GONCALVES, 2016; MOZZATO; GRZYBOVSKI, 2011).

Em relacdo a analise de contetdo, Colbari (2014, p. 254) destaca que consiste em um
conjunto de técnicas que “integram-Se a varios contextos tedrico-metodologicos e a uma
diversidade de procedimentos de investiga¢des empiricas”, tais como os estudos de caso. Possui
uma “dimensao descritiva baseada em um esquema de categorizacao construido por meio de
mecanismos logico-dedutivos e decorrentes de determinados quadros conceituais e uma
dimensao interpretativa” (COLBARI, 2014, p. 248). Segundo Mozzato e Grzybovski (2011, p.
739), ¢ um “método especifico que parece mais claro em razao da elaboracdo esquematica que
0 acompanha (passo a passo), tornando-o mais facil e menos ambiguo” e tem sido cada vez
mais legitimado para utilizacdo nas pesquisas no campo da administragdo e muito pertinente

aos estudos organizacionais. Nesse sentido, Goncalves (2016) reitera que a analise de contetdo
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€ uma das técnicas das ciéncias humanas e sociais, utilizada para investigacdo de fenbmenos
simbdlicos.

Assim, para fins dessa dissertacdo, realizou-se a analise de conteddo para os dados
primarios (entrevistas) e para os dados secundarios (analise documental dos PADs). Os dados
primarios correspondem aqueles produzidos por quem vivenciou diretamente o evento,
enquanto os secundarios referem-se aos dados coletados por quem nédo estava presente no
momento da sua ocorréncia (GODOY, 1995).

Para Bardin (2016), a analise de conteido é um conjunto de instrumentos metodoldgicos
que se baseia na deducdo e que tem como fungéo inferir sobre um determinado dado, a fim de
superar a incerteza e enriquecer a leitura. Nessa concepg¢éo, Colbari (2014, p. 263) assevera que
a partir da inferéncia é possivel evoluir do nivel descritivo do tratamento dos textos, cujo foco
estd voltado para a estocagem e indexacao dos dados, para o nivel da interpretagdo, “que extrai
das descrig¢des prévias a carga de significados psicoldgicos e culturais ou individuais e sociais”.
Entretanto, uma das limitac6es da analise de conteldo se deve a auséncia de neutralidade do
pesquisador ao realizar as inferéncias. Por isso, é necessario que haja o detalhamento dos
procedimentos adotados e das execugdes das etapas constituintes desse método, visando
garantir a validacdo da sua analise e a neutralidade das inferéncias, pois o rigor metodolégico
é essencial para conferir validade as descobertas (GONCALVES, 2016; MOZZATO,;
GRZYBOVSKI, 2011; ROCHA; DEUSDARA, 2005). Desse modo, descreve-se a seguir como
foi desenvolvida e aplicada a técnica da analise de contetdo.

Em relacdo as etapas do processo, muitos autores utilizam conceitos e terminologias
diferentes — apesar de semelhantes — para denominar essas fases. Neste presente estudo,
utilizou-se as etapas descritas por Bardin (2016), uma vez que a referida autora é a mais citada
no Brasil quando o assunto se refere as técnicas da andlise de conteddo (MOZZATO;
GRZYBOVSKI, 2011). Bardin (2016) considera trés etapas distintas - pré-analise, descricao
analitica, interpretacdo referencial - e esclarece que é necessario proceder com cuidado na
descricdo e execucdo dessas fases, no intuito de tornar a analise confiavel e valida. Contudo,
esse processo ndo consiste em um modelo exato e rigido, mas sim, em um modelo que oscila
entre o rigor da objetividade e a riqueza da subjetividade.

A fase da pré-analise consiste na organizacdo propriamente dita, que geralmente possui
trés missdes: a escolha dos documentos a serem submetidos a analise, a formulacdo das
hipoteses e dos objetivos e a elaboracdo de indicadores que fundamentem a interpretacao final
(BARDIN, 2016). Para o desenvolvimento dessa dissertacdo, apds a formulagéo dos objetivos,

procedeu-se com a realizacdo da pesquisa documental nos PADs instaurados para investigar
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atos corruptos nas 17 IFES de Minas Gerais e nas 11 entrevistas dos servidores dessas
instituicdes responsaveis pela instauracdo e/ou conducdo desses processos, partindo do
pressuposto que os PADs podem corresponder a um dos canais visiveis da corrupgéo. Silva,
Gobbi e Simao (2005) consideram que a técnica de analise de conteddo nas ciéncias sociais €
uma ferramenta til a interpretacdo das percepcbes dos atores sociais, sendo assim aplicavel
também a analise das entrevistas semiestruturadas.

A partir da constituicdo de um corpus, realizou-se a etapa da descri¢do analitica, que
consiste na analise mais aprofundada do material, orientada pelos referenciais teoricos, por
meio da definicdo de categorias (sistemas de codificacdo) e da identificacdo das unidades de
registro (MOZZATO; GRZYBOVSKI, 2011). No Quadro 2 esta representada a caracterizacdo
da analise documental e das entrevistas, que foi utilizada como um roteiro para os estudos de

Casos.

Quadro 2 — Caracterizagdo da andlise documental dos PADs e das entrevistas realizadas

Tempo na Duracéo
Instituicdo anz;?s[;;os Cargo do entrevistado T:err;\pl)%gle atual da_
funcéo entrevista

Inter!oputor - Docente 47 anos 7 anos 45 minutos
Qualificado

IFES 1 Nao fornecido | Técnico-Administrativo 32 anos 6 anos 65 minutos

IFES 2 2 N&o respondeu ao convite

IFES 3 8 Técnico-Administrativo 9 anos 2 anos 40 minutos

IFES 4 1 Docente 4 anos 8 meses 65 minutos

IFES 5 3 Técnico-Administrativo 8 anos 4 anos 43 minutos

IFES 6 1 Técnico-Administrativo 10 anos 8 anos 65 minutos

IFES 7 5 Docente 18 anos 3 anos 80 minutos

IFES 8 0 Técnico-Administrativo 7 anos 3 anos 75 minutos

IFES 9 8 N&o respondeu ao convite

IFES 10 5 N&o respondeu ao convite

IFES 11 3 Técnico-Administrativo 3 anos 3 anos 90 minutos

IFES 12 3 Técnico-Administrativo | Nao informado 5 anos 70 minutos

~ . . - . 105

IFES 13 Nao fornecido | Técnico-Administrativo 27 anos 17 anos minutos

IFES 14 7 N&o tinha interesse em conceder a entrevista

IFES 15 Né&o fornecido N&o respondeu ao convite

IFES 16 1 N&o respondeu ao convite

IFES 17 2 N&o respondeu ao convite

Fonte: elaboracéo prépria
A categorizacdo € o estabelecimento de categorias nas quais 0 conteudo sera
classificado, quantificado e interpretado (COLBARI, 2014). Desse modo, a analise de contetdo
dos PADs e das entrevistas foi realizada por meio de trés categorias: corrupgdo, integridade
publica e estrutura.
Em relagdo a analise documental dos PADs, dentro da categoria “corrup¢ao”, no intuito

de verificar se as irregularidades que motivaram a abertura do PAD podem ou nédo estar
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relacionadas ao fendbmeno da corrupgédo e no caso de serem caracterizadas como uma agéo
corrupta, quais os fatores que podem ter influenciado esse ato, analisaram-se duas categorias
analiticas: (a) presenca do ato corrupto a partir dos atos considerados como corrupc¢éo pela CGU
e; (b) fatores que podem ter influenciado o ato corrupto: desconhecimento da legislacéo e das
normas da organizacdo (CUNHA, 2018), aumento da renda (BONFIM; SILVA, 2019; TCU,
2018a), fragilidades dos sistemas de detec¢do (BONFIM; SILVA, 2019; TCU, 2018a) e outros.
A CGU considera como casos de corrupcdo, 0s atos que estdo previstos nos artigos 43, incisos
LXI e IX da Lei n°4.878 de 03 de dezembro de 1965; e no artigo 117, incisos IX, XII, XlII e
XVI da Lei n°8.112/1990 e no artigo 132, incisos 1V, X e XI da referida lei. Como a Lei n°
4.878/65 é referente ao regime juridico peculiar dos policiais, que ndo € objeto deste estudo, na

Tabela 1 estdo detalhados apenas o contetdo dos incisos referentes a Lei n°8.112/90.

Tabela 1 — Atos considerados como corrupcao pela CGU e sua fundamentacao
Lei Artigo Inciso Irregularidades

Valer-se do cargo para lograr proveito pessoal
IX ou de outrem, em detrimento da dignidade da

fungdo publica

Receber propina, comissao, presente ou

Xl vantagem de qualquer espécie, em razdo de

Artigo 117 suas atribuicdes

il Aceitar comissdo, emprego ou pensdo de
Lei N°8.112/90 estado estrangeiro

Utilizar pessoal ou recursos materiais da
XVI reparticdo em servicos ou atividades

particulares

v Improbidade administrativa

. Lesdo aos cofres publicos e dilapidacdo do
Artigo 132 X o .
patriménio nacional

Xl Corrupcdo
Fonte: CGU (2020a)

Na Tabela 2 estao representadas a categoria da “corrupgdo” para analise dos PADs, suas
categorias analiticas e indicadores. No intuito de verificar quais os fatores do ambiente
organizacional relacionados a integridade publica que contribuem para evitar e coibir a
corrupgdo nas IFES, utilizou-se duas categorias analiticas da categoria “integridade publica”:
(@) a presenca de algumas das medidas institucionais da integridade publica, descritas pela
Portaria n° 57, de 4 de janeiro de 2019 e pela CGU (2015), utilizadas para detectar a
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irregularidade investigada no PAD e; (b) as formas de responsabilizagdo do investigado, de
acordo com a deciséo da autoridade julgadora.

Tabela 2 — Codificacio da categoria “Corrupcio” da analise documental dos PADs

Categoria

Categoria Analitica

Indicadores

Corrupcéo

Presenca de ato corrupto
conforme Lei n°8.112/90 (art.
117, incisos IX, XII, XIll e
XVI; art. 132, incisos 1V, X,
X1)

Ocorréncia de ato corrupto

Né&o ocorréncia de ato corrupto

Fatores que podem ter

influenciado o ato corrupto

Desconhecimento da legislagdo e das normas da organizagédo

Desejo de aumentar a renda

Fragilidades dos sistemas de detec¢éo

Outros fatores nao citados

Fonte: elaboragéo prépria

A categoria da “integridade publica” para anélise dos PADs, suas categorias analiticas

e indicadores estdo demonstrados na Tabela 3.

Tabela 3 — Codificacio da categoria “Integridade Publica” da analise documental dos

PADs

Categoria

Categoria Analitica

Indicadores

Integridade

Publica

Instrumentos de deteccédo da
irregularidade do PAD

Controle Interno

Controle Externo

Auditoria Interna
Corregedoria
Denlncia realizada em canais internos
Denuncia realizada em canais externos

Né&o foi possivel determinar

Responsabilizacdo do(s)
investigado(s)

Absolvido
Advertido
Suspenso
Demitido

Outras formas de responsabilizacdo ndo citadas

Fonte: elaboragéo prépria

Visando identificar os recursos mobilizados pelas IFES na conducdo dos PADs,

estabeleceu-se como categoria analitica dentro da categoria “estrutura”, os “recursos

mobilizados na conducdo dos PADs”, conforme demonstrado na Tabela 4. Cabe salientar que

devido a ocultacdo dos dados considerados como sigilosos pelas institui¢des, a identificacdo do

numero de testemunhas ouvidas em alguns PADs foi prejudicada, pois o tarjamento dos nomes
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das testemunhas impediu a diferenciagdo das mesmas. No entanto, como a compreensao de
cada IFES sobre quais as informac@es devem ser ocultadas é bem distinta, muitas ndo ocultaram

0s nomes dos envolvidos e foi possivel diferenciar e quantificar as testemunhas.

Tabela 4 — Codificac¢io da categoria “Estrutura” da analise documental dos PADs

Categoria Categoria Analitica Indicadores
- NUmero de testemunhas ouvidas no PAD
Estrutura Recursos mobilizados
na condug&o dos PADs Apreciacdo do PAD pelo setor da Procuradoria Federal

Fonte: elaboracéo prépria

Conforme mencionado anteriormente, para analise das entrevistas semiestruturadas,
utilizaram-se das mesmas categorias de analise dos PADs: corrupcéo, integridade publica e
estrutura. Dentro da categoria “corrupg¢do”, foram analisadas duas categorias analiticas: ()
presenca de atos corruptos na IFES a partir da percepcdo do entrevistado e; (b) fatores que
podem influenciar o ato corrupto a partir da percepcao do entrevistado: desconhecimento da
legislacdo e das normas da organizagdo (CUNHA, 2018), fragilidades dos sistemas de detec¢édo
(BONFIM; SILVA, 2019; TCU, 2018a), baixa responsabilizacdo (BONFIM; SILVA, 2019;
TCU, 2018a), salario baixo (TCU, 2018a), problemas financeiros (TCU, 2018a), aumento da
renda (BONFIM; SILVA, 2019; TCU, 2018a) ¢ outros. A categoria da “corrup¢@o” para analise
das entrevistas, suas categorias analiticas e indicadores estdo demonstrados na Tabela 5.

Tabela 5 — Codificacio da categoria “Corrupcio” da analise das entrevistas
Categoria Categoria Analitica Indicadores

Ocorréncia de atos corruptos
Presenca de atos corruptos na

IFES Né&o ocorréncia de atos corruptos

Desconhecimento da legislacdo e das normas da organizacdo

Fragilidades dos sistemas de deteccéo (certeza de que ndo

sera descoberto)

. Baixa responsabilizacdo dos culpados (certeza de que ndo
Corrupgéo )
. . serd punido)
Fatores que podem influenciar

0 ato corrupto Considera que recebe um salario baixo para a funcéo que

desempenha

Esta passando por dificuldades financeiras

Desejo em aumentar a renda

Outros fatores ndo citados anteriormente

Fonte: elaboragéo prépria
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Dentro da segunda categoria (integridade publica), utilizou-se duas categorias
analiticas: (a) a presenca de algumas das medidas institucionais da integridade publica, descritas
pela Portaria n° 57, de 4 de janeiro de 2019 e pela CGU (2015) que visam evitar e coibir a
corrupcéo e; (b) os canais mais utilizados de deteccdo das irregularidades para abertura dos
PADs, conforme percepcao e experiéncia do entrevistado. A categoria da “integridade publica”
para analise das entrevistas, suas categorias analiticas e indicadores estdo demonstrados na
Tabela 6.

Tabela 6 — Codificacio da categoria “Integridade Publica” da analise das entrevistas
Categoria Categoria Analitica Indicadores

Controle interno

Auditoria Interna

Corregedoria

. L Canais para manifestacdo e denuncias
Medidas institucionais da P ¢

Integridade Publica Promoc&o da ética e de regras de conduta

Transparéncia publica

Tratamento de conflitos de interesse
Integridade

Pudblica

Instancia Interna de Integridade

Controle Interno

Controle Externo

Auditoria Interna

Instrumentos de detec¢do das Corregedoria
irreqularidades

Denlncia realizada em canais internos

Denlncia realizada em canais externos

Né&o foi possivel determinar

Fonte: elaboragéo prépria

Dentro da categoria da “estrutura”, utilizou-se como categoria analitica, as dificuldades

para a prevencdo e combate a corrupgdo, conforme demonstrado na Tabela 7.

Tabela 7 — Codificacdo da categoria “Estrutura” da andlise das entrevistas
Categoria Categoria Analitica Indicadores

Corporativismo

Dificuldades para a Quantidade insuficiente de recurso orgamentério e financeiro
Estrutura | prevencio e combate
a corrupgéo

Quantidade insuficiente de servidores

Deficiéncias quanto a estrutura fisica

Fonte: elaboragdo propria



71

Na terceira fase, que consiste no tratamento dos resultados brutos no intuito de torna-
los significativos e validos (BARDIN, 2016), Trivifios (2009) salienta que para realizacao das
inferéncias, o pesquisador precisa ter clareza sobre os conceitos basicos da teoria. De acordo
com Thiry-Cherques (2009, p. 21), “a inferéncia ¢ a operagdo pela qual a verdade de uma
proposi¢ao ¢ aceita nao diretamente, mas em virtude da sua ligacdo com outras proposi¢des”.
Dessa forma, foram realizadas inferéncias e interpretacdes a partir da combinagdo dos
resultados obtidos e do embasamento teorico, visando identificar quais os fatores do ambiente
organizacional configuram-se para o combate a corrupcdo nas IFES. Portanto, no préximo

capitulo sera apresentada a analise e discussdo dos resultados de pesquisa.
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6 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A apresentacdo dos resultados obtidos com a pesquisa que originou essa dissertagéo
inicia-se com a analise do contetdo dos processos administrativos disciplinares (PADSs)
oriundos das IFES objeto do estudo, complementados com as entrevistas semiestruturadas
advindas do levantamento de dados no campo. Desse modo, apds a apresentacdo desses
resultados, foram realizadas as inferéncias e interpretacbes a partir da combinagdo dos
resultados obtidos e do embasamento teorico.

E importante salientar que no decorrer desse capitulo foram adotados procedimentos
metodoldgicos para manutencéo do ético sigilo das fontes (BRASIL, 2016) com a utilizagdo de
nomes genéricos atribuidos aleatoriamente as 17 IFES (IFES 1 a 17) e a diferenciagdo dos
entrevistados ocorreu também por meio da utilizacdo de nomes genéricos (entrevistado 1 a 10),
gue ndo tém correspondéncia direta com a identificacdo das IFES. A descri¢do dos entrevistados
e dos servidores foi realizada no masculino, independente do sexo.

Cumpre destacar que ainda que a apresentagdo dos resultados dos PADs e das
entrevistas tenha ficado exaustiva, devido aos achados coincidentes, optou-se por apresentar a
analise separadamente por IFES e por entrevistado, para que as nuances especificas de cada
caso possam ser caracterizadas, o que permite melhor delineamento comparativo dentre os
estudos realizados, como recomenda Yin (2001), Collis e Hussey (2005), dentre outros.

N&o obstante a literatura considerar que na administracdo publica o controle interno
refere-se ao controle que é exercido pelo 6rgdo do préprio poder controlado e o controle
externo, aquele exercido por 6rgdo vinculado a poder diverso do poder controlado (GOMES;
ARAUJO, 2012), neste capitulo, os controles internos e externos serdo estudados tomando
como base os mecanismos de controle utilizados na prevencao e combate a corrupgdo. Desse
modo, atribuiu-se ao controle interno, as ferramentas de controle utilizadas por instancias
internas das IFES, tais como as verificacfes do setor de gestdo de pessoas. Considerou-se como
controle externo, 0os mecanismos utilizados por qualquer 6rgdo que ndo seja pertencente as
IFES, independente do poder a que pertencem, tais como as auditorias realizadas pela CGU,
TCU, MPF e MEC, por exemplo.

6.1 Processos Administrativos Disciplinares (PAD): analise sob a perspectiva da
corrupcéao, integridade publica e estrutura

Os processos administrativos disciplinares instaurados e concluidos nas 17 IFES de

Minas Gerais nos ultimos cinco anos (2015 a 2019) foram analisados sob a perspectiva da
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corrupcao, integridade publica e da estrutura. Do universo de 92 processos abertos no intuito
de investigar irregularidades como: (a) acumulagéo indevida de cargos; (b) descumprimento de
regime de dedicacdo exclusiva; (c) concessdo irregular de beneficios, licengas ou autorizagdes;
(d) conflito de interesse entre a funcao publica e atos da vida privada; (e) desaparecimento ou
perecimento de bens publicos; (f) favorecimento proprio ou de terceiros e outros; (g)
irregularidades ou fraudes em convénios ou outros acordos e; (h) irregularidades ou fraudes em
licitaches ou contratos, foi disponibilizado o acesso a 72 PADs, que correspondem a 78% do
total.

Em relagdo aos processos abertos diretamente na CGU para investigar uma dessas 8
irregularidades nessas 17 instituicbes, a CGU informou que no periodo selecionado foram
instaurados dois PADs, porém nenhum dos dois havia sido concluido, o que impossibilitou a
andlise.

A andlise realizada engloba todo o processo de consulta realizado de julho a novembro
de 2020, nos termos preconizados pelas recomendactes da CGU, pela Portaria CGU n°
57/2019, pelo Decreto n° 7.724/2012 e pela Lei de Acesso a Informacdo (LAI).

6.1.1 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 1 (IFES 1)

A consulta inicial realizada a IFES 1 ndo obteve atendimento no prazo de 20 dias
conforme estabelecido pela LAI. Por isso, abriu-se uma reclamacao formal via e-Sic. Ap6s 10
dias, no prazo regular para resposta, o setor responsavel informou que devido a pandemia do
COVID-19, os servidores deste setor estavam realizando suas atividades por meio remoto e
como 0s processos solicitados ndo estavam disponiveis em meio digital, s6 poderiam atender
ao pedido apds o retorno das atividades administrativas presenciais.

Todavia, por entender as dificuldades das IFES que ndo possuem 0S processos em meio
eletronico em digitalizar todo seu conteido e diante da grave crise sanitaria decorrente da
pandemia do coronavirus, resolveu-se simplificar a solicitacdo. Desse modo, recorreu-se em 12
instancia, no intuito de verificar se seria possivel o envio de parte desses processos, a saber: o
relatorio final elaborado pela comissdo; o parecer da procuradoria juridica, quando houver e; a
deciséo da autoridade competente.

No entanto, o recurso também foi negado sob as mesmas alegagdes e acrescidas das
seguintes justificativas:

Parecer e relatorio tem acesso restrito e pedidos de informagdo devem vir
acompanhados de justificativa do interesse e relevancia, quanto a natureza e finalidade

da pesquisa, e como serdo tratadas as questfes relacionadas a preservacao do sigilo,
além de avaliacdo pelo comité de ética em pesquisa da instituicdo onde o projeto é
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desenvolvido e posteriormente encaminhado para andlise pela corregedoria da IFES
1. Alguns processos mencionados estdo protegidos por lei, estatuto da crianca e do
adolescente, por envolver menores e ndo podem ser disponibilizados copia ou parte
dos conteddos inclusive relatdrios e pareceres, salvo quando solicitados pelo MF.

Cumpre salientar que apesar de o artigo 10° da LAI, explicitar serem “vedadas quaisquer
exigéncias relativas aos motivos determinantes da solicitacdo de informacgOes de interesse
publico”, foi informado na solicitagéo inicial realizada via e-Sic que a finalidade do pedido de
acesso a informacdo era para realizacdo de pesquisa documental para a elaboracdo de
dissertacdo no programa de Mestrado em Administracdo Publica, ofertado pela Fundacgédo Jodo
Pinheiro, conforme apéndice A.

Apesar da autora discordar de partes das justificativas apresentadas, optou-se por néo
recorrer & 22 instancia, por compreender que seria necessario o trabalho presencial dos
servidores para digitalizar os 13 processos fisicos. Desse modo, como até 0 momento da
elaboracdo dessa dissertacdo, a pandemia nao havia se encerrado, nao foi possivel analisar os

13 PADs dessa instituicdo sob a perspectiva da corrupc¢do, integridade pablica e estrutura.

6.1.2 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 2 (IFES 2)

A IFES 2, nos termos estabelecidos pela LA, solicitou prorrogacdo de prazo com a
seguinte justificativa:

Em conformidade com o seu pedido identificamos os processos, contudo, em virtude
do momento de trabalho remoto estamos com muitas dificuldades em digitaliz&-los.
Atualmente, estou com dois deles em processo de ocultacdo de informacao de acesso
restrito. No entanto, 0s autos sdo enormes, portanto, demorados para a avaliagéo.

Assim, realizou-se 0 mesmo procedimento metodoldgico adotado para a IFES 1,
recorrendo-se em 12 instancia para informar que poderiam enviar apenas parte dos processos.
Desse modo, enviaram no prazo regular para resposta, os documentos solicitados referentes a
5 PADs. Durante a fase de pré-analise, observou que apenas 2 estavam dentro do escopo
solicitado. Assim, procedeu-se com a descri¢ao analitica dos mesmos.

Verificou-se que as irregularidades que motivaram a abertura dos PADs ndo estavam
relacionadas ao fendmeno da corrupg¢do. No que tange a “integridade publica” ambas as
irregularidades foram detectadas por meio de mecanismos de controle, sendo que uma foi por
meio de mecanismos de controle interno (setor da prépria instituicdo) e outra por mecanismos
de controle externo (MEC). Em um dos PADs, o servidor foi demitido e no outro, que
investigava trés servidores, foram aplicadas as seguintes penalidades: uma absolvi¢do, uma
suspensdo e um registro da conduta nos assentamentos funcionais do servidor, por ele ser

aposentado. Os procedimentos realizados sob a perspectiva da “estrutura” indicam que foram
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ouvidas 8 testemunhas, sendo que um PAD foi apreciado pela Procuradoria Federal e o outro
pela Advocacia-Geral da Uni&o, uma vez que foi instaurado diretamente no MEC.

6.1.3 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 3 (IFES 3)

A IFES 3 respondeu rapidamente (3 dias Uteis) a demanda e informou que enviaria todos
0os PADs em meio digital mediante a prévia assinatura de protocolo de recebimento e de um
termo de responsabilidade pelo sigilo dos dados. Esse procedimento foi realizado a partir da
criagdo de um acesso externo ao SEI da instituicdo, no qual, foram disponibilizados 15 PADs e
o0 termo de responsabilidade pelo sigilo dos dados. Cabe salientar que os PADs continham em
média mais de 200 paginas cada um e ndo houve o tratamento das informacdes pessoais devido
ao termo de confidencialidade e sigilo previamente assinado.

Durante a fase de pré-analise, observou-se que apenas 8 estavam dentro do escopo da
pesquisa. Assim, procedeu-se com a descri¢do analitica dos mesmos.

Em relagdo a categoria “corrupcdo”, apenas em 1 PAD apurou-se um ato corrupto a
partir dos atos considerados como corrupcéo pela CGU, conforme explicado na metodologia.
A andlise realizada sugere que o0 acusado cometeu a a¢do corrupta no intuito de aumentar a sua
renda. Ressalta-se que esse ilicito foi detectado por meio de uma dendncia em canais internos
e 0 acusado foi demitido.

No que tange a “integridade publica”, das 8 irregularidades apuradas, uma foi detectada
por meio de mecanismos de controle interno (setor da prépria instituicdo), 3 via denincia
realizada em canais internos e 4 em canais externos (Promotoria de Justica, Procuradoria da
Republica de Minas Gerais e MPF). Em relacdo a responsabilizacdo dos servidores, 3 foram
absolvidos, 2 advertidos, 1 suspenso, 1 demitido e 1 PAD foi arquivado por nao ter respeitado
o principio da ampla defesa e contraditdrio, por isso foi aberto outro processo.

Os procedimentos realizados sob a perspectiva da “estrutura” indicam que foram

ouvidas 26 testemunhas e 7 PADs foram apreciados pela Procuradoria Federal.
6.1.4 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 4 (IFES 4)

A IFES 4, dentro do prazo estabelecido pela LAI, enviou em resposta a solicitacdo
inicial, um relatorio que contém os dados disponibilizados no Painel Correicdo em Dados da
CGU. Assim, como a resposta ndo condiz com o solicitado e visando a equidade, recorreu-se
em 1?2 instancia para ratificar a necessidade do envio dos PADs digitalizados e informar que
caso 0S processos ndo estivessem disponiveis em meio eletrénico, poderiam enviar somente

parte dos processos.
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No entanto, o recurso foi indeferido sob as seguintes justificativas:

(...) ndo serd possivel acatar o seu pedido, pois 0 seu atendimento envolveria a
mobilizacdo de toda uma equipe académica, desde os funcionarios do protocolo,
necessarios para identificar os referidos processos, além de servidores aptos para
digitaliza-los e, por fim, servidores responsaveis para anonimizar nomes e
informacgdes pessoais confidenciais. Desta forma, informamos que, tdo logo
retornemos as atividades presenciais, a solicitacdo podera ser atendida de forma
adequada.

Desse modo, apesar de compreender as dificuldades advindas da pandemia do COVID-
19, recorreu-se em 22 instancia, por entender que como os documentos solicitados possuem em
média 20 paginas, nao haveria necessidade da “mobiliza¢ao de toda uma equipe académica”,
uma vez que a digitalizacdo de todas essas paginas poderia ser realizada por uma Unica pessoa
em tempo razoavel. Em relagdo aos "servidores responsaveis para anonimizar nomes e
informagdes pessoais confidenciais", informou-se via e-Sic, sobre a possibilidade de assinar um
termo de responsabilidade pela confidencialidade e sigilo dos dados.

No entanto, o recurso em 22 instancia foi indeferido parcialmente, pois devido ao
contexto da pandemia e a vigéncia de trabalho remoto na instituicdo, o pedido s6 poderia ser
atendido mediante retorno das atividades presenciais. Diante dessa negativa e por ndo ter um
telefone de contato ou e-mail, decidiu-se recorrer a CGU, no intuito de explicar que por se tratar
do envio de parte dos PADs e ndo de todo o seu conteldo, ndo haveria a necessidade da
mobilizacdo de toda uma equipe académica. A CGU solicitou a prorrogacdo do prazo por duas
vezes e apos deferirem o recurso, a IFES 4 enviou os documentos solicitados referentes a 6
PADs.

Durante a fase de pré-analise, observou que apenas 1 processo estava dentro do escopo
da pesquisa, por isso procedeu-se com a descri¢do analitica. Verificou-se que ndo houve
investigacao de ato corrupto, que a irregularidade foi detectada por meio de dendncia realizada
em canais internos e o servidor investigado foi suspenso. A anélise indica que 5 testemunhas

foram ouvidas e o processo foi apreciado pela Procuradoria Federal.

6.1.5 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 5 (IFES 5)

A IFES 5, no prazo regular para resposta, informou que em consulta aos Sistemas
Correcionais da CGU, identificou que 3 processos disciplinares se enquadravam nos parametros
requeridos. No entanto, como 0s 3 processos juntos possuiam 1.450 paginas; continham dados
pessoais que precisavam ser ocultados; e apenas um servidor no setor responsavel, o pedido
seria indeferido. Assim, enviaram os 3 julgamentos expedidos nos processos para auxiliar na

pesquisa e informaram que a base legal para a negativa é que o pedido é desproporcional, pois
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a “entrega impactaria negativamente as atividades rotineiras do setor, em fun¢do da dimensao
de dados ou documentos a serem levantados para consecugao do pedido de acesso” (BRASIL,
2012).

Seguindo os mesmos procedimentos de coleta de dados para as outras IFES, recorreu-
se em 1?2 instdncia para informar que poderiam enviar apenas o relatério final elaborado pela
comissao e o parecer da procuradoria juridica dos trés processos, uma vez que a decisdo da
autoridade competente ja havia sido enviada.

Entretanto, o recurso foi negado sob as seguintes justificativas:

(...) informamos que no caso de inovagdo recursal, ou seja, alteracdo da solicitacdo
feita no pedido inicial, o cidadao deve registrar um novo pedido no sistema (conforme
Manual do MTFC). Sua primeira solicitaco se trata de pedido de acesso aos processos
administrativos disciplinares, ja no recurso em 12 instancia, a senhora solicita copia
dos seguintes documentos: relatdrio final e pareceres. De qualquer modo, informamos

que ndo sera possivel fornecer tais documentos pois se enquadram nos processos de
acesso restrito conforme artigo 31, inciso | da Lei 12.527\2011.

Cabe ressaltar que o referido inciso informa que as informacGes pessoais relativas a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem, “terdo seu acesso restrito, independentemente
de classificacdo de sigilo e pelo prazo maximo de 100 (cem) anos a contar da sua data de
producdo, a agentes publicos legalmente autorizados e a pessoa a que elas se referirem”
(BRASIL, 2011).

Por discordar das justificativas apresentadas, optou-se por recorrer em 22 instancia.
Argumentou-se que ndo se tratava de inovacdo recursal, mas sim da simplificacdo do pedido
devido a compreensdo da situacdo relatada na resposta a solicitacdo inicial. Em relacdo ao
enquadramento do pedido como de acesso restrito, reiterou-se que no mesmo artigo € informado
sobre as possibilidades de acesso a terceiros e que se necessario, poder-se-ia assinar um termo
de responsabilidade pela confidencialidade e sigilo dos dados.

No entanto, em resposta ao recurso em 2?2 instancia, ratificaram que se tratava de
inovagdo recursal; que foi solicitado o fornecimento da informagdo mediante termo de
confidencialidade; e que como 0 acesso a terceiros € permitido apenas quando se trata de
“pesquisas cientificas de evidente interesse publico ou geral” e a presente dissertagdo seria, na
concepgdo deles, de interesse particular, ndo iriam encaminhar o recurso para analise da
autoridade superior.

Cumpre salientar, que apesar de o artigo 10° da LAI, explicitar serem “vedadas
quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da solicitacdo de informagdes de
interesse publico”, foi informado na solicitagdo inicial que a finalidade do pedido de acesso a

informacdo era para realizacdo de pesquisa documental para a elaboracdo de dissertacdo no



78

programa de Mestrado em Administracdo Publica, ofertado pela Fundagdo Jodo Pinheiro,
conforme apéndice A.

Nesse contexto, decidiu-se recorrer a CGU, por entender que a IFES 5 se recusava a
disponibilizar as informac6es solicitadas mediante argumentos ndo fundamentados. A CGU
solicitou a prorrogacéo do prazo por duas vezes e ap06s deferirem o recurso, a IFES 5 enviou 0s
documentos solicitados referentes a 3 PADs.

Durante a fase de pré-analise, observou que os 3 processos estavam dentro do escopo
da pesquisa, por isso procedeu-se com a descricdo analitica. Em relacdo a categoria
“corrupc¢ao”, ndo houve investigacdo de ato corrupto. No que tange a “integridade publica”,
uma irregularidade foi detectada por meio de mecanismos de controle interno (setor da prépria
instituicdo), outra através de mecanismos de controle externo (MPF/CGU) e a terceira por meio
de dendncia realizada em canal externo (MPF). Em relacdo a responsabilizacdo, 1 servidor foi
absolvido, 1 advertido e como um dos processos investigava dois servidores, 1 foi absolvido e
0 outro advertido.

Os procedimentos realizados sob a perspectiva da “estrutura” indicam que foram

ouvidas 12 testemunhas e que os 3 processos foram apreciados pela Procuradoria Federal.

6.1.6 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 6 (IFES 6)

A IFES 6, diante da solicitacao realizada e dentro do prazo regular para resposta, enviou
um PAD digitalizado que continha 342 paginas e informacdes pessoais ocultadas. Durante a
fase de pré-analise, observou-se que 0 processo ndo estava dentro do escopo da pesquisa. Desse
modo, tendo em vista 0 encerramento do prazo para interposi¢ao de recurso, abriu-se um novo
pedido, solicitando o acesso a um PAD, que a partir da busca no Painel Correi¢cdo em Dados da
CGU, se enguadrava nos parametros requeridos. Todavia, visando a equidade nos
procedimentos metodoldgicos, informou-se que poderiam enviar apenas parte dos processos.

Apb6s o recebimento dos documentos referentes a este PAD, procedeu-se com a
descricao analitica. Em relacdo a categoria “corrup¢do”, ao que tudo indica, ndo houve
investigacdo de ato corrupto, porem, ao final do trabalho da comissdo processante, a
Procuradoria Federal sugeriu a nulidade dos atos praticados e designacdo de nova comisséo
para realizar os trabalhos de apuracgéo. Por isso, a IFES 6 fez uma consulta & Corregedoria-
Geral da Uniao, que verificou que “o Ministério da Educagdao (MEC) possui competéncia para
apurar e julgar o feito na esfera administrativa-disciplinar”. Em razdo disso, o referido processo

estava sendo instruido pela Corregedoria do MEC a época da coleta de dados dessa dissertagéo.
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N&o obstante a nulidade do processo, cabe salientar que a irregularidade apurada foi
detectada por meio de mecanismos de controle externo (MPF) e que diante da ocultacdo dos
nomes das testemunhas, apurou-se que foi ouvida pelo menos uma. Ademais, 0 PAD havia sido

apreciado pela Procuradoria Federal.
6.1.7 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 7 (IFES 7)

A IFES 7, antes de encerrar 0 prazo para atendimento da solicitacdo de acesso a
informacdo estabelecido pela LAI, solicitou prorrogacdo deste prazo com a seguinte
justificativa:

Diante dos cenarios global e institucional por conta da pandemia, o setor responsével
pela resposta tem alguns dos servidores trabalhando remotamente. Diante do caso
especifico, algumas informagdes sdo coletadas no lugar fisico. Além disso, h4d uma
complexidade do seu pedido, haja vista que tal classificagdo ndo esta disponivel
automaticamente no sistema interno para consulta. Dessa forma, exige-se uma
pesquisa mais detalhada por parte da Administracéo a fim de selecionar os processos
especificos.

Assim, seguindo os mesmos procedimentos metodoldgicos adotados para as outras
IFES, recorreu-se em 12 instancia para informar que se preferissem, poderiam enviar somente
parte dos processos.

Em resposta ao recurso em 1? instancia informaram que: “o referente recurso seria um
novo pedido. No entanto, a fim de atender ao principio da eficiéncia e celeridade, bem como
primar pela economia procedimental e instrumentalidade da forma, o recurso foi atendido”.
Desse modo, enviaram no prazo regular para resposta, 0s documentos solicitados referentes a
5 PADs e explicaram que haveriam mais dois processos dentro dos parametros, todavia, um foi
encaminhado & Corregedoria do MEC e ainda ndo havia sido concluido; e o outro se encontrava
arquivado em setor afetado pela suspenséo das atividades presenciais e assim que as atividades
fossem retomadas, seria disponibilizado. Portanto, procedeu-se a descri¢do analitica dos 5
processos.

Em relagdo a categoria “corrup¢ao”, ndo houve investigacdo de ato corrupto. No que
tange a “integridade publica”, das 5 irregularidades apuradas, uma foi detectada por meio de
mecanismos de controle interno (setor da propria instituicdo), 3 através de denuncia realizada
em canais internos e uma ndo foi possivel determinar a origem a partir das informacdes contidas
nos documentos enviados. A respeito da responsabilizacdo, 2 foram absolvidos e um foi
demitido. Todavia, em um dos PADs, o servidor investigado recebeu duas punigdes: suspensdo
e demissdo. Em outro PAD foram investigados 3 servidores e os 3 foram advertidos, porém,

dois desses servidores tiveram que ressarcir ao erario.



80

Os procedimentos realizados sob a perspectiva da “estrutura” indicam que foram

ouvidas 33 testemunhas e 3 PADs foram apreciados pela Procuradoria Federal.
6.1.8 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 8 (IFES 8)

A IFES 8, diante da solicitacédo realizada e dentro do prazo estabelecido pela LA,
enviou dois processos digitalizados que continham um total de 249 péaginas e informacdes
pessoais ocultadas. Durante a fase de pré-anélise, observou que 0s processos ndo estavam
dentro do escopo da pesquisa e apos conferéncia no Painel Correicdo em Dados da CGU,
verificou-se que ndo havia nenhum PAD dentro dos parametros deste estudo.

Logo, a analise sob a perspectiva da corrupc¢éo, integridade publica e estrutura ndo foi

realizada no contexto da IFES 8.
6.1.9 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 9 (IFES 9)

A IFES 9, nos termos estabelecidos pela LA, solicitou prorrogacéo de prazo. No prazo
regular de resposta, foi enviada uma planilha similar a disponibilizada no Painel Correicdo em
Dados da CGU. Assim, como a resposta ndo condizia com o solicitado e seguindo 0os mesmos
procedimentos de coleta de dados para as outras IFES, recorreu-se em 12 instancia para ratificar
a necessidade do envio dos PADs digitalizados e informar que caso 0s processos nao estivessem
disponiveis em meio digital, poderiam enviar somente parte dos processos.

Diante do recurso, solicitaram nova prorrogacdo com a seguinte justificativa:

Tal pedido se justifica em razdo da dificuldade de acesso aos processos que se
encontram na Universidade, tendo em vista o trabalho remoto. Além disso,
considerando que 0s processos contém informacdes pessoais, resguardado o seu

sigilo, tais informagdes necessitam antes serem “tratadas", no bojo do processo, por
isso precisaremos de tempo razoavel para realizagdo do trabalho.

Desse modo, enviaram no prazo regular para resposta, os documentos solicitados
referentes a 8 PADs. Durante a pré-analise verificou-se que todos estavam dentro do escopo da
pesquisa e por isso procedeu-se com a descri¢do analitica.

Em relagdo a categoria “corrupgdo”, apenas em 1 PAD observou-se a apuracdo de um
ato corrupto a partir dos atos considerados como corrupcdo pela CGU, conforme explicado na
metodologia. A andlise realizada sugere que o acusado cometeu a agdo corrupta no intuito de
obter vantagem pessoal. Ressalta-se que esse ilicito foi detectado por meio de uma denudncia
por canais internos e o acusado foi demitido.

No que tange a “integridade publica”, das 8§ irregularidades apuradas, uma foi detectada

pela auditoria interna, outra por mecanismos de controle interno (setor da prépria instituicao) e
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outra por mecanismos de controle externo (CGU). As outras 5 foram por meio de denuncia
realizada em canais internos. Em relacdo a responsabilizacdo, 3 foram absolvidos, 3 suspensos,
1 demitido e em 1 PAD foi aplicada uma adverténcia, no entanto, ela estava prescrita.

Os procedimentos realizados sob a perspectiva da “estrutura” indicam que foram

ouvidas 29 testemunhas e 7 PADs foram apreciados pela Procuradoria Federal.
6.1.10 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 10 (IFES 10)

A IFES 10, antes do encerramento do prazo para atendimento da solicitacdo de acesso
a informacdo estabelecido pela LAI, solicitou prorrogacdo. No prazo regular de resposta,
informou que haviam um total de 59 processos dentre as especificacfes solicitadas e que era
necessario a revisao do pedido. No entanto, ao realizar a filtragem, a instituicdo nao se atentou
que o pedido se referia a apenas os PADs e incluiu na anélise outros processos fora dos
parametros requeridos.

Assim, como a resposta ndo condizia com o solicitado, realizou-se 0 mesmo
procedimento metodoldgico e recorreu-se em 12 instancia para ratificar a necessidade do envio
dos PADs digitalizados e informar da possibilidade do envio de partes dos processos.

Em resposta ao recurso em 12 instancia, informaram que ndo poderiam dar acesso as
informacBes pessoais contidas nos processos e caso fosse mesmo necessario, solicitaram que
fosse enviada uma justificativa que explicasse “a relevancia desses dados pessoais para a sua
pesquisa cientifica, visto que poderd gerar responsabilizacdo caso esses dados sejam
divulgados”. Desse modo, foi necessario recorrer em 2 instancia e esclarecer que os processos
poderiam ser disponibilizados mediante ocultacdo dos dados pessoais. Apds os devidos
esclarecimentos, foram enviados os documentos solicitados referentes a 5 PADs e durante a
pré-analise verificou-se que todos estavam dentro do escopo da pesquisa e por isso procedeu-
se com a descricdo analitica.

Em relagdo a categoria “corrup¢ao”, ndo houve investigacdo de ato corrupto. No que
tange a “integridade publica”, das 5 irregularidades apuradas, uma foi detectada por
mecanismos de controle interno (setor da propria instituicdo), duas por mecanismos de controle
externo (TCU e CRUMG), uma por meio de dendncia realizada em canais internos e uma nédo
foi possivel determinar a origem a partir das informacdes contidas nos documentos enviados.
Em relacdo a responsabilizacdo, os 5 foram absolvidos. Os procedimentos realizados sob a
perspectiva da “estrutura” indicam que apenas 1 testemunha foi ouvida e que 1 PAD foi

apreciado pela Procuradoria Federal.

6.1.11 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 11 (IFES 11)
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A IFES 11, no prazo regular para resposta, informou que ndo poderia atender a
solicitacdo com a seguinte justificativa:

(...) mantém em meio fisico todos os processos disciplinares e de sindicancia que se

encontram encerrados, considerados no periodo solicitado. Tendo em vista que a IFES

11 esté iniciando neste ano de 2020 a implantacdo e uso de processos eletrénicos no

ambito da universidade, ainda ndo ha processos disponiveis em meio digital para

consulta. Desta forma, considerando o periodo de pandemia pelo qual todos estamos

passando, para que se proceda a consulta solicitada, faz-se necessario agendamento
de consulta presencial.

Assim, seguindo os mesmos procedimentos metodoldgicos adotados para as outras
IFES, recorreu-se em 12 instancia para informar que se preferissem, poderiam enviar somente
parte dos processos. No entanto, salientaram que ndo seria “possivel reconhecer o recurso, pois
0s processos nao sao indicados”.

Tendo em vista que a IFES 11 ndo se atentou ao fato de que os processos foram
indicados na solicitacéo inicial, recorreu-se em 22 instancia para prestar esses esclarecimentos.
Desse modo, a IFES respondeu que o pedido seria atendido, mas fora do prazo, pois o setor
responsavel possui apenas um servidor e este estava em férias. Todavia, apos decorrido o prazo
de suas férias, “mesmo trabalhando em regime home office, ird & Universidade para localizar
0s processos ¢ fazer as copias”.

Apbs os devidos esclarecimentos, enviaram 1 PAD completo e os documentos
referentes a mais outros 2 PADs, sem o tratamento dos dados pessoais. Durante a pré-analise
verificou-se que os 3 estavam dentro do escopo da pesquisa e assim procedeu-se com a
descricdo analitica.

Em relacdo a categoria “corrup¢ao”, ndo houve investigacdo de ato corrupto. No que
tange a “integridade publica”, as 3 irregularidades apuradas foram detectadas por meio de
mecanismos de controle externo (CGU). Em relacdo a responsabilizacdo, todos foram
absolvidos. E a respeito dos procedimentos realizados sob a perspectiva da “estrutura”, eles
indicam que 6 testemunhas foram ouvidas e os 3 PADs foram apreciados pela Procuradoria

Federal.
6.1.12 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 12 (IFES 12)

A IFES 12, diante da solicitagdo inicial, enviou em 4 dias Uteis a seguinte pergunta por
e-mail:

(...) devido a pandemia, da necessidade de tratamento das informagdes sigilosas e com
0 objetivo de atender o seu pedido da melhor maneira, poderiamos disponibilizar
apenas o Relatorio Final dos procedimentos, que contém todo o histérico do processo,
desde o surgimento da dendncia/representacdo até o julgamento da autoridade
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competente? Outra alternativa seria a consulta fisica aos processos, diretamente na
IFES 12, com data previamente agendada.

Foi a partir dessa sugestdo, da compreensdo das dificuldades advindas com a grave crise
sanitaria decorrente da pandemia do novo coronavirus e por entender que as informagoes
necessarias para o desenvolvimento da dissertacdo poderiam estar disponiveis nesses
documentos, que aceitou simplificar o pedido dessa IFES e das demais institui¢oes.

Desse modo, enviaram dentro prazo, os documentos solicitados referentes a 8 PADs.
Durante a pré-analise verificou-se que 3 estavam dentro do escopo da pesquisa e por isso
procedeu-se com a descricdo analitica.

Em relacdo a categoria “corrupcdo”, ndo houve investigacdo de ato corrupto. No que
tange a “integridade publica”, das 3 irregularidades apuradas, duas foram detectadas por
mecanismos de controle interno (setor da propria instituicdo) e uma por meio de denuncia
realizada em canais internos. Em relagdo a responsabilizacdo, os 3 foram absolvidos. J& os
procedimentos realizados sob a perspectiva da “estrutura” indicam que foram ouvidas 4

testemunhas e que nenhum PAD foi apreciado pela Procuradoria Federal.
6.1.13 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 13 (IFES 13)

A IFES 13, no prazo regular para resposta, enviou um relatério que contém os dados
disponibilizados no Painel Correicdo em Dados da CGU. Assim, como a resposta ndo condiz
com o solicitado e seguindo os mesmos procedimentos de coleta de dados para as outras IFES,
recorreu-se em 12 instancia para ratificar a necessidade do envio dos PADs digitalizados e
informar da possibilidade de envio de parte desses processos.

Apoés encerrado 0 prazo para resposta ao recurso em 12 instancia, como ndo houve
retorno, recorreu-se em 22 instancia. Em resposta a este ultimo recurso, informaram que o
pedido seria atendido, no entanto, “para a disponibilizagdo da documentacdo o setor de
protocolo precisard do requerimento formal da documentagdo” conforme o art. 6° da Lei
9.784/99, contendo as seguintes informacoes: | - 6rgdo ou autoridade administrativa a que se
dirige; Il — identificacdo do interessado ou de quem o represente; 111 - domicilio do requerente
ou local para recebimento de comunicagdes; IV - formulagéo do pedido, com exposi¢cdo dos
fatos e de seus fundamentos; V - data e assinatura do requerente ou de seu representante.

Desse modo, procedeu-se com o envio do referido documento para o e-mail do setor
responsavel. Em novo contato, sugeriram a apresentacao da carta do orientador, “dando sua
aquiescéncia aos atos praticados, bem como, na oportunidade, expondo as razfes da pesquisa e

sua contribui¢do no mundo cientifico”.
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A carta foi enviada no mesmo dia e apds 5 dias deste envio, a IFES 13 pediu a dilacdo
do prazo por mais 20 dias, mediante as seguintes justificativas:
(...) os processos requeridos estdo sendo analisados, porém ainda ndo se ultimaram os
trabalhos, tendo em vista outras atividades e atribui¢des a mim confiadas no ambito
da reparticdo, o que acaba por ndo permitir maior celeridade aos procedimentos
realizados. N&o bastasse, hodiernamente, o setor conta com quadro bem reduzido de
servidores, 0 que impacta ainda mais a celeridade dos procedimentos. Porém,
malgrado estes contratempos nunca deixamos de cumprir N0sS0S COMPromissos e

responsabilidades, dentro, é claro, do que a lei permite e de acordo com a nossa
expertise legal.

No entanto, mesmo ap6s 120 dias da solicitacdo inicial e de diversas cobrancgas via e-
mail, os processos ndo foram disponibilizados até 0 momento da elaboracéo desta dissertacao.
Logo, aanalise sob a perspectiva da corrupcao, integridade publica e estrutura ndo foi realizada.

6.1.14 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 14 (IFES 14)

A IFES 14, no prazo regular para resposta, informou que ndo poderia atender a
solicitacdo, mediante as seguintes justificativas:
(...) seria necessario digitalizar todos os sete processos, que possuem pelo menos dois
volumes, sendo que um possui cinco volumes. Considerando que ha dados a serem
tarjados, como os dados pessoais, serd necessario bastante tempo para realizar a tarefa.
Ha apenas um servidor responsével no setor e o scanner s faz a digitalizagdo manual,
ou seja, pagina por pégina. Dessa forma, a digitalizacdo devera ser feita em outro
prédio da Administragdo. Sendo apenas um servidor responsavel pelo setor, este
ficaria sem atendimento por muito tempo. Além disso, ainda que para tarjar partes dos
processos o servidor ficasse na referida Secao, ndo poderia atender as comissdes e aos
usuarios para cumprir a tarefa solicitada, que demoraria meses para ser cumprida.

Esclarego que o servidor é secretério de todas as comissoes, inclusive de processos
disciplinares académicos. Dessa forma, o pedido é desproporcional.

Todavia, realizou-se 0 mesmo procedimento metodolégico e recorreu-se em 12
instancia, no intuito de verificar se seria possivel o envio de parte desses processos. Desse
modo, no prazo regular para resposta, enviaram os documentos solicitados referentes a 7 PADs.
Durante a fase de pré-analise, observou que todos estavam dentro do escopo da pesquisa, por
iss0, procedeu-se com a descrigédo analitica.

Em relagdo a categoria “corrupgao”, observou-se que em 3 PADs houve a apuragéo de
um ato corrupto a partir dos atos considerados como corrupgéo pela CGU, conforme explicado
na metodologia. A anélise realizada indica que dois acusados cometeram a acgao corrupta no
intuito de aumentar a renda e o outro visando obter vantagem pessoal. Ressalta-se que dois
desses ilicitos foram detectados por meio de denlncia interna e um atraves de mecanismos de

controle interno. Os trés acusados foram demitidos.
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Em suma, no que tange a “integridade ptblica”, das 7 irregularidades apuradas, uma foi
detectada por mecanismos de controle interno (setor da propria instituicdo), outra por
mecanismos de controle externo (CGU), trés através de denuncia realizada em canais internos,
uma por dendncia em canais externos (PF) e a outra ndo foi possivel determinar a partir das
informagdes contidas nos documentos enviados. Em relagdo a responsabilizacdo, 3 foram
demitidos e 3 absolvidos. Em um dos PADs, 14 servidores foram investigados, sendo que 13
foram absolvidos e 1 advertido.

Os procedimentos realizados sob a perspectiva da “estrutura” indicam que foram

ouvidas 63 testemunhas e os 7 PADs foram apreciados pela Procuradoria Federal.
6.1.15 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 15 (IFES 15)

A consulta inicial realizada a IFES 15 ndo obteve atendimento no prazo de 20 dias
conforme estabelecido pela LAI. Por isso, abriu-se uma reclamagéo formal via e-Sic. No prazo
regular para resposta, o setor responsavel informou que ndo poderia atender ao pedido em

virtude das seguintes justificativas:

(...) os processos compreendidos nos anos anteriores ao ano de 2020, com diversos
objetos de investigacéo, encontram-se em meio fisico e arquivados em outro setor da
instituicdo, existindo apenas alguns dos processos instaurados no ano de 2020 em
meio digital, o que torna o pedido desproporcional. Por haver apenas um servidor
nesta para realizacdo dos trabalhos deste setor, para atendimento a essa solicitagdo
esses trabalhos ficariam paralisados, o que compromete significativamente a
realizacdo das atividades rotineiras e acarreta prejuizo a direitos de outros solicitantes,
0 que vai de encontro com o artigo 13 do Decreto n° 7.724/2012; Fica demonstrado,
com isso, a possibilidade de que uma Unica demanda, em decorréncia da sua
dimensao, inviabilize o trabalho de toda uma unidade do 6rgéo ou da entidade puablica
por um periodo considerdvel; Tal solicitagdo traz ainda em seu bojo um leque de
possibilidades na realizagdo da pesquisa, por se demonstrar como vago ou genérico,
desarrazoado, cujo atendimento inviabiliza a continuidade do servigo publico, o que
entende-se ferir principios como celeridade e economicidade da Administracdo
Publica, comprovando-se desproporcional, conforme manual Aplicacdo da Lei de
Acesso a Informag&o na administracdo Publica Federal, 4° edicdo, Revista, Atualizada
e Ampliada, da Controladoria Geral da Unido. Ante o exposto, informamos-lhe que o
solicitante pode ter acesso ao arquivo desta instituicdo para consulta através de
requerimento, para obter acesso aos arquivos fisicos da IFES 15, que estdo a
disposicdo para pesquisa das decisdes, que podera ser realizado in loco,
principalmente em se tratando de pesquisa académica (Mestrado em Administracdo
Publica, ofertado pela Fundagao Jodo Pinheiro), com a garantia do sigilo necessario a
algumas informacGes.

Seguindo os mesmos procedimentos de coleta de dados para as outras IFES, recorreu-
se em 1?2 instancia, no intuito de verificar se seria possivel o envio de parte desses processos.
Como o recurso nédo obteve atendimento dentro do prazo estabelecido pela LA, recorreu-se em

2% instancia, no entanto, o recurso foi negado mediante as mesmas justificativas supracitadas.
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A partir de consulta realizada no Painel Correicdo em Dados da CGU, observou-se que
a IFES 15 possui 22 PADs dentro dos requisitos dessa pesquisa. Desse modo, decidiu-se néo
recorrer a CGU, por entender que a referida instituicdo ndo possui estrutura para digitalizar e
tratar as informac6es de 22 processos. Assim, optou-se por aguardar o fim da pandemia para
poder agendar uma visita presencial. Todavia, como até o momento da elaboragdo dessa
dissertacdo, a pandemia ndo havia se encerrado, ndo foi possivel analisar os 22 PADs dessa
instituicdo. Logo, a analise sob a perspectiva da corrupcéo, integridade pablica e estrutura resta
prejudicada na IFES 15.

6.1.16 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 16 (IFES 16)

Tendo em vista que a solicitacdo de acesso a informacéo referente aos PADs da IFES
16 foi realizada ap6s informar as outras IFES da possibilidade de envio de parte dos processos;
no intuito de obter celeridade e equidade, explicou no pedido inicial que caso 0s processos nao
estivessem disponiveis em meio digital, poderiam enviar somente parte dos processos.

Desse modo, no prazo regular para resposta, enviaram os documentos solicitados
referentes a um PAD. Durante a fase de pré-analise, observou que o processo estava dentro do
escopo da pesquisa e procedeu-se com a descricdo analitica.

Em relacdo a categoria “corrup¢ao”, ndo houve investigagdo de ato corrupto. No que
tange a “integridade publica”, a irregularidade apurada foi detectada por mecanismos de
controle externo (CGU) e o investigado foi absolvido. J& os procedimentos realizados sob a
perspectiva da “estrutura” indicam que nenhuma testemunha foi ouvida e que o referido PAD

foi apreciado pela Procuradoria Federal.
6.1.17 Instituicdo Publica Federal de Ensino Superior 17 (IFES 17)

Tal como ocorreu com a IFES 16, no intuito de obter celeridade e equidade, explicou
no pedido inicial que caso 0s processos ndo estivessem disponiveis em meio digital, poderiam
enviar somente parte dos processos.

Desse modo, no prazo regular para resposta, enviaram os documentos solicitados
referentes a 2 PADs. Durante a fase de pré-andlise, observou que os dois processos estavam
dentro do escopo da pesquisa e procedeu-se com a descri¢ao analitica.

Em relagdo a categoria “corrup¢do”, observou-se que em 1 PAD houve a apuragéo de
um ato corrupto a partir dos atos considerados como corrupgéo pela CGU, conforme explicado
na metodologia. A andlise realizada indica que o0 acusado cometeu a a¢do corrupta no intuito de

aumentar a renda. O ilicito foi detectado por meio de denincia interna e o acusado foi demitido.
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Assim, no outro PAD analisado, ndo houve investigacdo de ato corrupto, o investigado
foi absolvido e ndo foi possivel determinar como a irregularidade foi detectada a partir das
informacdes contidas nos documentos enviados. No que tange aos procedimentos realizados
sob a perspectiva da “estrutura”, eles indicam que 3 testemunhas foram ouvidas e que ambos

0s PADs foram apreciados pela Procuradoria Federal.

6.2 Percepcdo da corrupcao, integridade publica e estrutura: a voz dos entrevistados

No sentido de sintetizar a percepc¢éo de corrupcao, integridade publica e estrutura, foram
entrevistados 10 servidores efetivos de suas respectivas IFES envolvidos nas etapas de
instauracdo e/ou conducdo dos PADs e um interlocutor qualificado, de notoério saber, que

ocupava a referida funcdo ha mais de 5 anos em uma das IFES.
6.2.1 Interlocutor Qualificado

A primeira entrevista foi realizada com o interlocutor qualificado, que trabalha na
instituicdo ha 48 anos e ha 7 anos é coordenador do setor que conduz 0s processos de natureza
disciplinar. O intuito foi verificar se o roteiro elaborado estava adequado ou se seria necessario
incluir outros parametros para o desenvolvimento das outras entrevistas. Assim, a discussao
teve um escopo ampliado e revelou a existéncia de um forte corporativismo. Desse modo, esse
parametro foi incorporado as entrevistas seguintes.

Em relagdo a descrigao analitica da categoria “corrupgao”, a percep¢ao do interlocutor
qualificado é que ndo ha corrup¢do na IFES em que atua, mas ha constantes apuracfes de
irregularidades do descumprimento de normas e regulamentos do regime de trabalho, tais como
o descumprimento de dedicacdo exclusiva e a acumulacdo indevida de cargos. Sobre os fatores
que podem levar um servidor publico a cometer um ato corrupto, o entrevistado preferiu nao
fazer juizo de valor sobre as possiveis motivacdes, no entanto, enfatiza que a alegacéo de
desconhecimento de normas e legislacdo ndo € pertinente, pois todos servidores tém ciéncia
guanto as normativas vigentes.

A respeito da categoria “integridade publica”, o interlocutor qualificado relatou que a
deteccdo das irregularidades ocorre por meio dos 6rgaos de controle externo (TCU e CGU) e
por denuncias realizadas em canais internos e externos (MPF). Observou que desde 2013 0s
instrumentos utilizados pelo TCU e pela CGU, em relacdo a questdo funcional, vém sendo
aperfeicoados e por isso diversas irregularidades detectadas. Em relagdo aos canais de denuncia,
na percepcdo do entrevistado, as pessoas que tém ciéncia de casos de descumprimento das

normas de dedicacdo exclusiva tém registrado a denuncia diretamente nos canais do MPF. Ja
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as denuncias recebidas pela ouvidoria da instituicdo, em sua maioria, versam sobre
irregularidades no comportamento de servidores.

No que tange as medidas institucionais da integridade publica, salientou que ndo ha
nenhuma estrutura especifica de controle interno para regulamentar ou monitorar as
irregularidades do cumprimento de normas e regulamentos do regime de trabalho e que o setor
de auditoria interna mantém um controle rigido apenas sobre licitagdes e compras. Ressaltou
que a unidade seccional de correi¢do, setor sob sua coordenacdo, ndo é uma corregedoria, pois
atua somente nos casos presumidos de descumprimento dos regimes de trabalho, a partir dos
achados da CGU, TCU e MPF. Todavia, sdo responsaveis por alimentar o Sistema de Gestao
de Processos Disciplinares (CGU-PAD), que contém o registro de todos os PADs instaurados
na IFES, cuja ilicitude apurada refere-se a distintos assuntos, tais como: improbidade
administrativa, comportamento impréprio e indisciplina.

Ha uma Comisséo de Etica que emite pareceres sobre casos que ndo necessariamente
sdo ilicitudes, como por exemplo, comportamento improprio. No entanto, ndo possuem uma
politica institucional de promocao de boas praticas, atuando de forma mais reativa. Em relacdo
a transparéncia, explicou que cada pro-reitoria e unidade académica possuem paginas
institucionais onde disponibilizam informacdes. Sobre o0 acesso a informacao, na sua percep¢ao,
ha o atendimento das solicitacGes.

Salientou que ndo tem ciéncia de medidas que visam cuidar dos conflitos de interesse
nem da existéncia de uma instancia de integridade. Sobre o tratamento das denlncias, ressaltou
que tdo logo a IFES recebe alguma dendncia, a mesma é investigada imediatamente. Por isso,
considera a atual gestdo inteligente, por verificar as irregularidades identificadas assim que tem
ciéncia do fato. Em sua opinido, os servidores e cidaddos ndo tem medo de denunciar e sabem
do seu dever de registrar uma denudncia apos, no exercicio de sua funcdo, terem ciéncia de uma
irregularidade.

No que concerne a categoria da “estrutura”, ndo foi mencionada nenhuma dificuldade
relacionada a prevencdo e combate a corrupcdo, seja em relacdo ao corporativismo, falta de
recursos e/ou problemas na estrutura.

Por fim, é relevante destacar que no intuito de evitar a abertura de PADs e a consequente
punicéo dos servidores, a IFES em que o entrevistado atua busca resolver as irregularidades
identificadas previamente. Dessa forma, tal como exemplificado, caso confirme-se o
descumprimento do regime de dedicag&o exclusiva, procede com o ressarcimento do erario pelo

acusado e encerra o processo.
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6.2.2 Entrevistado 1

O entrevistado 1 trabalha na instituicdo ha 4 anos e ha 8 meses é coordenador do setor
que conduz os processos de natureza disciplinar e investigatorios.

Em relacdo a descricdo analitica da categoria “corrupgao”, o entrevistado considera que
um ato corrupto corresponde a qualquer anomalia da funcdo publica, envolvendo ou ndo o
desvio de recurso publico. Em razdo disso, visualiza alguns casos de corrupcdo na IFES, mas
ressalta que esta percepc¢éo ficou mais evidente apds assumir a fungéo de coordenador do setor.

Sobre os fatores que podem levar um servidor publico a cometer um ato corrupto,
relatou que ndo considera que o desconhecimento de normas e legislacdo e que as fragilidades
na deteccdo das acBes corruptas podem influenciar o individuo. Explicou que todos servidores
tém ciéncia quanto as normativas vigentes e tém receio de serem descobertos; e que nos Gltimos
10 anos, os mecanismos de deteccdo foram aprimorados. Por outro lado, considera que oS
principais fatores que podem influenciar o desvio de conduta séo a baixa responsabilizagéo dos
investigados, problemas financeiros, o desejo em aumentar a renda e o fato de considerar que
nao ¢ adequadamente remunerado. Informou também que vivenciou um caso tao “esdruxulo”,
que parecia que a motivacao do investigado era a vontade de ser demitido do servico publico.

A respeito da categoria “integridade publica”, o entrevistado considera que todos os
canais de deteccdo das irregularidades sdo importantes, mas que a maioria das irregularidades
sdo detectadas por meio de denlncias realizadas em canais internos, tais como: o proprio setor
que atua, a reitoria, a procuradoria e a ouvidoria. Todavia, a ouvidoria é o principal canal.
Ademais, ha muitas denuncias realizadas diretamente a chefia imediata. Em sua opinido, apesar
de todos os servidores terem ciéncia do dever de registrar uma denuncia, muitos tém medo.

No que tange as medidas institucionais da integridade publica, salientou que ndo ha
nenhuma estrutura especifica de controle interno, cabendo a cada instituto e a cada diretoria
adotar procedimentos de controle. Destacou que o setor de auditoria interna tem papel
importante no oferecimento de treinamento sobre controle da corrupg¢do. Explicou que ndo ha
uma unidade correcional e que ndo tem ciéncia da existéncia de uma instancia de integridade e
nem de medidas que visam cuidar dos conflitos de interesse. No entanto, reiterou que se for
detectado algum caso sobre conflito de interesses, a IFES busca resolver.

Ha uma Comissdo de Etica, mas considera que a promocao da ética e de regras de
condutas poderia ser aprimorada. Em relag&o a transparéncia e ao acesso a informagé&o, explicou

que séo realizadas campanhas no intuito de ampliar a conscientizacdo e estimular os setores a
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disponibilizarem as informagdes. Citou que a utilizacdo do sistema SEI e a reformulacéo do
portal da instituicdo contribuiram para a promocao da transparéncia também.

Sobre o procedimento de conducao dos processos, 0 entrevistado ressaltou que antes de
instaurar o PAD, entram em contato com o servidor suspeito visando esclarecer os fatos. Desse
modo, a procuradoria a partir da anélise das justificativas, analisa sobre a admissibilidade do
processo. Uma vez instaurado o PAD, no intuito de que os suspeitos ndo sejam avaliados por
seus pares, buscam montar as comissfes com servidores lotados em campi diferentes do
acusado. Todavia, devido a inexperiéncia de muitos membros das comissdes, o setor em que
atua auxilia no andamento processual, sem interferir na autonomia da comissao processante.

Dessa forma, no que concerne a categoria da “estrutura”, o entrevistado relatou a

dificuldade dos membros das comissGes em avaliar seus proprios pares.
6.2.3 Entrevistado 2

O entrevistado 2 € servidor publico ha 32 anos e ha 6 anos trabalha na coordenacao dos
processos de natureza disciplinar e investigatorios.

Em relacdo a descricdo analitica da categoria “corrup¢ao”, o entrevistado relatou que ja
observou comportamentos dos servidores publicos que poderiam ser considerados como
corrup¢do e citou como exemplo uma investigacdo de desvios de recurso de alimentacdo
escolar.

Sobre os fatores que podem levar um servidor publico a cometer um ato corrupto,
considera que nos Gltimos cinco anos, houve um avanco em relacdo aos érgdos de controle no
que tange a deteccdo das irregularidades e responsabilizacdo dos investigados. Todavia,
acredita que as fragilidades de deteccédo do ato ilicito podem levar o servidor publico a acreditar
que nao sera “descoberto”, mas, em sua percep¢do, o que prepondera na tomada de decisdo
sobre cometer ou ndo uma agdo corrupta é a idoneidade e o carater individual.

A respeito da categoria “integridade publica”, o entrevistado relatou que a detec¢do das
irregularidades na IFES em que atua ocorre, principalmente, por meio de mecanismos de
controle interno e controle externo; da auditoria interna e do recebimento de dendncia via
ouvidoria, CGU e TCU. Em sua opinido, apesar de todos os servidores terem ciéncia do dever
de registrar uma dendncia, muitos tém medo e muitos ndo denunciam por acharem que a
corrupcao estd dentro de uma normalidade.

No que tange as medidas institucionais da integridade publica, salientou que ndo ha
nenhuma estrutura especifica de controle interno, no entanto, sdo adotados procedimentos de

controle, principalmente pelo seu setor e pela auditoria interna. Explicou que o seu setor se
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tornou a corregedoria da instituicdo e que trabalham em conjunto com a auditoria interna em
acOes preventivas de combate & corrupcdo. H4 uma Comissdo de Etica, entretanto, ela existia
“apenas no papel”. Desse modo, o entrevistado desenvolveu um manual com ac¢Ges para serem
desenvolvidas pela referida comissdo, que passou a ser mais efetiva. Em relacdo a transparéncia
e ao acesso a informacdo, considera que a sua instituicdo se destaca nesses quesitos, tendo em
vista 0 avango alcancado nos ultimos anos decorrentes das exigéncias do governo federal.

Sobre as medidas que visam cuidar dos conflitos de interesse, exemplificou que entre
2013 e 2014, tinham em media de 70 a 80 processos sobre conflitos de interesse, no entanto,
apos adoc¢do de procedimentos especificos para tratar desses assuntos conseguiram reduzir para
5 a 6 processos anuais. No que concerne a instancia de integridade publica, informou que apenas
no segundo semestre de 2020 que comegou a atuar mais ativamente. Cabe salientar que ele
destacou o papel exercido pela CGU, que desenvolveu ha mais de 20 anos um programa extenso
de integridade e que vem sendo utilizado como um procedimento de avaliacdo das instituicdes.
Em relacdo ao tratamento de dendncias, destacou a atuacéo da ouvidoria, que passou por uma
reformulacdo e esta mais “sensivel e estabilizada”. Informou que mesmo na pandemia, sdo
constantes o0s registros de denuncia.

Cumpre destacar que o entrevistado durante a maioria das respostas citou que a
institucionalizacdo das medidas se deve as exigéncias dos érgdos de controle. Falou mais
especificamente do esfor¢co despendido pela CGU para implementar ferramentas de combate a
corrupcao.

Ao discorrer sobre os procedimentos adotados na conducgédo dos processos, explicou que
quando recebem uma denuncia, por exemplo, caso ela ndo tenha materialidade, instaura-se uma
investigacao preliminar, que “foge” do rito rigido do PAD. Durante essa investigagdo, convoca-
se 0 suspeito para prestar esclarecimentos, e se houver a convic¢do de que foi cometida uma
irregularidade, instaura-se o PAD. Em relacdo a formacdo das comissdes processantes,
informou que buscam fazer a rotatividade dos membros, mas que frequentemente também
compde a comissao, no intuito de capacitar os outros membros. Relatou que muitos processos
eram arquivados por nulidade processual e no que concerne a categoria da “estrutura”, citou a

dificuldade dos membros das comissGes em avaliar seus préprios pares.
6.2.4 Entrevistado 3

O entrevistado 3 trabalha na instituicdo ha 18 anos e ha 3 anos desempenha entre

diversas atribui¢des, uma funcao similar a de um corregedor.
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Em relacdo a descrigdo analitica da categoria “corrupcdo”, o entrevistado relatou que
nunca presenciou no “sentido estrito” um comportamento que pode ser considerado como
corrupto e que considera que a corrupgao nao ¢ a “marca’ da IFES em que trabalha. No entanto,
ressaltou que ha uns anos atras a IFES esteve envolvida em casos de corrupcao.

Sobre os fatores que podem levar um servidor publico a cometer um ato corrupto,
acredita que ndo esté relacionado com problemas financeiros ou com a baixa responsabilizacdo
dos investigados, mas sim com a ganancia. Ressaltou que ha uns anos atras, a baixa
responsabilizacdo poderia ser um fator, mas que atualmente ha uma mudanca da cultura, até
pelo medo de ser punido por omissdo na responsabilizacdo. Todavia, considera que as
fragilidades de deteccéo do ato ilicito podem estimular o servidor publico a cometer um ato
corrupto, no entanto, em sua visao, a grande maioria dos casos (“‘em niimero e ndo em volume”)
de irregularidades se deve ao desconhecimento de normas e legislacéo.

A respeito da categoria “integridade publica”, o entrevistado considera que o
autocontrole (controle interno) é uma boa ferramenta para detectar as irregularidades, porém,
pode ndo ser suficiente. Em razéo disso, destacou o papel fundamental dos érgédos de controle
externo, principalmente CGU, TCU e MPF. Outro canal de deteccdo bastante divulgado é a
ouvidoria. Recebem dendncias via e-ouv, por e-mail ou pessoalmente. Considera que todos 0s
servidores sabem do dever de denunciar as irregularidades que tenham ciéncia, mas os que néo
denunciam, ndo é por medo, mas devido ao corporativismo.

No que tange as medidas institucionais da integridade publica, salientou que antes de
assumir a fung¢do que desempenha, a auditoria interna era ‘“ignorada”. Faziam suas
recomendacdes, mas nenhum setor acatava. Atualmente, apesar de ser respeitada, considera que
deveriam atuar mais ativamente. N&o possuem nenhuma estrutura especifica de controle interno
e de corregedoria, desse modo a auditoria é responsavel por desempenhar as funcées de controle
e o entrevistado a funcéo do corregedor.

Destacou que existe formalmente no Painel da Integridade os codigos de ética e de
conduta, entretanto, a aprovacao do codigo de ética pelo Conselho da IFES ainda ndo ocorreu
e devido a pandemia, ainda esta pendente. Considera a transparéncia ativa falha e a passiva
“perfeita”. Explicou que existem grandes dificuldades em promover a transparéncia ativa
devido a escassez de recursos e de servidores.

Sobre as medidas que visam cuidar dos conflitos de interesse, foi o responsavel por
elaborar os regulamentos, porém adverte que ha deficiéncias na forma de trabalhar esse assunto
preventivamente. No que concerne a instancia de integridade publica, o entrevistado é

presidente deste comité e relatou que vem trabalhando na promogéo da integridade, no entanto,
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ndo na “velocidade” que gostaria. Citou que para dar mais efetividade as agdes, seria necessario
a disponibilizagdo de mais funcGes gratificadas, mas acredita que a gestdo que assumiu em
marc¢o de 2020 vai auxiliar na intensificacdo das acOes.

No que concerne a categoria da ‘“estrutura”, citou a dificuldade dos membros das
comissdes em avaliar seus proprios pares. Em razdo disso criou um banco de dados de
membros, composto por dois nomes de cada unidade administrativa. Esses membros foram
capacitados e ha uma rotatividade nas comissdes processantes, porém, ressaltou que ainda ha
muita resisténcia dos servidores em fazer parte dessas comissoes.

Ao discorrer sobre os procedimentos adotados na condugéo dos processos, explicou que
esses procedimentos sdo descentralizados, isto €, cada unidade académica e diretoria é
responsavel por instaurar e conduzir os PADs gque Ihe competem. Assim, ele atua na verificacao
do cumprimento dos prazos e dando suporte as comissdes, ndo como membro, mas como 0rgao
de apoio, sem interferir na autonomia das mesmas. Destacou que no final de todo ano, envia
um agradecimento a cada membro das comissfes e inclui um registro de sua atuacdo e
contribuicdo na pasta funcional de cada um deles.

Relevante salientar que o entrevistado citou algumas vezes os empecilhos causados
devido ao corporativismo, a falta de recursos e a escassez de servidores. Atribuiu também ao
corporativismo, a necessidade dos diretores e/ou chefes das unidades académicas de buscarem
resolver as irregularidades sem a necessidade de instaurar um PAD, uma vez que punir seus
préprios pares é desgastante. Ressaltou que as gestbes anteriores viam o0s 6rgdos de controle
externo como inimigos, mas que atualmente ele busca trabalhar em parceria com 0s mesmos na
prevencdo da corrupcdo. No entanto, ao aplicar as recomendacdes desses Orgdos, ha uma

resisténcia interna que sempre questiona: “mas sempre foi assim”.
6.2.5 Entrevistado 4

O entrevistado 4 trabalha na instituicdo had mais de 20 anos e ha 5 anos atua como
coordenador do setor que conduz os processos de natureza disciplinar e investigatérios.

Em relacdo a descricao analitica da categoria “corrup¢do”, o entrevistado relatou que
estd mais atento e se tornou mais critico acerca do fenbmeno apds assumir a funcdo de
coordenador. Desse modo, passou a perceber que hé casos de corrupcéo na IFES, no entanto,
sdo esporadicos.

Sobre os fatores que podem levar um servidor publico a cometer um ato corrupto, tem
a percepcdo que esta relacionado com a ganancia. Todavia, apesar de nenhum servidor poder

alegar desconhecimento da legislagéo e das normas, observa que muitos acabam cometendo
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irregularidades por realmente desconhecer o regramento legal. Ademais, durante a participacéo
em um PAD, observou que o investigado tinha “a certeza” de que ndo seria punido, por isso
considera gque a baixa responsabilizacdo pode também influenciar o desvio de conduta.

No que tange a categoria “integridade publica”, o entrevistado relatou que a maior parte
de detecgdo das irregularidades ocorre por meio de mecanismos de controle interno. Porém,
alguns casos sdo provenientes dos mecanismos de controle externo e de canais de denuncia. A
este respeito, apesar de existir uma ouvidoria, esta atua mais passivamente, de modo que
normalmente os servidores denunciam diretamente ao setor que ele coordena, a chefia ou a
reitoria. Na concepgéo do entrevistado, os servidores ndo sabem que tém o dever de denunciar
as irregularidades e os que tém essa ciéncia, ttm muito medo de represalia.

Explicou que seu setor trabalha em conjunto com a auditoria interna realizando
recomendacdes para os servidores e para 0s setores, no intuito de prevenir a ocorréncia de
ilicitos. Destacou que essas a¢es vém apresentando um resultado positivo. A IFES ndo possui
nenhuma estrutura especifica de controle interno e de corregedoria, todavia a reitoria pretende
instituir um setor de correicdo. Informou que apesar da CGU ter realizado um evento e alguns
“movimentos” em relagdo a integridade, ndo tem ciéncia da existéncia de uma instancia de
integridade, pois ndo viu nada efetivo. Pelo relato, também nédo tem ciéncia de medidas que
visam cuidar dos conflitos de interesse.

Informou que existe na IFES uma Comissdo de Etica e que fazia parte da mesma, no
entanto, pediu para sair devido a falta de estrutura fisica. Atualmente a comissdo tem estrutura
fisica propria e adequada e é bem atuante. Destacou o trabalho realizado pela comisséo, ao
apresentar a todo novo servidor, os cddigos de ética e de conduta e exigir que assinem um termo
se responsabilizando pela leitura de todo o conteido disponibilizado.

Em relacdo a transparéncia, informou que no portal da IFES ha um link voltado a
publicizacdo de algumas informacdes e sobre o acesso a informacao, enalteceu que vem sendo
destaque em relacdo a outras instituicdes, tendo superado as expectativas em relacao a rapidez
nas respostas aos pedidos de acesso a informacao.

Ao discorrer sobre os procedimentos de responsabilidade do seu setor, explicou que
buscam analisar a necessidade de instaurar um processo disciplinar e atuam na verificagdo do
cumprimento dos prazos, dando suporte técnico as comissdes, sem interferir na autonomia das
mesmas. Destacou que ha uma grande dificuldade em formar as comissdes, pois a cada 10
servidores indicados, 8 alegam que ndo podem participar. Todavia, observa que a grande

resisténcia é devido ao medo de avaliar os pares.
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6.2.6 Entrevistado 5

O entrevistado 5 trabalha na instituicdo ha 3 anos e ha 3 anos atua no setor de apoio as
comissdes institucionais.

Em relacdo a descrigdo analitica da categoria “corrupcdo”, o entrevistado relatou que
nunca observou claramente um comportamento corrupto por parte de um servidor publico, mas
jaouviu falar de alguns casos. Em razao disso, considera que ha corrup¢do na IFES, mas é raro.
Atribui essa baixa ocorréncia de atos corrupto aos controles existentes no servico publico.

Sobre os fatores que podem levar um servidor publico a cometer um ato corrupto,
acredita que a maioria se deve ao desconhecimento da legislacdo e das normas. Relatou que ha
uns anos atras a baixa responsabilizacdo e as fragilidades de controles poderiam influenciar o
servidor a adotar uma conduta impropria, no entanto, atualmente existem muitos controles e
por mais que o0s processos de responsabilizacdo sejam demorados, o servidor serd punido, mais
cedo ou mais tarde.

A respeito da categoria “integridade publica”, o entrevistado considera que a detec¢ao
das irregularidades na IFES em que atua, em sua maioria, ocorre por meio de mecanismos de
controle externo, principalmente da CGU, TCU e MPF. Séo poucas aquelas que séo detectadas
por dendncia, pela auditoria interna e através do registro de boletim de ocorréncias.

No que tange as medidas institucionais da integridade publica, salientou que a IFES nédo
possui uma corregedoria e nenhuma estrutura especifica de controle interno, sendo que
normalmente os procedimentos de controle sdo realizados pela auditoria interna. Destacou que
a CGU disponibilizou um sistema que aperfeicoou o trabalho da auditoria e também sugeriu as
IFES a institucionalizacdo de uma corregedoria.

Em relacdo a transparéncia e ao acesso a informacao, informou que houve avangos a
partir de acGes do setor de tecnologia da informacdo. Ressaltou que existe um comité de
integridade ha quase dois anos, mas que precisa avancar em suas acles e acredita que por isso
ainda ndo existam medidas que visam cuidar dos conflitos de interesse. Possuem uma Comissao
de Etica, que atua também como canal de dendincia juntamente com o setor de ouvidoria. De
acordo com o entrevistado, a Comisso de Etica atua mais reativamente e seria interessante se
ela buscasse agir de forma preventiva, porém percebe que essa limitacéo se deve ao acumulo
de servico, devido a falta de servidor. A maioria das denuncias sdo realizadas na ouvidoria, no
entanto, acredita que os servidores ndo tém ciéncia do dever de denunciar as irregularidades e

0s que tém, tém medo de se comprometer.
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No que concerne a categoria da “estrutura”, citou que seu setor, assim como a Comisséo
de Etica, passou um tempo sem funcionar devido a falta de servidores e que por isso atualmente
h& um acimulo de servico.

Ao discorrer sobre as funcdes atribuidas ao seu setor, o entrevistado explicou que atuam
na verificagdo do cumprimento dos prazos e dando suporte técnico as comissdes no intuito de
evitar a ocorréncia de erros procedimentais. Quando s&o consultados sobre o que fazer mediante
uma irregularidade, dependendo do relatado, buscam resolver previamente, sem ser necessario
a abertura de um processo disciplinar.

Por fim, salientou que muitas ferramentas do governo federal tém auxiliado no combate
a corrupcdo no servico publico, seja através do cruzamento de dados ou por meio da

institucionalizacdo de sistemas de informacao.
6.2.7 Entrevistado 6

O entrevistado 6 trabalha na instituicdo ha 27 anos e ha 17 anos é coordenador do setor
gue conduz os processos de natureza disciplinar e investigatorios.

Em relagdo a descrigdo analitica da categoria “corrup¢ao”, o entrevistado disse que ja
observou comportamentos de servidores publicos que poderiam ser considerados como
corrup¢do. Explicou que observa sinais de condutas, como recebimento de dinheiro ou
presentes para dar celeridade a algum procedimento, que se reiterada pode se transformar num
ato corrupto.

Sobre os fatores que podem levar um servidor publico a cometer um ato corrupto,
considera que 95% das irregularidades nas instituicGes publicas € por falta de conhecimento da
prépria legislacdo. Explicou que observa em muitos depoimentos, a naturalidade ao falar do
ilicito cometido, como por exemplo, a retirada de um bem da reparticdo. Os outros 5% se
aproveitam do cargo, da falta de conhecimento das outras pessoas e das fragilidades na detecgéo
da corrupcdo para cometer uma acdo corrupta. Todavia, ja vivenciou casos em que observou
que o servidor cometeu o ato corrupto por problemas financeiros e/ou para aumentar a renda,
assim como por considerar que nédo e adequadamente remunerado. Ressaltou que nao considera
a baixa responsabilizacdo como um fator, pois na IFES em que trabalha sempre ocorre o
sancionamento dos ilicitos e a divulgacdo das puni¢Bes na imprensa da instituicdo. Explicou
que caso ndo ocorra a responsabilizacdo do individuo culpado, quem nédo responsabilizou,
poderia ser punido por omissao.

A respeito da categoria “integridade publica”, o entrevistado relatou que possuem um

setor de ouvidoria e que algumas irregularidades séo detectadas por meio desse canal. Mas
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advertiu que muitos servidores ndo sabem do dever de registrar uma denuncia e nem sabem
quais os procedimentos a serem adotados. Quando sabem, tém medo. Citou também o papel do
MPF, como canal externo de denuncias e como 6rgéo fiscalizador da IFES.

No que tange as medidas institucionais da integridade pablica, salientou que nao ha uma
instancia de integridade e nem uma estrutura especifica de controle interno, cabendo a auditoria
interna realizar os procedimentos de controle. Todavia, explicou que a auditoria € mais voltada
a parte contabil e financeira. Ndo possuem uma corregedoria, no entanto, a CGU considera o
setor do entrevistado como uma unidade correcional. Ressaltou que ha a possibilidade de que
criem uma corregedoria em 2021 e que quando o seu setor foi criado, foi devido a cobranca dos
orgdos federais corregedores. Apesar de ndo terem ainda medidas que visam cuidar dos
conflitos de interesse, ressaltou que estdo com um projeto para 2021.

Destacou que a IFES em que trabalha prima pela transparéncia e trabalha na promogéo
da ética e de regras de condutas. Ele ¢ membro do Comité de Etica e salientou que ja ministrou
diversos cursos de capacitacdo sobre o assunto e viu um resultado positivo, ainda que timido.
Ressaltou a importancia da semana de recepc¢édo na qual sdo ministradas varias palestras para 0s
servidores publicos no intuito de conscientiza-los das normas e legislagdo. Em sua concepcéo,
por meio da capacitacdo, é possivel reduzir as irregularidades.

Sobre as funcBes desempenhadas pelo seu setor, lamentou s6 terem 6 servidores para
auxiliar e orientar todas as comissdes de todos os campi e que em razdo disso, hd um acumulo
dos processos. Explicou que as comissGes processantes podem ser compostas por esses 6
servidores e por membros de um banco de dados que contém servidores capacitados para
exercer essa funcdo. Porém, devido a demanda existente, tem sido necessario convocar
membros externos. Todavia, salientou que como o PAD é demorado e por isso oneroso, eles
buscam “alcancar o espirito da lei no interesse publico”, por meio da mediagao dos casos.

Dessa forma, no que concerne a categoria da “estrutura”, o entrevistado citou problemas
relativos ao baixo nimero de servidores para realizar certas funcbes e a dificuldade dos

servidores em denunciar irregularidades cometidas por seus pares.

6.2.8 Entrevistado 7

O entrevistado 7 trabalha na instituicdo ha 8 anos e ha 4 anos é coordenador do setor
que conduz os processos de natureza disciplinar.

Em relacdo a descri¢do analitica da categoria “corrup¢do”, o entrevistado disse que ja
observou comportamentos de servidores publicos que poderiam ser considerados como

corrupgdo, como num caso de furto de um bem que levou a demisséo do servidor, no entanto,
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s80 poucos o0s casos. Acredita que como a IFES esta situada em uma cidade pequena, tudo é
muito visivel e por isso mais fécil de ser detectado.

Sobre os fatores que podem levar um servidor pablico a cometer um ato corrupto, ja
presenciou um caso em que a irregularidade foi cometida pois o acusado considerava que era
mal remunerado e desejava aumentar a prdpria renda. Contudo, ressaltou que a maioria se deve
ao desconhecimento da legislacdo e normas, principalmente por parte dos docentes que sdo
mais resistentes, pois “ndo aceitam perder tempo com isso”. Salienta que as fragilidades da
deteccdo podem contribuir para o desvio de conduta, por outro lado, ndo considera que a baixa
responsabilizacdo seja um fator, pois a IFES em que trabalha é muito rigida nesse quesito.

A respeito da categoria “integridade publica”, observa que a maior parte das
irregularidades sdo detectadas pela ouvidoria, que apesar de ser um setor novo, é bem ativa e
divulga bastante seus canais. No entanto, adverte que apesar dos servidores terem ciéncia do
dever de registrar uma dendncia, muitos tém medo.

No que tange as medidas institucionais da integridade publica, informou que ndo ha uma
estrutura especifica de controle interno, cabendo a auditoria interna realizar os procedimentos
de controle. Destacou que a auditoria exerce um papel importante no combate a corrupgéo,
auditando aleatoriamente os setores. Apesar da exigéncia da CGU que a IFES tenha uma
corregedoria, o reitor optou por ndo a criar por nao ter servidores para trabalhar no local. Desse
modo, o setor que coordena exerce essa fungao.

De acordo com o entrevistado, nunca teve ciéncia de reclamacdes em relacdo a
transparéncia e ao acesso a informacédo, que ha muitas informaces disponibilizadas no portal
da IFES, por isso considera que seguem “bem a risca” as exigéncias em rela¢ao as normativas
de transparéncia e acesso a informacdo. Realizam a promogdo da ética e de regras de condutas
e possuem uma instancia interna de integridade. O entrevistado é membro dessa instancia e
relatou o trabalho realizado por meio da divulgacdo dos deveres, direitos e proibicdo dos
servidores em diversos canais, tais como: e-mail, memorando e nas redes sociais. Buscam
utilizar mensagens pequenas e de facil assimilacdo. N&o tem ciéncia sobre medidas que visam
cuidar dos conflitos de interesse.

Sobre o tratamento de dendncias, possuem um fluxo bem definido: dendncia — ouvidoria
— reitoria— setor do entrevistado — procuradoria federal — setor do entrevistado. Neste momento,
apos a procuradoria fazer o juizo de admissibilidade, o entrevistado sugere os nomes que irdo
compor a comissao processante. Esses nomes fazem parte de um banco de dados, que contém
a relagdo dos servidores que foram capacitados para exercerem essa fun¢do. Contudo, todos

desse banco ja compuseram alguma comissé@o e sempre tém resisténcia em participar. Ressaltou
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que sempre realiza um treinamento com 0s membros e acompanha-os durante todo 0 processo,
no intuito de evitar a nulidade processual, que onera a instituicéo.

Dessa forma, no que concerne a categoria da “estrutura”, o entrevistado relatou
dificuldades em compor as comissdes, em realizar treinamentos com docentes e problemas

relativos & quantidade insuficiente de servidores.
6.2.9 Entrevistado 8

O entrevistado 8 trabalha na instituigdo ha 9 anos e ha 2 anos atua na Corregedoria.

Em relacdo a descrigcdo analitica da categoria “corrupcdo”, o entrevistado disse que ja
observou comportamentos corruptos por parte de um servidor publico, mas ressalta que sao
poucos 0s casos. Citou um exemplo de um servidor demitido ap6s sugerir o recebimento
indevido de vantagem pecuniéria.

Sobre os fatores que podem levar um servidor publico a cometer um ato corrupto,
acredita que por mais que os problemas financeiros possam incentivar o desvio de conduta,
considera que o fator mais relevante ¢ a falta de carater, principalmente porque os desvios nas
IFES néo envolvem grande volume de recurso. Em razdo disso, atribui os poucos casos de
corrupcao na IFES a integridade dos servidores publicos da sua instituicdo. Citou também que
as fragilidades de deteccédo e a baixa responsabilizacdo podem influenciar o cometimento de
irregularidades. Dai a importancia do setor de corregedoria, que busca inibir a conduta ilicita e
diminuir a sensacdo de impunidade.

A respeito da categoria “integridade publica”, o entrevistado considera que a deteccao
das irregularidades na IFES em que atua ocorre por diversos canais: auditoria, controle interno
do setor de licitacdo, boletim de ocorréncia, denincias em canais externos (MPF) e internos.
Contudo, a maior parte é proveniente dos canais internos. Relatou que apesar dos servidores
terem ciéncia do dever de denunciar, muitos tém medo de denunciar e serem “perseguidos”.

No que tange as medidas institucionais da integridade publica, informou que apesar de
existir uma Comiss&o de Etica, ela atua de forma mais passiva, por isso as acdes de promogao
da ética e de regras de conduta ficam mais a cargo da Corregedoria. Possuem excelentes
politicas voltadas a transparéncia e ao acesso de informacao, cumprindo o que a lei orienta, e
diversos canais de denudncias, tais como: setor pedagdgico, a prépria Corregedoria e a ouvidoria.
Todavia, a ouvidoria também adota uma postura passiva.

Salientou que a IFES néo possui uma estrutura especifica de controle interno, sendo que
normalmente os procedimentos de controle s&o realizados pela auditoria interna. Esta, apesar

de atuar mais na prestacdo de contas, j& detectou infragbes por meio de seus relatérios. O
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entrevistado é membro da instancia de integridade e relatou que foi estabelecido que cada setor
da instituicdo deveria elencar as medidas a serem adotadas para prevenir a ocorréncia de
irregularidades. Devido a isso, a Corregedoria fez um trabalho de prevencdo por meio da
elaboracdo e divulgacdo de uma cartilha sobre deveres, direitos e proibicdes. Destacou que
possuem uma comissdo processante predefinida em cada campi, que além de receberem

treinamentos periddicos, geralmente ndo atuam no campus em que sdo lotados.
6.2.10 Entrevistado 9

O entrevistado 9 trabalha na instituicdo hd 9 anos e ha 3 anos atua em um setor que
fornece assessoria em relacdo as normas e legislacao para os servidores. Como essa instituicdo
ndo apresenta a indicacdo no Portal da Corregedoria do setor que seria responsavel por auxiliar
na conducdo dos PADs, buscou-se informacGes com outros servidores dessa IFES. Apesar
desse entrevistado ndo ter experiéncia na conducdo dos PADSs, procedeu-se com a entrevista,
por ele ter sido membro da Comissdo de Etica e por estar em contato direto com diversos
servidores. Explicou que os PADs sdo conduzidos pela Reitoria.

Em rela¢do a descrigdo analitica da categoria “corrup¢do”, o entrevistado disse que
nunca observou comportamentos corruptos por parte de um servidor publico, apenas conflitos
interpessoais e algumas irregularidades em relacéo a concessao de beneficios.

Sobre os fatores que podem levar um servidor publico a cometer um ato corrupto,
relatou que recebe diariamente e-mails visando esclarecer duvidas em relacdo as normas e
legislacédo, principalmente de docentes em relacéo ao regime de dedicacéo exclusiva (DE). Por
essa razao, acredita que nao se justifica cometer um ato corrupto por desconhecimento das
normativas. Ressaltou que quando o TCU tem indicios de descumprimento de DE, encaminha
para 0 setor em que trabalha, que notifica o servidor para que ele esclareca os fatos. Desse
modo, em sua concepcao, a agdo corrupta ocorre porque o servidor deseja aumentar a renda. As
fragilidades de deteccdo e a baixa responsabilizacdo ndo sdo motivacGes atualmente, pois
existem diversos controles para detectar as irregularidades e que quando detectadas, 0s
servidores sao responsabilizados.

A respeito da categoria “integridade publica”, o entrevistado considera que a deteccao
das irregularidades ocorre em sua maioria pela ouvidoria, que € um canal de denlincia bem
divulgado. Ressaltou que apesar dos servidores terem ciéncia do dever de denunciar, acha que
muitos tém medo.

No que tange as medidas institucionais da integridade publica, informou que néo possui

uma corregedoria e nenhuma estrutura especifica de controle interno, sendo que normalmente
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os procedimentos de controle sdo realizados pela auditoria interna. A auditoria € um setor
bastante ativo e realiza muitas recomendac@es aos setores. Explicou que no inicio da formacéo
da Comiss&o de Etica trabalhavam mais reativamente, mas depois passaram a buscar formas de
atuar preventivamente, por meio do oferecimento de cursos e elaboracdo e divulgacdo de
cartilhas. Todavia, depois que saiu da comissdo, ndo teve ciéncia de mais nenhuma acéo.
Destacou que um grande problema é n&o ter servidor lotado na Comissdo, uma vez que seus
membros acumulam funcgoes.

Em relacdo a transparéncia e ao acesso a informacdo, em sua concepc¢ao, a IFES cumpre
seu papel, mas reconhece que ndo sabe exatamente. Da mesma forma informou que sabe da
existéncia de uma instancia de integridade, no entanto, ndo sabe falar sobre a atuagdo da mesma.
Ressaltou que ndo tem ciéncia sobre a existéncia de medida especifica que visa cuidar dos
conflitos de interesse, todavia, sempre que hd uma demanda de esclarecimentos sobre esse

assunto, recorre a legislacao.

6.2.11 Entrevistado 10

O entrevistado 10 trabalha na instituicdo ha 10 anos e ha 8 anos trabalha na reitoria, que
€ o setor responsavel pela instauracdo dos PADs. Todavia, ressaltou que aprovaram
recentemente a criacdo de uma comissdo permanente para tratar dos processos disciplinares.

Em relacdo a descrigdo analitica da categoria “corrup¢do”, o entrevistado disse que
nunca observou comportamentos de servidores publicos que poderiam ser considerados como
corrupgao. Acredita que como os servidores que ocupam cargo de confianga sdo “do quadro” e
por se tratar de uma instituicdo de ensino, hd uma sensacao de pertencimento que contribui para
gue tenham mais responsabilidade.

De acordo com o entrevistado, um servidor pablico pode cometer um ato corrupto pela
necessidade de “sempre buscar algo mais na sua vida”. Que anos atrés, as fragilidades de
deteccdo e a baixa responsabilizacdo poderiam incentivar o desvio de conduta, no entanto,
atualmente as instituicGes tém adotado diversos mecanismos no intuito de coibir as acGes
corruptas e punir os responsaveis. Contudo, caso um servidor publico cometa um ato corrupto,
pode ser devido ao desconhecimento da legislacdo e das normas, pois diante dos casos que ja
trabalhou, a principio ndo viu ma-fé, mas sim, falha procedimental.

No que tange as medidas institucionais da integridade publica, informou que ndo ha uma
estrutura especifica de controle interno, cabendo a auditoria interna e a cada setor realizar os

procedimentos de controle. Destacou que a auditoria atua ativamente, por meio da realizacdo
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de auditorias regulares nos setores, e passivamente, quando surgem casos de irregularidades a
serem apuradas.

N&o possuem uma corregedoria, no entanto, a comissao permanente criada para tratar
dos processos disciplinares ird desempenhar a funcédo da instancia de correicdo. Em relacdo a
transparéncia e ao acesso a informacdo, percebeu uma mudanga positiva depois que a nova
gestdo assumiu. V&m atuando de forma mais ativa, com agdes que deixam 0s servidores mais
seguros para se manifestarem. Tanto o e-Sic, quanto a ouvidoria e a Comiss&o de Etica tém sido
bastante divulgados nas redes sociais no intuito de informar aos servidores e cidaddos sobre as
funcgBes de cada um desses canais. No entanto, apesar dos canais de dendncia serem o principal
canal de deteccdo das irregularidades, salientou que ndo ha um grande nimero de denuncias e
gue muitas sdo realizadas diretamente na reitoria. Em sua concepcéao, todo servidor tem ciéncia
do seu dever de denunciar e ndo tém mais medo, pois a partir das campanhas realizadas sabem
dos seus deveres, direitos e das politicas de protecdo aos denunciantes.

De acordo com o entrevistado, ha uma instancia de integridade, no entanto, ndo esta
totalmente institucionalizada, pois foi criada devido a exigéncia legal e eles ndo possuem
servidores suficientes para exercerem mais essa funcdo. Em relacdo as medidas que visam
cuidar dos conflitos de interesse, informou que estd previsto no relatério de gestdo, mas ndo
foram criadas.

No que concerne a categoria da “estrutura”, o entrevistado relatou dificuldades em
compor as comissdes processantes, pois além de ndo terem servidores suficientes, sdo formadas
aleatoriamente. Assim, como a IFES ndo possui um setor especifico de apoio as mesmas, 0s

processos ndo seguem um padrdo e demoram para serem concluidos.
6.3 Sintese Analitica

De acordo Bardin (2016), a terceira fase da analise de conteudo corresponde ao
tratamento dos resultados brutos no intuito de torna-los significativos e validos. Dessa forma,
nessa secdo, foram realizadas as inferéncias e interpretaces a partir da combinacdo dos
resultados obtidos e do embasamento tedrico. Salienta-se que alguns resultados foram
apresentados na forma de frequéncia no intuito de ilustrar e comparar os dados obtidos, sem
nenhuma pretensao de fornecer uma analise estatistica.

Optou-se por apresentar a combinacdo dos resultados da pesquisa documental e da
pesquisa de campo em cada uma das trés categorias analiticas: corrupcao, integridade publica

e estrutura.
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Cabe destacar que durante a fase de pré-analise da pesquisa documental dos PADs,
verificou-se que dos 72 PADs disponibilizados, 49 estavam dentro do escopo da pesquisa.
Portanto, procedeu-se com o tratamento dos resultados desses 49 processos que correspondem
a 68% do total. Em relacdo as entrevistas, os resultados apresentados referem-se as percepcoes
dos 10 entrevistados e do interlocutor qualificado, isto €, de uma amostra de 11 entrevistas. E

oportuno registrar que algumas perguntas realizadas permitiam respostas multiplas.

6.3.1 Categoria “Corrupc¢ao”

Os resultados da categoria “corrupgao” referente a analise da pesquisa documental e da
pesquisa de campo estdo sintetizados na Tabela 8. Salienta-se que a pergunta sobre os fatores
qgue poderiam influenciar o ato corrupto permitia respostas maultiplas, desse modo, 0s

entrevistados identificaram fatores distintos dos observados na anélise documental dos PADs.

Tabela 8 — Resultados da categoria “Corrupc¢ao”

. Categoria ) PADs ) Entrevistas
Categoria . Indicadores PADs Entrevistas
Analitica (%) (%)
Ocorréncia de atos corruptos 6 12% 8 73%
Presenca de Na&o ocorréncia de atos
ato corrupto 43 88% 3 27%
corruptos
Desejo de aumentar a renda 4 67% 7 64%
Desconhecimento da
L - - 6 55%
legislacédo e das normas
Corrupcéo Fragilidades dos sistemas de
Fatores que - - 5 45%
podem deteccéo
|an(;JZ?§|ar Baixa responsabilizacéo - - 3 27%
corrupto Salério baixo - - 3 27%
Problemas Financeiros - - 2 18%
Falta de caréater - - 2 18%

Obter vantagem pessoal 2 33% - -

Fonte: Dados da Pesquisa

Em relagéo a pesquisa documental, apurou-se que dos 49 PADs analisados, em somente
12% (6 PADs) houve a presenca de uma acdo corrupta a partir dos atos considerados como
corrupcao pela CGU. Em contrapartida, 8 dos 11 entrevistados (73%) consideraram que ha
corrupcao nas IFES, ainda que 4 desses 8 entendem que 0s casos sdo raros, sao esporadicos
(entrevistados 4, 5, 7 e 8).
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Quando questionados se consideravam o descumprimento do regime de DE e a
acumulacdo indevida de cargos como atos corruptos, 82% e 73% dos respondentes afirmaram,
respectivamente, que sim. Todavia, apesar do interlocutor qualificado e do entrevistado 9 ndo
visualizarem corrupcdo nas IFES, eles revelaram que ha frequentes apuracGes em suas IFES
em relagdo a essas irregularidades.

Desse modo, observa-se que ndo ha consenso sobre os significados de corrupcéo, tal
como relatado por Miranda (2018), que considera a definicdo de corrupcdo um desafio
contemporaneo dada a complexidade e a pluridimensionalidade do tema. Ademais, tendo em
vista que os resultados se baseiam na percepcdo dos entrevistados, é de se esperar que haja
diferencas na interpretacdo desse fenémeno.

Na concepcdo de Heywood e Rose (2014), a medida da corrupcdo por meio da
percepcdo individual estd propensa a preconceitos, pois se fundamenta na subjetivacédo
individual dos significados da corrupcédo. Os referidos autores reiteram que a falta de definicéo
sobre o conceito de corrupcao tem sido um sério obstaculo a esse tipo de mensuragdo. Nesse
sentido, Brei (1996) complementa que a opinido das pessoas sobre a percep¢do da corrupcdo
varia de acordo com inameros fatores tais como sua nacionalidade, classe social, crenca,
convicgdes e moral. De acordo com Sadek (2019), as percepcOes dependem do grau de
escolaridade, do grau de exposicao a informacéo e do grau de divulgacéo, ndo sdo baseadas em
rigor cientifico e resultam do entendimento individual sobre o tema. Portanto, as percepcdes
distintas dos entrevistados em relacdo a presenca e auséncia da corrupcao nas IFES sao
consoantes com as dificuldades relatadas na literatura.

Em relacdo aos fatores que podem ter influenciado o servidor publico a cometer o ato
corrupto, a analise documental indica que em 67% dos PADs o acusado cometeu 0 ato ilicito
no intuito de aumentar a renda e em 33% para obter vantagens pessoais. Esse resultado é
coincidente com a percepcdo dos entrevistados, tendo em vista que 64% consideraram 0
aumento de renda como um fator que pode influenciar a acdo corrupta e corroborado pela
literatura. Nesse sentido, os achados de ICAC (2018) também revelaram que quando se trata de
investigacdes de corrupcdo, os malfeitos sdo motivados, frequentemente, pela ganancia ou pela
perspectiva de ganho financeiro. Por meio de uma pesquisa empirica, Bonfim e Silva (2019)
demonstraram que o desejo de aumentar a renda pode ser uma das motivacGes que leva
individuos a serem desonestos.

Na percepc¢do de 55% dos respondentes, os ilicitos ndo sdo necessariamente cometidos
por ma-fé, mas podem ocorrer por desconhecimento das normativas, ainda que seja dever de

todo servidor ter ciéncia das legislacGes e normas vigentes. Esse resultado é consoante com 0s
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achados de Cunha et al. (2018), que demonstraram que o desconhecimento da legislagéo e das
normas da organizagéo pode influenciar o ato corrupto.

A despeito da maioria dos entrevistados ndo considerarem as fragilidades nos sistemas
de deteccdo da corrupcdo e a baixa responsabilizacdo dos acusados como fatores que
influenciam a agdo corrupta, eles revelaram que ha alguns anos a “certeza de ndo ser
descoberto” e a “certeza de nao ser punido” motivavam a ocorréncia desses malfeitos. Todavia,
com a adocdo pelas IFES de diversos mecanismos que aprimoraram a transparéncia publica, os
mecanismos de controle interno e a responsabilizacéo dos servidores, os entrevistados relataram
que atualmente as fragilidades nos sistemas de deteccdo da corrupcdo e a baixa
responsabilizacdo ndo séo percebidas como oportunidades para o desvio de conduta, devido ao
receio dos atos serem descobertos e punidos.

A percepcao dos respondentes em relacdo a mudanca de postura dos servidores sobre a
responsabilizacdo é coincidente com os achados de Odilla (2020, p. 144), que esclareceu que
durante décadas aqueles que estavam “no poder ¢ em cargos publicos em todos os niveis eram
muito propensos a praticar atos de corrupcdo com pouco medo de sangdes, ja que 0S
mecanismos de aplica¢do eram ineficazes e o sistema punitivo ndo era monitorado de perto”.
Nesse sentido, Machado e Paschoal (2016) e Tourinho (2018) destacam que o pais passou por
reformas legais e institucionais que provocaram mudangas nos mecanismos de controle
administrativo e nas vias de intervencdo judicial, contribuindo para o aumento da eficécia do

pais no combate a corrupcao.
6.3.2 Categoria “Integridade Publica”

Os resultados da categoria “Integridade Publica” referentes a analise da pesquisa
documental e da pesquisa de campo estdo sintetizados na Tabela 9. Salienta-se que todas as
perguntas realizadas nessa categoria permitiam respostas mdltiplas, por isso, os valores
percentuais foram calculados sob uma amostragem de 11 entrevistas. Em relacdo a
responsabilizacdo dos investigados nos PADs, considerou-se a amostra de 67 servidores, tendo
em vista que em alguns processos foram investigados mais de um suspeito.

No que concerne aos instrumentos de detecgdo das irregularidades verificados nos
PADs, apurou-se que 0s mais utilizados foram os canais internos de denuncia (37%), seguidos
dos mecanismos de controle externo (22%) e de controle interno (18%). Esses dados sao
consoantes com a percepcdo dos entrevistados, que consideraram a denuncia realizada em
canais internos (100%), os mecanismos de controle externo (64%) e a auditoria interna (55%)

como os canais mais utilizados na deteccdo das ocorréncias de desvio de conduta.
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] Categoria . PADs . Entrevistas
Categoria . Indicadores PADs Entrevistas
Analitica (%) (%)
Dendncia interna 18 37% 11 100%
Controle Externo 11 22% 7 64%
Auditoria Interna 1 2% 6 55%
Instrumentos de
deteccio das Controle Interno 9 18% 4 36%
irregularidades Den(ncia externa 6 12% 3 27%
Corregedoria - - 1 9%
Outros 4 8% 2 18%
Controle interno - - 2 18%
Auditoria Interna - - 10 91%
Corregedoria - - 5 45%
Integridade Canais de denuncias - - 11 100%
- Medidas p —
- - 0,
Publica institucionais da Promocéo da etica 11 100%
Integridade Publica Transparéncia
o - - 11 100%
publica
Conflitos de interesse - - 2 18%
Instancia de
) - - 7 64%
Integridade
Absolvido 40 60% - -
Advertido 8 12% - -
Responsabilizacdo Suspenso 7 10% - -
do(s) investigado(s) _
Demitido 9 13% - -
Outras sangdes 3 4% - -

Fonte: Dados da Pesquisa

Cabe salientar que todos os entrevistados revelaram que as IFES ndo possuem uma

unidade administrativa especifica de controle interno e que normalmente os procedimentos de

controle sdo realizados pela auditoria interna e/ou por outros setores da instituicdo. Nesse

sentido, Fortini e Shermam (2017) esclarecem que diversos entes da administragdo publica

brasileira ndo possuem unidade responsavel pelo controle interno e 0s que possuem, ocupa uma

posicao na estrutura organizacional que revela a pouca importancia que lhe é dispensada.

Estudos desenvolvidos na Australia, na Nova Zelandia e pela ACFE, maior organizacao

antifraude do mundo, também identificaram a dentncia como principal forma de deteccdo da
conduta corrupta (ICAC, 2018; SARDENBERG; AYRES, 2019). No entanto, a pesquisa
realizada pelo ICAC (2018) apurou que 34% dos servidores que testemunharam alguma ma

conduta ou irregularidades em seu local de trabalho ndo denunciavam por medo de retaliag&o.
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Cabe salientar que 0o medo em realizar denuncias também foi destacado por 73% dos
entrevistados.

Quando questionados sobre a existéncia de uma instancia interna de integridade, 36%
revelaram que ndo conheciam ou ndo existia uma unidade especifica, ainda que o Painel da
Integridade Publica da CGU indicasse que todas as IFES de Minas Gerais possuem uma unidade
de gestédo da integridade (CGU, 2020b). Salienta-se que esses achados da pesquisa ndo revelam
necessariamente que ha divergéncias nos dados disponibilizados pela CGU, mas indicam que
as acOes dessas unidades precisam ser fomentadas e divulgadas.

Por outro lado, todos os respondentes relataram que existe uma Comiss&o de Etica na
IFES em que atuam. No entanto, enquanto as comissdes das institui¢cbes dos entrevistados 4, 7
e 9, que ndo apresentaram nenhuma apuragdo de ato corrupto nos PADs, adotam uma postura
ativa por meio da promocao de acdes voltadas a promocdo da ética e de regras de condutas; a
IFES do interlocutor qualificado, cuja analise dos PADs demonstrou a existéncia de corrupcéo,
atua reativamente.

De acordo com a Teoria da Margem de Manobra sugerida por Ariely (2012), os
individuos que pretendem adotar uma postura ilicita, balanceiam as variaveis racionais (ganho
decorrente do crime e punigédo esperada) com os sentimentos de honestidade e honra, por isso,
a promocao do comportamento honesto pode auxiliar como forma de coibir a corrupcao. Nesse
sentido, Bonfim e Silva (2019), por meio de um estudo empirico, demonstraram que a
promocdo da ética e de regras de conduta contribui para diminui¢do na ocorréncia de acdes
desonestas. Portanto, ainda que estabelecer uma relacdo entre uma postura ativa da Comissédo
de Etica e a auséncia de corrupcdo seja temerario a partir dos achados da pesquisa, infere-se
que acles voltadas a incentivar uma conduta ética dos servidores podem contribuir para
prevencdo de acdes corruptas.

N&o obstante o estudo realizado pelo ICAC (2018) demonstrar que os conflitos de
interesse entre a funcdo publica e os atos da vida privada podem surgir a qualquer momento,
principalmente com o aumento da terceirizacdo e a adocdo de modelos de parceria publico-
privada; quando os entrevistados foram questionados sobre a existéncia de medidas voltadas a
cuidar dos conflitos de interesse nas IFES, 64% informaram desconhecé-las, 18% disseram que
deverdo ser instituidas a partir de 2021 e 18% revelaram a presenca dessas medidas. Assim,
depreende-se que diante do aumento da terceirizagcdo nas universidades publicas (HENIG;
LEITE, 2020), a criacdo de medidas especificas para cuidar dos conflitos de interesse, pode

auxiliar as IFES no enfrentamento da corrupcao.
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A respeito da transparéncia publica, considerada por Bataglia e Farranha (2020) um dos
principais instrumentos de estratégia para o combate a corrupcdo, todos os respondentes
relataram que as IFES possuem politicas voltadas a promocao dessa medida. No entanto, apesar
de 18% dos entrevistados citarem a existéncia de campanhas no intuito de ampliar a
conscientizacdo e estimular os setores a disponibilizarem as informagdes, infere-se que a
maioria dos respondentes associam a transparéncia a disponibilizacdo de informagdes nas
paginas institucionais e as respostas dadas aos cidadaos via e-Sic. Esse achado é consoante com
a percepcdo do entrevistado 2, que revelou que a IFES em que trabalha apresenta uma
“transparéncia ativa falha e a passiva perfeita”.

Contudo, durante a pesquisa documental dos PADs, apurou-se fragilidades nos sistemas
de acesso a informacdo, tendo em vista que 18% das IFES descumpriram 0s prazos
estabelecidos pela LAl e 47% indeferiram o pedido. Ainda que apds a interposicao dos recursos,
houve a concesséo de acesso aos processos por parte de 82% das IFES, notou-se uma resisténcia
ao fornecimento dessas informagdes. Esses resultados sdo corroborados pelo mapeamento
realizado pela Fundacdo Getulio Vargas, que demonstrou que a cada trés pedidos de acesso a
informacao, as unidades federativas deixaram de responder a um (MOHALLEN et al., 2018).

Do pedido de acesso a informac&o até o recebimento dos PADs, foi necessario manter
uma constante comunicagdo com as IFES devido a obtencdo de respostas imprecisas ou de
documentos errados. Esse achado é consoante com o estudo de Mohallen et al. (2018) que
apurou que de todos os pedidos que foram respondidos, 50% apresentavam respostas
imprecisas. Desse modo, depreende-se da pesquisa que, ndo obstante os avangos alcancados
nas Ultimas décadas a partir da criacdo das leis de acesso a informacdo e de mecanismos
voltados a promocdo da transparéncia puablica, verifica-se a necessidade das IFES buscarem a
efetividade do direito de acesso.

As corregedorias sdo responsaveis pela prevencdo e apuracdo de irregularidades
praticadas por agentes publicos na esfera administrativa (CGU, 2019). Quando questionados
sobre a existéncia de uma corregedoria ou unidade de correicao, verificou-se que 55% relataram
que as IFES em que trabalham ndo possuem esse setor ou esta em processo de implantag&o.
Desse modo, observou-se a partir dos resultados da pesquisa, que as dindmicas de condugéo
dos processos administrativos e da responsabilizacdo dos servidores, assumem fluxos distintos
nas instituicdes.

Apurou-se que do total de 67 servidores investigados nos PADs, 60% foram absolvidos
e 13% demitidos, dentre outras san¢fes. Ainda que néo seja objetivo desta dissertacdo verificar

a correta aplicacdo das sangdes, € oportuno registrar os achados da pesquisa de Odilla (2020).
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Segundo a autora, quando a responsabilizacdo dos servidores fica a cargo de seus pares, surge
a “responsabilidade conveniente”, que consiste numa combinagdo entre a abdicagédo
institucional e a relutdncia em monitorar e responsabilizar seus colegas. Em termos praticos, a
responsabilizacdo se torna subjetiva e limitada, de modo que ndo ha nem uma impunidade total
e nem uma responsabilizacéo total.

Nesse sentido, a pesquisa de campo corrobora com esse estudo ao demonstrar que na
percepcdo de 55% dos entrevistados, os servidores hesitam em participar das comissdes
processantes, por medo de avaliar seus proprios pares. Nessa logica, Odilla (2020)
complementa que a “responsabilidade conveniente” pode ocorrer quando ndo ha uma
corregedoria bem estruturada, uma vez que grande parte dos procedimentos administrativos
poderdo ser conduzidos no 6rgdo onde o funcionario supostamente cometeu a ilicitude e os
servidores do mesmo Orgao passam a ser responsaveis por avaliar e julgar seus colegas ou ex-

colegas.

6.3.3 Categoria “Estrutura”

Os resultados da categoria “estrutura” referente a andlise da pesquisa documental
indicam que 78% dos processos foram apreciados por uma instancia juridica e que pelo menos
191 testemunhas foram ouvidas no decorrer processual. E bem provavel que o nimero de
testemunhas arroladas seja maior do que 191, pois quando ndo foi possivel determinar com
exatiddo o numero de testemunhas ouvidas nos PADs das institui¢cfes que ocultaram 0s homes
dos individuos, considerou-se como se apenas uma tivesse sido ouvida.

A este respeito, observou-se que das 14 IFES que forneceram o acesso aos PADs, 71%
adotaram algum procedimento visando a protecdo dos dados pessoais e 29% enviaram 0S
processos sem o tarjamento. Todavia, a compreensao de cada IFES sobre quais as informacdes
devem ser ocultadas é bem distinta, de forma que algumas tarjaram, por exemplo, 0s nomes,
outras 0os nomes dos investigados, outras as assinaturas nos processos e outras, o SIAPE.
Portanto, verificou-se que as IFES interpretam de formas distintas as exigéncias das leis e
normas.

Ja os resultados da pesquisa de campo estédo sintetizados na Tabela 10. Salienta-se que
todas as perguntas realizadas nessa categoria permitiam respostas multiplas, por isso, os valores
percentuais foram calculados sob um total de 11 entrevistas. Verificou-se que de acordo com a
percepcao dos entrevistados, as principais dificuldades para a prevengdo e combate a corrupgdo
sdo 0 corporativismo (64%) e as dificuldades decorrentes da quantidade insuficiente de

servidores. Devido ao corporativismo, os respondentes relataram que ha muita resisténcia dos
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servidores para participarem das comissdes processantes, devido ao receio em avaliar seus
proprios pares. Nesse sentido, Odilla (2020) complementa que a palavra corporativismo foi
usada em seu estudo no sentido de caracterizar um comportamento de autoprotecdo adotado

pelos individuos para explicar o constrangimento de servidores em relagédo a avaliacdo de seus

pares.
Tabela 10 — Resultados da categoria “estrutura”
) Categoria )
Categoria . Indicadores Total Bruto Total (%)
Analitica
— >
Dificuldades Corporativismo 7 64%
para a Quantidade insuficiente de servidores 6 55%
Sstrutura prevencdo e Falta de recurso orcamentario e financeiro 1 9%
combate & ¢ 0
corrupcao Deficiéncias quanto a estrutura fisica 1 9%

Fonte: Dados da pesquisa

Esses achados séo consoantes com o estudo de Kanan e Zanelli (2011), que entendem
que a universidade ndo é caracterizada pela sua estrutura formal e administrativa, e sim pelo
conjunto de suas dindmicas relacionais e funcionais. Assim como sdo corroborados pela
pesquisa de Santos e Bronnemann (2013, p. 12) que demonstrou que a maior dificuldade para
0s gestores universitarios é a gestdo das divergéncias entre os servidores.

Em relacdo a percepcdo de 55% dos entrevistados sobre a quantidade insuficiente de
servidores, depreende-se a partir da analise das entrevistas, que se referem ao acumulo de
tarefas decorrentes da necessidade de instituir novas comissdes, como a de integridade publica;
novos setores, como a ouvidoria e o setor de acesso a informacédo ao cidadao; e novos sistemas,
como o SEl.

Nesse sentido, Santos e Bronnemann (2013) salientam que um dos desafios que as IFES
tém enfrentado refere-se a adequacdo as exigéncias legais e normas das entidades reguladoras.
Observa-se que desde 2010 foram promulgadas diversas normativas aplicadas as IFES no
intuito de prevenir e combater a corrupcéo, tais como: o Decreto n° 7.203/2010, que veda a
pratica de nepotismo, a Lei de Acesso a Informacéo, o Decreto n° 7.724/2012, que regulamenta
0 acesso a informacéo, a Lei de Conflito de Interesses e o Decreto da Governanca, por exemplo.

A partir dessas breves constatagdes, a sintese analitica buscou consolidar os achados da
dissertagdo sob uma perspectiva descritiva, consoante com 0s pressupostos metodoldgicos

seguidos, bem como com a orientacéo tedrica adotada.
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7 APRECIACAO CRITICA

No intuito de responder & questao de pesquisa, a apreciagdo critica dos resultados buscou
compreender como o ambiente organizacional das IFES contribui no combate a corrupgéo.
Analisaram-se os fatores envolvidos desde a selecdo dos agentes publicos até as formas de
prevencao e correicdo adotadas a luz da integridade publica.

Em suma, a integridade publica ¢ uma combinacdo de estratégias baseada
primordialmente na prevencdo e na promocdo da ética e regras de conduta com estratégias
focadas na correicdo, no intuito de mitigar e combater irregularidades, atos ilicitos e praticas
corruptas. Na visdo de Huberts et al. (2014) e Huberts (2018), o mais eficaz consiste em
equilibrar as duas estratégias, sendo que as baseadas em valores devem promover a motivacao
intrinseca dos funcionarios para a integridade enquanto as estratégias correcionais sdo
projetadas para gerar medo de sanc¢oes.

Na selecdo de agentes publicos, as IFES diante da autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestdo financeira assegurada pelo artigo 207 da CF/88 adotam conteidos e
critérios diferentes para elaboracdo das provas do concurso publico, visando selecionar aqueles
gue obtiveram maior nota no conjunto de provas. Desse modo, infere-se que tal selecdo nédo
consiste em um fator que pode auxiliar as IFES no combate & corrupgao.

Contudo, a exigéncia da realiza¢ao de provas sobre “Legislagdo” para provimento dos
cargos pode contribuir para evitar atos corruptos, uma vez que os achados da pesquisa
revelaram que o desconhecimento da legislacdo e normas pode ser um fator que contribui para
a ocorréncia de atos corruptos. Na visao do entrevistado 3, por exemplo, a grande maioria dos
casos (“em nimero e ndo em volume™) de irregularidades se deve ao desconhecimento de
normas e legislacdo. O entrevistado 4 relatou que apesar de nenhum servidor poder alegar
desconhecimento das normativas, observa-se que muitos acabam cometendo irregularidades
por realmente desconhecer o regramento legal. Ja o entrevistado 6 foi enfatico ao afirmar que
95% das irregularidades nas instituicdes publicas ocorrem por falta de conhecimento da prépria
legislacdo. Consoante com esses resultados, um estudo empirico desenvolvido por Cunha et al.
(2018) demonstrou que o desconhecimento de normas e legislagdo aliado a uma conduta
displicente ou negligente tem sido o principal motivo de infracbes cometidas por funcionarios
publicos.

Ademais, a partir de um levantamento realizado junto as plataformas eletrénicas das
IFES, verificou-se que nem todas as IFES utilizam provas de “Legislagao” para selecionar os

servidores da carreira de Técnicos-Administrativos em Educacédo (TAES); e quando utilizam, a
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quantidade de questdes varia entre 5 a 20. Portanto, a aplicagao de provas de “Legislagdo” nos
concursos publicos pode contribuir para reduzir os atos corruptos decorrentes do
desconhecimento da legislacdo e normas.

Em relacdo aos docentes, que sdo os outros servidores das IFES, os achados da pesquisa
demonstraram que sdo constantes as apuracdes de irregularidades no que tange ao
descumprimento do regime de dedicacdo exclusiva e a acumula¢do indevida de cargos.
Verificou-se que ha uma resisténcia dos mesmos em realizar treinamentos em relacéo a normas
e legislacdo, ainda que demandem frequentemente esclarecimentos sobre o assunto. Nas
palavras do entrevistado 7, eles “nao aceitam perder tempo com isso”. O entrevistado 9 relatou
que recebe diariamente e-mails visando esclarecer ddvidas em relagdo as normativas,
principalmente de docentes em relacdo ao regime de dedicacdo exclusiva. Assim, evidencia-se
que apesar de representarem uma classe de escolaridade mais alta, ha necessidade de uma maior
difuséo de legislagéo e normas para esse grupo profissional.

Nesse mesmo diapaséo, infere-se que a capacitacao e treinamento dos servidores pode
contribuir para o combate a corrupgao, seja por meio de cursos sobre as normativas vigentes,
assim como por meio da promocdo da ética e regras de conduta. Durante as entrevistas,
verificou-se que algumas IFES tém adotado iniciativas nesse sentido, tais como a capacitagao
dos servidores sobre ética (entrevistado 6 e 9), a divulgacdo de cartilhas sobre deveres, direitos
e proibicdes dos servidores publicos (entrevistado 7, 8 e 9) e a realizagdo de treinamento dos
novos servidores sobre as regras de conduta e normas da organizacao (entrevistado 4 e 6).

O entrevistado 4 destacou o trabalho realizado pela Comisséo de Etica, que apresenta a
todo novo servidor, os cddigos de ética e de conduta e exige que assinem um termo se
responsabilizando pela leitura de todo o contetido disponibilizado. Nas palavras do entrevistado
6, que € membro da referida Comissdo, 0s cursos sobre o assunto ministrados aos servidores
apresentaram um resultado positivo, ainda que timido. Ressaltou a importancia da semana de
recepcdo na qual sdo ministradas varias palestras para os servidores no intuito de conscientiza-
los sobre as normas e legislacées. O entrevistado 7, por sua vez, relatou o trabalho de divulgagéo
dos deveres, direitos e proibicdo dos servidores em diversos canais, tais como: e-mail,
memorando e nas redes sociais; e explicou que buscam utilizar mensagens pequenas e de facil
assimilacdo. Ja na IFES do entrevistado 8, a Comissdo de Etica atua de forma mais passiva,
sendo a Corregedoria a responsavel pela elaboracdo e divulgacdo de cartilhas sobre deveres,
direitos e proibicdes dos servidores. A este respeito, o entrevistado 9 explicou que na IFES em

que trabalha, a Comissdo de Etica também oferece cursos e divulga cartilhas sobre o assunto.



113

Segundo Verhezen (2010), o papel da consolidacdo dos principios e valores
organizacionais cria um ambiente ético no qual o comportamento virtuoso é capaz de sobressair
sobre o comportamento desleal. Nesse sentido, Huberts et al. (2014) sugerem que para
institucionalizacdo de ética nas organizagdes, é necessario o treinamento em ética e a educacéo
em ética, sendo que o treinamento em ética consiste na transmissdo do conhecimento e de
habilidades que garantam que os valores da organizacao sejam refletidos no comportamento de
seus membros, enquanto a educacdo em ética visa promover o desenvolvimento da autonomia
moral.

De fato, de todos 0s entrevistados que citaram a¢Oes adotadas de treinamento em ética
e educacdo em ética, apenas a IFES do entrevistado 8 instaurou um PAD para apurar um caso
de corrupcdo, o que pode indicar, ainda que de forma muito incipiente, que essas medidas
podem auxiliar no combate a corrupgéo.

Outro instrumento utilizado no enfrentamento desse fendmeno € a dentncia. O servidor
publico tem a obrigatoriedade de registrar uma dendncia quando tenha ciéncia da irregularidade
em decorréncia de seu trabalho. No entanto, os achados da pesquisa e os estudos de ICAC
(2018) e Sardenberg e Ayres (2019) demonstraram que apesar das dendncias corresponderem
ao instrumento mais utilizado para deteccdo das irregularidades, muitos servidores nao
denunciam por medo de retaliacdo. Desse modo, evidencia-se que a implantacdo e divulgagéo
de medidas voltadas a protecdo ao denunciante e ao incentivo a dentincias pode contribuir para
coibir acdes corruptas.

Como uma das formas de proteger o denunciante, ICAC (2018) recomenda que as
instituigdes divulguem sobre a garantia da confidencialidade e a possibilidade de realizar uma
denuncia anénima. No entanto, é possivel que o medo de sofrer represalias ainda possa
sobressair, pois mesmo que mantida a confidencialidade, é possivel determinar com algum
escrutinio quem seria o denunciante.

Em relacdo ao incentivo a dendncias, Bugarin e Bugarin (2017) analisaram o principio
da compensacao pecunidria ao cidaddao que denuncia a corrupg¢éo e revelaram que o incentivo
monetario é benéfico para o controle dessa mazela, pois os cidaddos passam a ter mais interesse
em se dedicar ao enfrentamento desse fendbmeno. Embora os referidos autores tenham relatado
que ja existem diversos instrumentos que premiam cidaddos pecuniariamente em razdo do
cumprimento de deveres civicos no Brasil, o oferecimento desse tipo de recompensa ainda é
distante da realidade das IFES. Todavia, uma outra forma de recompensar os servidores
publicos é por meio de a¢bes que visem a motivacao e valorizagdo dos mesmos (ICAC, 2018).

De acordo com Odilla (2020), politicas motivacionais podem ser mais eficientes no combate a
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corrupcao burocrética do que a aplicacdo de sanc¢des severas. Assim, depreende-se da pesquisa
que oferecer recompensas por meio de politicas motivacionais pode incentivar a realizacdo de
mais denudncias e consequente combate a corrupgao.

A analise de campo revelou que os servidores tém resisténcia em participar de comissdes
processantes, pelo receio de julgar os proprios pares e pelo acumulo de tarefas, tendo em vista
que os membros das comissdes precisam se dedicar concomitantemente as funcbes precipuas
do cargo em que estdo lotados e a conducdo dos processos disciplinares. De acordo com a
percepcao dos entrevistados, o acimulo de tarefas é decorrente da quantidade insuficiente de
servidores nas IFES para desempenhar as diversas atribuicdes requeridas. Por mais que as
causas para esta insuficiéncia ultrapassam esse estudo, infere-se que podem estar relacionadas
com o contexto de recessdo or¢camentaria e financeira vivenciado pelas IFES em conjunto com
as consequéncias advindas da Emenda Constitucional n® 95/2016, do Decreto n° 9.262/2018 e
da reforma da previdéncia promulgada pelo Congresso Nacional no dia 12 de novembro de
2019.

Segundo Lira, Silva e Presser (2020), muitos servidores publicos federais anteciparam
a aposentadoria diante da reforma da previdéncia. Todavia, muitos cargos ndo puderam ser
repostos, pois 0 Decreto n°® 9.262/2018 extinguiu cargos a vagar dos quadros de pessoal da
administracdo publica federal e vedou a abertura de concurso publico e provimento de vagas
adicionais para alguns cargos especificados no decreto (BRASIL, 2018). Visando manter o
funcionamento de suas atividades-meio, as IFES poderiam suprir a insuficiéncia de servidores
por meio da terceirizacdo de mao-de-obra. No entanto, diante da Emenda n® 95/2016, que fixou
o limite de ampliacédo de despesas das instituicbes mantidas pela Unido pelo periodo de 20 anos
e da crise financeira do Brasil, o governo federal tem diminuido o aporte de recursos
orcamentario-financeiros as IFES (CAETANO; CAMPQOS, 2019). Essa concepcao reforca a
constatacdo de Santos e Bronnemann (2013) de que a educacdo publica superior é vista no
Brasil como um custo e ndo como um investimento, sendo constantes o contingenciamento e
cortes de recursos.

Depreende-se ainda da pesquisa realizada que houve atribuicdo de tarefas relacionadas
as novas exigéncias legais e normas das entidades reguladoras, tendo em vista a necessidade de
implementacéo de comissdes, como a de integridade publica; de setores, como a ouvidoria e 0
setor de acesso a informacdo ao cidaddo; e de sistemas, como o SEI. Assim, sugere-se que
diante das novas atribuicbes requeridas pelo ambiente organizacional e da reduzida
disponibilidade de servidores, que a autoridade competente na distribuicdo de tarefas busque

maior equilibrio quanto ao volume de atividades conferido a méo de obra existente.
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Além disso, os achados da pesquisa indicam que os servidores quando sdo convocados
para compor a comissao processante, se veem diante de uma “faca de dois gumes”: ao julgar
seus pares, podem protegé-los e manter uma boa relacdo, porém, podem ser punidos por
omissdo na responsabilizacdo dos culpados; ou sofrer retaliacbes pelos pares devido as san¢des
sugeridas no relatdrio final do processo administrativo. Esses achados séo corroborados pelo
estudo de Odilla (2020), que demonstrou que devido ao comportamento de autoprotecdo dos
funcionarios pablicos, eles ndo se sentem confortaveis no papel de combatentes da corrupcao.

Todavia, 0 entrevistado 3 destacou que visando reduzir essa resisténcia dos servidores
em compor as comissdes, no final de todo ano, envia um agradecimento a cada membro e inclui
um registro de sua atuacéo e contribuicéo na pasta funcional de cada um deles. Assim, a adogéo
de medidas voltadas a motivacdo dos servidores membros das comissfes processantes, pode
incentiva-los a compor essas comissdes e a julgar devidamente os acusados, mesmo diante das
dificuldades relatadas.

Em relacdo as estratégias correcionais da integridade publica, que visam minimizar os
riscos e tornar menos atraentes as acGes corruptas, por meio da imposicdo de penalidades,
verificou-se que de 2003 a 2020, a partir de um levantamento realizado em setembro de 2020,
foram aplicadas pelos 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal a servidores publicos
federais civis pertencentes ao Ministério da Educacdo - que em sua grande maioria estédo lotados
nas IFES - 1.599 sancdes expulsivas, sendo que 23,83% foram expulsos por terem cometido
atos corruptos. No entanto, essas expulsdes correspondem a 9,32% (1.599) do total (17.151) de
san¢Oes expulsivas aplicadas a todos servidores publicos federais civis no pais (CGU, 2020a).

Nesse mesmo diapasdo, os resultados da andlise documental demonstraram que
enquanto 60% dos investigados foram absolvidos, 13% foram demitidos. Ainda que nédo seja
objetivo desta dissertacdo verificar se a proporcdo de absolvicdo em relacdo as demissdes esta
relacionada ao que Odilla (2020) denominou de “responsabilidade conveniente” (ndo h4 nem
uma impunidade total e nem uma responsabilizacao total), depreende-se da pesquisa que a baixa
ocorréncia de sancdes graves pode ser decorrente do corporativismo, tendo em vista a protecdo
existente entre os pares nas IFES. Os achados de Odilla (2020) sdo consoantes com a percepgéo
de alguns entrevistados que informaram que membros da comissdo processante atrasam a
concluséo do processo, visando a prescri¢cdo das penas; e com a analise documental dos PADs,
que revelou a presenca de sancOes prescritas.

Nesse contexto, o estudo de Odilla (2020) demonstrou também que funcionarios
publicos utilizam do arbitrio administrativo para decidir quem sera investigado e quem néo

sera, de acordo com critérios que vao além dos requisitos legais e das estruturas internas. Esses
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achados coincidem com a pesquisa de campo, que verificou que 73% dos entrevistados adotam
procedimentos visando resolver previamente as irregularidades identificadas, no intuito de
evitar a instauracéo de PADs e consequente punicao dos servidores.

Outro problema relatado pelos respondentes e corroborados pela analise documental,
refere-se & nulidade dos processos decorrente do despreparo das comissdes processantes.
Apurou-se que em alguns PADs analisados, o rito processual foi descumprido e por isso foi
necessaria a nomeacao de uma nova comissao no intuito de recomecar a investigacdo. Esses
achados sdo consoantes com o estudo de Vieira (2012) que revelou que muitos processos de
sindicancia ou PADs sdo anulados devido a falta de capacitacdo e especializacdo dos
profissionais que atuam nas comissdes processantes.

Desse modo, evidencia-se que para a efetividade das estratégias correcionais da
integridade publica, a implementacdo de uma corregedoria bem estruturada, responsavel por
instruir e auxiliar as comiss@es processantes por meio de apoio técnico e na cobranga para
cumprimento dos prazos, podera contribuir na reducao da nulidade processual e da prescri¢ao
das penas. Ademais, a corregedoria pode atuar na formacao de um banco de dados de membros
para comporem as comissdes processantes, de modo a evitar que servidores lotados no mesmo
ambiente organizacional que os investigados sejam membros dessas comissdes no intuito de
mitigar a “responsabilidade conveniente”.

Assim, a partir dessas breves constataces, depreende-se da pesquisa realizada que a
primeira linha de defesa das IFES a corrup¢do deve focar na capacitacdo e treinamento dos
servidores, visando a promocdo da conscientizacdo sobre ética, regras de condutas, deveres,
direitos e proibigdes; assim como na adogdo de medidas voltadas a motivacdo dos servidores,
ao incentivo as denuncias e protecdo aos denunciantes. Como segunda linha de defesa, sugere-
se a criacdo ou fortalecimento da corregedoria da instituicdo e a conducdo dos processos
administrativos por comissdes formadas por servidores lotados em unidades administrativas
diferentes dos investigados.

Cabe salientar que durante o desenvolvimento desta pesquisa, surgiram algumas
inquietacGes. Uma delas refere-se ao seguinte questionamento: sera que 0s casos de corrupgdo
nas IFES sdo esporadicos devido a eficiéncia dos mecanismos de combate & corrupgdo?

Os achados da pesquisa sugerem que a baixa ocorréncia de casos de corrupgéo nas IFES
ndo parece estar intrinsicamente relacionada a eficiéncia dos mecanismos de combate a
corrupgéo, tendo em vista os coincidentes relatos dos entrevistados sobre as dificuldades para
prevencdo e combate a este fendmeno, tais como: a postura reativa da ouvidoria e das comissoes

de integridade e de ética, a auséncia de unidades de correicao, caréncia de medidas para tratar
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dos conflitos de interesse, o0 medo dos servidores de realizar dendncias, a insuficiéncia de
servidores para execucgdo de diversas atribuicGes, entre outras. Ademais, das oito medidas
institucionais analisadas, apenas trés - tratamento de denuncia, promogéo da ética, transparéncia
e acesso a informacéo - ainda que com ressalvas, foram citadas por todos os entrevistados como
medidas utilizadas no controle da corrupcdo nas IFES em que trabalham. Esses achados
corroboram o estudo do TCU (2018b), que indicou que 94% das IFES de Minas Gerais estdo
expostas ao risco de fraudes e corrupgdo, devido a fragilidades nos controles. Sendo assim, a
pesquisa sugere que os gargalos estruturais das IFES podem estar atuando como empecilhos
para implantacéo e/ou difusdo de mecanismos de combate a corrupgéo.

Uma outra inquietacdo refere-se ao seguinte questionamento: o volume de 12% dos
PADs detectando acBes corruptas deve-se ao corporativismo dos servidores publicos que atua
como arbitrio administrativo?

Diante dos dados da pesquisa de campo, nos quais, 73% dos respondentes relataram a
adocdo de procedimentos visando resolver previamente as irregularidades identificadas, no
intuito de evitar a instauracdo de PADs e consequente puni¢do dos servidores, depreende-se da
pesquisa que o corporativismo pode estar atuando como arbitrio administrativo, de forma que
o0s pares decidem quem sera investigado e quem ndo sera, de acordo com critérios que vao para
além dos requisitos legais e das estruturas internas. Além disso, 64% dos entrevistados
relataram que uma das principais dificuldades para a prevencdao e combate a corrup¢do € o
corporativismo. Portanto, ha a possibilidade do poder discricionario e da protecdo aos pares ter
contribuido para que em apenas 12% dos PADs tenham sidos detectadas a¢des corruptas.

Para finalizar, uma outra inquietacdo diz respeito a seguinte pergunta: os casos de
corrupcao nas IFES sdo esporadicos devido as distintas percepcbes sobre o que € um ato
corrupto?

Nota-se que se 0s casos investigados nos PADs e relatados pelos entrevistados fossem
analisados a partir do conceito de corrupcao adotado nesta dissertacdo - conjunto de praticas
que sobrepde os interesses privados em detrimento aos interesses publicos, no intuito de obter
vantagens ilegais para si ou para outrem, seja por meio de trocas entre atores ou pela adogéo de
um comportamento desviante; haveria a possibilidade de se ampliar o leque de interpretacéo
dos eventos de corrupgéo ocorridos nas IFES. Por exemplo, o interlocutor qualificado cita em
sua entrevista que na IFES em que trabalha hd muitos casos de descumprimento de dedicacao
exclusiva (DE), porém, ele ndo considera essas agdes como atos corruptos. Tal perspectiva pode

ser corroborada pela analise documental, uma vez que dos oito PADs analisados da IFES 3,
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dois estavam relacionados ao descumprimento de dedicacdo exclusiva e apesar de ser
comprovada a irregularidade, ndo foram considerados como corrupgao.

Entretanto, o servidor quando adota um regime de trabalho de dedicacéo exclusiva, ele
tem ciéncia que recebera um adicional ao seu salario que o impede de exercer outra atividade
remunerada, publica ou privada, exceto as permitidas em lei. Dessa forma, ao descumprir este
regime, ha o enriquecimento ilicito, que de acordo com o conceito adotado nesta dissertacao,
seria um ato corrupto, pois ha a sobreposicdo dos interesses privados em detrimento aos
interesses publicos no intuito de obter vantagens ilegais para si. Portanto, a compreensao do
conceito de corrupcdo influencia na percepcao e anélise do fenémeno, tal como enfatizado por
Miranda (2018), que considera a definicdo de corrup¢do como um desafio contemporaneo no
contexto académico dada a complexidade e a pluridimensionalidade do tema e ao fato de que
essa definicdo determina o que serd modelado e medido.

Assim, quando a maioria dos entrevistados relataram que ndo ha casos de corrupgao nas
IFES ou que ha casos esporadicos, pode ser devido a percepcdo do fendmeno pelos
respondentes estar relacionada a casos de grandes dimensdes (MIRANDA, 2018), tais como 0s
escandalos corporativos de elevado impacto midiatico, como a Operagdo Lava-Jato (GRUN,
2014). De fato, o0 que se observou é que todos os casos de corrupcao analisados nesta pesquisa
podem ser classificados como “pequena corrup¢ao” (MIRANDA, 2018). Contudo, salienta-se
que embora todos os tipos de corrupgdo devam ser firmemente combatidos, os impactos da
corrupgao sistémica (“grande corrupgao”) nos cenarios institucional, politico e econémico para
0 pais sdo de uma magnitude sem precedentes (BECHARA; GOLDSCHMIDT, 2020).

Portanto, infere-se a partir dos resultados encontrados que a compreensdo do conceito
de corrupcdo influencia na percepcdo e analise do fenbmeno; e que o contingenciamento e
cortes de recursos das IFES e consequente gargalos estruturais prejudicam a implementacéo e
difusdo das medidas institucionais de integridade publica que poderiam auxiliar no combate aos

casos de corrupcao que ocorrem nessas instituicoes.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A corrupcdo na Administracdo Publica vem sendo destaque nos ultimos anos no Brasil
e ao que tudo indica, esse fenbmeno adquiriu maior centralidade devido aos sucessivos
escandalos desvendados no pais. Os danos provocados pela corrupgdo ndo se limitam ao 6rgéo
que foi diretamente lesado e 0s prejuizos ndo sdo somente econdémicos, pois a corrupcao
também afeta negativamente a esfera politica e social.

Desse modo, diante das denuncias noticiadas pela midia nos dltimos anos envolvendo
Instituicdes Pablicas Federais de Ensino Superior (IFES), que sdo organizacdes voltadas a
promogéo da formacao intelectual e cidada, desenvolveu-se esta pesquisa a partir de estudos de
casos multiplos realizados com todas as 17 IFES do estado de Minas Gerais, no intuito de
analisar de que forma o ambiente organizacional configura-se no combate a corrup¢do nas
IFES. Para isso, analisaram-se 49 Processos Administrativos Disciplinares instaurados nessas
instituicbes de 2015 a 2019 e realizaram-se 11 entrevistas com servidores dessas IFES,
diretamente envolvidos nas etapas de instauracéo e/ou conducéo dos PADSs.

Os principais achados da pesquisa sugerem que os fatores do ambiente organizacional
que contribuem para o0 combate a corrupcdo nas IFES correspondem aos canais para
manifestacdo de dendncia, aos mecanismos de controle externo e controle interno, a promogéo
da ética e regras de conduta e da transparéncia e do acesso a informacéo.

Em relacdo a pesquisa documental, verificou-se que em somente 12% dos PADs
analisados houve a presenca de um ato corrupto e que 67% destes atos foram cometidos no
intuito de aumentar a renda. Apurou-se que do total de 67 servidores investigados nos 49 PADs,
60% foram absolvidos e 13% demitidos, dentre outras sanc¢des. Os instrumentos de deteccao
das irregularidades mais utilizados foram os canais internos de dendncia (37%), 0s mecanismos
de controle externo (22%) e de controle interno (18%).

No que concerne as entrevistas, observou-se que na percepc¢éo de 64% dos entrevistados
ndo h& corrupcdo ou a corrupcdo € rara nas IFES, sendo que quando ocorre um ato corrupto,
64% acreditam que os agentes envolvidos visam ao aumento da renda. No que tange as
dindmicas de controle, apurou-se que na visdo dos entrevistados, 0s principais mecanismos para
deteccdo das irregularidades utilizados pelas IFES correspondem aos canais internos de
denuncia, aos mecanismos de controle externo e a auditoria interna. Ademais, das oito medidas
institucionais analisadas, apenas trés - tratamento de denuncia, promogéo da ética, transparéncia
e acesso a informacéo; ainda que com ressalvas, foram citadas por todos os entrevistados como

medidas utilizadas no controle da corrupcéo nas IFES em que trabalham.
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Em relacdo as limitagdes institucionais referentes ao combate a corrupg¢do, depreende-
se da pesquisa realizada que o corporativismo e a quantidade insuficiente de servidores nas
IFES para desempenhar as diversas atribuicdes requeridas correspondem a gargalos que
prejudicam o enfrentamento deste fendmeno. Por mais que as causas para esta insuficiéncia de
servidores ultrapassam esse estudo, infere-se que podem estar relacionadas com o contexto de
recessao orcamentaria e financeira vivenciado pelas IFES em conjunto com as consequéncias
advindas da Emenda Constitucional n® 95/2016, do Decreto n® 9.262/2018 e da reforma da
previdéncia promulgada pelo Congresso Nacional no dia 12 de novembro de 2019.

Portanto, constataram-se muitas limitac6es das medidas institucionais da integridade
publica e que o0s constantes contingenciamento e cortes de recursos prejudicam a
implementacao e difusdo das medidas institucionais de integridade publica.

Desse modo, do ponto de vista teorico, a dissertagdo contribuiu para a discussdo de uma
tematica ainda pouco investigada no contexto das IFES, mostrando originalidade na analise do
fendmeno da corrupcdo nessas instituices. Do ponto de vista pratico, demonstrou as
dificuldades encontradas pelas IFES no enfrentamento da corrupcdo devido a caréncias
estruturais e de servidores, bem como a falta de unidade de correicdo. Em termos sociais,
contribuiu na identificacdo de mecanismos que podem ser utilizados para coibir e evitar um
fendmeno que causa sérios danos para a imagem da educacdo publica, para economia, para a
politica, para estabilidade e para seguranca da sociedade: a corrupcao.

Sugere-se que novos estudos sejam desenvolvidos no intuito de verificar a
institucionalizacdo das medidas da integridade publica nas IFES como estratégia de combate a
corrupgdo. Ademais, considerando as lacunas encontradas e as contribui¢fes potenciais desta
pesquisa, julgam-se interessantes estudos relacionados as seguintes questdes: a baixa percepcéo
de corrupcdo nas IFES por parte dos servidores esta relacionada aos problemas da subjetivacéo
individual dos significados do fenbmeno? As peculiaridades da gestao universitaria contribuem
ou atrapalham o enfrentamento da corrupgéo?

Por fim, considera-se que essa pesquisa ratificou a relevancia em estudar um fenémeno
que esta presente no cendrio brasileiro desde a colonizacao e que ainda é responsavel por sérios

danos a sociedade e para a educagédo publica no pais.



121

9 REFERENCIAS

ALENCAR, R. As tentacdes do aristocracismo. Revista de Ciéncias do Estado, v. 3, n. 2, p.
31-42, out. 2018.

ANDRADE, A. A universidade como organizacdo complexa. Revista de Negdcios, v. 7, n. 3,
p. 15-28, jul./set., 2002.

ANG, Y. Unbundling corruption: revisiting six questions on corruption. Global Perspectives,
v.1, n.1, 2020.

ARIELY, D. A mais pura verdade sobre a desonestidade. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

AVRITZER, L.; FILGUEIRAS, F. Corrupcao e controles democraticos no Brasil. Brasilia:
CEPAL, Escritorio no Brasil/IPEA, 2011. Disponivel em: <https://www.ipea.gov.br/>.
Acesso em: 06 jul. 2019.

AVRITZER, L.; MARONA, M. A tens&o entre soberania e instituicdes de controle na
democracia brasileira. Revista de Ciéncias Sociais, v. 60, n. 2, p. 359-393, 2017.

BALBE, R. Uma longa histéria de corrupcdo: dos andes as sanguessugas. Revista da CGU,
v.1,n. 1, p.61-76, 2006.

BANCO MUNDIAL. Helping countries combat corruption: the role of the World Bank.
1997. Washington, DC: World Bank, 1997. Disponivel em:
<http://www1.worldbank.org/publicsector/anticorrupt/corruptn/corrptn.pdf>. Acesso em: 04
abr. 2020.

BARDIN, L. Analise de contetdo. Sao Paulo: Edi¢des 70, 2016.

BARRETO, F.; MIDLEJ, S., GOMES, A. Corrupcéo no setor publico: agenda de pesquisa e
principais debates a partir da literatura internacional. Administracdo Publica e Gestao
Social, v.11, n. 3, jul./set. 2019.

BATAGLIA, M.; FARRANHA, A. Corrupcdo, transparéncia e CGU: analisando o contexto
para a implementacdo do direito de acesso a informacdo. Revista NAU Social, v. 10, n. 19, p.
23-50, nov. 2019/abr. 2020.

BECHARA, F.; GOLDSCHMIDT, P. Lessons of Operation Car Wash: a legal,
institutional, and economic analysis. Washington, DC: Wilson Center, 2020.

BONFIM, M.; SILVA, C. Inhibitory mechanisms on dishonesty of groups and individuals.
Journal of Accouting, Management and Governance, v. 22, n. 2, p. 205-226, maio-ago.
2019.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia: Presidéncia da
Republica, 2016.

BRASIL. Controladoria-Geral da Unido/Gabinete do Ministro. Portaria n® 57, de 04 de
janeiro de 2019. Altera a Portaria CGU n° 1.089, de 25 de abril de 2018. Diéario Oficial da
Unido, Brasilia, 07 jan. 2019. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/>. Acesso em: 04 nov.
2020.



122

BRASIL. Decreto n° 1.171 de 22 de junho de 1994. Aprova o C6digo de Etica Profissional
do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/>. Acesso em: 23 abr. 2020.

BRASIL. Decreto n° 4.410 de 07 de outubro de 2002. Promulga a Convencao
Interamericana contra a Corrupcéo, de 29 de marco de 1996, com reserva para o art. XI,
paragrafo 10, inciso "c". Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/>. Acesso em: 15. abr. 2020.

BRASIL. Decreto n° 5.480, de 30 de junho de 2005. Dispbe sobre o Sistema de Correigédo
do Poder Executivo Federal, e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/>. Acesso em 12 set. 2020.

BRASIL. Decreto n°5.687 de 31 de janeiro de 2006. Dispde sobre a promulgacédo da
Convencao das Na¢des Unidas contra a Corrupcao, adotada pela Assembleia-Geral das
NagOes Unidas em 31 de outubro de 2003 e assinada pelo Brasil em 9 de dezembro de 2003.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/>.
Acesso em: 15 abr. 2020.

BRASIL. Decreto n° 7.203 de 04 de junho de 2010. Dispde sobre a vedagdo do nepotismo
no &mbito da administragdo publica federal. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/>. Acesso em: 06 nov. 2020.

BRASIL. Decreto n® 9.203 de 22 de novembro de 2017. Dispde sobre a politica de
governanca da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/>. Acesso em: 27 mar.
2020.

BRASIL. Decreto n® 9.262 de 09 de janeiro de 2018. Extingue cargos efetivos vagos e que
vierem a vagar dos quadros de pessoal da administracao publica federal, e veda abertura de
concurso publico e provimento de vagas adicionais para os cargos que especifica. Brasilia,
DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/>. Acesso em: 16
nov. 2020.

BRASIL. Decreto-lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967. DispGe sobre a organizacao da
Administracdo Federal, estabelece diretrizes para a reforma administrativa e da outras
providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/>. Acesso em: 21 out. 2019.

BRASIL. Decreto-lei n° 2.848, de 07 de dezembro de 1940. Cddigo Penal. Rio de Janeiro,
RJ: Presidéncia da Republica. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/>. Acesso em: 03
out. 2020.

BRASIL. Lein®8.112, de 11 de dezembro de 1990. Dispde sobre o regime juridico dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais. Brasilia,
DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/>. Acesso em: 08
abr. 2020.

BRASIL. Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/>. Acesso em: 17 abr. 2020.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1171.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/D4410a.htm
http://www.planalto.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/

123

BRASIL. Lei n®12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informagdes
previsto no inciso XXXII1 do art. 5° no inciso 11 do 8 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da
Constituicdo Federal; altera a Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n°
11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da
outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/>. Acesso em: 02 jul. 2020.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Portaria Interministerial n°® 491, de 19 de margo de 2020.
Estabelece medidas temporarias de prevencao ao contagio pelo Novo Coronavirus (COVID-
19) no &mbito do Ministério da Educacdo. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 19 mar. 2020a.
Disponivel em: <https://www.in.gov.br/>. Acesso em: 05 out. 2020.

BRASIL. Ministério da Justica e Seguranca Publica. Portaria Interministerial n° 5, de 17 de
margo de 2020. Dispde sobre a compulsoriedade das medidas de enfrentamento da
emergéncia de salde publica previstas na Lei n® 13.979, de 06 de fevereiro de 2020. Diario
Oficial da Unido, Brasilia, 17 mar. 2020b. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/>. Acesso
em: 05 out. 2020.

BRASIL. Ministério da Saude/Conselho Nacional de Saude. Resolucdo n° 510, de 7 de abril
de 2016. Dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais cujos
procedimentos metodoldgicos envolvam a utilizacdo de dados diretamente obtidos com os
participantes ou de informacdes identificaveis ou que possam acarretar riscos maiores do que
0s existentes na vida cotidiana, na forma definida nesta Resolucdo. Diario Oficial da Unido,
Brasilia, 24 maio 2016. Disponivel em: <https://www.in.gov.br/>. Acesso em: 07 out. 2020.

BRASIL. Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido/Gabinete do Ministro.
Portaria n® 1.089, de 25 de abril de 2018. Estabelece orientagdes para que 0s 6rgaos e as
entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional adotem
procedimentos para a estruturacéo, a execugdo e 0 monitoramento de seus programas de
integridade e d& outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 26 abr. 2018.
Disponivel em: <https://www.in.gov.br/>. Acesso em: 04 nov. 2020.

BREI, Z. Corrupcéo: dificuldades para defini¢do e para um consenso. Revista de
Administracao Publica, v. 30, n. 1, p. 64-77, jan./fev. 1996.

BRESSER-PEREIRA, L. Gestdo do setor publico: estratégia e estrutura para um novo Estado.
In: BRESSER-PEREIRA, L. C.; SPINK, P. Reforma do Estado e administracdo publica
gerencial. 7 ed. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

BRESSER-PEREIRA, L. Os primeiros passos da reforma gerencial do Estado de 1995. In:
MEDEIROS, P. C.; LEVY, E. Novos caminhos da gestdo publica: olhares e dilemas. 1 ed.
Rio de Janeiro: Qualitymark, 20009.

BUGARIN, M.; BUGARIN, T. Etica & incentivos: devemos recompensar quem denuncia
corrupgao? Revista Direito GV, v. 13, n. 2, p. 390-427, maio/ago. 2017.

CAETANO, E.; CAMPQOS, I. A autonomia das universidades federais na execucao das
receitas proprias. Revista Brasileira de Educacao, v. 24, 2019.

CARRARO, A.; GARCIA, F.; COSTA, G.; MENEZES, G.; CANEVER, M.; FERNANDEZ,
R. Does governmental corruption affect entrepreneurship in Brazil? Ensaios FEE, v. 37, p.
615-642, 2016.


https://www.in.gov.br/
https://www.in.gov.br/

124

CARRIERI, A.; COUTO, F.; SILVA, L. Uma analise critica da 3? conferéncia da empresa
limpa. Revista da CGU, v. 10, n. 17, p. 948-960, 2018.

CASTRO, D. Auditoria e controle interno na Administracao Publica: evolucao do
controle interno no Brasil: do Cdédigo de Contabilidade de 1922 até a criacdo da CGU em
2003: guia para atuacdo das auditorias e organizacdo dos controles internos nos Estados,
municipios e ONGs. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

CASTRO, P., AMARAL, J.; GUERREIRO, R. Aderéncia ao programa de integridade da lei
anticorrupcao brasileira e implantacdo de controles internos. Revista de Contabilidade e
Finanga, v. 30, n. 80, p. 186-201, maio/ago. 2019.

CGU - Controladoria-Geral da Unido. Guia de Integridade Publica. 2015. Brasilia: CGU,
2015. Disponivel em: < https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/41665>. Acesso em: 04 nov.
2020.

CGU - Controladoria-Geral da Unido. Instrugdo normativa n° 01, de 05 de novembro de
2014. Disponivel em: <https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br/ouvidorias>. Acesso em: 04 nov.
2020.

CGU - Controladoria-Geral da Unido. Manual para implementacéo de programas de
integridade publica. 2017. Brasilia: CGU, 2017. Disponivel em: <https://www.gov.br/cgu>.
Acesso em: 04 nov. 2020.

CGU - Controladoria-Geral da Unido. Orienta¢fes para implantacdo de unidades de
corregedoria nos 6rgaos e entidades do poder executivo federal. 2019. Disponivel em:
<https://corregedorias.gov.br/> Acesso em: 10 set. 2020.

CGU - Controladoria-Geral da Unido. Painel Correi¢cdo em Dados. 2020a. Disponivel em:
<http://paineis.cgu.gov.br/corregedorias/index.htm>. Acesso em: 24 abr. 2020.

CGU - Controladoria-Geral da Unido. Painel Integridade Publica. 2020b. Disponivel em:
<http:/paineis.cgu.gov.br/integridadepublica/index.htm>. Acesso em: 10 nov. 2020.

CGU - Controladoria-Geral da Unido. Portal de Corregedorias. 2020c. Disponivel em:
<https://corregedorias.gov.br/>. Acesso em: 18 set. 2020.

CGU - Controladoria-Geral da Unido. Portal da Transparéncia. 2020d. Disponivel em:
<http://www.portaltransparencia.gov.br/> Acesso em: 08 abr. 2020.

COLBARI, A. A anélise de conteudo e a pesquisa empirica qualitativa. In: SOUZA, E. M.
Metodologias e analiticas qualitativas em pesquisa organizacional: uma abordagem
tedrico-conceitual. Vitoria: EDUFES, 2014.

COLLIS, J.; HUSSEY, R. Pesquisa em administracdo. Porto Alegre: Bookman, 2005.

COSTA, L.; PAGOTTO, L. Uma forma de combater a corrupgdo. GVexecutivo, v. 19, n. 4,
jul./ago. 2020.

CUNHA, A. et al. Andlise do quadro crescente de funcionarios publicos
responsabilizados por irregularidades (2003-2018). Brasilia: Rio de Janeiro: IPEA, 2018.
(Texto para discussédo, n. 2544). Disponivel em: <http://www.ipea.gov.br>. Acesso em: 19
mar. 2020.


http://paineis.cgu.gov.br/corregedorias/index.htm

125

CUNHA FILHO, M. O que sabemos sobre transparéncia publica? Uma revisédo bibliografica
das abordagens normativa, conceitualista e empirica. Revista da CGU, v. 10, n. 16, 2018.

DENZIN, N.; LINCOLN, Y. Handbook of qualitative research. 2. ed. London: Sage, 2000.

EISENHARDT, K. Building theories from case study research. Academy of Management
Review, v. 14, n. 4, p. 532-550, out. 1989.

FAORO, R. Os donos do poder: formacédo do patronato politico brasileiro. Sdo Paulo: Globo,
2001.

FIGUEIREDO, L. A corrupc¢édo no Brasil Colénia. In: AVRITZER et al. Corrupcéo: ensaios
e criticas. Belo Horizonte: UFMG, 2008.

FILGUEIRAS, F. Além da transparéncia: accountability e politica da publicidade. Lua Nova,
n. 84, p. 353-364, 2011.

FILGUEIRAS, F. Interesses. In: AVRITZER et al. Corrupgao: ensaios e criticas. Belo
Horizonte: UFMG, 2008a.

FILGUEIRAS, F. Marcos teoricos da corrupcdo. In: AVRITZER et al. Corrupcéo: ensaios e
criticas. Belo Horizonte: UFMG, 2008b.

FILGUEIRAS, F.; ARANHA, A. Controle da corrupcao e burocracia da linha de frente:
Regras, Discricionariedade e Reformas no Brasil. Revista de Ciéncias Sociais, v. 54, n. 2, p.
349-387, 2011.

FORTINI, C.; SHERMAM, A. Corrupcao: causas, perspectivas e a discussao sobre o
principio do bis in idem. Revista de Investigac6es Constitucionais, v. 5, n. 2, p. 91-112,
maio/ago. 2018.

FORTINI, C.; SHERMAM, A. Governanca publica e combate a corrup¢éo: novas
perspectivas para o controle da Administracdo Publica brasileira. Revista Interesse Publico,
ano 19, n. 102, p. 27-44, mar./abr. 2017.

FRAGA, E.; MOTTA, L. A disputa pela voz: conflito e negociacdo de sentidos na construcao
de uma telenarrativa jornalistica. Libero, v. 16, n. 32, p. 99-110, jul./dez. 2013.

FUNDO MONETARIO INTERNACIONAL. The IMF and Good Governance. 2020.
Disponivel em: <https://www.imf.org/en>. Acesso em: 04 abr. 2020.

GODINHO, T. Contribuicdes do direito internacional ao combate a corrupgdo. Revista da
Faculdade de Direito UFMG, n. 58, p. 347- 386, jan./jun. 2011.

GODOQY, A. Pesquisa qualitativa: tipos fundamentais. Revista de Administracéo de
Empresas, v. 35, n. 3, p. 20-29, maio/jun. 1995.

GOMES, M.; ARAUJO, R. Controle externo. In: AVRITZER et al. Corrupgao: ensaios e
criticas. 2 ed. Belo Horizonte: UFMG, 2012,

GOMES, R. Responsabilidade administrativa do servidor publico na administracdo publica
federal. Prisma Juridico, v. 13, n. 1, p. 193-212, jan./jun. 2014.



126

GOMES, T.; MEDEIRQS, C. Construindo e desconstruindo escandalos de corrupcdo: a
operacdo Lava-Jato nas interpretaces da Veja e Carta Capital. Organizacdo & Sociedade, v.
26, n. 90, p. 457-485, set. 2019.

GONCALVES, A. Analise de contetdo, analise do discurso e analise de conversagéo: estudo
preliminar sobre diferengas conceituais e terico-metodologicas. Administracdo: Ensino e
Pesquisa, v. 17, n. 2, p. 275-300, maio/jun./jul./ago. 2016.

GONCALVES, V.; ANDRADE, D. A corrupgao na perspectiva durkheimiana: um estudo de
caso da Operacdo Lava Jato. Revista de Administracao Publica, v. 53, n. 2, p. 271-290, abr.
2019.

GRANT, R.; KEOHANE, R. Accountability and abuses of power in world politics.
American Political Science Review, v. 99, n. 1, p. 29-43, fev. 2005.

GRUN, R. Entre o pig e 0 mensaldo mitologia politica e realidade contemporanea. Revista
Brasileira de Ciéncias Sociais, v. 29, n. 86, p. 57-78, out. 2014.

GUIMARAES, J. Interesse publico. In: AVRITZER et al. Corrupcao: ensaios e criticas.
Belo Horizonte: UFMG, 2008.

HENIG, E.; LEITE, S. Terceirizacdo nas universidades publicas a partir da percepcdo das
classes representativas: o caso da Universidade Federal de Rondonopolis. Revista Latino-
Americana de Estudos em Cultura e Sociedade, v. 6, n. 1, jan./abr. 2020.

HEYWOOD, P.; ROSE, J. “Close but no cigar”: the measurement of corruption. Journal of
Public Policy, v. 34, n. 3, p. 507-529, 2014.

HOLANDA, S. Raizes do Brasil. 26 ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1995.

HUBERTS, L. Integrity: what it is and why it is important. Public Integrity, 20:supl, jul.
2018.

HUBERTS, L. The integrity of governance. What it is, what we know, what is done, and
where to go. Basingstoke, England: Palgrave Macmillan, 2014.

HUBERTS, L. et al. What is done to protect integrity: policies, institutions, and systems. In:
HUBERTS, L. The integrity of governance. What it is, what we know, what is done, and
where to go. Basingstoke, England: Palgrave Macmillan, 2014.

HUBERTS, L.; GRAAF, G. Why it goes wrong: causes of corruption. In: HUBERTS, L. The
integrity of governance. What it is, what we know, what is done, and where to go.
Basingstoke, England: Palgrave Macmillan, 2014.

ICAC — Independent Commission Against Corruption. Corruption and integrity in the nsw
public sector: an assessment of current trends and events. Australia. 2018. Disponivel em:
<https://www.icac.nsw.gov.au>. Acesso em: 09 abr. 2020.

INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Censo da
Educacéo Superior 2018: Notas Estatisticas. Brasilia. 2019. Disponivel em:
<http://portal.inep.gov.br/censo-da-educacao-superior>. Acesso em: 17 abr. 2020.


http://portal.inep.gov.br/censo-da-educacao-superior

127

INTOSAI. Diretrizes para as normas de controle interno do setor publico. Salvador:
TCBA, 2007. Disponivel em: <https://www.tce.ba.gov.br/images/intosai_
diretrizes_p_controle_interno.pdf > Acesso em: 02 out. 2018.

KANAN, L.; ZANELLLI, J. Envolvimento de docentes-gestores com o trabalho no contexto
universitario. Psicologia Social, v. 23, n. 1, p. 56-65, abr. 2011.

LEHER, R. Autonomia universitaria e liberdade académica. Revista Contemporanea de
Educacéo, v. 14, n. 29, p. 208-226, jan./abr. 2019.

LIMA JUNIOR, O. As reformas administrativas no Brasil: modelos, sucessos e fracassos.
Revista do Servico Publico, v. 49, n. 2, p. 5-31, abr./jun. 1998.

LIRA, L.; SILVA, E.; PRESSER, N. Modelagem do fluxo de informagGes do processo de
aposentadoria: aplicacdo em uma universidade pablica federal brasileira. Informacao &
Sociedade, v. 30, n. 3, p. 1-29, jul./set. 2020.

LOUREIRO, M. et al. Do controle interno ao controle social: A multipla atuacdo da CGU na
democracia Brasileira. Cadernos Gestédo Publica e Cidadania, v. 17, n. 60, jan./jun. 2012.

MACHADO, J. Um estudo semantico enunciativo da corrup¢do em dicionarios e documentos
governamentais. Alfa: Revista de Linguistica, v. 54, n.1, p. 145-177, jan. 2010.

MACHADO, M.; PASCHOAL, B. Monitorar, investigar, responsabilizar e sancionar: A
multiplicidade institucional em casos de corrupcao. Novos Estudos CEBRAP, v. 35, n. 1, p.
11-36, mar. 2016.

MANZINI, E. Uso da entrevista em dissertacdes e teses produzidas em um programa de pés-
graduacdo em educacdo. Revista Percurso, v. 4, n. 2, p. 149-171, 2012.

MARANI, S. et al. Os sentidos da pesquisa sobre corrup¢do. Revista de Administracao
Publica, v. 52, n. 4, p. 712-730, ago. 2018.

MARTINS, J. Corrupcéo. Séo Paulo: Globo, 2008.

MENDONCA, A. A universidade no Brasil. Revista Brasileira de Educacéo, n. 14,
maio/jun./jul./ago. 2000.

MIGUEL, L.; COUTINHO, A. A crise e suas fronteiras: oito meses de “mensaldao” nos
editoriais dos jornais. Opinido Publica, v. 13, n 1, p. 97-123, jun. 2007.

MIRANDA, L. A anélise neo-institucional da corrupcdo: corrupcédo e reformas. Em Tese, V.
13, n. 1, p. 48-64, jan./jun., 2016.

MINTZBERG, H. Criando organizacdes eficazes: estruturas em cinco configuragdes. 2. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2003.

MIRANDA, L. Unificando os conceitos de corrupg¢do: uma abordagem através da nova
metodologia dos conceitos. Revista Brasileira de Ciéncia Politica, n. 25, p. 237-272,
jan./abr., 2018.



128

MOHALLEM, M. et al. Novas medidas contra a corrupc¢éo. Rio de Janeiro: Escola de
Direito do Rio de Janeiro da Fundacdo Getulio Vargas, 2018. Disponivel em:
<https://bibliotecadigital.fgv.br/>. Acesso em: 03 nov. 2020.

MOREIRA, M.; DIAS, A.; SOUZA, P. Controle interno como instrumento de gestao publica.
Revista de Informacéo Contabil, v. 11, n. 4, p. 39-53, out./dez. 2017.

MOZZATO, A.; GRZYBOVSKI, D. Analise de contedo como técnica de anélise de dados
qualitativos no campo da administragdo: potencial e desafios. Revista de Administracéo
Contemporanea, v. 15, n. 4, p. 731-747, jul./ago. 2011.

MRE — MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES. Divisdo de Temas Educacionais.
Disponivel em: <http://www.dce.mre.gov.br/nomenclatura_cursos.html>. Acesso em: 19 nov.
2020.

NEAR, J.; MICELI, M. Whistle-blowing: myth and reality. Journal of Management, v. 22,
n. 3, p. 507-526, 1996.

NOVAES, C. Corrupcdo no Brasil: uma visdo da psicologia analitica. Junguiana, v. 34, n. 2,
p. 5-17, dez. 2016.

OCDE - ORGANIZAQAO PARA A COOPERAQAO E DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO. OECD Public Integrity Handbook, 2020. Disponivel em:
<http://www.oecd.org/corruption-integrity/reports/oecd-public-integrity-handbook-ac8ed8e8-
en.html>. Acesso em: 18 set. 2020.

ODILLA, F. Oversee and punish: understanding the fight against corruption involving
government workers in Brazil. Politics and Governance, v. 8, n. 2, p. 140-152, 2020.

OLIVEIRA JUNIOR, T.; COSTA, F.; MENDES, A. Perspectivas tedricas da corrupgdo no
campo da administracdo publica brasileira: caracteristicas, limites e alternativas. Revista do
Servico Puablico, v. 67, Ed. Especial, p. 111-138, 2016.

OLIVEIRA, R.; NEVES, D. O sistema brasileiro de combate a corrupcdo e a Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupcao). Revista Brasileira de Direito Publico, ano 12, n. 44, p. 9-
21, jan./mar. 2014.

OLIVEIRA, T. As politicas cientificas na era do conhecimento: uma anélise de conjuntura
sobre o ecossistema cientifico global. Perspectivas em Ciéncia da Informacao, v. 24, n. 1,
p. 191-215, jan./mar. 2019.

OMS - Organizagdo Mundial da Satde. Rational use of personal protective equipment
(PPE) for coronavirus disease (COVID-19): interim guidance. 2020. Disponivel em:
<https://apps.who.int/iris/handle/10665/331498>. Acesso em: 05 out. 2020.

PEREIRA, E. A universidade da modernidade nos tempos atuais. Avaliacéo, v. 14, n. 1, p.
29-52, mar. 20009.

PETTIT, P. Republicanism: a theory of freedom and government. New York: Oxford
University Press, 1997.


http://www.dce.mre.gov.br/nomenclatura_cursos.html%3e.%20Acesso%20em:%2019%20nov.%202020
http://www.dce.mre.gov.br/nomenclatura_cursos.html%3e.%20Acesso%20em:%2019%20nov.%202020
http://www.oecd.org/corruption-integrity/reports/oecd-public-integrity-handbook-ac8ed8e8-en.html
http://www.oecd.org/corruption-integrity/reports/oecd-public-integrity-handbook-ac8ed8e8-en.html

129

PINHO, J.; SACRAMENTO, A. O circulo vicioso da corrupg¢édo no Brasil: limites estruturais
e perspectivas de rompimento. Revista do Servico Publico, n. 69, p. 181-209, dez. 2018.

PINTO, C. A banalidade da corrupcéo: uma forma de governar o Brasil. Belo Horizonte:
Editora da UFMG, 2011.

PRZEWORSKI, A. Sobre o desempenho do Estado: uma perspectiva agent x principal. In:
BRESSER-PEREIRA, L. C.; SPINK, P. K. Reforma do estado e administracédo publica
gerencial. Rio de Janeiro: FGV, 2005.

RAUSCH, R.; SOARES, M. Controle social na administracdo publica: a importancia da
transparéncia das contas publicas para inibir a corrupcdo. Revista de Educacéo e Pesquisa
em Contabilidade, v. 4, n. 3, p. 23-43, set./dez. 2010.

ROCHA, D.; DEUSDARA, B. Anélise de Contelido e Analise do Discurso: aproximacdes e
afastamentos na (re)construcdo de uma trajetoria. Alea: Estudos Neolatinos, v. 7, n. 2, p.
305-322, jul./dez. 2005.

ROMEIRO, A. A corrupcio na Epoca Moderna - conceitos e desafios metodoldgicos. Revista
Tempo, v. 21, n. 38, p. 216-237, dez. 2015.

ROSE-ACKERMAN, S. The challenge of poor governance and corruption. Revista Direito
GV, p. 207-266, nov. 2005.

ROSE-ACKERMAN, S.; PALIFKA, B. Corruption and government: Causes,
Consequences and Reform. 2 ed. Cambridge: Cambridge University Press, 2016.

ROTHSTEIN, B. Fighting systemic corruption: the indirect strategy. Daedalus, v. 147, n. 3,
p. 35-49, 2018.

SA-SILVA, J.; ALMEIDA, C.; GUINDANI, J. Pesquisa documental: pistas tedricas e
metodoldgicas. Revista Brasileira de Historia & Ciéncias Sociais, ano 1, n. 1, jul. 20009.

SADEK, M. Combate a Corrupgdo: novos tempos. Revista da CGU, v. 11, n. 20, p. 1276-
1283, 2019.

SALMONS, J. Qualitative online interviews: strategies, design, and skills. 2 ed. Thousand
Oaks, CA: Sage, 2014,

SANTOS, L.; BRONNEMANN, M. Desafios da gestdo em institui¢cbes de ensino superior:
um estudo de caso a partir da percepcao de diretores de centro de uma IES publica do sul do
Brasil. Revista Gestao Universitaria na Ameérica Latina, v. 6, n. 1, p. 01-21, jan. 2013.

SANTOS, R.; GUEVARA, A.; AMORIM, M. Corrupcéo nas organizagdes privadas: anélise
da percepcdo moral segundo género, idade e grau de instrugdo. Revista de Administracéo, v.
48, n. 1, p. 53-66, mar. 2013.

SARDEBERG, D.; AYRES, R. Whistleblowing: a denincia como pratica ética. Revista da
Fundacédo Dom Cabral, v. 13, n. 39, p. 34-40, set./dez. 2019.

SCHWARCZ, L. M. Corrupcéo no Brasil Império. In: AVRITZER et al. Corrupgéo: ensaios
e criticas. Belo Horizonte: UFMG, 2008.



130

SEGURADO, R. A corrupcdo entre o espetaculo e a transparéncia das investigacdes: analise
da atuacdo da policia federal no &mbito da operacéo Lava Jato. Libero, v. 20, n. 40, p. 4-15,
ago./dez. 2017.

SHAH, S.; CORLEY, K. Building better theory by bridging the quantitative-qualitative
divide. Journal of Management Studies, v. 43, n. 8, p. 1821-1835, dez. 2006.

SILVA, C.; GOBBI, B.; SIMAO, A. O uso da Anélise de Conteido como uma ferramenta
para a pesquisa qualitativa: descricdo e aplicacdo do método. Organizagdes Rurais &
Agroindustriais, v. 7, n. 1, p. 70-81, 2005.

SILVA, M. The political economy of corruption in Brazil. Revista de Administracéo de
Empresas, v. 39, n. 3, p. 26-41, jul./set. 1999.

SOUSA, M.; LIMA, S. Operacdo sanguessuga, operacao castelo de areia e operagdo sexto
mandamento: meras designacfes ou verdadeiras caixas de pandora? Veredas-Revista de
Estudos Linguisticos, v. 19, n. 2, 2015.

SPINELLI, M. Controle interno. In: AVRITZER et al. Corrupgao: ensaios e criticas. 2 ed.
Belo Horizonte: UFMG, 2012.

TCU — Tribunal de Contas da Unido. Referencial de combate a fraude e corrupcéo:
aplicavel a 6rgdos e entidades da Administracdo Publica. Brasilia: TCU, 2018a. Disponivel
em: <https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/referencial-de-combate-a-fraude-e-
corrupcao.htm>. Acesso em: 03 abr. 2020.

TCU - Tribunal de Contas da Unido. Auditoria exposi¢cdo da Administracao Publica
Federal a Fraude e Corrupcdo. Brasilia: TCU, 2018b. Disponivel em:
<https://meapffc.apps.tcu.gov.br/>. Acesso em: 14 abr. 2020.

THIRY-CHERQUES, H. Saturacdo em pesquisa qualitativa: estimativa empirica de
dimensionamento. Revista Brasileira de Pesquisas de Marketing, Opinido e Midia, n. 3, p.
20-27, 2009.

TOURINHO, M. Brazil in the global anticorruption regime. Revista Brasileira de Politica
Internacional, v. 61, n. 1, 2018.

TRANSPARENCIA INTERNACIONAL. Glossario Anticorrupgao. Disponivel em:
<https://transparenciainternacional.org.br/quem-somos/perguntas-frequentes/>. Acesso em:
18 abr. 2020.

TRIVINOS, A. Introducéo & pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa em
educacédo. S&o Paulo: Atlas, 2009.

VERHEZEN, P. Giving voice in a culture of silence. from a culture of compliance to a culture
of integrity. Journal of Business Ethics, v. 96, n. 2, p. 187-206, out. 2010.

VIEIRA, E.; VIEIRA, M. Estrutura organizacional e gestdo de desempenho nas universidades
federais brasileiras. Revista de Administracao Publica, v. 37, n. 4, p. 899-920, jul./ago.
2003.

VIEIRA, J.; BARRETO, R. Governanca, gestao de riscos e integridade. Brasilia: ENAP,
2019. Disponivel em: <https://repositorio.enap.gov.br>. Acesso em: 03 nov. 2020.


https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/referencial-de-combate-a-fraude-e-corrupcao.htm
https://portal.tcu.gov.br/biblioteca-digital/referencial-de-combate-a-fraude-e-corrupcao.htm
https://meapffc.apps.tcu.gov.br/

131

VIEIRA, V. Correic¢do. In: AVRITZER et al. Corrupcao: ensaios e criticas. 2 ed. Belo
Horizonte: UFMG, 2012.

WARREN, M. What does corruption mean in a democracy? American Journal of Political
Science, v. 48, n. 2, abr. 2004.

WEBER, M. Economia e sociedade. VVolume 1. Brasilia; UnB, 2004.

WEBSTER, J.; WATSON, R. Analyzing the past to prepare for the future: writing a literature
review. Management Information Systems Quarterly, v. 26, n. 2, jun, 2002.

YIN, R. K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 2 ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.



132

APENDICE A - Solicitacio de acesso aos PADs via e-Sic

Prezados (as), bom dia!

Venho por meio deste solicitar, com fundamento no artigo 7°, da Lei 12.527/2011 (Lei de acesso
a informacdo — LAI), acesso aos processos administrativos disciplinares (PAD) que foram

instaurados de 2015 a 2019 referentes aos seguintes assuntos:

Acumulagéo Indevida de Cargos

Concessao irregular de beneficios, licencas ou autorizagdes
Conflito de interesse entre a funcdo pablica e atos da vida privada
Desaparecimento ou perecimento de bens publicos
Descumprimento de Regime de Dedicacao Exclusiva
Favorecimento proprio ou de terceiros e outros

Irregularidades ou fraudes em convénios ou outros acordos

© N o g B w D P

Irregularidades ou fraudes em licitagdes ou contratos

De acordo o Painel Correicdo em Dados, nesse periodo foram instaurados em sua instituicdo

[quantidade] PADs referentes aos assuntos supracitados.

Apesar de o artigo 10° da Lei 12.527/2011, explicitar serem “vedadas quaisquer exigéncias
relativas aos motivos determinantes da solicitacdo de informagdes de interesse publico”,
comunico que o presente requerimento tem por finalidade a pesquisa documental para a
elaboracdo de dissertagdo no programa de Mestrado em Administracdo Publica, ofertado pela

Fundacao Jodo Pinheiro.

Desde ja agradeco a atencdo e ajuda em contribuir para estudos que buscam a melhoria da

gestdo publica universitaria.

Muito obrigada.

Fonte: elaboragéo prépria
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APENDICE B — E-mail convite para participacdo na pesquisa

Prezado (a) [nome], [saudacéo]!

Meu nome é Jamile Camargos Oliveira, sou mestranda do Programa de Mestrado em
Administracdo Publica da Fundacéo Jodo Pinheiro, em Belo Horizonte (registro académico
13.535).

Estou desenvolvendo a minha dissertacdo com objetivo de analisar os fatores do ambiente
organizacional das InstituicGes Publicas Federais de Ensino Superior que contribuem para
evitar e coibir atos de corrupcdo por parte dos servidores publicos, sob orientacdo do Prof.

Marcus Vinicius Gongalves da Cruz.

Devido ao relevante papel desempenhado no (a) [nome da instituicdo], gostaria de solicitar uma
entrevista por meio remoto, com duracdo prevista de 45 minutos. Ressalto que seus dados

pessoais e 0 nome da instituicdo em que trabalha serdo preservados.

Se estiver de acordo, gostaria de agendar um horario com vocé, entre os dias 20 e 23 de outubro.

Seria possivel? O horario fica a sua escolha.
Desde ja agradeco a valiosa atencao,
Cordialmente,

Jamile Camargos de Oliveira.

Fonte: elaboracéo prépria
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APENDICE C - Termo Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo Provisorio da Dissertacdo: Do virtuoso ao corrupto: fatores do ambiente
organizacional universitario que contribuem para evitar e coibir a corrupgdo por parte de

servidores publicos.

Pesquisador Principal: Prof. Dr. Marcus Vinicius Goncalves da Cruz

Pesquisador Assistente: Jamile Camargos de Oliveira

Caro (a) Senhor(a),

A Fundacdo Jodo Pinheiro, representada pela mestranda em administracdo puablica, Jamile
Camargos de Oliveira, registro académico 13.535, convida V. Sa. para participar, de forma
voluntaria, da pesquisa supracitada. O objetivo desse estudo é analisar os fatores do ambiente
organizacional universitario que contribuem para evitar e coibir atos de corrup¢éo por parte dos
servidores publicos. Para tanto, serdo realizadas entrevistas semiestruturadas, individuais, com
servidores envolvidos na instauracdo e condugdo dos Processos Administrativos Disciplinares,
partindo do pressuposto que o responsavel por registrar as irregularidades, poderia visualizar

as dinamicas da corrupcao.

Ao participar deste estudo, V. Sa. permitira que os pesquisadores percebam, apenas, a opiniao
dos participantes da pesquisa sobre a percepcdo da corrupg¢do na organizagdo. Portanto, ndo
incluem esse estudo questdes de foro intimo, nem implica o levantamento de questdes pessoais
ou quaisquer constrangimentos psicoldgicos, bem como qualquer ocorréncia de riscos éticos e
riscos ao vinculo empregaticio do entrevistado. Conforme os principios éticos que regem essa
pesquisa (seguindo a normatizacdo prevista na Resolugdo 462/2012-CNS/MS) asseguramos
que toda e qualquer informac&o serd sigilosa e tratada anonimamente garantindo que ndo havera

desconforto e riscos decorrentes da sua participacdo na pesquisa.

Reiteramos que as informacdes prestadas serdo utilizadas para fins desta pesquisa cientifica e
de outras atividades estritamente académicas, como dissertacbes de mestrado, teses de
doutorado e artigos cientificos. A privacidade e o sigilo serdo igualmente mantidos em todas as

etapas da pesquisa, assegurando o registro andnimo dos dados.
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O presente estudo ndo oferece outros riscos ao participante, de modo que a proposta € apenas
entrevista-lo, com o objetivo de registrar sua percep¢do quanto corrup¢do na organizagdo. No
entanto, se o participante se sentir desconfortavel ao responder a pesquisa, pode interromper o

processo a qualquer momento que julgar necessario.

Apos estes esclarecimentos, solicitamos o seu consentimento, de forma livre, para participar

desta pesquisa. Portanto solicitamos, por favor, que preencha os itens abaixo.

Tendo em vista os itens acima apresentados, eu, de forma livre e esclarecida, manifesto meu
consentimento em participar da pesquisa. Declaro que recebi cdpia deste termo de
consentimento, e autorizo a realizagcdo da pesquisa e a divulgacdo dos dados obtidos neste

estudo.

DADOS DO (A) VOLUNTARIO (A) DA PESQUISA:
Nome Completo:

RG:
Telefone:
E-mail:
: ,__,de , 2020.
Assinatura Cidade Data
DADOS DO (A) PESQUISADOR (A) RESPONSAVEL:
Nome Completo: Jamile Camargos de Oliveira
RG:
Telefone:
E-mail:
, ,__,de , 2020.
Assinatura Cidade Data

Fonte: elaboracao prépria
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APENDICE D - Roteiro semiestruturado de entrevista

10.

11.

12.

Durante sua trajetoria na Universidade, vocé ja observou comportamentos dos servidores
publicos que poderiam ser considerados como corrupgao?

Na sua opinido, porque um servidor de uma universidade comete um ato corrupto?

A corrupcao ocorrendo ou nao, as instituicdes buscam formas de evitar que ela aconteca.
Na sua institui¢do, vocé percebe a adogédo de algum instrumento para controlar a corrup¢do?
Existe alguma perspectiva de acéo da universidade para aprimorar esses instrumentos?
Como acontece a conducdo do PAD depois que o setor tem ciéncia da irregularidade
cometida?

Vocé tem ideia de quantos PADs aproximadamente vocé atuou?

Na maioria das vezes, 0 que desencadeia a abertura de um PAD?

Na sua opinido, todos os servidores e cidaddos sabem que ao terem ciéncia de uma
irregularidade, devem denuncia-la?

Vocé acha que os servidores tém medo de fazer denuncias?

Os PADs sdo cadastrados no site da CGU, certo? O que vocé acha desse sistema? Ele € facil
de mexer, de inserir as informagdes?

Quando ocorre a abertura de um PAD, como vocé classifica a possivel irregularidade como
sendo corrupgdo? Segue algum critério? Algum conceito?

A CGU classifica os PADs em diversos assuntos, dos assuntos que vou citar quais vocé
considera como corrup¢ao? Pode responder “sim” se considerar corrup¢ao, “ndo” se nao
considerar como corrupcao:

Ordem Assuntos Sim | Nio
1 Acwmulagio indevida de cargos
2 A=zédio moral

3 Aszzédio sexual

4 Auséncia de presteza nas atividades ou na prestagio de informagtes
3 Auséncia ou impontualidade ao servico

(1] Concessdo irmemular de beneficios, licencas ou autorizacdes
=

8

g

Conflito de mteresse entre a fungdo publica e atos da vida privada
Desaparecimento ou perecimento de bens pablicos
Descumprimente da lei de acesso a informagio

10 Dezcumprimento de nommas relacionadas 20 Orgamento Piblico
11 Descumprnmento de regime de dedicacdo exclusiva

12 Dezignacdo de atribuicdes a peszoa estranha a reparticio

13 Desproporcdo entre pamimaonio & renda

14 Desrespeito ao sigilo de informagdes

13 Emros procedimentaiz: ou descumprimento de nommas ou regulamentos

Falta de whbanidade; conduta escandalosa; incontméneia piblica;

16 manifestacdo de aprego ou desapreco

17 Favorecimento proprio ou de terceiros & outros

18 Irezulandades definidas em nommativos ou regulamentos
14 Irrepulanidades ou fraudes em convénios ou outros acordos
20 Ireoulandades: ou fraudes em licitagdes ou contratos

21 Mepotismo

22 . Fepresentacio de interesse particular junto 4 administracio

Fonte: elaboracéo prépria




