CORPO DE BOMBEIROS MIILTAR DE MINAS GERAIS
ACADEMIA DE BOMBEIROS MILITAR

FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

ESCOLA DE GOVERNO PROFESSOR PAULO NEVES DE
CARVALHO

MAJ BM WELTER ALVES DAS CHAGAS

A FORMAGAO TEORICA DO PILOTO COMERCIAL DE AERONAVES
PARA OFICIAIS DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE MINAS
GERAIS POR MEIO DA EDUCAGAO A DISTANCIA: analise da

viabilidade de implantagao

Belo Horizonte

2018



Major BM Welter Alves das Chagas

A FORMAGAO TEORICA DO PILOTO COMERCIAL DE AERONAVES PARA
OFICIAIS DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE MINAS GERAIS POR MEIO
DA EDUCACAO A DISTANCIA: analise da viabilidade de implantacido

Monografia apresentada a Academia de
Bombeiros Militar de Minas Gerais e a Fundacéao
Joado Pinheiro, como requisito para aprovagao no
Curso de Especializagdo em Gestao Estratégica e
Politicas Publicas.

Orientador: Tenente-Coronel BM Farley Rocha

Soares

Belo Horizonte
2018



DEDICATORIA

Aos meus pais, José Francisco das Chagas e Maria Alves das Chagas, a dona
Lurdinha, que desde os primeiros anos da infancia me ensinaram que o unico
bem de valor que tinham para me deixar como heranga era o estudo, e que eu

fizesse bom uso dele!

A minha amada futura esposa Mireli Viegas Ribeiro, mulher de coragdo puro e
beleza da alma incomparavel, que sempre esteve ao meu lado durante todo o

tempo. Te amo!

A minha filha Valentina Bianchetti Pereira Chagas, que é inspiragdo para toda a

minha vida e traz alegria ao meu viver. Te amo minha filha!

Ao CBMMG, em cujas fileiras ingressei ha quase 19 anos atras. Sou muito grato
aos meus irmaos de farda, metade da minha vida até aqui tem sido dividida com
vocés. Ao Batalhdo de Operacdes Aéreas, onde estive por mais de 10 anos

voando para salvar vidas!

Por fim, a todos os professores que tém a nobre missao de compartilhar seu
conhecimento com os outros, especialmente os que trabalham com educacéao a

distancia.



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente a Deus, pai celestial que me permitiu
estar aqui hoje com saude mental e corporea para desenvolver este trabalho.

Aos meus familiares e amigos que compreenderam a minha
auséncia nesse periodo de curso, especialmente minha mae Dona Lurdinha e

minha filha Valentina.

Ao senhor Tenente-Coronel BM Farley Rocha Soares, exemplo de
ser humano para tantos outros, dentro e fora da vida da caserna, que aceitou
com paciéncia, sabedoria e dedicagcao ser orientador e fazer parte desta

pesquisa.

Ao Major BM Fabio Alves Dias, companheiro de caminhada que se
iniciou no CFO, depois passou pela nossa formagédo como pilotos, CAO e agora
novamente juntos, nesta grande conquista que é o CGEPP. Obrigado por estar

ao meu lado em mais essa missdo meu amigo.

Ao alto Comando do CBMMG que confiou em meu potencial e me
delegou missdes estratégicas para o crescimento da Corporagdo no ano de
2018, sou grato por poder servir em Montes Claros, onde estou tendo a
oportunidade de fazer novos amigos, trabalhar com profissionais excelentes e

ajudar a elevar ainda mais o nome da nossa Instituicdo Centenaria!

Por fim, aos companheiros de turma do CGEPP que durante o
curso pude conhecer melhor e juntos compartihamos bons momentos de
alegria e aprendizados. Os senhores sempre fardo parte desta historia! Desejo
o melhor para todos!



“Sabemos mais do que pensamos”.

(Polanyi, 1966)



RESUMO

Para atuar como tripulantes das aeronaves do Corpo de Bombeiros Militar de Minas
Gerais (CBMMG) os pilotos tém que possuir, por for¢a de lei, no minimo a licenga de
piloto comercial. A formacao do piloto consiste em etapas tedricas e praticas, todas
com regulamentagdo prevista em dispositivos legais da Agéncia Nacional de
Aviagdo Civil (ANAC). Atualmente a formacdo tedrica do piloto comercial de
aeronaves do CBMMG tem ocorrido na modalidade presencial e por meio de escolas
privadas de aviagado que sao contratadas apos o poder publico promover o certame
licitatorio. Foi levantada a hipotese da formacgao tedrica poder ser realizada na
modalidade da Educagao a Disténcia (EaD) com economia de recursos publicos e
celeridade nas etapas de formacé&o. Por esta razéo, o objetivo geral desta pesquisa
€ analisar a viabilidade de implantacdo do curso tedrico do piloto comercial de
aeronaves do CBMMG na modalidade da EAD. O tema é particularmente relevante
ja que a EaD tem crescido de forma expressiva, sobretudo em virtude da expansao
das tecnologias da informagdo e comunicagao e justifica-se porque a eficiéncia na
prestacdo do servico publico € uma previsdo Constitucional. Como procedimento
metodologico foi conduzida uma pesquisa exploratéria, quantitativa e bibliografica,
utilizando-se a técnica de questionario de questdes fechadas, com uma amostra de
trinta e cinco pilotos que estdo em atividade na Corporagdo e também entrevistas
com servidores da ANAC, da SENASP e do CBMMG para levantar informacdes
sobre aspectos fundamentais da pesquisa. Para analise dos dados utilizou-se de
técnicas estatisticas de inferéncia e de analise de conteudo das entrevistas. Nos
resultados finais constatou-se ser viavel implantar o curso tedrico do piloto comercial
de aeronaves do CBMMG na modalidade da EaD, com observagdes detalhadas na
conclusao desta pesquisa.

Palavras-chave: Curso tedrico. Piloto Comercial. Aeronaves. Educagao a Distancia.
CBMMG.



ABSTRACT

In order to play a role as a crewman of the Minas Gerais Military Fire Brigade’s
aircrafts, pilots must possess as postulated by law, at least a commercial pilot
license. The pilot’s training consists of theoretical and practical stages, all with
regulation provided in legal requirements of the National Civil Aviation Agency.
Currently the theoretical training of its commercial aircraft pilots has occurred in the
face-to-face modality and through private aviation schools that are hired after the
public authority to promote the bidding contest. The hypothesis was raised that the
theoretical training can be carried out in the distance education modality with savings
of public resources and faster training stages. For this reason, the general objective
of this research is to analyze the likelihood of implementing the commercial aircraft
pilot course in the distance education modality in the Minas Gerais Military Fire
Brigade. The issue is particularly relevant since the distance education has grown
significantly, especially due to the expansion of information and communication
technologies and it is justified as the efficiency in the public service delivery is a
Constitutional foreknowledge. As a methodological procedure, an exploratory,
quantitative and bibliographic research was conducted by means of a closed-
question questionnaire technique, with a sample of thirty-five active pilots in the
Corporation as well as interviews with ANAC, SENASP and some militaries were
conducted in order to gather information on key aspects of the study. Statistical
techniques of inference and the content analysis of the interviews were used to
analyze the data. As final results it was found likely to implement the theoretical
Minas Gerais Military Fire Brigade aircrafts commercial pilot course applying for
distance education modality, with detailed caveats pointed at the conclusion’s
chapter of this research.

Keywords: Theoretical course. Commercial pilot. Aircraft. Distance Education.
CBMMG.
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1 INTRODUGAO

O Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais (CBMMG) é um Orgéo da
Administragdo Publica Direta responsavel por executar as missdes de prevencgao e
combate aincéndios, de atividades de defesa civil, busca e salvamento e
socorrimento publico no ambito do estado de Minas Gerais.

Criada ha mais de um século, a Corporacdo se dedica a prestagao de

servicos a comunidade mineira alicercada na nobre incumbéncia de salvar vidas.

Dentre as varias Unidades Operacionais do CBMMG voltamos a atencao,
nesta pesquisa, para o seu Batalhdo de Operagdes Aéreas (BOA), cujo portfolio de
missdes especializadas o demanda ser atuante em todo o estado por meio do

emprego de aeronaves de asas fixas (avides) e rotativas (helicopteros).

Os pilotos das aeronaves da Instituicdo sdo selecionados por meio de
concurso interno realizado para oficiais de carreira, que, apds cumprirem as
exigéncias e atenderem aos requisitos para o exercicio da fungdo que se encontram
estabelecidos pela Agéncia Nacional de Aviagdo Civil' (ANAC) passam a fazer parte
da esquadrilha Arcanjo do CBMMG.

Uma das etapas da formacdo do piloto constitui-se do curso de piloto
comercial de aeronaves, que € composto de uma parte tedrica e de outra parte
pratica, sendo ambas regulamentadas pela ANAC nos diversos aspectos da
segurangca de voo e dos niveis relativos a formagédo, ao aperfeigoamento e a

especializagédo dos pilotos de aeronaves (ANAC, 2017a).

Atualmente os oficiais selecionados para realizar o curso tedrico de piloto
comercial de aeronaves do CBMMG sao dispensados de suas fungdes internas para
serem capacitados na modalidade da educacéo presencial, que se da por meio de
contratacdo de escolas de formacdo aeronautica privadas, apos a realizagdo de

concorréncia em certames do poder publico.

Este trabalho propde-se a analisar a viabilidade da realizacdo do curso
tedrico do piloto comercial de aeronaves para oficiais do CBMMG na modalidade da

Educacdo a Distancia (EaD) por meios proprios, com o suporte pedagodgico da

! Entidade federal normativa da atividade aérea no Brasil.
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Academia de Bombeiros Militar (ABM) e execugcdo do BOA, ou por meio da
contratacdo de escolas privadas de ensino, sem haver a necessidade do oficial
aluno ser movimentado para frequentar o referido curso, quer seja sua Unidade de

lotagao no interior do estado ou na capital.

A Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) assim definiu em seu

glossario institucional o conceito de EaD.

O processo de desenvolvimento pessoal e profissional no qual professores
e estudantes podem interagir, virtual e presencialmente, por meio da
utilizagéo didatica das tecnologias da informagéo e da comunicagédo, bem
como de sistemas apropriados de gestdo e avaliacdo, em larga escala,
mantendo a eficacia do ensino e da aprendizagem (UFMG, 2018, on-line).
E notavel que o crescimento dos meios digitais e o acesso a novas
tecnologias, principalmente as mediadas por computadores em rede, tém

contribuido amplamente para a transformagao do aprendizado.

Torna-se possivel esse processo ao se relacionar a aplicacdo das
tecnologias com os habituais recursos educacionais na EaD, como forma de se
estender a novos publicos e desenvolver novas metodologias de ensino que se
possam utilizar como mecanismo complementar, substitutivo ou integrante do ensino
presencial (GIUSTA, 2003).

Como descrito por Chagas (2010, p. 14) “os desafios colocados aos
profissionais da seguranga publica na sociedade brasileira contemporanea lhes
exigem atualizacdo e aprimoramento constante de seus conhecimentos.” Os
ensinamentos conduzidos por meio da EaD permitem que a difusdo do saber seja
feita de forma perene no CBMMG, com aprofundamento da reflexdo sobre as

experiéncias e as informacdes e relagdes que permeiam sua area de atuacgao.

Ocorre que nem sempre € conveniente para a administracdo que o
agente publico deixe de lado suas obrigagbes cotidianas para estar presente nos
cursos e estagios promovidos pela instituicho na modalidade presencial,

principalmente devido a escassez de recursos humanos.

Atentando-se para essa realidade, muitas Instituicbes Militares Estaduais
(IME) tém buscado na modalidade da EaD alternativas para capacitar e qualificar
seus integrantes por meio do uso dessas tecnologias e sistemas que ja s&o

amplamente utilizados por outros entes de ensino publicos e privados.
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Nesse sentido enfatiza Soares (2016, p. 14) que o CBMMG acompanhou
a tendéncia da evolugao da EaD “[...] para ampliar a transmissdo dos conhecimentos
e melhorar o processo de ensino e aprendizagem dos seus militares”, pois existem

hoje na Corporacao diversos cursos oferecidos nessa modalidade.

1.1 Justificativa

Objetivando a adequada formagéo de tripulantes, em consonancia com o
que preconiza a Organizagdo Internacional da Aviagcdo Civil (OACI), foram
estabelecidos requisitos necessarios a formagao de pilotos no que tange a instrugéo
tedrica e a instrugdo pratica de voo. Neste sentido, as grades curriculares minimas a
serem avaliadas s&o padronizadas por meio de manuais de curso de maneira que
atendam as diversas graduacdes de pilotos, bem como aos requisitos necessarios

para a concessao das licengas e habilitagées técnicas (ANAC, 2017a).

Existe hoje, na estrutura do BOA, uma Escola de Formagao Aeronautica
(EFAer) que é o elo entre a Instituicdo e a ANAC. A escola é credenciada pela
Agéncia desde 2011, e é certificada para realizar cursos praticos de pilotagem de

aeronaves na Corporagao.

Por meio desta pesquisa, busca-se contribuir, academicamente, com a
investigacdo da viabilidade de implantagdo do curso teorico do piloto comercial de
aeronaves no CBMMG na modalidade EaD. O trabalho é considerado inédito e
viavel, pois o0 assunto ainda n&o foi discutido na Corporacéo.

O tema é relevante, tendo em vista que com a pesquisa pretende-se
buscar maior eficiéncia nos gastos publicos ao aplicar a redu¢do dos custos com
despesas de pessoal e celeridade no processo de formacédo dos pilotos na medida

em que nao sera necessario que o aluno seja movimentado para frequentar o curso.

1.2 Problema

Diante disso, procura-se responder a seguinte pergunta norteadora: como

efetivar a formagao tedrica dos oficiais pilotos comerciais de aeronaves do CBMMG
por meio da EaD?
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo geral

Analisar a viabilidade da realizagdo do curso teérico do piloto comercial
de aeronaves do CBMMG por meio da EaD.

1.3.2 Objetivos especificos

a. Conhecer a demanda da Corporagao no que tange a formagéao teodrica de
pilotos comerciais de aeronaves para tripularem sua frota.

b. Identificar os custos de implantagao do curso teorico do piloto comercial de
aeronaves do CBMMG na estrutura de ensino EaD da Corporacgao.

c. ldentificar os custos de contratagao do curso tedrico do piloto comercial de
aeronaves do CBMMG na modalidade da EaD em instituicdes de ensino
privadas.

d. Propor resolugédo para implementacao do curso tedrico do piloto comercial
de aeronaves do CBMMG na modalidade da EaD.

Para melhor compreensdo do tema, este trabalho foi dividido em cinco
capitulos, em que foram desenvolvidos assuntos relacionados ao estudo.
Inicialmente fez-se uma contextualizacdo sintética do tema proposto, de forma a

situar o leitor acerca de toda a pesquisa.

O segundo capitulo trata da reviséo da literatura, dos conceitos referentes
a Educacéo a Distancia, seu surgimento no mundo, o surgimento da Educagéo a
Distédncia no Brasil, aspectos normativos da Educagdo a Distdncia em &ambito
nacional e no CBMMG e a Educagéo na Agéncia Nacional de Aviagao Civil frente a
EaD.

Apresenta-se no terceiro capitulo o método utilizado, ou seja, o caminho
que este trabalho trilhou para alcangar os objetivos propostos, sendo apresentados o
tipo de pesquisa, sua natureza e caracterizagdo, e ainda como foram coletados os

dados.



19

No quarto capitulo é feita a apresentacao e discuss&o dos resultados.

Finalizando, o quinto capitulo traz as consideragdes finais do trabalho,
momento em que se estabeleceu um paralelo entre os objetivos especificos
apresentados na introducdo, a sustentacio teorica, as implicagcdes alcancadas pela
metodologia e os resultados da pesquisa de campo, permitindo conclusées e

também algumas sugestdes para trabalhos futuros.



20

2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Educacgao a distancia (EaD)

Vianna (2001) defende que o papel da revisdo de literatura é de amparar
e legitimar os resultados, vindo a ser a fundamento que sustenta qualquer pesquisa
cientifica, pois, para proporcionar o progresso em um campo do conhecimento é
preciso primeiro distinguir o que ja foi realizado por outros pesquisadores e quais

séo as fronteiras do conhecimento naquela area.

A EaD, assevera Giusta (2003), € um processo de formagdo humana
cujas finalidades podem ser resumidas no preparo do aluno para a cidadania, tendo
como um dos pressupostos primordiais a sua autonomia intelectual e a sua
possibilidade de escolher espacos e tempos para realizar as atividades

pedagogicas, sem confundi-las, no entanto, com autodidatismo.

Ja na visao de Moore e Kearsley (2013), a ideia basica de EaD ¢é dada a
partir do pressuposto de que alunos e professores estdo em locais diferentes
durante todo ou grande parte do tempo em que aprendem e ensinam. Estando em
locais distintos, eles dependem de algum tipo de tecnologia para transmitir

informacgdes e lhes proporcionar um meio para interagir.

Sob o prisma de Horn (2014), advém que na EaD a constru¢do do saber é
apoiada por uma interacdo de midias e, sobretudo, por uma liberdade de tempo e
espago no que se refere ao processo de aprendizado, constituindo-se numa
modalidade de educagao em que se utiliza de tecnologia como aliada e intermediaria

para existir de forma eficaz e impactar de maneira positiva na transmissao do saber.

Soares (2016), a seu turno, nos chama a atengao para que a definicdo de
educacao a distancia repousa numa modalidade de ensino na qual o aprendizado é
alcangado por meio da mediagédo de alguma tecnologia, que permite a comunicagéo
e interacdo entre os participantes, ainda que estes estejam separados fisica e

temporalmente.

A tecnologia empregada é fundamental, sendo que atualmente sua
aplicagdo mais comum se da por meio de um computador que disponha de conexao
a internet e onde se pode verificar o fornecimento de mensagens de texto, audio e
video (SOARES, 2016).
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Perante a diversidade de conceitos, a educagéo a distéancia € consagrada
na literatura como o conceito aglutinador das diferentes perspectivas de um mesmo

campo: a educacédo (REIS, 2011).

No ambito governamental brasileiro a definicho de EaD é dada pelo
Mistério da Educacgéao (MEC), que assim a define.

Modalidade educacional na qual alunos e professores estdo separados,
fisica ou temporalmente e, por isso, faz-se necessaria a utilizacdo de meios
e tecnologias de informagdo e comunicagédo. Essa modalidade é regulada
por uma legislacdo especifica e pode ser implantada na educagéo basica e
na educacao superior (BRASIL, 2018, on-line).

Sintetizando a revisao de literatura feita até este ponto, pode-se propor
que, na EaD, alunos, professores e tutores interagem entre si a partir de uma
plataforma on-line para cursos que possibilitam esse dialogo.

Durante o processo de ensino e aprendizagem os envolvidos estdo
separados por tempo e espaco, visto que ndo é necessario estarem no mesmo
ambiente fisico e nem ao mesmo tempo, ja que estas questdes sao supridas por

meio de um ambiente virtual de aprendizagem (AVA).

2.2 O surgimento da EaD no mundo

Martelli (2003) aponta que algumas literaturas historicas registram o inicio
da EaD com as epistolas de Sdo Paulo aos devotos, datadas do ano V da era crista,
pois foi com essas cartas que o apostolo teria educado muitos cristdos nas cidades
da Grécia.

A autora rememora, no entanto, que outras literaturas disseminam que a
EaD teve inicio no século XV, com a invengcdo da imprensa por Johannes
Gutttenberg, um inventor e grafico alemao introdutor da forma moderna de
impressdo, que ampliou a divulgagdo e a coépia rapida de livros e jornais na
Alemanha, possibilitando assim a leitura diretamente nos materiais mecanicamente
impressos (MARTELLI, 2003).

Considerando a parte esta informac&o, é possivel estabelecer alguns
marcos histéricos que consolidaram a EaD no mundo, a partir do século XVIII.
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Didaticamente, como ensinado por Saraiva (1996), um dos primeiros
acontecimentos da EaD foi o anuncio publicado em 1728, em Boston (cidade dos
Estados Unidos da América), no periodico denominado Gazzete de Boston, onde o
professor de taquigrafia Cauleb Phillips noticiou que todas as pessoas do pais que
desejassem aprender a arte da taquigrafia, podiam receber em casa varias ligdes
semanalmente e ser perfeitamente instruidas como qualquer um que vivia em

Boston.

Passados mais de cem anos, em 1833, a Universidade de Lund oferecia
um curso de composigao por correspondéncia. “Em 1840, na Inglaterra, comecgava
um curso também de taquigrafia de passagens biblicas, em que o professor Isaac
Pitman incentivava os alunos a escreverem postais com textos abreviados [...]"
(EAD, 2018, on-line).

Sartori, Rodrigues e Roesler (2002) ressaltam que foi a partir de 1969,
com a criagao da precursora Universidade Aberta (Open University), na Inglaterra,
que ocorreu a significativa propagacdo dessa modalidade de educacgdo, que teve
como objetivo principal a democratizagdo da educagao.

As instituigdes de ensino a distédncia seguiram incorporando em sua forma
de ensinar os avangos das tecnologias de informatica e de telecomunicagdo. “Um
exemplo foi o desenvolvimento da Universidade a Distédncia de Hagen, que iniciou
seu programa com material escrito em 1975 e hoje oferece material didatico em
audio e videocassetes, videotexto interativo e videoconferéncias.” As mesmas
tendéncias podem ser notadas nas universidades abertas da Inglaterra, da Holanda
e na Espanha. (BERNARDO, 2009 apud ALVES, 2011, p. 87).

Conforme noticiado no sitio eletrébnico ead.com.br, a EaD continuou a

crescer a partir do século XIX.

[...] a EaD comegou a ser utilizada em varios outros paises como solugao
para que pessoas que viviam distantes de instituicdes de ensino pudessem
aprender. Além de novos cursos nos Estados Unidos, Suécia e Alemanha,
surgiram também iniciativas na Franga, na antiga Unido Soviética, Japao,
Austrdlia, Noruega, Africa do Sul, Argentina, Espanha e muitos outros
paises (EAD, 2018, on-line).

O Quadro 1 aponta, resumidamente, alguns acontecimentos relevantes
relacionados a EaD no mundo, dentro de uma cronologia que se inicia no ano de

1728 e termina com o0 ano de 1990.



23

Quadro 1 - Cronologia da Educacgao a Distancia pelo mundo: 1728 - 1990

Ano Acontecimento

1728 | Anuncio de um curso de Taquigrafia pelo Prof. Caleb Philips na Gazeta de Boston, onde
era oferecido material para ensino e tutoria por correspondéncia.

1829 | Inauguragao do Instituto Liber Hermondes, na Suécia. Esse instituto possibilitou mais de
1.500 pessoas realizarem cursos a distancia.

1840 Inauguracdo da primeira escola por correspondéncia na Europa, Gra-Bretanha e Reino
Unido.

1856 Sociedade de linguas modernas patrocina professores para ensinarem por
correspondéncia.

1884 | Foulkes Lynch Correspondence Tuition Service, ministrou cursos de contabilidade.
(EUA).

1892 Criada a Divisao de Ensino por correspondéncia para preparagdo de docentes na
Universidade de Chicago, Estados Unidos.

1922 Inicio de cursos por correspondéncia na Unido Soviética.

1935 Inicio do programa escolar pelo radio através do Japanese National Public Broadcasting,
visando enriquecer a escola oficial.

1947 | Transmissdo por meio da Radio Sorbonne, das aulas das matérias literarias da
Faculdade de Letras e Ciéncias Humanas de Paris.

1948 | Criagao da primeira legislagdo para escolas por correspondéncia.

1951 Na Africa, foi instaurada a Universidade de Sudafrica para desenvolver cursos a
distancia.

1956 | Transmissdo de programas educativos pela televisdo, através da Chicago TV College,
nos Estados Unidos.

1960 | Nasce a Tele Escola Primaria na Argentina.

1968 | Criagao da Universidade do Pacifico Sul, llhas da Oceania.

1969 | Fundacgao da Universidade Aberta no Reino Unido.

1972 | Fundacgao da Universidade Nacional de Educacédo a Distancia na Espanha.

1978 | Na Costa Rica, ocorre a fundacdo da Universidade Estadual a Distancia.

1984 | Implantacdo da Universidade Aberta da Holanda.

1987 | Criagcdo da Fundacgdo da Associacdo Europeia de Universidades de Ensino a Distancia.

1990 | Implantagao da rede europeia de Educagdo a distadncia com base na declaragao de

Budapeste e relatério da Comissao sobre educagéo aberta e a distancia na Comunidade
Europeia.

Fonte: Soares, 2016, p. 20-21.
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2.3 O surgimento da EaD no Brasil

Para Alves, (2011, p. 87) “provavelmente, as primeiras experiéncias em
EaD no Brasil tenham ficado sem registro, visto que os primeiros dados conhecidos
sdo do século XX.”

Carvalho (2013, p. 13) considera que “as primeiras experiéncias
significativas em EAD no Brasil datam de 1920, no entanto apenas na década de 80

e 90 é que seu crescimento aumentou efetivamente.”

Outra vertente considera que “no Brasil a EaD surgiu com cursos de
qualificagao profissional. O registro mais remoto data de 1904, com um anuncio nos
classificados do Jornal do Brasil de um curso de datilografia por correspondéncia”
(EAD, 2018, on-line).

Nas décadas de 1960 e 1970 surgem varias iniciativas de EAD e segundo
Costa e Faria (2008, p. 3) foi exatamente em 1970 que se deu inicio ao projeto

Minerva.

Ja na década de 1970 surgiram o projeto Minerva (um convénio entre
Fundagédo Padre Landell de Moura e Fundagdo Padre Anchieta) cujo
objetivo era produgao de textos e programas frutos de um convénio entre o
Governo Federal e a Inglaterra. Como parte das agdes conjuntas, o Brasil
enviou para a Inglaterra, em 1972, um grupo de educadores tendo a frente o
conselheiro Newton Sucupira. Ao fim dos trabalhos foi elaborado um
relatério que marcou uma posicdo reacionaria as mudangas no sistema
educacional brasileiro, colocando um grande obstaculo a implantacdo da
Universidade Aberta e a Distancia no Brasil.

Mais adiante no tempo, em 1995, o governo brasileiro da um grande
passo ao criar a Secretaria de Educagéo a Distancia (SEED).

Em 1995, também é criada a Secretaria de Educagdo a Distancia
(SEED/MEC) que desenvolveu e implantou, em 2000, um curso a distancia
vinculado ao Projeto TV Escola, também objetivando a formagéo de
professores. Ainda nos anos 90, podemos citar a criagdo do Canal Futura,
uma iniciativa de empresas privadas para a criagdo de um canal com
programas exclusivamente educativos (LOPES et al., 2008, p. 4).

Na virada do século XXI foi formada a UniRede, Rede de Educacao
Superior a Distancia, um consorcio que hoje congrega setenta instituigdes publicas
do Brasil comprometidas na democratizagdo do acesso a educacao de qualidade,
por meio da EaD, oferecendo cursos de graduagdo, pos-graduagao e extensao
(EAD, 2018, on-line).
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O Quadro 2 destaca, resumidamente, os principais acontecimentos
relevantes relacionados a EaD no Brasil dentro de uma cronologia que se inicia no

ano de 1904 e termina com o ano de 2000.

Quadro 2 - Cronologia da Educacgéo a Distancia no Brasil: 1904 — 2005

(continua)

Ano Acontecimento
O Jornal do Brasil registra, na primeira edigao da segéo de classificados, anuncio que

1904 oferece profissionalizagao por correspondéncia para datilégrafo.

Um grupo liderado por Henrique Morize e Edgard Roquette-Pinto criou a Radio

1923 Sociedade do Rio de Janeiro que oferecia curso de Portugués, Francés, Silvicultura,
Literatura Francesa, Esperanto, Radiotelegrafia e Telefonia.

Edgard Roquette-Pinto instalou a Radio—Escola Municipal no Rio, projeto para a entdo

1934 Secretaria Municipal de Educacgéo do Distrito Federal.

Surgimento, em Sao Paulo, do Instituto Monitor, o primeiro instituto brasileiro a oferecer

1939 sistematicamente cursos profissionalizantes a distancia por correspondéncia.

Surge o Instituto Universal Brasileiro, segundo instituto brasileiro a oferecer também

1941 cursos profissionalizantes sistematicamente.

Surge a nova Universidade do Ar, patrocinada pelo Servigo Nacional de Aprendizagem

1947 Comercial (SENAC), Servigo Social do Comércio (SESC) e emissoras associadas.

A diocese de Natal, Rio Grande do Norte, cria algumas escolas radiofénicas, dando

1959 origem ao Movimento de Educacéo de Base (MEB).

Surge o Projeto Minerva, um convénio entre o Ministério da Educagéo, a Fundagao

1970 Padre Landell de Moura e Fundagdo Padre Anchieta, cuja meta era a utilizagdo do
radio para a educacgao e a inclusao social de adultos.

1974 Criagao do Instituto Padre Reus e na TV Ceara comegam os cursos das antigas 52 a 82
séries (atuais 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental), com material televisivo, impresso e
monitores.

1976 E criado o Sistema Nacional de Teleducacdo, com cursos através de material
instrucional.

1979 A Universidade de Brasilia, pioneira no uso da EaD, no ensino superior no Brasil, cria
cursos veiculados por jornais € revistas, que em 1989 é transformado no Centro de
Educagéo Aberta, Continuada, a Distancia (CEAD) e langado o Brasil EaD.

1995 E criado o Centro Nacional de Educacéo a Distancia.
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Quadro 2 - Cronologia da Educagéo a Distancia no Brasil: 1904 — 2005

(concluséo)

Acontecimento

Ano

E criada a Secretaria de Educacgéo a Distancia (SEED), pelo Ministério da Educacgdo. E
1996 neste ano também que a Educagéo a Distancia surge oficialmente no Brasil.
2000 E formada a UniRede, Rede de Educagao Superior a Distancia.

E criada a Universidade Aberta do Brasil, uma parceria entre o MEC, estados e
2005 municipios, integrando cursos, pesquisas e programas de educagdo superior a

distancia.

Adaptado de: Alves, 2011, p.87-89.

2.4 Aspectos normativos da EaD em ambito nacional e no CBMMG

O artigo 80 da Lei Federal 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que

estabelece as diretrizes e bases da educagéo nacional (LDB), ampara legalmente a

EaD quando estabelece a possibilidade do uso organico da modalidade a distancia

em todos os niveis de ensino.

Art. 80 - O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, e de educacéao continuada.

§ 1° A educacao a distancia, organizada com abertura e regime especiais,
sera oferecida por instituicbes especificamente credenciadas pela Unido.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizagdo de exames e
registro de diploma relativos a cursos de educacéo a distancia.

§ 3° As normas para produgdo, controle e avaliagdo de programas de
educacgao a distancia e a autorizagao para sua implementacao, caberédo aos
respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperacdo e integracédo
entre os diferentes sistemas.

§ 4° A educacgao a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluira:
| - Custos de transmissao reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo
sonora € de sons e imagens; Il - concessdo de canais com finalidades
exclusivamente educativas; lll - reserva de tempo minimo, sem 6nus para o
Poder Publico, pelos concessionarios de canais comerciais (BRASIL, 1996,
on-line).

A regulamentacdo da Lei Federal 9.394/96 ocorreu em 20 de dezembro

de 2005 por meio do Decreto n° 5.622 que revogou os Decretos n° 2.494 de 10 de

fevereiro de 1998 e n° 2.561, de 27 de abril de 1998, com normalizagao definida na
Portaria Ministerial n® 4.361 de 2004.
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Art. 1 Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educagédo a distancia
como modalidade educacional na qual a mediagéo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informagdo e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

§ 1° A educacdo a distancia organiza-se segundo metodologia, gestéo e
avaliagdo peculiares, para as quais devera estar prevista a obrigatoriedade
de momentos presenciais para:

| - avaliagbes de estudantes;

Il - estagios obrigatoérios, quando previstos na legislagéo pertinente;

lll - defesa de trabalhos de conclusdo de curso, quando previstos na
legislacdo pertinente; e

IV - atividades relacionadas a laboratérios de ensino, quando for o caso
(BRASIL, 2005, on-line).

Na esteira da evolugdo das normas e em consonancia com a legislagéo
vigente, o Decreto Federal 9.057, de 25 de maio de 2017 revogou o Decreto Federal
n°® 5.622, de 19 de dezembro de 2005, e passou a regulamentar o artigo 80 da Lei no

9.394/96, redefinindo dessa forma o conceito da EaD.

Art. 1° - Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distancia a
modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagcdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais
da educagao que estejam em lugares e tempos diversos (BRASIL, 2017,
on-line).

Para o CBMMG, a previsdo da EaD esta respaldada pelo artigo 83 da
LDB que define que o ensino militar é regulado em lei especifica, admitida a
equivaléncia de estudos, de acordo com as normas fixadas pelos sistemas de
ensino (BRASIL, 1996).

A primeira norma a tratar da EaD no CBMMG surgiu com a criagao da
Diretoria de Ensino (DE), por meio do Decreto Estadual 44.924, de 17 de outubro de
2008.

Art. 22. - A Subsecao de Ensino a Distancia (EaD), compete:

| - configurar a oferta de cursos na modalidade de EaD;

Il - promover o desenvolvimento de competéncias basicas de EaD;

Il - priorizar a constituicdo e desenvolvimento de suporte pedagdégico e de
suporte tecnoldgico visando o desenvolvimento de programas, projetos e
linhas de pesquisa;

IV - instituir programa de fomento para desenvolvimento cientifico e
tecnolégico em EaD;

V - promover o desenvolvimento de competéncias basicas de EaD em cada
Unidade, favorecendo o trabalho em rede;

VI - utilizar o EaD como estratégia de ampliagdo do acesso aos cursos;

VIl - promover a incorporagdo de tecnologias de EaD em cursos
presenciais, quando for pertinente;



28

VIII - outras, conforme determinagéo do Diretor de Ensino (MINAS GERAIS,
2008, on-line).

Nota-se que o artigo 2° da Resolugcdo CBMMG n° 351, de 16 de junho de

2009, regulamentou internamente o que o Decreto Estadual 44.924/08 estabeleceu

como lei.

Art 2° - A EaD no CBMMG caracteriza-se como modalidade de educacgédo
profissional e organiza-se segundo metodologia, gestdo e avaliagédo
peculiares que a distinguem do ensino presencial e semipresencial, exige
relacdo dialdgica, participacdo docente e discente, compromisso, pratica de
construgcdo pedagogica e uso de tecnologias de aprendizagem
diferenciadas, observadas as diretrizes fixadas na legislagdo pertinente e
nesta Instrucdo Técnica de Ensino.

Paragrafo unico. Os cursos ministrados na modalidade de EaD séo
organizados em regime especial, com flexibilidade de horario, de duragéo e
de avaliagdo, observadas esta Instrucdo e outras diretrizes correlatas
(MINAS GERAIS, 2008, p. 2).

As Diretrizes de Ensino Profissional (DEPCBM) contidas na Resolugao

CBMMG 680, de 01 de setembro de 2016, vieram apresentar as modalidades de

ensino existentes na corporagdo, principios e objetivos da educagéo, estrutura do

sistema de ensino, modalidades de ensino face as exigéncias legais, das demandas

pedagogicas e da evolugao do processo de ensino e aprendizagem aquele tempo.

Art. 7° - O Ensino Profissional sera desenvolvido por meio das seguintes
modalidades:

] .

Il - A distancia: modalidade em que docentes e discentes realizam as
atividades educativas em locais e tempos distintos, através de recursos da
tecnologia da informagao e comunicagao, com utilizagdo de ferramentas
didatico-pedagogicas especificas.

[...]

Paragrafo unico - O Ensino a Distancia (EaD) sera regulado em Instrugéo
Técnica de Ensino (ITE) (MINAS GERAIS, 2016a, p.3).

A regulamentacédo tratada no paragrafo unico do artigo 7° da Resolugéo

CBMMG 680 levou o nome de Instrugado Técnica de Ensino (ITE) n° 11, e tornou-se

vigente a partir de 1° de margo de 2016, mostrando ser a mais recente apresentagéo

de norma regulatéria que trata da organizagcdo e do funcionamento da modalidade

de educacao profissional a distancia no sistema de ensino do CBMMG, e tem a EaD

assim definida em seus artigos 1° e 2°.

Art. 1° - Ensino a Distancia (EaD) é o processo de ensino - aprendizagem,
mediado por tecnologias, onde professores e alunos estdao separados
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espacial e/ou temporalmente, mas podem estar conectados, interligados por
tecnologias, como a Internet.

Art 2° - O EaD no CBMMG caracteriza-se como modalidade de educagéo
profissional e organiza-se segundo metodologia, gestdo e avaliagédo
peculiares que a distinguem do ensino presencial e semipresencial, exige
relacdo dialdgica, participacdo docente e discente, compromisso, pratica de
construgcdo pedagogica e uso de tecnologias de aprendizagem
diferenciadas, observadas as diretrizes fixadas na legislagdo pertinente e
nesta Instrucdo Técnica de Ensino.

Paragrafo unico. Os cursos ministrados na modalidade de EaD séo
organizados em regime especial, com flexibilidade de horario, de duragéo e
de avaliagdo, observadas esta Instrucdo e outras diretrizes correlatas
(MINAS GERAIS, 2016b, p.1).

Com o impactante crescimento do ensino na Corporagdo, houve a
necessidade de se definir melhor as competéncias e redistribuir a estrutura da
Academia de Bombeiros Militar. Isso se deu no dia 15 de setembro de 2016, por
meio da Resolugdo CBMMG 690.

Foi, dessa forma, redefinido o funcionamento de suas Divisdes,
Adjuntorias e Segdes, além de estabelecer diretrizes gerais de assessoramento ao
Comando-Geral e ao Chefe do Estado-Maior nas questdes do ensino e treinamento
intramuros. Uma nova roupagem para a EaD surgiu com a definicdo de novas

competéncias para a Secao de Ensino a Distancia.

SECAO II

Da Secao de Ensino a Distancia

Art. 16 - Compete a Secao de Ensino a Distancia — EaD:

- assessorar o Chefe da Divisdo de Ensino nas agdes correlatas aos cursos
de formacdo, qualificagcdo, capacitacdo, atualizacdo e aperfeicoamento
realizados na modalidade a distancia;

- assessorar o Chefe da Divisdo de Ensino nas atividades de coordenacéo e
execugcdo dos cursos de formacdo, qualificagdo, capacitacdo e
aperfeicoamento realizados na modalidade a distancia;

- gerir e organizar, bem como executar e acompanhar os diversos cursos a
distancia no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

- disseminar as competéncias basicas necessarias a implementagdo dos
cursos na modalidade a distancia, quando de sua execucdo de forma
descentralizada;

- analisar e apresentar propostas para ampliagdo do acesso aos cursos
realizados na modalidade a distancia;

- assessorar o Chefe da Divisdo de Ensino quanto a necessidade de
incorporar novas tecnologias para desenvolvimento do EaD nos cursos da
Corporacgao;

- analisar e emitir parecer quanto a viabilidade de expans&o da tecnologia
EaD para cursos originariamente realizados na modalidade presencial;

- realizar as demais atribuicdes determinadas pelo Comandante da ABM
relativas ao EaD;

- outras que o Comandante da ABM determinar (MINAS GERAIS, 2016b,
p.14-15).
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A Instituicdo comegou a desenvolver o seu Ambiente Virtual de
Aprendizagem no ano de 2010 (Figura 1) e hoje ganha espago no cotidiano para a
troca de conhecimento da Corporagdo, uma vez que “o sistema permite [...]
discussoes entre professores e alunos, apresentacdes das matérias e toda atividade
educacional necessaria ao bom andamento dos cursos no CBMMG” (SOARES,
2016, p. 38).

Figura 1 — Tela inicial do ambiente virtual de aprendizagem do CBMMG — set/2018
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Todos os cursos

Fonte: www.ead.bombeiros.mg.gov.br

2.5 A Agéncia Nacional de Aviacao Civil frente a EaD

Instituida em 2005, a ANAC foi criada para normalizar e fiscalizar as
atividades da aviagao civil e a infraestrutura aeronautica e aeroportuaria no Brasil.
Seu funcionamento teve inicio em 2006, substituindo o Departamento de Aviagao
Civil (DAC).

E uma autarquia federal de regime especial e esta vinculada ao Ministério
dos Transportes, Portos e Aviacao Civil. As acdées da ANAC se enquadram nas
atividades de certificagado, fiscalizagdo, normalizagdo e representacgéo institucional
(ANAC, 2017a).
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O regimento interno da ANAC esta previsto na Resolugdo n° 110, de 15
de setembro de 2009, o qual conceitua em seu artigo 1° sua competéncia para
homologar os cursos de formag&o aeronautica oferecidos pelas escolas de aviagéo

civil.

Art. 1° - A Agéncia Nacional de Aviacao Civil - ANAC, autarquia sob regime
especial criada pela Lei no 11.182, de 27 de setembro de 2005, e
regulamentada pelo Decreto no 5.731, de 20 de margo de 2006, com
independéncia administrativa, autonomia financeira, auséncia de
subordinagao hierarquica e mandato fixo de seus dirigentes, tem sede e foro
no Distrito Federal, é vinculada a Secretaria de Aviagao Civil da Presidéncia
da Republica e tem por finalidade regular e fiscalizar as atividades de
aviagao civil e de infraestrutura aeronautica e aeroportuaria.

[...]

| - Certificagao: processo sistematizado, acompanhado e avaliado, de forma
a propiciar adequado grau de confianga de que um produto, empresa,
processo ou servico, ou ainda um profissional, atende a requisitos pré-
estabelecidos em normas e regulamentos da aviagdo civil;
Il - Fiscalizagdo: compreende atividades de vigilancia continuada para o
acompanhamento do desempenho de produto, empresa, processo ou
servigo e das pessoas certificados e regulamentados pela ANAC,
objetivando manter os padrdes originalmente previstos na certificagéo e de
acao fiscal para reprimir atos ilicitos no que concerne as competéncias da
ANAC.

[...] (ANAC, 2016, on-line).

Dentre as varias doutrinas e regulamentos expedidos pela ANAC (2003),
destaca-se para as Unidades Aéreas Publicas (UAP) o Regulamento Brasileiro de
Homologacdo Aeronautica (RBHA) 91 que prevé, entre outras exigéncias, que as
tripulacbes de aeronaves exclusivamente destinadas a realizacdo de operacdes
aéreas de seguranga publica e/ou de defesa civil devem pertencer ao efetivo do
orgado. E ainda que nas situagdes excepcionais em que o efetivo de tripulantes
venha a ser composto por pessoas colocadas a sua disposigdo por outros 6rgaos,
tais pessoas devem ser subordinadas operacionalmente ao 6rgdo que opera as

aeronaves. De acordo com a norma devem ser obedecidos ainda os seguintes itens.

(a) o piloto em comando da aeronave deve possuir, no minimo, licenca de
piloto comercial (PC ou PCH) e certificado de habilitagao técnica para o tipo
ou classe da aeronave que opera.

(b) O piloto segundo em comando deve possuir, no minimo, licenca de
piloto comercial (PCA ou PCH) e certificado de habilitagdo técnica para o
tipo ou classe da aeronave que opera. A exigéncia do CHT pode ser
dispensada quando o Comandante da aeronave possuir habilitagdo de
INVH, INVA, PLA ou PLH, conforme item 61.95 da RBHA 61 (ANAC, 2003,
on-line).
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Ja a legislagdo que trata das normas e procedimentos relativos a
concessao de licengas, habilitacdes e certificados para pilotos, dos requisitos e
padrées minimos que devem ser cumpridos para a concessao e revalidagao desses
documentos e as prerrogativas e limitagdes relativas a cada licenga, habilitagdo ou
certificado, € o Regulamento Brasileiro de Aviagdo Civil (RBAC) 61, que assim

dispbe em sua sétima emenda.

61.97 Requisitos de conhecimentos tedricos para a concessao da licenca de
piloto comercial

(a) O candidato a uma licenga de piloto comercial deve:

(1) ter completado, com aproveitamento, um curso tedrico de piloto
comercial aprovado pela ANAC, na categoria apropriada, segundo
requisitos estabelecidos pelo RBHA 141 ou RBAC que venha a substitui-lo;
e

(2) ter sido aprovado em exame tedrico da ANAC para a licenga de piloto
comercial referente a categoria a que pretenda obter a licenga (ANAC,
2017b, p.36).

Buscando adequar as normas a realidade das UAP, que se encontram
presentes em quase todos os estados da Federagcdo e no Distrito Federal, foi

instaurado no ambito da ANAC procedimento de elaboracdo de ato normativo sobre
padrdes operacionais relacionados as operagdes aéreas publicas. (ANAC, 2017a).

Na ocasidao foi verificado o desafio para definicdo de procedimentos
adequados as diferentes premissas enraizadas na cultura operacional das unidades
aéreas dos orgaos e entes publicos, com o estabelecimento de nivel de seguranca
operacional adequado e com confecgcdo, por parte da autarquia, de norma para
solucdo dos problemas apontados e que limitam a operagdo das Unidades Aéreas
Publicas (UAP) (ANAC, 2017a).

E neste contexto que se encontra no item 32.4 da nota técnica n°
1(SEI)/2017/CAVE/GOAG/SPO, o embasamento legal para utilizar a modalidade da
EaD na formacéo tedrica dos pilotos comerciais de aeronaves do CBMMG.

[...]

32.4. Além disso, a minuta inova, no ambito regulamentar da ANAC, em
estabelecer a modalidade de Educagdo a Distancia (EAD), de suma
importadncia para Unidades com bases operacionais deslocadas; e em
prever regras especiais para a realizagdo de treinamentos entre as
Unidades Aéreas Publicas, nos Centros de Instrugdo e de Treinamento de
Aviagao Civil, nas Unidades Militares das Forgas Armadas, entre outras.

[...] (BRASIL, 2017c, on-line).
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No dia 28 de agosto de 2018, foi realizada uma entrevista na Sede da
ANAC em Brasilia-DF com servidores da Agéncia que atuam na Geréncia de
Operagdes da Aviagcdo Geral (GOAG) e na Geréncia Técnica de Certificagdo de
Empresas (GTCE), para tratar das normas e processos que envolveriam a Escola de
Formagao Aeronautica (EFAer) e a ANAC no tocante a certificagdo do curso tedrico

de piloto comercial de aeronaves para oficiais do CBMMG na modalidade EaD.

Dentre todos os assuntos discutidos, o mais relevante dentro da pesquisa,
e que possibilita ao CBMMG ser pioneiro entre as UAP de todo o Brasil, foi a
possibilidade da Instituicdo apresentar revisdo de seu Programa de Treinamento
Operacional (PTO) e ter o curso certificado apos inspe¢édo do setor responsavel da
ANAC.

[...] foi esclarecido pelo senhor Welter Alves das Chagas que, na verdade, o
principal objetivo da solicitagdo de reunido era questionar sobre a eventual
possibilidade de utilizagao da metodologia EaD na efetivagao dos curriculos
previstos no PTO da instituicdo. Em resposta, o servidor Roberto Fernandes
de Souza Junior informou ao representante do operador que ha, sim, a
possibilidade da utilizagdo da metodologia de Ensino a Distancia nos
curriculos previstos no PTO, desde que seja aprovada revisdo do manual
com a previsdo detalhada de como transcorrerd& o emprego desta
ferramenta pedagoégica. Adicionalmente, foi ressaltado pelo servidor
ENTREVISTADO 1 que, apesar de possivel, ndo ha, até o momento,
publicagdo procedimental no ambito da GOAG que balize a confecgédo de
um PTO de uma Unidade Aérea Publica (UAP) que apresente intengao de
utilizar a metodologia EaD, tendo sido, porém, recomendada como
"benchmarking"”, a leitura das .S 175-007, 175-002 e 110-001, editadas
por outras areas da Agéncia, que tratam do tema (informagéo verbal)?
(ENTREVISTADO 1, 2018).

Ao tratar do processo de autorizacdo de Centros de Instrucdo e Manual
de Procedimentos do Centro de Instrugdo (MPCI) previstos na Instrugéo
Suplementar (IS) 110-001 Revisdo A, a Agéncia descreve procedimentos aceitos
que garantem o cumprimento dos requisitos contidos em Regulamento Brasileiro de
Aviacao Civil que disciplina o assunto e aborda sobre a instru¢do na modalidade a
distancia.

B.7 PLATAFORMAS OU MEIOS UTILIZADOS PARA INSTRUCAO NOS
CURSOS A DISTANCIA OU SEMIPRESENCIAIS

2 Entrevista concedida por Entrevistado 1. [ago. 2018]. Entrevistador: Welter Alves das Chagas. Brasilia, 2018. 1
arquivo.mp3 (45 min.). A entrevista na integra encontra-se nos arquivos pessoais do autor.
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B.7.1 O centro de instrugdo utiliza a plataforma descrever resumidamente o
método em EAD proposto para o curso, incluindo o meio de transmissao do
conhecimento e o nome da plataforma, caso aplicavel em seus cursos na
modalidade a distancia. Algumas das caracteristicas dos cursos EAD
ministrados neste centro de instrugao estao listadas abaixo:

B.7.2 Descrigao dos recursos:

B.7.2.1 Materiais de leitura: <mencionar se o curso utiliza algum recurso de
leitura, tais como apostilas, apresentacbes em PowerPoint, murais de
leitura, sites, e-mails, blogs, bibliotecas virtuais, e-books etc.

B.7.2.2 Recursos auditivos: <mencionar se o curso utiliza algum recurso
auditivo, tais como CD, MP3, podcasting, radio Web etc.

B.7.2.3 Recursos audiovisuais: <mencionar se o curso utiliza algum recurso
audiovisual, tais como televisdo, videocassete, DVD, videoconferéncia,
video digital, animagéo grafica etc.

B.7.2.4 Grupos de discussdo: mencionar se 0 curso possui listas de
discussoes, féruns, chats ou salas de bate-papo e como funcionam (ANAC,
2015, on-line).

A ANAC realiza, desde 2010, a homologacdo de diversos cursos da
aviacao na modalidade EaD em escolas privadas de ensino, conforme podemos
verificar em publicacdo em seu sitio eletrénico, datada de 2010.

O Estado do Parana é o primeiro do Brasil a contar com um curso teérico de
Piloto Privado de avido pela Internet. A ANAC homologou o primeiro curso
de aviacao civil a distancia, oferecido pela Aerocurso.com, escola com sede
em Rolandia (PR). As aulas pela Internet seguem as mesmas diretrizes
estabelecidas para um curso presencial. Para participar do curso, o
candidato de qualquer localidade do pais precisa possuir o Certificado de
Capacidade Fisica (CCF), ensino fundamental completo e 18 anos na data
de conclusao do curso, além de acesso a um computador com Internet. No
site da escola, os alunos tém acesso a video-aulas, biblioteca virtual e
féruns de discussao. Ao final, é obrigatério um teste presencial realizado em
uma das unidades parceiras da escola (ANAC, 2010, on-line).

Atualmente varias escolas privadas comercializam vagas do curso teérico
de piloto comercial de aeronaves, todos homologados pela ANAC, e podemos
verificar sua regularidade junto a Agéncia por meio das publica¢des oficiais dos atos,
a exemplo da Portaria 3.677, de 6 de novembro de 2017, que foi publicada no Diario
Oficial da Unido em 27 de novembro de 2017, Secéo |, p. 145.

Renova a autorizagdo de funcionamento e a homologagao dos cursos
tedricos e praticos de PPA, PCA, INVA e CMS e tedricos de PCA/IFR- EAD,
PLA, PPH, PCH, INVH e IFR da EJ - Escola de Aeronautica Ltda. - ME,
Filial Jundiai.

[...]

Art. 20 Renovar, por 5 (cinco) anos, a homologagao dos cursos tedricos e
praticos de Piloto Privado de Avido - PPA, Piloto Comercial de Avido - PCA,
Instrutor de Voo de Aviao - INVA e Comissario de Voo - CMS e tedricos de
Piloto Comercial de Aviao/IFR - Modalidade EAD - PCA/IFR-EAD, Piloto de
Linha Aérea de Avidao - PLA, Piloto Privado de Helicoptero - PPH, Piloto
Comercial de Helicoptero - PCH, Instrutor de Voo de Helicoptero - INVH e
Voo por Instrumentos - IFR da EJ - ESCOLA DE AERONAUTICA LTDA-ME-
FILIAL JUNDIAI (ANAC, 2017c, on-line).
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As Figuras 2, 3 e 4 sdo exemplos de escolas que atuam no mercado e

oferecem seus cursos teoricos de piloto comercial na modalidade da EaD.

Figura 2 — Curso de Piloto Comercial modalidade EaD Escola EJ — set/2018
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Fonte: http://www.ej.com.br/cursos-para-piloto/ensino-a-distancia



Figura 3 — Curso de Piloto Comercial modalidade EaD Escola FLY CENTER - set/2018

AREA RESTRITA
SENHA

FLY CENTER ESCOLA DE AVIAGAO CIVIL

HOME QUEM SOMOS CURSOS FOTOS PROMOCOES CONTATOS

VOLTAR

CURSO DE PILOTO COMERCIAL AVIAO/IFR OU HELICOPTERO
A DISTANCIA (EAD)

VALOR DO CURSO: FACA O LOGIN PARA VER O VALOR DO CURSO E DATAS DE INICIO DE TURMAS

No mundo atual economizar tempo & o nosso principal objetivo
E pensando nisso a FLY CENTER a oltima a e tem O grande prazer de anunciar que estd com as MATRICULAS ABERTAS para o
CURSO DE PILOTO COMERCIAL AVIAO/IFR OU HELICOPTERO A DISTANCIA (EAD)

A FLY CENTER Oferece este curso em duas modalidades:

INTENSIVO 75 DIAS, em que o curso tem a duragéo de 75 dias
SEMI-INTENSIVO 150 DIAS, em que o curso tem a duragédo de 150 dias

CURSO HOMOLOGADO PELA ANAC (@ anac

Vantagens de estudar na Fly Center:
Desde 1998 formando os melhores profissionals
Curso Homologado e autorizado pela ANAC

INFORMACOES SOBRE O CURSO
As aulas serfo ministradas através de videoaulas gravadas, provas online @ chat para esclarecimento de dividas No Proprio sistema on-ine do aluno.

Fonte: https://www.flycenterweb.com.br/index-32.php#texto

Figura 4 — Curso de Piloto Comercial modalidade EaD Escola Aerocurso.com — set/2018
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O Curso de Piloto Comercial de Helicéptero visa a completa profissionalizagdo. Por isso, nesta segunda fase do aprendizado, as matérias da aviagao séo lecionadas com abordagem mais aprofundada,
visando um conhecimento mais completo e abrangente da navegagao aérea.

Objetivo geral do Curso de Piloto Comercial de Helicéptero a Distancia

O curso de Piloto Comercial de Helicoptero - EAD, tem por objetivo fornecer subsidios teéricos de que necessita um piloto de Helicoptero para executar a pilotagem aérea com seguranca e eficiéncia.

Fonte: https://www.aerocurso.com/curso-piloto-comercial-aviao
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Delineamento do estudo

Os oficiais que sa&o aprovados em concurso interno para realizarem
cursos de pilotagem de aeronaves da Corporagdo sdo submetidos, durante sua
formacgao, a varias etapas tedricas e praticas antes de efetivamente comporem a

tripulagdo da esquadrilha Arcanjo do CBMMG.

A proposta deste trabalho € verificar, por meio de pesquisa, a viabilidade
de implantagdo da formagéao tedrica do piloto comercial de aeronaves para oficiais
do CBMMG na modalidade EaD.

Afianga Gil (2010) que a pesquisa é definida como procedimento racional
e sistematico, que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que s&o
propostos e ela se desenvolve em um processo constituido de varias fases, desde a
formulag&o do problema até a apresentacéo e discussao dos resultados.

Para buscar respostas aos questionamentos deste estudo, foi realizada
uma pesquisa exploratéria, quantitativa e bibliografica sobre o tema.

Tomamos por empréstimo as ligdes de Prodanov e Freitas (2013, p.51-52)
que assim se posicionam sobre o ponto de vista dos objetivos da pesquisa.

Pesquisa exploratdria € quando a pesquisa se encontra na fase preliminar,
tem como finalidade proporcionar mais informagdes sobre o assunto que
vamos investigar, possibilitando sua definicdo e seu delineamento, isto é,
facilitar a delimitagdo do tema da pesquisa; orientar a fixagdo dos objetivos
e a formulacao das hipoteses ou descobrir um novo tipo de enfoque para o
assunto.

Os dados a serem verificados por meio de questionario de questdes
fechadas e entrevistas podem ser rotulados em qualitativos e quantitativos, pois
estes podem ser traduzidos em numeros e informagdes a serem analisadas e
classificadas, enquanto que aqueles demonstram que existe uma relagéo entre o
mundo e o sujeito que ndo pode ser traduzida em numeros, mas em opinides

baseadas na sua experiéncia.

Para Godoy (1995), quando o pesquisador busca uma abordagem
quantitativa do problema ele se preocupa com a medi¢cdo objetiva e a quantificagéo
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dos resultados, e noutro giro, Santos (2001) define que numa abordagem qualitativa
ele se preocupa com o conhecimento que é relativo aos ensaios, vivéncias, as

perspectivas das pessoas que o relatam ou descrevem.

3.2 Coleta de dados

Devido as suas caracteristicas, a pesquisa bibliografica pode ser
confundida com a pesquisa documental. Destaca-se como principal diferenga entre
esses tipos de pesquisa a natureza de ambas as fontes. Enquanto a pesquisa
bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribuicbes de varios autores sobre
determinado assunto, a pesquisa documental baseia-se em materiais que nao
receberam ainda um tratamento analitico ou que podem ser reelaborados de acordo

com os objetivos da pesquisa (GIL, 2010).

Para a coleta de dados as fontes primarias desta pesquisa referem-se a
legislacéo pertinente, constando de normas afetas a regulamentagdo da EaD em
ambito nacional, ao ensino no CBMMG e a legislacdo da ANAC que regulamenta os

cursos tedricos de pilotos comerciais de aeronaves no Brasil.

Selecdo de obras tais como Giusta (2003), Alves (2011) e Moore e
Kearsley (2013) que s&o referéncia da EaD no Brasil, compbéem as fontes

secundarias.

A pesquisa bibliografica foi complementada com a aplicagdo de um
questionario de questdes fechadas (APENDICE A) para todos os pilotos de
aeronaves da Corporagao (35 oficiais) e de entrevistas ndo estruturadas realizadas
com a Geréncia de Operagdes da Aviagdo Geral (GOAG) da ANAC, com o Assessor
Técnico de Aviagcdo de Seguranga Publica da Secretaria Nacional de Seguranga
Pdblica (SENASP), com o Comandante do Batalhdo de Operagbes Aéreas do
CBMMG, com o Chefe da EFAer do CBMMG e foi também enviado um questionario
via e-mail para a Segéo de Ensino a Distancia do CBMMG (APENDICE B).

3.3 Analise dos dados

Com relagao ao aporte de capital necessario para a implantagdao do curso
tedrico do piloto comercial de aeronaves do CBMMG na modalidade EaD em sua
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estrutura de ensino e aos custos para sua contratacdo em instituicdes de ensino
privadas, foram coletados e analisados orgcamentos de empresas credenciadas no

mercado.

Os dados dos questionarios fechados aplicados foram tabulados,
analisados e apresentados por meio de graficos e suas inferéncias. O questionario
foi composto por um total de 10 questdes fechadas e testado antes de sua
aplicagao, na busca de falhas e consequente correcdo de possiveis erros.

Este modelo foi escolhido porque existem duas vantagens na aplicagéo
de questionarios com questdes fechadas, enfatiza Vieira (2009), ao assegurar que
as respostas sao coletadas em formato padrao, facilitando a analise, e existe a
certeza de que o entrevistador ndo influenciou a resposta e ainda, que as questdes

fechadas sao faceis de responder e de serem comparadas.

A amostragem é nao probabilistica intencional e espera-se uma margem
de confianga de 95% (noventa e cinco por cento) e margem de erro de 3% (trés por
cento).

3.4 Aspectos éticos

Serdo preservados os direitos individuais dos respondentes dos
questionarios, assegurando-lhes o respeito a sua vontade de participar ou ndo da

pesquisa.

Para tanto, foram feitas consideragées no predmbulo do questionario,
conforme modelo apresentado no Apéndice A deste trabalho, garantindo a liberdade
de se recusarem a participar da pesquisa caso assim desejarem. Os dados
coletados serdao mantidos em sigilo sob a responsabilidade do autor.

Os entrevistados serdo cientificados de que sua participacdo € motivada
pela pesquisa ora formulada e que suas identificacbes n&o serdo divulgadas no
presente trabalho académico.

Para as citagcdes de trechos editados das entrevistas realizadas serao
identificados por Entrevistado, seguido dos numeros “1” até “5”.



40

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Este capitulo foi desenvolvido a partir dos elementos obtidos pela
aplicagao dos métodos e técnicas escolhidos para esta pesquisa.

Para melhor organizagao, foi dividido em trés partes, a saber: na primeira,
sdo apresentados os dados e os resultados do questionario aplicado aos pilotos da
Corporagao, na segunda sdo apresentadas as sinteses das entrevistas realizadas
na fase de coleta de dados e no questionario enviado a Secdo de Educacgao a
Distancia do CBMMG e na terceira sdo apresentados e discutidos os valores dos
orcamentos relativos aos custos de contratacdo de empresas privadas que vendem

ou arrendam o curso teorico de piloto comercial de aeronaves na modalidade EaD.

4.1 Analise do questionario aplicado

A primeira técnica de pesquisa a ser aplicada foi o questionario, que se
mostrou muito util para colher informacdes iniciais sobre o tema. O procedimento foi
constituido por um total de 10 de questdes fechadas aplicadas a uma amostragem
nao probabilistica intencional, composta por 35 pilotos dos quadros de pessoal da
ativa que exercem a atividade aérea na Corporagao.

O que se buscou com este método foi saber qual a impressao que os
atuais pilotos de aeronaves tém a respeito da implantacdo do curso teorico de piloto
comercial para oficiais do CBMMG na modalidade EaD e, ao mesmo tempo, mapear
o seu perfil profissional para obter elementos que possam servir de subsidio para
responder a algumas das indagacdes feitas nessa pesquisa.

4.1.1 O tempo de efetivo servigco da amostra em anos completos

A primeira pergunta referiu-se ao tempo de efetivo servico prestado ao
CBMMG, em anos completos, que o respondente possuia no ato do preenchimento
do questionario. O objetivo desta pergunta foi o de aferir a maturidade profissional
de cada um dos participantes para posteriormente tragcar comparagdes com as
demais questdes postuladas, inclusive sobre seu tempo de efetivo servigo

remanescente na atividade aérea antes de precisar ser substituido por motivo de
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transferéncia para o quadro da reserva voluntariamente ou compulsoriamente
(Grafico 1).

Grafico 1- Tempo de efetivo servigo dos pilotos em anos completos — ago/2018

entre 11 e 15 anos

entre 16 e 20 anos
entre 26 e 30 anos 1

entre 6 e 10 anos

entre 21 e 25 anos

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se no Grafico 1 que quase 3% da amostra encontra-se na
extremidade superior do agrupamento da classe, o que corresponde a um piloto e
gque na extremidade inferior esse valor corresponde a zero pois ndo ha nenhum
sujeito da amostragem. Pode-se inferir que esse respondente conta com menos de
quatro anos de efetivo servigo para atingir o limite maximo de 30 anos previstos
como compulsorios para sua transferéncia para a inatividade, sem considerar outros

fatores.

E permitido ainda inferir, por meios estatisticos, que a média dos anos
completos de efetivo servigo dos pilotos é de 14,9 anos.

E possivel também afirmar que dos 35 pilotos em atividade na
Corporagao, 14 ja se encontram na faixa 16 |------- | 20 anos completos de efetivo
servigo, o que corresponde a 40% de todo o total. Partindo da premissa que para
concorrer a uma vaga como piloto o candidato, por regulamentac&do interna,
necessita ocupar, pelo menos o posto de 2° Tenente do quadro de oficiais, podemos
deduzir que a maturidade profissional dessa parcela da amostra ja se encontra
avancada, podendo estar constituida, inclusive, de oficiais superiores da
Corporagado. Estes dados nos suscitam duas hipéteses que devem ser estudadas
futuramente. A primeira é se existe um plano de carreira para o oficial piloto da

Corporagao que contemple por até quantos anos decorridos da sua completa
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formacao aeronautica ele permanecera lotado em Unidades Operacionais voltadas a
atividade aérea. A segunda diz respeito a até qual Posto da carreira ele podera ser
empregado na atividade aérea sem que haja prejuizo de sua ocupagado em outras
atividades da Corporacgéo.

Percebe-se também que na faixa 6 |------- | 10 anos encontram-se 28,6%
da amostra, o que corresponde a 10 pilotos em atividade na Corporacado e que na
faixa 11 |---—---- | 15 anos encontram-se 20% da amostra, o que corresponde a 7
pilotos em atividade na Corporagdo. Com base no numero de pilotos existentes
nessas duas faixas, podemos concluir que se a estrutura de Operagdes Aéreas do
CBMMG se mantiver a mesma nos préoximos 10 anos, a transicdo entre os pilotos
com mais anos completos de efetivo servico e seus sucessores naturais se dara de
forma perene, sempre levando-se em conta que novos pilotos serédo incorporados a
atividade para suprir a saida natural dos que tém mais anos de efetivo servigo. Esse
quadro se apresenta estavel sem se levantar a hipotese da abertura de novas bases
descentralizadas (fora da capital do estado), o que acarretaria, automaticamente, em
aumento da demanda por mais pilotos prontos para serem empregados.

Observando os dados do Grafico 2 é possivel estimar a demanda por

novos pilotos dentro dos proximos anos para suprir as necessidades do CBMMG.

Grafico 2 — Distribuicdo piramidal do tempo de servico dos pilotos do CBMMG em anos
completos — ago/2018
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Considerando o status quo, podemos inferir, por meio da analise dos
dados que nos préximos 10 anos, sem considerar novas bases, o CBMMG precisara
formar no minimo mais 18 pilotos, para repor a saida daqueles que hoje estdo nas
faixas 16 |------- | 20, 21 |------- | 25 e 26 |------- | 30.

Ao se considerar a abertura de novas bases o quadro se torna mais
delicado e a demanda devera ser reavaliada de acordo com a estratégia da
Corporacao.

Importante ressaltar que atualmente, conforme dados da EFAer, o tempo
medio entre o ingresso do oficial piloto no primeiro curso da aviagdo e seu emprego
no comando de uma das aeronaves do CBMMG gira em torno de cinco a seis anos.
Isto significa dizer que a formagédo deve ser permanente e programada, para que
haja tempo habil do piloto ser formado em condi¢cées de assumir suas fungdes.

Outra constatacéo relevante a se observar é o fato dessa demanda ter
que ser formada em espacos de tempo separados, para que se preserve a
distribuicdo mais ou menos homogénea por faixas de anos de efetivo servigo, sob o
risco de ter muitos pilotos encerrando a carreira militar a mesma época, 0 que

poderia se constituir em deficiente gerenciamento do efetivo de pilotos.

4.1.2 A escolaridade maxima da amostra em anos completos

A segunda pergunta referiu-se a escolaridade maxima que o respondente
possuia no ato do preenchimento do questionario. Com esta pergunta procurou-se
mapear o grau de escolaridade dos pilotos de aeronaves da Corporagéo para poder
confronta-los com a porcentagem dos que ja participaram de algum curso na
modalidade da EaD (Grafico 3).
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Gréfico 3 — Escolaridade maxima da amostra — ago/18
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Fonte: Dados da pesquisa.

Observando o Grafico 3 podemos afirmar que entre o publico da amostra
nao ha possuidores de titulagdo de mestrado ou doutorado. 17 dos 35 pilotos em
atividade no CBMMG, o que representa 49%, possuem algum curso de
especializagdo, enquanto os outros 18 pilotos, ou seja, 51% do total, possuem no

minimo algum curso de graduacgao.

Dados de um estudo do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI) revelam que pessoas com ensino superior completo sdo as que mais
fizeram cursos a distancia. O mesmo estudo revelou que 52% desses entrevistados
acreditam na eficacia dos cursos a distancia (SENAI, 2018).

4.1.3 O tempo de servico, em anos completos, que a amostra exerce a
atividade aérea no CBMMG

A terceira pergunta referiu-se ao tempo de servigo dedicado a atividade
aérea do CBMMG, em anos completos, que o respondente possuia no ato do

preenchimento do questionario.

O objetivo desta pergunta foi de aferir a relagdo entre os anos completos
de efetivo servico prestados ao CBMMG e os anos de exercicio de atividade aérea
no CBMMG (Gréafico 4).
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Grafico 4 — Tempo em anos completos, que a amostragem exerce a atividade aérea no
CBMMG - ago/18
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Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados do Grafico 4 nos permitem inferir, por meios estatisticos, que a
media dos anos completos do tempo de servico que a amostra tem de atividade
aérea € de 8 anos.

Com esses dados é possivel perceber que aproximadamente 54% do
tempo total de efetivo servico da média da amostra foi exercido na atividade aérea.
A partir desta informacao é possivel deduzir que quanto mais cedo o oficial comecga
a ser preparado para a atividade aérea, por mais anos ele podera ser aproveitado
como piloto.

Ainda ao analisar o Grafico 4, percebe-se que 63% da amostra possui
relevante experiéncia profissional na atividade aérea, dado que essa parcela da

amostra conta com no minimo 6 ou mais anos prestados a atividade aérea.

4.1.4 A habilitagao da amostra perante a ANAC

A quarta pergunta referiu-se a habilitacdo atual que o respondente
possuia no ato do preenchimento do questionario. O objetivo desta pergunta foi o de
levantar quais habilitagdes homologadas pela ANAC o publico alvo possui e como
elas estao dispersas entre a amostra, conforme apresentado no Grafico 5.
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Gréfico 5 — Habilitagéo técnica da amostra — ago/18
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Fonte: Dados da pesquisa.

O Grafico 5 nos mostra que 100% da amostra possui a habilitacido de
piloto privado e que 22 pilotos, o equivalente a 63% do total, possuem a habilitacdo
de piloto comercial. Levando-se em conta que, por for¢ca de legislagdo, para atuar
como piloto em comando de uma aeronave do CBMMG o tripulante tem que ter no
minimo o certificado de habilitacdo técnica de piloto comercial de aeronaves,
podemos inferir que 13 pilotos, ou 37% do total da amostra, necessitam obter a
referida certificacéo.

4.1.5 A maior certificagao teérica da amostra aprovada junto a ANAC

A quinta pergunta referiu-se as certificagbes tedricas que o respondente
possuia no ato do preenchimento do questionario. O objetivo desta pergunta foi o de
levantar quais exames aprovados junto a ANAC o publico alvo possuia para
conhecer se entre os atuais pilotos ha demanda para formacao da parte tedrica do
curso de piloto comercial de aeronaves (Grafico 6).
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Gréfico 6 — Exames tedricos aprovados — ago/18
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Fonte: Dados da pesquisa.

Uma analise que chamou a atencao foi o numero de pilotos que n&o estao
aprovados no exame teorico de piloto comercial da ANAC. De acordo com os dados
cerca de 25% da amostra encontra-se nesta situagéo. Por meio de ligagéo telefénica
recorremos a EFAer para confrontar os dados da pesquisa com os arquivos da
escola e obtivemos como resposta que os 9 pilotos que ainda ndo estao aprovados
no exame de piloto comercial ja realizaram todas as etapas do curso tedrico,

faltando apenas a aprovagdo em exame da ANAC para concluir esta etapa.

Com esta informacgao € possivel afirmar que atualmente todos os pilotos
em atividade no CBMMG ja possuem o curso tedrico de piloto comercial de
aeronaves e que a possivel implantacdo deste curso na modalidade EaD servira
para formar os futuros pilotos da Corporacao.

4.1.6 Cursos oferecidos pelo CBMMG na modalidade EaD

A sexta pergunta referiu-se ao fato do respondente conhecer os cursos
que a Corporacdo oferece na modalidade da EaD no ato do preenchimento do
questionario. O objetivo desta pergunta foi o de buscar saber se o0s cursos

oferecidos pela ABM s&o conhecidos pelos pilotos da Corporagéo (Grafico 7).
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Gréfico 7 — Conhecem os cursos oferecidos pelo CBMMG na modalidade da EaD — ago/18
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Fonte: Dados da pesquisa.

No periodo compreendido entre 2010 e 2017 o CBMMG formou ou
capacitou mais de 2.000 bombeiros militares nos Cursos de Aperfeicoamento de
Sargentos, Curso Especial de Formagédo de Sargentos, Curso Intensivo de
Formacao de Sargentos, Estagio Preparatério para Oficiais de Saude e no Curso de
Tomada de Contas Especial, todos na modalidade da EaD (MINAS GERAIS,
2016b).

Apesar de o CBMMG utilizar sua atual estrutura de EaD a
aproximadamente 9 anos (desde o ano de 2010) e da média dos anos completos de
efetivo servigo dos pilotos ser de aproximadamente 14,9 anos, pode-se verificar no
Grafico 7 que apenas 22 pilotos tém conhecimento dos cursos que a Corporacao
oferece na modalidade da EaD, o que corresponde a aproximadamente 63%. Os
outros 13 pilotos, aproximadamente 17% da amostra, declararam néo conhecer os
cursos realizados pelo CBMMG nessa modalidade.

4.1.7 Cursos realizados na modalidade EaD, dentro ou fora da Corporagao

A sétima pergunta referiu-se ao fato do respondente ja haver realizado
algum curso na modalidade da EaD dentro ou fora da Corporagéo até o momento do
preenchimento do questionario. O objetivo desta pergunta foi o de buscar saber se
os pilotos do CBMMG conhecem os métodos e os recursos empregados nos Cursos
da modalidade da EaD (Grafico 8).
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Grafico 8 — Ja realizaram cursos na modalidade da EaD dentro ou fora da Corporacao —
ago/18
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Fonte: Dados da pesquisa.

A EaD, segundo Giusta (2003), por muito tempo, representou a distancia
do ponto de vista geografico e do ponto de vista politico, pela marginalizagdo dos
seus estudantes em comparagdo com quem usufruia da modalidade presencial. A
visdo era de que se usavam tecnologias para chegar apenas até aqueles que de
outro modo ndo poderiam se beneficiar da educagao escolar.

Essa realidade hoje mudou e na amostra, pelo estudo do Grafico 8,
podemos afirmar que 32 pilotos ja realizaram algum tipo de curso na modalidade
EaD, quer seja nos cursos oferecidos pelo CBMMG quer seja em outra instituicdo de
ensino. Isto significa dizer que aproximadamente 91,42% dos pilotos conhecem o

funcionamento de um curso a distancia sob a perspectiva do aluno.

Como visto anteriormente, dados de um estudo do Servigco Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI) revelam que pessoas com ensino superior
completo sdo as que mais fizeram cursos a distédncia. O mesmo estudo revelou que
52% desses entrevistados acreditam na eficacia dos cursos a distancia (SENAI,
2018).

Os dados dos Graficos 3 e 8 reforcam a afirmagéo anterior, pois podemos
asseverar que 100% dos atuais pilotos do CBMMG sao possuidores de, no minimo,
um curso superior de graduagdo e/ou especializagcdo e como demonstrado na
inferéncia dos dados, 91,42% da amostra ja realizou algum curso na modalidade da
EaD.
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4.1.8 Cursos de aviagao realizados na modalidade EaD

A oitava pergunta referiu-se ao fato do respondente ja haver realizado
algum curso da area de aviagao na modalidade EaD. O objetivo desta pergunta foi o
de buscar saber, dentre aqueles que ja haviam realizado algum curso na modalidade
da EaD, se havia afinidade com a atividade aérea para posteriormente relacionar os
dados com outros aspectos do questionario (Grafico 9).

Gréfico 9 — Ja realizaram cursos de aviagao na modalidade da EaD — ago/18
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Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados revelam que apenas 5 pilotos, o que equivale a 14,3% da
amostra, ja realizaram algum curso relacionado a aviagdo na modalidade EaD,
embora 91,42% ja tenha tido alguma experiéncia em cursos de outras areas nessa
modalidade.

4.1.9 Possibilidade de realizar o curso tedrico de piloto comercial na
modalidade da EaD

A nona pergunta referiu-se ao fato do respondente, sendo conhecedor da
grade curricular prevista pela ANAC para o desenvolvimento do curso tedrico de
piloto comercial de aeronaves, considerava possivel que o referido curso fosse
realizado na modalidade EaD. O objetivo desta pergunta foi o de buscar subsidios

que evidenciassem a visdo da amostra, sob o prisma pedagogico do aluno,
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concernentes a possibilidade de o curso tedrico de piloto comercial de aeronaves ser

desenvolvido na modalidade EaD (Grafico 10).

Grafico 10 — Viabilidade de realizar o curso tedrico de piloto comercial de aeronaves na
modalidade da EaD — ago/18
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Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados revelam que 26 pilotos, o que equivale a 74,3% dos
respondentes consideram viavel a realizacdo do curso teorico de piloto comercial na
modalidade EaD.

Este dado é bastante relevante, pois 0 enunciado da pergunta deixava
claro que a resposta deveria ser dada em fungédo da grade curricular que é exigida
pela ANAC, informagéo que € de conhecimento da amostra, tendo em vista que sua

totalidade ja concluiu este curso.

Em sua contribuigdo cientifica, Soares (2016) informou que desde a
implementagao da plataforma de Educacgdo a Distancia no CBMMG, o treinamento
profissional ja havia habilitado mais de 1.500 militares até o ano de 2016, o que
permitiu ascensdes na carreira e a0 mesmo tempo gerou uma economia substancial
com indenizagdes decorrentes das movimentacdes de militares do interior para a

capital mineira.

4.1.10 Flexibilizagao de horarios

A décima pergunta tratou de saber qual a opinido da amostra no tocante a
flexibilizagdo de horarios que o desenvolvimento do curso tedrico de piloto comercial
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de aeronaves na modalidade EaD gera, e se essa flexibilidade se constitui uma
vantagem para aprendizado do oficial aluno. O objetivo desta pergunta foi o de
buscar outros beneficios que ndo sejam os financeiros, que sirvam de alicerce para
justificar a implantagdo do curso teodrico de piloto comercial de aeronaves na

modalidade EaD, além dos apresentados na justificativa deste trabalho (Grafico 11).

Grafico 11 — Flexibilidade de horario que a modalidade EaD oferece e vantagens para o
aprendizado do oficial aluno — ago/18
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Fonte: Dados da pesquisa.

A amostra mostrou-se bastante equilibrada quando perguntada se caso o
curso tedrico de piloto comercial de aeronaves fosse implantado, a flexibilidade de
horario proporcionada pela modalidade EaD se constituiria em uma vantagem para o
oficial aluno. O que de certa forma n&o era esperado, ja que a educacao a distancia
permite ao aluno maior autonomia em suas escolhas e uma dessas questdes refere-
se ao tempo e a flexibilidade do horario de estudo (MOORE; KEARSLEY, 2013).

Dessa forma, 20 pilotos, o que corresponde a 57,1% responderam que
sim, que a flexibilidade € uma vantagem da EAD, seguidos dos outros 15 pilotos, ou

seja, os 42,9% restantes que responderam que nao.

4.2 Sintese das entrevistas realizadas

A segunda técnica de pesquisa utilizada foi a entrevista, que se mostrou
muito util para colher informagdes essenciais sobre o tema pesquisado.
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Para Gil (1999), as entrevistas podem ser classificadas em informais,
focalizadas, por pautas e formalizadas. Neste estudo realizamos apenas entrevistas
focalizadas, em que mesmo sem obedecer a uma estrutura formal, foi seguido um
roteiro no qual os entrevistados falaram livremente sobre os principais topicos

relativos ao assunto da pesquisa sem deixar escapar o foco.

Marconi e Lakatos (2003, p. 200-201) entendem que a entrevista para fins
de trabalho cientifico deve atender a requisitos importantes, destacando-se entre
eles os seguintes.

a) Validade. Comparagao com a fonte externa, com a de outro
entrevistador, observando as duvidas, incertezas e hesitagdes
demonstradas pelo entrevistado.

b) Relevancia. Importancia em relagéo aos objetivos da pesquisa.

c) Especificidade e clareza. Referéncia a dados, datas, nomes, lugares,
quantidade, percentagens, prazos etc., com objetividade. A clareza dos
termos colabora na especificidade.

d) Profundidade. Esta relacionada com os sentimentos, pensamentos e
lembrancas do entrevistado, sua intensidade e intimidade.

e) Extensdo. Amplitude da resposta.

Duarte (2004) nos ensina que o momento da transcrigao representa mais
uma experiéncia para o pesquisador e se constitui em uma pré-analise do material.
As subsegdes a seguir conterdo somente a edigao dos trechos que nos interessam
conforme nossos objetivos, porém tomamos o cuidado de manter a vers&o original

arquivada.

As entrevistas podem e devem ser editadas. Exceto quando se pretende
fazer analise de discurso, frases excessivamente coloquiais, interjeigoes,
repeticbes, falas incompletas, vicios de linguagem, cacoetes, erros
gramaticais, etc. devem ser corrigidos na transcricdo editada. E importante,
porém, manter uma versdo original e uma versdo editada de todas as
transcri¢des [...] (DUARTE, 2004, p.221).

4.2.1 Sintese da entrevista realizada na ANAC

Representaram a ANAC em entrevista para fins esclarecedores, no dia 28
de agosto de 2018, na sede da sua Agéncia em Brasilia, os Entrevistados 1 e 2. O
proposito da entrevista foi de coletar informagdes necessarias que pudessem
subsidiar a pesquisa e que também pudessem ajudar, de alguma forma, a dar
contorno as respostas para os objetivos especificos elencados neste trabalho.
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Na ocasiao foi gerada uma ata sob a numeragao de processo do sistema
eletrénico de informagdes (SEI) n° 00066.021652/2018-51 que se encontra no Anexo
A deste trabalho.

Foi levado ao conhecimento dos representantes da ANAC que o CBMMG
possui, na estrutura do BOA, uma Escola de Formacgao (EFAer) certificada pela
Agéncia, sob o numero de registro 1111 e que essa mesma escola possui 0s cursos
praticos de piloto privado de helicépteros e de piloto comercial de helicopteros
homologados para funcionamento.

A partir destes esclarecimentos foi feita a seguinte pergunta aos
entrevistados: o que o CBMMG necessita ter hoje, em termos de estrutura logistica e
pedagodgica, para que possa propor a homologacdo de curso tedrico de piloto
comercial de aeronaves na modalidade EaD?

Sobre esse questionamento, assim passou a discorrer o Entrevistado 1.

Para a implementagdo do curso de piloto comercial, basta que o
grupamento apresente um programa de treinamento operacional (PTO) e ai
vao haver dois momentos: se o programa de treinamento operacional visar
a emissdo de licengas basta que o grupamento construa esse programa de
treinamento alinhado com os manuais de curso pertinentes e com as
subpartes delta e eco do RBAC 61 (Entrevistado 1, 2018, grifo nosso).

Em seguida foi feita uma pergunta sobre a formacgao tedrica, que n&o gera
emissao de licenga, de que forma se daria o procedimento. E assim se posicionou o
servidor.

Vocé procede da mesma forma. E entendimento do gerente de operagdes
da aviagdo geral que os grupamentos aéreos que formam seus proprios
tripulantes ndo necessariamente precisam ser escola. Eles podem formar
normalmente seus tripulantes desde que apresentem um programa de
treinamento e esse programa de treinamento obedeca a legislagéo
especifica. E ai esse programa de treinamento pode resultar tanto na
concessao de licenga, quaisquer uma delas, e também na emissédo e
renovagao de habilitacdo. Esse programa de treinamento é apresentado e é
analisado aqui pela geréncia e normalmente essas analises sao feitas pelo
proprio Joel (gerente), e em estando o manual de acordo com a legislagao
esse programa de treinamento é cadastrado no sistema de habilitagdes e ai
ha interface com a GCEP (Geréncia de Certificacdo de Pessoal) para
concessdo das licengas e emissao/renovagdo das habilitagbes [...] no
proprio programa de treinamento ha o modelo dos certificados, enfim,
resumindo, ao invés de uma escola conceder as licengas e habilitagdes o
proprio grupamento a partir de tudo o que esta previsto no programa de
treinamento operacional. Em relagdo a segunda pergunta do senhor sobre a
metodologia de ensino a distancia o primeiro passo para que essa forma de
treinamento seja aceita € que ela seja enquadrada como metodologia dos
treinamentos no PTO. Entdo o grupamento, € necessario que faga uma
revisdio do PTO indicando aqueles curriculos de treinamento que o
grupamento gostaria que fosse feito com a metodologia a distancia. Hoje
em relagdo ao EaD na area de operagdes nés temos, digamos assim, uma
dificuldade, enquanto o senhor pegar por exemplo as publicagdes que
tratam de artigos perigosos, a IS 175 005 e IS 175 002 e também a
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legislagédo que trata sobre AVSEC (Aviation Security) que é elaborada pela
Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportuaria prevé as regras para que
um operador aéreo execute um ftreinamento a distancia. No ambito de
operagdes nos ainda nao temos isso bem desenhado (Entrevistado 1,
2018, grifo nosso).

A entrevista prosseguiu e foi esclarecido pelos entrevistados que varios
operadores possuidores de taxi aéreos, que sao regidos pelo Regulamento
Brasileiro de Aviagdo Civil (RBAC) 135 tém procurado a agéncia no sentido de
incorporar em seus treinamentos a metodologia do ensino a distancia. A maior
dificuldade da Agéncia hoje € né&o ter regulamentagdo ou padronizagdo para poder
apresentar aos operadores de aeronave no Brasil e responder aos seus anseios no
que diz respeito a utilizagcado da EaD.

Dados os esclarecimentos prestados até aquele momento, foi levantada a
questdo se, estando o CBMMG com o curso tedrico de piloto comercial de
aeronaves na modalidade da EaD em pleno funcionamento, de acordo com regras
citadas, estabelecidas por aquela geréncia, se poderia ser estendida a outros 6rgaos
de seguranga publica pais afora, por intermédio da Secretaria Nacional de
Seguranga Publica (SENASP) e assim se posicionou a Agéncia.

Quanto a uma UAP (Unidade Aérea Publica) ministrar treinamento para
outra UAP ai a gente se até basicamente ao previsto na subparte K do
RBHA (Regulamento Brasileiro de Homologagdo Aeronautica) 91 que
entende que sim, é possivel que um operador de uma unidade aérea
publica ministre treinamento para outra unidade aérea publica. O que o
regulamento hoje fala € que ela (a UAP) ndo pode estabelecer regime de
competicdo com uma entidade como uma escola civil, e ela também né&o
pode fornecer treinamento para o6rgdos da administragdo indireta, pelo
menos € hoje o que esta escrito no regulamento (Entrevistado 1, 2018).

Outro ponto importante esclarecido na entrevista foi a lacuna
demonstrada pelos entrevistados no tocante a legislacdo que deveria tracar os
caminhos para que qualquer UAP interessada em incluir em seus treinamentos os
cursos de seu interesse na modalidade EaD. Questionado sobre como se daria a
avaliagao do conteudo do curso, tendo em vista que, com o PTO aprovado, torna-se
de responsabilidade do operador (CBMMG) seu desenvolvimento dentro da
metodologia proposta e em conformidade com a malha curricular dos cursos
aprovados pela ANAC, assim nos foi respondido.

Comandante Welter, como nés nio temos a legislagéo ‘cara/cracha’ para
dizer o que o curso exige ou nao, para os operadores 135 (RBAC 135) o
procedimento tem sido justamente esse, nés fazemos aqui a aprovagéo
documental do manual e apds essa aprovagao documental nés enviamos in
loco uma das nossas equipes para verificar a efetividade desse treinamento.
E ai assim, quando eu digo in loco pode ser, por exemplo, o grupamento
fornecer um Jogin e senha para os nossos servidores para o ambiente virtual
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para que eles facam essa verificagdo. Entdo, enquanto a gente ndo tem
uma referéncia o procedimento tem sido esse. Além da analise documental
a gente faz o acompanhamento desse treinamento. Salvo melhor juizo o
Corpo de Bombeiros de Minas Gerais esta sendo o pioneiro a nos
apresentar essa demanda, eu ndo posso afirmar com certeza que o
procedimento vai ser exatamente esse mesmo, mas eu creio que sim. [...] 0
senhor vai dar entrada no manual e a gente vai fazer a analise e a partir do
momento em que o manual estiver aprovado documentalmente vai ser feito
o contato com o Corpo de Bombeiros dizendo que ele ja esta aprovado e
que a gente precisa fazer a verificagdo, os senhores ja estdo prontos para
apresentar o curso ja desenvolvido?

[...] o grande detalhe para o ensino a distancia é a falta de referéncia que
nés ndo temos legislacdo de referéncia para dizer se estda bom ou se esta
ruim. Como eu disse a gente tem alguma iniciativas dentro da Agéncia,
como a de artigos perigosos, que eu comentei com senhor, o préprio setor
aqui de organizagbes de instrucao ja aceita cursos a distancia, ta, entdo sao
setores com os quais a gente faz ai um benchmarking para balizar o nosso
trabalho e nos temos também um projeto especifico para o ensino a
distancia mas nada especifico para os programas de treinamento das
unidades aéreas publicas.”[...] assim, é inevitavel, sé para o senhor ter ideia
eu ja recebi dois programas de treinamento, dois ndo, trés programas de
treinamento de operadores 135 querendo fazer os treinamentos no ensino a
distancia ai nessa ocasido a gente ja disparou um documento interno aqui
para o nossa chefia alertando que esta virando tendéncia entdo o ideal é
que se procedimentalize. Na semana passada nos estivemos em Goidnia
na semana safety € um dos questionamentos de um operador aéreo foi
sobre ensino a distancia entdo a gente vé que assim, é inevitavel, é
inevitavel. Desse reporte, dessa conversa que nds estamos tendo mais
uma vez eu vou alertar a chefia porque antes estava restrito ao operador
135 agora o senhor que é representante do pessoal do futuro RBAC 90 ja ta
demandando. Entdo a gente observa que é extremamente necessario
(Entrevistado 1, 2018, grifo nosso).

4.2.2 Sintese da entrevista realizada na SENASP

A segunda entrevista também ocorreu em Brasilia, no dia 28 de agosto de
2018, com o Entrevistado 3, Assessor Técnico de Aviagdo de Seguranga Publica da
Diretoria de Politicas de Seguranga Publica da SENASP. O objetivo desta entrevista
era saber se a SENASP poderia, eventualmente, por meio de patrocinio de projeto
aprovado ou convénio, custear os gastos do CBMMG com o desenvolvimento do
curso teorico de piloto comercial de aeronaves propriamente dito, ou seja, a
contratacdo de empresa para desenvolver o produto.

As possibilidades, contudo, apresentaram-se na forma de, uma vez
homologado o curso, vir a ser utilizado na plataforma do ambiente virtual da
SENASP ou poder ser de abrangéncia nacional para a formagéo de alunos de outras
UAP, com a geréncia do CBMMG.

[...] o curso vincular quem utilizar, porque ai estara na plataforma da
SENASP, vinculado a sua escola. Porque também poderia fazer pela forga

(Forga Nacional) ai faria o PTO por aqui, se nao for vinculado a escola, por
que vocés tém escola la né? Mas o mais facil mesmo é fazer vinculado a



57

vocés, ja tem uma estrutura que nado precisa ser duplicada, pois o custo
maior € pra desenvolver o curso, porque Se O Curso € pra uma pessoa ou
pra um milhdo de pessoas o custo € o mesmo. [...] o que a SENASP pode
oferecer, se aprovado internamente, € pagar os honorarios dos professores.
Mas pra isso o curso tem que estar homologado e internamente sera feita a
analise, principalmente sobre a demanda de formagao dos pilotos em todas
as unidades que se interessarem. Vamos estimar, sera que essa demanda
é de 200, trezentos pilotos/ano? O que podemos fazer é disponibilizar o
curso, via SENASP, para que outras unidades da federagdo possam formar
seus pilotos, mas pra isso, para o projeto ser analisado, o curso tem que
estar funcionando homologado pela ANAC (Entrevistado 3, 2018).

Apesar de ndo se constituir em um objetivo especifico desta pesquisa,
verifica-se incidentalmente que existe a possibilidade de estender a utilizacdo do
curso para tripulantes de outras UAP. A forma de compensagao viria no pagamento
de honorarios para os professores responsaveis pelo funcionamento do curso, nos
moldes da legislagao vigente.

Ja as etapas de producido do conteudo e desenvolvimento do curso nao
podem ser custeadas pela SENASP. O CBMMG tera que gerir internamente seus
recursos humanos para que isto ocorra, preferencialmente, em sua Unidade Aérea e
com supervisdo pedagogica da ABM.

4.2.3 Sintese da entrevista realizada com o Comandante do Batalhdao de
Operagboes Aéreas do CBMMG

A terceira entrevista ocorreu em Belo Horizonte, no dia 6 de setembro de
2018, com o Entrevistado 4, Comandante do Batalhdo de Operagdes Aéreas do
CBMMG. O objetivo desta entrevista era saber qual o posicionamento do
Comandante com relagao a inovagao de realizar o curso na modalidade a distancia
e também de conhecer sua opinido sobre o objeto de pesquisa.

Vejo que a implantagdo do curso ajudaria no nosso problema de efetivo,
diminuiria a saida de oficiais das unidades operacionais, ndo precisariam
ficar por conta do curso, em dedicagédo exclusiva, e reduziria muito em
custos. Com a informacao que vocé trouxe de que néo precisa homologar o
curso pela escola, somente a aprovacdo do PTO, entdo o caminho é montar
o curso e mandar pra ANAC para aprovar no PTO, é isto mesmo? Vejo que
€ muito viavel principalmente pelo fato de reduzir os custos e poder formar
os oficiais sem mexer no efetivo, ele tem flexibilidade para estudar no
horario que julgar melhor. Com o curso a distancia o oficial vai manter suas
obrigagdes normais nas unidades. E ha que se considerar que n&o suporta
mais oficiais na Unidade com a estrutura administrativa que a gente tem
hoje. Resumindo, eu acho bastante interessante a implementacdo dessa
modalidade pelas razbes que nés ja falamos: possibilidade de redugéo de
custos, formar nosso efetivo sem que haja a movimentagéo dos oficiais das
unidades, nos ja iniciamos estudos de através da escola a gente ter o novo
curso de piloto privado que j& se encontra em analise no alto comando,
entdo, seguindo a tendéncia de todas as institui¢cdes, inclusive a nossa, na
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utilizagdo de plataforma EaD, ja esta mais que provado que € viavel e
interessante, que vai trazer beneficios pra unidade, pra corporacdo e para
os proéprios futuros pilotos (Entrevistado 4, 2018).

4.2.4 Sintese da entrevista realizada com o Chefe da Escola de Formacgao
Aeronautica do CBMMG

A quarta entrevista foi feita por telefone, no dia 8 de setembro de 2018,
com o Entrevistado 5, Chefe da Escola de Formacao Aeronautica do CBMMG. O
objetivo desta entrevista foi saber qual a visdo do entrevistado, sob a perspectiva de
chefe da EFAer, no que diz respeito a implantacdo do curso tedrico de piloto
comercial de aeronaves na modalidade EaD. O principal ponto da entrevista foi
relacionado a questdo: quais contribuigdes o entrevistado entende que a formacéao
dos tripulantes na modalidade a distancia pode apresentar para o CBMMG nesse
caso estudado?

A redugdo de custo pela modalidade de ensino a distancia proporciona uma
maior disseminacao do conhecimento, entdo por mais que a demanda para
formagéo de pilotos do Corpo de Bombeiros seja limitada, a possibilidade de
capacitagao e treinamento € ilimitada, e quanto maior essa disseminacgao,
mais barato fica, do que ficaria o curso (presencial) se apurado por aluno.
Essa € a primeira vantagem. A segunda é que por ser um curso de
formacdo de piloto comercial e de instrumento para a operagdo que
representa a demanda do Corpo de Bombeiros, isso implica que nés
poderiamos fazer a formagao ja voltada mais especificamente a nossa
realidade, entdo tem alguns aspectos do rito, do curso e da modalidade que
sdo exigéncias da ANAC e que ndo podem ser dispensados, parte de
regulamento e tudo mais, mas a gente poderia de uma forma muito mais
eficiente dar énfase nas questbes que ndés temos como demanda, por
exemplo, a questdo de pouso em grupo de zulu, o regulamento num curso
convencional (presencial) ndo aborda em praticamente nada essa questéo e
isso na nossa realidade, na nossa demanda é uma realidade constante.
Voltando a questdo do potencial de disseminagcdo do conhecimento, isso a
longo prazo implica numa aproximacgao da atividade aérea do oficialato em
geral. [...] A modalidade a distancia no que se refere a padronizagdo e
definicdo dos planos de disciplina e controle da aplicagdo desses planos é
também uma ferramenta interessante porque como todas as aulas elas
estdo disponiveis, fica facil pra coordenagao avaliar se o conteldo que foi
apresentado corresponde ao que foi cobrado nas avaliagbes e
consequentemente o desempenho do aluno. Nao conhego muito bem a
ferramenta, mas até a parte da tutoria individual, eventuais e-mails que
foram trocados entre o tutor e o aluno e também a questdo dos féruns fica
registrada no sistema para que possa ser avaliado e de alguma forma se
ponderar o desempenho do aluno e da turma e dessa forma é possivel
melhorar a dindmica do curso (Entrevistado 5, 2018).



59

4.2.5 Sintese do roteiro de perguntas encaminhado para a Se¢do de Ensino a
Distancia do CBMMG

Na busca de informagcdes técnicas do funcionamento do EaD na
Corporagao, foi encaminhado um rol de perguntas para a Seg¢do de Ensino a
Distancia na busca de respostas a respeito das operacionalidades do sistema do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) do CBMMG e dos custos de sua
manutengao.

Sobre qual o sistema que atualmente o CBMMG utiliza como Ambiente
Virtual de Aprendizagem e qual a sua capacidade assim se posicionou a Segéo.

Utilizamos a plataforma Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment), que é um software livre de apoio a aprendizagem, sendo,
inclusive, gratuito. O que ira limitar o seu uso s&o o servidor, provedor e link
que dardo suporte a mesma. Atualmente, a plataforma Moodle utilizada pelo
CBMMG esta instalada no servidor do NTS, sendo que conforme informado
pela Unidade a plataforma sera instalada no servidor da PRODEMGE,
melhorando o servigo (ABM, 2018).

Sobre a limitagdo de numero de alunos e quantidade de material que
pode ser postado no AVA do CBMMG, obteve-se a seguinte resposta.

A plataforma ndo possui uma limitagdo de alunos ou de materiais. A
limitagdo relativa aos materiais (videos, etc.) e recursos (chats, etc.) se deve
exatamente a limitacdo do servidor e do link. Além do que, ndo podemos
deixar de esclarecer que a Corporagdo tem diversos problemas com o
fornecimento de internet, principalmente nas fragdes do interior do Estado, o
que dificulta a visualizagdo de arquivos pesados, como videos. A internet
utilizada pelos militares da secao de ensino a distdncia é rateada pelos
militares lotados na sec¢ao (ABM, 2018).

No tocante aos valores economizados pelo CBMMG desde a implantacao
do EaD nos cursos da Corporacéao, respondeu-se que.

A Secdo de Ensino a Distancia da ABM nao fez um levantamento para
saber a economia decorrente do uso da ferramenta nos cursos que
disponibiliza. Entretanto, ndo restam duvidas de que o ensino a distancia
traz uma economia substancial com os cursos que sio realizados nessa
modalidade. Basta observar que ndo sdo necessarios gastos com ajudas de
custos e diarias para discentes, além de reduzir o gasto com honorarios dos
professores, uma vez que no ensino a distdncia um mesmo professor
leciona para turmas com mais de 30 alunos, o que nao é viavel nos cursos
presenciais. Economia com instalagdes, energia elétrica, agua, etc.
Ademais, os militares que estao realizando os cursos permanecem em suas
Unidades executando suas atividades rotineiras, o que promove a
otimizagdo dos recursos humanos da Corporacéo, reduzindo, desta forma,
os custos (ABM, 2018).
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Uma pergunta julgada bastante relevante para analisar participacdo dos
recursos humanos do CBMMG, no desenvolvimento do conteudo do curso objeto
deste estudo, foi com respeito a responsabilidade do desenvolvimento do material
para compor os cursos da EaD da Corporagdo, se essa atribuicdo recaia
exclusivamente sobre professor conteudista. Sobre esse aspecto assim
responderam que “os materiais sdo desenvolvidos pelos professores conteudistas
com o auxilio dos militares da Secdo de Ensino a Distancia. Os cursos sao
estruturados pelos militares que integram a secdo de ensino a distancia de acordo
com o tipo de curso e projeto.” (ABM, 2018).

Ainda na mesma linha do desenvolvimento de conteudo, na busca de
recursos que pudessem auxiliar no desenvolvimento do curso com recursos
préprios, foi perguntado se existe alguma parceria entre o CBMMG e alguma
instituicdo para desenvolver material que necessite de computagdo grafica, tendo
sido respondido pela ABM (2018) que no momento nao.

Outra pergunta que buscou informagdes no impacto financeiro que a
implantagdo do curso poderia gerar foi com relagdo ao custo para se utilizar o AVA,
se cabe ao CBMMG algum tipo de pagamento para hospedar seu conteudo na
plataforma operacional. A reposta foi que:

Nao existe custo para utilizar o AVA. O custo para hospedar pode ser
informado pelo NTS, haja vista que o AVA seré instalado futuramente na
PRODEMGE (Companhia de Tecnologia da Informagéo do Estado de Minas
Gerais), o que certamente demandara algum investimento financeiro (ABM,
2018).

Por fim, para se ter no¢gao dos numeros que o EaD do CBMMG produziu
em termos de formagao ou capacitacdo de alunos desde o ano de 2010 até a data
do questionario, foi assim respondido.

Em 2010 foram 485 alunos, em 2011 foram 184 alunos, em 2012 foram 110
alunos, em 2013 foram 255 alunos, em 2014 foram 218 alunos, em 2015
foram 348 alunos, em 2016 foram 161 alunos, em 2017 foram 320 alunos e
em 2018 temos uma previsdo de 1219 alunos aproximadamente (ABM,
2018).
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4.3 Anadlise de custos para a implantagao e contratacao do curso teérico de

piloto comercial de aeronaves do CBMMG na modalidade EaD

Nesta secdo serdo apresentados e analisados os orgcamentos disponiveis
no mercado relativos a contratacdo individual de vagas nos cursos teoricos de piloto
comercial de aeronaves na modalidade EaD em entidades de ensino privadas, os
orgcamentos relativos ao arrendamento ou desenvolvimento de curso especifico para
ser hospedado em plataforma utilizada pelo CBMMG e os custos com pagamentos
de honorario aula dos professores se o curso tedrico de piloto comercial for realizado
pela ABM.

Gomes, Vasques e Silva (2016, p. 59) realizaram estudo para implantar a
EaD no Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal e chegaram a seguinte

conclusao sobre seus custos.

Quanto ao aspecto financeiro, a EaD se mostra bastante atrativa. Em geral,
0s cursos a distancia apresentam menor custo em relagdo aos cursos
presenciais. Em tempos de crise ou ndo, esse ponto sempre € relevante nas
escolhas das pessoas. Diante disso, a EaD vem ganhando mais adeptos.

O contato com desenvolvedores de conteudo voltados a EaD e com
empresas que ja dispdem do conteudo desenvolvido revelou que uma complexidade
de fatores envolve a sua producgao, e que a perda da propriedade intelectual ndo os
permite explorar economicamente o produto no futuro, motivo de seu custo se tornar

elevado para a comercializagéo.

Foram assim apresentadas propostas de arrendamento e aquisicdo do
conteudo, que serdo expressos nos quadros a seguir para facilitar sua

compreensao.

Quadro 3 — Proposta comercial da empresa Efly Editora Ltda. — set/2018

Continua
PROPOSTA CURSO TEORICO DE PILOTO COMERCIAL DE AERONAVES - EFly
c CONDICOES
CARACTERISTICAS ARRENDAMENTO AQUISICAO
Usuarios simultdneos 10 llimitado
Propriedade intelectual do EFly EFly
curso
Arquivos executaveis no Arquivos executaveis e programas
Conteudo disponibilizado ambiente operacional do fonte no ambiente operacional do
CBMMG CBMMG




62

Quadro 3 — Proposta comercial da empresa Efly Editora Ltda. — set/2018

Concluséao
PROPOSTA CURSO TEORICO DE PILOTO COMERCIAL DE AERONAVES - EFly
CARACTERISTICAS CONDICOES =
ARRENDAMENTO AQUISICAO
Honorarios dos professores 3
designados R$ 31.600,00 R$ 31.600,00
Material didatico A cargo do CBMMG A cargo do CBMMG
Certificagéo A ser hom:ll\cl)'ggdo Junto a A ser homologado junto a ANAC
Prazo de utilizagcdo 3 meses 10 anos
Valor R$ 12.602,40 R$ 1.365.000,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Quadro 4 — Proposta comercial da empresa EADSKILL — set/2018
PROPOSTA CURSO TEORICO DE PILOTO COMERCIAL DE AERONAVES - EFly

" CONDICOES
CARACTERISTICAS ARRENDAMENTO AQUISICAO
Usuarios simultdneos N/A llimitado
Propriedade intelectual do N/A CBMMG
curso
Arquivos executaveis e programas
Conteudo disponibilizado N/A fonte no ambiente operacional do
CBMMG
Honorarg)s QOS professores N/A R$ 31.600,00
esignados
Material didatico N/A A cargo do CBMMG
Certificagéo N/A A ser homologado junto a ANAC
Prazo de utilizagao N/A llimitado
Valor N/A R$ 1.360.000,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Quadro 5 — Orgamentos para contratacdo dos cursos teoéricos de piloto comercial na
modalidade EaD em instituicdes de ensino privadas — set/2018
VALOR MEDIO PARA CONTRATACAO DO CURSO TEORICO DE PILOTO COMERCIAL DE

AERONAVES NA MODALIDADE EAD POR ALUNO MATRICULADO
FENIX AEROCURSO.COM EJ
R$ 2.730,00 R$ 1.732,50 R$ 2.000,00
VALOR MEDIO DO MERCADO: R$ 2.154,16

Fonte: Dados da pesquisa.

3 Média de 395 horas/aula multiplicado por R$ 80,00 (valor correspondente 80% do honorario aula do curso
presencial estabelecido pela Resolugdo Conjunta 4473/16 — CBMMG/PMMG para cursos EaD).
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Quadro 6 — Calculo comparativo entre valores médios do curso tedrico de piloto comercial
de aeronaves em estrutura de ensino do CBMMG e contratado — set/2018

CURSO TEORICO DE PILOTO COMERCIAL DE AERONAVES*
MODALIDADE
CARACTERISTICAS EaD CONTRATADO EM
EaD EXECUTADO PELO BOA
ESCOLA PRIVADA
. R$ 12.602,40° (custo de 10
Valor médio arrendamento
alunos)
_ R$ 2.154,16° (custo individual)
o o R$ 1.362.500,00 (sem limite de
Valor médio aquisicao
alunos)
Duragéo’ 150 dias 150 dias
L Em media 19,5 horas Em media 19,5 horas
Tempo de dedicacao i o i o
semanais a critério do aluno semanais a critério do aluno
Honorarios dos professores R$ 31.600,008 Nao se aplica
Material didatico A cargo do CBMMG A cargo da contratada
Certificagédo pela ANAC Pendente de homologagéo Curso homologado
Moodle (manutengao pelo LMS' (manuteng&o pela
Plataforma
NTS?®) contratada)

Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre a possibilidade do CBMMG implantar seu curso com conteudo
proprio desenvolvido a partir das competéncias individuais dos recursos humanos
intra corpore, como € feito com seus demais cursos da EaD atualmente, cabe fazer

alguns apontamentos.

Para o desenvolvimento do conteudo, conforme levantamentos da
pesquisa, leva-se em torno de 30 (trinta) horas de pesquisa para se produzir o
equivalente a uma hora de material EaD. Com relagdo a comparacdo entre a
modalidade presencial e a EaD, estima-se que quatro horas de treinamento

presencial correspondem a uma hora de treinamento EaD.

Sendo assim, para uma disciplina cuja previsdo seja de 40 horas na
modalidade presencial do curso tedrico de piloto de aeronaves, teriam que ser

4 Média dos valores relativos as especialidades avi&o e helicdptero, ambos com a instrugéo IFR.

5 Custo do arrendamento do curso para utilizagéo de até 10 alunos do CBMMG por um periodo de trés meses,
sem contar os custos indiretos como recursos humanos e financeiros empregados para manter a logistica do
curso em funcionamento.

6 Valor individual em reais

7 Em dias letivos.

8 Média de 395 horas/aula multiplicado por R$ 80,00 (valor correspondente 80% do honorario aula do curso
presencial estabelecido pela Resolugdo Conjunta 4473/16 — CBMMG/PMMG para cursos EaD).

9 NTS — Nucleo de Tecnologia e Sistemas do CBMMG

10 Learning Management System - Equivale ao Ambiente Virtual de Aprendizagem



64

desenvolvidos aproximadamente 10 horas de conteudo EaD, o que levaria cerca de
dois meses para sua conclusdo, por exemplo. Com o conteudo desenvolvido a
proxima etapa seria submeter a aprovacdo da ANAC na forma de revisdo do PTO do
CBMMG.

Uma vez superados os passos anteriores e considerando-os favoraveis
(desenvolvimento do conteudo a cargo dos professores), os custos fixos da
implantagdo do curso teorico do piloto comercial de aeronaves do CBMMG na
modalidade da EaD seriam somente o pagamento de honorarios aos professores

designados.

O pagamento de honorarios no EaD do CBMMG obedece ao disposto no
Decreto Estadual 46.970, de 17 de margco de 2016 e a Resolugdo Conjunta
CBMMG/PMMG 4.473, de 16 de maio de 2016, que assim dispde sobre o assunto.

Art. 1° - O valor da aula extraordinaria para o ensino profissional da Policia
Militar de Minas Gerais e do Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais
tera como base de calculo a remuneragéo basica da graduagéao de soldado
de 12 classe, aplicando-lhe os seguintes percentuais:

| — 2,93% para curso de pos-graduagao;

Il — 2,20% para cursos destinados a formacdo e ao aperfeicoamento de
militares de nivel superior de escolaridade;

Il = 1,96% para cursos destinados a formacgédo e ao aperfeicoamento de
militares de nivel médio de escolaridade.

Art. 2° - O valor da aula extraordinaria para Ensino a Distancia (EAD)
correspondera a 80% dos valores fixados nos incisos I, Il e Ill do art. 1°
desta Resolugdo (MINAS GERAIS, 2016, on-line).

Com base na legislacdo e na malha curricular exigida pelos Manuais de
Cursos Tedricos de Piloto Comercial de Avido, Helicoptero e Voo por Instrumentos
da ANAC, chega-se ao valor total de R$ 31.600,00 (trinta e um mil e seiscentos
reais) pagos a titulo de honorario aula para formar seis pilotos comerciais de
aeronaves do CBMMG em sistema de ensino EaD proprio do CBMMG.
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5 CONCLUSOES

O desenvolvimento desta pesquisa teve o escopo de analisar a
viabilidade de implantacdo do curso tedrico do piloto comercial de aeronaves do
CBMMG por meio da modalidade da educacéo a distancia.

Para compreensdo do estudo, foram utilizadas fundamentagdes tedricas
da EaD, de seu surgimento no mundo, de seu surgimento no Brasil, dos aspectos
normativos da EaD em &mbito nacional e no CBMMG e sobre a Agéncia Nacional de
Aviacao Civil frente a EaD.

O tema da pesquisa proporcionou o estudo sobre a legislagado que norteia
a utilizacdo da EaD na Corporacdo e no Brasil, nos revelando que instituicoes
privadas ja utilizam essa modalidade de ensino e tém recebido homologagao de
seus cursos pela ANAC desde o ano de 2010.

O fato do CBMMG ja ter capacitado, em estrutura de ensino proépria, na
modalidade da EaD, mais de 2.000"" bombeiros militares nos seus diversos cursos e
treinamentos disponibilizados ao publico interno entre os anos de 2.010 e 2.017,
com relevante economia gerada para o estado (estimativa de R$ 4 milhdes segundo
a ABM), expde quédo amadurecida a Corporagéo se encontra na utilizagdo da EaD,
principalmente se levarmos em conta que esses numeros representam 33% do total
do seu efetivo, que hoje € composto de 5.985'? militares.

Um ponto importante na pesquisa foi a entrevista realizada com
servidores da ANAC em Brasilia, ocasido em que se desvendou que 0s cursos
ministrados pelas UAP n&o mais necessitam ser homologados pela Agéncia. A nova
rotina requer que os cursos sejam incluidos nos PTO das Unidades Aéreas na forma
de pedido de revisao, e assim serao analisados pela ANAC, que os fara declarados
aprovados ou ndo. Em atencdo ao novo procedimento a implantacdo do curso em
estrutura propria de ensino demanda a aprovagdo documental, em primeiro
momento, e a aprovagdo do seu desenvolvimento pedagodgico, num segundo
momento.

Com relagdo ao objetivo geral da pesquisa, que se concentrou em
analisar a viabilidade de implantacdo do curso tedrico do piloto comercial de
aeronaves do CBMMG por meio da modalidade da educacgao a distancia, concluiu-
se que ele foi plenamente alcancado, na medida em que foram levantadas
informagdes que permitiram estudar o tema proposto, tendo sido identificada a sua
viabilidade em mais de uma forma admissivel, conforme passaremos a discorrer.

" Fonte: Segao de Ensino a Distancia da ABM (cursos de formagéo e aperfeigoamento).
2 Fonte: 12 Secdo do Estado-Maior do CBMMG.
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A primeira possibilidade € o CBMMG licitar o curso teodrico de piloto
comercial de aeronaves na modalidade da EaD entre entidades de ensino privadas
que ja o oferece no mercado homologado pela ANAC.

A segunda possibiidade é o CBMMG contratar uma empresa
especializada em desenvolvimento de conteudo EaD para criar seu curso tedrico de
piloto comercial de aeronaves customizado, de acordo com suas necessidades. Esta
op¢ao ainda careceria de posterior aprovacdo do curso pela ANAC na forma de
revisado de seu PTO.

A terceira possibilidade € o CBMMG produzir seu préprio curso com
conteudo desenvolvido a partir das competéncias individuais dos recursos humanos
intra corpore, como € feito com seus demais cursos da EaD atualmente. Esta opgao
também careceria de posterior aprovagao do curso pela ANAC na forma de revisao
de seu PTO.

Concluimos que a primeira opgao (licitar o curso tedrico de piloto
comercial de aeronaves na modalidade da EaD entre entidades de ensino privadas
que ja o oferece no mercado homologados pela ANAC) é, hoje, a que trara maior
eficiéncia no gasto dos recursos publicos por parte do CBMMG, pelas razdes

seguintes:

a. restou demonstrado que a demanda para os proximos 10 anos, se mantida a
atual estrutural de operacbdes aéreas do CBMMG, é de 18 novos pilotos

comerciais;

b. a formacédo dos futuros pilotos comerciais deve ser dividida de forma que
exista espagamento entre uma nova turma de pilotos e a seguinte, para que
haja substituicdo paulatina dos atuais pilotos em exercicio na Corporagéo que
alcancarao as condigdes de se retirar para os quadros da reserva,;

c. 0s custos da formacgao tedrica do piloto comercial de aeronaves do CBMMG
na modalidade EaD se mostraram inversamente proporcionais a quantidade
de alunos que sdo formados em uma mesma turma, pois 0 mesmo conteudo
pode ser empregado para se instruir um ou cem alunos. Assim, se fosse
necessario formar pelo menos 20 pilotos comerciais de uma unica vez, a
implantagédo de curso em estrutura propria, com desenvolvimento do conteudo

com recursos humanos do CBMMG, se mostraria a melhor opgao em termos
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de custo x beneficio, mas a demanda é de 18 pilotos para os préximos 10

anos, o que daria uma média de seis pilotos formados a cada trés anos;

nao ha pagamento de honorarios para professores na contratagao de escolas
que participarao de licitagdo para ofertar vagas em seus cursos. Os valores
individuais ja incluem direito a tutoria de conteudo e de plataforma. Nas outras
opgdes de implantagédo, apenas o custo com o pagamento de honorarios aos
professores ja extrapola em valor o total do curso contratado'®* com execugéo

pelas empresas privadas;

0s cursos teoricos de piloto comercial de aeronaves oferecidos no mercado
pelas escolas privadas ja se encontram homologados pela ANAC, o que
significa dizer que o CBMMG nao corre o risco de paralisar a formacao de
seus novos pilotos, ja que um curso implantado em estrutura prépria de
ensino na modalidade EaD do CBMMG devera ser aprovado por meio da
revisao de seu PTO;

0 curso realizado por terceiros desonera a Sec¢ao de Ensino a Distancia do
CBMMG e o Batalhdo de Operacgdes Aéreas, que poderao utilizar o tempo
que seria destinado ao gerenciamento do curso em outros projetos da

Corporacao;

o desenvolvimento do conteudo por parte de recursos humanos proprios
oferece o risco da perda na qualidade da producédo, devido as peculiaridades
técnicas que envolvem esse trabalho, a exemplo do uso de estudio para
gravagcdo de aulas, animacdo de recursos em 3D, artes graficas,
interatividade do usuario com o sistema, entre outros. Entidades e empresas
que oferecem esse recurso na forma de produto comercializado detém a
expertise e o pessoal qualificado para essa tarefa, justificando a precificacao

do capital intelectual.

Quanto aos quatro objetivos especificos formulados para esta pesquisa,

foram todos alcangados, como demonstrado a seguir:

a.

conhecer a demanda da Corporagdo no que tange a formagéo tedrica de
pilotos comerciais de aeronaves para tripularem sua frota — por meio da

projecao do perfil dos atuais pilotos em atividade no CBMMG, e ainda ao se

'3 Conta baseada na formag&o de 6 (seis) pilotos simultaneamente
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considerar o seu tempo médio de efetivo servigco e a estrutura de operagdes
aéreas da Corporagdo na forma em que se encontra hoje, chegou-se ao
numero de 18 novos pilotos comerciais a serem formados ao longo dos
proximos 10 anos;

identificar os custos de implantagcdo do curso tedrico do piloto comercial de
aeronaves do CBMMG na modalidade EaD na estrutura de ensino da
Corporagdo — este objetivo particularmente foi demonstrado sob duas
perspectivas diferentes. A que considerou o desenvolvimento do curso tedrico
do piloto comercial de aeronaves do CBMMG na modalidade EaD a partir das
competéncias individuais dos recursos humanos disponiveis na Corporacao,
tem seu custo de implantagdo baseado somente nas horas pagas em
honorarios devidos ao encargo de professor, ja que a produgado do material
constitui atribuicdo sua. O valor pago em honorarios apontado pelo estudo é
de R$ 31.600,00, quer seja para formar 1 ou 50 novos pilotos comerciais em
uma mesma turma. Ja a vertente que considerou a possibilidade do CBMMG
adquirir o conteudo pronto e a partir dai fazer a geréncia do curso no seu
ambiente virtual de aprendizagem é de R$ 1.362.500,00. Esta opgdo mostrou-
se muito menos atrativa financeiramente por trés motivos: o alto valor
agregado ao capital intelectual presente no desenvolvimento do curso, a alta
gama de recursos tecnologicos que envolvem a produgdo do material por
equipe profissional e a necessidade de se fazer o pagamento de honorarios
aos professores designados, independentemente do material n&do ter sido
produzido por eles. A entrevista com a SENASP, que tinha como objetivo
verificar se aquela Secretaria poderia patrocinar o projeto de implantagado do
curso em estrutura propria do CBMMG, nao foi exitosa, pois conforme
informado pelo ENTREVISTADO 3 a SENASP né&o faz mais esse tipo de
convénio com as UAP;

identificar os custos de contratacdo do curso tedrico do piloto comercial de
aeronaves do CBMMG na modalidade EaD em instituicbes de ensino privadas
— o custo individual para o CBMMG formar um piloto no curso teorico de piloto
comercial de aeronaves na modalidade EaD homologado pela ANAC, em
estrutura de escola terceirizada, com material didatico incluido, tutoria e

acompanhamento sob responsabilidade da contratada é de R$ 2.154,16. A
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formacgao de seis pilotos, demonstrada ser a ideal para a Corporacao, tem o
custo de R$ 12.924,96;

desenvolver Resolugdo para implementacdo do curso tedrico do piloto
comercial de aeronaves do CBMMG na modalidade EaD — as propostas de
Resolugdo para criagdo dos cursos no CBMMG foram desenvolvidas e

constam nos Apéndices C e D deste trabalho.

A manifestagao das percepcdes e os dados coletados dos atuais pilotos,

por meio da pesquisa de campo, demonstraram-se muito Uteis para tracar o perfil da

amostra de pilotos de aeronaves do CBMMG.

As informacdes apresentadas nesta pesquisa podem servir de subsidios

para o planejamento de futuras agbes do Batalhdo de Operagdes Aéreas do
CBMMG.

Por isso, no intuito de contribuir com o crescimento da atividade aérea da

Corporacgao, sugerimos as seguintes propostas para trabalhos futuros:

a.

atividade aérea do CBMMG: requisitos desejaveis dos candidatos para as
selegdes internas no preenchimento das vagas nos cursos de piloto de
aeronaves da Corporacao;

expansdo da atividade aérea do CBMMG: estudo sobre a necessidade de
realizar concurso interno para a formacao de novos pilotos a partir da criacao
de novas bases descentralizadas no estado de Minas Gerais;

selecao interna para formacdo de novos pilotos de aeronaves no CBMMG:
analise da viabilidade de realizar concurso de provas e titulos entre os oficiais
da Corporacéo.

Diante do exposto, da-se por encerrada esta pesquisa na certeza de que

este trabalho ndo objetivou esgotar todo o conteudo ou colocar um ponto final no

problema proposto, mas sim promover a reflexao e o estimulo a producédo de novos

estudos acerca do tema.
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ANEXO A — ATA DE REUNIAO NA ANAC

29/08/2018 SEI/ANAC - 2171257 - Ata de Reunido

(‘RANAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL

ATA DE REUNIAO

Aos 28 dias do més de agosto do ano de 2018, por volta das 16:42 horas, na Sede da ANAC, no
Setor Comercial Sul, Quadra 09, Torre A, Ed. Parque Cidade Corporate Lote C, - Brasilia-DF,
realizou-se reunido com representante do Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais com o objetivo
de esclarecer duvidas do operador acerca da eventual possibilidade de utilizagdo da metodologia
EAD na efetivagédo dos curriculos previstos no Programa de Treinamento Operacional da institui¢ao.
Representaram a ANAC na atividade os servidores Roberto Fernandes de Souza Junior e Tiago
Pinheiro Rodrigues de Freitas, ambos do efetivo da GTCE. Representou o Corpo de Bombeiros
Militar de Minas Gerais o senhor Welter Alves das Chagas. A reunido foi iniciada com a apresentagao
dos servidores da ANAC ao representante do operador. Logo apds, o servidor Roberto Fernandes de
Souza Junior informou que, conforme comunicagdo transmitida pelo senhor Joel Sebastido Maia
Junior, Gerente Técnico de Certificacdo de Empresas, a atividade trataria da retirada de duavidas
sobre a possibilidade de que o Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais formasse seus proprios
tripulantes seguindo um Programa de Treinamento Operacional (PTO) aprovado pela ANAC.
Entretanto, em seguida, foi esclarecido pelo Sr. Welter Alves das Chagas que, na verdade, o principal
objetivo da solicitagdo de reunido era questionar sobre a eventual possibilidade de utilizagdo da
metodologia EAD na efetivagdo dos curriculos previstos no PTO da instituicdo. Em resposta, o
servidor Roberto Fernandes de Souza Junior informou ao representante do operador que ha, sim, a
possibilidade da utilizagdo da metodologia de Ensino a Distancia nos curriculos previstos no PTO,
desde que seja aprovada revisdo do manual com a previsdo detalhada de como transcorrera o
emprego desta ferramenta pedagogica. Adicionalmente, foi ressaltado pelo servidor Roberto
Fernandes de Souza Junior que, apesar de possivel, ndo ha, até o momento, publicagdo
procedimental no ambito da GOAG que balize a confecgcdo de um PTO de uma Unidade Aérea
Publica (UAP) que apresente intengdo de utilizar a metodologia EAD, tendo sido, porém,
recomendada como "benchmarking”, a leitura das .S 175-007, 175-002 e 110-001, editadas por
outras areas da Agéncia, que tratam do tema. Adicionalmente, foi questionado pelo Sr. Welter Alves
das Chagas sobre a eventual possibilidade de que o Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais
ministre treinamentos para outras UAPs. Em resposta, o servidor Roberto Fernandes de Souza Junior
discorreu sobre a segdo 91.959 do RBHA 91, a qual estabelece que os 6rrgdos podem formar seus
proprios tripulantes desde que possuam cursos homologados pela ANAC, e podem, ainda, formar
tripulagdo para outros Orgédos, dentro dos cursos homologados que possuirem, mas ndo podem dar
cursos diretamente para o publico, em concorréncia com escolas de aviagao pertencentes a iniciativa
privada ou a 6rgéos da administragao publica indireta. Na sequéncia, o Sr. Welter Alves das Chagas
questionou sobre a eventual possibilidade de que o Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais
pudesse obter acesso aos manuais dos cursos das Escolas de Aviagdo Civil ja autorizadas pela
ANAC a empregarem a metodologia EAD. Em resposta, o servidor Roberto Fernandes de Souza
Junior informou que seria realizada consulta a GCOI para melhor esclarecimento. Em seguida,
esgotados os assuntos a tratar, a reuniao foi terminada.

Referéncia: Processo no 00066.021652/2018-51 SEl no 2171257

https://sistemas.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualiza
r&id_documento=3055415&infr... 1/1
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APENDICE A -TERMO DE ACEITAGAO

Prezado(a) Bombeiro(a) Militar

Vocé esta sendo convidado(a) a responder este questionario que faz parte da coleta de
dados da pesquisa A FORMACAO TEORICA DO PILOTO COMERCIAL DE AERONAVES PARA
OFICIAIS DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE MINAS GERAIS POR MEIO DA EDUCACAO A
DISTANCIA: ANALISE DA VIABILIDADE DE IMPLANTACAO, sob responsabilidade do Major BM
Welter Alves das Chagas, aluno do Curso de Especializacdo em Gestao Estratégica e Politicas
Publicas (CGEPP) no ano de 2018, realizado pela Fundagao Jo&o Pinheiro.

Se vocé estiver de acordo em participar da pesquisa, leia com atengéo os itens abaixo:
a. a qualquer momento vocé pode se recusar a responder as perguntas que possam lhe causar

algum constrangimento;
b. caso queira deixar de participar da pesquisa, ndo precisa apresentar justificativas;
C. sua identidade serd mantida em sigilo;

d. se for do seu interesse, podera ser informado(a) dos resultados obtidos com a pesquisa,

mesmo que nao queira colaborar com suas respostas.

Qualquer duvida podera ser sanada por meio do e-mail
welter.chagas@bombeiros.mg.gov.br ou pelo telefone (31) 98729-3318.

Desde ja agradeco pela sua participagéo.

Welter Alves das Chagas, Major BM
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APENDICE A - QUESTIONARIO

1) Marque a opgao que representa o seu tempo de servico no CBMMG em anos completos:

[ entre 0 e 5 anos

O entre 11 e 15 anos

] entre 21 e 25 anos

[ entre 6 e 10 anos

[ entre 16 e 20 anos

[ entre 26 e 30 anos

2) Qual é a sua escolaridade maxima?

[ graduagéo

] mestre

[] especialista

] doutor

3) Ha quanto tempo, em anos completos, vocé exerce a atividade aérea no CBMMG?

[ entre 0 e 5 anos

O entre 11 e 15 anos

O entre 21 e 25 anos

[ entre 6 e 10 anos

[ entre 16 e 20 anos

[ entre 26 e 30 anos

4) Qual(is) sua(s) habilitagao(des) atual(is) junto a ANAC? (possivel marcar mais de uma opgao)

] piloto privado

[ piloto de linha aérea

O instrutor de voo

] piloto comercial

[ voo por instrumentos

[ examinador credenciado

5) Qual(is) certificagao(s) tedrica(s) aprovada(s) vocé possui junto a ANAC? (possivel marcar mais de

uma opgao)

] piloto privado

[ piloto de linha aérea

O instrutor de voo

] piloto comercial

[ voo por instrumentos

[0 examinador credenciado

6) Vocé conhece os cursos oferecidos pelo CBMMG na modalidade a distancia?

| Osim

|Dnéo

7) Vocé ja foi aluno de algum curso relacionado a aviagdo na modalidade a distancia?

| Osim

|Dnéo

8) Vocé ja foi aluno de algum curso na modalidade a distancia, dentro ou fora da Corporagéo?

| Osim

|Dnéo

9) Pautado na grade curricular exigida pela ANAC para o funcionamento do Curso Tedrico de Piloto
Comercial de Aeronaves (PC e PCH), vocé acha que € possivel realizar este curso na modalidade

a distancia?

| Osim

|Dnéo

10) Se o Curso Teorico de Piloto Comercial de Aeronaves (PC e PCH) for implantado pela Academia
de Bombeiros Militar, a flexibilidade de horario que a modalidade de educacdo a distancia
oferece proporcionara ao oficial aluno uma vantagem para seu aprendizado?

‘Dsim

‘Dnéo
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APENDICE B - QUESTIONARIO ENVIADO A SEGAO DE ENSINO A DISTANCIA
DO CBMMG

1) Qual é o sistema e a sua capacidade que atualmente o CBMMG utiliza como Ambiente
Virtual de Aprendizagem?

R.: Utilizamos a plataforma Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment), que é
um software livre de apoio a aprendizagem, sendo, inclusive, gratuito. O que ira limitar o seu uso séo
o servidor, provedor e link que dardo suporte a mesma. Atualmente, a plataforma Moodle utilizada
pelo CBMMG esta instalada no servidor do NTS, sendo que conforme informado pela Unidade a
plataforma sera instalada no servidor da PRODEMGE, melhorando o servigo.

2) Este sistema esta limitado ao nimero de alunos ou ao material que é postado no ambiente
virtual?

R.: A plataforma ndo possui uma limitagdo de alunos ou de materiais. A limitagdo relativa aos
materiais (videos, etc.) e recursos (chats, etc.) se deve exatamente a limitagdo do servidor e do link.
Além do que, ndo podemos deixar de esclarecer que a Corporagado tem diversos problemas com o
fornecimento de internet, principalmente nas fragbes do interior do Estado, o que dificulta a
visualizagdo de arquivos pesados, como videos. A internet utilizada pelos militares da secdo de
ensino a distancia é rateada pelos militares lotados na secéo.

3) Temos informagao dos valores financeiros que foram economizados desde que o CBMMG
comecou a utilizar a modalidade EaD?

R.: A Segédo de Ensino a Distancia da ABM nao fez um levantamento para saber a economia
decorrente do uso da ferramenta nos cursos que disponibiliza. Entretanto, ndo restam duvidas de que
0 ensino a distancia traz uma economia substancial com os cursos que sio realizados nessa
modalidade. Basta observar que ndo sao necessarios gastos com ajudas de custos e diarias para
discentes, além de reduzir o gasto com honorarios dos professores, uma vez que no ensino a
distancia um mesmo professor leciona para turmas com mais de 30 alunos, o que nao é viavel nos
cursos presenciais. Economia com instalagdes, energia elétrica, 4gua, etc. Ademais, os militares que
estao realizando os cursos permanecem em suas Unidades executando suas atividades rotineiras, o
que promove a otimizag&o dos recursos humanos da Corporacao, reduzindo, desta forma, os custos.

4) A responsabilidade por desenvolver o material para compor o curso é exclusivamente do
professor conteudista?

R.: Os materiais sdo desenvolvidos pelos professores conteudistas com o auxilio dos militares da
Secao de Ensino a Distancia. Os cursos sao estruturados pelos militares que integram a segdo de
ensino a distancia de acordo com o tipo de curso e projeto.

5) Existe alguma parceria entre o CBMMG e alguma instituicido para desenvolver material que
necessite de computagao grafica?

R.: No momento n&o.

6) Qual o custo para se utilizar o AVA? O CBMMG paga para hospedar seu material?

R.: Nao existe custo para utilizar o AVA. O custo para hospedar pode ser informado pelo NTS, haja
vista que o AVA sera instalado futuramente na PRODEMGE, o que certamente demandara algum
investimento financeiro.

7) Quantos alunos a ABM ja formou até o ano de 2018 na modalidade EaD?

R.: Em 2010 foram 485 alunos, em 2011 foram 184 alunos, em 2012 foram 110 alunos, em 2013
foram 255 alunos, em 2014 foram 218 alunos, em 2015 foram 348 alunos, em 2016 foram 161

alunos, em 2017 foram 320 alunos e em 2018 temos uma previsdo de 1.219 alunos
aproximadamente.
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APENDICE C - PROPOSTA DE RESOLUGAO DO CURSO TEORICO DE PILOTO
COMERCIAL/IFR-A MODALIDADE EaD

BOMBEIRO
MILITAR

INAS GERAIS

O AMIGO CERTO NAS HORAS INCERTAS

COMANDO-GERAL

RESOLUGAO N° xxx, DE xx DE xxxxxxx DE 2018

Cria o Curso Teérico de Piloto Comercial de
Avidao/IFR na modalidade de Ensino a Distincia
(EAD), aprova malha -curricular e da outras

providéncias.

O COMANDANTE-GERAL DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE MINAS GERAIS,
no uso de suas atribui¢cdes legais que Ihe sdo conferidas pelo art. 6° da Lei Complementar n° 54, de
13/12/1999, c/c inc. |, art. 4° do Decreto n° 44.746/2008, e considerando a necessidade de atender
aos requisitos previstos no Regulamento Brasileiro de Aviagédo Civil (RBAC) 61, no Manual do Curso
de Piloto Comercial de Avido e no Manual de Curso de Voo por Instrumentos, estes ultimos
procedentes da Agéncia Nacional de Aviagéo Civil (ANAC), RESOLVE:

Art. 1° - Criar o Curso Teorico de Piloto Comercial de Avido/IFR, a ser realizado em regime
proprio de Ensino a Distancia (EaD) do CBMMG.

Art. 2° - O curso tem por objetivo qualificar militares do Quadro de Oficiais Bombeiro Militar
(QO-BM), fornecendo-os os subsidios tedricos de que necessita um piloto de avido para executar a
pilotagem aérea com seguranga e eficiéncia, segundo conteudo programatico e carga horaria

obrigatérios da Agéncia Nacional de Aviagao Civil (ANAC).

Art. 3° - Poderdo se inscrever os oficiais do QO-BM que tenham concluido com
aproveitamento o Curso de Comando de Operagdes Aéreas (CCOA) do CBMMG até a data da

matricula para inicio do curso.
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Art. 4° - O curso sera realizado nos termos do Manual do Curso de Piloto Comercial de
Aviao e do Manual do Curso de Voo por Instrumentos, ambos da ANAC, e possui as seguintes
caracteristicas:
a) modalidade a distancia;
b) duragao de 150 dias letivos;
c) total de 320 horas-aula do contetido de PCA e;
)

d) total de 100 horas-aula do conteudo de IFR.

Art. 5° - Resolugdes especificas aprovardo a execugéo do curso, definirdo as vagas e os

critérios complementares para inscrigéo e selegao.

Art. 6° - O BOA sera a Unidade responsavel pela execugdo do Curso Teodrico de Piloto
Comercial de Aviao/lFR e fornecera o material didatico digital necessario aos alunos.
Paragrafo unico - A ABM fiscalizara a execugdo do curso, bem como fornecera apoio

didatico-pedagdgico para o seu desenvolvimento.

Art. 7° - Os oficiais que concluirem o curso com aproveitamento serdo submetidos aos
exames da ANAC.

§ 1° - A aprovagao final no Curso Teorico de Piloto Comercial de Avido/IFR é condicionada

a aprovacao no exame de conhecimentos tedricos da ANAC.
Art. 8° - Os honorarios-aula serdo pagos conforme as normas vigentes.

Art. 9° - Fica aprovada a malha curricular do Curso Teérico de Piloto Comercial de

Avidao/IFR do CBMMG, conforme Anexo Unico desta Resolucéo.

Art. 10 - O curso ocorrera sem 6nus para o Estado de Minas Gerais, resguardando-se os

vencimentos.
Art. 11 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao.

CG em Belo Horizonte, xx de xxxxx de 2018.

CLAUDIO ROBERTO DE SOUZA, CORONEL BM
COMANDANTE-GERAL
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ANEXO “UNICO” A RESOLUGAO N° xxx, DE xx DE xxxxx DE 2018

MALHA CURRICULAR DO CURSO TEORICO DE PILOTO COMERCIAL DE AVIAO/IFR

DISCIPLINAS Galiier
HORARIA (H/A)
MODULO BASICO PCA
01 — O Piloto Comercial de Avido: preparagao e atividade 02
02 — Matematica 15
03 — Fisica 15
04 — Seguranga de Voo 06
05 — Inglés Técnico 30
MODULO TECNICO PCA
06 — Conhecimentos Técnicos das Aeronaves 40
07 — Meteorologia 40
08 — Teoria de Voo 40
09 — Regulamentos de Trafego Aéreo 50
10 — Navegacgao Aérea 60
MODULO COMPLEMENTAR PCA
11 — A Aviacgao Civil 04
12 — Seguranga da Aviagao Civil contra Atos de Interferéncia llicita 04
13 — Regulamentacdo de Aviagao Civil 04
14 — Regulamentacdo da Profissao do Aeronauta 06
15 — Instrugao Aeromédica 04
SUBTOTAL 320
MODULO BASICO IFR
16 — Seguranga de Voo 06
MODULO TECNICO IFR
17 — Meteorologia 30
18 — Regulamento do Trafego Aéreo 24
19 — Navegacgao Aérea 40
SUBTOTAL 100
TOTAL GERAL 420

CG em Belo Horizonte, xx de xxxxx de 2018.

CLAUDIO ROBERTO DE SOUZA, CORONEL BM

COMANDANTE-GERAL



81

RELATORIO DE PROPOSTA DE DOCUMENTO NORMATIVO (CRIAGAO DO CURSO TEORICO
DE PILOTO COMERCIAL DE AVIAO/IFR-A)

A proposta trata de documento normativo novo, revogacdo ou alteragdo de
documento normativo ja existente?
Trata-se de nova Resolugao.

Caso a proposta tratar-se de revogacdo ou alteragido de documento normativo ja
existente, citar qual.
Né&o existe documento normativo a respeito até o momento.

Quais as matérias estdao sendo tratadas na proposta do documento normativo?
Criagdo do curso tedrico de piloto comercial de helicoptero/IFRH na modalidade EaD na
estrutura de ensino do CBMMG.

Existe outro documento normativo que disciplina a matéria?
Nao existe outro documento normativo que disciplina a matéria.

A proposta regulamenta outro documento normativo ja existente?
A proposta ndo regulamenta outro documento normativo.

Quais os objetivos pretendidos com a proposta?

A proposta pretende regulamentar o curso teérico de piloto comercial de helicéptero/IFRH na
modalidade EaD na estrutura de ensino do CBMMG, para atender aos requisitos previstos no
Regulamento Brasileiro de Aviagédo Civil (RBAC) 61, no Manual do Curso de Piloto Comercial de
Helicoptero e no Manual de Curso de Voo por Instrumentos, estes ultimos procedentes da Agéncia
Nacional de Aviagao Civil (ANAC)

Quais sao as atuais repercussoes do problema e que prejuizos poderdo ocorrer sem a
edicao do documento normativo proposto?
Sem a edigdo do documento normativo o curso teérico de piloto comercial de
helicéptero/IFRH devera ser licitado em escolas privadas de ensino, acarretando em maior gasto do
erario quando comparado com a possibilidade de gestéo interno da modalidade de ensino proposta.

Qual é o conjunto de destinatarios sujeitos ao problema?
A proposta é destinada a todos os oficiais pilotos que concluiram com éxito o curso de
Comando de Operagbes Aéreas do CBMMG que ainda ndo concluiram a fase teérica de piloto
comercial de helicoptero/IFRH.

Ha prazo especifico para a vigéncia do documento normativo, inicio e término?
Sugere-se que o documento normativo tenha vigéncia a partir de sua publicagéo.

Ha providéncias especificas a serem adotadas pelas diversas Unidades do CBMMG?
Apds a vigéncia do documento normativo o Batalhdo de Operagbes Aéreas e a Academia de
Bombeiros Militar deverdo adotar providéncias para implantar o referido curso.
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APENDICE D - PROPOSTA DE RESOLUGAO DO CURSO TEORICO DE PILOTO
COMERCIAL DE HELICOPTERO/IFR-H

BOMBEIRO
MILITAR

MINAS GERAIS

O AMIGO CERTO NAS HORAS INCERTAS

COMANDO-GERAL

RESOLUGAO N° xxx, DE xx DE xxxxxxx DE 2018.

Cria o Curso Tedrico de Piloto Comercial de
Helicopteros/IFRH na modalidade de Ensino a
Distancia (EAD), aprova malha curricular e da outras
providéncias.

O COMANDANTE-GERAL DO CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DE MINAS GERAIS,
no uso de suas atribui¢cdes legais que Ihe sdo conferidas pelo art. 6° da Lei Complementar n° 54, de
13/12/1999, c/c inc. |, art. 4° do Decreto n° 44.746/2008, e considerando a necessidade de atender
aos requisitos previstos no Regulamento Brasileiro de Aviagédo Civil (RBAC) 61, no Manual do Curso
de Piloto Comercial de Helicopteros e no Manual de Curso de Voo por Instrumentos, estes Ultimos
procedentes da Agéncia Nacional de Aviagéo Civil (ANAC), RESOLVE:

Art. 1° - Criar o Curso Tedrico de Piloto Comercial de Helicdptero/IFRH, a ser realizado em
regime proprio de Ensino a Distancia (EaD) do CBMMG.

Art. 2° - O curso tem por objetivo qualificar militares do Quadro de Oficiais Bombeiro Militar
(QO-BM), fornecendo-os os subsidios tedricos de que necessita um piloto de helicoptero para
executar a pilotagem aérea com seguranga e eficiéncia, segundo conteudo programatico e carga
horaria obrigatorios da Agéncia Nacional de Aviagao Civil (ANAC).

Art. 3° - Poderdo se inscrever os oficiais do QO-BM que tenham concluido com
aproveitamento o Curso de Comando de Operagdes Aéreas (CCOA) do CBMMG até a data da
matricula para inicio do curso.

Art. 4° - O curso sera realizado nos termos do Manual do Curso de Piloto Comercial de
Helicoptero e do Manual do Curso de Voo por Instrumentos, ambos da ANAC, e possui as seguintes
caracteristicas:

a) modalidade a distancia;

b) duragao de 150 dias letivos;

c) total de 270 horas-aula do conteuido de PCA e;

d) total de 100 horas-aula do contetdo de IFRH.

Art. 5° - Resolugdes especificas aprovardo a execugédo do curso, definirdo as vagas e os
critérios complementares para inscrigéo e selegao.
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Art. 6° - O BOA sera a Unidade responsavel pela execugdo do Curso Teodrico de Piloto
Comercial de Helicéptero/IFRH e fornecera o material didatico digital necessario aos alunos.

Paragrafo unico - A ABM fiscalizara a execugdo do curso, bem como fornecera apoio
didatico-pedagdgico para o seu desenvolvimento.

Art. 7° - Os oficiais que concluirem o curso com aproveitamento serdo submetidos aos
exames da ANAC.

§ 1° - A aprovagao final no Curso Tedrico de Piloto Comercial de Helicoptero/IFRH é
condicionada a aprovagdo no exame de conhecimentos teéricos da ANAC.

Art. 8° - Os honorarios-aula serdo pagos conforme as normas vigentes.

Art. 9° - Fica aprovada a malha curricular do Curso Teérico de Piloto Comercial de
Helicoptero/IFR do CBMMG, conforme Anexo Unico desta Resolug&o.

Art. 10 - O curso ocorrera sem 6nus para o Estado de Minas Gerais, resguardando-se os
vencimentos.

Art. 11 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao.

CG em Belo Horizonte, xx de xxxxx de 2018.

CLAUDIO ROBERTO DE SOUZA, CORONEL BM
COMANDANTE-GERAL
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ANEXO “UNICO” A RESOLUGAO N° xxx, DE xx DE xxxxx DE 2018.

MALHA CURRICULAR DO CURSO TEORICO DE PILOTO COMERCIAL DE HELICOPTERO/IFRH

CARGA
'DISCIPLIltlAS HORARIA (H/A)
MODULO BASICO PCH
01 — O Piloto Comercial de Helicoptero: preparagao e atividade 02
02 — Seguranga de Voo 06
03 — Inglés Técnico 30
MODULO TECNICO PCH
04 — Conhecimentos Técnicos das Aeronaves 30
05 — Meteorologia 40
06 — Teoria de Voo / Aerodinamica de Helicoptero 40
07 — Regulamentos de Trafego Aéreo 40
08 — Navegacgao Aérea 60
MODULO COMPLEMENTAR PCH
09 — A Aviacgao Civil 04
10 — Nogoes de Direito Aeronautico 04
11 — Regulamentacdo da Profissao do Aeronauta 06
12 — Seguranga para Helicopteros Contra Atos de Interferéncia llicita 04
13 — Instrugao Aeromédica 04
SUBTOTAL 270
MODULO BASICO IFRH
14 — Seguranga de Voo 06
MODULO TECNICO IFRH
15 — Meteorologia 30
16 — Regulamento do Trafego Aéreo 24
17 — Navegacgao Aérea 40
SUBTOTAL 100
TOTAL GERAL 370

CG em Belo Horizonte, xx de xxxxx de 2018.

CLAUDIO ROBERTO DE SOUZA, CORONEL BM

COMANDANTE-GERAL
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RELATORIO DE PROPOSTA DE DOCUMENTO NORMATIVO (CRIAGAO DO CURSO TEORICO
DE PILOTO COMERCIAL DE HELICOPTERO/IFR-H)

A proposta trata de documento normativo novo, revogacao ou alteragcido de documento
normativo ja existente?
Trata-se de nova Resolugéo.

Caso a proposta tratar-se de revogagcao ou alteracio de documento normativo ja
existente, citar qual.
Né&o existe documento normativo a respeito até o momento.

Quais as matérias estdao sendo tratadas na proposta do documento normativo?
Criagdo do curso teérico de piloto comercial de helicoptero/IFRH na modalidade EaD na
estrutura de ensino do CBMMG.

Existe outro documento normativo que disciplina a matéria?
Nao existe outro documento normativo que disciplina a matéria.

A proposta regulamenta outro documento normativo ja existente?
A proposta ndo regulamenta outro documento normativo.

Quais os objetivos pretendidos com a proposta?

A proposta pretende regulamentar o curso teérico de piloto comercial de avido/IFR na
modalidade EaD na estrutura de ensino do CBMMG, para atender aos requisitos previstos no
Regulamento Brasileiro de Aviagdo Civil (RBAC) 61, no Manual do Curso de Piloto Comercial de
Helicoptero e no Manual de Curso de Voo por Instrumentos, estes ultimos procedentes da Agéncia
Nacional de Aviagao Civil (ANAC)

Quais sao as atuais repercussdes do problema e que prejuizos poderdao ocorrer sem a
edicao do documento normativo proposto?

Sem a edigdo do documento normativo o curso teérico de piloto comercial de
helicéptero/IFRH devera ser licitado em escolas privadas de ensino, acarretando em maior gasto do
erario quando comparado com a possibilidade de gestéo interna da modalidade de ensino proposta.

Qual é o conjunto de destinatarios sujeitos ao problema?

A proposta é destinada a todos os oficiais pilotos que concluiram com éxito o curso de
Comando de Operagbes Aéreas do CBMMG que ainda ndo concluiram a fase teérica de piloto
comercial de helicoptero/IFRH.

Ha prazo especifico para a vigéncia do documento normativo, inicio e término?
Sugere-se que o documento normativo tenha vigéncia a partir de sua publicagéo.

Ha providéncias especificas a serem adotadas pelas diversas Unidades do CBMMG?
Apds a vigéncia do documento normativo o Batalhdo de Operagbes Aéreas e a Academia de
Bombeiros Militar deverao adotar providéncias para implantar o referido curso.



