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FUNDACAO JOAO PINHEIRO

Sistema Estadual de Planejamento

PROGRAMA GERENCIAL BASICO

OBJETIVO

Proporcionar conhecimentos, habilidades e atitudes, visando ao aperfei-
coamento dos profissionais no desempenho da fun¢do gerencial.

ESTRUTURA PROGRAMATICA

MODULO | - O Contexto da Acdo Gerencial

- Sensibilizagdo e Integracdo Grupai

- Cenario Sécio-Econdmico e Politico Atual
- Organizagéo e Geréncia

- Cultura e Clima Organizacional

MODULO Il - Habilidades Gerenciais Aplicadas

- Percepcéo Social
- Motivacao
Administracdo de Conflitos/Negociagao
- Comunicagao
- Delegacao
- Processo Deciso6rio
- Relagdo com Subordinados e Pares

MODULO Il - A Gestdo da Mudanca na Empresa
- Fundamentos e Estratégias de Mudanca

- O Gerente como Agente de Mudanca
- Trabalho pratico: Planejando a Mudanga

CARGA HORARIA: 42 horas

Centro de Desenvolvimento em Administragdo - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

Sistema Estadual de Planejamento

DESENVOLVIMENTO DE EQUIPES FUNCIONAIS

OBJETIVO

Levar os participantes a identificarem os aspectos contidos nas relaces
interpessoais adequadas aos ambientes interno e externo das organiza-
coOes. visando ao bem estar e a qualidade de vida no trabalho, a produti-
vidade e ao bom atendimento ao usuario dos servi¢os publicos.

ESTRUTURA PROGRAMATICA

- Integrac@o Grupai

Desenvolvimento da Sensibilidade para o Relacionamento

Interpessoal

- Compreensédo do Préprio Comportamento e Interagdo com o
Outro

- Desempenho de Papéis em Grupo

- Uso e Aceitacdo de Feed-Back

- Resisténcia a Mudanca

- Ajustamento a Pessoas e a Comportamentos Diferentes

- Enriquecimento da Habilidade de Comunicagéo

- Motivagdo e Estimulos

- Lideranca

- Criatividade, Produtividade. Eficiéncia e Eficacia

- Trabalho e Realizagdo Pessoal

- Relagédo com o Publico Externo

CARGA HORARIA 40 horas

Centro de Desenvolvimento em Administracdo - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

Sistema Estadual de Planejamento

APERFEICOAMENTO EM RECURSOS HUMANOS

OBJETIVO

Ampliar a capacidade dos profissionais de RH na formacédo de diretrizes
da area.

ESTRUTURA PROGRAMATICA

- Integracdo Grupai

- Fundamentos e Planejamento de RH

- Treinamento e Desenvolvimento de RH

- Recrutamento e Selecdo

- Cargos e Salarios

- Avaliacdo de Desempenho

- Relacbes Sindicais e Negociagdes

- Palestras:
. Legislacao Trabalhista
. Beneficios
. Seguranca, Medicina e Higiene no Trabalho
. Pesquisa, Informacgdes e Controle em Administragdo de RH
. Vis&o Holistica.

CARGA HORARIA: 180 horas

Centro de Desenvolvimento em Administracdo - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

Sistema Estadual de Planejamento

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO
GERENCIAL PARA O SETOR PUBLICO

OBJETIVO

Dar subsidios aos servidores publicos, no intuito de favorecer a discusséo
e a pratica da agdo gerencial eficiente, eficaz e efetiva na Administragédo
Publica.

ESTRUTURA PROGRAMATICA

MODULO | - Sensibilizagédo e Integracéo Grupai
MODULO Il - Contexto Macrossocial

- Cenarios Sociais, Politicos Econdémicos e Institucionais;
Seminarios acerca da visdo geral do Estado e os refle
x0s na Administragdo Publica.

MODULO Il - Organizacgéo e Geréncia

- A Organizagdo como Estrutura, Processos e Recursos no
Contexto da Acdo Gerencial e na Busca de Efetividade
da Administragdo Publica.

- Clima e Cultura Organizacionais no Servigo Publico

- Papéis e Habilidades do Gerente frente a:

. Percepcéo Social

. Motivacéo

. Comunicacéo e Lideranca

. Relagdes Interpessoais

. Conflitos e Negociacédo

. Administragdo do Tempo

. Tomada de Decisdo

. Delegacdo. Criatividade e Inovacédo
, Poder e stress

- Fundamentos e Processos de Mudanga nas Organiza-
coes

- O Gerente como Agente de Mudanca

- Estratégias de Modernizacdo. Inovagdo e Mudanca na
Administracdo Publica.

MODULO IV - Planejamento e Projeto

- Planejamento e Projeto como Estratégia Gerencial:
. Viséo Tedrico-Metodolégica e Aplicagdo Préatica
. A Decisdo Politica frente a Eficiéncia, Eficacia e Efeti-
vidade da Administragdo Publica
. Prética do Projeto Individual e do Trabalho Coletivo.

MODULO V - Processo de Avaliacdo (Reativa) intermediaria e final.
Encerramento.

CARGA HORARIA: 120 horas

Centro de Desenvolvimento em Administracdo - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO
Sistema Estadual de Planejamento

APERFEICOAMENTO EM MARKETING

OBJETIVO

Desenvolver os profissionais da area, capacitando-os na formulacdo de
diretrizes especificas nas operacdes de Marketing.

ESTRUTURA PROGRAMATICA

- Fundamentos de Marketing

- Geréncia de Produtos

- Geréncia de Distribuicdo e Precos

- Geréncia de Promocéo e Propaganda

- Geréncia de Vendas

- Sistema de Informagdes Mercadolégicas
- Planejamento e Estratégia de Marketing

CARGA HORARIA 180 horas

Centro de Desenvolvimento em Administracdo - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

Sistema Estadual de Planejamento

APERFEICOAMENTO EM O & M

OBJETIVO

Propiciar o desenvolvimento dos profissionais de O&M nos processos de
gestdo e sua aplicacdo no processamento de dados da organizagéo.

ESTRUTURA PROGRAMATICA

- Empresa como Sistema

- Analise e Planejamento de Sistemas Administrativos

- Métodos e Instrumentos de Andlise

- Andlise Critica e Inovagéo

- Projeto e Desenho de Sistemas

- Avaliagcdo de Sistemas

- Interface entre o Trabalho do Analista de O & M e o de CPD

CARGA HORARIA: 180 horas

Centro de Desenvolvimento em Adminisragédo - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

Sistema Estadual de Planejamento

APERFEICOAMENTO EM PRODUGCAO

OBJETIVO

Capacitar os profissionais ligados & Produg¢édo na elaboracéo, organizacéo
e administracdo de projetos visando a agilizagdo da area.

ESTRUTURA PROGRAMATICA

- Administracdo da Producgao

- Elaboragdo e Analise de Projetos

- Organizacgao Industrial

- Programacéo e Controle da Produgéo
- Gestdo de Estoques

- Formulagdo de Estratégias

CARGA HORARIA: 180 horas

Centro de Desenvolvimento em Administragdo - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO
Sistema Estadual de Planejamento

APERFEICOAMENTO EM GERENCIA EMPRESARIAL

OBJETIVO

Analisar e refletir sobre o ambiente da empresa e atuacéo do gerente tanto
em nivel geral como setorial e especifico.

ESTRUTURA PROGRAMATICA
. Sensibilizag¢éo e Integracéo Grupai
MODULO | - A Empresa como Organizagao/Sistema
- O Ambiente da Empresa
. Externo: Cenério Socio-Econémico e Politico
(Andlise Conjuntural)
. Interno: Cultura e Clima Organizacional
- Organizagédo e Geréncia
MODULO Il - Habilidades Gerenciais
- Comportamento Organizacional
- Processo Decisorio
- Consultoria Organizacional
- Geréncia de Recursos Humanos
MODULO Il - Estratégias Gerenciais
- Estratégia de Mudancgas

- Planejamento Empresarial
- Gestdo Estratégica Aplicada

CARGA HORARIA: 180 horas

Centro de Desenvolvimento em Administragéo - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

Sistema Estadual de Planejamento

APERFEICOAMENTO EM CONSULTORIA
ORGANIZACIONAL

OBJETIVO

Prover o profissional de conhecimento, habilidades e competéncia técnica
especializada para o desempenho do papel de consultor.

ESTRUTURA PROGRAMATICA

. Sensibilizagdo e Integracdo Grupai

MODULO | O Consultor e a Organizagio
MODULO Il Opbjetivos, Fungdes e Papéis da Consultoria
MODULO Il Metodologias de Intervengdo na Organizagéo

MODULO IV o Dpiagnéstico Orf]ar]iza(;éo-Estrutura, Caracteristicas,
Formato, Metodologia

MODULO V  Efeito e Impactos da Consultoria na Mudanca da Empresa

CARGA HORARIA: 180 horas

Centro de Desenvolvimento em Administragcao - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

Sistema Estadual de Planejamento

APERFEICOAMENTO EM ADMINISTRACAO FINANCEIRA

OBJETIVO

Capacitar o profissional da area visando ao aprimoramento das ages fi
nanceiras nas organizacoes.

ESTRUTURA PROGRAMATICA

- Integracdo Grupai

- Matematica Financeira

- ContabiFidade Financeira e de Custos

- Aspectos Fiscais-Tributarios

- Ambiente Econémico e Andlise de Investimentos
- Administragdo e Andlise Financeira

- Planejamento Financeiro e Orcamento Empresarial
- Informatica na Area Financeira

CARGA HORARIA: 180 horas

Centro de Desenvolvimento em Administragdo - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

Sistema Estadual de Planejamento

CURSO DE ESPECIALIZAQAO EM ADMINISTRACAO
E GERENCIA
CEAG

OBJETIVO

Possibilitar o estudo tedrico-critico e a exercitagcdo de hablidades funda-
mentais no desempenho da funcdo gerencial.

ESTRUTURA PROGRAMATICA

MODULO | - Introdutério e de Fundamentacdo Tedrica

- Sensibilizagdo e Integracdo Grupai

- Dinadmica Organizacional e Gerencial
- Ambiente Econdmico das Empresas
- Avaliacao

MODULO |

Técnico-Especifico

- Administragdo de Recursos Flumanos
- Administracdo de Marketing
- Avaliacao

MODULO Il - Sintético-Aplicativo

- Estratégia Empresarial
- Planejamento e Administracdo Estratégica (aspectos
conceituais)
- Estratégias de Acdo Gerencial (aspectos aplicativos)
- Avaliacdo

CARGA HORARIA: 368 horas

Centro de Desenvolvimento em Administracdo - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

Sistema Estadual de Planejamento

APERFEICOAMENTO EM ADMINISTRAGCAO PUBLICA

OBJETIVO

Proporcionar uma visdo analitico-reflexiva acerca de variaveis politicas,
econdmicas e sociais que intervém na tomada de decisbes e na gestéo das
organizag6es publicas.
ESTRUTURA PROGRAMATICA

. Sensibilizacéo e Integragdo Grupai
MODULO | - Embasamento Tedrico

- Teoria das Organizacbes
- Organizacdo da Administragdo Publica

MODULO Il - Técnico Operacional
- Administracdo de decursos Humanos
- Administracdo de Material, Patriménio e Servi¢os
- Financas Publicas ) N )
- Metodologia de Moderniza¢cdo Administrativa

MODULO Il - Planejamento e Gestdo Governamental

- Planejamento: Dimensdes Técnicas, Sociais, Econdmi-
cas, Politicas e Administrativasl

- Politicas Setoriais e Gestdo dos Servicos Publicos

CARGA HORARIA: 180 horas

Centro de Desenvolvimento em Administragéo - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

Sistema Estadual de Planejamento

CURSO DE ESPECIALIZACAO EM ADMINISTRACAO
CEA
(P6s-Graduagéo Lato sensu)

AREA DE CONCENTRACAO Financas/Recursos Humanos
Marketing(opcional)

OBJETIVO

Desenvolver profissionais de formacdo diversificada, capacitando-os a
participarem ativamente da formulacdo e gestdo de politicas de desenvol-
vimento empresarial, em consonancia com a realidade sécio-econémica e
politica do pais e da regido.

ESTRUTURA PROGRAMATICA

MODULO | - Basico/lnstrumental

- Integrac@o Grupai

- Técnicas de Estudo e Redacdo

- Teoria das Organizagdes

- Comportamento Organizacional

- Estatistica Aplicada a Administracéo
- Sistemas de Informagdes Gerenciais

MODULO Il - Teodrico Especifico (Concentrag&o)
A - FINANGCAS

- Matematica Financeira

- Contabilidade Financeira e de Custos

- Aspectos Fiscais e Tributarios

- Ambiente Econémico e Analise de Investimentos
- Administragdo e Analise Financeira

- Planejamento Financeiro e Orgcamento Empresarial
- Informéatica na Area Financeira

B- RECURSOS HUMANOS

- Fundamentos e Planejamento de RH
- Treinamento e Desenvolvimento de RH
- Recrutamento e Selecéo
- Cargos e Salarios
- Avaliacdo de Desempenho
- Relagdes Sindicais e Negociacbes
- Palestras:
- Legislacédo Trabalhista
- Beneficios
- Seguranga Medicina e Higiene no Trabalho
- Pesquisa, Informacdes e Controle em Administracdo de RH



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

Sistema Estadual de Planejamento

PROGRAMA DE ESPECIALIZACAO
EM ADMINISTRACAO PUBLICA
PEAP
(P6s-Graduacgéo - Lato sensu)

OBJETIVO

Ampliar a capacidade de avaliagdo dos servidores publicos e subsidiar a
formulagdo de politicas e estratégias do setor, contribuindo para a regula-
ridade do funcionamento da maquina estatal face a transitoriedade dos
governos.

ESTRUTURA PROGRAMATICA

MODULO | - Introdutério e Instrumental

- Integragcdo Grupai

- Ambiente Econdmico, Institucional e Sécio-Politico do
Setor Publico

- Metodologia do Trabalho Cientifico

MODULO Il - Embasamento Tedrico

- Teoria das Organizaces

- Sociologia da Administracdo Publica
- Organizacdo da Administracéo

- Psicologia Social das Organizagbes

MODULO Il - Técnico-Operacional

- Administragdo de Recursos Humanos

- Administracdo de Material, Patrimdnio e Servigos
- Financas Publicas

- Organizacéo, Sistema e Métodos

- Metodologia da Modernizacdo Administrativa

MODULO IV  Planejamento e Gestdo no Governo Estadual
- Planejamento: Dimensé&o Tedrica e Técnica
- Politicas Setoriais para Gestdo dos Servidores Publicos

- Estratégias e Gestdo de Politicas Publicas (trabalho pra-
tico final).

CARGA HORARIA: 400 horas

Centro de Desenvolvimento em Administragdo - CDA
Fone: 441-1133



C- MARKETING

- Fundamentos de Marketing

- Geréncia de Produtos

- Geréncia de Distribuicdo de Precos

- Geréncia de Promoc¢éo e Propaganda

- Geréncia de Vendas

- Sistema de Informag6es Mercadolégicas
- Planejamento e Estratégia de Marketing

MODULO Il - Integrativo-Sintético
- Planejamento Estratégico

- Politica Econdmica
- Estratégias Empresariais (Palestras)

CARGA HORARIA: 400 horas

Centro de Desenvolvimento em Administracao - CDA
Fone: 441-1133



FUNDAGAO JOAO PINHEIRO

Alameda das Acécias, 70
Belo Horizonte - MG
Fone: 441-1133



