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RESUMO:

Esta monografia objetiva uma revisdo bibliografica sobre as politicas de trabalho,
especialmente no que tange a intermediagdo de mao-de-obra, na sua busca de obter resultados
ainda mais concretos e positivos. As politicas de trabalho, emprego e renda que articulam os
beneficios financeiros ao trabalhador desempregado, a intermediacdo e a reciclagem e
qualificac@o sdo tidas, atualmente, como uma alternativa para reduzir o desemprego. As agdes
adotadas no Brasil, nos ultimos anos, demonstram que o pais acredita nestas politicas como
um instrumento para reducdo do desemprego. E neste sentido, surgem as agdes de
intermediag¢do de mao-de-obra que devem ser capazes de reduzir o tempo de desemprego e,
sua taxa geral, por meio da difusdo de informag¢des entre os agentes econdmicos. E para
executar um bom sistema de intermediagdo, a administragdo publica deve considerar o perfil
do trabalhador e o posto de trabalho disponivel, no menor espago de tempo possivel. Neste
contexto, considerando a escassez de recursos com que convivem 0s gestores, € preciso
considerar as peculiaridades de cada regido para melhor aproveitamento dos gastos publicos.
Assim, esta monografia pretende demonstrar as possibilidades e limites de se incentivar as
acdes de intermediacdo de mao-de-obra nas regides em que se possam obter os maiores
beneficios sociais. Diretrizes governamentais e consideragdes sobre a execugdo da acdo de
intermediagdo de mdo de obra em Minas Gerais, também complementam e auxiliam as
conclusoes deste trabalho.
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Introducéo

As politicas de trabalho, emprego e renda que articulam os beneficios
financeiros ao trabalhador desempregado, a intermediacédo e a reciclagem e qualificacdo séo
tidas, hoje, como uma alternativa para lidar com o desemprego. Na Europa Continental, por
exemplo, estas politicas foram a principal resposta ao crescimento do desemprego nos anos
80. No caso do Brasil, os esforgos do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, associado as
secretarias estaduais e municipais, visando a elevacdo dos recursos e da eficiéncia das acdes
de intermediacdo e formacdo profissional demonstram que o pais também acredita nas
politicas de trabalho, emprego e renda como um instrumento para lidar com a taxa de
desempregol(RAMOS e DE FREITAS, 1998).

A literatura aponta para varios diagnosticos sobre as origens do desemprego
contemporaneo. Um deles sustenta algumas das virtudes de um mercado de trabalho auto
regulado, mas argumenta que, em circunstancias particulares, politicas publicas podem ajudar
a elevar a rapidez e a eficiéncia da interacdo entre oferta e demanda. E essa € a corrente de
interpretacdo que d& suporte tedrico as politicas publicas que integram o Sistema Publico de
Emprego - SPE. (RAMOS e DE FREITAS, 1998)

Para Cacciamali (1998 pag. 80)

as acdes do Sistema Publico de Emprego ndo objetivam substituir, mas complementar
e corrigir imperfeicOes impostas pelo crescimento econdmico sobre o mercado de
trabalho seja através da disponibilizacdo de informagBes que indiquem alternativas
para o0 reingresso do trabalhador, seja através do oferecimento de cursos
profissionalizantes que permitam recuperar-lhe a condi¢éo de empregabilidade.

Assim, os ajustamentos entre a oferta e a demanda promovidos pelas politicas
publicas podem originar-se, principalmente, de duas fontes. A primeira é a falta de
correspondéncia entre o perfil da oferta e a demanda de trabalho, gerando a necessidade, na
maioria das vezes, de investimento em qualificagdo. A segunda fonte origina-se na demora na
transmissdo de informacgdo. Podem existir, por exemplo, regides ou ocupacbes em que a
demanda de emprego esteja em expansdo. Em condi¢bes de informacdo perfeita, essas

informagdes deveriam induzir fluxos migratorios e buscas de novas habilidades. Porém, essa

1 A porcentagem de pessoas desocupadas em relacdo ao total da populagdo ativa (0os ocupados mais 0s
desempregados) é conhecida como taxa de desemprego.



transmissdo de informagdo via mercado pode demorar, gerando custos sociais (desemprego)

em um espaco e escassez de mao-de-obra em outro. (RAMOS e DE FREITAS, 1998)

As agdes de cursos de qualificagdo, por exemplo, se inserem em um contexto
em que existe um mercado demandando um trabalhador com determinado perfil ou
qualifica¢do, a0 mesmo tempo em que, existe um investimento em formagdo capaz de alterar
a composicdo da oferta de mao-de-obra, possibilitando maior ajuste entre oferta e demanda.
Outro exemplo para a existéncia de ag¢des de qualificacdo pode ser imaginado no caso de
requalificag@o, em que um desempregado de longa duragdo necessita de cursos de reciclagem,
j& que a medida que permanece desempregado e vai perdendo seus conhecimentos e

habilidades.

O SPE pode ser definido como o arcabougo institucional que associa as
politicas de formagdo/reciclagem com a intermediagdo (RAMOS e DE FREITAS, 1998), e
estd também vinculado ao pagamento do seguro-desemprego. No Brasil, estas a¢des sdo
coordenadas no mesmo 6rgdo, o MTE. Um SPE seréd potencialmente mais eficaz na medida

em que as politicas executadas tiverem conexdo com a origem do desemprego.

Uma agdo de intermediacdo deve ser capaz de reduzir o tempo de desemprego
e a taxa geral de desemprego por meio da difusdo de informagOes entre os agentes
econdomicos sendo que “(...) o impacto da intermediacdio sobre o desemprego deve ser tanto
maior quanto mais relevante for o papel da informagdo para recolocar o trabalhador
desempregado.” (RAMOS e DE FREITAS, 1998 pag. 21). E o que se chama de desemprego

friccional, que serd focado oportunamente.

No Brasil, o Sistema Nacional de Emprego — SINE atua no sentido de
promover politicas publicas para organizar o mercado de trabalho, aumentando o numero de
trabalhadores ocupados e reduzindo a desigualdade social. Para que o SINE seja um bom
sistema de intermediacdo, deve ser capaz de adequar o perfil do trabalhador a um posto de
trabalho disponivel, no menor espago de tempo possivel. No entanto, considerando a escassez
de recursos com que convive a administragdo publica no pais, ndo se pode executar todas as
politicas pensadas ou demandadas pela populacdo. Neste contexto, o sistema sinaliza para a
necessidade de incentivo e execugdo das politicas nas regides em que se possam obter os

maiores beneficios sociais.



Isso significa que as politicas de trabalho, emprego e renda, especialmente no
que tange a intermediacdo de mao-de-obra, quando inseridas e adaptadas ao contexto
econdmico em que se situam, podem potencializar sua assertividade. E na busca de conferir
maior eficiéncia ao planejamento destas agdes, € necessario considerar também seus marcos
conceituais, regulatérios e historicos. Neste trabalho, pretende-se, assim, enfatizar a
importancia de um diagnostico bem feito acerca das condigdes econdmicas em que se inserem
as agOes de intermediacdo de mao-de-obra, bem como apontar as a¢des que vém sendo

adotadas nesta linha, principalmente no estado de Minas Gerais.

A primeira se¢@0 faz uma analise do conceito de falhas de mercado e de
desemprego, necessaria para a compreensdo de onde € possivel inserir as acgdes de
intermediagdo de mao-de-obra. Posteriormente, trata-se da conceituacdo das politicas de
trabalho, emprego e renda e do SPE no Brasil. Na secdo seguinte, aborda-se as origens do
SINE e as diretrizes com que esse sistema ¢ gerido no Brasil e em Minas Gerais. Neste
sentido, foca-se nas orienta¢des que o estado tem dado para ampliagdo da rede de atendimento
e a instalacdo de novas unidades. E por fim, tem-se uma analise sobre algumas caracteristicas
das agdes de intermediacdo no estado de Minas Gerais para, a partir dos dados coletados,

ponderar como vem sendo executada as politicas de trabalho.
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1 Informacao incompleta ou parcial e suas implicacdes no mercado de trabalho

Na busca de entender o contexto da abertura de novas vagas de ocupagdo
produtiva, da existencia de trabalhadores desempregados, das relagdes de trabalho e,
principalmente, da necessidade de politicas publicas nesta area, faz-se relevante tragar alguns
aspectos da logica de funcionamento do mercado. Neste sentido, Nunes (2006 s/pag.)
conceitua:

Mercado € o “local” onde se encontram quem quer comprar € quem quer vender ¢
que, através de um processo de negociagdo, determinam o prego € a quantidade do
bem a ser transaccionado/trocado entre ambos.

Ainda seguindo este raciocinio, em um mercado perfeito, em que as
informagdes circulam livremente, ndo hé barreiras a entrada de novos vendedores, o prego
funciona como indicador para estabelecer o equilibrio de mercado. Desta forma, se os
consumidores querem mais de um bem, o seu pre¢o aumenta; este aumento cria um incentivo
a quem quer vender para que aumente a sua oferta. Por outro lado, se a procura de
determinado bem diminui, os vendedores tém incentivos a reduzir os pregos afim de
reduzirem seus estoques e, com precos mais baixos, mais compradores procurardo o bem. E
assim, sucessivamente, o equilibrio de mercado é sempre alcangado numa perspectiva de

longo prazo. (NUNES, 2006)

No entanto, ndo ¢ essa a realidade dos mercados. Ao contrario do que
pensavam os autores classicos, existem falhas de mercado que impedem seu funcionamento
perfeito e, consequientemente, dificultam o alcance de seu equilibrio.

Uma Falha de Mercado ocorre quando os mecanismos de mercado, ndo regulados
pelo Estado e deixados livremente ao seu proprio funcionamento, originam
resultados econdmicos ndo eficientes ou indesejaveis do ponto de vista social. Tais
falhas sdo geralmente provocadas pelas imperfeigdes do mercado, nomeadamente
informagdo incompleta dos agentes econdmicos, custos de transagdo elevados,
existéncia de externalidades ¢ ocorréncia de estruturas de mercado do tipo
concorréncia imperfeita. (NUNES, 2007 s/pag.)

Na falha de mercado, o custo marginal social ndo ¢ igual ao beneficio
marginal. Isso significa que se deixa de incluir, nos custos € nos precos, os efeitos externos
(externalidades) ou a redugdo dos lucros de outros agentes que ndo aqueles diretamente
envolvidos nas transa¢des de mercado e atividades afins. Com relagdo aos bens e servigos
ambientais, podem-se destacar as externalidades referentes a polui¢do, a exploracdo dos
recursos e a degradacdo de ecossistemas. Assim, as falhas de mercado impedem o mercado de

alocar os recursos no mais alto interesse da sociedade.
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Também as relagdes de trabalho encontram-se inseridas neste contexto. De um
lado estdo os trabalhadores querendo vender sua forgca de trabalho e, de outro lado, as
empresas e demais empregadores que precisam da cesséo desta forca de trabalho para sua
producdo. Nesse mercado de trabalho, o preco a ser determinado é o salario.

Da mesma forma que ocorre no mercado de bens, o mercado de trabalho
também esta sujeito a falhas. Neste trabalho, o foco sera direcionado para a informacéo
incompleta, que pode ser definida como uma falha de mercado causada pela diferenca de
informacgdes entre empregador e empregado. Os trabalhadores muitas vezes ndo tem
informacdo de onde estdo as vagas disponiveis e do tipo de qualificacdo requerida, enquanto
0os empregadores também sdo relativamente desinformados sobre a qualificacdo e a
localizagdo da mao-de-obra requerida, originando o desemprego friccional. E este tipo de
desemprego, como se vera mais a frente, que tenta ser corrigido por politicas publicas de
trabalho emprego e renda, mais especificamente na acdo de intermediacdo de mé&o-de-obra.
Esta acdo, em ultima andlise, representa uma possibilidade de reduzir a informacao
incompleta, existente no mercado de trabalho, a baixo custo. Em outras palavras, um dos
objetivos das acBes do SINE é reduzir o custo tanto do empregador, na busca de médo-de-obra,
quanto dos trabalhadores que estdo na busca de emprego ja que existe custo para a obtencédo e

processsamento da informacéo .

A informacéo entre trabalhadores e empregadores deve ocorrer de forma que
0S primeiros consigam encontrar as vagas disponiveis, mesmo que seja a um raio maior de
distancia, enquanto os segundos possam contar com informacdes sobre a disponibilidade de
trabalhadores adequados ao perfil necessario. Nesta diapasdo, as politicas de trabalho,
emprego e renda para intermedacdo de mé&o-de-obra sinalizam para a necessidade de se
levar em conta a existéncia de vagas em um regido ou o declinio da economia em outra, de

modo a focalizar e executar de forma eficiente suas acgoes.

As politicas de emprego podem contribuir para aumentar a eficiéncia do
processo de articular perfeitamente emprego e trabalhador. As politicas que aumentam a
eficacia da busca de emprego e reduzem o custo do preenchimento de vagas contribuem para
aumentar o emprego, aumentando a produtividade da articulagdo emprego-trabalhador no



mercado de trabalho. Os servigos de intermediacdo de mao-de-obra se destinam a melhorar a

rapidez e a qualidade da adequacdo de empregos disponiveis e candidatos a emprego.

A maior velocidade, a melhor qualidade e o menor custo de uma articulagdo
perfeita entre candidatos a emprego e empregos apresentam muitas vantagens. Uma melhor
qualidade significa que o empregado estard& mais qualificado para a funcdo, serd mais
produtivo e provavelmente permanecera empregado por mais tempo. A maior velocidade e o
menor custo reduzem as perdas de produgdo da empresa, aumentam a produtividade e tornam
mais rapidos o preenchimento das vagas disponiveis. Aumenta também a renda do trabalhador
e reduz os custos sociais e familiares do desemprego e do subemprego. Custos menores
também beneficiam a comunidade em sentido mais amplo, ao reduzirem a necessidade de
servicos sociais e de despesas com seguro-desemprego ou pagamentos de servigo social, se

for o caso.

1.1 A informagéo incompleta ouparcial e o desemprego

A existéncia de desemprego e, mais especificamente, das falhas no mercado de
trabalho, significa que os recursos produtivos da economia ndo sdo plenamente aproveitados.
Produzem-se menos bens e servigcos do que aqueles que seriam possiveis de produzir, dados
0s recursos e a tecnologia existentes. Isto se reflete no bem- estar das geracOes presentes e
futuras. As pessoas empregadas também suportam os custos do desemprego, direta e
indiretamente. Os sistemas de seguridade social transferem recursos para as pessoas

desempregadas (subsidio de desemprego).

A microeconomia classifica, basicamente, o desemprego dentro dos seguintes
tipos:

- Desemprego estrutural: ligado as particularidades intrinsecas da economia.
Explica-se porque o nimero de empregos disponiveis em alguns mercados de trabalho é
insuficiente para proporcionar emprego a todos.

E o desemprego que decorre de mudancas na estrutura do mercado de trabalho, em
virtude da prépria dindmica econbmica. E, assim, o desemprego proveniente das
reestruturacOes produtivas, das mudangas nos processos de trabalho ou da introducéo
de novas tecnologias (IICN, 2005 pag. 322)

Este tipo de desemprego engloba o que alguns chamam de desemprego
tecnoldgico, que resulta da substituicdo do homem pela méquina e é representado pela maior
13



procura de técnicos e especialistas e pela queda, em maior propor¢do, da procura dos

trabalhos tidos como bragais.

- Desemprego temporario: o empregador contrata e demite trabalhadores, em

funcdo do ritmo de vendas, para atuarem nos servigos de manutenc¢do ou durante os periodos
sazonais de redugdo da atividade econdmica. Essa forma de desemprego ¢ comum nas regides
agricolas, motivado pelo carater sazonal do trabalho em certos setores agricolas; e em regides

turisticas, onde a contratagdo em periodos de alta temporada € bem maior.

- Desemprego ciclico: caracteristico da depressdo, quando os bancos retraem
os créditos, desestimulando os investimentos, € o poder de compra dos assalariados cai em
conseqiiéncia da elevagdo de pregos. Estd ligado a alteragdes de ritmo de atividade
econdmica, durante as flutuagdes da economia. Durante as recessdes a taxa de desemprego

aumenta e, nas fases de recuperagdo e expansao, ela diminui.

- Desemprego friccional: alvo principal das a¢des de intermedia¢do de mao de

obra, ¢ motivado pela mudanca de emprego ou atividade dos individuos. Resulta do
dinamismo inerente ao normal funcionamento da economia e do mercado de trabalho em
particular. Em cada momento sdo criados novos postos de trabalho, desaparecendo outros, e
ha novos trabalhadores que entram no mercado, saindo outros. Assim, o emprego pode
aumentar em uma regido enquanto diminui em outra, determinando mudangas na composi¢ao
da demanda entre setores ou regides. Como leva tempo para que os trabalhadores procurem
emprego em novos setores por auséncia de informagdo perfeita, as mudangas causariam
desemprego.

E o desemprego temporario causado pela falta de informacio entre os agentes
econdmicos a respeito do mercado de trabalho que vigora durante a ‘mudanga’ entre
postos de trabalho. Assim a desocupagdo do trabalhador durante o periodo que
transcorre entre a obtencdo de informagdes € o ingresso num novo posto de trabalho ¢
denominado desemprego friccional. (I CN, 2005 pag. 322)

Existe desemprego friccional porque é necessario tempo para que se encontrem
um trabalhador (que procura um emprego) e uma empresa (que pretende preencher um posto
de trabalho) com caracteristicas compativeis. Os empregadores, na maior parte das vezes, nao

sabem onde encontrar trabalhadores que se encaixem no perfil desejado e vice versa. Quanto
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mais rapida a disseminagdo de informag@o sobre a abertura de vagas e disponibilidade de
trabalhadores, mais rapidamente a economia ajustara trabalhadores e empresas. A agdo de
intermediag@o tem, entdo, o papel de reduzir o tempo necessario para que os trabalhadores
encontrem novos empregos reduzindo a taxa de desemprego da economia. Além disso, a
intermediag@o pode atuar no sentido de direcionar as a¢des de qualificagdo, identificando as

demandas das empresas e as limitagdes dos trabalhadores.

O desemprego do tipo friccional ndo € baseado, portanto, na escassez de postos
de trabalho, mas na dificuldade de preenchimento dos postos existentes, ja que o0s
trabalhadores tém informagdo limitada sobre a disponibilidade das vagas existentes, ao
mesmo tempo em que as empresas tém informacdo limitada sobre a disponibilidade,
qualifica¢do e caracteristicas dos trabalhadores que estdo buscando trabalho. Isso significa
que, em situagdes de desemprego friccional, a agdo de intermedia¢do de mao-de-obra tenderia
a obter resultados positivos. Além disso, uma agdo de intermediacdo bem feita poderia
favorecer o preenchimento de vagas quando had diferenca entre a qualificacdo dos
desempregados e a qualificacdo demandada pelas firmas que ofertam postos de trabalho.
Nesse caso, as unidades de atendimento ao trabalhador — SINE atuariam no sentido de
direcionar a qualificagdo dos trabalhadores desempregados de acordo com as habilidades

demandadas no mercado de trabalho.

Nos outros casos, por exemplo, quando o desemprego ndo resulta da
dificuldade de preenchimento de vagas existentes, mas de escassez de vagas, tem - se O
desemprego estrutural. Esta escassez de vagas €, na maior parte das vezes, decorrente da falta
ou insuficiéncia do crescimento econdmico, somado a condigdes salariais que ndo se ajustam
adequadamente, levando a que a demanda por trabalho seja insuficiente para atender toda a
oferta. A correcdo, neste caso, ndo passa pelas agdes de intermedia¢do de mao de obra, mas

por politicas que estimulem o crescimento, como investimentos em infra-estrutura.

Relativamente ao mercado de trabalho, um individuo pode estar numa de trés
situacdes: empregado, desempregado ou inativo. O desemprego friccional estd relacionado
com as velocidades de transi¢do entre estes trés estados. A faxa de separagdo € a
probabilidade de um trabalhador deixar de estar empregado. Tem uma componente ciclica,
sendo evidentemente superior nas fases de recessdo econdmica, quando ha uma maior

destruicdo de postos de trabalho. Neste ponto, o papel da intermediagdo tem um impacto
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menor, ja que ndo sdo capazes de criar empregos. Assim, nestes casos, a intermediagdo atuaria
no sentido de direcionar o trabalhador para novas regides onde a demanda por trabalhadores ¢
maior. A faxa de contratagdo ¢ definida como a probabilidade de um desempregado
conseguir emprego. E maior nas fases de expansio econdmica, quando ha um aumento dos
volumes de producdo e, portanto, um maior ritmo de criagdo de postos de trabalho. Ai, as
acdes de intermediacdo tém um papel crucial, sendo responsaveis pela articulagdo entre as
vagas criadas e os trabalhadores desempregados. A taxa de contratagdo ¢ maior quanto melhor
for a disseminagdo da informagdo relativa as ofertas de emprego, e quanto maior for o esforgo

dos desempregados no sentido de encontrar emprego (ANTIGO; MACHADO, 2006).

1.2 A evolugdo do desemprego no Brasil

Ao longo dos anos noventa, seja pela dindmica social e econdmica imposta
pela demanda da sociedade, seja pela inser¢cdo obrigatoria no processo de globalizagdo da
economia, o Brasil passou, e continua passando, por diversas mudangas sociais, culturais,
politicas, tecnoldgicas e econdmicas, que tém afetado profundamente sua economia, seu

mercado de trabalho e, conseqiientemente, o desemprego. (PICCHETTI e CHAHAD, 2002)

Conforme os dados da Tabela 1, parece claro que a taxa de desemprego aberto
no pais apresentou uma tendéncia crescente ao longo dos anos noventa. Pode-se, contudo,
observar a existéncia de tendéncias em determinados subperiodos: houve uma relativa
estabilidade desta taxa entre 1993 e 1996; uma tendéncia de crescimento até o final de 1997,
um crescimento forte em 1998, que se manteve em 1999, comegando a declinar em 2000 até
2002, e sofrendo novos aumentos nos anos seguintes.

Tabela 1: Taxa de desemprego no Brasil

Percentual da populacéo de 10 anos e mais desocupada

| 1992 | 1993 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2001 [ 2002 | 2003

Brasil 6,5 6,2 6,1 6,9 7,8 9 9,6 94 9,2 9,7
Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD
Notas:

1. Informagdes néo disponiveis para a area rural de RO, AC, AM, RR, PA e AP.
2. Dados n2o disponiveis para 2000, tendo em vista que as diferengas entre os planos amostrais do Censo-2000 e da
PNAD impossibilitam a comparag&o entre os indicadores obtidos destas fontes.
Também em Minas Gerais, pode-se observar uma evolu¢do na taxa de
desocupacdo semelhante a situagdo brasileira, com diferengas pouco relevantes no que se

refere ao percentual. Os dados estaduais da Tabela 2 mostram que houve relativa estabilidade

entre 4,74% e 5,9% entre 1993 e 1996; uma tendéncia de crescimento até o final de 1997; um

16



crescimento forte em 1998, que se manteve até 2001, comecando a declinar a partir de 2002.

Uma diferenca que se percebe, no entanto, é que, enquanto no ano de 2003, a taxa de

desemprego aumentou em ambito nacional, na comparagdo com os dados em ambito estadual,

o numero de desocupados continuou a reduzir.

Tabela 2: Taxa de desocupacio por sexo -

MINAS GERAIS*

Homens Mulheres Total
1993 4,53 6,09 515
1994 n/d n/d n/d
1995 4,24 5,49 4,74
1996 4,71 7,84 5,93
1997 5,37 8,03 6,43
1998 6,53 10,66 8,19
1999 7,33 10,64 8,68
2000 n/d n/d n/d
2001 7,59 11,89 9,39
2002 7,68 10,76 9,01
2003 7,55 10,95 9,02
2004 7,11 11,29 8,95
2005 6,44 11,07 8,46
2006 5,89 9,99 7,71

Fonte: PNAD

* Taxa de desocupacéo = n° de pessoas desocupadas / PEA

Os dados mais recentes da Organizagdo internacional do Trabalho - OIT,

apesar de baseados em uma metodologia um pouco diferente daquela apresentada acima,

podem auxiliar na andlise sobre as tendéncias econdmicas do emprego no pais. Segundo a

OIT, apds um periodo de relativa estagnagdo econdmica com altos indices de desemprego em

2003, essa taxa vem se reduzindo sistematicamente a partir de 2004. A expectativa dessa

organizagdo internacional € que essa redugdo continue em 2008, conforme dados da Tabela 3.

Tabela 3: Taxa de Desemprego no Brasil (em %)

Brasil, 2003- 2008

Ano | 2003| 2004| 2005| 2006| 2007]

2008

Brasil 12,3 11,5

9,8 10

9.3

8,8

Fonte: OIT

Tem-se assim que, apesar de alguma variagdo, as taxas de desemprego nunca

caem abaixo de um nivel determinado. Em Minas Gerais, por exemplo, o Grafico 1 demonstra

que, desde 1992, a taxa de desocupagdo nunca esteve abaixo dos 4,7%.

Essa taxa

remanescente pode demonstrar, entre outras coisas, a existéncia de uma taxa ‘natural’ de

17



desemprego, que refere-se ao nivel de desemprego que a economia apresenta normalmente.
Como bem lembra Mankiw (1999, pag. 600),

(...) a designacdo natural ndo implica que essa taxa de desemprego seja desejavel.
Muito menos que ela seja constante ao longo do tempo ou imune a politica
econbmica. Significa apenas que esse desemprego ndo desaparece por si s nem
mesmo no longo prazo.

Gréfico 1

TAXA DE DESOCUPACAO - MINAS GERAIS

ANo

Fonte: PNAD
Elaborado por: Observatério do Trabalho/ SEDESE

Em outras palavras, a taxa de desemprego nunca cai a zero. Por qué? Num
mercado de trabalho de equilibrio, onde os saldrios se ajustam a quantidade ofertada e
demandada de méo-de-obra e onde a informacdo circula sem custos, todos os trabalhadores
deverdo estar empregados. Mas, como demonstrando anteriormente, o mercado de trabalho
ndo é perfeitamente equilibrado, existem falhas e, consequentemente taxas de desemprego
constante, conforme Gréafico 1 Tém-se, assim, quatro explicacfes para o desemprego de
longo prazo: 1) devido ao tempo demandado para combinar trabalhadores com empregos,
chamado de desemprego friccional; 2) devido a legislagdo do salério minimo que estimula a
existéncia de mao-de-obra ofertada superior a demandada, também conhecido como
desemprego estrutural; 3) devido aos sindicatos; e 4) devido ao salario de eficiéncia
(MANKIW, 1999). As trés ultimas explicacOes, todavia, sugerem que 0 nimero de empregos

disponiveis no mercado de trabalho pode ser insuficiente para todas as pessoas que o desejam.

No primeiro caso, a rotatividade da mao-de-obra, a dificuldade na circulacéo
de informacéo e as mudangas setoriais em uma economia dindmica resultam em desemprego
friccional. Embora certo nivel deste tipo de desemprego seja inevitavel, seu valor ndo é

exatamente indeterminado.



No que diz respeito a discussdo das causas, dimensdes e estimativas de
desemprego no Brasil, mais importante do que a prépria evolugdo das suas taxas € verificar
sua composi¢do. A identificacdo das caracteristicas do desemprego e o conhecimento de sua
composi¢do tém importantes implica¢des para a assertividade de politicas publicas que serdo

desenhadas de acordo com a sua estrutura.

Estudos realizados no Brasil, no ano de 2002 (vide: PICCHETTI e CHAHAD,
2002), trazem informagdes sobre a evolugdo e a composi¢do da taxa de desemprego. Embora
estas taxas tenham acompanhado a tendéncia geral da taxa de desemprego aberto, a pesquisa
chama atencdo para algumas peculiaridades relevantes com vistas a entender a continua
elevacdo do desemprego na ultima década, nfio so6 originadas pela adogdo de politicas
econdmicas visando preservar o equilibrio macroecondmico, mas, também, pela presenca de
elementos de natureza estrutural. Outra pesquisa realizada na Regido Metropolitana de Belo
Horizonte — RMBH (vide: ANTIGO ¢ MACHADO, 2006) também demonstra como a
obten¢do de um posto de trabalho ¢ afetada tanto pelos fatores individuais como pelo

comportamento da atividade econdmica.

Como ja comentado anteriormente, em regides onde a taxa de desemprego se
origina da informag¢do incompleta no mercado de trabalho, a adog¢do de politicas publicas no
sentido de diminuir o custo de obtengdo das informagdes necessarias através de intermediagio

de mao-de-obra € capaz de ‘azeitar’ o dinamismo dessas taxas.

Percebe-se, assim, a importdncia da discussdo e da compreensdo da
decomposic¢io taxa de desemprego em seus determinantes ciclicos e suas causas estruturais.
Esse estudo deve contemplar o conhecimento dos inumeros aspectos ndo diretamente
observaveis na taxa de desemprego total, que sdo importantes para entender a dimensdo
daquela decomposigdo e capazes de orientar a ado¢do mais correta e eficiente das politicas de

trabalho.
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2 Politicas de Trabalho

As politicas de interven¢do no mundo do trabalho, emprego e renda podem ser
divididas em trés grupos (PAES DE BARROS, 2002).

o O primeiro engloba as politicas macroecondmica, industrial e
tecnologica, bem como os investimentos em infra-estrutura. Essas acdes
afetam o aciamulo de capital, os juros de economia, as reservas, o uso da
tecnologia, provocando mudangas na geragdo de emprego, remuneracgio,
investimentos no pais, entre outros.

o O segundo grupo diz respeito as regulamentagdes das relagdes de
trabalho. A regulamenta¢do determina procedimentos e norteia agdes que
podem influenciar diretamente no nivel de emprego e na remuneragdo. Além
disso, ela protege os trabalhadores e empregadores nas relagdes de trabalho.

o Por fim, o terceiro grupo de agdo governamental inclui as politicas
publicas que atuam diretamente sobre o mundo do trabalho, com vistas a elevar
a disponibilidade de trabalho e o nivel de renda dos trabalhadores. As politicas
pertencentes a este grupo sdo o foco deste trabalho, e transformam os agentes
ou o ambiente em que operam, ao invés de apenas influenciar o

comportamento dos agentes.

Esse ultimo grupo € também o que engloba as denominadas politicas ativas de
emprego e renda, sendo que as principais a¢cdes sdo o treinamento/ qualifica¢do profissional,
microcrédito e intermediacdo de mao-de-obra. As ac¢des ativas sdo enderegadas a melhorar o
acesso do desempregado ao mercado de trabalho, as ocupag¢des e ao desenvolvimento de
habilidades a elas relacionadas, assim como subsidios ao emprego, promovendo a melhoria no
bem estar dos trabalhadores e fortalecendo o mercado de trabalho. Outros exemplos sdo a
criagdo de empregos no setor publico, subsidios salariais ao setor privado e assisténcia ao
desempregado. As passivas, ao contrario, cobririam os gastos com beneficios aos
desempregados e programas de aposentadoria do trabalhador. Estas Gltimas a¢gdes consideram
o nivel de emprego (ou desemprego) como dado, e o objetivo € assistir financeiramente ao
trabalhador desempregado ou reduzir o "excesso de oferta de trabalho". Os instrumentos
classicos destas politicas s3o: seguro-desemprego e/ou indenizagdo aos desligados,

adiantamento da aposentadoria, reducdo da jornada de trabalho etc. (AZEREDQ, 1995)
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As agdes ativas das politicas de trabalho tendem a variar em diferentes paises,
seja nos objetivos ou mesmo em seu desenho, dependendo do foco de cada governo. Podem
incluir apenas esquemas de criagdo de empregos no setor publico ou focar nos subsidios
salariais ao setor privado. Podem ser direcionados a grupos especificos ou ndo. As fontes de

recursos variam de um pais para outro e sua administracdo pode ser federal, estadual ou local.

No caso do Brasil, em decorréncia das demandas sociais crescentes que
acometem a sociedade, essas agOes da politica de trabalho tém aumentado rapidamente sua
escala de operacdo, sem o necessario planejamento e estudo concreto das suas potencialidades
em cada regido. Num pais onde os recursos sdao escassos, hd que se focar os gastos, de acordo
com o publico que pode tirar o maior proveito dele, ndo s em termos econdmicos, mas em

termos sociais.

O sucesso das politicas ativas, incluindo a ac¢do de intermediagdo, depende,
assim, como citado pelo relatorio da MTE (apud BID, 2004), de inumeros fatores, como as
caracteristicas da economia, as peculiaridades sécio-culturais dos trabalhadores, as
especificidades do mercado de trabalho, o nivel de especializagdo da demanda agregada, a
sazonalidade dos empregos gerados, o tipo de servigo prestado nas unidades de atendimento
ao trabalhador — Postos do SINE, entre outros.

Na presenca de um baixo nivel de demanda agregada, havendo poucas vagas ¢ raras
oportunidades de emprego, as politicas ativas atuardo simplesmente no sentido de
redistribuir as ocupagdes existentes através dos efeitos substitui¢do ¢ deslocamento, a
serem definidos. (BID, 2004 pag. 273)

A adequabilidade e eficacia de uma dada ag@o (de politica de trabalho)
depende da natureza do desemprego e da razdo basica para a baixa produtividade do trabalho

em cada contexto.

Dentre as principais a¢des das politicas ativas de emprego, pode-se descrever

sucintamente seus conceitos e objetivos, conforme segue:

e Microcrédito ¢ uma agdo de politica ativa que visa reduzir o desemprego e
elevar a produtividade do trabalho através do investimento do empresario no
setor produtivo. Objetiva a concessdo de crédito que levaria a expansdo da
produgdo e, conseqiientemente, a um aumento na demanda por trabalho. E um
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instrumento Util para a melhoria na qualidade dos postos de trabalho, na
medida em que pode aumentar o investimento em capital fisico e induzir a
incorporagdo de novas tecnologias.

e Qualificacdo profissional ¢ também uma a¢do que visa combater tanto o
desemprego como a baixa produtividade da forca de trabalho. Objetiva
expandir a qualificacdo de alguns trabalhadores, possibilitando-lhes o acesso a
uma série de postos de trabalho, que ndo teriam acesso sem treinamento
adicional. De forma mais geral, é capaz de gerar postos de trabalho, ja que as
areas onde existe maior qualificacdo da forca de trabalho atraem maiores
investimentos.

o Intermediacdo de mao-de-obra visa combater as imperfeicdes de
informagdo no mercado de trabalho. Assim, ela deve ter um impacto
importante sobre o desemprego, sempre que este for friccional, a medida que a
intermediagdo aumenta a informag@o disponivel a trabalhadores e firmas,
reduzindo o periodo de desemprego e melhorando a qualidade das articulagdes
realizadas. Embora a intermediagdo traga diversas outras vantagens (como a
reducdo no custo de produgdo da empresa - diminui¢do do tempo dedicado as
fungdes relacionadas com o pessoal-, 0 aumento da renda do trabalhador e a
reducdo dos custos de politicas sociais como os do seguro desemprego), o seu
principal proposito “(...) ndo é criar empregos mas, sim, informagoes iteis
para ligar a demanda a oferta, aumentando assim a produtividade e o bem-
estar social.” (BID, 2004 pag. 273). Se uma regido apresenta um alto indice de
desemprego estrutural, por exemplo, as politicas de intermediagdo tendem a ser

ineficazes, ja que ndo existem vagas para serem intermediadas.

Ainda sobre as agOes de intermediacdo, tem-se que a difusdo da informagdo

disponivel entre a oferta e a demanda de trabalho e o contato entre empregadores e potenciais

empregados auxilia na interrupg¢do de um circulo vicioso, dado que a duragdo do emprego €

vista pelos empregadores como um "mau sinal". Ademais, num contexto de mudangas como o

atual, a heterogeneidade dos postos de trabalho oferecidos e das novas habilidades

demandadas, a dispersdo de salarios etc. tendem a alongar a procura de emprego. Um bom

sistema de informagdes possibilitaria, logicamente, a redu¢do do tempo dessa procura.
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A provisao destas acBes de politicas ativas para a populagdo mais vulneravel ¢é
certamente necessédria, uma vez que se trata de servicos de grande importancia para a
emancipacgdo dessas familias. No entanto, como bem ressaltado por Paes de Barros (2002 pég.
65), a focalizacdo deve considerar os mais vulneraveis, entre aqueles capazes de obter real
beneficio com determinado servico:

mesmo objetivando a redugdo da pobreza, a provisao subsidiada desses servigos ndo
deveria necessariamente estar focalizada nos mais pobres dentre os pobres. Ao invés
disso, como esses servigos sdo, em ultima instancia, investimentos sociais, eles devem
sempre estar focalizados nos segmentos pobres que proporcionam maior efetividade a
acdo. Assim sendo, o microcrédito ndo deve obrigatoriamente ser destinado aos mais
pobres dentre os pobres, mas sim aqueles com projetos de maior retorno econdmico.
Da mesma forma, o treinamento profissional ndo deve necessariamente priorizar os
mais desfavorecidos em termos de renda, mas sim aqueles cujo custo de treinamento
seja mais baixo e que, devido a certas caracteristicas pessoais ou a localizagdo no
mercado de trabalho, apresentem maiores chances de derivar um maior beneficio
desse treinamento. De forma similar, os servigos de intermediacéo de méo-de-obra
devem também se dirigir aqueles que, em funcdo de sua qualificacdo, apresentarem
maiores chances de encontrar emprego, dadas as condi¢des vigentes do mercado de
trabalho.

2.1 Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda - SPE no Brasil

Nas palavras de Ramos e De Freitas (1998 pédg. 5), como j& citado
anteriormente, o SPE pode ser entendido como: “O arcabouco institucional que articula o
sistema de beneficios financeiros ao trabalhador desempregado, a intermediacdo e a
reciclagem e qualificagéo”. Para os autores, o SPE “constitui, hoje, um dos poucos consensos

sobre as alternativas de politicapara reduzir o desemprego.”

O SPE no Brasil foca, entre outras coisas, na integracdo de politicas em ambito
nacional, de forma que elas sejam executadas descentralizadamente e com a participacdo da
sociedade civil, através das Comissdes de Emprego23Em ambito estadual, o Plano Plurianual
Estadual para politicas de Trabalho, Emprego e Renda - PPA/TER prevé a municipalizacdo
das politicas publicas de trabalho, emprego e renda nos municipios com mais de trezentos mil
habitantes, e aponta para a municipalizagdo gradativa de todas as a¢fes do Sistema Publico de
Trabalho, Emprego e Renda - SPTER.

2 Instancias de atuacdo conjunta tripartites e paritarias que definem as diretrizes de agdo do governo na sua
atuacéo.

3Plano Plurianual elaborado pela Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social - SEDESE com as diretrizes a
acOes desta secretaria para 0s anos de 2008 - 2011.
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O Sistema gerenciado pelo MTE abrange todas as politicas e iniciativas
relacionadas ao emprego, desde decisGes de investimento até politicas de recursos humanos.
Deste sistema fazem parte, também, o SINE, as Secretarias Estaduais de Trabalho, Emprego e
Renda, as Secretaria Municipais, os conselhos e comissGes de emprego. O financiamento é
feito com recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT.

Segundo o MTE, o SPTER incorpora os seguintes principios:

. democratizagdo da gestdo - com a participacdo das comissdes na
concepcao e conducdo das politicas;

. descentralizacdo das acles - facilitando a adequacdo das politicas a
realidade social;

. integracdo das agdes - visando a complementaridade entre elas;

. parceria com a sociedade civil - possibilitando maior integragdo e

controle social.

Os conselhos de trabalho, emprego e renda atuam nos trés niveis do governo,
quais sejam: em ambito nacional: CODEFAT (Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo
ao Trabalhador); em ambito estadual: CETER (Conselho Estadual de Trabalho, Emprego e
Geragdo de Renda); e, em ambito municipal: CME/CMTER (Comissdo/Conselho Municipal
de Trabalho/Emprego).

Em Minas Gerais, 0 CETER, que representa a instancia participativa do SINE,
foi instituido pela Lei n° 16.687, de 27 de julho de 2000, fundamentada na Resolucéo n° 63 de
28 de julho de 1994 do CODEFAT. Constituido de forma tripartite e paritaria, a Comissao
deve contar com a representagdo, em igual numero, de trabalhadores, empregadores e do
governo, indicados pelas respectivas organizagOes entre as mais representativas, de comum
acordo com o CODEFAT e com a prdpria Comissdo Estadual. Entre as atribuicdes do
governo, estdo a de formular diretrizes especificas sobre a atuacdo do SINE em consonéncia
com aquelas definidas pelo MTE/CODEFAT; propor alocacdo de recursos por area de
atuacdo, quando da elaboracdo do Plano de Trabalho pelo SINE no @mbito correspondente;
proceder o acompanhamento, relativamente & utilizacdo dos recursos alocados mediante
convénio; participar da elaboragdo do Plano de Trabalho do SINE, no ambito de sua
competéncia para que ele seja submetido a aprovacdo do MTE/ CODEFAT.
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Como se observa, o SINE possui diversos mecanismos administrativos e
institucionais que possibilitam sua descentralizacdo e participagdo da sociedade no
planejamento e execugdo das politicas de emprego. Entretanto, como se verd oportunamente,
esses mecanismos ainda precisam de aperfeicoamento para que as agdes de intermediacdo de

mé&o-de-obra, em Minas Gerais, tenham um papel mais representativo e decisivo na economia.
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3 As origens do Sistema Nacional de Emprego - SINE

Nos paises centrais, as primeiras agdes relativas as politicas de trabalho,
emprego e renda estavam articuladas em torno de agdes passivas (seguro-desemprego) ou

ativas (intermediacdo e capacitacio) pelo lado da oferfa do mercado de trabalho.

No Brasil, apesar de a Constituicdo de 1946 ja colocar a assisténcia ao
desempregado como um direito do trabalhador, a primeira tentativa de criagdo de um seguro
para o trabalhador desempregado foi feita apenas em 1965, com a Lei 4.923/65, que criou o
Cadastro Permanente de Admissdes e Dispensas de Empregados e instituiu um Fundo de
Assisténcia ao Desempregado - FAD. O beneficio ndo durou muito. No ano seguinte, criou-se
o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), e os recursos do FAD referentes a 1% da
folha salarial foram drenados para esse novo fundo. A diminui¢do dos recursos obrigou o
governo a restringir a cobertura do programa. Em 1970, foram criados o Programa de
Integracdo Social (PIS) e o Programa de Formag@o do Patrimdénio do Servidor Publico
(Pasep). Esses fundos foram instituidos com o objetivo de formacdo de patrimdnio para o
trabalhador e estimulo & poupanga interna, sendo o PIS dirigido aos trabalhadores da
iniciativa privada e o Pasep aos servidores publicos, nos trés niveis de governo. Esses fundos
trouxeram poucos beneficios. Seus recursos ndo propiciaram a formagdo de qualquer

patriménio significativo. (AZEREDO, 1998)

Barbosa e Moretto (Apud II CN, 2002) afirmam que, fora as iniciativas de
Seguro Desemprego em 1965, e o sistema de treinamento de mao-de-obra nos anos 40, a
primeira politica de peso, no Brasil, foi em 1975, com a criagdo do SINE, voltado para
intermediagdo de mao-de-obra. Instituido pelo Decreto n.° 76.403, de 08.10.75, de acordo
com a convengdo n°. 88 da OIT, ratificada pelo Brasil, trata da organiza¢do do Servigo

Publico de Emprego.

Nos termos do referido decreto, o sistema tinha por objetivo prover servigos de
intermediagdo de mao-de-obra, orientagdo profissional, qualificagdo profissional e geracdo de
informagdes sobre o mercado de trabalho. Seu financiamento se daria com recursos do FAD e
sua estrutura seria erguida por meio de postos de atendimento mediante parceria entre o

Ministério do Trabalho e governos estaduais. Além disso, os postos deveriam desenvolver

26



uma série de servigos complementares, como a formagdo de um banco de dados e a

identificagdo do trabalhador por meio da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social.

Conforme o art. 3° do seu decreto n°® 76.403/75, sdo objetivos do SINE:

Art. 3° - Constituem objetivos do SINE:

I - Organizar um sistema de informagdes ¢ pesquisas sobre o mercado de trabalho,
capaz de subsidiar a operacionalizagdo da politica de emprego, a nivel local, regional
¢ nacional.

IT - Implantar servicos ¢ agéncias de colocagdo, em todo o Pais, necessarios a
organizacdo do mercado de trabalho.

I - Identificar o trabalhador, por meio da Carteira de Trabalho ¢ Previdéncia Social,
como participante da comunidade brasileira de trabalho.

IV - Propiciar informagdo ¢ orientagdo ao trabalhador quanto a escolha de scu
emprego.

V - Prestar informagdes ao mercado consumidor de méo-de-obra sobre a
disponibilidade de recursos humanos.

VI - Fomecer subsidios ao sistema educacional ¢ ao sistema de formagio de mao-de-
obra para a elaboragio de suas programagdes.

VII - Estabelecer condigbes para a adequagdo entre a demanda do mercado de trabalho
¢ a forga de trabalho em todos os niveis de capacitagio.

Esse decreto, entretanto, ndo assegura nenhuma fonte de financiamento para

consecugdo dos objetivos do SINE, o que ocorre apenas em 1990, com a lei n® 7988.

Diante da fragilidade das fontes de financiamento e do carater descentralizado
de sua implementagdo, os resultados inicialmente alcangados pelos postos de atendimento do
SINE foram bastante incipientes e heterogéneos entre os estados. Tratou-se de um programa
sem recursos estaveis, sem diretrizes certas e com grande descontinuidade administrativa e
interferéncia politica dos governos estaduais (AZEREDQ, 1998). Dos servigos previstos no

decreto de criagdo do SINE, apenas a intermedia¢do de mao-de-obra se consolidou.

No decreto 76.403 de 75, cabia ao MTE a competéncia para "definir as
prioridades das dreas a serem gradativamente abrangidas pelo SINE, estabelecer os
programas necessdarios a sua implantagdo e as normas administrativas e técnicas para o seu
funcionamento". Percebe-se, assim, que a heterogeneidade ¢ marca distintiva da estruturagdo
do mercado de trabalho brasileiro que, ao longo dos anos, ndo vem contando com politicas

sistematizadas e continuas. (AZEREDO, 1998).

Novas diretrizes para as a¢des no ambito das politicas de trabalho, emprego e

renda aparecem em um momento no qual o formato tradicional de sistema de emprego ja
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demonstrava sinais de esgotamento nos paises centrais, dadas as transformagdes que

configuravam o novo contexto econdmico mundial desde principios da década de 1980.

A partir de Constituicdo Federal de 1988, foram disponibilizados instrumentos
mais efetivos para a interveng@o do governo no mercado de trabalho. O mecanismo principal
desta intervencdo foi a instituicio do FAT, pela Lei n® 7.988, de 11 de janeiro de 1990
(AZEREDO e RAMOS, 1995).

Atualmente, segundo o art. 239 da Constitui¢do Federal, que criou o Programa
do Seguro-Desemprego e o Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT, os recursos para custeio
e investimento do SINE sdo provenientes do FAT. Isso significa que as normas e diretrizes de
atuacdo do SINE sdo definidas pelo MTE e pelo CODEFAT, a quem compete gerir o FAT e

deliberar sobre diversas matérias relacionadas ao mesmo.

A Lei 7998/90 dispde que:

Art. 10. E instituido o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), vinculado ao
Ministério do Trabalho, destinado ao custeio do Programa de Seguro-Desemprego, ao
pagamento do abono salarial ¢ ao financiamento de programas de desenvolvimento
econdémico.

(..)

Art. 19. Compete ao CODEFAT gerir o FAT e deliberar sobre as seguintes matérias:
II - aprovar ¢ acompanhar a execu¢do do Plano de Trabalho Anual do Programa do
Seguro-Desemprego ¢ do abono salarial ¢ os respectivos orgamentos; (...)

VII - analisar relatérios do agente aplicador quanto a forma, prazo ¢ natureza dos
investimentos realizados; (...)

XVII - deliberar sobre outros assuntos de interesses do FAT.

E consenso na literatura da 4rea que a década de 1990 (AZEREDO, 1998)
representou uma mudanga sem precedentes na trajetoria brasileira de estruturagdo de politicas
publicas voltadas ao mercado de trabalho. A partir dai se pode viabilizar financeiramente a
constru¢do de um sistema publico de emprego, composto de politicas de transferéncia
temporaria de renda (seguro-desemprego e abono salarial), prestagdo de servigos
(intermediacdo de mao-de-obra e qualificacdo profissional) e concessdo de crédito produtivo.
Todavia, apesar dos avangos institucionais nesse campo da protegdo social, o II CN do

Sistema Publico do Emprego, Trabalho e Renda, realizado em 2005, constatou uma baixa

* O II Congresso Nacional do Sistema Publico de Emprego, Trabalho ¢ Renda, realizado em 2003, contou com a
participagdo do governo federal, estadual, municipal, comissdes de emprego, centrais sindicais, entre outros. Seu
principal foco € a constituicdo de um sistema plural, representando a concretizagio da parceria do governo
federal com os demais entes federados e a sociedade
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eficacia geral dessas politicas. Além das razdes externas, de carater macroeconomico, podem-
se ressaltar outra fonte de limitag@o as politicas, ligada ao carater tardio da sua montagem no

pais (Il CN, 2005).

A Lei 7.998/90 também estendeu as atribuigdes do programa do seguro-
desemprego, que passou a ter por finalidades prover assisténcia financeira temporaria ao
desempregado e auxilid-lo na busca de um novo emprego, podendo, para isso, promover sua
reciclagem profissional. Ou seja, pela primeira vez se adotou uma concepgao de integragdo de
politicas, transformando o seguro-desemprego em um auxilio que vai além do financeiro,
incorporando também outros servigos, como o de intermediacdo de mao-de-obra e de

qualificacdo profissional.

Assim, a partir da criacdo do Programa do Seguro-Desemprego, o SINE
passou a executar agdes desse programa de forma integrada, em articulagdo com os estados e
municipios que, pelo convénio assinado entre eles, devem completar parte dos recursos para
custeio do SINE, especialmente os relativos ao pagamento de funcionarios. Nesse sentido, a
Lei n° 8.019, de abril de 1990, estabelece, no art.13, que as a¢des do Programa do Seguro-
Desemprego serdo executadas, de forma descentralizada, compreendendo trés agdes
principais:

. Beneficio do seguro-desemprego - promove a assisténcia financeira

temporaria ao trabalhador desempregado, em virtude de dispensa sem justa

causa;

. Intermediagdo de mao-de-obra - busca recolocar o trabalhador no

mercado de trabalho, de forma agil e ndo onerosa, reduzindo os custos e o

tempo de espera de trabalhadores e empregadores;

. Qualificagdo social e profissional (por meio do Plano Nacional de

Qualificagio - PNQ) - visa a qualificagdio social e profissional de

trabalhadores/as, certificagdo e orientacdo do/a trabalhador/a brasileiro/a, com

prioridade para as pessoas discriminadas no mercado de trabalho por questdes

de género, raga/etnia, faixa etaria e/ou escolaridade.

As agdes do Programa do Seguro-Desemprego sdo executadas, regra geral,
descentralizadamente, por meio do SINE, além de outras entidades conveniadas diretamente

com o MTE, com a participagdo das Comissdes de Emprego locais.

29



Esse carater descentralizado de execugdo das agdes das politicas de trabalho
ndo trouxe os resultados esperados (AZEREDO, 1998). Os numeros ndo se mostraram

satisfatorios e os estados direcionaram a implementag@o das agdes de forma bem diferente.

Desta feita, houve, ao final de 1992, uma tentativa de retomada ao processo de
discussdo e de seu alinhamento como instrumento de politica de emprego. Isso porque,
conforme afirma BORGES (2002 pag. 15):

Nesse ano, o Sistema passa a ser objeto das discussdes do Conselho Deliberativo
do Fundo de Amparo ao Trabalhador - CODEFAT, principalmente quanto a
necessidade de formulagdo de um modelo que permitisse 0 melhor cumprimento
de agdes, controle e acompanhamento. Os debates quanto a forma de transferéncia
de recursos as Unidades da Federagdo foram norteados pela necessidade de que
esses deveriam retratar o desempenho obtido por cada unidade estadual.

Além disso, foram agregados a figura do convénio, principios de natureza gerencial como forma
de incentivo a uma maior efetividade em sua execugdo. Os critérios baseavam-se nos seguintes

itens (BORGES, 2002):

i. Defini¢io de linhas de a¢do prioritarias e da medida de resultados
Foram estabelecidas quatro a¢des que contariam com recursos do FAT: intermediagdo de
mao-de-obra, seguro desemprego e a reciclagem profissional e geragdo de informagéo sobre o

mercado de trabalho.

ii. Adocio de Valores Unitarios

A transferéncia de valores aos governos estaduais era feita baseada em critérios como o
numero de postos, desempenho e mercado de trabalho. Ao estabelecer novos parametros, o
CODEFAT optou pela criagdo de custos unitarios em cada linha de acdo. Os servigos de
intermedia¢do de mao-de-obra e de apoio ao seguro-desemprego, por exemplo, passaram
entdo a ser remunerados, respectivamente, com base no volume de trabalhadores colocados e

de requerimentos habilitados pelas unidades do SINE.

iil. Adocao de piso e teto maximo admitido as Unidades da Federacao.
Criagdo de limites financeiros como forma de permitir, nas unidades com maiores
dificuldades, a continuidade e a consolidagdo das ac¢des executadas. Além disso, o MTE

iniciou um processo de acompanhamento, supervisdo, controle e fiscalizagdo por meio de sua
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Secretaria de Controle Interno, com énfase na avaliagdo dos resultados e, ainda, com carater

orientativo.

Com isso, iniciou-se um processo de mudanga de postura dos gestores publicos
que perceberam a necessidade de incorporagdo as novas diretrizes, buscando a implementagdo

de solucdes na superagdo de suas deficiéncias.

Aos poucos, o0 MTE também vai aprimorando o SINE, adotando medidas
como a celebrag@o de convénio plurianual; criagdo de Comissdes de Emprego; institui¢do do
Programa de Geragdo de Emprego e Renda - PROGER; aprimoramento do PNQ e

informatizagdo e integracdo das a¢des de emprego.

No ambito da intermediagdo de mao-de-obra, tem-se que esta agdo atualmente
integra Programa Integragdo das Politicas Publicas de Emprego e representa uma das linhas

basicas de atuagdo do SINE.

Dentro das unidades de atendimento do SINE, a intermediagdo de mdo de obra
¢ composta das seguintes atividades:

. Inscrigdo — ¢ feita por todos os trabalhadores que buscam o SINE a

procura das agdes que compdem o Programa do Seguro-Desemprego;

. Captacdo de Vagas — ¢ feita nas unidades de atendimento e visa captar,

dentro do mercado de trabalho, de forma passiva ou aitva, postos de trabalho

para serem disponibilizados aos trabalhadores inscritos no SINE.

. Encaminhamento - todos os candidatos selecionados, de acordo com o

perfil das vagas existentes no mercado de trabalho, oriundos das inscrigdes

realizadas pelo SINE sdo encaminhados ao mercado de trabalho formal.

. Colocagdo - candidatos que conseguiram uma coloca¢do no mercado de

trabalho formal por intermédio do SINE, ou seja, é o resultado positivo do

processo de intermediagdo de mao-de-obra executado. (site MTE)

O sistema apresenta uma politica de diretrizes centralizadas no nivel do MTE,
ainda que a implementacdo dos programas tenha que ser feita de forma descentralizada, a
partir das unidades estaduais do SINE e seus escritorios locais. O CODEFAT faz, hoje, a

gestdo administrativa e delibera sobre a alocagdo dos recursos aos diversos programas de
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intermediacdo- capacitacdo, seguro-desemprego e projetos de geracdo de emprego e renda. As
atribuicdes de cada instancia de operagdo do SINE em ambito estadual também seguem uma
estrutura hierarquica que responde ao centralismo das diretrizes propostas pelo MTE e pelo
CODEFAT.

Segundo as diretrizes do MTE, pode-se acrescentar, & intermediacdo, um leque
de servigos secundarios destinados a aprimorar sua qualidade e eficiéncia. Esses servi¢os ndo
sdo oferecidos por todos os SINEs e devem ser adaptados e oferecidos de acordo com a
demanda de cada posto. Em muitos casos, eles podem ser fundamentais para o funcionamento

efetivo da articulacdo perfeita entre trabalhadores e empregos.

Entre alguns destes servicos, tém-se: perfis de empregos e avaliagdo de
qualificagbes (verificando as qualificacOes exigidas pelos cargos e as oferecidas pelos
candidatos para desenvolver uma melhor estratégia de busca), encaminhamento a servicos de
capacitacdo, desenvolvimento de sistemas de informac6es sobre mercado de trabalho e fungéo
de "portais” sociais e privados (fazendo a intermediacgdo entre candidatos e outros prestadores
de servigos, como programas de emprego por conta propria ou de crédito). (BID, 2004) O
Quadro | resume os tipos de servicos oferecidos.

Quadro | - Servigcos de intermediacdo no mercado de trabalho

Categoria de servico Tipo de cliente Tipos de servico
« Testes de aptiddao/encaminhamento para
testes

« Perfil do cliente para determinar que tipo de
servigco necessita

e Preparagdo de curriculos

« Orientacdo sobre empregos

« Banco de dados telefénicos para procurar
emprego

* Assisténcia na procura de emprego

Busca de emprego; perfil « Pessoas que * Clubes de emprego
do candidato procuram emprego « Manejo do caso
« Base de dados nacional sobre vagas

« Colocagcdo em emprego

« Recrutamento para posi¢cdes (firmas)

« Empregadores e Pré-selecdo dos candidatos (para firmas)
Colocacgéo; « Pessoas que * Realocacdo
intermediacéo procuram emprego * Selecdo para posicdes especificas (firmas)
« Pessoas que « Avaliacdo de necessidades e requisitos de
procuram emprego capacitagéo
« Provedores de « Encaminhamento a provedores de
Capacitacao capacitacéo capacitagdo publicos e privados
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« Capacitacdo direta por servigo de
« Empregadores intermediacao (limitado)
* Avaliacdo de recursos humanos
« Conselhos trabalhistas legais
¢ Selecdo e testes de candidatos
Servigos especializados * Promotores e contatos de setores
para empregadores Empregadores * Orientacdo para capacitagdo de pessoal
« Governo (local e
nacional)
« Empresas

Informacéo sobre o « Pessoas que e Dados e analises das tendéncias do mercado
mercado de trabalho procuram emprego de trabalho
« Pessoas que « Administragcdo de beneficios de seguro-
procuram emprego desemprego ou encaminhamento
« Encaminhamento ou « Referéncia ou coordenacao com servigos
coordenacéo sociais
Seguro-desemprego e « Encaminhamento a programas de empregos
servigcos sociais; por conta prépria

Fonte: BID, 2004

A grande variedade de servigos de intermediacdo de médo-de-obra reflete o fato
de que nenhum conjunto especifico de servi¢os é adequado a todo trabalhador que procura
emprego. Alguns trabalhadores e algumas organizag¢fes precisam de pouco auxilio, outros de
muito. Assim, por exemplo, para o inscrito qualificado, uma orientacdo de baixo custo com
preparacdo de curriculo e busca de emprego pode ser suficiente para encaminha-lo a uma
nova posigdo. Para os trabalhadores mais idosos, mais jovens, menos qualificados, com
barreiras culturais ou com dificuldades sociais que dificultam o emprego (como alcoolismo), €
necessario considerar a complexidade de sua situacdo empregaticia e ajudar a formular a
combinacgdo certa de servicos. O estudo pode ser feito em cada regido de acordo com os
objetivos do governo e o publico alvo de determinada unidade de atendimento ao trabalhador.
De modo geral, os servigos de intermediacdo de mao-de-obra variam desde um conjunto de
servigos basicos oferecidos a todos os empregadores, incluindo a atividade fundamental de
registrar as vagas existentes, até um conjunto de servicos especiais fornecidos a pedido das

empresas mediante remuneracéo.

Nesse contexto, as politicas que agem sobre o mundo do trabalho,
especialmente em relagdo a intermediacdo de méao-de-obra, mesmo se consideradas
indispensaveis para reduzir os problemas sociais, sdo em si mesmas insuficientes se néo
forem acompanhadas de servigos adicionais. O tipo de servigo especial a ser prestado, no
entanto, depende de um diagnostico preciso acerca das peculiaridades dos trabalhadores e dos

empregadores de cada regido. Uma vez considerada tais especificidades, espera-se que sejam
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agregados aqueles novos servigos capazes de potencializar a assertividade da intermediagdo
de mao-de-obra. Em ultima analise, objetiva-se que os servigos prestados possam melhorar a
ocupagdo das vagas disponiveis e o comportamento profissional dos trabalhadores, trazendo
um desempenho econdmico real traduzido na possibilidade de crescimento das empresas e na

educacdo e qualificagdo dos trabalhadores.
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4 Politicas nacionais de trabalho - principais diretrizes

Analisando as diretrizes dispostas no site do MTE, bem como as pontuagdes
dispostas na compilag@o do I CN, pode-se descrever alguns dos principais objetivos a serem
percorridos pelo governo federal. Segundo o II CN, nas palavras do entdo Ministro do
Trabalho, as politicas publicas de trabalho devem objetivar o crescimento da empregabilidade,
sobretudo das camadas mais vulneraveis da populagdo jovens, deficientes, mulheres,

indigenas, afro descendentes e desempregados de longa duragio.

Na intermediacdo de mao-de-obra, II CN aponta para a necessidade de
estabelecer melhores critérios para distribuir recursos para esta agdo. Além disso, destaca a
importancia da integracdo da intermediagdo com as demais fun¢des das politicas de trabalho,

bem como com as demais agéncias privadas de intermediagao.

Nesse sentido, grande énfase ¢ dada a busca pela integracdo e articulag@o,
construindo um sistema publico de trabalho, emprego e renda sustentdvel e participativo. O
objetivo ¢ fortalecer as politicas ativas ndo como assistenciais, mas integradas ao
encaminhamento para o emprego, passando pelas oportunidades da intermedia¢do mao-de-

obra e politicas de qualificag@o.

Para que as politicas de trabalho realizem seus objetivos, o II CN aponta para a
instalacdo de Centros Publicos Integrados de Emprego, Trabalho e Renda — CPIETR, que
atuam tanto no campo formal quanto no informal, no empreendedorismo urbano e no rural.
Estes centros sdo gerenciados pelos estados ou municipios, com atuagdo participativa dos
atores sociais. O CPIETR conta com uma série de servigos: intermediagdo, micro crédito,
qualifica¢@o, aliados a informagdes sobre a economia local e potencialidades da regido, que

serdo organizadas pelos Observatorios do Mercado de Trabalho’.

Na teoria de concepcdo destes centros existem espagos privilegiados para
integracdo de politicas com funciondrios capacitados € com a constru¢do de um Banco de

Dados Unico para os estudos do Observatorio.

* Centros de informagdo que integram o SPE e subsidiam as suas politicas. E responsavel pelo acompanhamento
das evolugdes do mercado de trabalho, pelas pesquisas de emprego ¢ desemprego, evolugdo nos indices do
SINE, etc. Informa a populagédo local sobre analises periddicas da conjuntura econdémica local, através de sites e
boletins informativos.
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Outro ponto importante nas diretrizes nacionais ¢ a focalizagdo dada no
crescimento econdmico, para que as defini¢des das politicas de trabalho estejam aliadas as
politicas econdmicas e as metas de inflagdo. Isso contribuiria com o acesso e permanéncia do
trabalhador no mundo do trabalho, articulando as possibilidades geradas pelo

desenvolvimento local, regional e nacional com as a¢des de intermediacao.

O II CN (2005, pag. 243) reporta, ainda, algumas contribuigdes do congresso
anterior no que diz respeito a intermediacdo de méo-de-obra. Entre elas tem-se:

1. integragdo efetiva do SINE com o seguro desemprego, qualificagédo
profissional ¢ programas de geragdo de emprego ¢ renda;

2. conexdo constante da intermediagdo de mdo-de-obra com o mercado de
trabalho ¢ atengdo especial aos grupos mais vulneraveis

3. debater com as agencias privadas, em vista do estabelecimento de
normatizagio de seus servigos;

4, estabelecimento de processos de atendimento as demandas de qualificagdo
profissional, visando o melhor aproveitamento das vagas disponibilizadas pelo SINE;
5. desenvolvimento de novas metodologias na operacionalizagdo das a¢des de
intermediagdo de mio-de-obra;

6. aperfeicoamento dos sistemas de controle, gestdo, dos processos de
intermediagdo de mao-de-obra e melhor comunicagédo entre 0 MTE ¢ executores;

7. realizagdo de encontros periddicos de coordenadores do SINE para trocas de
experiéncias;

8. disponibilizagdo, pela rede de atendimento do SINE, de profissionais para
orientagdo profissional com formagdo nas areas de Psicologia, Assisténcia Social ¢
Pedagogia.

Especificamente para a regido Sudeste, também foram feitos alguns
apontamentos, conforme o texto que sintetiza as apresentacdes, elaborado pela equipe do
CESIT-Unicamp® durante o I CN do Sistema Publico de Emprego. E novamente, foi focada a
integracdo, levando sempre em consideragdo as especificidades dos mercados regionais para

direcionar as politicas de emprego.

Nas resolugdes finais o I CN (2005) dispde desafios e diretrizes, como:
e a necessidade de desenvolver metodologias na operacionalizagdo das agdes da
intermediagdo de mio-de-obra;
e aperfeicoamento dos sistemas de controle e gestdo, observando as especificidades das

areas urbana e rural;

® Centro de Estudos de Economia Sindical e do Trabalho, ligado a Universidade de Campinas, tem como
objetivo analisar a evolugdo da economia do trabalho ¢ do sindicalismo, alem de promover publicagdes, videos e
outras formas de divulgacdo dos trabalhos desenvolvidos pelo Centro.
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melhorar a comunica¢do entre MTE e executores;

desenvolver instrumentos de monitoramento e avaliagdo que acompanhem a vida
profissional do trabalhador oriundo da intermediago de mio-de-obra;

estimular a participagdo mais ativa dos empregadores na intermediagdo de mio-de-obra,
visando a maior eficiéncia na captacdo de vagas e reducdo da discriminagdo de grupos
vulneraveis;

priorizar trabalhadores inscritos na intermediagio de mio-de-obra nas agdes de
qualificag@o social e profissional,

garantir o cumprimento da fun¢@o de orientagdo profissional no SPTER, dispondo,
inclusive de profissionais especializados;

estruturar acdo especifica de intermediacdo de servigos autdonomos no ambito do
SPTER e fomento a constitui¢do e sustentabilidade de formas coletivas de organizagdo

do trabalho, combinadas com politicas de micro crédito orientado e assistido.

Considerando estes pontos, o que se percebe ¢ uma grande preocupacgdo do

governo federal em incluir os socialmente mais vulneraveis, aumentar a eficiéncia e integrar

as politicas de trabalho aliadas a uma gestdo que considera as especificidades economicas de

uma dada regido.

A supracitada resolucdo conclui que o grande desafio das politicas de emprego

integradas seria

pensar um pacote especifico de politica para os varios grupos, de acordo com a sua
inser¢do no mercado de trabalho, assegurando o atendimento a todos os grupos, com
atengdo redobrada sobre os segmentos mais vulneraveis.(IICN, 2005 pag. 289)

Ainda sobre as diretrizes nacionais para gestdo do SINE, a Resolug@o N° 385

de 28 de abril de 2004, que estabelece novos critérios para a transferéncia de recursos do FAT

as suas unidades integrantes, dispde:

Art. 2° Na execugdo das agOes descentralizadas do Programa Seguro-Desemprego, o
Sistema Nacional de Emprego - SINE se norteara pela adogio dos seguintes
principios, inclusive, na defini¢do de recursos necessarios ao funcionamento de sua
rede:

(.)

II - Principio da necessidade: reconhece a existéncia de especificidades locais de
cada mercado de trabalho, buscando estreitar o hiato entre a necessidade, ou o
tamanho do publico ao qual as acdes se destinam, e os recursos dos convenentes;

(.)
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Ressalte-se ai a orientagdo do MTE no sentido de estudar e diagnosticar as
especeficidades locais, de forma que as agdes sejam efetivas e os recursos consigam

realmente ser aportados onde houver demanda.

Os convénios para instalacdo e gestdo de postos SINE, formalizados entre o
estado e o MTE, observam também as normas operacionais € as orientagdes técnicas da

Secretaria de Politicas Publicas de Emprego - SPPE.

A transferéncia de recurso para esta politica exige, atualmente, uma
apresentacdo, a SPPE/MTE, de um Plano de Trabalho que compreende objetivos e metas,
devidamente justificados. O Plano de Trabalho, segundo a Resolugdo n° 385, deve ser
previamente aprovado pela Comissdo de Emprego do Estado, ou do Distrito Federal, por meio
de resolugdo. Esta mesma resolug@o dispde que:

O Plano de Trabalho devera prever:

(..
II - garantia de distribuicio geografica da rede adequada as reais necessidades do
mercado de trabalho local.

(.)

Além disso, conforme dispde a mesma Resolugdo, os planos de trabalho apresentados pelos
executores das agOes integrantes do SINE devem conter as metas para a execucdo fisica nas
acdes, para intermediacdo de mao-de-obra; para o seguro desemprego e para a pesquisa

emprego e desemprego.

No caso de incorporagdo de novas unidades de atendimento ao SINE, a
unidade federativa deve justificar a necessidade tecnicamente, por meio de indicadores de
mercado de trabalho local, e est4 sujeita a aprovagdo da SPPE/MTE. O mesmo se passa caso
haja a necessidade de fechamento de unidades instaladas, com comunicagdo do executor a

SPPE, com as devidas consideragdes e justificativa da decisdo.

Assim, para cumpir as resolugdes do CODEFAT, o MTE definiu critérios para
a gestdo dos postos e para abertura de novas unidades de atendimento, visando a otimizagio
no uso dos recursos publicos estipulados. Ressalte-se, ainda, que é necessaria uma Populagdo

Economicamente Ativa - PEA minima para cumprir os critério definidos pelo MTE’.

7 Os municipios devem ter uma PEA (segundo o IBGE/2000) entre 10 ¢ 15.000 trabalhadores, apresentar uma
média/anual, segundo o MTE, de 1.439 trabalhadores inscritos ¢ de 449 trabalhadores colocados. Estes niimeros
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Desta feita, o que se observa ¢ uma tentativa de montar, em torno do FAT, um
arranjo institucional que procura garantir a execug¢@o de politicas publicas de emprego e renda
em busca do melhor resultado social possivel, aliado ao maior aproveitamento dos recursos.
Além disso, a celebragdo de convénios plurianuais e a institui¢do de comissdes tripartites
objetiva construir um sistema descentralizado e participativo. Isto permite a aproximagao
entre o executor das agdes e o cidaddo que delas se beneficia, e dd a este cidaddo a

possibilidade de participar e exercer seu controle, por meio dos canais instituidos.

sdo considerados como o minimo aceitavel em relagdo ao custo/beneficio que justifica a abertura de unidades de
atendimento
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S Politicas Estaduais de trabalho para intermediacio de mio de obra

Neste aspecto, cumpre pontuar, que no momento de execu¢do das politicas de
trabalho pelos estados, existe grande dependéncia em relagdo as diretrizes nacionais. No que
diz respeito aos servigos prestados pelo SINE, a principal fonte de financiamento vem da
celebracdo dos convénios plurianuais com o governo federal. E, assim, a implementagdo
destas acles fica profundamente atreladas as orientagdes e as exigéncias estabelecidas em

nivel nacional.

Cabe, ao estado, incorporar as diretrizes firmadas em ambito nacional e
trabalhar no desenho das politicas de trabalho, adaptando-as ao contexto de cada regido. Em
outras palavras, respeitando as premissas ja estabelecidas, os entes federados podem inovar,
dentro de determinados limites, no momento de desenho e da implantacdo das agles de
intermediagdo de mao-de-obra, aprimorando os servigos de acordo com suas especificidades,

atentando sempre as disposi¢des do MTE.

Neste sentido, ressalte-se que, como demonstrado na se¢@o anterior, uma das
diretrizes do MTE ¢ a descentralizagdo das politicas via convénio, de natureza gerencial, com
os estados e municipios. E, por isso, os estados e municipios, através dos acordos firmados,
possuem alguma discricionariedade para executarem suas agdes. Em ultima analise, a adogdo
de diretrizes gerenciais sinaliza que o MTE apdia a execugdo de politicas de trabalho de forma
menos padronizada, ja que, teoricamente, aqueles entes mais proximos dos cidaddos sdo
capazes de conhecer melhor suas necessidades. No entanto, o Ministério também enfatiza a
importancia de uma boa comunicagio entre todos os entes que participam da politica. Isso
significa que a tendéncia de descentralizag@o, embora permita a execugdo de um grande
numero de acdes de forma relativamente auténoma, deve ser acompanhada de controle e troca
de informagdes. Assim, os servigos prestados pelo SINE nas diversas localidades devem
prestar contas ao MTE e, principalmente, devem ser capazes de ‘conversar’ entre si e se aliar
no sentido de atingir os objetivos propostos. Embora cada regido ou municipio tenha alguma
liberdade para executar sua politica de trabalho, elas devem estar em contato permanente para

que essa descentralizagdo nao traga dificuldades de integracao.

No decorrer desta se¢do, o foco serd na forma como as politicas de trabalho

vém sendo executadas no ambito estadual. Destarte, faz-se necessario conhecer como sdo
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descentralizados os servigos de intermediagdo de mao-de-obra em Minas Gerais, bem como

quais sdo as diretrizes que vém sendo adotadas, na busca de sua melhor execucao.
5.1 As agdes de intermediacdo de mdo-de-obra

Em Minas Gerais, o 6rgdo conveniado responsavel pela gestdo das Unidades
de Atendimento ao Trabalhador — SINE ¢ a Secretaria de Estado e Desenvolvimento Social —
SEDESE. Na SEDESE, a Subsecretaria de Trabalho, Emprego e Renda - SUBTER e mais
precisamente a Diretoria de Trabalho Emprego e Renda - DTER tem a responsabilidade de

executar as politicas relativas ao SINE.

A rede de atendimento existente em Minas Gerais, até o final de 2007, era
composta por 91 postos do SINE, sendo oito na Capital e 83 no interior, que cobrem todas as

dez regides de planejamento® do Estado.

Destes postos, 14 funcionam integrados aos Centros Publicos de Promocgéo do
Trabalho -CPPTs, sendo um na capital e os outros em cidades de interior do Estado’. Criado
em 2005 pelo governo do estado de Minas Gerais, dentro do Programa de Primeiro Emprego,
o CPPT ¢ uma entidade publica, de carater comunitario, que se destina a integrar as diversas
acdes das politicas de trabalho e articular oportunidades de inser¢do produtiva do trabalhador,
em especial de educagdo profissional, para responder de forma mais agil e auto-sustentada as
demandas dos trabalhadores, do setor produtivo e comunidade. Sua concretizac¢do se da como
resultado da interag@o e participacdo multipartite de diferentes atores, reunindo representantes

do governo, dos trabalhadores, das empresas e da sociedade civil organizada.

A maior parte dos postos (51) é administrada pelo estado em parceria com as
Prefeituras Municipais, 38 sdo de responsabilidade exclusiva do governo estadual e dois tém a

parceria de entidades ndo governamentais. Os postos funcionam no minimo 6 (seis) horas por

¥ As regides de plancjamento de Minas Gerais sdo Alto Paranaiba, Central, Centro Oeste, Jequitinhonha/ Mucuri,
Zona da Mata, Noroeste de Minas, Norte de Minas, Rio Doce, Sul de Minas ¢ Tridngulo Mingiro.

° Os CPPTs estdo implantados nos municipios de Araguai, Arcos, Belo Horizonte, Campo Belo, Congonhas,
Governador Valadares, Lagoa da Prata, Ouro Branco, Pitangui, Trés Coragdes, Trés Marias, Uberaba,
Uberlandia ¢ Unai.
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dia e a maioria deles ja estd informatizada e integrada ao Sistema de Gestdo das Ag¢des de

Emprego - SIGAE".

Todas a unidades de atendimento, teoricamente, disponibilizam as agdes
consideradas basicas pelo SPTER - intermediagdo de mao-de-obra, habilitagdo para o seguro
desemprego e a qualificacdo social e profissional -, bem como algumas das agdes
complementares, como a orientagdo profissional e programas e ac¢des de fomento as
atividades auténomas e empreendedoras. Além dessas, sdo desenvolvidas agdes especificas,
como os programas de inser¢do do jovem e de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho, competéncias basicas, acesso ao micro-crédito, inclusdo digital e elevacdo de

escolaridade.

Entre as estratégias do governo mineiro, o incentivo a implantagdo de CPPTs
destaca-se como uma tentativa de incorporar as diretrizes nacionais para de integracdo de
politicas associadas a funcionarios capacitados e adaptadas as reais necessidades do mercado.
Essa implantag@o estava prevista no PPA/ TER de Minas Gerais para os anos de 2006 - 2009.
Estes centros objetivavam ocupar, gradativamente conforme as necessidades e demandas
regionais, o lugar das unidades dos postos de atendimento do SINE, alargando as fung¢des que
ai eram desenvolvidas e, com isso, ampliando, diversificando e melhorando o atendimento ao

trabalhador.

Segundo o Plano de A¢do do Trabalho, Emprego e Renda (MINAS GERALIS,
2006, pag. 9):

Representam, portanto, mais do que a simples mudanca de nomenclatura de unidades
de atendimento. Especificidades regionais podem ser incorporadas a essa base
organizacional, mas a expectativa ¢ a de que devam existir padrdes técnicos para o
desenvolvimento de cada uma das fungbes do sistema nesses centros. Por exemplo,
eles devem possibilitar, preferencialmente, o acesso ou desenvolver agdes especificas
para os segmentos em condi¢des de vulnerabilidade em relagédo ao trabalho.

Nas diretrizes do Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado — PMDI
elaborado em 2003, ja havia um projeto estruturador (do Primeiro Emprego), no bojo do

GERAES (Gestdo Estratégica dos Recursos e A¢des do Estado), caracteristico da area de

19 Sistema de Gestdo de Informagdo coordenado pelo governo federal que funciona como um banco de dados
para concentra todas as a¢des de intermediagdo de mio-de-obra ¢ habilitagdo de seguro desemprego realizados
pelo SINE.
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geracdo de emprego e renda, especificamente o Projeto Estruturador - PE de numero 18''. E
era dentro desta PE que se inseria a construgdo e implementagdo dos CPPTs. Dentre os
objetivos estratégicos, o PMDI'? aponta que a sociedade mineira deve buscar “promover a
inclusdo produtiva da populagdo adulta”. Essa a¢do se materializa através de atividades que
fomentem a emancipacdo social e econdmica das camadas mais pobres da sociedade através
de agdes eficientes, integradas e territorialmente focadas. Isso significa, entre outras coisas,
que o Poder Publico deve se ocupar em aumentar a geracdo de trabalho, emprego e renda,

investindo eficientemente nas atividades de intermediagdo de mado-de—obra.

No entanto, a partir de 2007, o que se nota ¢ um esvaziamento das a¢des de
implantagdo de CPPTs. O projeto estruturador de geragdo do Primeiro Emprego foi retirado
das prioridades do governo de Minas Gerais e conseqiientemente deixou de ser um projeto
que recebe atengdo em recursos especiais. Isso significou uma dificuldade muito maior da
Secretaria em instalar estes Centros Publicos, j4& que n3o contam mais com recursos

especificos assegurados.

O que se observou, nos primeiros anos de instalagdo dos Centros Publicos, ¢
que os resultados almejados pelo Programa Primeiro Emprego ndo foram alcangados. O
retorno esperado face aos investimentos realizados ndo aconteceu e diante deste fato, o
governo do estado optou por priorizar outros programas com resultados mais expressivos.
Nao se pode afirmar de plano, sem um estudo profundo e especifico, quais foram as reais
dificuldades encontradas pelo programa e pelos CPPTs, que impediram seu sucesso. O que se
pode supor, tomando por base as avaliagdes internas da SEDESE, é que muitas vezes a
implantagdo destes centros encontrou dificuldades de apoio em nivel municipal e/ou nao foi
acompanhada de um diagnostico preciso sobre quais sdo as regides mais necessitadas de
servigos de intermediagdo e qualificacdo, bem como quais os servigos potencialmente mais

produtivos que devem ser agregados a estes centros.

O que de fato continua em vigor ¢ a instalacdo de Unidades de Atendimento —

SINE, com recursos do governo federal, repassados através de convénio com o MTE, ou com

"Programa do Primeiro Emprego aborda alguns conceitos importantes para a estruturagdo das politicas de
trabalho, entre eles temos a criagdo de CPPTs, seguindo as orientagdes do MTE, como espagos de referéncia
com concepgao similar & dos CPIETR.

'2 Ainda no PMDI, na 4rea de resultado de Redugdo da Pobreza e Inclusio Produtiva, reconhece-se a alta
proporgdo de pobres no estado, ¢ aponta a educacio como elemento central para reduzi-la.
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recursos do tesouro estadual. Mas, apesar do fim do Projeto Estruturador que previa recursos
especificos para instalacdo dos CPPTs, a SEDESE continua a implantar, dentro do possivel,
centros de emprego com diversos servigos agregados, através de parceiras € convénios com

prefeituras municipais, respeitando as especificidades locais.

Nestes casos, as parcerias e convénios firmados para instalacdo e gestdo de
unidades de atendimento ao trabalhador devem ser norteadas de acordo com os dispositivos
definidos anteriormente no Plano Estadual. Neste sentido, € ressaltada a importancia de se
realizar diagnosticos econdmicos da regido, de forma que a execugdo das politicas de trabalho
sejam direcionadas as especificidades da mesma. Assim, a SEDESE espera que a execugdo de
politicas responda as demandas regionais e agregue novos servi¢os de acordo com as

necessidades.

Além disso, as li¢des aprendidas com o CPPT e a orientagdo por um governo
cada vez mais técnico, capaz de responder as demandas da populacdo de forma efetiva e real
(MINAS GERAIS, 2006b), fizeram com que a Secretaria, nos ultimos meses, incorporasse
critérios mais claros e objetivos para a implantacdo de unidades de atendimento ao
trabalhador- SINE (MINAS GERAIS, 2008a). Neste sentido, cada vez mais estdo sendo
realizados estudos econdmicos de forma a priorizar municipios e regides que tenham real

potencial de inserir o trabalhador no mercado de trabalho.

Dentro deste contexto, o estado de Minas Gerais, através da SEDESE, prevé
uma série de atividades estratégicas para potencializar a geracdo de trabalho, emprego e
renda. No que diz respeito as agdes de intermediagdo, podem ser destacadas algumas
estratégias, tais como:

o Aprimoramento dos instrumentos de planejamento e gestdo integrada

das fungdes e a¢des do SPETR;

o Implantagdo de Sistema Informatizado Integrado com todas as Fungdes

do SPETR; (MINAS GERALIS, 2006a)
Ademais, o manual de implantacdo das unidades de atendimento (MINAS GERAIS, 2008b,
pag. 4) dispde sobre a pretensdo do governo para adequar as realizagdes das politicas de
acordo com as especificidades de cada regido, orientando que no processo de implantacdo de

novas unidades de atendimento, leve-se em conta

44



. as estratégias de desenvolvimento local, estadual, regional ¢ nacional, na
perspectiva da sustentabilidade econémica, social ¢ ambiental; a diversidade social,
econdmica ¢ regional da PEA; ¢ a dindmica dos segmentos econémicos em expansio,
tais como: turismo, comércio ¢ servigos.

o Realizagdo de levantamentos de informagdes sobre mercado de trabalho em
fontes primarias, tais como: setores de recursos humanos das empresas, liderangas
locais, empresarios, associagdes, igrejas etc., em articulagdo com Prefeituras, CMEs ¢
postos do SINE ou CPIETRs.

o Levantamento ¢ analise de dados aportados por fontes secundarias tais como:
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia ¢ Estatistica, CAGED - Cadastro Geral dos
Empregados ¢ Desempregados, RAIS - Relacdo de InformacSes Sociais ¢ dados dos
habilitados ao Seguro-Desemprego.

. Aprimoramento dos mecanismos de identificagdo da demanda de qualificagédo
social e profissional por meio de levantamento continuo dessas informacdes junto aos
municipio.

Cabe a SEDESE, portanto, elaborar um estudo/perfil do municipio,
justificando tecnicamente, com indicadores do mercado de trabalho, a necessidade de
implantagdo de uma nova unidade de atendimento ao trabalhador. Isso demonstra a
importancia que o governo de Minas tem dado as condigdes sociais € econdmicas de uma
determinada regido na fase de planejamento e execucdo de suas politicas. Isso significa que
ndo apenas aspectos quantitativos e de custo-beneficio devem ser considerados no momento
de implantacdo. O gestor publico, na execucdo de suas agles, orienta-se também pelas

condi¢des do mercado de trabalho e de desenvolvimento econdmico social, entre outros.

O manual de implantagdo impde também as atividades minimas que cada
Posto do SINE devera desenvolver (a¢des de intermediagdo de mao-de-obra, inscri¢do no
Seguro-Desemprego e, de qualificagdo social e profissional, fomento as atividades
empreendedoras, informagdo sobre o mercado de trabalho e suporte 8 CME/ CMTE local).
Todo trabalhador que ingressar em uma unidade de atendimento SINE devera fazer sua
inscricdo no servio de intermediacio’®, mesmo que busque outros servigos como habilitagio
para receber o Seguro-Desemprego. Cabe, aqui, ressaltar a importancia da integragdo entre as
rotinas de trabalho das diversas agdes (de intermediagdo, qualificagdo profissional e seguro-
desemprego) para que os cursos de qualificagdo profissional sejam direcionados para as
demandas demonstradas nas vagas captadas e também, para que os trabalhadores que se
habilitaram para seguro desemprego sejam encaminhados as vagas de emprego disponiveis

(MINAS GERALIS, 2008b).

* No caso de trabalhadores por conta propria, autdnomos, autogestionarios, associativados, agricultores
familiares, sujeitos a sazonalidade ¢ assentados ou em processo de assentamento, o ingresso se dard por outras
fungdes que ndo a intermediagdo de mao-de-obra.
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Outro ponto importante sdo as agdes adicionais, j& mencionadas na sec¢do
anterior, que podem ser implantadas de acordo com o perfil do trabalhador e da economia em
cada regido. Em outras palavras, agdes como as de inclusdo digital, suporte as empresas e aos
trabalhadores, elevacdo de escolaridade, competéncias basicas para o trabalhador e
intermediag@o do trabalhador auténomo também podem ser oferecidas em cada SINE, se um
diagnostico bem feito daquela regido demonstrar essas demandas para aquele mercado de
trabalho. Evidencia-se, portanto, a necessidade de conhecer os frequientadores dos Postos e o
perfil dos inscritos, bem como os principais gargalos que dificultam o preenchimento das
vagas ofertadas, no sentido de direcionar quais seriam os servi¢os complementares mais

benéficos para determinada unidade.
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6 Execucio das acoes de intermediacio de mao-de-obra em Minas Gerais

Através da andlise de dados disponivel no SIGAE, bem como informagdes
obtidas nos relatorios do MTE e nas bases de dados do Cadastro Geral de Emprego e
Desemprego — CAGED, foi possivel tragar alguns aspectos das agdes de intermediagdo das
unidades de atendimento ao trabalhador - SINE no estado de Minas Gerais, em comparagio
com o resto do pais, bem como alguns resultados a respeito das a¢des de intermediag@o dentro
do estado. Importante ressaltar que os dados trabalhados para Minas Gerais ndo incluem os
resultados dos postos gestionados pela prefeitura de Belo Horizonte, ja que o objetivo deste
trabalho ¢ enfatizar, principalmente, a execugdo das a¢des de intermedia¢do no ambito do

governo estadual.

Inicialmente, cabe considerar a situa¢do das unidades de atendimento - SINE
do estado em relagdo as demais regides. Os servicos do SINE em Minas Gerais tém uma
participacdo quantitativa relativamente grande nas agdes de intermediagdo do pais,
representando 6,37% do nimero de inscritos nestas agdes no Brasil e 12,84% do numero de
inscritos na regido sudeste (SE). No caso das vagas disponibilizadas, o SINE/MG representa
5,11% do total no Brasil e 10,57% em relagdo ao total na regido SE. No niimero de colocados,
o estado de Minas também alcanga um percentual relevante: 6,49% deste numero em relagdo

ao total no Brasil e 16,68% em relagdo ao total no SE.

A Tabela 4 faz um resumo dos dados:

Tabela 4: IMO - Indicadores - Jan.2007 a Dez.2007 -

Entidade Variaveis Indicadores
inscritos | Vagas | encaminh. | colocados E/N | C/1 | V/1 | E/V Cv C/E

Brasil 5.593.203  2.063.663  4.866.693 980.829 87% 18% 37% 2 48% 20%
Norte 290.151 96.982 181.477 60.778 63% 21% 33% 2 63% 33%
Nordeste 804.206 304.833 638.781 196.979 79% 24% 38% 2 65% 31%
C. Oeste 486.157 202.957 465.401 88.927 96% 18% 42% 2 44% 19%
Sudeste 2.776.121 998.452  2.682.209 381.608 97% 14% 36% 3 38% 14%
Pref. BH 28.622 7.508 15.989 1.817 56% 6% 26% 2 24% 11%
SINE/MG 356.619 105.608 292.240 63.664 82% 18% 30% 3 60% 22%
Sul 1.236.568 460.439 898.825 252.537 73% 20% 37% 2 55% 28%

Fonte: DATAMEC/ MTE

LEGENDA:

E/lI-(Encaminhamentos/Inscritos); C/l-(Colocados/Inscritos); V/I-(Vagas/Inscritos)

EN/-(Encaminhamentos/VVagas); C/\V/-(Colocados/Vaga); C/E-(Colocados/Encaminhamentos)

*Total na UF (secretaria e entidades privadas)
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A média de encaminhados/ inscritos demonstra como vem sendo feito o
trabalho de intermediacdo dentro dos postos. Uma vez efetuada a inscricdo do trabalhador,
este indice reflete a capacidade de localizar uma vaga compativel com as habilidades
descritas. A média mineira, neste caso (82%), apesar de alta, ¢ inferior a média nacional
(87%) e bem inferior a média do sudeste (97%). Isso evidéncia, de alguma forma, a maior
dificuldade em encontrar trabalhadores compativeis com as vagas disponibilizadas, bem como
vagas que demandem trabalhadores com o mesmo perfil daqueles inscritos. Uma das razoes
para esta dificuldade pode se dar devido a falta de qualifica¢do dos inscritos, bem como ao
grande numero de requisitos exigidos pelas empresas que procuram as unidades de
atendimento, sinalizando para a necessidade de se oferecer cursos de qualificacdo e de se

trabalhar na tentativa de flexibilizar e adequar as vagas disponiveis.

A média mineira de colocados/ inscritos (18%), que mede o percentual de
trabalhadores inscritos que foram colocados no mercado de trabalho, € igual a nacional (18%)
e superior a média da regido SE (14%). Mas, ainda sim, € um numero muito baixo e que
traduz a reduzida eficiéncia alcangada pelas agdes de intermediacdo em todo pais. Essa média
exprime a satisfacdo dos trabalhadores e das empresas quanto ao servi¢o de intermediagdo na
obten¢do do emprego, mensurando o aproveitamento dos trabalhadores que procuraram o

programa a fim de obter um lugar no mercado de trabalho.

Ja o indice de vagas/ inscritos — capacidade de colocacdo - (30%), em MG, ¢
inferior 2 média nacional (36%), bem como a média da regido sudeste (37%). Esta taxa
expressa a porcentagem de trabalhadores inscritos na intermediacdo de mao-de-obra que
poderia ser colocada no mercado de trabalho formal, de acordo com o numero de vagas
captadas pelo SINE, se as habilidades dos inscritos fossem compativeis com as demandas por
trabalhadores. Além disso, demonstra o desempenho (esfor¢o) do SINE na coleta de vagas.
Neste caso, percebe-se que o numero de vagas captadas em Minas Gerais ¢ grande em relagdo
aos inscritos, demonstrando o enorme potencial que as unidades de atendimento tém para
crescer e aumentar sua efetividade/coloca¢do no mercado de trabalho se forem encontrados

inscritos compativeis com as vagas disponiveis.

O indice de colocados/ vagas representa o aproveitamento de vagas. Assim,
mede a capacidade de administrar as vagas oferecidas e captadas, refletindo o percentual de

vagas captadas e disponibilizadas pelo SINE, preenchidas por trabalhadores intermediados.
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Ao comparar o numero de trabalhadores colocados pelo SINE com o numero de vagas
captadas, retrata-se o grau de aproveitamento das vagas obtidas pelo Sistema. Neste indice, a
taxa do estado de Minas Gerais (60%) € superior a média nacional (48%) e regional (38%),

perdendo apenas para a taxa da regido nordeste (65%) e da norte (63%).

Outra analise pode ser feita em relacdo a participagdo que as unidades de
atendimento tém no momento da busca de emprego. Neste caso, pela Tabela 5, percebe-se
que, na RMBH, poucos trabalhadores t€ém como estratégia principal a procura pelo SINE
quando estdo desempregados, demonstrando uma baixa atratividade deste servigo. Os dados
da Pesquisa de Emprego e Desemprego - PED apontam que menos de 3% dos novos postos
de trabalho foram preenchidos com a participagdo do sistema de intermediacgdo, sendo que os
indices ndo mostraram tendéncia de crescimento ou decréscimo nos ultimos anos. Neste
sentido, tem-se uma necessidade premente de discutir a atratividade deste servigo,

solucionando os possiveis problemas de compatibilizacdo entre o que os trabalhadores e

firmas precisam e o que o sistema oferece.

Tabela 5: Providéncias tomadas pelos Desempregados na RMBH, para encontrar trabalho
PED - RMBH - 1996 A 2007

Em %

Procurou Procurou Colocou/ Procurou Procurou contato com possiveis N&o procurou

empresas, o SINE respondeu parentes, na rua clientes/ servigo
anos agéncias, anuncios Conhecidos outra providéncia/

sindicatos Nada fez total
1996 52,9 (..) 79 13,3 7,7 (.. 16,5 100,0
1997 54,2 (..) 6,8 13,7 8,0 (.. 16,5 100,0
1998 57,0 (..) 6,2 12,8 8,0 (.. 14,3 100,0
1999 61,6 1,7 46 11,6 6,5 0,9 13,1 100,0
2000 62,7 2,1 34 11,7 3,3 1,7 15,1 100,0
2001 57,9 25 572 12,7 3,2 1,6 16,9 100,0
2002 54,3 3,3 6,6 14,8 2,8 1,0 17,2 100,0
2003 56,3 1,9 8,7 12,4 2,2 0,8 17,7 100,0
2004 57,4 1,7 10,3 111 1,1 0,8 17,6 100,0
2005 54,7 2,1 11,6 9,8 1,2 0,6 20,0 100,0
2006 55,7 1,6 131 11,2 1,2 1,0 16,2 100,0
2007 57,6 2,1 10,7 11,2 1,5 1,6 15,3 100,0

Fonte: Fundagio Jo%o Pinheiro (FIP), Centro de Estatistica e Informag¢des (CEI). Convénio FIP/DIEESE/SEADE/SINE-MG
Nota: (...) a amostra nio comporta essa desagregagdo

Da anélise da Tabela 5 também ¢ possivel perceber o crescimento no numero

de desempregados que adotou como estratégia a colocagdo/ procura de anuncios para
encontrar trabalho. Este grupo vem crescendo desde 2000, apesar da queda em 2007, sendo

que neste ultimo ano (2007) representou 10,7% das providéncias tomadas pelos
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desempregados na busca de uma vaga. Essa situacdo pode ser reflexo da maior popularizagio
de alguns meios de comunicagdo como jornais e revistas e trazem a tona a discussdo sobre
uma possivel integracdo entre estes meios de comunicagdo € o SINE, como forma de
divulgacdo de vagas e/ou trabalhadores dispostos a trabalhar. Uma intera¢do com estes meios
de comunicagdo de grande acesso poderia auxiliar na atragdo dos trabalhadores que sdo o

publico-alvo do servigo, aumentando, por via reflexa, a credibilidade junto aos empregadores.

6.1 Perfil do trabalhador

Quanto ao perfil do trabalhador que freqiienta as unidades de atendimento ao
trabalhador - SINE no estado de Minas Gerais, dados para faixa etaria e género sdo os

apresentados na Tabela 6:

Tabela 6: Perfil dos trabalhadores Inscritos no SINE por
Faixa Etaria e Género

Periodo: janeiro a outubro de 2007
Todos os postos Sine MG

|| Feminino || Masculino || Total || %o

1.Faixa 10 a 14 anos 72 82 154 0%
2 Faixa 15 a 17 anos 9.512 8.656 18168 7%
3 Faixa 18 a 19 anos 14.206 15.836 30042 12%
4 Faixa 20 a 24 anos 26.125 32.802 58927 23%
5.Faixa 25 a 29 anos 21.147 26.636 47783  19%
6.Faixa 30 a 39 anos 24.328 31.901 56229 22%
7 Faixa 40 a 49 anos 13.626 18.996 32622 13%
8.Faixa 50 a 59 anos 4.000 7.687 11687 5%
9.Acima de 60 anos 426 1.236 1662 1%
PENDENTE 3

Total 113.442 143.835 257.277 100%
% 44% 56% 100%

FONTE: M.T.E (site http://gerencialbg.datamec.com.br/eisbg/login.do) — Grupo 2 - Perfil
dos Trabalhadores Inscritos

Dentre os trabalhadores inscritos, como era de se esperar, 0 maior numero
corresponde a faixa dos 20 aos 29 anos com 42% dos inscritos, seguido pela faixa dos 30 aos
39 anos com 22% dos inscritos. Em relagdo ao género, os homens sdo responsaveis por 56%
das inscrigdes. No caso das inscrigdes femininas, nota-se que o niamero supera as inscrigdes

masculinas na faixa de 15 a 19 anos.

Nesse caso, ha que se pontuar a importancia de se focalizar a captacdo de

vagas para a faixa etaria que se mostra mais presente, ou em outra analise, tentar atrair os
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trabalhadores nas faixas etdrias que apresentam um nimero mais baixo de inscritos mas tém

uma relevante captagdo de vagas para este perfil.

No entanto, a¢des que incidem sobre o perfil dos inscritos na intermediagdo
podem encontrar limites no desenvolvimento econdmico. O perfil de inscritos no servigo de
intermediag¢do de mao-de-obra guarda forte relacdo com o perfil do desempregado de uma
forma geral e com a preferéncia por certos grupos de trabalhadores, inerente ao mercado de
trabalho. Assim, se n3io ha vagas disponiveis para determinado perfil, as ac¢des de
intermediag@o, que pretendam atuar neste viés, ndo serdo capazes de obter isoladamente os
resultados almejados. Nesse caso, politicas de regulamenta¢do do trabalho poderiam trazer

melhores resultados.

Este perfil ¢ influenciado, ainda, pelo nivel de desemprego. Se o desemprego ¢
maior, provavelmente maior e mais abrangente serd o perfil do desempregado. Com efeito, o
comportamento mais ou menos abrangente do perfil do trabalhador ¢ condicionado de alguma
maneira pelo desempenho global da economia. Dessa forma, politicas que estimulem o
crescimento global dos empregos baseado na expansdo da economia, ao atenuar a seletividade
do mercado de trabalho, facilitam a inser¢@o dos grupos preferencialmente preteridos — como

os jovens — e o éxito das politicas publicas direcionadas a esses segmentos (II CN, 2005).

Quanto a escolaridade, a Tabela 7 demonstra que a maior parcela tem 2° grau
completo (35% do total), em que as mulheres e os homens tém quase a mesma
representatividade. Estes valores, mais uma vez, sdo bem similares ao perfil do desempregado
no Brasil. No entanto, cabe ressaltar que esses dados se referem aos Postos SINE de Belo

Horizonte, onde a escolaridade média da populagdo tende a ser maior.

Tabela 7: Relacao dos perfil dos inscritos nos SINE por
Escolaridade

Periodo: janeiro a outubro de 2007

Postos SINE BH (Centro, Floramar, Lourdes, Serra, Santo Agostinho)

|| Feminino || Masculino || Total || %
1° G até 4° série completo 1.080 1.782 2862 7%
1° G até 4° série incompleto 467 866 1333 3%
1° G até 8 série incompleto 2.766 3918 6.684 16%
1° Grau completo 1.547 2608 4155 10%
2° Grau completo 8.539 6216 14.755 35%
2° Grau incompleto 3.547 3534 7.081 17%
3° Grau completo 1.449 858 2307 5%
3° Grau incompleto 1.820 1384 3204 8%
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Analfabeto 64 135 199 0%
Total 21.279 21.301 42.580 100%

FONTE: MTE (site http://gerencialbg.datamec.com.br/eisbg/login.do) - Grupo 2 - Perfil dos
Trabalhadores Inscritos

Ainda de acordo com os dados da Tabela 7, fica evidente a baixa participa¢do
dos inscritos com nivel superior completo, 5% do total. Esse percentual mais uma vez reflete o
perfil do desempregado no Brasil, que em sua grande maioria, ndo tem ensino superior. E,
também neste caso, as observagdes feitas acima quanto a seletividade do mercado de trabalho

e a influencia do desenvolvimento econdmico sio relevantes

No entanto, outro fator que pode influenciar o baixo percentual de inscritos com
nivel superior ¢ a baixa atratividade que o servi¢o de intermedia¢do de mao-de-obra realizado
pelo SINE exerce sobre este publico. Com efeito, faz-se necessario pensar em agdes dentro de
Universidades e Centros de Capacitagdo Técnica (incluindo sistema S) capazes de atrair esta
faixa da populagio, para potencializar a ocupacdo de algumas vagas que exigem perfil mais
qualificado, bem como agir junto a determinados empregadores no sentido de captar vagas

para este perfil de escolaridade.

6.2 Perfil das vagas ofertadas e demandadas

Além das consideragdes explicitadas acima, deve ser ponderado, também, o
perfil das vagas disponiveis e das vagas pretendidas para que a gestdo das mesmas se adeqiie
aos inscritos e ao oferecimento de cursos de qualificagdo. Ou seja, caso as vagas oferecidas
ndo se assemelhem as pretendidas, ¢ mister que se procure atrair os trabalhadores que se
encaixem na vaga oferecida, bem como se oferecam cursos de qualificacdo para adequar os

inscritos as vagas oferecidas.
Em relagdo as vagas oferecidas, ou seja, as que procuram empregados, a grande

maioria € no setor de servigos, seguida pelo setor de comércio e da construgdo civil, conforme

demonstra a Tabela 8.

Tabela 8: Acompanhamento dos Indicadores IMO por Setor Econémico

Periodo: janeiro a 25 de novembro de 2007 - Minas Gerais

Quantidade Vagas Quantidade || Quantidade
Setor Econdémico Oferecidas Encaminhados || Colocados
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Administragio publica 98 276 64

Agropecudria, extrativa vegetal, caga e pesca 417 1.060 297
Comercio 2,227 7.018 649
Construcio civil 2.090 2.852 896
Extrativa mineral 23 60 6
Industria de transformacio 1.669 4.260 580
Outros 79.563 206212 36.837
Servigos 7.661 20.065 3.527
Servigos industriais de utilidade publica 22 46 20
TOTAL 93.770 241.849 42 876

FONTE: MTE (site http://gerencialbg.datamec.com.br/eisbg/login.do) —
Grupo 3 - Acompanhamento de Intermediagdo
IMO - Intermediagdo de mao-de-obra

Dentro destes setores, ¢ também o setor de servigos que apresenta menor
numero percentual de vagas perdidas (46,04% das vagas oferecidas foram aproveitadas)
seguido pela construgdo civil (42,87% das vagas oferecidas foram aproveitadas),
demonstrando que sdo esses os setores em que a intermediacdo vem obtendo maior sucesso.
No entanto, € preciso frisar que os numeros absolutos de vagas perdidas ainda sdo muito altos
e, desta feita, os servigos de intermediacdo de mado-de-obra para estes grupos ainda

apresentam grande potencial de crescimento.

Aqui, resta fazer uma observagdo importante no caso dos indices de vagas ndo
ocupadas. Muitas vezes, embora a vaga tenha sido ocupada com os trabalhadores
encaminhados, a unidade do SINE nd3o dispde da informacdo oficial (carta de
encaminhamento respondida) e, sem essa carta que confirme a ocupag@o da vaga, o atendente
do SINE nfo pode ‘dar baixa’ no sistema. Assim, o percentual de vagas que sdo realmente
ocupadas pode ser maior que o previsto, na medida em que as empresas ndo ddo o retorno
necessario das vagas preenchidas e estas continuam a ser exibidas no sistema como vagas

abertas ou perdidas.

Outro fato interessante € que, enquanto o servi¢o € o comeércio encaminham
aproximadamente 3 (trés) trabalhadores por vaga, a construgdo civil encaminha pouco mais
que 1 (um). Isso significa que, dos trabalhadores encaminhados na construgdo civil, a maioria

¢ colocado, e o baixo numero de encaminhados mostra a caréncia de inscritos para esta area.

Os dados publicados pelo Centro de Estatistica e Informacdo da FJP
corroboram mais uma vez esta visdo, quando tratam da desagrega¢do da evolucdo do emprego

formal pelos cinco grandes setores da economia. Cabe destacar na comparagdo 2000 / 2006,
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que o crescimento médio ano a ano, no comércio, construgdo civil e induastria atingiu médias
superiores ao estado, variando positivamente, 6,4% 5,6% e 5,4%, respectivamente. O setor
agropecuario apontou um resultado de crescimento mais modesto, ou seja, variagdo positiva

de 3,1%, em média anual (FJP, 2008)

Tabela 9: Evolucio do Emprego Formal pelos Grandes Setores de atividade - Minas
Gerais

Anos: 2000/2003/2006

Especificagdo Anos Variagdo relativa | Variagio Anual Média (%)
2000 | 2003 | 2006 20062003 | 2006/2000 | 2006/2003

(Em mil Pessoas)
Minas Gerais 2.803.454 3.138.026 3.744.043 19.3 4.9 6,1
Industria 553.245 592.624 757.776 27,9 5.4 85
Construgdo Civil 147.325 140.818 204.432 45,2 5.6 13,2
Comércio 463.850 546.056 673.471 233 6,4 7.2
Servicos 1.433.190 1.644.236 1.860.614 13,2 4.4 4,2
Agropecuaria 205.790 214.292 247.750 15,6 3,1 5,0

Fonte: RAIS / MTE
Elaboracio: CEI/ FJP

Cabe também um destaque para o comportamento da construgdo civil, no
periodo mais recente, quando o setor atingiu um crescimento de 45,2% se comparado o ano de
2006 com os resultados da ocupacdo nesse setor em 2003. Percebe-se, portanto, uma forte

recuperacdo desse setor que, no periodo anterior a 2003, ndo vinha tendo bom desempenho

(FIP, 2008).

Em qultima analise, evidencia-se a necessidade de maior numero de
trabalhadores qualificados e aptos, principalmente para construg@o civil, comércio e servigos,
j& que existe um grande numero de empregadores com vagas disponiveis € que ndo encontram

trabalhadores qualificados para preenché-las.

Além das vagas pretendidas, tém-se aquelas que, mesmo ndo sendo as mais
demandas, sdo as que apresentam maiores perdas e ndo conseguem ser ocupadas, ou porque
exigem um perfil diferenciado, ou porque o salario € baixo, ou porque os trabalhadores ndo se
mostram qualificados, entre outras razdes. Aqui, cabe lembrar a mesma observagdo feita
acima sobre a dificuldade de se obter dados precisos sobre as vagas perdidas e as vagas
ocupadas, ja que muitas vezes os empregadores ndo ddo o retorno exigido da carta de

encaminhamento.
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Assim, ¢ mister pontuar alguns aspectos sobre essas vagas perdidas para
analisar qual o perfil destas perdas e o tipo de qualificacdo que elas exigem. Os dados do
SIGAE demonstram que, em numeros absolutos, as maiores perdas sdo na area de servigos,
como demonstrado acima. Das 20 (vinte) maiores perdas de vaga, o setor de servigos
responde por, pelo menos, 12 (doze) delas. Sob este ponto, ainda é cedo para se fazer uma
analise mais profunda, devido a escassez de algumas informag¢des. Mas, inicialmente, pode-se
mais uma vez inferir sobre a necessidade de enfoque em qualificagdo no setor de servigos e
construgdo civil, como pontuado acima. A Tabela 10 evidencia alguns destes nimeros:

Tabela 10: As 20 ocupacdes (por CBO) que apresentam
maiores perdas de vagas

Periodo: janeiro a outubro de 2007
Regido Metropolitana

_ Vagas
OCUPACAO % Perdidas
Auxiliar de linha de producio 3.52% 954
Faxineiro 3,09% 836
Auxiliar de limpeza 2,12% 574
Operador de caixa 1,79% 484
Augxiliar de cozinha 1,78% 482
Vendedor interno 1,75% 474
Vendedor lojista 1,61% 436
Promotor de vendas 1,54% 416
Pedreiro 1,50% 406
Augxiliar de escritorio 1,46% 394
Porteiro 1.41% 382
Recepcionista atendente 1,37% 370
Ajudante de carga ¢ descarga de mercadoria 1,34% 364
Operador de telemarketing ativo ¢ receptivo 1,28% 346
Vendedor pracista 1,17% 318
Servente de obras 0,95% 256
Soldador 0,91% 246
Repositor de mercadorias 0,89% 240
Cozinheiro de restaurante 0,88% 238
Servente de pedreiro 0,87% 236
Auxiliar de servigos gerais (manutengio de edificios) 0,83% 226
Cozinheiro geral 0,82% 222
Motorista de caminhdo 0.81% 218
Total (com todas as ocupagdes perdidas no periodo) 33,68% 27.074

Fonte: DTER/ SEDESE
CBO - Classificagdo Brasileira de Ocupagdes

6.3 Ampliagdo da rede de atendimento de Minas Gerais
Minas Gerais possui uma grande extensdo territorial e 853 municipios. O
objetivo do Governo do Estado, ao longo do periodo previsto no PPA/ TER, ¢ estar presente
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em pelo menos 15% dos municipios e abranger todas as regides e micro-regides, fortalecendo

sua presenca e das politicas publicas de emprego, trabalho e renda.

Num primeiro momento, estava prevista a implantagdo de 21 novos postos até
maio de 2008, baseada na demanda dos municipios e nas orienta¢des basicas do MTE para
criagdo de postos, contabilizando-se duas unidades em Belo Horizonte. Os outros novos
Centros Publicos de Emprego, Trabalho e Renda - CPETR estédo previstos no PPA/ MTE para
os municipios de Arinos, Barbacena, Brasilia de Minas, Buritis, Campos Gerais, Concei¢do
das Alagoas, Conselheiro Lafaiete, Divisopolis, Frutal, Itabira, Januaria, Monte Carmelo,
Nova Serrana, Oliveira, Perdizes, Ribeirdo das Neves/Justinopolis, Sdo Francisco, Sdo

Lourengo e Taiobeiras.

Nos CPETRs sdo desenvolvidas, de forma infegrada, as mesmas agdes
prioritarias previstas para o SINE. De forma complementar, sdo desenvolvidas, respeitando as
caracteristicas do municipio e da regido, as a¢des de orientacdo profissional por meio do
programa de Competéncias Bésicas, fomento as atividades auténomas e empreendedoras,
encaminhamento para a Certificagdo Profissional, acesso ao micro-crédito, inclusdo digital e

elevacdo da escolaridade.

O CPETR, a exemplo dos CPPTs, conta com uma estrutura operacional, agil,
flexivel, horizontalizada e composta por equipes interdisciplinares, cujo desenho ¢

consubstanciado em conselho gestor e geréncias

Tendo em vista o papel desempenhado por essas unidades, observa-se que ndo
faz sentido que sua implantagdo seja feita de forma indiscriminada. A implanta¢do destes
centros exige critérios e sistematizagdes. A reducdo da informagdo incompleta ou parcial,
através de agOes de intermediagdo de mdo-de-obra, deve se dar diante de um mercado onde tal
situacdo se apresente como falha manifesta. Em outras palavras, ponderando com o que ja foi
explicitado nas seg¢Oes anteriores sobre a composicdo do desemprego e as politicas a ele
relativas, € preciso considerar os varios fatores regionais para alcangar a efetividade maior
destas politicas, de forma que elas consigam cumprir o seu objetivo e inserir o trabalhador no

mercado.
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Aqui, cabe ressaltar que os CPETR diferem dos Postos de Atendimento do
SINE porque ndo sdo feitos necessariamente com recursos do FAT. Ou seja, podem ser
instalados com recursos do tesouro e, neste caso, ndo precisam obedecer as regras impostas

pelo convénio com o MTE, como por exemplo a PEA minima de 10.000 habitantes.

Nas justificativas para a implanta¢do de unidades de atendimento, a SUBTER
elenca como diretrizes: a localizag@o; a populacdo, a PEA; a movimenta¢do de mao de obra
com variagdo do nivel de emprego; e a atividade econdmica predominante com a presenga ou

ndo de emprego formal.

A partir da leitura das justificativas apresentadas pela SUBTER, optou-se por
analisar os municipios de Divisopolis e Campos Gerais. Este escolha se baseia no fato de que
estas cidades ndo apresentavam, ao longo do PPA/ TER, os dados econdmicos esperados para

explicar a instalagcdo de novas unidades de atendimento naquele local especifico.

Percebe-se que o municipio de Divisopolis, no Vale do Jequitinhonha, tem
PEA muito baixa, com 2.593 habitantes, em um universo de 6.863 habitantes no total. Neste
caso, a instalagdo de CPETR néo se mostra claramente necessaria, ja que os gastos realizados
conseguiriam, a priori, intermediar um numero pouco expressivo de trabalhadores. No
entanto, a instalagdo poderia se justificar se a regido apresentasse um demanda especifica ou
uma outra justificativa, desde que bem fundamentada, ja que se trata de um recurso do
governo, que deve ser gasto da melhor forma possivel. Neste caso, pela justificativa
apresentada (vide: ANEXO 1), evidencia-se que o gasto ndo ocorre em uma regido onde
aparenta ser necessario o servi¢o de intermedia¢do. Deve-se atentar, ainda, ao fato de ser
regido tipica de atividades auténomas e informalidade, restando evidente quem em caso de
implantagcdo de unidade de atendimento nesta cidade, servigos especificos para este grupo
podem ser prestados. Assim, a instala¢do nesta regido merece uma justificativa mais
aprofundada, e em caso de implantagdo, os servi¢os prestados poderiam se direcionar para as

prestacdes de servigo e incentivo a atividades autogestionarias.
Além disso, o interesse do municipio em receber este tipo de servigo deve ser

manifesto, ja que o apoio do mesmo no fornecimento de mao-de-obra local bem como outros

tipos de incentivo sdo indispensaveis para a boa execugdo da politica.
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Outro ponto que pode ser notado ¢ o caso de Campos Gerais. Este municipio
tem movimentagcdo de emprego negativa, o que significa que sua economia apresenta mais
demissdes do que admissodes. Este fato pode indicar baixo indice de crescimento econdmico e,
conseqiientemente, baixa geracdo de emprego, que dificultam as a¢des de intermediacdo de
mao-de-obra e qualificagdo profissional, e conseqlientemente as acdes do CPETR. Politicas de
geracdo de emprego com investimento em infra-estrutura e estimulo a economia da regido,
tendem a ter maior resultado nestes casos. Poderia se justificar a instalagdo de CPETR
baseando-se nos nimeros da regido, que apresentam uma movimentacdo de emprego positiva
de 4,6%. No entanto, o SINE de Varginha, a maior cidade da microrregido ja cumpre este
papel, direcionando as politicas de trabalho para os municipios situados no seu entorno.
Conclui-se, dai, que a instalacgio de CPETR em Campos Gerais pode ser mais bem
diagnosticada, de modo que se justifique o gasto de recursos na instalacdo de CPETR naquela

regido, enquanto outras, mais necessitadas foram ou serdo preteridas.

O que deve ser focado ¢ a composi¢do do desemprego nas regides. Isto €, se
estes estdo associados ou ndo a informagdo incompleta no mercado de trabalho, bem com se a
regido apresenta ou ndo necessidade de qualificagdo para ocupar as vagas existentes. A
instalacdo de novas unidades de atendimento ao trabalhador sinaliza melhores resultados
quando acompanhada de um estudo sistematico e mais profundo que analise as reais variaveis
que influenciam o desemprego, bem como quais sdo as caracteristicas dos desempregados que

procuram os servi¢os de intermediago.

Conclui-se, por fim, que embora textualmente o estado apresente diretrizes
claras para integracdo das politicas e adaptacdo das mesmas as realidades econdmicas da
regido, na pratica, ainda persistem algumas dificuldades. As consideragdes econdmicas, que
potencializam as a¢les de intermediag@o, ndo tém sido valoradas de forma suficiente para
definir o local de implantagdo das unidades de atendimento. A influéncia politica, que néo
pode ser desconsiderada, quando tem uma importancia superior a questdo econdmica, traz
riscos relevantes. Mas, em ultima analise, se o fator politico ¢ enquadrado dentro das
possibilidades economicamente viaveis, a implantacdo de unidades do SINE podera trazer os

reais beneficios sociais almejados.

6.4 Perfil das unidades de atendimento ao trabalhador - SINE
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Além da analisar o perfil do trabalhador e das vagas, € necessario tracar alguns
pontos sobre o desempenho das unidades de atendimento. De nada adianta a regido estar em
crescimento ou ter um grande numero de vagas e trabalhadores disponiveis se os atendimento

e a atuagdo dos servigos de intermediagdo ndo forem eficientemente executados.

Nesta monografia, inicialmente, optou-se por analisar aqueles municipios onde
¢ possivel encontrar os numeros absolutos mais altos, ou seja, onde a representatividade e a
participacdo dos numeros daquela unidade em relacdo ao resto do Estado ¢ maior. Esta opgado
foi feita ja4 que estes representam a parte mais significativa da populagdo atendida pelos

servigos do SINE, abrangendo um maior contingente de cidadaos.

Assim, como era de se esperar, na analise das vagas perdidas, a RMBH, em
nameros absolutos, € a regido onde mais se perde vagas. Foram 2.822 vagas perdidas nos
primeiros 9 meses do ano de 2007, representando 32,5% do total de vagas perdidas no estado.
Em seguida, aparece a cidade de Congonhas, que perdeu 1.741 vagas nos mesmos 9 meses,
representando 20% do total de vagas perdidas. No entanto, em termos relativos, os nimeros
da RMBH nao sdo muito desfavoraveis. Das vagas captadas nos postos desta regido, 15%
delas sdo perdidas. Um nimero relativamente baixo se comparado com as demais cidades que

apresentam grandes perdas de vagas, conforme dados da Tabela 11.

Tabela 11: Vagas Perdidas
Periodo: janeiro a setembro de 2007

Municipio Vagas perdidas % Captadas Perd/Cap
Regido

Metropolitana 2822 32,50% 17839 0,158
Congonhas 1741 20,10% 3078 0,566
Pogos de Caldas 538 6,20% 1915 0,281
Muriaé 435 5% 1179 0,369
Uberlandia 370 4,30% 4206 0,088
TOTAL 8681 68%

Fonte: DTER/

SEDESE

A partir da analise da Tabela 11, fica claro que, em termos relativos, a unidade
de Congonhas apresenta perdas muito mais significativas. Das vagas captadas por este posto,
mais da metade (56,6%) delas sdo perdidas. Um numero bastante superior ao proximo
colocado, o municipio de Muriaé, que perde 36% das vagas por ele captadas. Em seguida,

aparecem Pogos de Caldas (28,1%) e Uberlandia (8,8%). Isso leva a crer que agdes de
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intermediag@o na regido de Congonhas podem ser direcionadas, inicialmente, ndo no sentido
de captagdo de vagas, mas sim de qualifica¢do dos trabalhadores para que possam preencher
as vagas ja disponiveis, bem como no sentido capacitagdo dos atendentes das unidades do
SINE para que possam conseguir uma melhor articulagdo entre as vagas demandadas e as

pretendidas.

Observando a Tabela 12, pode-se, ainda, considerar os municipios que
apresentam os melhores nimeros em relagio a captagdo de vagas . Neste sentido, como era de
se esperar, novamente a RMBH se destaca, apresentando 24,6% das vagas captadas no estado.
Um indice consideravelmente superior ao segundo colocado, Araguai, com 9,7% das vagas
captadas no estado. O numero de Araguai provoca curiosidade, por ter uma grande captagdo
(7.510 vagas captadas) em relacdo aos demais colocados (6.839 vagas captadas em
Uberlandia; 3.857 em Congonhas) no ano de 2007. Esta cidade (Araguai) apresentou apenas
95 vagas perdidas, ou seja, das vagas captadas, apenas 1,35% foram perdidas, que € um indice
muito bom. Observa-se, portanto, que a unidade de atendimento de Araguai, no Vale do
Jequitinhonha, foi um dos que mais encaminhou e colocou trabalhadores.

Tabela 12: Maiores captadores

de vagas
Periodo: Ano 2007
Municipio | SINE vagas 2007
Belo Horizonte 20.701
Aracguai 7.510
Uberlandia 6.839
Congonhas 3.857
Juiz de Fora 3.721
Varginha 3.060
Contagem 3.029
Ouro Branco 2.680
Pogos de Caldas 2.563
Araxa 2.385
Fonte: DTER/
SEDESE

Pela analise da economia desta regido ndo se pode, a priori, fazer uma
afirmacdo mais precisa acerca das razdes para estes dados. O alto indice de colocados pode
refletir razdes circunstanciais ou ainda o grande numero de vagas geradas principalmente na
cultura de cana-de-agucar, que empregou um grande numero destes trabalhadores nas usinas
de alcool e acucar de Sdo Paulo. Além disso, os servigos de intermediacdo de Araguai
respondem pelas demandas de municipios proximos, se preparando inclusive para a demanda

de trabalhadores na colheita do café no municipio de Capelinha, também situado no Vale do
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Jequitinhonha (MINAS GERALIS, 2007). No entanto, nesta analise, e também em todas as
outras, deve-se atentar a alguns fatores que se referem ao papel desempenhado pela
intermediag¢do de mao-de-obra. Vale dizer, se o posto atuou realmente como intermediador de
mao de obra, contribuindo para reduzir a incidéncia de informagdes incompletas no mercado
de trabalho, ou se apenas cadastrou os trabalhadores que seriam contratados com ou sem a
existéncia dos servigcos de intermediagdo. Este tipo de analise € bem complexa e exige uma
visita local com estudos minuciosos. De forma que, no escopo a que se propde esta
monografia, ndo ha elementos que permitam afirmar a priori se houve realizagdo de
intermediagdo efetiva pela unidade ou se apenas houve cadastro de trabalhadores ja

escolhidos.

Com efeito, resta evidente que, em muitos casos, para analisar o desempenho
dos servigos de intermediag@o, deve se considerar a existéncia ou ndo de informagdo parcial
no mercado para, assim, compreender se a unidade do SINE tem o papel apenas de garantir a
formaliza¢do do emprego e ndo de reduzir o desemprego, ja que as informagdes sdo bem

divulgadas e as contratagdes ocorreriam de qualquer jeito.

Além disso, € relevante destacar os Postos com maior numero absoluto de
colocados, tendo, portanto, maior representatividade em Minas Gerais, conforme dados da

Tabela 13.

Tabela 13: Postos com maior nimero de colocados
Periodo: 2007

Posicéo || Municipio || 2007 || Participacfio

1° Belo Horizonte 8750 13,67%
2° Araguai 6730 10,51%
3° Uberlandia 5816 9,09%
4° Betim 3107 4,85%
5° Sao Sebastido do Paraiso 2121 3,31%
6° Juiz de Fora 2009 3,14%
7° Araxa 1782 2,78%
8° Varginha 1615 2.52%
9° Congonhas 1513 2,36%
10° Sete Lagoas 1511 2,36%
MG Demais Postos 29058 45.41%

Fonte: DTER/ SEDESE

O municipio de Belo Horizonte, devido ao seu grande porte, mais uma vez se
destaca, seguido por Araguai e Uberlandia. Comparando com os dados anteriores, nota-se que

as unidades com maior numero de colocados sdo também as maiores captadoras de vagas. As
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unidades de atendimento ao trabalhador de Belo Horizonte, Araguai, Uberlandia, Congonhas

e Juiz de Fora se destacam nestes dois quesitos.

Importante enfatizar, ainda, mais uma vez, que embora Congonhas tenha
captado um grande ndmero de vagas e tenha se posicionado na 9a colocacdo em relacdo as
unidades com maior numero absoluto de colocacGes, esta unidade apresentou um grande
numero de vagas perdidas. Ou seja, comparando os dados disponiveis, é possivel perceber que
embora o nimero de colocagdes tenha sido alto, os servigos de intermediacdo de médo-de-obra
nesta regido tém potencial para apresentar indices ainda melhores. Nao é possivel afirmar com
certeza, a razdo da perda de vagas, mas por hipétese, a presenca de poucos trabalhadores
disponiveis associados a um baixo nivel de qualificacdo, pode ter contribuido decisivamente

para este resultado.

Ainda, com os mesmos dados, através do Grafico 2 é possivel tracar a grande
participacdo que apenas algumas unidades tém em relacdo ao nimero de colocag¢Ges no estado
de Minas Gerais:

Grafico 2

10 MELHORES POSTOS - % PARTICIPACAO MG

0O Belo Horizonte

O Aracuai

O Uberlandia

0O Betim

O Séo Sebastido do Paraiso
0O Juiz de Fora

O Araxa

0O Varginha

0O Congonhas

O Sete Lagoas

0O Demais postos

Ano de 2007
FONTE: DTER/SEDESE

Nesta analise, fica claro que apenas 10 unidades representam de 54,61% da
intermediacdo de mdo-de-obra. Esse numero, conforme informado pela SEDESE, é ainda
maior que em 2006, quando as 10 maiores unidades em numero de colocacGes representavam
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43,54% da participagdo no total do estado. A concentragio do aumento do numero de

colocados em apenas algumas unidades do estado cresceu ainda mais.

Esse resultado leva a crer que 10 postos fazem intermediacdo de mao-de-obra
da forma mais assertiva, com maior numero de colocagdes, enquanto que o restante (quase 80
postos) se responsabiliza por valores bem menos expressivos. Nesta linha, evidencia-se a
concentragdo de postos de trabalho em determinadas regides, bem como a precaria gestdo na
grande maioria das unidades do SINE em Minas Gerais, que praticamente ndo fazem

intermediag@o.

Em relatorios internos de visitas realizadas nas unidades de atendimento ao
trabalhador - SINE por funcionarios da SEDESE confirma-se a suposi¢do da precaria gestao
dos postos. Nestes relatérios, pontua-se a auséncia de intermediagdo de mao-de-obra em um
grande namero de unidades. Muitas delas, devido a pressdo dos trabalhadores e da caréncia de
equipamentos e treinamento suficientes, os atendentes se concentram apenas na habilitagdo do
seguro desemprego, sem realizar qualquer a¢@o de intermediago. Isso corrobora ainda mais a
idéia de que poucas unidades contam com uma gestdo mais direcionada para a intermediagio
de mao-de-obra e, assim, concentram a coloca¢do de vagas, enquanto os demais focam na
habilitagdo do seguro desemprego e ndo realizam (ou realizam de forma irriséria) agdes de
intermediag¢do de mao-de-obra. Nesses casos, antes de pensar em agregar novos servigos de
captagdo de vagas e qualificacdo de trabalhadores, ¢ necessario reavaliar as condi¢des de
gestdo interna de cada unidades e, se for o caso, investir no patriménio, em novos

equipamentos e principalmente na qualificagdo dos atendentes e gerentes.

No entanto, para potencializar os resultados dos servigos de intermediacdo de
mao-de-obra, além de avaliar a gestdo interna de cada unidade e comparar os nimeros
alcangados pelas diversas atividades realizadas, é necessario considerar a evolugdo econdmica
da regido. Os dados representativos das unidades que apresentam maiores nimeros absolutos
em vagas perdidas, captagdo de vagas e trabalhadores colocados ndo sdo suficientes para
avaliar as condigdes da intermediacdo de mdao-de-obra no estado de Minas Gerais. A
disponibilidade de vaga em cada regido especifica tem um papel significativo. E, assim,
discutir o numero de vagas ocupadas e perdidas de forma mais abrangente, isto €, em cada

mesorregido do Estado pode ajudar a clarificar alguns aspectos.

63



A partir destes dados, € possivel compreender melhor se os baixos nimeros de
colocagdes e captacdes em determinadas unidades de atendimento as trabalhador se referem a
indisponibilidade de vagas em toda mesorregido ou se relacionam com outros fatores como a

baixa qualificacdo dos trabalhadores e das a¢gdes de intermediagao.

O periodo apurado refere-se aos sete primeiros meses do ano de 2007, e pela
analise dos dados da Tabela 14, em geral, o numero de vagas sem preenchimento € bastante
relevante, j4 que, na maioria dos locais, esse indice ¢ de cerca de 50%. Isso pode significar
que a baixa colocagdo das unidades de atendimento ao trabalhador nfo se refere, inicialmente,
a uma indisponibilidade de vagas. Essa afirmagdo ja foi ventilada na analise da subsecdo
anterior, quando foram tracados os indices dos maiores captadores de vagas. Desta feita, a
implantagdo de a¢des capazes de encontrar os trabalhadores aptos a preencher as vagas, bem
como qualificar aqueles ndo aptos, mas dispostos a preencher as vagas, pode potencializar os

resultados de trabalhadores ocupados, enquanto houver vagas disponiveis nas regides.

Tabela 14: Desempenho por Regido de Planejamento

Periodo: Janeiro a Julho de 2007

% de aproveitamento de

% de vagas sem

Regido de Plancjamento Vagas Colocados vagas preenchimento
Alto Paranaiba 1.998 1365 63% 32%
Central 23.982 11435 48% 52%
Centro — Oeste 3.447 2590 75% 25%
Jequitinhonha/ Mucuri 7.681 6945 90% 10%
Zona da Mata 4832 2926 61% 39%
Noroeste de Minas 880 696 79% 21%
Norte de Minas 2.080 1862 90% 10%
Rio Doce 3.785 871 23% 77%
Sul de Minas 7.947 5799 73% 27%
Triangulo Mineiro 4.708 3298 70% 30%
MINAS GERAIS 61.340 37.787 61,60% 38.40%

Fonte: DTER/ SEDESE

Os locais que tem o maior percentual de vagas disponiveis e, portanto,
apresentam maiores ganhos na atuagio de a¢des de intermediacdo sdo, de acordo a Tabela 14,
a Zona da Mata, Rio Doce e Regido Central. Enquanto as regides do Norte de Minas e
Jequitinhonha/Mucuri apresentam uma disponibilidade de vagas bem menor, evidenciando a
necessidade de investimentos para geragdo de empregos e ndo somente para qualificar o

trabalhador e melhorar a intermediagéo.
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As agOes de intermediacdo devem se focar nas regides onde existem vagas e
trabalhadores disponiveis. Nas regides onde estas carcteristicas ndo se apresentem evidentes,
como o caso do Norte de Minas e Jequitinhonha/Mucuri, essas a¢cdes devem ser associadas a
outras que permitam a criagdo de mais vagas para empregar novos trabalhadores, ou ainda, a
capacitagcdo dos trabalhadores disponiveis para que estes sejam capazes de atuar em outras
vagas ja existentes na economia, que ndo vem conseguindo empregados. Em outras regides,
como o Rio Doce e a Central, as a¢des de intermediacdo podem atuar de forma mais incisiva,
por se tratarem de regides onde ¢ manifesto o alto numero de vagas disponiveis sem conseguir

preenchimento.

Tem-se, portanto que, embora muitas unidades tenham conseguido altos
nuameros absolutos em relacdo a captacdo de vagas e colocagdo de trabalhadores, esses
nuameros ndo foram tdo significativos quando comparados com o potencial de vagas
disponiveis na regido. Dados da SEDESE apontam que, a cada dez vagas abertas, 7 foram
criadas fora da Grande BH, principalmente na cidade de Araguai, Uberlandia, Congonhas,
Juiz de Fora e Varginha. No caso de Congonhas, por exemplo, trata-se de cidade-polo de uma
regido explorada pela Vale, Mineragdo Casa da Pedra e Gerdau, que apresenta grande
potencial de crecimento. No ano de 2008, deve receber R$9,5 bilhdes da CSN, R$3 bilhdes da
Gerdau Agominas e parte dos 15,5 bilhdes anunciados pela Vale para Minas Gerais.

(VIEIRA, 2007)

Neste diapasdo, outro ponto que se mostra claro pela analise dos dados € a
questdo da migracdo. Regides que apresentam alto nimero de vagas disponiveis tém
potencial para receber trabalhadores de outras regides que ndo tém capacidade imediata de
inseri-los no mercado de trabalho. Isso exige uma boa coordenagdo e articulagdo entre as
unidades de atendimento ao trabalhador do estado de Minas Gerais. Aqui, mais uma vez,
refor¢a-se o que ja foi dito sobre a necessidade de descentralizacdo das agles, desde que
acompanhadas de controle e troca de informagdes. Assim, os servigos prestados pelo SINE
nas diversas localidades poderiam aumentar o numero de colocados se fossem capazes de
‘conversar’ entre si e se completar no sentido de atingir os objetivos propostos. Embora cada
regido ou municipio tenha uma forma de executar sua politica de trabalho, elas devem estar

em contato permanente para que a regionalizagdo ndo traga excessiva departamentalizagio.
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Algumas microrregides de Minas Gerais, em fun¢do do crescimento da sua
economia, podem passar a receber um crescente contingente imigratdrio. Como consequiéncia,
essas microrregides seriam dotadas de externalidades positivas, possibilitando a consolidagio
do crescimento e a expansdo de novas atividades economicas que, simultaneamente, atrairam
novos imigrantes e possibilitaram reter a populacdo que 14 residia. (AUGUSTO, BRITO,
2006)

Estudos realizados por Matos e Garcia (2006), baseados nos micro dados do
Censo Demografico de 2000, verificam que o crescimento vegetativo de Minas Gerais, entre
1995 e 2000, ndo foi uniformemente distribuido ao longo do seu territério. Houve
consideravel variagdo do crescimento vegetativo entre as mesorregides. As regides Noroeste
de Minas, Norte de Minas, Jequitinhonha, Central Mineira e Metropolitana de Belo Horizonte
apresentaram taxas de crescimento superiores a estadual, ao passo que, nas demais, as taxas

mostraram-se inferiores.

Neste contexto, deve ser considerado que as questdes migratorias sao
influenciadas pelo tipo de atividade econdomica. Assim, por exemplo, segundo referidos
autores, os dados relativos a agropecuaria afirmam que a porgao ocidental do estado apresenta
maior dinamismo econdmico e atracdo de populacdo, enquanto na por¢do mais “central-
oriental”, apesar da quantidade de area fisica e do crescimento da agropecuaria, o nivel de
perdas populacionais ¢ alto. Ja os dados da industria, por seu turno, indicam outro tipo de
espacialidade dominante. Nesse caso, os destaques de crescimento focalizam a porg¢do central
do estado e a por¢do oeste até o tridngulo mineiro. De outra parte, sobressai a imensa
quantidade de espacos nos quais esta ausente a atividade industrial. Com rela¢io ao setor de
servigos, tem-se grande quantidade de municipios na extensdo setentrional do estado, nos
quais ha perda de populagdo com provavel oferta de emprego bem aquém do crescimento
vegetativo, de outro lado, comparecem as areas mais dindmicas do Noroeste, Oeste, Triangulo
e Centro, onde ha crescimento econdmico acompanhado por crescimento nas taxas de

migratorias. (MATOS; GARCIA, 2006)

Uma troca de informagdes eficiente entre as unidades de atendimento
orientaria e facilitaria as questdes migratorias, informando as regides onde ha realmente a
disponibilidade de vagas e em qual setor econdmico ela se encontra. Este tipo de informacéo

poderia auxiliar no desenvolvimento economico e no preenchimento das vagas disponiveis
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que ndo sdo ocupadas pelos trabalhadores daquela regido. Em outras palavras, ao divulgarem,
em outras localidades, as regides com ocupagdes ndo preenchidas, permite-se um

deslocamento consciente e mais ordenado do trabalhador interessado na busca de emprego.

Seguindo a idéia do item anterior, esse mesmo estudo do desempenho das
unidades do SINE evidenciou que se, por um lado, alguns municipios tiveram um crescimento
bem acentuado no numero de trabalhadores colocados no mercado de trabalho, a grande

maioria ndo apresentou um desempenho muito satisfatorio.

O crescimento do numero de colocados, em todo o estado, de 2006 para 2007
foi de 30,06 % (14.796 mil colocados a mais), mas apenas algumas unidades sdo responsaveis
por ele. A tabela 15 demonstra os municipios que tiveram crescimento negativo e reduziram o

numero de colocados:

Tabela 15: Postos com menor crescimento relativo em
numero de colocados
Periodo: comparagio do ano 2006 ¢ 2007

Posicio || Municipio || 2006 || 2007 || Involugio

1° Luz 32 0 -100,00%
2° Diamantina 71 0 -100,00%
3° Boa Esperancga 382 61 -84%
4° S. J. Nepomuceno 83 16 -81%
5° Caratinga 54 13 -75,93%
6° Passos 600 158 -73.,67%
7° Iturama 278 86 -69%
8° Alfenas 872 2% -66,06%
9° Uberaba 1342 550 "-59,02%
10° Jodo Molevade 655 317 -51,60%
Fonte: DTER/SEDESE

Aqui, cumpre advertir que o resultado “zero” em numero de colocagdes de
algumas unidades pode ocorrer devido a diversos fatores, e ndo s6 a ma gestdo. Entre eles
podem ser citados: fechamento das unidades de atendimento, recessdo economica da regido,
caréncia de recursos, funcionarios, entre outros. Assim, deve ser feito um estudo de cada caso

para se ponderar a providencia correta a ser tomada, especifica para cada situag@o.

6.5 Balanco das andlises

Articulando todas essas informagdes, percebe-se o tipo de trabalhador que
procura as unidades de atendimento e o tipo de vaga disponivel, bem como onde ela se
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concentra. Desta forma, para se obter uma politica publica mais eficiente € preciso concentrar
nas potencialidades. N@o se trata de realizar politica assistencialista e sim emancipacionista,

que atua nos pontos onde ela se mostra capaz de obter os melhores resultados.

Além disso, seguindo as diretrizes nacionais e estaduais, a integracdo das ac¢des
de intermediacdo de mao-de-obra e qualificacdo tém papel chave para que ocorra aumento do
preenchimento das vagas disponiveis, principalmente nas areas de servigos, construgdo civil e
comércio. SAo estes setores que apresentam as maiores perdas, sendo que a area de construgdo
civil ndo consegue nem mesmo encaminhar o numero recomendado de trabalhadores para

cada vaga disponivel.

No processo de implementacdo de novas unidades, observa-se que, muitas
vezes, ndo existe um estudo sistematico e pormenorizado que justifique a implementacio
destas a¢des. A composi¢do do desemprego e a presenga de informagdo incompleta ndo sdo
claramente demonstradas nos planos de trabalho, e dessa forma a justificativa para execugdo

das politicas de trabalho em determinadas regides transparecem falhas.

E, quanto as unidades de atendimento ao trabalhador do SINE, as politicas
podem, em busca de melhores resultados, se concentrar em duas frentes: 1) nas unidades que
tém vagas disponiveis, exigindo qualificagdo de trabalhadores; e 2) nas unidades que tém
menos vagas disponiveis, exigindo foco na captagdo de vagas e atua¢do conjunta com outras

acdes e politicas que incentivem a geracdo de renda.

No primeiro caso destaca-se a regido Central e do Rio Doce, e, no segundo a
regido do Jequitinhonha/ Mucuri e o Norte de Minas. Nestes ultimos, uma analise superficial
tem apontado para a gestdo eficiente da intermediagdo, ja que a maioria das vagas disponiveis
vem sendo ocupadas. No entanto, € preciso uma analise mais aprofundada para verificar como
vem sendo feita a intermediacdo e qual € a real capacidade de articular empregadores com

empregados em busca de emprego.

Quanto a disponibilidade de vagas em determinadas regides € preciso ressaltar
alguns pontos levantados em pesquisas recentes realizadas pelo Centro de Estatistica e
Informacgdo - CEl/ FJP. Os numeros da Tabela 16 demonstram que embora ainda apresente

muitas vagas disponiveis, a regido central, que representava 51% do total de ocupados
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segundo os dados do Registro Anual de Informagdes Sociais - RAIS em 2000, reduziu-se para
49% no ano de 2006. Esses dados refletem a variagdo nos niveis da ocupagdo e sua
distribui¢do por regido de planejamento no estado. Segundo este mesmo estudo, as regides do
Triangulo e Rio Doce ampliaram suas parcelas de numeros de empregos formais de 7,8% para
8,2% e de 5,5% para 5,8% respectivamente. Ja a regido Norte de Minas, embora ainda tenha
dificuldades em inserir todos os trabalhadores na sua economia, ampliou seu quantitativo de
empregos formais de 3,5% para 4,0%. Na mesma logica, a regido do Jequitinhonha/Mucuri
elevou seu percentual de sua ocupacdo de 1,7% para 2,0%, as regides Noroeste de Minas e
Centro-Oeste de Minas passaram de 1,1% para 1,3% e de 5,0% para 5,6% respectivamente, e
a regido do Alto Paranaiba, elevou de 3,0% para 3,1% seu nimero de ocupagdo formal em

relagdo ao total do estado (FJP, 2008).

Tabela 16: Distribuicio do emprego formal por regiio de planejamento — Minas Gerais

2000/2003/2006

Anos Variagdo %

Regides de Planejamento 2000 2003 2006
N. [ % N. | % N. | % (a.a.)

Central 1.422.261 51,0 1.542.169 49,1 1.833.747 49,0 43
Mata 253.166 9,1 288833 92 337470 9,0 49
Sul de Minas 340.846 12,2 377.652 12,0  452.775 12,1 48
Triangulo 216.444 7.8 255496 8,1 305.946 82 59
Alto Paranaiba 85.045 3,0 95.125 30 115452 31 52
Centro-Oeste de Minas 139.664 5,0 167.596 5,3  209.851 5,6 7,0
Noroeste de Minas 32.040 1,1 42.529 1,4 48.696 1,3 7,2
Norte de Minas 97.176 3,5 123.584 39 150.907 4,0 7,6
Jequitinhonha/Mucuri 48.280 1.7 63.439 2,0 73.337 2,0 7,2
Rio Doce 153.970 5,5 181.583 5.8 215.862 5.8 58
Total 2.788.892 100,0 3.138.026 100,0 3.744.043 100,0 50

Fonte: RAIS / MTE
Elaboracao: CEI / FIP

No caso das regides de planejamento Sul de Minas e Mata, os dados da tabela
denotam que as mesmas, embora com alta participagdo absoluta, reduziram sua participagdo
relativa do nimero de postos de trabalhos, em relagdo ao total do estado, o que significa um

crescimento anual médio inferior a média de expansdo da ocupagdo formal do estado.

Outro ponto que precisa ser discutido no intuito de melhorar a gestdo dos
servi¢os do SINE ¢é a necessidade de ser reforcada a mobilidade da m&o-de-obra interna. Isso
significa que, muitas vezes, os sistemas de informagdo de cada regido ndo ‘conversam’ entre
si e enquanto uma unidade de atendimento apresenta vagas disponiveis, outra unidade, em
outra regido préxima tem trabalhadores disponiveis, sendo que estas duas ndo trocam

informagdes capazes de estimular a migracdo de trabalhadores em busca de uma politica
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eficiente. A regionalizagdo na gestdo das unidades ndo pode ser tal que impega o alcance do
objeto pretendido, ou seja, a rigidez na gestdo dos postos deve ser reduzida na busca de uma
politica que consiga trazer integracdo e articulagdo entre os mesmos. Espera-se que assim a
informagdo possa circular de forma adequada entre os trabalhadores e os empregadores. Uma
troca de informagdes bem feita direciona a migragdo para as regides onde realmente existem

vagas disponiveis, orientando inclusive para o setor economico em que elas aparecem.
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Conclusio

O que se pretendeu, neste trabalho, foi sistematizar algumas das principais
conclusdes da literatura e da pratica governamental, no que tange as a¢des de intermediagdo
de mao-de-obra. E desta feita, apontar uma série de limites e medidas que podem servir como

subsidios para melhor elaborag@o e execugdo das politicas publicas de trabalho.

A participag@o dos servigos de intermediacdo em Minas Gerais ainda ¢ baixa.
Como demonstrado durante o trabalho, as unidades de atendimento ao trabalhador apresentam
uma presenga pouco relevante no mercado de trabalho mineiro (menos de 3% dos novos
postos de trabalho foram preenchidos com a participacdo do sistema de intermediagdo). Dai
emerge a necessidade de tornar atrativo o uso deste sistema, tanto para empresas quanto para

trabalhadores.

Nesse sentido, tém-se os servicos adicionais ja previstos nas diretrizes
nacionais que podem ser agregados aos demais servigos ja prestados pelas unidades de
atendimento ao trabalhador. Nesse ponto, impde-se a necessidade de um estudo apurado das
caracteristicas especificas da regido no que se refere aos trabalhadores que se inscrevem nos
servigos de intermediagdo e as empresas que disponibilizam suas vagas, de forma a adequar

os servigos adicionais as reais aspira¢des dos usuarios do SINE.

Pela analise do perfil dos trabalhadores que utilizam este tipo de servigo
também ¢ possivel direcionar as atividades complementares que podem ser oferecidas pelos
postos do SINE, sem deixar de considerar os limites inerentes ao préoprio perfil do
desempregado. Da mesma forma pode ser analisado o perfil das vagas perdidas. Estes
numeros conduzem aos cursos de qualificagdo profissional que devem ser prestados em
determinada regido e evidenciam a necessidade de integragdo das politicas ativas de trabalho,
emprego e renda, para que os cursos de qualificacdo sejam realizados de acordo com as

necessidades demandadas na experiéncia da intermediacdo de mao- de- obra.
Aqui, vale ressaltar que o periodo de avaliac¢do para analise das vagas perdidas

ndo deve ser muito longo, sob pena de ocorrer uma defasagem entre o tipo de vaga disponivel

em determinada regido.
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No caso geral de Minas Gerais, os dados apontaram para o perfil de inscritos
nos postos do SINE: homens com escolaridade razoavel (2° grau completo) e com idade entre
20 e 29 anos. Na analise das vagas perdidas, observou-se uma grande perda no setor da
construgdo civil e de servigos. No entanto, vale dizer que estes dados sdo ainda insuficientes e
incompletos, de forma que, para o continuo aperfeigoamento das andlises, sdo necessarias
coletas mais freqiientes e rigorosas, capazes de formar um banco de dados em direg¢do a

produzir resultados mais precisos e de facil compreensao.

Além disso, notaram-se alguns problemas na compatibilizagdo da procura dos
trabalhadores com as demandas das firmas que procuram o sistema. Surge dai a necessidade
de se pensar em agdes de qualificac@o de trabalhadores para que estes estejam aptos a atender
as exigéncias dos empregadores, bem como intervir junto aos ultimos no sentido de buscar

uma maior flexibilizagdo da vaga ofertada.

O diagnoéstico demonstrado da situagdo das politicas de trabalho, emprego e
renda no dmbito da intermediagdo de mado-de-obra evidencia o potencial de crescimento dos
numeros em algumas regides que apresentam vagas perdidas, a0 mesmo tempo em que 0s
trabalhadores continuam desempregados. Por outro lado, outras regides tém apresentado
maior dificuldade em obter resultados nos servi¢os de intermediacdo devido a escassez de
vagas captadas no mercado de trabalho. No primeiro caso, faz-se necessario oferecer servigos
que potencializem a capacidade de colocacdo das unidades de atendimento, através da andlise
do tipo de trabalhador que freqiienta o posto, bem como o tipo de vaga que vem tendo maior
dificuldade de encontrar um trabalhador adequado para ocupa-la. No segundo caso, um estudo
do crescimento econdmico da regido pode refletir sobre as reais necessidades de um servigo
de intermediagdo, ja que diante de um baixo crescimento econdmico, ndo existem vagas a
serem captadas e oferecidas. Em ultima instancia, para obter o maior beneficio social, fazem-
se necessarias outras politicas associadas ao servigo de intermediacdo de mao-de-obra, que

incentivem o crescimento econdmico em areas de infra-estrutura.

Outra dificuldade na obtengdo de resultados satisfatorios no servigo de
intermediagdo pode vir de uma baixa qualificagdo dos atendentes dos postos de atendimentos,
que ndo conseguem captar e intermediar as vagas disponiveis. E, in casu, antes de oferecer
servigos adicionais, € mister que se melhore a capacidade fisica e técnica das atividades ja

prestadas.

72



Além disso, o aumento da troca de informagdes entre as diversas unidades de
atendimento também pode auxiliar no preenchimento das vagas disponiveis, direcionando
trabalhadores de outras regides para aquelas onde existem vagas no setor econdmico em que

ele se adequa.

A partir da andlise apresentada evidenciou-se que as politicas ativas de
trabalho emprego e renda no Brasil ganharam mais for¢a nos Gltimos anos. No entanto, o pais
ainda ndo conta com uma larga experiéncia e tradicdo na area, e o atual estagio de
implementacdo dessas politicas ativas € praticamente embrionario. Ainda ha muito a ser
melhorado. Mas j4 existe uma forte tendéncia no sentido de valorizar a qualidade técnica dos
funcionarios que trabalham com este tipo de politica, capaz de transformar o aprendizado em

medidas concretas para melhorar o funcionamento do mercado de trabalho.

Aos poucos, as politicas vém ganhando mais estrutura e planejamento; vém
sendo estudadas mais profundamente e avaliadas em seus impactos. Ao longo do tempo,
ganharam importancia sua integracdo com as politicas passivas, em especial o seguro-
desemprego, e agora vem sendo focado a importancia da integragdo entre as politicas ativas.
Um exemplo disso € o uso de dados, fornecidos pelo servi¢o de intermediacdo do SINE, para
direcionar o local e a area profissional dos cursos de qualificagdo a serem executados. A
celebragdo de parcerias com grandes empregadores também pode possibilitar conhecimento
prévio das habilidades requeridas para a ocupagdo de determinadas vagas, direcionando os

cursos de qualificag@o e proporcionando maior assertividade dos trabalhadores encaminhados.

E necessario, como ja vem sendo feito atualmente, intensificar uma
administra¢do conjunta dos programas ativos com os servi¢os de recolocacdo da mao-de-obra
e o pagamento de seguro-desemprego. O objetivo central de alcangar a eficiéncia e a equidade

requer que haja uma estreita associagdo no funcionamento das politicas ativas e passivas.

Ademais, face as disparidades regionais, deve se ter em mente a importancia
da descentralizagdo. Dada a heterogeneidade que caracteriza o Brasil, o sistema publico de
trabalho, emprego e renda descentralizado sinaliza para a necessidade de uma maior liberdade
na execugdo das ac¢des, de forma que a atuagdo do MTE seja mais no sentido de orientacdo, do

que de imposi¢do das mudangas necessarias. E imprescindivel contar com a vontade politica
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em nivel estadual e municipal para a implementa¢do de programas eficazes e eficientes de

emprego, combinada com estruturas administrativas que permitam essa implementagao.

Outro ponto predominante na literatura consultada para este trabalho indica a
necessidade de planejar as a¢des de intermediacdo de mao-de-obra de forma adequada,
levando-se sempre em consideracdo que elas n3o sdo capazes de criar oportunidades de
emprego. A eficiéncia das politicas passa por uma focalizagdo dos programas, que devem ter,
como requisito, um estudo de cada mercado de trabalho regional, a fim de identificar os
grupos mais afetados pelo desemprego e as causas dessa vulnerabilidade. A experiéncia
internacional ja& demonstrou que programas massivos sdo ineficazes e ineficientes. Assim, as
politicas ativas de trabalho, emprego e renda ndo devem ser examinadas isoladamente, pois
representam somente um dos elementos que possuem impactos sobre o desemprego. E muito
improvavel que uma, ou mais, politicas ativas possam abaixar o desemprego estrutural
significantemente sem a necessaria mudanga nas politicas fiscal, monetaria e

macroecondmica.

Assim, uma das principais conclusdes que podem ser retiradas deste trabalho ¢
a de que ndo se pode esperar que o SPE, em geral, e a intermediag@o, em particular, reduzam
a taxa de desemprego. A eficacia dessas alternativas de politica depende do tipo de
desemprego que cada regido esta enfrentando. Em geral, um sistema de formagdo e
intermediago eficaz deve tornar mais eficiente um mercado de trabalho, desde que existam
vagas, reduzindo o contingente de desempregados e elevando a eficiéncia na alocag¢do da

mao-de-obra (maior adesdo entre o perfil do trabalhador e o posto de trabalho).

A execugdo destas agles, associada ao diagnostico econdmico preciso,
potencializa o beneficio social, principalmente quando considerada a escassez de recursos.
Diante da limitagdo dos recursos disponiveis na Administragdo Publica, sua aplicagdo ndo
pode se dar em todos os municipios, em todas as situagdes necessarias e, por isso, €
necessario um direcionamento para as regides onde se consiga obter a maior beneficio social.
Ressalte-se, mais uma vez, que o enfoque ndo ¢ em termos de custos e beneficios puramente
financeiros. Deve se levar em conta também os ganhos sistémicos, os beneficios que garantam
efetivacdo da justiga social e implementagdo dos direitos fundamentais. A correta focalizagdo

de quem e onde sera implantada uma politica ativa ¢ vital para o sucesso da mesma.
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Apesar das dificuldades de implementacdo e avalia¢do, ndo ha duvida sobre a
importancia das politicas ativas de trabalho, emprego e renda como instrumento de melhoria

do mercado de trabalho por meio da interveng@o governamental.
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ANEXO |
Ampliacéo da rede de atendimento em Minas Gerais

Centros Publicos de Emprego, Trabalho e Renda (CPETR) a serem implantados
CPETR JUSTIFICATIVAPARA A IMPLANTAQAO

ARINOS O municipio de Arinos esta localizado na Regido Noroeste de Minas e possuia em
2005 uma populacdo de 18.075 habitantes e uma PEA de 6.640 pessoas
(IBGE/2000). Em 2005, a movimentacdo de mad&o-de-obra registrada pelo
CAGED/MTE no municipio apontou 146 admissdes com uma variacdo negativa
no nivel de emprego de 5,65%. A cidade integra uma microrregido formada por
mais 8 municipios (Bonfindpolis de Minas, Buritis, Cabeceira Grande, Dom
Bosco, Formoso, Natalandia, Unai e Uruama de Minas. Nessa microrregido, a
movimentacdo de méo-de-obra indicava 10.849 admissdes e variagdo positiva
no nivel de emprego de 0,81% em 2005.

A atividade econdmica que se destaca no municipio é a agropecuaria, seguida do
setor de servigos. Mas, considera-se a presenca de boas oportunidades de
trabalho formal no comércio e na industria.

O CPETR funcionara conjuntamente com o CPETR, com o objetivo de estruturar
e integrar as varias fungdes e ac¢des prioritarias e complementares.

BARBACENA O municipio de Barbacena, localizado na Regido Central de Minas Gerais,
possuia em 2005 uma populacdo de 123.899 habitantes e uma PEA de 49.767
pessoas (IBGE/2000). Em 2005, a movimentacdo de méo-de-obra registrada pelo
CAGED/MTE no municipio apontou 8.181 admissdes com uma variacio
positiva no nivel de emprego de 7,74%. O nimero de empregos formais era de
20.180 em 4.572 estabelecimentos.

A cidade lidera uma microrregido formada por mais 11 municipios (Alfredo
Vasconcelos, Anténio Carlos, Barroso, Capela Nova, Caranaiba, Carandai,
Desterro do Melo, lIbertioga, Ressaquinha, Santa Barbara do Tugurio e Senhora
dos Remédios). Na micro-regido o CAGED apontava 10.348 admissGes no
periodo com variagdo positiva de 6,77%, com 26.071 empregos formais em 7.573
estabelecimentos.

A atividade econdmica que se destaca no municipio é o setor de servigos, mas
com forte presenca e demanda de méo-de-obra nos demais setores.

A implantacdo do Centro visa fortalecer as politicas publicas de emprego,
trabalho e renda em uma regido de grande densidade populacional e com
crescimento positivo do mercado de trabalho formal.

BELO HORIZONTE/ Belo Horizonte, capital do Estado, possuia em 2005 uma populacdo de 2.375.329

BARREIRO habitantes e uma PEA de 1.167.192 de pessoas (IBGE/2000). A regido do
Barreiro caracteriza-se pela sua relativa autonomia em relacdo ao centro da
capital e por polarizar uma populacdo de cerca de 500 mil habitantes,
incluindo a dos municipios conurbados de Contagem, Ibirité e Sarzedo.

Em 2005, a movimentagdo de mao-de-obra registrada pelo CAGED/MTE em BH
apontou 362.343 admissGes com uma variagdo positiva no nivel de emprego de
5,75%. O numero de empregos formais no municipio era de 703.154 e de
estabelecimentos, 120.561. Na microrregido liderada pelo municipio, foram
521.037 admissdes no periodo, com variagdo positiva de 6,3%, com 1.022.862
empregos formais em 178.063 estabelecimentos. No Barreiro, 0s setores com
maiores demandas de mdao-de-obra sdo: a industria, liderada pela unidade
industrial da Cia. Sider(rgica Mannesmann, e 0 comércio, mas com a presenga de
boas oportunidades no setor de servicos.

O Barreiroja conta com uma Agéncia do SINE, de gestdo municipal, instalada em
agosto de 2005, mediante convénio da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte
com o Ministério do Trabalho e Emprego. Em razdo do volume populacional da
regido, cerca de 500 mil habitantes, e PEA bastante vulneravel em relacdo ao
mercado de trabalho, o Estado entende ser justificavel a autorizacdo de
implantacdo de mais este CPIETR. Entende, também, que sua gestdo devera ser
objeto de negociacdo com o governo da municipalidade, como parte do processo
previsto de descentralizagdo progressiva do atendimento a populacao.

BELO HORIZONTE/ A implantacdo desse Centro Publico, junto ao Centro de Estudos do Esporte para
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UFMG Portadores de Deficiéncia (Cepode/UFMG), visa descentralizar o atendimento a
pessoas portadoras de deficiéncia.

O Centro Piblico, a ser instalado no Campus da Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), onde circulam cerca de 30 mil pessoas entre professores,
estudantes ¢ servidores técnico-administrativos, terd localizagdo estratégica ¢ de
facil acesso, em regifio de grande concentragdo populacional de Belo Horizonte.
Este CPIETR e sua gestdo, tal como toda a rede de atendimento situada em Belo
Horizonte ¢ que atualmente estd sob a gestdo do Governo de Minas, serdo
incluidos no processo negociado da politica de municipalizagdo do SPETR de que
trata este PPE.

BRASILIA DE MINAS O municipio de Brasilia de Minas esta localizado na Regido Norte de Minas e
possuia em 2005 uma populagido de 30.639 habitantes ¢ uma PEA de 12.799
pessoas (IBGE/2000). Em 2005, a movimentagio de mio-de-obra registrada pelo
CAGED/MTE no municipio apontou 367 admissdes com uma variacio positiva
no nivel de emprego de 16,87%. O niimero de empregos formais era de 634 ¢ o
de estabelecimentos, 797.

A cidade integra uma microrregido formada por mais 21 municipios (Campo
Azul, Capitdo Encas, Claro dos Pocdes, Coragcdo de Jesus, Francisco S4,
Glaucilandia, Ibiracatu, Japonvar, Juramento, Lontra, Luisldndia, Mirabela,
Montes Claros, Patis, Ponto Chique, Sdo Jodo da Lagoa, Sdo Jodo da Ponte, Sdo
Jodo do Pacui, Ubai, Varzelandia e Verdelandia). Nessa microrregido, a
movimentagio de mio-de-obra indicava 22.225 admissdes ¢ variagfo positiva no
nivel de emprego de 7% em 2005. Os empregos formais eram 49.831 em 17.486
estabelecimentos.

A atividade econémica que se¢ destaca no municipio ¢ a agropecuaria, mas com a
presenga de boas oportunidades de trabalho formal no setor de servigos.

A implantagcdo do CPETR no municipio visa fortalecer as politicas publicas de
emprego, trabalho ¢ renda em uma regiio caracterizada por Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) abaixo da média do Estado na maioria dos scus
municipios ¢ onde a informalidade e as atividades auténomas prevalecem no
mercado de trabalho.

BURITIS O municipio de Buritis estd localizado na regido Noroeste de Minas ¢ possuia em
2005 uma populacdo de 21.636 habitantes ¢ uma PEA de 9.243 pessoas
(IBGE/2000). Em 2005, a movimentagdo de mio-de-obra, verificada através do
CAGED/ MTE, acusou: 1.055 pessoas admitidas, 1.002 desligamentos e 4,27%
de variagio relativa positiva do nivel de emprego. O nimero de empregos formais
em era de 1.450 ¢ o de estabelecimentos, 763.

A cidade integra uma microrregido formada por mais oito municipios (Arinos,
Bonfinépolis de Minas, Cabeceira Grande, Dom Bosco, Formoso, Natalandia,
Unai ¢ Uruana de Minas). Nessa microrregido, a movimentacdo de mio de obra
em 2005 indicava 10.849 admissdes ¢ variagdo positiva no nivel de emprego de
0,81%. Os empregos formais eram 12.875 em 6.119 estabelecimentos.

As atividades econdémicas que se destacam no municipio sdo: o comércio, 0s
servigos ¢ a agropecudria. As principais empresas sdo de fabricagdo de produtos
alimenticios ¢ bebidas e comercio de laticinios.

A implantacdo do CPIETR fortalecera a efetividade social visando melhor
empregabilidade.

CAMPOS GERAIS O municipio de Campos Gerais estd localizado na regido Sul de Minas e possuia
em 2005 uma populagdo de 28.167 habitantes ¢ uma PEA de 12.431 pessoas
(IBGE/2000). Em 2005, a movimentagdo de mio-de-obra, verificada através do
CAGED/ MTE, foi de 2.513 pessoas admitidas, 2.641 desligamentos e uma
variaciio relativa do nivel de emprego negativa de -6,8%. O mimero de
empregos formais em era de 2.168 e o de estabelecimentos, 1.125.

A cidade integra uma microrregido formada por mais 15 municipios (Boa
Esperanga, Campanha, Campo do Meio, Carmo da Cachoeira, Coqueiral, El6i
Mendes, Guapé, Ilicinea, Monsenhor Paulo, Santana da Vargem, Sdo Bento do
Abade, Sdo Thomé das Letras, Trés Coragdes, Trés Pontas ¢ Varginha). Nessa
microrregido, a movimentagdio de mio de obra em 2005 indicava 52.803
admissdes ¢ variagdo positiva no nivel de emprego de 4,16%. Os empregos
formais eram 72.912 em 22.725 estabelecimentos.
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As atividades econdémicas que se destacam no municipio sdo: o comércio, 0s
servigos, a agropecuaria ¢ a industria de transformagdo. As principais induastrias
sdo de fabricagio de produtos alimenticios ¢ bebidas ¢ confecgio do vestuario e
acessorios. Consideram-se boas as oportunidades de trabalho no setor de

confeccio.
CONCEICAO DAS O municipio de Conceigdo das Alagoas estd localizado na Regido do Triangulo
ALAGOAS Mingiro ¢ possuia em 2005 uma populagdo de 19.099 habitantes ¢ uma PEA de

7.902 pessoas (IBGE/2000). Em 2005, a movimentagio de mao-de-obra
registrada pelo CAGED/MTE no municipio apontou 3.279 admissdes com uma
variaciio positiva no nivel de emprego de 6,01%. O nimero de empregos
formais cra de 3.222 ¢ o de estabelecimentos, 939.

A cidade integra uma microrregidio formada por mais seis municipios (Agua
Comprida, Campo Florido, Conquista, Delta, Uberaba ¢ Verissimo). Nessa
microrregido, a movimentagdo de mido de obra em 2005 indicava 37.934
admissdes ¢ variagdo positiva no nivel de emprego de 4,25%. Os empregos
formais eram 61.438 em 16.448 estabelecimentos.

A atividade econdmica que se destaca no municipio é o setor de servigo.
Considera-se ainda a presenga de boas oportunidades de trabalho formal na
industria ¢ agropecudria.

O CPETR funcionara conjuntamente com o CPETR, com o objetivo de estruturar
¢ integrar as varias fungdes ¢ agdes prioritarias ¢ complementares.

CONSELHEIRO O municipio de Conselheiro Lafaiete, localizado na Regido Central de Minas
LAFAIETE Gerais, possuia em 2005 uma populagdo de 111.467 habitantes ¢ uma PEA de
49.767 pessoas (IBGE/2000). Em 2005, a movimentagdo de mao-de-obra
registrada pelo CAGED/MTE no municipio apontou 5.024 admissdes com uma
variaciio positiva no nivel de emprego de 8,58%. O numero de empregos
formais era de 11.790 ¢ o de estabelecimentos, 4.117.

A cidade lidera uma microrregiio formada por mais 11 municipios (Casa
Grande, Catas Altas da Noruega, Congonhas, Cristiano Otoni, Desterro de Entre
Rios, Entre Rios de Minas, Itaverava, Ouro Branco, Queluzito, Santana dos
Montes, Sdo Bras do Suagui). Na microrregido o CAGED apontava 14.265
admissdes no periodo com variagdo positiva de 7,77%. Os empregos formais
eram 29.253 em 8.649 estabelecimentos.

A atividade econémica que se destaca no municipio ¢ o setor de servigos, mas
com boas oportunidades no mercado de trabalho formal na industria e comércio.
O CPETR funcionara com o objetivo de estruturar ¢ integrar as varias fungdes ¢
acdes prioritarias ¢ complementares.

DIVISOPOLIS O municipio de Divisépolis, localizado na Regido de Jequitinhonha/ Mucuri,
possuia em 2005 uma populacido de 6.863 habitantes ¢ uma PEA de 2.593 pessoas
(IBGE/2000). A cidade integra uma microrregido formada por mais 15
municipios (Almenara, Bandeira, Felisburgo, Jacinto, Jequitinhonha, Joaima,
Jordania, Mata Verde, Monte Formoso, Palmépolis, Rio do Prado, Rubim, Salto
da Divisa, Santa Maria do Salto, Santo Anténio do Jacinto). Na microrregifio o
CAGED apontava 1.346 admissdes no periodo com variagdo positiva de 5,14%.
Os empregos formais eram 5.121 em 4.126 estabelecimentos.

A implantagdo do CPETR no municipio visa fortalecer as politicas publicas de
emprego, trabalho ¢ renda em uma regido de baixo Indice de Desenvolvimento
Humano e em que a informalidade e as atividades autonomas prevalecem no
mercado de trabalho.

A unidade funcionara conjuntamente com o CPPT, que conta com infra-estrutura
completa (salas de atendimento, inclusdo  digital,  escolaridade,
empresario/captagdo de vagas, além de pessoal), ¢ tem como objetivo estruturar ¢
integrar as varias fungdes ¢ agdes prioritirias ¢ complementares.

FRUTAL O municipio de Frutal esta localizado na regido do Tridngulo Mineiro ¢ possuia
em 2005 uma populagdo de 49.788 habitantes ¢ uma PEA de 22.969 pessoas
(IBGE/2000). Em 2005, a movimentagdo de mao-de-obra, verificada através do
CAGED/ MTE, foi de 4.853 pessoas admitidas, 3.607 desligamentos ¢ 17,88%
de variaciio relativa positiva do nivel de emprego. O mimero de empregos
formais em era de 7.810 ¢ o de estabelecimentos, 2.581.

A cidade lidera uma microrregido formada por mais 11 municipios (Campina
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Verde, Carneirinho, Comendador Gomes, Fronteira, Itapagipe, Iturama, Limeira
do Oeste, Pirajuba, Planura, Sdo Francisco de Sales ¢ Unido de Minas). Nessa
microrregidio, a movimentagio de mio de obra em 2005 indicava 16.593
admissdes ¢ variagdo positiva no nivel de emprego de 12,81%. Os empregos
formais eram 24.339 em 8.912 estabelecimentos.

As atividades econdmicas que se destacam no municipio: sd0 o comércio € 0s
servigos, seguidas do setor agropecudrio (pecuaria de corte). Destaca-se como
grande produtor de frutas, principalmente o abacaxi. As principais industrias sdo:
confecglo de artigo do vestuario, extragdo de minerais ndo metalicos, fabricagio
de moveis, fabricagio de produtos téxteis, fabricagdo de calgados de couro ¢
artigos de viagem.

ITABIRA O municipio de Itabira, localizado na Regido Central de Minas Gerais, possuia em
2005 uma populacdo de 106.289 habitantes ¢ uma PEA de 44.661 pessoas
(IBGE/2000). Em 2005, a movimentagdo de mio-de-obra registrada pelo
CAGED/MTE no municipio apontou 9.345 admissdes com uma variagio
positiva no nivel de emprego de 17,3%. O numero de empregos formais era de
24.130 ¢ o de estabelecimentos, 4.102.

A cidade lidera uma microrregido formada por mais 17 municipios
(Alvinopolis, Bardo de Cocais, Bela Vista de Minas, Bom Jesus do Amparo,
Catas Altas, Dionisio, Ferros, Jodo Monlevade, Nova Era, Nova Unido, Rio
Piracicaba, Santa Barbara, Santa Maria de Itabira, Sdo Domingos do Prata, Sdo
Gongalo do Rio Abaixo, Sdo José do Goiabal ¢ Taquaragu de Minas). Na
microrregifio o CAGED apontava 29.856 admissdes no periodo com variagio
positiva de 7,93%. Os ecmpregos formais cram 56.788 em 13.869
estabelecimentos.

A atividade econdmica que se destaca no municipio ¢ o setor de servigos, mas
com boas oportunidades no mercado de trabalho formal na industria, comércio ¢
agropecuadria.

A implantacio do CPETR no municipio visa fortalecer as politicas publicas de
emprego, trabalho ¢ renda em uma regido com forte presenca da siderurgia ¢
mineragao.

JANUARIA O municipio de Januario esta localizado na Regidio Norte de Minas ¢ possuia em
2005 uma populacdo de 62.682 habitantes ¢ uma PEA de 24.676 pessoas
(IBGE/2000). Em 2005, a movimentagdo de mao-de-obra registrada pelo
CAGED/MTE no municipio apontou 777 admissdes com uma variacio positiva
no nivel de emprego de 4,46%. O nimero de empregos formais era de 2.287 e o
de estabelecimentos, 1.916.

A cidade integra uma microrregido formada por mais 15 municipios (Bonito de
Minas, Chapada Gatcha, Conego Marinho, Icarai de Minas, Itacarambi, Juvenilia,
Manga, Matias Cardoso, Miravania, Montalvinia, Pedras de Maria da Cruz,
Pintopolis, Sdo Francisco, Sdo Jodo das Missdes ¢ Urucuia). Nessa microrregido,
a movimentagio de mio-de-obra indicava 6.721 admissdes ¢ variagio positiva no
nivel de emprego de 0,04% em 2005. Os empregos formais eram 6.478 em 5.485
estabelecimentos.

As atividades econdmicas que se destacam no municipio sdo a agropecuaria ¢ os
servigos, mas, também, com boas oportunidades no comércio € na industria.

A implantagcdo do CPETR no municipio visa fortalecer as politicas publicas de
emprego, trabalho ¢ renda em uma regido em que o indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) da maioria dos municipios estd abaixo da média do Estado ¢ onde
prevalece a informalidade e as atividades autdnomas no mercado de trabalho.

MONTE CARMELO O municipio de Monte Carmelo, localizado na Regido do Alto Paranaiba, possuia
em 2005 uma populagdo de 49.659 habitantes ¢ uma PEA de 22.380 pessoas
(IBGE/2000). Em 2005, a movimentagdo de mao-de-obra registrada pelo
CAGED/MTE no municipio apontou 10.607 admissées com uma variagiio
positiva no nivel de emprego de 10,53%. O nimero de empregos formais era de
6.391 ¢ o de estabelecimentos, 2.486.

A cidade integra uma microrregido formada por mais 10 municipios (Abadia dos
Dourados, Coromandel, Cruzeiro da Floresta, Douradoquara, Estrela do Sul,
Grupiara, Irai de Minas, Patrocinio, Romaria ¢ Serra do Salitre). Na microrregido
0 CAGED apontava 38.224 admissdes no periodo com variagio positiva de
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8,62%. Os empregos formais eram 26.560 em 9.862 estabelecimentos.

As atividades econdmicas que se destacam no municipio sA0 0s servigos, a
agropecudria ¢ a inddstria, mas, também, com boas oportunidades no comércio.

O CPETR funcionara com o objetivo de estruturar ¢ integrar as varias fungoes ¢
acgdes prioritarias ¢ complementares.

NOVA SERRANA O municipio de Nova Serrana, localizado na regido Centro Oeste de Minas,
possuia em 2005 uma populagdo de 49.685 habitantes ¢ uma PEA de 20.950
pessoas (IBGE/2000). Em 2005, a movimentacdo de mao-de-obra registrada pelo
CAGED/MTE no municipio apontou 14.341 admissées, 14.026 demissdes e
uma varia¢ao positiva no nivel de emprego de 2.07%. O nimero de empregos
formais era de 17.735 ¢ o de estabelecimentos, 2.858.

A cidade integra uma microrregido formada por mais 10 municipios (Carmo do
Cajuru, Claudio, Conceigdo do Pard, Divindpolis, Igaratinga, Itatna, Perdigdo,
Santo Anténio do Monte, Sdo Gongalo do Pard, Sdo Sebastiio do Oeste). Na
microrregifio o CAGED apontava 53.268 admissdes no periodo com variagio
positiva de 5.25%. Os ecmpregos formais eram 98576 em 23.593
estabelecimentos.

A atividade econdmica que se¢ destaca no municipio ¢ o setor industrial e de
servigos. As principais empresas sdo de fabricacdo de calgados, artigo de viagem.
Nova Serrana ¢ chamada de Capital Mingeira do Calgado.

OLIVEIRA O municipio de Oliveira, localizado na Regido Centro-Oeste de Minas Gerais,
possuia em 2005 uma populagdo de 40.400 habitantes ¢ uma PEA de 17.642
pessoas (IBGE/2000). Em 2005, a movimentagido de mio-de-obra registrada pelo
CAGED/MTE no municipio apontou 3.356 admissdes com uma variagio
positiva no nivel de emprego de 12,34%. O nimero de empregos formais era de
6.100 ¢ o de estabelecimentos, 1.654.

A cidade lidera uma microrregido formada por mais 8 municipios (Bom Sucesso,
Carmo da Mata, Carmoépolis de Minas, Ibituruna, Passa Tempo, Piracema, Santo
Antdnio do Amparo ¢ S3o Francisco de Paula). Na microrregido o CAGED
apontava 9.361 admissées no periodo com variagdo positiva de 10,56%. Os
empregos formais eram 13.858 em 5.111 estabelecimentos.

A atividade econdmica que s¢ destaca no municipio sdo os servigos, mas,
também, com boas oportunidades nos demais setores.

A implanta¢do do CPETR no municipio visa fortalecer a presenga do Estado ¢ das
politicas publicas de emprego, trabalho ¢ renda nessa microrregido.

PERDIZES O municipio de Perdizes, localizado na Regido do Alto Paranaiba, possuia em
2005 uma populacdo de 13.385 habitantes ¢ uma PEA de 5.639 pessoas
(IBGE/2000). Em 2005, a movimentagdo de mio-de-obra registrada pelo
CAGED/MTE no municipio apontou 2.940 admissdes com uma variacio
negativa no nivel de emprego de 4,58%. O nimero de empregos formais era de
1.937 ¢ o de estabelecimentos, 795.

A cidade integra uma microrregidio formada por mais 9 municipios (Araxa,
Campos Altos, Ibia, Nova Ponte, Pedrinépolis, Pratinha, Sacramento, Santa
Juliana, Tapira). Na microrregiio o CAGED apontava 26.764 admissdes no
periodo com variagdo positiva de 2,83%. Os empregos formais eram 33.721 em
10.189 estabelecimentos.

A atividade econdmica que se destaca no municipio ¢ a agropecuaria, seguida
pelo setor de servigos. Consideram-se, ainda, boas oportunidades de trabalho
formal na industria ¢ no comércio.

O CPETR com o objetivo de estruturar ¢ integrar as varias fungbes ¢ agdes
prioritdrias e complementares.

RIBEIRAO DAS O municipio de Ribeirdo das Neves esta localizado na regido Central de Minas e
NEVES/JUSTINOPILIS faz parte da Regido Metropolitana de Belo Horizonte. A populacdo residente do
municipio em 2005 era de 311.372 habitantes. Possuia uma PEA de 118.373
pessoas (IBGE/2000). Em 2005, a movimentagdo de mio-de-obra, verificada
através do CAGED/ MTE, foi de 5.521 pessoas admitidas, 4.291 desligamentos
e 13,57% de variacdo relativa positiva do nivel de emprego. O niimero de
empregos formais em era de 11.443 ¢ o de estabelecimentos, 2.956.

A cidade integra uma microrregido formada por mais 23 municipios (Belo
Horizonte, Betim, Brumadinho, Caeté, Confins, Contagem, Esmeraldas, Ibirité,
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Igarapé, Juatuba, Lagoa Santa, Mario Campos, Mateus Leme, Nova Lima, Pedro
Leopoldo, Raposos, Rio Acima, Sabara, Santa Luzia, Sdo Joaquim de Bicas, Sdo
José da Lapa, Sarzedo ¢ Vespasiano). Nessa microrregido, a movimentagdo de
mio-de-obra indicava 521.037 admissdes ¢ variagdo positiva no nivel de emprego
de 6,38% em 2005. Os empregos formais eram 1.109.113 em 186.136
estabelecimentos.

A cconomia baseia-se na atividade de pequenas ceramicas, espalhadas pela
periferia da cidade ¢ na atividade hortifrutigranjeira, importante fonte de renda. O
setor primario de Ribeirdo das Neves conta com a extragdo de pedras. O novo
posto serd aberto em Justinopolis, regidio que concentra mais de um tergo da
populacio ¢ ja possui uma sede regional da prefeitura.

SAO FRANCISCO O municipio de Sdo Francisco esta localizado na Regido Norte de Minas ¢ possuia
em 2005 uma populacdo de 54.898 habitantes ¢ uma PEA de 17.897 pessoas
(IBGE/2000). Em 2005, a movimentagdo de mao-de-obra registrada pelo
CAGED/MTE no municipio apontou 439 admissdes com uma variaciio positiva
no nivel de emprego de 11,07%. O numero de empregos formais era de 1.248 ¢
o de estabelecimentos, 1.070.

A cidade integra uma microrregido formada por mais 15 municipios (Bonito de
Minas, Chapada Gaticha, Conego Marinho, Icarai de Minas, Itacarambi, Januaria,
Juvenilia, Manga, Matias Cardoso, Miravania, Montalvania, Pedras de Maria da
Cruz, Pintépolis, Sdo Jodo das Missdes ¢ Urucuia). Nessa microrregido, a
movimentagio de mio-de-obra indicava 6.721 admissdes ¢ variagdo positiva no
nivel de emprego de 0,04% em 2005. Os empregos formais eram 6.478 em 5.485
estabelecimentos.

As atividades econdmicas que se destacam no municipio sdo a agropecuaria ¢ os
servigos, mas, também, com boas oportunidades no comércio e na industria.

A implantagcdo do CPETR no municipio visa fortalecer as politicas publicas de
emprego, trabalho ¢ renda em uma regido em que o indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) da maioria dos municipios estd abaixo da média do Estado ¢ na
qual a informalidade e as atividades autdnomas prevalecem no mercado de
trabalho.

SA0 LOURENCO O municipio de Sdo Lourengo estd localizado na Regido Sul de Minas e possuia
em 2005 uma populagdo de 42.143 habitantes ¢ uma PEA de 17.510 pessoas
(IBGE/2000). Em 2005, a movimentagdo de mio-de-obra registrada pelo
CAGED/MTE no municipio apontou 2.265 admissdes, 2.031 demissdes, com
uma varia¢ao positiva no nivel de emprego de 3,47%. O nimero de empregos
formais era de 6.906 ¢ o de estabelecimentos, 2.757.

A cidade lidera uma microrregido formada por mais 15 municipios (Alagoa,
Baependi, Cambuquira, Carmo de Minas, Caxambu, Conceigdo do Rio Verde,
Itamonte, Itanhandu, Jesudnia, Lambari, Olimpio Noronha, Passa Quatro, Pouso
Alto, Sdo Sebastido do Rio Verde ¢ Soledade de Minas). Nessa microrregido, a
movimentagio de mio-de-obra indicava 13.369 admissdes ¢ variagdo positiva no
nivel de emprego de 3,91% em 2005. Os empregos formais eram 27.151 em
11.308 estabelecimentos.

O turismo ¢ a principal atividade econdmica do municipio, destacando ainda as
seguintes industrias: confecgdo de artigos do vestuario e acessorios, fabricagdo de
produtos alimenticios ¢ de bebidas, fabricagio de produtos téxteis, entre outros.

A implantagio do CPETR no municipio visa fortalecer as politicas publicas de
emprego, trabalho e renda em uma regido em que a informalidade e as atividades
autdnomas prevalecem no mercado de trabalho.

TAIOBEIRAS O municipio de Taiobeiras estd localizado na Regido Norte de Minas ¢ possuia
em 2005 uma populagdo de 29.903 habitantes e uma PEA de 11.943 pessoas
(IBGE/2000). Em 2005, a movimentagdo de mao-de-obra registrada pelo
CAGED/MTE no municipio apontou 2.139 admissdes com uma variacio
negativa no nivel de emprego de 2,42%. O nimero de empregos formais era de
2.524 ¢ o de estabelecimentos de 1.308.

A cidade integra uma microrregido formada por mais 16 municipios (Aguas
Vermelhas, Berizal, Curral de Dentro, Divisa Alegre, Fruta de Leite, Indaiabira,
Montezuma, Ninheira, Novorizonte, Rio Pardo de Minas, Rubelita, Salinas, Santa
Cruz de Salinas, Santo Anténio do Retiro, Sdo Jodo do Paraiso ¢ Vargem do Rio
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Pardo). Nessa microrregido a movimentagdo de mio-de-obra indicava 5.356
admissdes ¢ variagdo positiva no nivel de emprego de 4,1% em 2005. Os
empregos formais eram 8.812 em 4.807 estabelecimentos.

As atividades econdmicas que se destacam no municipio sdo a agropecudria ¢ 0s
servigos, mas, também, com boas oportunidades no comércio e na industria.

A implantagdo do CPETR no municipio visa fortalecer as politicas publicas de
emprego, trabalho ¢ renda em uma regido em que o Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) da maioria dos municipios estd abaixo da média do Estado ¢ na
qual a informalidade e as atividades auténomas prevalecem no mercado de
trabalho.

Fonte: Plano Plurianual de Trabalho, emprego e renda - SEDESE
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