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RESUMO

Esta pesquisa procura analisar quais os fatores internos influenciam nos resultados
escolares do ensino médio medidos pelo IDEB, baseado nas escolas estaduais da
regiao central de Ribeirdo das Neves. A natureza da pesquisa € qualitativa, com
aspectos descritivos através de pesquisa bilbliografica, tratando-se de um estudo de
caso. Os seus objetivos foram identificar em que grau os fatores internos das escolas
analisadas influenciam no seu desempenho medido pelo IDEB, em especial os
relacionados a gestdo escolar ser democratica e estimuladora de atividades
interdisciplinares, a complexidade escolar e ao espaco dado a participacido dos pais e
da comunidade escolar nas decisées internas. Como estratégia metodoldgica
escolheu-se uma cidade que propiciasse um quadro comparativo entre escolas, onde
o indice de Gini fosse 0 menor possivel a fim de neutralizar o fator socioeconémico e,
dentro da cidade escolhida, as escolas estivessem em um territorio relativamente
isolado. Apresentou-se um breve historico da politica educacional brasileira, também
elucidando quais sdo os fatores externos atrelados aos desempenhos estudantis,
discorrendo posteriormente sobre os aspectos do ambiente interno das instituicoes
escolares mais relevantes para a literatura. Aplicou-se um questionario para diretores
e professores, onde foram avaliados diversos fatores internos como os mais influentes
nos resultados escolares, especialmente os ligados a gestdo escolar. Os resultados
demonstram que a maneira como 0s gestores escolares se posicionam quanto a
participacdo da comunidade escolar, bem como as praticas pedagogicas adotadas,
exercem bastante influéncia no ambiente, podendo potencializar ou neutralizar
aspectos adversos ou favoraveis aos resultados. A complexidade escolar exerce
influéncia na forma de gerir a escola, no entanto, a gestao pautada no dialogo é o
principal fator de influéncia nos resultados escolares.

Palavras-chave: Escola. Fatores. Influéncia. Desempenho. Ensino Médio.



ABSTRACT
This research seeks to analyze which internal factors influence school results in high
school measured by IDEB, based on state schools in the central region of Ribeirdo das
Neves. The nature of the research is qualitative, with descriptive aspects through
bibliographical research, being a case study. Its objectives were to identify the degree
to which the internal factors of the analyzed schools influence their performance
measured by IDEB, especially those related to school management being democratic
and stimulating interdisciplinary activities, school complexity and the space given to
the participation of parents and school community in internal decisions. As the
methodological strategy, was chosen a city that provided a comparative framework
between schools, where the Gini index was the lowest possible in order to neutralize
the socioeconomic factor and, within the chosen city, the schools were in a relatively
isolated territory. A brief history of brazilian educational policy was presented, also
clarifying what are the external factors linked to student performance, later discussing
aspects of the internal environment of school institutions that are most relevant to
literature. A questionnaire was applied to directors and teachers, where several
internal factors were evaluated as the most influential in school results, especially
those related to school management. The results demonstrate that the way in which
school administrators position themselves regarding the participation of the school
community, as well the pedagogical practices adopted, exert a great influence on the
environment, being able to potentiate or neutralize adverse or favorable aspects to the
results. School complexity influences the way the school is managed, however,

management based on dialogue is the main factor influencing school results.

Keywords: School. Factors. Influence. Performance. High school.
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1 INTRODUGAO

Este estudo tem como tema a analise da influéncia dos fatores internos das
escolas ofertantes do ensino médio no resultado do IDEB de 2019, tomando como
base as escolas estaduais da regiao central de Ribeirdo das Neves. A pergunta central
a ser respondida &, como os fatores internos das escolas publicas estaduais de
Ribeirdo das Neves ofertantes do ensino médio influenciam no desempenho escolar
dos seus alunos?

O estudo parte das seguintes hipoteses: i) gestdes escolares presentes e
democraticas que estimulem atividades interdisciplinares levam a melhores resultados
escolares; ii) escolas mais complexas tendem a ter um desempenho escolar pior; iii)
escolas com menos participagao dos pais e da comunidade escolar tém desempenho
pior.

A fim de verificar se estas hipéteses se aplicam a realidade, estabeleceu-
se como objetivo geral analisar os fatores internos das escolas publicas estaduais
podem estar relacionados com o desempenho das mesmas no IDEB do Ensino Médio.
Além disso, propde como objetivo complementar identificar os fatores internos das
escolas ligados a gestdo, comunidade escolar e complexidade da estrutura escolar
que influenciam o desempenho dos estudantes do ensino médio no IDEB.

Essa pesquisa se justifica pelo fato de as notas do ensino médio brasileiro
serem as mais baixas da etapa da educagao basica medidas pelo IDEB, tendo no ano
de 2019 alcangado a média de 4,2 frente a meta de 5,0 pontos. Portanto, ndo atingindo
o patamar desejado desde o ano de 2009 e se mostrando um grande desafio para a
evolugdo educacional brasileira. O ensino médio € o ciclo do ensino basico que
apresenta maior distor¢ao idade-série, além da projecao de se alcangar o indice de
6,0 no IDEB somente em 2028, enquanto nos anos iniciais do ensino fundamental o
ano é 2021 e nos anos finais em 2025.

No caso da rede estadual de Minas Gerais a meta a ser alcangada era de
5,3 pontos em 2019, no entanto, ela chegou apenas a 4,2. Sabendo que a rede
estadual é responsavel por 74,1% do total de escolas e matriculas desta etapa e
alcangou apenas 4,0 pontos no indice. Dentre os causadores desse insucesso, 0s
aspectos externos como o socioecondmico e a territorialidade sdo os principais,

porém, segundo analistas, os fatores internos das escolas também influenciam no
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desempenho escolar, sendo estes mais localizados e passiveis de serem
transformados pelos gestores educacionais.

Assim, para o estudo, delimitou-se trés escolas da regido central de
Ribeirdao das Neves. Esta escolha foi motivada para se isolar as variaveis territorio e
nivel socioeconémico, pois essa regido tem uma populagado com nivel socioeconédmico
mais homogéneo e, por isso, o menor indice de Gini da Microrregido de Belo
Horizonte, mesmo com a 82 maior populagao do estado de Minas Gerais. Além disso,
a comparagao de escolas localizadas em uma mesma delimitagao geografica, permite
analise das diferencgas existentes entre as mesmas que explicam melhor as diferencas
de gestéao, estrutura de atendimento aos estudantes, participagéo das familias na vida
escolar.

Dito isto, este estudo esta estruturado da seguinte forma, primeiro faz uma
revisdo bibliografica a respeito dos estudos que trabalham com a tematica do
desempenho escolar e dos fatores internos as escolas. Em seguida, apresenta o seu
percurso metodoldgico utilizado na pesquisa e analise de dados. Depois apresenta a
caracterizagdo das escolas selecionadas para o estudo. A seguir apresenta as
analises dos resultados colhidos por meio de entrevistas. Por fim, apresenta as suas

consideragdes finais.
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2 FATORES QUE AFETAM O RESULTADO ESCOLAR

Este estudo se propde a analisar os fatores que afetam os resultados
escolares. A sociologia da educagdao costuma dar énfase nos aspectos
socioeconémicos. Contudo, € preciso entender que ha outros elementos que
interferem no seu desempenho, ja que a escola é uma instituigdo complexa que
agrega pessoas com historicos e caracteristicas muito diversas, além de estar inserida
em um contexto legal e estrutural que norteia e direciona sua atuagao. Buscou-se, por
meio da literatura, compreender quais sdo os fatores de que a influenciam e como
eles interfferem no desempenho escolar, mensurado através do indice de
Desenvolvimento da Educacéo Basica (IDEB).

A presente secao é dedicada a apresentagao da literatura que fundamenta
as analises. Na primeira parte, é feito um breve resgate histérico de como se construiu
o direito a educacao no Brasil, buscando compreender como o passado influencia no
contexto escolar atual. Parte-se da compreensédo que essa construgao estrutural e
legal garantiu a uns e, negou a outros, brasileiros o direito a educagao escolar, com
as consequéncias disso sendo sentidas por diversas geragdes. Assim, é necessario
entender que boa parte do que influencia no resultado escolar, em especial os fatores
externos, deriva de como foi moldada essa relacéo entre Estado, escola e sociedade

No segundo momento, o estudo apresenta um conjunto de outros estudos
que tratam dos fatores externos que incidem diretamente no resultado escolar. Neste
caso, inclui aqueles que consideram como os fatores socioecondémico, familiar e
territorial produzem efeitos sobre os individuos atendidos pela escola e,
consequentemente, sobre seu desempenho escolar.

No terceiro momento, séo apresentados estudos que consideram como o
ambiente e fatores internos escolares influenciam nos resultados educacionais. A
escola €, como toda instituicdo, dotada de caracteristicas, regras, processos e
limitadores que também exercem efeitos sobre as pessoas que fazem parte dela.
Deste modo, apesar da escola ser permeada e afetada por fatores externos, ela
também tem o poder de influenciar no comportamento dos individuos que nela se
inserem, pois tem uma espécie de molde proprio derivado de seus aspectos fisicos,

normativos, interativos e materiais.
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2.1 Breve histérico da politica educacional no Brasil

Para entender os fatores que interferem nos resultados escolares, sobre os
quais este estudo ira tratar, € necessario contextualizar brevemente como se deu a
construcao historica e legal da educacéo basica brasileira, especialmente apds a
promulgagédo da Constituicdo Federal de 1988. Ela representou um ponto de virada
na atuagao do Estado sobre a politica de educacao basica e sobre a escola. A partir
dela a educacgéao passou a ser um direito fundamental a ser garantido a todos os
brasileiros. Marshall (1967 apud CURY, 2008), afirma que a educagdo € um direito
que abre o campo para outros direitos. No entanto, ao analisar a educacgao publica e
gratuita e suas previsdes e garantias juridicas ao longo da historia brasileira, nota-se
que ela tem origem com a segregacao racial, social e sexual.

A educacao enquanto politica de estado teve inicio na Constituicao Imperial
de 1824, onde ainda era restrita as classes dominantes e mais abastadas e ficava a
cargo de cada provincia (CURY, 2008; SAVIANI, 2013; ZICHIA, 2008). Houve um
avango nas décadas de 1920, 1930 e 1940 com devido ao movimento chamado
Escola Nova e ao Manifesto dos Pioneiros da Educag¢ao Nova e a criagao por exemplo
do sistema S (SENAI, SENAC, SENAR), mas a educagado estava longe de ser
universal e era bastante subfinanciada (BITTAR e BITTAR, 2012; DIAS, 2007;
HORTA, 1998; LEMME, 2005; SAVIANI, 2013). Nas décadas de 1950 e 1960 houve
uma luta pela educagao da populacdo adulta analfabeta que representava mais da
metade da populacdo nesta época, além de ampliar neste periodo a obrigagdo do
ensino primario para 8 anos, indo dos 7 aos 14 anos de idade, devido em boa parte
ao acentuado éxodo rural, que foi acompanhado por uma queda no orgamento
destinado a educagéao basica pela Unidao (DIAS, 2007; CURY, 2008; HORTA, 1998;
RIBIERO 1986, apud BITTAR e BITTAR, 2012; RIBEIRO, 2003; SAVIANI, 2013;
TEIXEIRA, 2008; VIEIRA, 1983 apud SAVIANI, 2013). Na década de 1970 a mudanca
mais significativa foi reorganizar o ensino basico em 1° e o 2° grau, no entanto, isso
nao significou a universalizacao real da educagao que chega na década de 1980 com
um saldo de 22,4 milhées de analfabetos (BITTAR E BITTAR, 2008; FERRARO, 2008;
HORTA, 1998).

Em 1988, com a promulgacao da Constituicdo Federal, a educagao basica
publica passou a ser gratuita em todos os niveis educacionais além de figurar como

direito fundamental publico subjetivo, com todos os entes da Federagdo devendo



17

oferta-la. Porém, a familia passou a ser responsabilizada juntamente com o Estado
que deve garanti-la de forma universal e propiciar plano de carreira e piso salarial ao
magistério (DUARTE, 2007; HORTA, 1998; TEIXEIRA, 2008). No entanto, como
aponta Cury (2002) a educacéao brasileira encontrou e encontra diversos problemas
enquanto sistema. Isto acontece porque ha prerrogativas, responsabilidades e
competéncias das diversas etapas educacionais distribuidas aos diversos entes da
Federagdo. Configurou-se um sistema educacional de base federativa com graves
desigualdades de capacidade dos estados e municipios (CURY, 2008).

A constituicdo de 1988 representou um grande avango para a educagao
enquanto direito social e instrumento de emancipagdo social. Porém, ainda eram
necessarios instrumentos especificos para a regulamentagdo e financiamento que
permitissem dar efetividade ao que estava previsto no texto constitucional. Em 1996
€ publicada a Lei 9.394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo) que, dentre outras
coisas, estabelece varios parametros e obrigacdes especificas a Unido, estados e
municipios, como por exemplo, 200 dias letivos e 800 horas de tempo letivo anual,
ensino superior como requisito para ingresso na carreira de professor, a
obrigatoriedade da educacgao basica a partir dos 4 anos em vez dos 7 anteriores, a
criacdo dos conselhos de educacéao, a aprovacao do Plano Nacional de Educacao,
uma base nacional curricular comum, inclusdo do ensino infantil no ensino basico,
definigdo do ensino basico como 9 anos de ensino fundamental mais 3 do ensino
médio (BRASIL, 1996; VIAMONTE, 2011).

Para o financiamento da educagado basica foi criado o Fundef (Fundo
Nacional da Educagédo Fundamental), instituido pela Emenda Constitucional 14/1996.
Ele viria a garantir que a vinculagdo de recursos previstas no texto constitucional de
1988 fosse cumprida (BRASIL, 1988, art. 212, caput; BRASIL, 1996; SOBREIRA;
CAMPOS, 2007). O Fundef foi substituido pelo FUNDEB (Fundo Nacional da
Educacédo Basica) através da Emenda Constitucional n° 53/2006 e atualizado através
da Emenda Constitucional 108/2020. Em vigor atualmente como fundo permanente
para financiamento da educacao basica, o Fundeb estabelece a distribuicdo desde
creches até o ensino médio e EJA (Educacgao de Jovens e Adultos). Ele pode ter sido
responsavel por ter impactado em 12,1 pontos o ensino de portugués e 18,5 o
aproveitamento em matematica. Apesar disso, ele ainda nao se mostrou efetivo para
a diminuigdo das desigualdades regionais de ensino, principalmente pelo fato de ainda
necessitar de mais complementag&o da Uni&do (SILVEIRA et al., 2017).
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Assim, ao apresentar este breve histérico da educacédo basica enquanto
um direito previsto legalmente, buscou-se trazer a tona que parte dos atuais
problemas educacionais do pais deriva das caracteristicas histéricas de sua politica
educacional. Neste sentido, apresentou-se uma série de fatores que contribuiram para
que o Brasil ainda enfrente estes problemas crénicos. Nas proximas sec¢des serao
tratados os outros aspectos, externos e internos, que interferem no sistema
educacional brasileiro, a fim de elucidar os fatores que incidem sobre as escolas, bem

como 0s que sao produzidos a partir delas.
2.2 Fatores externos e desempenho escolar

Os fatores externos mais proeminentes na sua influéncia sobre o
desempenho escolar sdo os socioecondémicos, os familiares e os territoriais. Os
fatores socioeconémicos referem-se especialmente a recursos materiais disponiveis
aos individuos. Ja os familiares agregam outros aspectos como capital cultural e a
maneira dos pais lidarem com a instrugcado recebida pelos filhos, além de tratar da
familia enquanto meio primario de relagdes interpessoais. Os fatores territoriais por
sua vez se referem a como o mundo ao redor do individuo influencia no seu contexto
pessoal e, no contexto escolar onde esta instituicdo se insere.

Na primeira parte desta sec¢ao, os fatores socioeconémicos serao tratados
de forma detalhada, a fim de compreender de que forma eles interferem no

aproveitamento escolar.
2.2.1 Fatores socioecondmicos e desempenho escolar

O nivel socioecondmico é tido como o principal fator de interferéncia no
desempenho escolar, ja que as classes sociais nas quais o0s sujeitos se inserem
influenciam até em suas falas, pois os discursos proferidos por eles ndo podem ser
considerados uma realizacdo simples da linguagem, mas o fruto de uma rede
complexa de relacdes sociais as quais estdo atrelados. Dessa maneira, as classes
mais baixas fazem uso do chamado cédigo restrito, composto por palavras cotidianas.
Por sua vez, as classes mais altas carregariam desde cedo em suas falas o chamado
codigo elaborado, formado por palavras mais formais, o que facilitaria o seu sucesso
escolar, ja que a escola € o ambiente onde a formalidade é a linguagem dominante
(BERNSTEIN, 1980; BERNSTEIN; DIiAS, 1985; CAPRARA, 2017).
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O espaco social € onde as relagcbes de poder estdo em disputa e sao
movidas pelos agentes sociais dotados de diferentes capitais. Estes, por sua vez, se
manifestam através dos habitus, que podem ser entendidos como a forma como estes
agentes respondem ao mundo de acordo com o0s conhecimentos e capitais
intergeracionais que herdaram. Os conhecimentos s&o derivados das estruturas
sociais e como elas interiorizam o mundo exterior na mente das pessoas por meio da
racionalidade. Dessa forma, alunos de classes mais privilegiadas herdam capital
cultural mais adequado ao modelo de escola predominante. Isto acontece porque os
seus ascendentes ja internalizaram e acumularam grande quantidade de capital
cultural por terem mais recursos financeiros e, portanto, mais acesso a ele. Este
capital é retransmitido através da exposicdo destes alunos aos bens culturais e
espacos onde eles sado reproduzidos. Isto os coloca naturalmente em posicéo de
vantagem competitiva dentro do ambiente escolar, ja que a escola avalia o nivel de
conhecimento de mundo e dos cédigos deste mundo (BORDIEU, 2001; CAPRARA,
2017)

O fator econdmico se relaciona a fatores materiais que permitem ou ndo ao
individuo a devida dedicagcdo aos estudos de acordo com a condicdo de vida
proporcionada pela renda disponivel. A renda disponivel da acesso a moradia
adequada, alimentacio saudavel, cultura e lazer, bem como inferem na necessidade
de complementar a renda familiar, dentre outros meios de usufruir dos bens materiais
produzidos (MAIA, 2010).

Propiciar condicdes materiais para que os alunos possam se dedicar aos
estudos, melhoram o desempenho escolar. Um exemplo disso, é que o valor investido
em educagdo por aluno mostra-se como relevante para uma melhor obtencédo de
resultados positivos em provas de proficiéncia, como por exemplo o Programa
Internacional de Avaliacédo de Estudantes (PISA). Neste sentido, estudos consideram
que este valor deve ser de pelo menos US$ 4.400,00 e outros que este valor deveria
ser de, no minimo, US$ 6.000,00, sendo necessario US$ 5.453,00 para a creche e
pré-escola, US$ 5.894,00 para os anos iniciais do ensino fundamental, US$ 6.620,00
para os anos finais do ensino fundamental e US$ 6.694,00 para o ensino médio
(AMARAL, 2015; VILELA-RIBEIRO; BENITE, 2017)

Assim, o desempenho escolar, medido no Brasil através do IDEB, se deve
em boa parte do reflexo do nivel socioeconémico médio dos educandos (ALVES;

SOARES, 2013). As primeiras e mais importantes obras que fizeram este
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apontamento foram o Relatério Coleman e o Relatério Plowden (COLEMAN et al.,
1966; PLOWDEN; 1967). Estes estudos, tomados como referéncias desde a sua
publicagdo, mostram que o resultado de alunos de uma mesma escola varia mais
fortemente em razdo de sua realidade socioeconémica. Indo ao encontro desse
entendimento, o estudo feito por Costa (2010) indica uma forte conexdo entre o
resultado obtido no IDEB e o indice de Desenvolvimento Humano (IDH), com uma

correlagao de 68,4% entre essas variaveis. De acordo com a autora

A conclusdo que esse estudo chega € que o nivel social e econbmico
da populacado influencia fortemente no desempenho escolar dos
alunos, ou seja, alunos de estratos populacionais mais pobres
estudam nas piores escolas e consequentemente apresentam os
piores desempenhos. A qualidade de ensino nao se distribui de forma
igualitaria para todos. (COSTA, 2010, p. 60).

A correlagao entre nivel socioeconémico e o resultado do IDEB das escolas
mostra-se positiva e significativa nos estudos de Alves e Soares (2013). Os autores
expdem a correlacédo entre IDEB e média do nivel socioeconédmico (MNSE) como
singnificativa, com as escolas localizadas no quartii mais baixo da pesquisa
apresentando os resultados mais baixos de IDEB, com o inverso também ocorrendo.
Neste sentido, Albernaz, Ferreira e Franco (2002) apontam que o NSE das familias &
determinante quanto ao desempenho escolar, seja internamente nas escolas, seja
entre elas, mesmo se isolando o nivel socioecon®dmico das escolas.

Familias com renda mais elevada tém maior propensao a matricular seus
filhos nas escolas com melhores equipamentos e insumos, favorecendo os estudantes
provenientes destes estratos sociais a conseguirem melhores desempenhos e menor
defasagem idade-série. Além disso, familias chefiadas por mae solos teriam maior
propensao a terem alunos com desempenho escolar ruim. Isto seria consequéncia de
as maes terem menos tempo para os filhos por terem de sustentar a casa e, ainda,
podendo ocorrer de as criangas terem de trabalhar para ajudar no sustento do lar,
reduzindo sua dedicagdo aos estudos (FERRAO; BELTRAO; SANTOS, 2002;
PONTILLI; KASOUF, 2007)

No estudo feito por Andrade e Laros (2007), o nivel socioeconédmico da escola
também se mostrou um forte influenciador no desempenho escolar. De acordo com
os autores “para cada aumento de um desvio-padrao do Nivel socioeconédmico da
escola, ha um aumento do desempenho escolar do aluno em 11,62 pontos na escala

de proficiéncia do SAEB que varia de 0 a 500” (Erro! Fonte de referéncia nao
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encontrada.; LAROS, 2007, p. 40). Escolas que possuem mais recursos tendem a
propiciar melhores desempenhos escolares tanto para alunos de baixo, quanto de alto
nivel socioecondmico, minimizando os efeitos familiares no desempenho escolar
(ALBERNAZ; FERREIRA; FRANCO, 2002; Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada.; LAROS, 2007)

Os fatores socioecondmicos abarcam a questdo racial e de género. Nas
palavras de Soares (2005, p.97) “pode se dizer que a proficiéncia escolar € um atributo
que tem género, cor e é distribuido de forma desigual entre as regides do pais e as
redes de ensino”. Tal afirmacdo pode ser corroborada no estudo conduzido por

Tavares, Camelo e Paciéncia (2018):

Escolas com maior porcentagem de alunos brancos e com maior nivel
socioecondmico tém notas mais altas, ceteris paribus, ao passo que
escolas com maior porcentagem de alunos com atraso escolar e do
género masculino tém notas menores. (2018, p. 250)

Albernaz, Ferreira e Franco (2002) indicam que, ao se isolar o nivel
socioeconémico, o género e raga continuam significativamente relacionadas ao
desempenho do aluno, demonstrando que a escola € um ambiente permeavel a
fatores externos que moldam a sociedade. O elemento racial aparece como
influenciador na probabilidade de se manter a frequéncia escolar, com 0s negros e 0s
pardos tendo menor probabilidade de acessar e frequentar a escola que os brancos e
amarelos, mesmo quando se isola o fator socioeconémico, o aluno negro tem um pior
aprendizado (ALBERNAZ; FERREIRA; FRANCO, 2002; PONTILI; KASSOUF, 2007).

Este fator encontra coeréncia nos estudos conduzidos por Barros et al.
(2001), demonstrando que alunos nao brancos tém defasagem de 0,54 série em
relagdo aos brancos. Esta consideragao esta de acordo com o PNAD e ainda com as
pesquisas de Andrade e Laros (2007, p. 40) nas quais afirmam que alunos nao
brancos “pontuam em média -1,36 pontos na escala do SAEB em relacédo aos alunos
brancos. Quando a variavel foi agregada para o nivel da escola, verificou-se uma
contribuicdo de -2,39.”

Nas palavras de Soares e Alves, 2003:

A diferenca entre brancos e negros cresce com o aumento tanto no
nivel socioecondmico do aluno como no da escola, e € maior na rede
privada que na publica. No entanto, decresce com o crescimento do
atraso escolar tanto do aluno como da escola, exatamente a situacéo
escolar menos desejada. (SOARES; ALVES, 2003, p. 156 e 157)
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No entanto, um estudo feito por Carvalho, M. (2005) indica algo curioso na
avaliagdo de alunos ndo brancos. Ela evidencia que a classificacdo racial,
especialmente a heteroidentificagao de alunos, esta atrelada ao desempenho destes,
havendo um clareamento dos alunos com melhor desempenho. Ao mesmo tempo em
que haveria uma avaliacdo mais rigorosa dos alunos considerados negros,
especialmente os meninos.

Os meninos também apresentam uma maior defasagem escolar quando
comparados as meninas (ALBERNAZ; FERREIRA; FRANCO, 2002; FERRAO;
BELTRAO; SANTOS; 2002; PONTILI; KASSOUF, 2007). O género masculino é
preponderantemente mais problematico quanto ao desempenho escolar, com o pior

aproveitamento sendo constatado em estudos que mostram:

Que o desempenho educacional das mulheres tende a ser superior ao
dos homensJ...]. Segundo os dados da PNAD, a escolaridade das
mulheres é superior a dos homens em 0,58 ano; [...]. Pelos dados da
PPV, a escolaridade média das mulheres é superior a dos homens em
cerca de 0,44 ano (BARROS et al 2001, p. 29)

Os aspectos socioecondmicos relacionam-se intrinsicamente aos tipos de
recursos educacionais que as familias dos estudantes possuem. Assim, a seguir, 0s

aspectos familiares serdo abordados.
2.2.2 Fatores familiares e desempenho escolar

As condicdes materiais também estdo presentes em outro fator de
influéncia externa, que é a familia ou o chamado background familiar, pois os recursos
financeiros disponiveis para investimento na educacao dos filhos sdo variaveis de
influéncia no desempenho dos alunos. Isto acontece porque os alunos cujos pais tém
mais recursos financeiros normalmente apresentam aspiragcdes ocupacionais e
educacionais maiores. Em razio disto, permanecem mais tempo na escola do que
alunos cujas familias sdo mais pobres, pois estes precisam entrar no mercado de
trabalho bem mais cedo. Além disso, a estrutura e arranjo familiar propicia diferentes
niveis de recursos cultural ou educacional que, por sua vez, permitem ao aluno um
ambiente adequado para estudos, melhor adequacdo ao que as estruturas
educacionais exigem, além das redes de relacionamentos mais proxima do ambiente
escolar (SILVA; HASENBALG, 2002; BORDIEU, 2001; JENCKS, 2008).

Os estudos de Jaloto e Primi (2021, p. 138) indicam que “o desempenho

académico de uma maneira geral tem sido associado aos recursos (sejam culturais
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ou materiais) de que a familia do aluno dispée”. No entanto, segundo argumenta
Vilela-Ribiero e Benite (2017), o capital econdmico produz mais efeitos associado aos

capitais sociais e culturais. De acordo com as autoras:

Paises com estudantes que possuem, portanto, melhores relagcbes sociais
estabelecidas em casa conseguem, com capital social de mais qualidade, que
eles interiorizem a cultura escolar com mais eficiéncia, uma vez que
aprenderam a deter, ao longo da vida, os mecanismos culturais utilizados na
escola (VILELA-RIBEIRO; BENITE, 2017, p. 413)

Ainda de acordo com as autoras, o rendimento em ciéncias na avaliagao
do PISA é superior em paises onde o lar € um ambiente mais adequado aos estudos,
pois, 0s pais dos alunos possuem mais escolarizagao e investem em mais educagao
dos filhos, ou seja, tém mais recurso cultural.

Apesar de os recursos financeiros parecerem determinantes para o
investimento em educacgao dos filhos, Sousa e Hubner (2017) demonstram que o
investimento na aquisicdo de midias impressas por parte dos pais, eleva o bom nivel
de leitura dos dependentes e essa atitude esta mais relacionada ao nivel de educagao
dos pais do que a sua renda. O fato de desempenhos escolares estarem mais
relacionados a importancia que os pais dao a educacao dos filhos do que a renda,
também esta presente nos estudos de Bonamino et al. (2010). Eles indicam que
possuir maior capital econdmico nao se traduz em maior investimento em educacéao
dos filhos e, consequentemente, em desempenho, com o contrario também se
tornando verdade, pois, de acordo com estes autores (p. 497) “a despeito de as
familias deterem baixo capital econémico, disponibilizam para seus filhos recursos
educacionais que redundam em um desempenho acima da média geral. ”

Neste sentido, mais importante que a renda familiar, seria o investimento
em educagdo, em especial em materiais de leitura, principalmente os meios fisicos
(SOUSA; HUBNER, 2017). O nivel educacional dos pais é indicado como variavel
familiar de grande significAncia. A escolaridade da mae incide positivamente no
melhor desempenho em habilidades de leitura, € o que sugerem os estudos de
Bonamino et. al. 2010. No estudo publicado no Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA), conduzido por Barros et al (2001), a escolaridade dos pais,
especialmente a mae, é assinalada como o fator de principal influéncia no resultado
escolar dos alunos:

Os resultados encontrados revelam que, dos quatro conjuntos de

variaveis analisadas, a escolaridade dos pais, e em particular a da
mae, &, de forma robusta, a mais importante para determinar o
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desempenho educacional dos jovens em questdo. Um ano adicional
de escolaridade dos pais leva a um acréscimo de cerca de 0,3 ano de
estudo para os filhos, tanto quando utilizamos os dados da PNAD
como quando utilizamos os dados da PPV. (BARROS et al., 2001, p.
35)

Os autores ainda apontam que um ano a mais de escolaridade por parte
dos pais tem mais efeito que a adicdo de trés anos de escolaridade nos professores.
No entanto, asseveram que o custo para se elevar a escolaridade dos professores &
substancialmente menor que para elevar a escolaridade dos pais (BARROS et al.,
2001).

Apesar de o nivel de escolaridade da mae ser apontada como fator de
grande influéncia pelos autores acima, a pesquisa realizada por Sousa e Hubner
(2017) sugere que a escolaridade dos pais também tem sua significancia. Barros et
al. (2001) demonstra que a educagdo materna incide mais positivamente para as
mulheres do que para os homens, pois estes, por sua vez, seriam mais influenciados

pelo nivel de educacgao paterna:

O resultado principal é que enquanto para as mulheres a educacéao da
mae tem impacto ainda maior do que nas regressdes realizadas com
toda a populagédo de 11 a 25 anos, para os homens o impacto da
educacao do pai supera o impacto da educagdo da mae na
determinacdo do desempenho educacional. Entre as mulheres, um
ano a mais de estudo da mae eleva em 0,21 ano a escolaridade,
enquanto um ano a mais de estudo do pai aumenta a escolaridade em
apenas 0,04 ano. Por outro lado, para os homens um ano a mais de
estudo da mae eleva a escolaridade em 0,1 ano, enquanto um ano a
mais de estudo do pai eleva a escolaridade em 0,19 ano. Como se
pode observar, o impacto total da escolaridade dos pais é maior para
0os homens do que para as mulheres. Um ano a mais de escolaridade
dos pais eleva a escolaridade dos homens em 0,29 ano e eleva a
escolaridade das mulheres em apenas 0,25 ano. (BARROS et al.
2001, p. 29)

O fator familiar influencia no desenvolvimento de habilidades cognitivas
antes mesmo do nascimento, € o que conclui Silva e Silva (2018) ao revisarem
diversos estudos, onde apontam que as habilidades cognitivas dos alunos variam
positivamente quando os pais tém maior nivel de renda e escolaridade. O estudo
indica que esta influéncia pode ter origem em fatores pré-natais e incide sobre
habilidades como controle inibitério, memdéria de trabalho, fluéncia verbal,
planejamento e flexibilidade cognitiva. A escolaridade da mae, segundo as autoras,
prediz uma maior chance de desempenho superior na habilidade cognitiva
denominada atencao sustentada.
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Além dos recursos materiais e até mesmo genéticos fornecidos pela
familia, a sua influéncia se estende na internalizagao social nos alunos. Isto acontece
porque a familia é o primeiro espacgo de socializagao do individuo, pois é através dela
que as pessoas tém contato com quem trara o mundo até elas e como este mundo
sera trazido. Gomes (1992), citando Sartre' (1960) diz que a familia faz a mediagéo
entre o ser e 0o mundo, interiorizando nele o trabalho, a classe e a sociedade por meio
da apreensao que os pais fazem desses elementos, sendo o seio familiar o espago
de socializagao primaria dos individuos.

De acordo com Vygotsky (2008), o ambiente cotidiano vivido e assimilado
pelas criangas no seio da familia faz com que elas absorvam e recriem o que veem e
ouvem, por meio da observagao do que € dito e feito pelas outras pessoas com quem
convivem. O chamado background familiar tem grande influéncia no desempenho dos
alunos, estando relacionado as atitudes dos pais em relacédo aos alunos, ao ambiente
familiar ser adequado ao seu aprendizado e aos fatores genéticos que propiciariam
as habilidades natas (COLEMAN, 1966; JENCKS, 2008; SOUZA, 2014).

Sobre essa ambientagéo familiar, Bonamino et. al. (2010) chama atengao
para como o dialogo familiar influencia no desempenho escolar. De acordo com o
autor, alunos cujas familias onde os pais conversam e convivem mais com eles tém
melhor desempenho escolar, independentemente de sua condicdo socioeconémica.
O dialogo é, portanto, um indicador da importancia do chamado capital social. Em
paises onde a maioria dos estudantes mora com o pai (ou padrasto) e mae (ou
madrasta) em vez dos avos tém melhor rendimento no PISA. O que pode ser explicado
por este cenario propiciar um ambiente onde as relagcbes serem mais bem
estabelecidas e sistematizadas, o que facilitaria a socializagdo dos estudantes
(VILELA-RIBEIRO; BENITE, 2017)

A expectativa e nivel de cobranca familiar também influenciam no
desempenho dos filhos, pois pais mais permissivos e apaticos tendem a monitorar,
encorajar e participar menos da vida escolar dos alunos, deixando-0os mais suscetiveis
ao abandono escolar. Pais com nivel socioeconémico e educacional maior tendem a
ter maiores expectativas quanto aos seus filhos e os influenciam a permanecer mais

tempo estudando. Porque eles compreendem que as informagdes assimétricas,

" SARTRE, J. P. Questions de Méthode, in “Les Temps Modernes”, 1957, n. 139. in JP Sartre,
Critique de la Raison Dialectique, It, Paris, p. 15-139, 1960.
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consideradas uma falha de mercado, podem ser atenuadas pelo nivel educacional.
(NIEMANN, 2008; Erro! Fonte de referéncia nao encontrada., 2014)

Se os diferentes tipos de capitais propiciam aos individuos os recursos
necessarios para jogar o jogo social, € a familia a base onde os cddigos e valores
sociais serao internalizados em um primeiro momento. O ambiente onde o individuo
se insere também trara condicionantes a como estas outras variaveis interagirdo com
o mundo externo. A seguir, o fator territorial sera analisado enquanto /ocus de

interferéncia no desempenho escolar.
2.2.3 Fatores territoriais e desempenho escolar

O local onde as pessoas residem € onde elas tém o primeiro contato efetivo
com o mundo exterior da forma que ele é. No ambiente familiar, mesmo que os
coédigos e outros elementos externos cheguem até elas, estdo em um ambiente
controlado onde os elementos externos vém com um viés. E na sua vizinhanca onde
outras pessoas que nao fazem parte do circulo familiar se apresentardao a elas.
Estarao neste espaco os elementos que fardo parte do seu cotidiano, ndo apenas sob
o0 aspecto de socializagdo, mas de possibilidades materiais, que inclusive terao
impacto no seu rendimento escolar.

Ernica e Batista (2012) demonstram que o fator territorial tem forte
influéncia no desempenho escolar, citando Bordieu? (1997) e 3Kowarick (2009), atinam
que o locus onde as pessoas residem apresentam maior ou menor proximidade do
trabalho, acesso a meios de transporte, saneamento, hospitais, bibliotecas,
equipamentos culturais e educacionais e circulos sociais de prestigio. Assim, as
escolas representariam um microcosmos, em que as vulnerabilidades sociais das dos
espacgos onde as comunidades estariam inseridas seriam reproduzidas.

O territdrio teria pelo menos dois elementos que produziriam efeitos sob os
individuos viventes nele. O primeiro € o efeito socio-cultural, entendido como os
modelos sociais vigentes e as formas de sociabilidade presentes no territério. O
segundo elemento é o politico-institucional, que seria a qualidade e quantidade de

servicos publico disponiveis nestes locais. Os efeitos territoriais seriam mais

2 BOURDIEU, P. Efeitos de lugar. In: . (Coord.). 4 Miséria do mundo. Petropolis: Vozes,1997. p.
159-166.

38 KOWARICK, L. Viver em risco: sobre a vulnerabilidade socioeconémica e civil. Sdo Paulo: Ed. 34,
2009.
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presentes em realidades de alta desigualdade social, segregac¢ao sociocultural e onde
o estado de Bem-Estar social ndo estivesse consolidado, como no caso do Brasil.
(TORRES, 2008; ERNICA; BATISTA, 2012)

Na pesquisa feita por Ernica e Batista (2012), evidenciou-se que as escolas
localizadas em areas de alta vulnerabilidade social apresentam uma correlacao
significativa de baixo desempenho medido pelo IDEB e Prova Brasil. Na pesquisa dos
autores, a localizagao da escola impacta significativamente no desempenho do aluno,

independentemente do capital cultural familiar que possui:

A segunda evidéncia do efeito de territério € dada pelo desempenho
dos alunos. Criangcas com o0s mesmos recursos culturais tém
desempenhos diferentes conforme o nivel de vulnerabilidade social do
local em que se situa a escola em que estudam. Quando alunos com
baixos recursos culturais familiares estudam em escolas situadas nas
areas mais vulneraveis, o conjunto deles tende a ter desempenho pior
do que quando alunos desse mesmo grupo estudam em escolas
localizadas nas areas menos vulneraveis. Por sua vez, alunos com
maiores recursos culturais tém notas mais baixas quando estudam em
escolas localizadas em territérios com alta vulnerabilidade social.
(ERNICA; BATISTA, 2012, p. 647)

De acordo com os autores, isso se explica pelo fato de os territérios mais
vulneraveis acumularem desvantagens quanto a oferta educacional de qualidade.
Essas desvantagens seriam explicaveis em cinco elementos: o primeiro seria o
entorno das escolas contar com pouca disponibilidade e qualidade de equipamentos
e servigos publicos, o segundo é a baixa distribuicao de oferta de matriculas, o terceiro
seria a internalizacdo da questao social urbana nas escolas, o quarto seria a disputa
entre as escolas periféricas pelos recursos escassos destinadas a elas, e o quinto
elemento seria as escolas periféricas funcionarem como depédsitos de maus alunos
(ERNICA; BATISTA, 2012).

Sobre este quinto elemento, Torres et. al. (2008) apresentam uma
consideragao importante. Eles consideram que o fato de escolas localizadas em
regides periféricas serem compostas de forma mais homogénea por alunos de baixa
renda diminui o seu resultado académico. Para eles, essa composicao
socioecondmica influencia até mesmo na visao que os professores tém dos alunos.
Os autores demonstram que o desempenho dos alunos medidos pelo Sistema de
Avaliacao de Rendimento Escolar do Estado de Sdo Paulo (SARESP) esta em torno
de 53% nas escolas periféricas, ja as escolas centrais tém desempenho médio em
torno de 65%.
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De modo geral, escolas disfuncionais se localizam em comunidades
vulneraveis em termos econdmicos e sociais. Nestas regides, o aprendizado é
naturalmente dificultado em funcdo de certas caracteristicas comuns, como baixo
nivel de renda e instrugcdo dos pais, combinadas com condigdes precarias de saude e
moradia, assim como elevadas taxas de desemprego e de criminalidade. Estas
condicdes facilitam a evasdo escolar e tendem a prender os individuos expostos a
elas em uma espiral de pobreza. Estes aspectos sdo chamados de antecedentes
estruturais e estariam relacionados a dois fatores principais relativos a escola: i) as
condicbes do ambiente em que a escola esta inserida, como pobreza, exposi¢cao a
crime e violéncia, entre outros; ii) as politicas educacionais aplicadas as escolas
consideradas disfuncionais (BERGMAN; BERGMAN; GRAVETT, 2011).

Dessa forma, demonstrou-se que o local das escolas influencia no seu
desempenho, pois atrela as politicas publicas que sédo aplicadas a elas, e ainda
elementos do seu entorno como a disponibilidade de recursos materiais e
equipamentos publicos, caracteristicas socioecondmicas da localidade e publico
atendido. No entanto, a escola em si pode ter elementos internos que influenciam no
desempenho dos alunos, se ndo neutralizando totalmente os fatores externos,
minimamente os atenuando. E o que sera explicado nos proximos tépicos deste

trabalho.
2.3 O efeito escola nos resultados de aprendizagem escolar

Como pode ser demonstrado nos paragrafos anteriores, a escola sofre
influéncia relevante causada por fatores externos. Muitas vezes, esses fatores sao
tidos como os de maior influéncia por alguns autores em seu desempenho. No
entanto, a escola € uma instituicao dotada de caracteristicas proprias e fatores
inerentes a ela que exercem influéncia no desempenho dos seus alunos.

De Souza et. al. (2014) concluiu que os processos escolares sintetizados
nos valores e qualidades de uma escola enquanto uma instituicdo social, eram sim
capazes de influenciar o desempenho e o comportamento dos estudantes. Logo, a
escola importa. Mortimore (2008) demonstra que a escola primaria explica mais do
progresso e desempenho dos estudantes do que os fatores relacionados com a
condicdo socioecondmica, sexo e idade dos alunos. O unico fator para o qual a
contribuigdo estimada da escola primaria foi relativamente baixa foi a frequéncia

escolar.
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Souza (2014) e Dewey, Husted e Kenny (2000) encontraram fortes
evidéncias de que certos insumos escolares, a saber, caracteristicas dos professores
como salario, nivel de qualificagao e experiéncia docente, e aspectos da escola, como
razao aluno/professor, e gasto por aluno, tém impacto sobre a proficiéncia dos
estudantes. Serdo abordados a seguir os aspectos internos das escolas que sdo

vistos como fator de influéncia nos seus resultados de aprendizagem.
2.3.1 Complexidade das unidades escolares e desempenho

O primeiro fator interno a ser analisado é a complexidade escolar e a sua
influéncia o desempenho escolar, ja que a escola congrega alunos com condi¢des
socioecon6micas diversas, com valores e configuragdes familiares diversas e ainda
situados em diferentes territorios. Esses elementos, por si s6 ja tornam a gestéao
escolar complexa, mas a configuragdo das turmas atendidas nas escolas é o que sera
tratado como complexidade da gestao escolar.

O Ministério da Educacao elaborou um indicador chamado Indicador da
Complexidade Escolar, ou ICG. Ele € composto por quatro caracteristicas distintas e
complementares “(1) porte da escola; (2) numero de turnos de funcionamento; (3)
complexidade das etapas ofertadas pela escola e (4) numero de etapas/modalidades
oferecidas” (BRASIL, 2014, p. 1 e 2).

O porte da escola € dividido em seis categorias de acordo com o numero
de matriculas feitas na escola: até 50; 51 a 150; 151 a 300; 301 a 500; 501 a 1000;
mais de 1000. Os turnos estao dizem respeito ao horario de funcionamento das aulas,
sdo: matutino (5:00h as 10:59h), vespertino (11:00h as 16:59h) e noturno (17:00h as
4:59h). A complexidade das etapas ofertadas se refere a faixa etaria dos alunos
atendidos na escola, sendo que, quanto mais avancada a idade dos alunos, mais
desafios para a sua manutencao se apresentam, como distor¢cao idade-série, trabalho,
motivacéo, dentre outras, sendo esta caracteristica dividida em: educacgao infantil ou
fundamental 1; fundamental 2; ensino médio ou educacéo profissional e Educacao de
Jovens e Adultos (EJA). Ja o numero de etapas se relaciona aos ciclos escolares,
divididos em: educacao infantil regular; anos iniciais regular (fundamental 1); anos
finais regular (fundamental 2); ensino médio regular; educacao profissional regular
(incluindo ensino médio integrado); EJA (qualquer etapa); educacado especial

(qualquer etapa). Quanto maior o numero de matriculas, etapas, idade dos alunos
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atendidos e turnos em funcionamento, maior a complexidade da escola. (BRASIL,
2014)

O tamanho da escola é um dos fatores que exerce influéncia no
desempenho dos alunos. Neste caso, uma escola que atende um maior numero de
alunos e com caracteristicas diversas de idade demanda mais espaco fisico, tipos
diferentes de mobiliario, e um numero variado de profissionais e servigos oferecidos
(ALVES; SOARES, 2013).

Justamente por demandarem mais recursos e apresentarem desafios e
publicos mais diversos, o desempenho escolar dos seus alunos tende a ser pior do
que os que estudam em estabelecimentos de média ou pequena complexidade ou
que tenham um desenho mais especifico ao publico a ser atendido. Isto acontece
porque em alguns casos as escolas menos complexas adotam critérios seletivos para
a entrada de alunos e ainda s&o mais bem moldadas ao tipo de aluno que pretendem
atender (DA SILVA et al., 2021).

Nas escolas mais complexas essa selegcdo de alunos é mais dificil de se
fazer. Formosinho (1997) aborda a questdo de que as escolas de massas (mais
complexas) trouxeram para dentro de si uma maior heterogeneidade social, com
alunos vindos de diferentes territérios e arranjos familiares, além de terem idades
diferentes, o que se reflete em uma maior heterogeneidade docente. A complexidade
se mostra presente em resultados de provas como matematica e portugués quando
se isolam alguns fatores como os sociais (BARTHOLO; COSTA, 2016).

A maior heterogeneidade docente abordada por Formosinho (1997)
costuma se traduzir em mais dificuldade para se alcancar resultados educacionais
satisfatorios. E o que indica o estudo de Andrade et al (2020) ao analisar instituicdes
do estado do Amapa. Os autores indicam que um numero mais elevado de alunos,
com mais etapas e maior complexidade delas, conjugado a falta de capacitagao
profissional e infraestrutura da escola, especialmente para alunos com necessidades
especiais, se traduz em piores indices de proficiéncia educacional.

No entanto, uma maior complexidade escolar pode ter o seu lado positivo,
pois, atender a um alunado em diferentes etapas de sua formagao, permitiria a gestao
escolar empreender mecanismos de recuperacao de aprendizado em diferentes
momentos de sua formacdo educacional, além do mais, demandar-se-ia menos
recursos humanos e materiais para se recuperar um aluno com pior desempenho que

faca parte do seu quadro desde as primeiras etapas do ensino fundamental, ja que o



31

nivel de conhecimento sobre os alunos seria maior, ndo necessitando de novos
diagnosticos (DA COSTA, 20217?). Apesar dessa vantagem, quanto mais complexas
sdo as escolas, mais necessaria se faz uma boa gestao de recursos por parte de
gestores competentes, bem como uma infraestrutura robusta, conforme aponta Gobbi

et al. (2019). A gestao desses recursos sera tratada a seguir.
2.3.2 Insumos e equipamentos escolares

Se a complexidade escolar demanda mais insumos e equipamentos, a
disponibilidade deles também exerce influéncia no desempenho escolar. Insumos
escolares incluem as caracteristicas dos professores, a infraestrutura fisica da escola,
recursos fisicos, pedagodgicos, financeiros e individuais relacionados a educagéo
escolar, os materiais disponiveis para uso dos alunos, a relagao aluno-professor, entre
muitos outros como os de gestdo da escola e da sala de aula. A deficiéncia de
professores, funcionarios qualificados, servicos de apoio e bem-estar, instalagdes e
infraestrutura adequadas € considerada como disfuncionalidade de recursos.
(BERGMAN; BERGMAN; GRAVETT, 2011; SOUZA, 2014).

Bipath (2002) aponta que os fatores sociais, econdmicos e de background
familiar tem mais efeitos nas escolas, tornando os sistemas pouco equitativos quando
ha distribuicdo desigual dos recursos entre as escolas de comunidades carentes e as
mais ricas. A influéncia dos recursos nos resultados pode se originar da insuficiéncia
financeira. Uma escola com problemas financeiros faz com que o desempenho do
aluno caia em média 5.1 pontos. (ALBERNAZ; FERREIRA; FRANCO, 2002)

A infraestrutura escolar também influencia na qualidade educacional. Seus
elementos que incluem iluminagdo, agua tratada, saneamento basico, pintura,
adaptacao a deficientes fisicos, exercem influéncia no desenvolvimento educacional,
atraindo e estimulando os estudantes, porém produzem mais efeitos quando
conjugados com outros, pois alunos dotados de mais recursos usufruem melhor
desses insumos e equipamentos (ALVES; SOARES, 2013; ANDRADE; COSTA;
CAMPOS, 2021).

E esperado que o ambiente escolar melhore o desempenho do aluno ao
prover uma infraestrutura mais adequada. Um exemplo disso, € que salas de aulas
mais arejadas aumenta o rendimento do alunado em 3,5 pontos, ja o nivel elevado de
ruido da escola reduz este mesmo rendimento em 1,2 pontos (ALBERNAZ,
FERREIRA; FRANCO, 2002). Estudos apontam que melhorias em prédios e
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instalagdes apresentam mais efeitos quanto pior for a escola melhorada, com uma
evolucdo de infraestrutura saindo de péssima para ruim resultando em uma reducao
da defasagem idade-série em 5,7 pontos percentuais (SATYRO; SOARES, 2008;
SOARES, 2007; SA; WERLE, 2017)

Ao se analisar o impacto de servicos e infraestrutura adequada no resultado
do SAEB 2017, a coleta de lixo, laboratério de informatica, quadra de esportes,
estruturas adequadas a alunos com deficiéncia ou mobilidade reduzida, auditério e
internet banda larga foram apontadas por Soares, Soares e Santos (2020) como
variaveis significativas para melhorar o desempenho no ensino médio, além da

retencao e evasao escolar. Ainda de acordo com os autores:

A chance da escola alcan¢ar uma nota maior ou igual a 500 pontos na
Prova Brasil aumenta em 99,3%, quando ela possui coleta periddica
de lixo, 90,8% quando possui laboratério de informatica, 76,8%
quando possui quadra de esportes, 64,6% quando possui
dependéncias e vias adequadas a alunos com deficiéncia ou
mobilidade reduzida (PNE), 54% quando possui auditério e 41,2%
quando possui internet banda larga. (p. 12, 2020)

Riani e Rios-Neto (2008) apontam que o fator de infraestrutura, entendido
como a disponibilidade de bibliotecas, quadras de esportes, laboratérios de
informatica e ciéncias € significativo para a melhoria dos resultados na etapa de ensino
fundamental e, mais acentuadamente, para a etapa de nivel médio nas disciplinas de
matematica e portugués (ANDRADE; CAMPOS; COSTA, 2021). Elementos como
abastecimento de agua, luz e esgotamento sanitario também se mostram
significativos para o ensino médio (MARRI; RACCHUMI, 2012). Quanto ao local das
escolas, atrelado a infraestrutura disponivel, as que tém biblioteca exercem maior
influéncia em areas rurais, ja as com laboratério de informatica influenciam mais na
area urbana, especialmente quando conjugadas com o tamanho adequado da classe
e a qualificagdo dos docentes (CERQUEIRA, 2004; PONTILI; KASSOUF, 2007).

Como demostrado acima, dispor de recursos tecnoldgicos se mostra
importante para a melhoria dos resultados escolares, especialmente no ensino médio
quando se fala de laboratérios de informatica. Porém de nada adianta ter o recurso se
o professor nao sabe como utiliza-lo. De acordo com uma pesquisa feita pelo Ibope
em 2009, 98% das escolas possuiam computadores, mas apenas 72% dos
professores se sentiam preparados para utilizar tal recurso, se sentindo culpados por
nao dominar a tecnologia e assim poder estabelecer um melhor uso deles no ensino

dos estudantes. Isso se explica em parte pelo fato de os estudantes serem
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considerados nativos digitais, ou seja, ja nasceram e cresceram insertos e
acostumados ao uso das tecnologias, enquanto os professores seriam imigrantes
digitais, sendo aquelas pessoas que nasceram e cresceram em um mundo analdgico,
mas que tém de se adaptar as tecnologias e suas novas linguagens e interagdes
(AZEVEDO; BERNARDINO JUNIO; DAROZ, 2014; MALTEMPI, 2005; PRENSKY,
2004).

Além do fator geracional relacionado a tecnologia, a formagdo dada ao
professor para o uso desses insumos e equipamentos € um problema. Os professores
tém tido caréncia no suporte tedrico, metodoldgico e técnico no uso de tecnologias,
que deveria vir do corpo de apoio pedagdgico e da diregdo da escola através de
formacao inicial e continuada alinhada aos objetivos da pratica docente. E necessario
que essa formagao permita ao docente entender sobre a tecnologia usada e como
integra-la as suas disciplinas, especialmente no desenvolvimento de saberes
especificos, isso se dando com o apoio de especialistas técnicos no horario de
trabalho dos professores (CONTRERAS, 2002; PENTEADO, 2004; RICHT;
MALTEMPI, 2005; VALENTE, 2003)

Assim, evidencia-se como 0s insumos podem impactar nos resultados
escolares, variando de acordo com o local, ciclo de ensino, forma de uso e sendo
ainda potencializada a sua influéncia quando conjugados com outros fatores, como o

quadro docente presente na escola, que sera tratado na proxima segao.
2.3.3 Docentes e resultados

Como dito na sec¢ao anterior, a qualificacdo dos docentes produz efeitos
positivos quando conjugados com outros fatores escolares. A escola possuir
complexidade adequada e o bom sortimento de insumos e equipamentos deve servir
de apoio a fungdo pedagdgica, mas o elemento de destaque para que os recursos
educacionais disponiveis nas escolas fagcam sentido € a atuacao do professor, o que
esta de certa forma coerente com Coleman et al. (1966). Ter um bom contingente de
professores com maior nivel educacional funciona como um fator positivo para a
melhoria do nivel de frequéncia escolar, além de atenuar a influéncia da educagéao
materna nos resultados educacionais, mesmo que essa formag¢ao mais elevada tenha
melhores resultados com alunos de NSE mais alto (ALBERNAZ; FERREIRA;
FRANCO, 2002; PONTILI; KASSOUF, 2007; RIANI; RIOS-NETO, 2008; SOUZA,
2014).
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Remuneracao melhor para os professores é tida como um fator de aumento
nas matriculas escolares nas zonas urbanas e a sua melhor escolaridade mostra-se
preponderantes nas zonas rurais (ARENDS-KUENNING et al., 2004). Outros fatores
de influéncia relacionados ao corpo docente s&o: ser mais colaborativo e participativo
na vida escolar, ter expectativas mais altas em relacdo ao desempenho dos seus
alunos, saber gerir bem a sala de aula por meio de proposi¢cdes de atividades em
grupo e estimulantes ao debate, ter maior experiéncia docente e buscar
continuamente o aprimoramento dos seus conhecimentos (GOE; STICKLER, 2008
apud SOUZA, 2014).

Ou seja, foi constatada uma associagado entre a expectativa docente e o
desempenho dos alunos. Soares e Cunha (2010) também encontraram essa
associacdo. Os autores apontam que a expectativa docente pode promover um efeito
positivo na proficiéncia do aluno mesmo ponderado pelas variaveis sociodemograficas
(cor/raga, NSE, sexo), associadas ao desempenho.

A pesquisa realizada por Xavier e Oliveira (2020) demonstrou que a
composi¢ao da turma afeta a expectativa docente e tem relagéo direta com os ganhos
de aprendizado, pois, verificaram uma diferenca na proficiéncia de até 20 pontos entre
os alunos cujos professores consideram que poucos estudantes de sua turma
chegaréao a universidade e aqueles cujos professores acreditam que quase todos irdo
ingressar na universidade.

Para os autores supracitados, os resultados relacionados a cor/raca
corroboram com a hipdtese de que a expectativa docente varia de acordo com a
composi¢ao sociodemografica da turma. Segundo eles, a expectativa docente reduz
quando ha mais alunos pretos na turma, tanto para a conclusdo do ensino médio
quanto para a entrada na universidade, também encontrando associagao entre a
expectativa do docente e a reprovacao dos alunos. Esses resultados estdo de acordo
com pesquisas no campo qualitativo que ja revelaram essa predisposicdao da
associacao entre piores resultados e baixas expectativas docentes para estudantes
pretos, do sexo masculino e de baixa condigao socioecondmica (M. P, CARVALHO,
2004; CRUZ, 2021; EARP, 2009; MAZOTTI, 2006)

Goe e Stickler (2008 apud SOUSA, 2014) identificaram algumas
caracteristicas dos docentes que aparecem com frequéncia e estao relacionadas as

melhores proficiéncias dos alunos:
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a) ser colaborativo, participar das decisdes da escola e compartilhar de sua
Visao;

b) ter altas expectativas em relagdo ao desempenho e ao comportamento
de seus alunos;

c) gestdo de sala de aula: estimular o trabalho em grupo e praticas
interativas, fomentar o debate entre os alunos em sala de aula, fazer perguntas,
possuir objetivos e uma exposigao clara, rigor nas licdes passadas, dar aos alunos um
feedback claro;

d) professores cujos seus diretores avaliam seu trabalho positivamente;

e) experiéncia docente do professor e busca por desenvolvimento
profissional, através de workshops e outros cursos de qualificagao.

Neste sentido, Cruz (2021) diz que o trabalho do professor deve se pautar

em dois aspectos que chama de condicionantes:

Os relacionados a transmissdo da matéria, como o tempo, a
organizacao sequencial dos conteudos, o alcance de finalidades, a
aprendizagem por parte dos alunos, de avaliagbes etc. E os
condicionantes relacionados a gestao das interagdes com os alunos,
como a manutencgao da disciplina, a gestdo das a¢des desencadeadas
pelos alunos, a motivagéo da turma, entre outros (2021, p. 78)

Assim, fica claro que nado s6 a escola importa, mas o professor sobretudo
importa. Tendo suas praticas pedagdgicas, sua qualificagado e remuneragao impactos
positivos nos resultados. A maneira como organiza o tempo e sequéncia dos
conteudos também aparece como um elemento para se alcancar a melhor
aprendizagem. Essa organizacao é fundamental para bons resultados, mas ela vai

além da atuagao do professor e € isso 0 que sera explorado na préxima secgao.
2.3.4 Organizacao dos tempos e espagos escolares

O uso do espaco e tempo abarca a forma como conteudos, preferéncias,
prioridades, curriculo, métodos e praticas de professores e alunos séo organizados
pela escola seguindo um calendario e planejamento pré-determinados, sendo
realizados dentro de certos momentos, limites fisicos e locais disponiveis (GALLEGO;
SILVA, 2010). Quando ocorre alguma interferéncia no uso desses elementos a
consequéncia € a diminuigdo do tempo dedicado a aprendizagem (SOARES, 2004).

A escola é uma instituicdo que se organiza internamente de uma forma

especifica a fim de se atingir seus objetivos. O calendario escolar por exemplo deve
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se adaptar as particularidades locais, que incluem as condigbes climaticas e
econdmicas, ja o organograma basico das escolas seria composto por conselho
escolar, diregao, corpo técnico-administrativo, pedagogos, auxiliares, corpo docente.
Apesar de um organograma comum, a forma se organizar diz bastante sobre a fungéo
que a escola entende ter para a manutengdo ou transformacio social, podendo
assumir trés concepgdes distintas. A primeira seria a técnico-cientifica que visaria a
eficiéncia dos servigos escolares, baseada na hierarquia de cargos e fungdes e
inspirada na administracao cientifica. A segunda seria a autogestionaria, em que o
principio norteador seriam as inter-relagdées e ndo as regras, a responsabilidade seria
coletiva e a decisdo por meio de participagao direta. A terceira seria a democratica
participativa, baseada na tomada de decisao dialogada entre diregao e o restante da
escola de forma coletiva e publica, visando um objetivo comum, mas com cada
membro assumindo a responsabilidade por sua tarefa especifica, com posterior
operacionalizacdo e avaliacéo sistematica. (CARVALHO, E. J. G., 2005; LIBANEO,
2001).

Na divisao de fungdes, o diretor deve assumir o papel de coordenar as
tarefas dos diferentes setores, sendo o principal responsavel pelas funcdes
administrativas, financeiras e pedagdgicas. Ja a coordenagao pedagdgica assume um
papel de apoio técnico e administrativo as atividades desenvolvidas pelos professores.
Ha também a fungdo de atendimento aos alunos com necessidades especiais ou
dificuldades de aprendizagem (ARAUJO, 2007; BARREIRA, 2006; CARVALHO, E. J.
G, 2012; OLIVEIRA, 2008; SANTOS; OLIVEIRA, 2009)

Além da divisdo de fungdes, outro aspecto que diz respeito a organizagao
do tempo e espacgo escolar € a burocracia. Ela pode ser definida como um modelo de
organizacdo estruturado sob um conjunto de regras racionais escritas e
pormenorizadas a fim de se atingir um objetivo, prevendo como as tarefas devem ser
executadas, sendo emanadas por uma autoridade formal e hierarquicamente superior
e, devem ser cumpridas por cada membro da organizagao de acordo com seus cargos
e fungbes dentro de uma diviséo de trabalho pré-estabelecida (ESTRADA; VIRIATO,
2012; HEGEL, 1976 apud SHAW, 1992; MOTTA; BRESSER-PEREIRA, 2004;
WEBER, 1977).

Nas palavras de Estrada e Viriato (2012, p, 19) “A organizac&o burocratica
€ o tipo de sistema social dominante nas sociedades modernas, sendo apresentada

como uma estratégia de administragdo e de dominacao”. O principio fundamental da
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burocracia € o da eficiéncia, por conta disso, a burocracia visa atingir os objetivos
estabelecidos com o maximo de produtividade e o minimo de esforgos e custos. Para
conseguir isso, € necessario que os agentes burocraticos confiram a burocracia
coesao ao chamado senso de missao, que seria a aceitagao e endosso por parte dos
membros da organizagéo de atingir a tarefa critica para a qual foi desenhada. Ao se
estabelecer esse senso de misséao, € possivel fazer com que o nivel de controle possa
ser diminuido e o foco da escola volte a ser o ensino, além de as normas estabelecidas
serem mais facilmente assimiladas e aceitas, desde que fagam sentido e se alinhem
a este senso de misséo, o que demanda ao agente burocratico fazer o papel de ponte
entre as determinagbes superiores externas e o cotidiano da escola (ESTRADA,;
VIRIATO, 2012; RUIZ, 2014; WILSON, 1989).

Um dos principais problemas que tem se apresentado quanto a burocracia
escolar é a distorcdo da sua funcio, levando a sua mecanizagao, fazendo com que
0s membros da escola percam o senso de missao e limitando a sua potencialidade,
inclusive desviando o foco para tarefas que nao sdo o objetivo da escola. Isso vem
acontecendo no ambiente escolar, sendo os instrumentos burocraticos distorcidos e
usados de forma cada vez mais intensiva como meio de ‘prestacdo de contas’ das
atividades desenvolvidas em sala, inclusive delimitando a liberdade pedagogica dos
docentes. Essa distorcdo tem diminuido o tempo do professor para a execucéo de
tarefas atinentes ao ensino, como preparacao de aula e aquisicao de conhecimentos,
além de ter cada vez menos tempo para atualizagao profissional, lazer, convivio social
e trabalho criativo. (APPLE, 1995; CARLOTTO, 2002; ESTRADA; VIRIATO, 2012;
GARCIA; ANADON, 2009; KELCHTERMANS, 1999)

Muitas vezes esse desvio faz com que o professor venha a sofrer pressoes
para o preenchimento dessa ‘papelada’ e passe a ter cada vez mais pressao atrelada
a essas tarefas, o que tem levado a quadros de estresse com consequéncias na sua

saude, aumentando o seu absenteismo. Segundo Carlotto (2002, p. 25)

O excesso de tarefas burocraticas tem feito com que professores se
sintam desrespeitados, principalmente quando devem executar
tarefas desnecessarias e nado relacionadas a esséncia de sua
profissao. Ao desempenhar trabalhos de secretaria, diminui sua carga
horaria para o atendimento ao aluno e para desenvolver-se na
profissdo. A falta de autonomia e participacdo nas definicbes das
politicas de ensino tem mostrado ser um significativo antecedente do
burnout,
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O absenteismo expressa em parte a desigualdade social e escolar, sendo
um sintoma do descontentamento com o ambiente escolar (GARCIA GRACIA, 2005).
Esta situacdo tem efeitos negativos sobre a eficacia escolar quando parte dos
professores. Ja quando se trata de alunos, incide negativamente tanto na eficacia
escolar quanto na equidade escolar, pois estaria atrelado neste segundo caso a um
menor desempenho médio dos discentes ligado ao seu nivel sécio econémico. Outra
questao € que o menor grau de faltas de alunos e professores também tem efeito
benéfico no desempenho, equidade, disciplina e violéncia escolares. (FRANCO;
BONAMINO, 2005; LEE; FRANCO; ALBERNAZ, 2004; SOARES, J.F., 2003, 2005;
SOARES, T.M., 2005)

A estruturagcdo de funcbes e responsabilidades escolares através do
organograma e da burocracia escolar € um elemento que diz bastante sobre a boa
organizagao dos tempos e espacos escolares voltados aos profissionais, mas a forma
como a escola se organiza em relagdo aos alunos também impacta no seu
desempenho. O espaco escolar deve ser adaptado a idade dos alunos para melhor
atendé-los. Nos anos finais do Ensino Fundamental, por exemplo, espera-se que os
estudantes ja tenham internalizado os elementos que demarcam os tempos e espagos
escolares, com eles se organizando sem a tutoria dos profissionais da escola e
permitindo aos professores o melhor desempenho no uso do tempo voltado ao ensino
(ERNICA; BATISTA, 2012). O tamanho das turmas também impacta. Neste sentido
Bertagna (2003) comenta que os profissionais entrevistados em sua pesquisa
afirmaram que o trabalho individualizado junto ao aluno é prejudicado quando as
classes sao muito numerosas, impossibilitando a aprendizagem efetiva da crianga.

Nao s6 o tamanho da turma interfere no desempenho escolar, mas a maneira
como sao formadas, conhecida por enturmagédo. Os estudos de Bernardo (2009)
mostram que a variagdo de desempenho entre turmas de uma mesma escola é o
dobro do que entre escolas diferentes nas habilidades de leitura, sendo um pouco
menos acentuado em matematica. No estudo da autora sobre a variagdo em escolas
publicas do Rio de Janeiro, a diferenca de aproveitamento em matematica e portugués
nao se explica por questdes de raga, cor e género, mas sim por turmas separadas em
alunos com alto e baixo desempenho, com as turmas compostas por alunos com
melhores desempenhos aumentando sua proficiéncia e o contrario acontecendo.

Esse aumento de diferencas quando se faz enturmacido por desempenho é

corroborado pelos estudos de Machado (2019) e Alves e Soares (2007). Eles sugerem
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que a composicdo homogénea de turmas eleva a diferenca entre turmas,
concentrando os piores alunos em umas e os melhores em outras, pois sua motivacgao,
atitudes e expectativas escolares também sao influenciadas pelos colegas,
acentuando-se essa desigualdade em escolas mais desestruturadas. A variagao de
resultados ao longo do tempo é melhor explicada pela enturmacédo do que entre a
interagdo dos alunos com outros atores, sendo a relagdo entre alunos e turmas
responsavel por 39,5% da variancia, alunos e diretores 30,2% e alunos e professores
28,8%. (SILVA et al., 2007)

A enturmagédo nado diz respeito s6 aos alunos, mas também a como os
professores sado distribuidos entre as classes, o que influi significativamente nos
resultados e diz sobre como a escola organiza seus tempos e espagos e qual sua
politica educacional. Paul e Barbosa (2008) demonstram que os professores mais
qualificados (mais tempo de estudo, mais horas de treinamento, menos ausentes,
mais tempo de preparagao de aula e maior nivel de escolaridade) estédo distribuidos
em classes com alunos com maior nivel socioeconébmico, com o0 oposto ocorrendo.
Isso impacta significativamente no aproveitamento dos alunos e acentua o que
chamam de ‘perversidade do efeito escolar’ que é a perpetracdo de desigualdades
sociais gerada pela alocagdo dos melhores recursos aos alunos de aproveitamento
mais alto, que, quase sempre, se beneficiam da sua condigao socioecondmica.

Quando se faz a enturmacao de forma heterogénea as diferengas entre as
turmas diminuem e passa-se a ter uma média global de desempenho na escola, no
entanto, essa média tende a ser melhor em escolas menores, ou, menos complexas.
Porém, mesmo nesta situacdo ha uma clara vantagem na enturmagao heterogénea,
ja que os alunos com pior aproveitamento escolar aumentam seu desempenho em
uma proporgao duas vezes maior que a perda de desempenho dos melhores alunos
(BERNARDO, 2009; CRUZ, 2021; SILVA et al., 2007; MACHADO, 2019).

O aspecto disciplinar também é uma forma bastante usada nas escolas para a
sua organizacao de turmas. Ela consiste em separar estudantes que atrapalham a
aula com conversa ou bagunca e essa antecipacao aos atos de indisciplina podem
ajudar a prevenir a evasao escolar, adoecimento docente e episédios de violéncia nas
escolas, ja que altos indices de indisciplina podem gerar atos graves de violéncia
escolar (CRUZ, 2021; SILVA, 2007; SILVA, L.C., 2010).

Apesar do aspecto positivo da enturmacao focada em atenuar aspectos

disciplinares, ha cuidados que devem ser observados, pois, como elucidam Silva e
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Matos (2014), pode acontecer um reforgo entre indisciplina e repeténcia a depender
do método de enturmacdo quando se usa como critério o atraso escolar e o
comportamento escolar, gerando o que os autores chamam de ‘guetos’ que serviriam
de abrigo aos alunos repetentes e indisciplinados.

Essa forma da escola lidar com os alunos e seus aspectos disciplinares
sera tratado na proxima secao, onde se abordara como o acolhimento escolar impacta

nos seus resultados.
2.3.5 Uma escola acolhedora

A operacionalizagao do uso dos tempos e espacos relaciona-se muito com
o clima escolar. Ele diz respeito a aplicagdo de regras mais ou menos rigidas na escola
que afetam a disciplina, além da pratica pedagdgica pautada ou ndo em projetos
interdisciplinares, com estes elementos expressando o projeto pedagdgico e 0 uso
dos recursos escolares que a escola considera como aqueles mais eficazes. O clima
escolar pode ser entendido como a forma com que os individuos reagem ao ambiente

organizacional, que por sua vez é regido pelas regras que direcionam a organizagao
(CANDIAN; REZENDE, 2013; MELO, 2017; SANTOS, 2019)

O clima e, consequentemente, o desempenho escolar é afetado também
por questdes relativas a cuidados com a saude e com o bem-estar. Neste sentido, os
alunos apresentam grandes perdas de aprendizagem e dificuldade de permanéncia
na instituicdo quando sdo malnutridos e com graves problemas de saude por nao
terem acesso aos cuidados adequados, serem expostos continuamente a traumas,
trabalho infantil e, as vezes, por estarem engajados em atividades ilicitas. Portanto, a
escola € um lugar apto por exceléncia para identificar estes problemas e abrir caminho
para que sejam enfrentados, garantindo as criangas e adolescentes as condigbes
necessarias ao seu direito a educacao. (SOUZA, M.E.P., 2009; SOUZA, C.B.R., 2014,
SOUZA; PANUNCIO-PINTO; FIORATI, 2019)

O acolhimento da escola e a aceitagdo das individualidades dos seus
integrantes sao temas abordados por Santos, Bentes e Barbosa (2019) ao destacar
que, em escolas onde os aspectos multiculturais sao debatidos e trabalhados, ocorre
uma maior aceitagdo em seu espaco interno das diferentes caracteristicas trazidas
por seus alunos, o que se apresenta como um importante fator de estimulo ao melhor

desempenho escolar. O ambiente favoravel a aprendizagem, traduzido em um clima
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emocional adequado em sala de aula, com menos brigas e interrupgdes de aulas eleva
em 36% a nota média em Linguagem e 46% em Matematica. (CASASSUS, 2008). O
contrario também ocorre, com alunos estudando em salas com clima escolar negativo
tendo um desempenho negativo em 12, 15 e 10 pontos nas matérias de matematica
portugués e ciéncias, respectivamente. (RIZZOTO; FRANCA, 2021).

Esse clima escolar é afetado também pela maneira como as regras séo
estabelecidas e entendidas nas escolas, devendo ser construidas de forma
participativa envolvendo os estudantes, pais e professores. Entender quais sao as
normas escolares que garantem uma ordem minima a ser seguida e o que é ou nao
permitido, da aos atores que interagem nesse ambiente um maior ou menor estimulo
a determinadas atividades e atitudes. Quando as normas nao funcionam, levam ao
seu descumprimento por parte dos estudantes, docentes, pais, entre outros e,
normalmente, o motivo esta relacionado a indisciplina, favorecimento pessoal,
omissao, abuso de poder, transgressdes legais ou crimes que ocorrem internamente
por parte dos alunos ou dos funcionarios (CANDIAN; REZENDE, 2013; MESQUITA,
2012).

As regras de uma escola sempre sdo associadas a sua disciplina interna,
dizendo bastante sobre a sua cultura e o seu clima. Para compreender a questao
disciplinar e a forma como ela é tratada é de fundamental importancia entender o que
¢é disciplina. Nas palavras de Amado (2008) a disciplina € o autodominio, a liberdade
responsavel, e o comportamento humano visando realizar principios, valores, ideias e
projetos, ndo se confundindo com medo, castigo, submissao ou subserviéncia. Ainda
segundo o autor, para se construir a disciplina em sala de aula, é necessario formar o
aluno para que ele desenvolva a autodisciplina e responsabilidade, criando ambientes
de trabalho e condigbes organizacionais cujos ambientes de aprendizagem previnam
os fendmenos de indisciplina, possuindo meios de corrigir € punir quando necessario.

A Organizacgéao para Cooperagéo e Desenvolvimento Econédmico OCDE (2020)
entende que para um bom aproveitamento académico € necessario um bom clima
disciplinar. Ele € medido pelo aproveitamento de aprendizagem dos alunos advindo
de um clima ordeiro na sala de aula, conseguido através da consisténcia das regras
da sala de aula e da boa escuta que os alunos teriam dos seus professores e dos
colegas. Nos ambientes onde o clima disciplinar € positivo, os professores tém menos
interrupgdes e, portanto, mais tempo para cumprir o planejamento curricular. De

acordo com a organizagdo, o clima disciplinar bom favorece mais os alunos de
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minorias étnicas e pior nivel socioeconémico, além de trazer maior sentimento de
pertencimento a escola.

A medicao do clima disciplinar pelo PISA, leva em conta a frequéncia com que
ocorrem determinados fatos nas salas de aula, indo do mais baixo em ‘nunca ou quase
nunca’, passando por ‘algumas aulas’, ‘a maioria das aulas’, até chegar em ‘todas as

aulas’. Para compreender o clima, a organizagao aborda 5 aspectos:

os alunos nao escutam o que o professor fala”; “Ha barulho e
desordem”; “O professor tem que esperar muito tempo para alunos
figuem quietos”; “Os alunos ndo conseguem trabalhar bem”; e “Os
alunos demoram muito para comegar a trabalhar apds o inicio da aula
(OCDE, 2020, p. 66)

Os resultados indicam uma melhoria em 11 pontos na habilidade de leitura a
cada aumento de unidade no indice do clima disciplinar. Onde foi relatado que em
todas ou na maioria das aulas de leitura ‘os alunos ndo conseguem trabalhar bem’,
houve uma diferenca de 25 pontos em relacdo aos locais onde isso acontece em
apenas algumas aulas ou nunca aconteceu. Quando comparadas as escolas com
melhor e pior clima disciplinar de cada pais, essa diferenga se traduz em média de
512 pontos de leitura em escolas mais ordeiras, frente a 456 pontos para as mais
bagunceiras, 56 pontos de diferenca. Ha ainda déficit de 43 pontos nas classes onde
o frequentemente ‘o professor tem que esperar muito tempo para que os alunos se
acalmem’.

Porém, qualquer um dos cinco fatores abordados nas perguntas da OCDE,
quando ocorrem em algum momento, afetam negativamente o desempenho, com os
alunos cujo ‘qualquer um dos cinco problemas disciplinares aconteceu em todas as
aulas’ tendo pontuacéo inferior aos alunos que relataram que esses problemas nunca
acontecem (OCDE. 2020). A baixa proficiéncia de leitura atrelada a indisciplina foi
confirmada por Rizzoto e Franga (2021) ao constatarem que alunos cujas aulas tinham
menos problemas disciplinares tiveram um aproveitamento 9 pontos superior nesta
habilidade frente aos que relataram problemas mais frequentes.

A idade e o nivel de ensino dos alunos influenciam em qual tipo de indisciplina
se percebe na sala. Alunos mais novos tém atitudes que obstruem mais a produgao
académica, ja os mais velhos apresentam comportamentos mais relacionados a
contestacdo da autoridade docente. Os alunos em situacdo de fracasso escolar
usariam a indisciplina como forma de se defender do que considerariam ameaca a

sua autoestima ja fragilizada pelo seu sucesso escolar. Hd uma tendéncia a se
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perceber uma maior indisciplina a medida que ha mais reprovacdes, sendo mais
acentuada a diferenga entre alunos que nunca foram reprovados quando comparados
aos reprovados por trés ou mais vezes. (AMADO, 2001; ESTRELA, 1992; SILVA;
MATOS, 2014)

O efeito disciplinar adquire mais relevancia quando se analisa o
aproveitamento dos alunos em matematica. Alunos do 5° ano de escolas mais
indisciplinadas, quando comparados aos de escolas mais disciplinadas, apresentam
piora da proficiéncia média na ordem de 44,19 pontos em linguagem e 60,2 em
matematica. Essa diferenga seria explicada pelo fato da habilidade matematica ser
mais abstrata e complexa, sendo menos presente no cotidiano do que habilidades de
leitura, o que demandaria um ambiente mais ordeiro, que proporcionasse o nivel de
concentracdo necessario ao raciocinio matematico. Ja a habilidade de leitura seria
mais afetada pelo nivel socioeconémico, o que se explicaria pela questao de capital
cultural ja tratado anteriormente. (GIARDINETTO, 1997; SILVA; MATOS, 2014)

Esse ambiente dependeria também das praticas e atitudes pedagdgicas
adotadas pelos professores, ja que estes seriam agentes que criam, reforcam ou
suscitam os comportamentos das turmas. Assim, o aproveitamento também é
influenciado pela maneira como o professor conduz a disciplina em sala de aula, com
professores mais exigentes, abertos e interessados criando um ambiente mais
positivo ao aprendizado. (SILVA; MATOS, 2014)

O clima escolar também seria explicavel através da estrutura disciplinar e
suporte, sendo o primeiro aspecto a aplicagéo rigida e justa das regras escolares e o0
suporte relativo a quanto os professores respeitam seus alunos e estido dispostos a
ajuda-los. Esses aspectos se assemelham ao que se usa para avaliar a relagao entre
pais e filhos, através da exigéncia e responsividade, sendo a exigéncia ligada ao
controle dos pais sobre o comportamento dos filhos, as expectativas e os limites
impostos ou ndo. Ja a responsividade esta ligada ao atendimento das necessidades
dos filhos pelos pais, acolhimento, afeto, suporte emocional e autonomia. Quando
esses fatores se combinam, ha melhor interacéo social na escola. (CUNHA; AMARAL;
MACEDO, 2019)

Estes aspectos se aplicam no ambiente escolar as regras da escola e se
elas sao tidas como justas, precisas e aplicadas a todos de forma igual. Também ao
fato de os alunos perceberem nos demais membros escolares atitudes respeitosas,

expectativa de sucesso quanto ao seu futuro, bem como a identificagdo que os
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estudantes teriam com a instituicdo. Cunha, Amaral e Macedo (2019) indicam em seu
estudo que a estrutura disciplinar e o0 suporte proporcionariam aos alunos o
desenvolvimento de sua autonomia e a percepgao de que a autoridade € adequada e
nao arbitraria, sendo a estrutura disciplinar mais significativa para diminuicao de casos
de indisciplina e violéncia, com este fator tornando-se cada vez mais significativo a
medida que os alunos avangariam na vida escolar.

A autonomia dos alunos proporcionada pela estrutura disciplinar pode ser
ampliada por praticas pedagogicas inovadoras e interdisciplinares. A
interdisciplinaridade pode ser compreendida como o trabalho integrado entre duas ou
mais disciplinas escolares, unindo diferentes perspectivas e areas do conhecimento
na abordagem de um tema especifico por meio recursos inovadores e dindmicos
(BONATTO et al., 2012; CARDOSO et al., 2008; FAZENDA, 1998; FORTES, 2009)

Projetos escolares inovadores e executados de forma interdisciplinar tém
proporcionado aos alunos o crescimento de sua autonomia, além de fazer com que
os professores passem a desenvolver atividades junto a eles, ampliando o seu dialogo
e elevando a autoestima dos discentes, configurando, portanto, o suporte falado
anteriormente. Além disso, essas atividades favorecem a contextualizacdo dos
conteudos aos alunos, pois demonstram a eles como as matérias aprendidas se
inserem no cotidiano por meio de atividades praticas, também estimulando tanto o seu
interesse por outros conteudos quanto o desenvolvimento de uma maior gama de
habilidades. (ABRAMOVAY, 2003; MATOS; COURA-VITAL; PINTO, 2021)

A execucdo de projetos interdisciplinares permite a articulagdo entre
conceitos abstratos de diferentes areas do conhecimento e habilidades cognitivas,
pois exercita na pratica estes conceitos, facilitando a aprendizagem. Ademais, permite
ao estudante uma visdo mais holistica, induzindo-o a exercer um papel de maior
protagonismo, motivando-o mais e promovendo sua autonomia. (FREIRE, 2002;
MENDES; LEANDRO; LOPES, 2017)

Essas atividades também mudam a forma como os professores lidam com
as matérias, fazendo com que eles tenham uma compreensao melhor do todo que
envolve o ambiente escolar, pois passam a trabalhar com seus pares de forma
articulada, também estimulando sua participacdo no ambiente decisoério
(ABRAMOVAY, 2003; MATOS; COURA-VITAL; PINTO, 2021).

Tais praticas também exigem deles uma postura mais reflexiva, maior

planejamento e acompanhamento da execugao, além da aquisigdo de uma bagagem
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cultural e pedagogica que permita compreender as inter-relagdes entre os conteudos,
ainda organizando o ambiente escolar de maneira adaptada a boa execugéo dessas
praticas. A adogao dessas praticas demanda a instituicdo que adote uma cultura
escolar objetivando a construgédo de um saber coletivo, pautado em uma estratégia
pedagogica onde cada saber saia do seu isolamento habitual e passe a ser
compreendido como ligado ao outro, em que os diferentes saberes se modifiquem por
meio da interagao e intercambio entre eles, resultando em enriquecimento mutuo a
ser transmitido por meio de uma nova metodologia de ensino (AUGUSTO; CALDEIRA,
2007; SANTOME, 1998).

Matos, Coura-Vital e Pinto (2021), buscaram compreender em que medida
as atividades interdisciplinares sdo entendidas pelos alunos como melhores para
compreensao de Biologia e Fisica. De acordo com eles, a interdisciplinaridade
enquanto politica educacional mostra-se mais atrativa aos alunos, com base nos

seguintes resultados:

No primeiro constructo, referente a "Compreensao de Ciéncias por
meio de atividades interdisciplinares", foi verificado que 88,9% dos
discentes concordam totalmente com a afirmativa "Conteudos
trabalhados de forma interdisciplinar ajudam a identificar os
fendbmenos fisicos no dia-a-dia". Para a afirmativa "Aulas que
interligam a Biologia e a Fisica ajudam a entender melhor o processo
bioldgico", 59,3% da totalidade de estudantes concordam
parcialmente e 40,7% concordam totalmente. E, para a afirmativa
"Aulas que interligam a Biologia e a Fisica ajudam a entender melhor
o fendbmeno fisico", 96,3% dos entrevistados concordam parcialmente
(51,9%) ou totalmente (44,4%). E possivel verificar, assim, que a maior
parte dos discentes considera que as atividades interdisciplinares
faciltam a compreensdo tanto da Biologia quanto da Fisica e a
identificagcao, particularmente, dos fendmenos fisicos na sua vida
cotidiana. (p. 18 e 19, 2021)

Praticas interdisciplinares e inovadoras também se mostram importantes
para minimizarem os problemas de indisciplina e agressodes internas, pois articulam e
integram parcerias com a comunidade escolar externa e interna ao compartilhar,
reordenar e negociar interesses e objetivos e criar lagos com o entorno da escola,
construindo coletivamente a superacéo das dificuldades (ABRAMOVAY, 2003).

Nesta perspectiva, Abramovay (2003) apresenta a inovagdo como meio
para se recuperar a autoestima institucional, sua autoridade e legitimidade, o que seria
alcangado ao se restaurar o dialogo e comprometimento dos diferentes atores
escolares com o projeto da instituigao, estabelecendo objetivos de curto e longo prazo

na escola. A inovagao consistiria na execugao de estratégias para a melhoria do clima
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escolar por meio da transformagao do processo de aprendizagem em algo prazeroso,
com ela, assim como a interdisciplinaridade advindo da compreensao que a direcao
escolar ndo da conta de solucionar todos os problemas da escola, sendo necessario
lancar mao de estratégias de participagado comunitaria descentralizada e coletiva,
dividindo as responsabilidades e fungbes com a comunidade escolar.

Assim, na préxima secdo sera apresentada em que medida a gestao
escolar impacta nos resultados. Pois, se ela sozinha ndo da conta de solucionar todos

os problemas, qual é a sua cota de influéncia no desempenho escolar?
2.3.6 Gestao escolar

Uma escola acolhedora deve organizar seu tempo e espago escolar de
maneira a propiciar aos seus docentes 0 uso dos insumos e equipamentos que dispde
de acordo com o numero de alunos atendidos e a complexidade do seu perfil. Porém,
para que isso possa ser levado a cabo, ha um elemento essencial, a gestao escolar.

Nas palavras de Tomazoni (2013, p. 14):

Ela € um processo que envolve varias acdes, como diagnosticar,
tomada de decisdo, definicdo de objetivos, encaminhamentos e
avaliagdo para retomada de rumos. A gestdo envolve toda a
comunidade que faz parte do espaco no qual se propde a agao e seus
desdobramentos, ndao se dando de maneira isolada, com
encaminhamentos estaticos.

O responsavel por colocar essa gestdo em pratica é o gestor escolar e,
conforme assevera Abrucio (2010), deve dispor de conhecimentos em educacéao, se
relacionar interpessoalmente com professores e alunos, conseguir a confianga e
atracdo da comunidade externa e possuir habilidades de gestao.

Neste sentido Lick (2009) conceitua o chamado poder da competéncia, em
que a legitimagao da lideranca seria influenciada pelas habilidades, conhecimento e
atitudes do gestor frente aos desafios que se apresentam a ele. O papel do gestor
escolar é de ser um mediador nos bastidores escolares, onde a direcéo teria o condao
de alinhar esforgos e visdes a fim de se atingir a chamada eficacia escolar, que
consiste na superagado, ou, minimamente, na neutralizagdo dos fatores externos a
escola por meio da influéncia interna da organizagdo (VAL; SANTOS; SOUZA, 2022).

Na auséncia desse chamado poder da competéncia o que se vé é o
aparecimento de suas disfuncionalidades, que se expressariam nas dificuldades da

gestdo em lidar com as finangas, controlar o ambiente interno da escola ou das salas
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de aula, manter a disciplina, tomar decisbées importantes, repassar o conteudo
necessario, comunicar com pais, além de ser omissa ou lenta em situagdes
prejudiciais ou agressivas, dentre outras. Essas disfuncionalidades acabam por minar
a legitimidade da gestdo face a comunidade escolar (BERGMAN; BERGMAN;
GRAVETT, 2011; SOUZA, 2014)

Um dos aspectos relacionados a gestdo escolar e sua influéncia nos
resultados educacionais € o espacgo dado pela diretoria a participagao da comunidade
nas decisdes, “tornando o exercicio da democracia e da participacdo um continuo
processo de aprendizagem” (TOMAZONI, 2013, p. 14).

Sobre este aspecto Lick (1998, p. 2) faz a seguinte ponderacéo:

a participagao deve ser estendida como processo dindmico e interativo
que vai muito além da tomada de decisao, pois é caracterizado pelo
inter-apoio na convivéncia do cotidiano da escola, na busca, pelos
seus agentes, da superacao das dificuldades e limitacbes e do bom
cumprimento da sua finalidade social. [...] a participacdo em sentido
pleno é caracterizado por mobilizagao efetiva dos esforgos individuais
para superar atitudes de acomodacgdo, alienacdo, marginalidade,
comportamentos individualistas e estimular a construcao de espirito e
equipe.

Como beneficios de maior participagcdo da comunidade escolar, Brito
(2011) cita a melhoria do rendimento escolar e das condicdes de estudo, maior
satisfacdo dos professores, mais seguranga advindo do maior cuidado que os
moradores do entorno passam a ter com a escola, diminuicdo da evaséao e repeténcia
escolar e elevacao do IDEB. Uma condi¢cdo necessaria a esse maior envolvimento da
comunidade é a garantia, por parte da dire¢ao da escola, de um ambiente adequado
a participagcdo comunitaria externa “para que seus membros possam se sentir
responsaveis pelo processo e assim colaborarem com ideias e solugdes, criando um
vinculo entre eles e a instituicao” (SILVA, 2009, p. 72)

Essa conexao entre a escola e seus membros internos e externos tem
influéncia na qualidade de ensino e no aspecto democratico da gestao, pois permite
aos diferentes atores entenderem melhor o funcionamento da instituicdo e
conhecerem quem faz parte dela (GADOTTI, 1997; TOMAZONI, 2013). A Gestao
democratica por meio da participagao comunitaria esta inclusive prevista nos Art. 12,
VI e 14, 1l da Lei de diretrizes e bases (BRASIL, 1996)

A participagdo da comunidade escolar também se faz ou deve se fazer
presente na construgdo do Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) da escola. Este

instrumento é o responsavel por nortear as praticas a serem desenvolvidas por ela,
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delineando o que, como, quando, quem, e quais objetivos educacionais se atingira a
partir da realidade, identidade e concepg¢des especificas da escola. Deve ser liderado
pela gestdo escolar com a participagdao de toda a comunidade interna e externa,
projetando o futuro a ser alcangado, tendo em mente que este projeto é politico no
sentido da formacdo de um cidaddo e pedagdgico no que tange a efetividade
alcancada ao se langar mao dos recursos escolares e das acdes educativas presentes
na escola. (SILVA, 2009; GADOTTI, 1994; VEIGA, 2013)

Nas palavras de Tomazoni (2013, p. 16) esse alinhamento entre gestédo e
comunidade escolar “busca a descentralizacdo, a partilha de decisdes no seu interior
e 0 aumento da influéncia dos pais no processo de tomada de decisdo que favorecam
a aprendizagem”. Essa participagdo dos pais no ambiente escolar sera tratada na

proxima segao.
2.3.7 Espacos e participagao familiar nas rotinas das unidades escolares

A familia é o primeiro espacgo de interagdo e convivéncia social dos individuos
e a escola € um local que prolonga esse espaco de interagao e convivéncia, bem como
o processo de educacao familiar, devendo a gestdo propiciar o envolvimento da
familia no ambiente escolar (BENTO et al. 2016; MAIA, 2010).

A escola e a familia devem buscar formas de estabelecer parcerias para
fortalecer a interacao entre estas duas instituicdes de formacao e educacgao. Para isso,
as unidades devem construir espacos de dialogos, participagéo e envolvimento dos
responsaveis pelos alunos na vida escolar. Por sua vez, os pais precisam participar
das reunides e demais atividades escolares, como assembleias, festas e outros
eventos, bem como ajudar os alunos a realizarem os seus deveres de casa, visitar
periodicamente a escola sem que seja solicitada a sua presenga e comparecerem
quando solicitados por ela. Isto deve acontecer porque, tanto a familia quanto a escola
tém limitacbes para a educacgao plena das criancas e adolescentes, que podem ser
minimizadas por meio do entrosamento entre as duas institui¢des, (MARINHO; LEITE;
FERNANDES, 2019; LISBOA, 2013; SOUZA, 2009)

De acordo com Chechia e Andrade (2005, p.440):

Com o envolvimento dos pais no cotidiano escolar dos filhos, as
atividades planejadas e executadas pela escola podem favorecer o
sucesso no processo de aprendizagem dos filhos. As mudangas nas
visdes da familia acerca da escola, se de fato estiverem ocorrendo,
podem se tornar importantes para o sucesso escolar dos filhos, desde
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que a escola se conscientize mais sobre a verdadeira importancia dos
pais nesse processo, e conjuntamente ajustarem os seus ritmos de
atuacdo, negociem e recriem os significados de cada um dos
envolvidos sobre a educacao escolar.

Para que isso de fato ocorra, é necessario ir além da participagdo formal
dos pais na administragdo escolar, € necessario fornecer condigbes que propiciem
essa participagao, dialogo e convivéncia na vida escolar, bem como estender a fungao
de educar aos pais e inseri-los nos espacos de decisdo e administragao a fim de que
eles influam nas acbes e objetivos da escola. Uma das agdes imprescindiveis para
que isso acontega € inserir os pais na constru¢cdo do projeto pedagogico,
reconhecendo suas praticas educativas e usando como parte do processo de
aprendizagem dos alunos. Outra agao, ligada a essa, € o fortalecimento das
associacdes de pais e mestres dentro do conselho escolar (DESSEN; POLONIA,
2007; PARO, 2008; VARANI; SILVA, 2010).

Além de propiciar um ambiente adequado a participagcdo parental na
escola, € necessario que haja algumas adaptagcdes dessa relagdo de modo a propiciar
o acompanhamento efetivo das atividades realizadas. As atividades devem ser
apropriadas a série do aluno de modo a permitir que os pais possam acompanha-las.
Também é preciso que as avaliagbes adotadas e as estratégias de superagao de
aprendizagem incluam os tutores. Torna-se imprescindivel que a escola compreenda
e busque se adaptar as mudancgas sociais, especialmente no que tange a insergao
das maes no ambiente de trabalho, ja que historicamente a fungcdo da educagéao
familiar era competéncia quase que exclusiva delas, com as reunides de pais tendo
dias e horarios adaptados a essa realidade, além de serem focadas no processo
educacional, demonstrando a evolugédo do aluno ao longo do tempo e os objetivos
educacionais. Outro aspecto importante a essa aproximagao dos pais com a escola é
a valorizagdo dos trabalhos escolares feitos pelos alunos (CARVALHO, 2018;
DESSEN; POLONIA, 2007; SANTOS, 2015; SOUZA, 2009).

Alguns fatores sdo apontados pelos pais como causas do sucesso de seus
filhos. Podemos citar a responsabilidade com as tarefas, cuidado com o material
escolar e ser disciplinado em sala de aula. Os pais entendem que o desempenho
depende também da escola, mas ndo s6 dela e que essa responsabilidade seria
compartilhada entre a crianga, a familia e professores, cabendo a familia o papel de
cuidar e educar os filhos, com a escola se responsabilizando pela sua instrugao formal,

aprimorando seus aspectos fisicos, sociais, intelectuais, emocionais e morais, ja que
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essa relacdo € de complementariedade entre a instituicdo familiar e escolar
(CHECHIA; ANDRADE, 2005)

A presenca e participagdo dos pais de forma mais constante nas escolas
melhora o comportamento, motivagéo e resultados em leitura e escrita do aluno e
ainda reduz o seu absenteismo, distor¢ado idade-série e desisténcia escolar, ja que
essa proximidade influenciaria positivamente na autoestima dos filhos e em seu
sucesso, especialmente quando reforcada com a valorizagdo das conquistas
académicas e acompanhamento das atividades escolares (BENTO et al., 2016; CIA;
PAMPLIN; WILLIAMS, 2008; SANTOS, J.P.L.G., 2009; SANTOS, H.C., 2015).

Além da participacédo da familia no ambiente escolar, uma outra instituigao
se faz presente de forma a garantir que o direito a educacao de qualidade seja
respeitado, o Conselho Tutelar. Ele ndo substitui a escola nem a familia, mas deve
atuar em conjunto com essas duas outras instituicbes para garantir o cumprimento

desse direito as criangas e adolescentes. Nas palavras de Konzen (1999, p. 28)

Os principais agentes da efetividade do Direito a Educagao sao os
pais, na qualidade de titulares do patrio poder. Se a Escola e o
Conselho Tutelar devem atuar associados, tal associacdo nao pode
deixar de levar em consideragao o papel dos pais como responsaveis
maiores pela educacao dos filhos.

Este o6rgdo tem como prerrogativa garantir o direito ao ensino,
especialmente o fundamental, atuando de forma a combater a indisponibilidade de
matricula, frequéncia irregular de alunos, aproveitamento inadequado, indisciplina,
maus tratos a criangas e adolescentes, dentre outros, visando sempre a permanéncia
e sucesso escolar dos alunos (KONZEN, 1999). Quando se percebe qualquer dessas
situagdes, € dever da escola atuar de forma a combate-las, invocando o conselho, se
preciso for, para que ele atue junto a familia, tendo essa atuagdo muitas vezes um
efeito positivo ao se prevenir um escalonamento dessas situagées ou, em outras
vezes, sendo a ultima oportunidade para garantir o desenvolvimento adequado dos
alunos (KONZEN, 1999; QUADROS, 2011; SOUZA; TEIXEIRA; SILVA, 2003)

Nao raro, surgem alguns desencontros entre a atuagado do Conselho e a
atuacao escolar, o que pode ser gerado tanto por falta de estrutura quanto por um
atrito entre o dever do Estado em garantir o direito a educagao, por meio da escola, e
a atuacao do Conselho para que isso ocorra. Normalmente os atendimentos feitos
pelo Conselho Tutelar (CT) se ddo em plantdes, muitas vezes com apenas um

conselheiro presente, responsavel por providenciar o atendimento e encaminhamento
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a um numero excessivo de casos e sem os equipamentos necessarios (DEMETRIO,
2019; SOUZA; TEIXEIRA; SILVA, 2003). Dentre os motivos que mais geram pedidos
por parte das familias ao CT esta a necessidade de vagas em escolas do ensino
basico, ja por parte da escola a procura se origina da indisciplina, baixo
aproveitamento e frequéncia escolar, sendo a maioria dos atendimentos nesses casos
relacionados a meninos (DEMETRIO, 2019; SOUZA; TEIXEIRA; SILVA, 2003).

Algumas vezes, o Conselho atua determinando aos pais as condutas
necessarias para que o aproveitamento e comportamento dos alunos volte a ficar em
um nivel adequado, o que inclui 0o acompanhamento mais préximo da sua vida escolar,
dentre outras medidas. Em outras situagdes, pode ser que o problema esteja na
instituicao de ensino, o que pode levar o conselheiro a pedir a transferéncia para outra
escola (KONZEN, 1999; QUADROS, 2011; SOUZA; TEIXEIRA; SILVA, 2003). De
acordo com Konzen (1999, p. 27) “na pratica, [a] simples orientagdo aos pais,
chamando-os para o exercicio de suas obrigagdes, ndo raras vezes ja contribui
positivamente para a reversdao da ambiéncia de exclusao da Escola”, o que demonstra
a possivel efetividade do 6rgao.

O Conselho, portanto, tem um papel fundamental para a reversao dos
quadros de abandono escolar e, consequentemente, das distorcdes idade-série, bem
como problemas relacionados a autoestima, que pode se demonstrar por meio da
indisciplina. Este 6rgao tem um papel educativo por orientar pais e escolas a fim de
se garantir o direito fundamental a educacéao e a sua atuagao como parceira da escola
faz com que ambas as instituicdes resolvam problemas que nao seriam solucionados
sem a cooperagao mutua. (KONZEN, 1999; ALVES JUNIOR, 2011)

Percebe-se pela literatura a importancia do Conselho Tutelar enquanto
orgao de auxilio externo a escola, bem como sua maior efetividade quando visto como
um parceiro da escola em garantir o direito constitucional a educacéo, inclusive
corrigindo eventuais desvios de comportamento escolares.

Esse e os demais fatores de influéncia serdo verificados na secédo de
analise dos resultados escolares, porém, antes disso, € necessario entender quais os
meétodos utilizados para se delimitar o universo da pesquisa feita neste trabalho. A
préoxima se¢ao, metodologia, trata justamente de quais critérios foram utilizados para
se delimitar o universo de pesquisa, quais os instrumentos que se langou méao para

colher os dados da pesquisa, e como os dados colhidos forma sintetizados.
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3 METODOLOGIA
3.1 Definigao do municipio e das escolas

Nesta secdo é apresentado o percurso escolhido pelo pesquisador para
coleta e analise de dados, sendo necessario para isso definir as fontes, o municipio,
as escolas e os recursos analiticos para a pesquisa.

Em primeiro lugar, para realizagdo da pesquisa, era necessario definir as
escolas estaduais que ofertassem o Ensino Médio. Esta escolha se deve ao fato de
ser esta etapa da educacéao basica de competéncia dos governos estaduais (BRASIL,
1988, art. 211, § 3°), portanto, a rede estadual deveria ser contemplada. Era
necessario que as unidades escolares escolhidas atendessem um publico semelhante
numericamente e que tivessem o menor numero de influéncias externas, ou seja, que
as questdes socioecondmicas fossem neutralizadas para evidenciar os aspectos
organizacionais de cada uma delas. Assim, os fatores internos a cada uma delas
poderiam ser analisados de forma mais isolada para identificar como eles afetam o
desempenho escolar.

Para escolher escolas que atendessem publicos semelhantes, era
necessario que estivessem em locais com uma populagdo homogénea
socioeconomicamente, evitando-se assim escolas muito diferentes entre si quanto aos
seus alunos, permitindo identificar melhor nos seus elementos internos a influéncia
deles no seu funcionamento e resultados. Era necessario haver mais de uma escola
para analise, portanto, cidades pequenas trariam dificuldades de encontrar mais de
uma escola de ensino médio em localidades com niveis socioeconémicos
semelhantes. Procedeu-se entdo com o isolamento de cidades mineiras com
populagcdo acima de 150.000 habitantes de acordo como levantado no Censo
Populacional feito em 2010 (IBGE, 2012), o que resultou em um universo de 17
cidades.

Feito este recorte, era preciso se isolar os fatores socioeconémicos, pois
sdo reconhecidamente aqueles que tém maior influéncia nos resultados escolares
(ERNICA; BATISTA, 2013; ERNICA; RODRIGUES, 2020). Dessa maneira, 0 proximo

passo era procurar por cidades onde a diferenga socioecondmica, medida pelo indice



53

de Gini*, fosse o menor possivel. As cidades que apresentaram o menor indice de
GINI foram Ribeirdo das Neves (0,39), Santa Luzia (0,43) e Ibirité (0,42). Escolheu-se
Ribeirao das Neves, pois € 0 menos desigual entre os municipios de grande porte de
Minas Gerais.

Escolhida a cidade era necessario isolar outro fator essencial, o territorio.
Este, também, exerce influéncia sobre o desempenho escolar, pois reune em seu
interior individuos com semelhantes niveis socioecondmicos, equipamentos publicos
e outros recursos fundamentais no processo educacional (ERNICA; BATISTA, 2013).
Em territorios mais isolados a tendéncia é ter um publico um pouco mais homogéneo
na composi¢ao do quadro de alunos das escolas e, também, as interagdes proprias
entre a escola e a comunidade ao seu redor. Deste modo, era preciso encontrar um
territério nesta cidade que fosse menos influenciado pelos outros municipios ao seu
redor, pois a infraestrutura, renda e publico vindo de outras localidades poderiam
alterar os padrdes comuns da populacdo e as interagdes que ocorressem nestes

espacos.

Figura 1 - Imagem de satélite com os distritos de Ribeirdo das Neves

JARDIM COLONIAL

.

Fonte: Google Earth, IBGE (2021). Elaboragéo propria

4 O indice ou coeficiente de Gini, foi criado em 1905 como instrumento para medir desigualdade
socioecondmica. “O indicador varia de zero (0) até um (1). Quanto mais perto de zero (0), menos

desigual € o pais ou regido. Por outro lado, quanto mais perto de um (1), mais desigual.” (Indice de Gini: um

indicador da desigualdade | Politize!).
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A imagem anterior mostra o municipio de Ribeirdo das Neves com os seus
distritos. A esquerda esta a regido do Veneza, proxima a rodovia BR 040 e conurbada
aos municipios de Esmeraldas e Contagem. Ao centro esta a regido central e, a direita,
esta a regido de Justindpolis, conurbada a Belo Horizonte. Dentre as trés grandes
regides do municipio, a central € a mais isolada e com maior homogeneidade
socioeconémica de seus habitantes. Ela ndo possui grandes condominios como o
Veneza e nem pode ser vista como um prolongamento de Belo Horizonte como
Justindpolis. Por estes motivos, a escolha recaiu sobre a regiao central de Ribeirdo

das Neves para se buscar as unidades escolares a serem analisadas.

Figura 2 - Distrito Florenga vermelho limitrofe a cidade de Esmeraldas

JARDIM COL|

Fonte: Google Earth, IBGE (2021). Elaboragao propria

Figura 3 - Distrito Justindpolis vermelho limitrofe a cidade de Belo Horizonte

Fonte: Google Earth, IBGE (2021). Elaboragao prépria
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Definidos os limites geograficos da pesquisa, era necessario estabelecer
alguns critérios para delimitar exatamente as escolas que seriam pesquisadas. O
primeiro procedimento foi buscar aquelas que ofereciam ensino médio no ano de
2019, pois os alunos e o sistema educacional como um todo até esta data n&do haviam
sofrido as consequéncias da pandemia de Covid-19, além de possuirem indice de
desenvolvimento da educagao basica — IDEB neste ano. Realizou-se a consulta ao
site do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
para identificar as escolas que haviam participado do SAEB. O passo seguinte foi
geolocaliza-las para saber em qual das regides do municipio elas estavam, de forma
a excluir da amostra as que estivessem nos distritos indesejados.

ApoOs estas definicdes, verificou-se que na regidao central de Ribeirdo das
Neves existem sete escolas estaduais. Destas, seis oferecem anos finais do Ensino
Fundamental e o Ensino Médio. Duas delas, Escolas Estadual Pedro de Alcantara
Nogueira e Jose Bonifacio Nogueira, estao situadas no mesmo bairro e sdo separadas
apenas por uma rua. Uma terceira escola, E. E. Jodo Gongalves Neto, esta localizada
no bairro vizinho e fica a uma distancia de cerca de 3 quildmetros destas duas. Além
disso, estas escolas apresentam nivel socioecondmico medido pela Prova Brasil
semelhantes, o que € um dado importante pois o melhor ou pior desempenho no IDEB
depende mais dos fatores internos ligados aos insumos e gestédo escolar. As demais
escolas estdo situadas em bairros mais distantes e apresentam niveis
socioeconémicos menores, portanto, fica mais dificil identificar os fatores internos que

possam estar afetando o seu desempenho.
3.2 Instrumentos de coleta de dados e sua aplicagao

Este estudo pode ser considerado um estudo de caso simples, mesmo
envolvendo trés escolas de uma rede que possui mais de trés mil unidades. Neste tipo
de estudo, é indicado a coleta de dados através de questionarios estruturados ou
semiestruturados, pois € o melhor instrumento quando se deseja estudos qualitativos.
Diante disso, foi elaborado questionarios estruturados direcionados a direcéo e aos
professores das trés escolas. Os questionarios procuraram identificar os fatores
internos as escolas, as suas rotinas, as suas gestoes e a participagdo da comunidade
escolar.

Para os professores foi elaborado um questionario com 81 questdes,
separadas em blocos. As questdes objetivam entender certos fatores de influéncia
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internos escolares nos resultados alcancados. Ja o questionario aplicado aos diretores
conta com 66 questbes, com os mesmos blocos de questdes, porém com menos
questdes em alguns deles. A diferenca entre eles é que o questionario aplicado aos
professores busca compreender de forma mais profunda o que ocorre nas suas salas
de aula que podem influenciar no resultado escolar e, também, compreender a visao
que eles tém da gestdo da escola. Por sua vez, o questionario aplicado aos diretores
busca entender como eles sentem a comunidade escolar reagindo a sua gestao.

Dissecando um pouco mais os instrumentos de coleta, ou seja, os
questionarios, o primeiro bloco de questdes é relativo as informacdes basicas, sdo 12
questdes comuns aos 2 tipos de questionarios. Elas procuram tragar o perfil da pessoa
entrevistada quanto a sua experiéncia de vida e escolar, a sua formagao, tipo de
vinculo trabalhista e dedicagdo de tempo a escola, sua cor, religido e orientagao
sexual.

O segundo bloco trata da infraestrutura das escolas e tem o intuito de
compreender se 0s recursos e instalagcdes disponiveis sdo adequados para o0 bom
desempenho das atividades docentes e aprendizagem dos estudantes. Além disso,
procura compreender se O espago escolar e suas instalagcdes estdo sempre
funcionando e sdo adequados para que o ambiente seja atrativo e proporcione boa
interagdo com a comunidade escolar.

O bloco de questdes que trata da inovagao procura entender se o conteudo
pedagdgico € trabalhado de maneira criativa na escola e se isso € uma caracteristica
importante para os profissionais, também procura entender se a escola da o suporte
necessario para o desenvolvimento de atividades escolares.

O quarto bloco é voltado a lideranca dos gestores escolares. Ele tem
questdes relacionadas com a gestao da escola e como ela é vista pelos demais atores
existentes no ambiente escolar. Procura compreender, também, se as decisdes dos
gestores propiciam um ambiente organizado e estavel.

O bloco clima organizacional procura verificar se 0 ambiente escolar € mais
ou menos tenso ou harmdnico e, consequentemente, se isso influencia nos
resultados. Para isso aborda temas como cooperagéo, trabalho em grupo e interagdes
entre os profissionais.

A implementacéo das normas do governo do estado e as internas é tratada
no sexto bloco de questdes. Ele busca identificar se as obrigacbes e tarefas

burocraticas aplicadas aos docentes e gestores estdo em volume adequado ou néo
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as necessidades escolares e, se elas permitem aos atores das escolas terem
autonomia e tempo para exercer bem suas atividades e propiciar o ensino adequado
aos seus estudantes.

A autonomia pedagdgica é tratada no sétimo bloco. Ele procura identificar
a liberdade dos docentes para decidir o conteudo de suas aulas, se as avaliagcbes
aplicadas melhoram o desempenho, as estratégias de ensino adotadas, a enturmacéo
e selegdo dos alunos, se ha empatia, afinidade e afetividade entre alunos e
profissionais das escolas.

Os aspectos disciplinares sao tratados em um bloco de questbes
elaboradas para este fim. Ele se propde a identificar as normas internas das escolas
aplicadas aos alunos, a forma como a disciplina e a civilidade sao tratadas pelos
professores, gestores e demais servidores da escola e como os alunos se comportam
frente a elas.

O dultimo bloco é dedicado a participacdo da familia nas atividades
escolares. As questbes estdo relacionadas ao envolvimento familiar com a escolae
como é a relacdo entre os responsaveis pelos alunos e os profissionais de cada
unidade escolar. Eles se propde a verificar, também, se os pais sdo mais ou menos

participativos na vida escolar de seus filhos.
3.3 A tabulacao dos dados

Apos a aplicacao dos questionarios, usou-se o Google Forms para a
tabulacdo dos das respostas obtidas. Foram replicados 2 questionarios para cada
escola, sendo 1 para o diretor e outro para os professores, com distribuicdo de 10
questionarios aos professores. As respostas dos diretores e professores foram
tabuladas uma a uma em cada formulario, com a posterior analise dos resultados
sistematizados pela ferramenta.

As respostas sintetizadas foram separadas por blocos com as escolas lado
a lado. Esta organizagao foi pensada de modo com que o perfil de cada escola possa
ser melhor compreendido de acordo com o0 que se busca analisar nos blocos de
pergunta. A intencao € tracar o cenario de cada uma delas para permitir até mesmo
possiveis comparagdes sobre as suas organizagdes internas e seus efeitos nos
resultados de aprendizagem, a fim de se verificar mais facilmente se os aspectos
abordados pela literatura se coadunam as respostas e sdo validados pelos resultados

escolares.
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Assim, na proxima sec¢ao, sera feita a caracterizagao das escolas por meio
de fotos que demonstram como € o seu aspecto fisico, permitindo ainda se verificar o
seu estado de conservagao e desenho de espacos, além de fornecer alguns dados
sobre sua realidade que permitirdo melhor contextualizacdo das analises dos
resultados tratados na secdo 5. Sdo apresentados dados de 2019 e 2022, pois
permitem compreender se houve alguma mudanga na configuragdo escolar, o que
pode explicar algumas respostas e resultados.

Na secgao 5, primeiro se analisara as entrevistas dos diretores, depois serao
analisadas as entrevistas dos professores, que responderam a um questionario mais
extenso, cujo diferencial € abordar de forma mais pormenorizada aspectos da gestao
escolar, dado o fato de a literatura indicar grande relevancia da condugéo dos diretores
nos resultados escolares. Tais analises permitirdo validar se ha uma coeréncia interna
da visdo de diretores e professores, além de permitir uma verificacdo qualitativa e

quantitativa de suas percepgoes.
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4 CARACTERIZAGCAO DAS ESCOLAS
41 Escola1

A escola 1 apresentava os seguintes dados para o ano de 2019: 489 matriculas nos
anos finais do ensino fundamental, 678 no ensino médio, 36 no EJA e 15 na educacéao
especial, ndo foi encontrada a quantidade de professores. O resultado de aprendizado
neste ano foi de 4,06 pontos, com o fluxo sendo de 0,87, ou seja, 87% dos seus alunos
eram aprovados, perfazendo um IDEB de 3,5 em 2019 obtido pela multiplicagdo do
seu aprendizado e fluxo. Os seus resultados no SAEB no ano de 2019 foram 257,48
pontos em portugués e 250,18 em matematica, ndo constando a pontuagao de 2017
(INEP, 2023). No ano de 2022 os dados encontrados foram: 61 professores, 342
matriculas nos anos finais do ensino fundamental, 724 no ensino médio e 24 no ensino

especial.
4.1.1. Imagens do ambiente interno da escola 1

Fotografia 1.1 — Vista do corredor de salas

Fonte: Fotografia do autor (2023)



Fonte: Fotografia do autor (2023)

Fotografia 1.3 — Vista da obra que esta sendo realizada na escola

Fonte: Fotografia do autor (2023)
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Fotografia 1.4 — Vista da cantina

Fonte: Fotografia do autor (2023)

Fotografia 1.5 — Alguns materiais depositados na sala dos professores
|

Fonte: Fotografia do autor (2023)
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Fotografia 1.6 —Materiais didaticos préximos a sala dos professores

Fonte: Fotografia do autor (2023)

4.2 Escola?2

A escola 2 apresentava os seguintes dados para o ano de 2019: as matriculas
somavam 395 nos anos finais do ensino fundamental, 514 no ensino médio e 10 na
educacao especial, ndo foi encontrada a quantidade de professores. Neste ano a
escola 2 apresentava o resultado de aprendizado de 4,13 pontos, com o fluxo sendo
de 0,81, ou seja, 81% dos seus alunos eram aprovados, perfazendo um IDEB de 3,4
obtido pela multiplicacdo do seu aprendizado e fluxo. Os seus resultados no SAEB no
ano de 2019 foram 253,12 pontos em portugués e 259,98 em matematica, nao
constando a pontuagdo de 2017 (INEP, 2023). Ja no ano de 2022 os dados
encontrados foram: 49 professores, 338 matriculas nos anos finais do ensino

fundamental, 501 no ensino médio, 53 no EJA e 22 no ensino especial.



4.1.2. Imagens do ambiente interno da escola 2

Fotografia 2.1 - Portdo da aceso da escola e corredor salas

y 3

Fonte: Fotografia do autor (2023)

Fotografia 2.2 - Bicicletario e portdo de acesso

Fonte: Fotografia do autor (2023)
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Fotografia 2.3 - Vista interna do patio e corredores da escola 2

Fonte: Fotografia do autor (2023)

4.3 Escola3

A escola 2 apresentava os seguintes dados para o ano de 2019: as matriculas
somavam 87 nos anos iniciais do ensino fundamental, 558 nos anos finais do ensino
fundamental, 210 no ensino médio e 21 na educacéao especial, ndo foram encontrados
dados disponiveis sobre a quantidade de professores. Para o ano de 2019 a escola 3
apresentava o resultado de aprendizado de 4,31 pontos, com o fluxo sendo de 0,92,
ou seja, 92% dos seus alunos eram aprovados, perfazendo um IDEB de 4 pontos
neste ano obtido pela multiplicagdo do seu aprendizado e fluxo. Os seus resultados
no SAEB no ano de 2019 foram 258,68 pontos em portugués e 266,84 em matematica,
ja em 2017 tinha sido de 247,64 em portugués e 240,84 em matematica (INEP, 2023).
No ano de 2022 os dados encontrados foram: 71 professores, 478 matriculas nos

anos finais do ensino fundamental, 306 no ensino médio e 21 no ensino especial.



4.1.3. Imagens do ambiente interno da escola 3

Fotografia 3.1 - Corredor principal da escola 3

Fonte: Fotografia do autor (2023)

Fotografia 3.2 - Cantina e salas superiores da escola 3
——

—

Fonte: Fotografia do autor (2023)
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4.4 Dados sintetizados

As informacgdes abaixo foram sintetizadas pelo autor com base nos dados coletados
do Censo Escolar das trés escolas abordadas na pesquisa, elas versam sobre os
resultados escolares obtidos por cada uma. Os resultados escolares ddao um
panorama sobre cada instituicho, com o trabalho desenvolvido buscando

compreender as possiveis razdes que levaram a cada um deles.

Figura 4 — Resultados ldeb e Saeb 2019, ICG e distor¢céo idade-série

Resultados Escolal | Escola2 | Escola3
Ideb Ens. Médio 2019 3,5 3,4 4
Saeb Ens. Médio 2019 4,06 4,13 4,31
Saeb Ens. Médio 2019 matematica 250,18 259,98 266,84
Saeb Ens. Médio 2019 portugués 257,45 253,12 258,68
Enem Ens. Médio 2019 476 488 477
indice de Complexidade de Gestdo 2019 6 4 4
indice de Complexidade de Gestdo 2022 4 5 4
Distorcdo idade-série Ens. Médio 2019 16,70% | 30,20% | 24,80%
Distor¢do idade-série Ens. Médio 2022 21,70% | 24,10% | 34,00%
Variac¢do Distorcdo idade-série Ens. Médio 29,94% | -20,20% | 37,10%

Fonte: INEP (2023). Elaboragao propria.

O quadro acima mostra os resultados do IDEB e SAEB das trés escolas, ainda a
complexidade escolar e a distor¢do idade-série. Em verde estdo os resultados mais

positivos, em vermelho os mais negativos quando se compara as trés instituicbes

Figura 5 — Variacdo de matriculas no ensino médio de 2019 a 2022

Matriculas Escola 1| Escola2 | Escola3
Matriculas Ens. Médio 2019 678 514 210
Variagdo (2019 - 2020) 12,24% | -3,11% | 13,81%
Matriculas Ens. Médio 2020 761 498 239
Variagdo (2020 - 2021) 512% | -16,06% | 7,95%
Matriculas Ens. Médio 2021 800 418 258
Variagdo (2021 - 2021) -9,50% | 21,29% | 18,60%
Matriculas Ens. Médio 2022 724 507 306
Variacdo no periodo (2019 - 2022) 6,78% | -1,36%  45,71%

Fonte: INEP (2023). Elaboracéao propria.
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O quadro anterior demonstra a variacdo de matricula entre os anos de 2019 e 2022
em cada uma das trés instituicdes, o que explica parte da complexidade escolar e

sua transformacéao ao longo desse periodo.

Figura 6 — Esfor¢o docente de 2019 nas trés escolas

Esfor¢co docente Escolal| Escola2 | Escola3
Indice de Esforco Docente 2019 nivel 1 0,0 0,0 4.8
Indice de Esforco Docente 2019 nivel 2 14,6 3,6 4.8
Indice de Esforco Docente 2019 nivel 3 22,0 32,1 9,5
Indice de Esforco Docente 2019 nivel 4 39,0 50,0 52,4
Indice de Esforgo Docente 2019 nivel 5 17,1 10,7 19,0
Indice de Esforgo Docente 2019 nivel 6 7,3 3,6 9,5
Fonte: INEP (2023). Elaboragéao propria.
Figura 7 — Esforgco docente de 2022 nas trés escolas
Esfor¢co docente Escolal| Escola2 | Escola3
Indice de Esforco Docente 2022 nivel 1 0,0 0,0 0,0
Indice de Esforgo Docente 2022 nivel 2 52 0,0 54
Indice de Esforco Docente 2022 nivel 3| 13,2 20,0 21,6
Indice de Esforgo Docente 2022 nivel 4 | 71,1 50,0 56,8
Indice de Esforco Docente 2022 nivel 5 7.9 13,3 13,5
Indice de Esforco Docente 2022 nivel 6 2,6 16,7 2,7

Fonte: INEP (2023). Elaboragéao prépria.

As figuras acima sao referentes ao esforgo docente entre as trés escolas

nos anos de 2019 e 2022, o que permite compreender um pouco das consequéncias
da mudanga sofrida quanto as matriculas e a complexidade escolar. Tais
consequéncias serdao melhor debatidas e analisadas no préximo capitulo, onde seréo
feitas as correspondéncias entre as mudancas observadas e os resultados obtidos
pelas entrevistas, além da sua correlacdo com o que diz a teoria usada como base no

presente trabalho.
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5 ANALISE DAS ENTREVISTAS

As subsecgbes a seguir apresentardo as analises feitas a partir das
entrevistas colhidas de diretores e professores. As respostas obtidas seréo
ponderadas com base na teoria estudada e nos resultados escolares obtidos por meio
de bases de dados oficiais. Na subsecéo 5.1 serdo apresentadas as respostas dos
diretores e na subsecdo 5.2. as analises dos professores e suas visdes acerca do

ambiente escolar.
5.1 Analise das entrevistas dos diretores escolares
5.1.1 Caracteristicas dos diretores das unidades escolares

Quadro 1 - Caracteristicas dos diretores das escolas

N° | Questao Escola 1 Escola 2 Escola 3

1 Anos_como dirstor na 4 a 6 anos 1a 3 anos 7 a 10 anos
carreira

2 Anos coma diretor na 4 a 6 anos 1a 3 anos 7 a 10 anos
escola

3 Faixa de idade Entre 42 e 49 anos Entre 42 e 49 anos Entre 50 e 57 anos

4 Area de conhecimento Ciéncias humanas Ciéncias humanas Matematica

5 Vinculo Trabalhista Concursado Concursado Concursado

6 Formacgao académica Pds-graduacao latu Licenciatura Licenciatura

7 Outras fungbdes Diretor/vice e

. Professor Professor

anteriores professor

8 Em quantas escolas Em 1 Em 1 Em 1
trabalha

9 Carga horaria semanal Acima de 41 Entre 31 a 40 horas Entre 31 a 40 horas

10 | Cor Parda Branca Branca

11 | Religido Prefere n&o declarar Outra Catdlica

12 | Orientagéo sexual Mulher hétero Outra Mulher hétero

Fonte: Elaboracao propria

O quadro 1 mostra o perfil pessoal, profissional e académico dos diretores
das trés escolas pesquisadas. As informagdes basicas mostram que ha alguns pontos
em comum entre eles. No entanto, a diretora da escola trés tém mais anos a frente do
cargo de direcdo do que os da escola um e da escola dois. Este ultimo parece viver
sua primeira experiéncia na direcdo, pois esta ha pouco tempo no cargo, pois o
mandato para o cargo de diregdo na Rede Estadual de Ensino de Minas Gerais € de
quatro anos.

Os dados mostram que o tempo enquanto diretor(a) coincide com o tempo
no cargo de diregado na escola nos trés casos. Isto mostra que os trés gestores tém

apenas a experiéncia de gestdo na escola onde exercem atualmente o cargo de
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direcdo. Considerando que uma direcdo com mais tempo de experiéncia € melhor
porque a pessoa esta mais habilitada e ambientada com os problemas do cargo, a
escola trés esta no melhor cenario e a dois teria maiores dificuldades. No entanto,
mudancgas na diregao de qualquer instituicao sdo bem-vindas para proporcionar novas
ideias e nova agenda de trabalho. Se for considerada esta hipotese, a escola dois
pode estar vivendo momento de mudangas e novas perspectivas pedagdgicas.

Quanto a faixa etaria dos diretores das escolas um e dois estado situados
no mesmo patamar. A diretora da escola trés € a mais idosa entre todos. Este € um
dado que apresenta aspectos favoraveis e desfavoraveis ao exercicio da direcéao
escolar. Estar mais idoso, permite ao individuo mais experiéncia, maior conhecimento
da vida e habilidade para enfrentar os problemas rotineiros. Por outro lado, os mais
jovens, a depender do caso, podem ter mais iniciativas inovadoras e mais disposi¢cao
para propor mudancas. Sob este olhar, a escola trés tem uma diregdo mais experiente
e mais habilidosa. As escolas um e dois tém diregdes mais jovens e, portanto, mais
inovadoras. No entanto, somente estudos qualitativos podem confirmar estas
hipdteses.

Os dados da formacado académica mostram que os diretores das escolas
um e dois vieram e atuam na mesma area de conhecimento, ciéncias humanas. A
direcdo da escola trés tem formagcdo em na area de exatas, mais precisamente em
matematica. Nao ha estudos conclusivos sobre a influéncia da formagao na
capacidade de gestdo escolar. No entanto, é possivel que a formacédo em ciéncias
humanas capacite melhor os diretores para o exercicio do cargo. Isto porque as
disciplinas e conteudos presentes nos curriculos dos cursos das ciéncias humanas
abordam temas afeitos aos problemas sociais, educacionais e econémicos que
atingem parcelas grandes da populacao brasileira. Normalmente, os alunos que
frequentam as escolas publicas brasileiras estdo nos estratos mais baixos da
sociedade e, por isso, educadores com formacado em ciéncias humanas estariam mais
aptos a trabalhar com estes estudantes. Por este motivo, os diretores das escolas um
e dois teriam formagao mais adequada ao exercicio da gestao em escolas publicas.

Outro dado relevante do quadro 1 é sobre a forma de contratagdo dos
diretores. Evidentemente que o cargo de diretor € de livre nomeagao pelo governador
do estado de Minas Gerais, porém, ha varios anos ele concedeu a comunidade escolar
o direito de realizar a escolha por meio de elei¢ao direta. No entanto, os diretores das

trés escolas sdo concursados para o cargo de professor, o que lhes garante
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estabilidade no cargo apds a conclusdo dos mandatos de diretor. O que € um fator
positivo, pois Ihes permite algum nivel de autonomia para levar suas unidades
escolares a realizar projetos educacionais mais adequados as suas comunidades
escolares. Outro dado positivo em relagao aos diretores € que todos trabalham apenas
na escola onde exercem o cargo de diretor e possuem uma jornada de trabalho em
meédia de até 40 horas semanais. Estes dados permitem inferir que os diretores estédo
envolvidos com apenas a sua comunidade escolar, o que reforca o0 seu
comprometimento.

Ainda em relagao a formagao académica dos diretores, o quadro 1 mostra
que dois deles possuem licenciatura e apenas a diretora da escola um, além da
licenciatura, é pos-graduada. A maior formagcdo académica aumenta os recursos
pessoais dos diretores. Portanto, a diretora da escola um estaria mais capacitada para
o exercicio da direcido escolar. No entanto, os diretores das escolas 2 e 3 possuem a
formacdo minima exigida para ingresso na carreira de professor e para o cargo de
diretor.

Nao existem estudos que associam caracteristicas pessoais ao
desempenho profissional, principalmente, na educacédo basica. No entanto, pelas
caracteristicas da sociedade brasileira, ser negro e ter orientagdo sexual que nao seja
hétero e ser mulher traz cobrangas a mais para profissionais e gestores publicos. O
racismo e machismo estruturais e a homofobia presente na sociedade brasileira e
reforgada nos ultimos anos no pais, aumenta consideravelmente o nivel de cobrancga
por competéncia e resultados destes sujeitos. Diante disso, a diretora da escola 1, por
ser parda estaria mais pressionada em sua competéncia e o diretor da escola 2 por
ter outra orientacdo sexual que ndo a hétero, também, pode estar sendo cobrado. E
as diretoras das escolas 1 e 3 por serem mulheres estariam em condi¢des de pressao
para produzir mais e melhor. Apesar disso, ndo ha como associar as condi¢des
pessoais dos diretores, a solugao dos problemas rotineiros das unidades escolares e
o desempenho dos estudantes.

Por fim, quanto a religido, no Brasil as religides de matriz crista e de origem
europeia ou nos Estados Unidos gozam de aceitagdo maior que aquelas de matriz
africana. Estas ultimas sao literalmente perseguidas e suas praticas estigmatizadas.
Assim, somente a diretora da escola 3, por se declarar catdlica, poderia ter mais

aceitacdo pela comunidade escolar. Os demais diretores poderiam sofrer
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discriminagao por sua escolha religiosa. Mas ndo ha estudos que associem a religi&o

do diretor a organizagao e ao desempenho escolar.
5.1.2 Infraestrutura e insumo escolares

Quadro 2 - Avaliacao da diretoria sobre a infraestrutura das escolas

N° | Questao Escola 1 Escola 2 Escola 3
13 Infraes.trutura adequada Discorda em parte Concorda em parte Discorda em parte
ao ensino
14 Elétrica, agua potavel, Elétrica, agua potavel,
Instalagbes adequadas Seguranga banheiros, banheiros, seguranca,
Pedagdgicas, Cantina | Cobertura, Pedagégicas
15 | Adequada a inovagéo Discorda em parte Concorda em parte Concorda em parte
16 Ersocjglzéem recursos aos Discorda em parte Discorda em parte Concorda em parte
17 Recursgs adequados Materiais didaticos Apoio pedagdgico Espago ﬂ.S'COJ apoio da
aos projetos direcéo
18 Usa recursos
tecnolégicos nas Discorda em parte Discorda em parte Concorda em parte
matérias
19 | Orientagéo é adequada
aos professores quanto Discorda em parte Discorda em parte Concorda em parte

ao uso dos
equipamentos

Fonte: Elaboracéao prépria

Sobre a infraestrutura ser adequada ao ensino, essa € uma das condicdes
necessarias, porém insuficiente para o melhor desempenho escolar. Estudos apontam
que é preciso ter um minimo basico de infraestrutura, sem o qual é dificil que se tenha
um desenvolvimento pleno dos estudantes. Neste sentido, somente a direcdo da
escola dois considera que esta escola tenha condicbes mais adequadas para o
desenvolvimento educacional de seus estudantes. Por sua vez, os diretores das
escolas um e trés entendem que seus estabelecimentos ndo estdo adequados a boa
aprendizagem. A conformidade dessas percepgdes com os resultados alcangados
poderia ser mais bem correlacionada caso houvessem os resultados atualizados dos
anos de 2021 e/ou 2023, mas ha apenas de 2019. Apesar disso, ha coeréncia entre a
percepcao dos diretores e a situacdo encontrada nas escolas. Nas fotografias das
escolas a escola dois apresenta uma infraestrutura mais conservada e agradavel para
os estudantes. A escola um, tem um prédio mais antigo e esta passando por reforma.
E a escola trés, apesar de bem cuidada, segue o padrao das construcdes dos prédios
escolares dos anos de 1990 que nao é ruim, porém precisa de ajustes para atender

as necessidades das novas geragdes de estudantes.
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Ainda sobre a adequacao das instalacbes das trés unidades escolares, na
escola um a diretora disse que apenas a seguranga esta adequada. Nas escolas dois
e trés a energia elétrica, agua potavel, banheiros e instalacdo pedagdgica foram
apontadas como adequadas. Na escola dois, o refeitério se diferenciou quanto a
adequacao e, na escola trés, a cobertura e seguranga também foram apontadas como
adequadas.

Andrade et al. (2021) e Alves e Soares (2013) apontam as instalagdes de
iluminagao, agua tratada, saneamento basico, pintura, adaptacao a deficientes fisicos
como influentes nos resultados educacionais. Para Marri e Racchumi (2012) a
adequacdo de abastecimento de agua, luz e esgotamento sanitario também se
mostram significativos para o ensino médio. Neste sentido, ha coeréncia entre os
resultados escolares, a resposta dos diretores e 0 que diz a literatura, pois, as escolas
trés escolas tém energia elétrica, agua potavel, banheiros adequados. No entanto,
entre elas, a dois obteve a maior pontuagdo média no Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM) em 2019 com 488 pontos. Ela foi seguida pela escola trés com 477
pontos. No entanto, esta ultima foi a que obteve os melhores resultados no IDEB e
SAEB em 2019 com notas 4 e 4,31 respectivamente.

Esta coeréncia se mantém quando se analisa a resposta quanto a
adequacao da infraestrutura as inovagdes nas escolas (salas e laboratérios). Neste
caso, apenas a direcdo da escola um discorda em parte que estas inovagdes estao
acontecendo. Por sua vez, as escolas dois e trés concordam em parte que estas
inovacgdes estdo acontecendo em suas instalagdes, o que indica a melhor adequacéao
desses fatores nestas duas ultimas. Essa percepcao dos diretores esta de acordo com
os estudos, pois as trés escolas encontram-se em area urbana e a presenca de
laboratérios de informatica adequados tem maior influéncia neste sentido
(CERQUEIRA, 2004; PONTILI; KASSOUF, 2007). Isso também esta de acordo com
os estudos de Riani e Rios-Neto (2008), Andrade, Campos e Costa (2021) que
apontam os laboratérios de informatica como significativos para a melhoria dos
resultados no Ensino Fundamental e, mais acentuadamente, no Médio nas disciplinas
de matematica e portugués (ANDRADE; CAMPOS; COSTA, 2021). A chance de a
escola alcangar mais de 500 pontos na Prova Brasil € de 90,8% quando possui
laboratdrio de informatica, de acordo com Soares, Soares e Santos (2020).

A diretora da escola trés foi a unica com resposta mais positiva sobre

fornecer recursos adequados aos projetos. Enquanto as escolas um e dois
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discordaram em parte sobre a afirmativa. E importante entender quais sdo os recursos
que as escolas dispdem. A diretora um apontou os materiais didaticos, o diretor dois
0 apoio pedagodgico e a diretora trés o espaco fisico e 0 apoio da diregdo. Esse
resultado € interessante, pois a um considera como recursos educacionais os livros
escolares que sao fornecidos pelo Programa Nacional do Livro Didatico. O diretor da
escola dois aponta algo interno relacionado a funcdo de supervisdo e apoio
pedagadgico. E a diretora a trés considera que o espaco fisico e 0 apoio da sua propria
diregao sdo fundamentais no desenvolvimento dos projetos. Isso indica que a gestao
de recursos internos disponiveis pode estar sendo melhor gerenciada na escola trés.

Nenhuma escola apontou a disponibilidade e autonomia financeira. Neste
sentido, isso pode significar uma diferenca na distribuicdo de recursos as escolas de
Ribeirdo das Neves em relagao as escolas mais centrais de Belo Horizonte e outros
municipios da sua Regido Metropolitana. Bipath (2002) faz um alerta nesse sentido
de que os fatores sociais, econémicos e de background familiar tem mais efeitos nas
escolas quando ha distribuicdo desigual dos recursos entre as escolas de
comunidades carentes e as mais ricas.

Quanto ao uso de recursos tecnolégicos no desenvolvimento das
atividades escolares, os diretores um e dois discordam em parte que eles sejam
usados na rotina das escolas. Para a diretora da escola trés nesta unidade escolar ha
maior uso dos mesmos. Sobre se os professores recebem orientagdo adequada
quanto ao uso dos equipamentos, os diretores um e dois discordam em parte que eles
recebam, ja a diretora trés concorda em parte que isso acontegca. Quanto a isso, a
literatura indica que, tdo necessario quanto ter o recurso disponivel, é oferecer aos
professores formacao continuada para o uso adequado da tecnologia, além do suporte
tedrico e metodolégico por parte do corpo pedagdgico e direcdo da escola
(CONTRERAS, 2002; PENTEADO, 2004; RICHT; MALTEMPI, 2005; VALENTE,
2003). Esse apoio devera ser constatado ou ndo de acordo com os resultados das
entrevistas com os professores.

Um ponto relevante em relagao escola dois, é o fato de ela ter passado de
um nivel de complexidade nivel quatro para o cinco entre os anos de 2019 e 2022.
Mesmo com esta sua complexificagdo conseguiu diminuir a distorgdo idade-série
neste periodo em 20,20%. Alves e Soares (2013) indicam que aumentar a
complexidade escolar tende a piorar o desempenho escolar devido a necessidade de

se gerenciar diferentes tipos de mobiliarios, profissionais, alunos e tensdes. No
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entanto, a escola conseguiu ajustar melhor o aspecto idade-série em relagdo as
outras, o que mostra que a diregcdo logrou éxito neste sentido. Este acontecimento
pode estar relacionado, também, a boa infraestrutura da escola, pois como afirmam
Andrade et al. (2021) e Alves e Soares (2013), os fatores infraestruturais atraem e

estimulam os estudantes.
5.1.3 Inovagao nas rotinas e enfrentamento dos problemas escolares

Quadro 3 - Avaliacao do diretoria sobre inovagao nas escolas

N° Questao Escola 1 Escola 2 Escola 3
Atividades interdisciplinares Concorda em Concorda em
20 . . Concorda plenamente
€ caracteristica parte parte
Supervisdo orienta nas Discorda em Concorda em
21 - . o Concorda plenamente
atividades interdisciplinares parte parte
Ha incentivo para quem
22 elabora atividades Nao Nao Sim
interdisciplinares
23 Qual incentivo X X Apoio e |nceqt|vo N fornfege
todo o material necessario
24 Ha mcgntwo a atuacao NZo NZo Sim
profissional
Apoia o professor, da apoio
25 Qual incentivo X X ao trabalho feito, divulga e
fornece o material

Fonte: Elaboracao propria

As atividades interdisciplinares foram apontadas como caracteristica
presente nas trés escolas, porém com mais énfase na escola trés. Com a orientacao
dada pela supervisdo se mostrando mais negativamente na escola um, com a escola
dois apresentando um bom aspecto quanto a isso e a escola trés tendo a resposta
mais positiva neste sentido. Essas respostas podem indicar que a divisao de fungoes
da escola estd sendo melhor gerenciada na escola trés. Pois, o papel da coordenagéao
pedagogica é fornecer o apoio técnico e administrativo as atividades docentes
(ARAUJO, 2007; BARREIRA, 2006; CARVALHO, 2012; OLIVEIRA, 2008; SANTOS;
OLIVEIRA, 2009).

Dentre as trés escolas, apenas a escola trés teve resposta positiva da
diretora quanto ao apoio dado nas atividades inovadoras. De acordo com a diretora,
ha incentivo e apoio ao trabalho feito pelos professores nas atividades de inovagao, a
divulgacdo e o fornecimento do material necessario a essas atividades. Estas
respostas estdo coerentes as respostas sobre os recursos disponiveis a inovagao e o

que a escola fornecia de recurso, sendo uma das respostas da diretora o apoio da
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diregdo. Assim, pode se inferir uma coeréncia logica entre as respostas, pois, 0s
recursos parecem estar mais disponiveis e ser divulgados aos professores na escola
trés.

As respostas ainda permitem inferir que a gestado escolar praticada na
escola trés demonstra ter o poder de competéncia indicado por Luck (2009), no qual
a lideranga escolar alinharia esforgos e visdes a fim de se atingir os objetivos. O que
estaria coerente também ao se analisar a resposta 19, se a orientacdo dada aos
professores € adequada ao uso de equipamento. Apesar de a pergunta ser
direcionada ao uso de equipamentos, o apoio da direcdo estaria coerente com o

suporte necessario da direcdo escolar.
5.1.4 Liderancga e importancia do diretor para escola

Quadro 4 - Lideranca e coordenacgao da diretoria das escolas

N° Questéao Escola 1 Escola 2 Escola 3
A dlregalo tgm tgda; as Discorda em Concorda em Concorda em
26 competéncias técnicas
s = parte parte parte
necessarias a gestéo
Os proflssmn_als da Concorda em Concorda Concorda
27 escola respeitam a
N parte plenamente plenamente
direcao
28 Os alunos respeitam a Concorda em Concorda Concorda
direcao parte plenamente plenamente
Consegue se atentar ao Concorda em Concorda em Concorda em
29 que acontece na escola,
parte parte parte
mesmo no cargo
30 Consegue cobrar Concorda em Concorda em Concorda em
desempenho parte parte parte
A comunidade escqlgr © Concorda em Concorda em Concorda em
31 chamada para participar
- parte parte parte
das decisdes
Implemepta na totalidade Discorda em Concorda em Concorda em
32 as decisdes da
. parte parte parte
comunidade escolar

Fonte: Elaboracéo prépria.

Os atributos individuais e profissionais das diregcdes das unidades
escolares podem ser importantes recursos para o bom desempenho de suas
atividades na gestdo escolar. O desenvolvimento destes atributos depende, em
grande medida, da formacgao inicial e continuada. Compreendendo a importancia das
competéncias ou habilidades técnicas, foi perguntado as dire¢cdes das trés escolas
analisadas se elas teriam essas habilidades plenamente desenvolvidas. As respostas

das trés direcées variaram um pouco. Neste sentido, os diretores das escolas dois e
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trés concordam em parte que eles dispdem deste recurso, por sua vez, a diretora da
escola um discorda em parte que ela tenha esta competéncia.

Estudos mostram que uma boa gestdo escolar pode ajudar a unidade a
conseguir melhorar sua organizagao e conseguir resultados educacionais um pouco
melhores. Além disso, o reconhecimento pela comunidade escolar da direcido escolar,
aumenta a legitimidade e a lideranga dos gestores e, também, da prépria unidade
escolar como espago de ensino e aprendizagem. Desta forma, o questionario
procurou aferir o respeito que tanto profissionais quanto alunos tém relagao a diregao
da escola. Neste sentido, os diretores das escolas dois e trés concordam plenamente
que eles tém o respeito da comunidade escolar. No entanto, a direcdo da escola um
concorda apenas em parte que isso acontece.

As respostas guardam certa coeréncia logica, ja que dentre as
competéncias esperadas da diregdo, segundo Abrucio (2010), esta a boa relagao
interpessoal com professores e alunos. Além disso, destaca-se a habilidade em
gestdo. Na auséncia dessas e de outras competéncias, geram-se as
disfuncionalidades de competéncias que levam, dentre outras coisas a perda da
legitimidade da gestédo escolar pela comunidade escolar (BERGMAN, BERGMAN E
GRAVETT 2011; SOUZA, 2014). Entdo, ha uma relacdo causal que se mostra
alinhada nas respostas, com a presenga de competéncias gerando mais respeito por
parte dos profissionais e alunos da escola e o contrario também acontecendo.

Os trés diretores concordam em parte que conseguem estar atentos ao que
acontece na escola mesmo com as tarefas do cargo, conseguem cobrar desempenho
e chamar a comunidade escolar para participar das decisdes tomadas internamente.
Por sua vez, quanto a implementagcdo das decisdes tomadas pela comunidade
escolar, a diretora um discorda em parte, ja os diretores dois e trés concordam em
parte que elas devem ser implementadas na totalidade.

O posicionamento das dire¢gdes quanto a implementacado das decisdes da
comunidade escolar mostra que devido a postura respeitosa por parte dos alunos e
profissionais com a direcdo, € compreensivel que as essas decisbes sejam
implementadas. Isso poderia acontecer porque as diregdes se sentem engajadas em
dar respostas positivas em relagcdo as decisées da comunidade e, também, por haver
adesdo e empenho por parte da comunidade em implantar as decisées tomadas por
ela.
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A participacdo da comunidade escolar € vista pelos estudos como algo
positivo na vida escolar e que afeta o seu desempenho. Neste sentido, Luck (1998)
considera que a participagdo mobiliza esforcos individuais e coletivos para a
superacgao das dificuldades escolares e Silva (2009) indica que essa participacao faz
0s membros da escola se sentirem mais responsaveis pelo processo de gestao
colaborando mais com ideias e solugdes e criando um vinculo maior com a instituigao.
Brito (2011) indica como beneficios da participacédo escolar a diminuigdo da evasao e
repeténcia escolar, melhoria do rendimento escolar e, consequentemente, a elevagao
na nota do IDEB.

A legitimidade escolar alcangada pela maior participacdo da comunidade
nas decisdes, derivada do melhor poder de escuta das dire¢des, se reflete na gestao
que os diretores conseguem fazer da complexificacdo das suas instituicbes, o que
pode ser corroborado analisando os dados sobre aumento ou diminuicido de
matriculas em suas instituicées medidos pelo censo escolar INEP (2023) e a distorgéo
idade-série aferida pelo INEP (2023) entre 2019 e 2022.

A escola um passou de uma complexidade escolar nivel seis em 2019 para
nivel quatro em 2022. Ela aumentou o numero de matriculas em 6,78% no periodo.
Ao mesmo tempo, aumentou, também, a distor¢ao idade série em 29,94% no mesmo
periodo. Ha que se considerar, que entre as trés escolas, a um € a que detém o maior
numero de alunos no ensino médio. O que permite inferir que esta seria a justificativa
para o aumento da distor¢gdo. No entanto, ainda assim, ha uma diferenca expressiva
entre o aumento de alunos no periodo e o aumento da distor¢cao, além desta escola
ter ficado menos complexa, o que poderia facilitar a sua gestdo de acordo com a
literatura.

A escola dois por sua vez, passou de uma complexidade nivel quatro em
2019 para nivel cinco em 2022. A sua distorcido idade-série foi a que mais diminuiu
dentre as trés unidades analisadas. Neste sentido, passou de 30,20% em 2019 para
24,10% em 2022, diminuicao de 20,20% no periodo. O numero de matriculas no
ensino médio também diminuiu em 1,36%, praticamente se manteve estavel. Estes
sao pontos importantes a se destacar, pois, apesar da leve diminuicao de matriculas,
a distorg¢ao idade-série teve uma diminuigéo significativa, mesmo que a escola tenha
ficado mais complexa no periodo analisado. Quando se analisa a resposta do diretor
da escola dois sobre o tempo que esta a frente da gestdo (1-3 anos), parece haver

um bom indicio entre os méritos da sua gestao e os resultados alcangados.
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As informagdes anteriores parecem reforcar as analises apresentadas pela
literatura. Isto porque ao se analisar o ano de 2022 em comparagéo a 2021, a escola
um teve redugao 76 matriculas no ensino médio (9,50%), a escola dois teve aumento
de 89 matriculas (21,29%). Estes dados poderiam indicar que a escola dois absorveu
alunos que antes eram da escola um por estarem separadas por apenas uma rua,
porém, isso precisaria ser confirmado através de outras fontes de dados.

Por fim, pode-se inferir que o que a literatura diz encontra validade quando
se analisa os quadros apresentados, com uma maior participacdo da comunidade
escolar, significando maior atracdo de estudantes. Ao mesmo tempo, a gestéo
escolar, sendo mais aberta a participagdo comunitaria, conseguiria lidar melhor até
mesmo os efeitos de uma maior complexificagdo escolar, tendo efeitos positivos até

mesmo em fatores que tenderiam a piorar com isso, como a distor¢cao idade-série.
5.1.5 Organizacgao e clima escolar

Quadro 5 — Avaliagao da diretoria sobre organizagao e clima escolar

N° Questao Escola 1 Escola 2 Escola 3

A melhor forma de
33 lidar com alunos é Compreensiva Compreensiva Compreensiva
sendo:

A melhor forma de
lidar com
profissionais &
sendo:

34 Compreensiva Firme Compreensiva

Os funcionarios
35 atendem as ordens Concorda em parte Concorda em parte Concorda em parte
tranquilamente

Lida com muitas

. ~ Concorda Concorda Concorda
36 situacdes
) plenamente plenamente plenamente
inesperadas
Colegas se ajudam
- ~ Concorda
37 em situagdes Concorda em parte Concorda em parte
) plenamente
inesperadas
38 Amblentg entre 0s Concorda em parte Concorda Concorda em parte
colegas é leve plenamente
Expectativas em
39 rela_gaq aos aILinos e Discorda em parte Concorda em parte Concorda
profissionais sao plenamente
altas
40 Prqﬂsswnals faltam Concorda em parte Concorda em parte Discorda em parte
muito ao servigo
41 Alunos faltam muito Discorda em parte Concorda em parte | Discorda plenamente

as aulas

Fonte: Elaboragao prépria

Os diretores foram perguntados sobre a melhor forma de lidar com alunos

e profissionais. Esta € uma questao importante porque o bom relacionamento entre a
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diregdo e a comunidade escolar se transforma em um ativo para diminuir as tensdes
rotineiras, melhorar as condicdes de trabalho na wunidade escolar e,
consequentemente, os seus resultados educacionais. As respostas dos trés diretores
foram semelhantes. No entanto, o diretor da escola dois apontou que com os
profissionais da escola a melhor maneira é sendo firme. O que € compreensivo, pois
sao relagdes profissionais mediadas pelo cumprimento de uma série de exigéncias
legais a que estdo submetidos os docentes e a diregdo. Ao mesmo tempo foi
perguntado sobre os funcionarios atenderem as decisdes tomadas pela diregdo sem
gerar conflitos. Neste caso, todas as diregdes concordam em parte. Isto porque eles
convivem com muitas situagdes inesperadas que exigem respostas novas e urgentes.
Muitas vezes, estas respostas ndo sao entendidas, principalmente, pelos docentes
que questionam as decisdes. Diante disso, as vezes acontecem resisténcias das
solicitagdes e decisdes que a dire¢ao precisa tomar.

Eles também responderam a questao sobre a ajuda coletiva em situagdes
inesperadas. Neste caso, os diretores das escolas um e dois concordam em parte que
isso aconteca. Por sua vez, a diretora da trés concorda plenamente com a afirmativa.
O que pode ser um indicativo da maior lideranga desta ultima que esta ha mais tempo
no cargo de diregdo. Isso refor¢a também a constatagdo de que a permanéncia dos
profissionais da educagao no seu cargo e na sua escola por mais tempo, os capacita
para solucionar problema rotineiros.

Uma outra pergunta relevante apresentada aos diretores foi sobre o
ambiente de trabalho. Mais especificamente sobre respeito e didlogo entre os
profissionais da escola. A resposta do diretor da escola dois foi de concordancia plena,
ou seja, ele considera que sua escola apresenta um ambiente leve e relacionamento
tranquilo entre os profissionais. No entanto, as diretoras um e trés concordaram em
parte que o ambiente seja tranquilo. Neste caso, varios fatores interferem para o
ambiente e, muitas vezes, estes fatores fogem do controle da direcéo.

Outro ponto interessante a se notar € que a diretora da escola trés, apesar
de concordar em parte que o ambiente é leve entre os colegas, concorda plenamente
quanto aos colegas se ajudarem. Ja o diretor da escola dois, apesar de concordar em
parte com a afirmativa dos colegas sempre se ajudarem, concorda plenamente que o
ambiente é leve. A diretora da escola um concorda em parte com esses dois aspectos.
Isso leva a crer que ha nas escolas dois e trés um clima escolar mais favoravel que

na escola 1, pois nas duas, ou o ambiente é leve ou os colegas se ajudam. Isto esta
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de acordo com Mesquita (2012) e Candian e Rezende (2013). Para estes autores, o
clima escolar pode ser afetado como as regras sao estabelecidas internamente, sendo
mais leve quanto mais participativo € este estabelecimento. Neste sentido, haveria
coeréncia entre a resposta do item 32 sobre implantar na totalidade as decisdes da
comunidade escolar e um ambiente mais leve.

Uma outra questdo importante apresentada aos diretores trata da
expectativa em relagdo aos estudantes e profissionais. Esta € uma pergunta
importante, pois a expectativa positiva expressa o nivel de confianga da direcdo na
comunidade escolar e, consequentemente, desta na direcdo. Altas expectativas
influenciam nos resultados positivos. Neste sentido, a direcdo da escola um tem
expectativa menor. A direcdo da escola dois tem um uma expectativa um pouco
melhor. Por sua vez, a dire¢ao da escola trés tem expectativa bastante positiva. Isto
pode estar refletindo o maior tempo na diregdo da escola que esta ultima tem em
relagdo as demais escolas.

Goe e Stickler (2008 apud SOUZA, 2014) identificaram que uma das
caracteristicas que melhora a proficiéncia de alunos é ter uma expectativa mais alta
em relacdo ao seu comportamento e desempenho. Este fator também é apontado
como positivo por Soares e Cunha (2010). Os autores M. P. Carvalho (2004), Mazotti
(2006), Earp (2009), Cruz (2021) também correlacionam a baixa expectativa a
reprovacao de alunos, sendo que a reprovagao € um dos fatos que geram distorgao
idade-série. Assim, é possivel inferir uma correlagao entre menor expectativa e maior
distorcao idade/série na escola um. No entanto, ndo ha, pelo menos na resposta do
diretor da escola dois, uma correlacédo tdo clara entre a expectativa e o resultado
obtido na redugao da distorcdo de sua escola.

O absenteismo é tratado nas questdes 40 e 41. Nas escolas um e dois, os
diretores concordam em parte quanto a falta constante dos professores. Ja a diretora
trés discorda em parte que isso seja frequente na escola. Os alunos faltarem muito as
aulas nao foi indicado como uma realidade pela diretora um e trés, sendo esta ultima
mais enfatica quanto a isso. O diretor da escola dois concorda que isso ocorre com
certa frequéncia em sua unidade.

De acordo com Garcia Gracia (2005), o absenteismo expressa um sintoma
de descontentamento com o ambiente escolar. Quando ha maior absenteismo por
parte dos professores ha menor eficacia escolar. Quando ha maior falta por parte dos

estudantes, ha pioras no resultado escolar, numa correlagao direta com a influéncia
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do nivel s6cio econdmico nesse desempenho (FRANCO; BONAMINO, 2005; LEE;
FRANCO; ALBERNAZ, 2004; SOARES, J.F, 2003, 2005; SOARES, T.M., 2005)

5.1.6 Normas e atividades rotineiras da atividade escolar

Quadro 6 - Avaliagéo da diretoria sobre as normas da escola

N° | Questao Escola 1 Escola 2 Escola 3

42 E (_:obrado seguir Concorda plenamente | Concorda plenamente Concorda em parte
rigidamente normas

43 As_ normas internas sao Discorda em parte Concorda em parte Concorda em parte
eficientes e permanentes

44 A burocracia fora de sala Concorda em parte Concorda em parte Concorda em parte

ajudam na gestéo

Fonte: Elaboracao propria

Quanto as atividades inerentes aos cargos definidas através do
ordenamento legal que neste estudo esta sendo chamada de burocracia, os diretores
das escolas um e dois concordam que se cobra rigidamente seguir as normas. Por
sua vez, apenas a diretora trés concorda em parte com isso, ou seja, que a rigidez
das normas € um peso para os profissionais da escola. A diretora um discorda em
parte sobre a eficiéncia e permanéncia das normas internas. Os diretores dois e trés
concordam em parte com isso. Neste caso, estes ultimos deixam entender que elas
sd0 necessarias e organizam as atividades dos profissionais e da escola. Se as
atividades docentes (chamadas de burocracia neste estudo) fora da sala ajuda na
gestao, os trés diretores concordam em parte.

As informacdes expressas nas respostas dos diretores sobre as normas
mostram que a direcdo da escola um faz mais ajustes para implementa-las que os
demais. E possivel que isso ndo vem produzindo o efeito desejado, o que guarda certa
coeréncia quanto ao respeito demonstrado por alunos e funcionarios em relagao a
diregcdo. Além disso, as normas regulamentam a politica e € importante que elas
busquem criar um ambiente adequado para o desenvolvimento das atividades
escolares e o bem-estar dos estudantes (ESTRADA; VIRIATO, 2012; HEGEL, 1976
apud SHAW, 1992; MOTTA; BRESSER-PEREIRA, 2004; RUIZ, 2014; WEBER, 1977;
WILSON, 1989).

Neste sentido, parece haver um controle maior para se seguir as normas e
determinacdes da Secretaria de Estado da Educagao na escola um, ao mesmo tempo

em que ela ajusta mais as normas como forma de implementa-las. De acordo com
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Carlotto (2002), a pressao para preenchimento de muitos papéis, leva o corpo docente
a quadros cada vez mais constantes da sindrome Burnout e, consequentemente, ao

aumento de absenteismo. Nas suas palavras:

O excesso de tarefas burocraticas tem feito com que professores se
sintam desrespeitados, principalmente quando devem executar
tarefas desnecessarias e nao relacionadas a esséncia de sua
profissao [...] A falta de autonomia e participagdo nas definicdes das
politicas de ensino tem mostrado ser um significativo antecedente do
burnout. (2002, p. 25)

Dessa forma, de acordo com o que aponta a literatura, o grande numero de
regulamentos, a mudanga constante de normas e a falta de participacdo da
comunidade escolar na sua formulagdo, explicariam o maior absenteismo de
professores. Este € um cenario mais préoximo do que acontece na escola um de acordo

com as respostas aos itens 42, 43, 40 e 32 do instrumento de coleta de dados.
5.1.7 Autonomia pedagdgica para a escola e para os seus profissionais

Quadro 7 - Avaliagado da diretoria sobre autonomia pedagdgica na escola

N° Escola 1 Escola 2 Escola 3
45 Pro_fe_ssores tém liberdade para Concorda em parte Concorda Concorda em parte
definir abordagem em sala plenamente
46 AvaliagGes aplicadas melhoram Concorda em parte | Discorda em parte | Concorda plenamente
desempenho dos alunos
47 Critérios mais importantes para Disciplina Disciplina Afinidade, d|SC|_pI|na,
agrupar alunos troca de conhecimento
48 Escola estimula debates em Discorda em parte Concorda Concorda plenamente
sala plenamente
Entrar na universidade,
- . ~ Formar um
Formacgéao que a escola Formar um cidadao o entrar no mercado de
49 . cidadao
pretende dar aos alunos consciente ; trabalho, formar um
consciente . = .
cidad&o consciente
50 AIu_nos vulqeraygls sao Concorda em parte | Discorda em parte Concorda em parte
facilmente identificados
Percebe-se boa autoestima nos . Concorda em
51 Discorda em parte Concorda em parte
alunos parte
52 Vlnculos afetivos com alunos Concorda em parte Concorda Concorda em parte
séo fortes plenamente

Fonte: Elaboragao prépria

A autonomia pedagogica e a liberdade dos docentes procurarem os
meétodos de ensino que mais se ajusta a realidade dos seus alunos, é condi¢cao
necessaria para o bom desempenho. Neste sentido, a preocupagao com a liberdade
dos professores em definir a abordagem em sala se mostrou maior para o diretor da
escola dois que para as diretoras das escolas um e trés. Segundo Apple (1995),
Estrada e Viriato (2012), Carlotto (2002), Kelchtermans (1999), Garcia e Anadon
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(2009), a liberdade pedagodgica docente seria influenciada também pelo excesso de
regulamentagao e sua mecanizagao, pois os instrumentos de controle seriam usados
como meios de prestacdo de contas das atividades desenvolvidas em sala. Eles
contribuem para diminuir o grau de autonomia docente para estabelecer o conteudo
abordado, limitando-se a cumprir um conteudo previamente estabelecido. No entanto,
nao parece haver uma correlacdo clara entre essa burocracia e a liberdade
pedagdgica nas escolas abordadas quando se analisa as respostas a questao 45 e
52 (quadro 7).

Quanto ao questionamento de que as avaliagdes produzirem melhoria no
desempenho dos alunos, a diretora da escola trés concorda. Para a diretora um,
somente em parte isto acontece, ja o diretor da dois discorda em parte disso. A
avaliagao faz parte do processo de ensino e aprendizagem e constituir instrumentos
adequados de avaliagdo € um desafio para docentes e direcdo das unidades
escolares. Além disso, o uso adequado dos resultados das avaliagdes para revisdo
de praticas pedagdgicas inadequadas e excludentes é outro desafio para as unidades
escolares. Portanto, a posicédo dos diretores, com exceg¢ao da diretora da escola trés,
mostra a necessidade de formag¢ao em avaliagcéo escolar.

Os diretores se posicionaram sobre os critérios para agrupar os alunos nas
turmas, ou seja, o processo de enturmacao. Neste caso, os diretores das escolas um
e dois apontaram somente a disciplina ou evitar a indisciplina. A diretora da trés
apontou, além disso, a afinidade entre os estudantes e a troca de conhecimento. Neste
sentido, pode-se inferir que nesta ultima escola, as avaliagdes teriam o propdsito de
serem usadas para medir o aproveitamento do aluno e propiciar, a partir da sua
analise, a correcdo das abordagens e melhorias, o que seria feito ao se enturmar
alunos sob o critério de afinidade e troca de conhecimento.

A literatura neste sentido da sustentacao a inferéncia, pois de acordo com
da Silva et al. (2007), Bernardo (2009), Machado (2019) e Cruz (2021), uma
enturmagao heterogénea eleva a média global de desempenho da escola, com um
efeito melhor em escolas menores ou menos complexas. A enturmacao visando
diminuir o aspecto indisciplinar é bastante usado pelas escolas. No entanto, Silva e
Matos (2014) faz um alerta quanto a esse critério por poder gerar guetos de alunos
indisciplinados no ambiente escolar.

A adverténcia indicada pela literatura é relevante quando se avalia o

aspecto de enturmacéao praticado nas escolas, ja que na escola um e dois os diretores
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responderam apenas disciplina como critério de enturmacéo. O melhor cenario € o da
escola trés que utilizou de varios critérios coerentes entre si. Além disso, ela tem
menos alunos no ensino médio do que as outras duas, o que faria com que a
enturmacgao heterogénea tivesse mais efeitos nela que nas outras.

Quando se analisa as respostas ao estimulo de debates em sala de aula,
a direcao da escola um discorda em parte que isso aconte¢ca com frequéncia nas
aulas. As escolas dois e trés concordaram plenamente que isso acontece. O que é
indicativo de que nestas duas ultimas escolas ha um ambiente de aprendizagem mais
plural e participativo que na escola um que parece ser mais tradicional.

Os diretores se posicionaram também sobre a formacédo que se pretende
dar aos alunos. Neste caso, as escolas um e dois responderam formar um cidadao
consciente. A escola trés respondeu entrar na universidade e entrar no mercado de
trabalho. Esta questao diz pouco sobre os objetivos das escolas. No entanto, formar
cidadaos conscientes € algo muito genérico. Espera-se, neste caso, que o cidadao
consciente seja aquele que atua nos movimentos sociais, lute pela garantia dos
direitos cidadaos e pela democracia. A escola trés se mostrou mais realista e com
objetivos bem mais claros, porém limitados.

Quando se aproxima as respostas, tomando em conjunto aspectos sobre
enturmacéo, atividades interdisciplinares, a supervisao orientar essas atividades, bem
como a expectativa em relagdo aos alunos e profissionais, estas se mostram em
grande medida conectadas e dizem muito sobre as escolas. Neste caso, verifica-se
que a escola trés tem maiores expectativas em relacdo aos seus alunos, portanto
pretende dar a eles uma formagéo mais abrangente, inclusive esperando que eles se
habilitem a entrar na universidade, o que seria possivel ao se enturmar as classes
visando maior troca de conhecimento e ainda estimular tanto o debate em sala de
aula, quanto a realizagdo de atividades interdiscilplinares. Na escola dois, estas
respostas estariam em um nivel mais ponderado e na escola um haveria um aspecto
mais pessimista neste sentido.

A ligacéo entre debate em sala de aula e interdisciplinaridade é corroborada
por Abramovay (2003) e Matos, Coura-Vital e Pinto (2021) ao dizer que essas
atividades proporcionam aos alunos maior autonomia e induzem os professores a
desenvolver mais atividades junto a eles que elevem sua autoestima e gerem um

maior interesse por outros conteudos e habilidades. O estimulo de trabalhos em grupo
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e o debate em sala de aula também é apontada por Goe e Stickler (2008 apud SOUZA,
2014) como caracteristica de melhoria na proficiéncia estudantil.

A questao 50 chama a atengao das diregcbes para os alunos e alunas mais
vulneraveis. Neste caso, ela procura identificar a sensibilidade da escola em identificar
estes alunos no intuito de oferecer apoios e acompanhamento para o bom
desenvolvimento educacional. As respostas mostram que as escolas um e trés
concordam em parte que estes alunos séo facilmente identificados. Ja a escola dois
discorda em parte disso. Talvez as duas primeiras dire¢cdes estejam mais
preocupadas com estes estudantes, que devem ter dificuldades e, por isso, tendem a
ser reprovados e abandonar as escolas. O que podem nao acontecer com frequéncia
na escola dois. Por isso, essa maior dificuldade de identificar estes estudantes.

Os vinculos afetivos com alunos serem fortes foi colocado na questao 52.
A direcédo da escola dois concorda plenamente com esta afirmativa. O que é algo muito
positivo para o desempenho escolar. Por sua vez, as diregcdes das escolas um e trés
concordando em parte. Evidentemente que estas ultimas enxergam problemas de
relacionamentos entre os estudantes que dificultam vinculos mais fortes entre eles.
Se os vinculos afetivos com alunos tendem a ser mais fortes, qualquer mudancga de
comportamento poderia ser mais facilmente identificavel e os estudantes mais

vulneraveis teriam mais apoio da comunidade escolar.
5.1.8 Disciplina e indisciplina na vida escolar

Quadro 8 - Avaliacao da diretoria sobre disciplina e indisciplina na escola

N° | Questéo Escola 1 Escola 2 Escola 3

53 g‘ichgﬁrzznga rigida de Concorda plenamente Concorda em parte Concorda em parte

54 Z'&igzo tem bom dialogo com Concorda plenamente | Concorda plenamente | Concorda plenamente
Nas turmas indisciplinadas

55 | diregédo tem respeito dos Concorda plenamente | Concorda plenamente | Concorda plenamente
alunos

56 Escqla tem muitos alupos que Concorda em parte Concorda em parte Discordo plenamente
precisa chamar atencéo

57 Profgssores aplicam ponteudo Concorda em parte Concorda em parte Concorda plenamente
no dia e aula pretendido

58 | Alunos sio responsaveis Concorda em parte Concorda em parte Concorda em parte

Fonte: Elaboragao prépria

A questao 53 aborda o problema da disciplina e indisciplina. Em sua resposta

a diretora da escola um disse haver cobranga rigida de disciplina em sua escola. Nas
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escolas dois e trés a cobranca pela disciplina parece ser mais branda. S&o varios os
fatores que influenciam nos problemas disciplinares. Muitas vezes, ter uma maior
rigidez na cobranca de disciplina dos estudantes pode resultar em comportamento
mais colaborativo e interativo entre docentes e estudantes. No entanto, a tensdo no
relacionamento entre eles pode se agravar com atitudes mais rigorosas por parte da
escola. Diante disso, é possivel que as escolas dois e trés tenham mais sucesso em
conseguir comportamentos mais adequados e colaborativos de seus estudantes
reduzindo a indisciplina.

Sobre o dialogo com os estudantes, os diretores concordam plenamente com
a afirmativa. E concordaram ainda que isso se estende as turmas indisciplinadas.
Sobre haver muitos alunos na escola que precisam de ser chamada a atengao, os
diretores das escolas um e dois concordam em parte que isso acontega em suas
unidades. A diretora trés discorda plenamente que isso € uma realidade em sua
escola.

Os diretores responderam sobre a aplicacdo por parte dos professores do
conteudo planejado. As dire¢des das escolas um e dois disseram que isso parece nao
acontecer em sua totalidade. A direcdo da escola trés respondeu que ha aplicacéo
plena do conteudo. O cumprimento do planejado nos programas das disciplinas
deveria acontecer em todas as escolas. Afinal, espera-se que os conteudos estejam
articulados nas varias etapas e disciplinas para proporcionar o bom desempenho dos
estudantes. Contudo, somente a escola trés parece conseguir cumprir esta premissa.

Ao serem perguntados sobre a responsabilidade dos estudantes, todos os
diretores concordam em parte sobre os alunos serem responsaveis. O que mostra
alguma duvida deles sobre o compromisso educacional de seus estudantes e os
familiares deles. Essa responsabilidade dos alunos nao ser tao alta pode ser explicada
pela expectativa que a escola tem deles e pela postura dos seus responsaveis, pois
apesar da expectativa da escola um ser mais baixa em relacao aos seus alunos, a
diretora respondeu na questao 62, tratada mais a frente, que os pais tém uma postura
bastante respeitosa com os profissionais quando comparecem a escola. Ja o diretor
da escola dois tem uma opinido ponderada em relacao aos alunos, e percebe menos
respeito que a diretora da escola um dos pais em relacdo aos profissionais. Ja a
diretora da escola trés tem a expectativa mais alta quanto aos docentes, mas tem uma

visdo mais negativa do comportamento dos pais quando vao a escola.
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A disciplina, mais especificamente o clima disciplinar é tratado pela OCDE
como necessario ao bom aproveitamento académico. Os estudos mostram que salas
de aula menos barulhentas e bagunceiras gerando menos interrupgdes nas aulas e,
portanto, mais tempo para cumprir o planejamento escolar tem reflexo no
desempenho dos estudantes e das escolas. De acordo com Estrela (1992), Amado
(2001) Silva e Matos (2014) os alunos em situacao de fracasso escolar usariam a
indisciplina como forma de defender sua autoestima e a indisciplina aumenta
proporcionalmente a reprovacao dos alunos.

Sobre a correlacdo entre reprovagdes e indisciplina, ndo parece haver
coeréncia entre os resultados das escolas, a literatura e as respostas dos diretores.
Pois a escola trés é a que tem a maior distorgao idade-série entre as analisadas. No
entanto, a sua diretora afirma que n&o ha muitos alunos que precisam chamar atengao
e os professores conseguem aplicar o conteudo pretendido. No entanto € necessario
se atentar ao fato desta escola ter o menor numero de alunos matriculados em relacéo
as outras duas escolas, o que teria certa relagao sobre nao ter ‘muitos’ alunos que
precisariam chamar atencao, pois conseguiria controlar melhor o clima disciplinar por
lidar com menos alunos.

Outros aspectos abordados na literatura poderiam explicar esse melhor
ambiente escolar. De acordo com Silva e Matos (2014) a forma como os professores
conduzem o ambiente da sala de aula, sendo mais exigentes, abertos e interessados,
tende a criar um aspecto melhor ao clima disciplinar. Ja Cunha, Amaral e Macedo
(2019) apontam regras justas, precisas e aplicadas de forma igualitaria, além da
percepcao por parte dos alunos de um tratamento mais respeitoso por parte da
comunidade escolar e uma maior expectativa quanto ao seu futuro como necessarias
para dar o suporte e estrutura disciplinar. Esse suporte e estrutura propiciariam aos
alunos o desenvolvimento de sua autonomia e a percepcao de uma autoridade menos
arbitraria.

Neste aspecto, a maior expectativa por parte da comunidade escolar é
percebida na escola trés, bem como o maior suporte as atividades que propiciem a
sua autonomia. Assim, pode haver uma neutralizacdo da maior distor¢gao de idade-
série encontrada na escola a partir de um ambiente mais estimulante e livre aos

alunos.
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5.1.9 Participagao da familia na vida da escola e dos estudantes

Quadro 9 — Avaliagao da diretoria sobre participagao familiar na escola

N° Questéao Escola 1 Escola 2 Escola 3

59 AIun_os obedecgm sem Concorda Discorda em parte Concorda em parte
precisar dos pais plenamente
Pais acompanham vida

60 escolar dos filhos sem Discorda em parte Discorda em parte Concorda em parte
precisar chama-los

61 F?;&i'fﬂg:?ﬁﬁg gaelacglj: Concorda em parte Concorda em parte Concorda em parte

62 Os pals sao rgspeltosos com Concorda Concorda em parte Discordo em parte
os profissionais plenamente

63 éoifggzre:t: da de Concorda Concorda Concorda
problemas?amiliares plenamente plenamente plenamente

64 A escola apresgntfa muﬁos Discorda em parte Discorda em parte Discordo
problemas de violéncia plenamente
A escola procura outros Concorda Concorda

65 orgaos quando tem lenamente Discorda em parte lenamente
problemas disciplinares P P

66 Esses outros 6rgaos auxiliam Discorda em parte Concorda em parte Concorda em parte

efetivamente a escola

Fonte: Elaboracéo prépria

As questdes apresentadas no quadro 9 sio relevantes para entender como
a escola lida com a comunidade escolar e os problemas de violéncia. A indisciplina e
a violéncia no ambiente escolar tém efeito desastrosos na organizagéao,
funcionamento e na capacidade de produzir aprendizagens adequadas ao
desenvolvimento dos estudantes. Por isso, entender e analisar cada uma das
questdes possibilita compreender como as escolas lidam com estes problemas e
permite entender seu potencial de influenciar nos resultados de cada uma das
unidades analisadas.

As diregbes foram perguntadas sobre os alunos obedecerem as regras e
determinacdes da instituicido e dos professores sem precisar que 0s pais sejam
chamados a comparecer na escola. A diretora da escola um disse concordar
plenamente com a afirmativa, ou seja, para ela os estudantes compreendem e aceitam
as regras e respondem positivamente a elas. O diretor da escola dois discorda em
parte disso, o que indica ter problemas quanto a aceitagao das regras. E a diretora da
escola trés concorda, mas em parte desta afirmativa. O que também pode ser
indicativo de problemas quanto a aceitacdo das normas e procedimentos escolares.
O fato da diregcao da escola um ter respondido nao ter problemas com a aceitagao por

parte dos alunos das normas da escola n&o significa que ela n&o tenha problemas. Ao
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contrario, isso pode significar que ha rigidez nas normas e exclusado de estudantes
que, em alguma medida, questionem o rigor da escola. Por sua vez, as diregdes das
escolas dois e trés apontarem para estes problemas pode ser resultado da sua maior
abertura para dialogos com a comunidade escolar.

A respeito do acompanhamento da vida escolar dos estudantes por parte
dos pais sem precisar chama-los, os diretores um e dois discordam em parte da
afirmativa. A diretora da escola trés concorda que isso ocorre em parte na sua escola.
Ou seja, é possivel que, quando convocados, os pais comparegam nas trés escolas,
porém, ha aqueles que mesmo sem a convocacido, comparecem para saber do
comportamento e do rendimento dos filhos. Nas escolas publicas periféricas € comum
que isso acontegca em menor grau, pois na maioria dos casos 0s responsaveis pelos
estudantes trabalham no horario de funcionamento da escola e tém dificuldades de
comparecer com frequéncia na instituicao.

Para completar a pergunta anterior sobre a presenga dos pais na escola,
os diretores foram perguntados se os responsaveis pelos estudantes buscam sanar
os problemas escolares dos estudantes junto a escola. Neste caso, todos os diretores
concordam em parte que isso acontece. O que € um bom sinal de resposta das
familias aos problemas escolares dos estudantes. Este € um dado importante quando
se busca melhores resultados educacionais.

Ainda sobre os responsaveis, os diretores foram questionados sobre o
tratamento dado pelos pais aos profissionais da escola. Neste caso, a diretora da
escola um respondeu que eles sao totalmente respeitosos. O diretor da escola dois
disse que eles sao parcialmente respeitosos e o da escola trés que sao parcialmente
desrespeitosos. Estas diferentes percepcdes dos diretores sobre o tratamento dos
responsaveis em relagao aos profissionais das escolas expressam o nivel de abertura
que cada unidade tem em dialogar com eles. Em escolas muito fechadas e com
tratamento mais autoritario e rigoroso, as tensdes sdo menores, pois 0s responsaveis
estdo mais na condicdo de ouvintes. No entanto, quando as relagdes sao mais de
dialogo as tensdes ficam evidentes e abre espacos para questionamentos mais
rigorosos dos responsaveis. Portanto, € possivel que as escolas dois e trés os
diretores convivam com esta tensdo, pelo nivel de interacdo e cobranca dos
responsaveis.

Quanto aos problemas familiares e seus reflexos na escola, todos os

diretores concordam que as suas escolas estao sobrecarregadas por isto. Importante
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considerar que grande parte dos moradores de Ribeirdo das Neves trabalham em Belo
Horizonte, pois 0 municipio abriga poucas oportunidades de trabalho. Isso faz com
que os responsaveis fiquem 10 ou mais horas do dia fora de casa. Com isso, os
problemas dos estudantes precisam ser solucionados pela escola e sem a presenca
dos responsaveis. O que sobrecarrega os profissionais e as escolas.

As respostas as questdes apresentadas mostram que a escola um
apresenta certa coeréncia entre os problemas dos estudantes e a participagdo dos
pais na vida escolar. Na resposta 59 a diretora diz que os alunos obedecem sem
precisar chamar os pais, na resposta 32 discorda sobre implementar na totalidade as
decisbes da comunidade escolar, na resposta 48 discorda em estimular debates em
sala, ja na resposta 53 concorda plenamente em haver cobranga rigida de disciplina.
A escola também é a maior das 3 analisadas, com mais de 700 alunos no ensino
meédio. As suas respostas e o tamanho da escola levam a inferir que o trato com os
alunos € mais rigido e necessita de resolver os problemas sem precisar a presenca
dos pais. Provavelmente esta forma de agir teria a finalidade de evitar que os
profissionais ficassem muito ocupados em atender os responsaveis, pois isso
demandaria um esfor¢o muito grande, o que seria inviavel as atividades escolares.
Além disso, talvez essa postura mais rigida faz os pais serem menos questionadores
e terem um tratamento mais distante dos profissionais da escola. Um outro fator que
parece corroborar com esse pensamento € que a diretora disse procurar outros érgaos
quando surgem problemas disciplinares, mas estes ndo resolvem. Assim, seria
necessario a direcdo da escola procurar sanar internamente os problemas
disciplinares.

A escola trés, por outro lado, apresenta um quadro relativamente oposto ao
da escola um. De acordo com as respostas de sua diretora os alunos obedecem sem
chamar os pais, mas nao foi tdo enfatica na afirmativa. Porém na escola os
responsaveis parecem participar da vida escolar dos alunos sem precisar chama-los,
no entanto, ndo sao tdo respeitosos com os profissionais. Além disso, a diretora
respondeu que quando se procura por auxilio de outros 6rgaos para questbes de
indisciplina a resposta tem sido positiva. Um outro dado expresso na fala da direcao
€ que a escola parece ser a menos violenta dentre as trés analisadas. Neste sentido,
pode se inferir que a escola conta com mais auxilio externo da comunidade escolar,

talvez até por ter uma postura que estimule mais a participagcdo comunitaria, como se
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pOdde perceber nas respostas anteriores sobre a implementacdo das decisdes da
comunidade escolar e o estimulo as atividades interdisciplinares.

A escola dois parece procurar sanar os seus problemas internamente,
porém com mais auxilio dos responsaveis. O diretor discorda em parte que os alunos
obedegam sem precisar chamar os pais ou que os pais acompanhem voluntariamente
a vida dos filhos na escola. Além disso, a escola n&o parece procurar outros 6rgaos
quando tém problemas disciplinares, mas concorda em parte que eles auxiliem
quando procurados. Ao analisar as respostas dos itens 38 e 52 o ambiente entre os
colegas parece ser leve e os vinculos afetivos com os alunos serem mais fortes. Tais
respostas levam a crer que a escola busca o apoio dos pais no saneamento das
questdes disciplinares sem demandar outros 6rgdos e que o conhecimento do
ambiente familiar neste sentido seja maior.

Todas essas questdes acima encontram certa coeréncia com a literatura.
De acordo com Mesquita (2012) e Candian e Rezende (2013), o entendimento claro
das regras aplicadas na escola leva a um maior ou menor estimulo a determinadas
atividades, sendo que o nao funcionamento das regras levaria a um maior quadro de
indisciplina. A forma como s&o construidas as regras também importa, devendo ser o
mais democratico possivel para que o ambiente disciplinar seja melhor. Ainda de
acordo com Tomazoni (2013), quando ha o alinhamento entre gestdo e comunidade
escolar ha um aumento da influéncia dos pais no processo de tomada de deciséo e
um favorecimento da aprendizagem. Porém, para que isso seja realmente
implementado € necessario que os espagos da escola estejam abertos a participagao
dos pais inclusive no seu projeto pedagdgico (DESSEN; POLONIA, 2007; PARO,
2008; VARANI; SILVA, 2010).

Conforme apontam Chechia e Andrade (2005), o envolvimento dos pais no
cotidiano escolar faz as atividades planejadas e executadas pela escola ter mais
sucesso. Um aspecto importante que leva a aproximacao dos pais com a escola é a
valorizagao dos trabalhos escolares feitos pelos alunos (CARVALHO, 2018; DESSEN;
POLONIA, 2007; SANTOS, 2015; SOUZA, 2009).

Quando se analisa a literatura, os resultados das escolas e as respostas
dadas, pode se inferir que ha uma certa relacdo entre a democracia na tomada de
decisdo, o estimulo aos debates, a assertividade das regras e os quadros de

indisciplina. A relagdo néo é exata e parece variar também de acordo com o numero
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de alunos de cada escola, que exige ou permite abordagens mais rigidas
centralizadas ou mais dialogadas e democraticas.

Quando os problemas familiares e disciplinares afloram no ambiente
escolar, o Conselho Tutelar € sempre uma agéncia parceira das escolas e onde as
direcbes recorrem para resolver estas questdes. Sobre o conselho tutelar, parece
haver resultados diferentes na procura pelo 6rgéo pelas diferentes escolas. Segundo
Konzen (1999), Souza, Teixeira e Silva (2003) e Quadros (2011), o conselho tutelar,
quando age bem, consegue evitar o escalonamento da violéncia ou indisciplina na
escola. As trés escolas ndo parecem ter problemas graves de indisciplina ou violéncia,
mas a resposta positiva ou negativa do 6rgéo pode estar atrelada ao numero de alunos
atendidos, ja que a escola mais numerosa, a escola um, ndo parece ter uma relagao
tdo produtiva com o 6rgao, ao contrario da escola trés, menos numerosa, que parece
ter uma resposta um pouco melhor quando o procura.

Segundo Souza, Teixeira e Silva (2003) e Demétrio (2019), a maior
demanda por parte das familias ao conselho tutelar é para fazer matriculas na escola.
Porém, da escola para o conselho € quanto a indisciplina dos alunos e ao baixo
aproveitamento deles. E bastante provavel que a escola um, por ter mais alunos no
ensino médio e, consequentemente, mais alunos com autonomia e vistos como
indisciplinados que a escola trés neste aspecto, demande um numero maior de
solucdes ao 6rgao que as demais escolas. Porém, € possivel que a escola um pode
estar sendo mais demandada a matricular alunos por meio de pedidos direcionados

pelo Conselho Tutelar.
5.2 Analise das entrevistas dos professores escolares
5.2.1 Caracteristicas dos professores das unidades escolares

Quadro 10 - Caracteristicas dos professores das escolas

N° | Pergunta Escola 1 Escola 2 Escola 3
1 Anos como 10% entre 1 & 3 anos 25% entre 1 e 3 anos, 10,5% entre 1 e 3 anos,
professor na 30% ;ntre 11 e 15 anos 12,5% entre 7 e 10 anos, 15,8% entre 4 e 6 anos,
carreira 10‘:,/ de 16 a 20 anos ’ 25% entre 11 e 15 anos, 21,1% entre 7 e 10 anos
50% ;é mais de 20 an(;s 12,5% entre 16 e 20 anos, | 26,3% entre 11 e 15 anos,
° ’ 25% mais de 20 anos 26,3% mais de 20 anos,
2 Anos como 40% entre 1 e 3 anos, o o o
professor na 10% entre 7 e 10 anos, 50% entre 1 e ?; anos, 25% 73,70A> entre 1 e 3 anos,
o entre4e6,25%entre7 e 15,8% entre 7 e 10 anos,
escola 30% entre 16 e 20anos, o
of Ik s 10 anos. 10,5% entre 11 e 20 anos
20% ha mais de 20 anos
i 0, 0,
3 !:alxa de 70% tem entre 34 e 49 75% tem entre 34 e 49 anos 68,4% tem entre 34 e 49
idade anos anos
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4 Area de 30% dos linguagens e
conhecimento ((:)|enC|as d? pature.zAa 6.20 50% ciéncias humanas. 52,9% linguagens
%o matematica e ciéncias
humanas
5 Vinculo 77,8% dos respondentes 75% sao efetivos e os 57,9% sao efetivos e os
Trabalhista sao efetivos outros 25% contratados outros 42,1% contratados
6 Formacgao 77% possuem 75% possuem licenciatura 84,2% possuem
académica licenciatura, 66,7 % 2 po . ' licenciatura, 31,6%
] - 75 % possuem pos- X ~
possuem pos-graduagao raduacéo Jatu sensu possuem pos-graduagao
latu sensu 9 ¢ latu sensu
7 Outras o o o
funcs 77,8% nunca exerceu 75% nunca exerceu cargo 73,7 % nunca exerceu
ungdes o S L
. cargo de diregao de diregao cargo de direcéo
anteriores
8 Em quantas 55,6 % trabalha somente 62,5 % trabalha somente 57,9% trabalha somente
escolas nesta escola. 33% nesta escola, 37,5 % em nesta escola, 36,8 em
trabalha trabalha em duas escolas duas escolas. duas escolas
9 Carga horaria | 66,6 % tém carga horaria 75 % tém carga horaria 68,4 % tém carga horaria
semanal entre 21 e 40 horas entre 21 e 40 horas entre 21 e 40 horas
semanais, 33,3 % tem semanais, 12,5% tem carga | semanais, 21,1% tem caga
carga acima de 41 horas acima de 41 horas acima de 41 horas
0, (o) o, 0,
10 | Cor 44 .4% Brancos, 44,4% 50% brancos e 25% pretos 47,4% pardos e 31,6%
pardos brancos
11 | Religido 44,4 % se declararam o = 47,4 % se declararam
o 50 % declaram néo ter o
catolicos catolicos
12 | Orientagao 50% dos respondentes 75% dos respondentes se 61,1% dos respondentes
sexual se declararam homem declararam homem hétero, se declararam mulher
hétero e os outros 50% 12,5% mulher hétero, hétero, 27,8% homem
mulheres hétero. 12,5% outra hétero, 11,1% outra

Fonte: Elaboracao propria

Este quadro mostra o perfil pessoal, profissional e académico dos professores
das trés escolas pesquisadas. Existem algumas caracteristicas entre eles que se
mostram parecidas, porém ha algumas diferengas interessantes.

A escola um é composta por um quadro de profissionais mais experientes. Na
escola dois o perfil € bem diversificado. A escola trés apresenta também um perfil
diversificado, mas um pouco mais experiente, somando 73,7% com mais de sete anos
sendo 52,6% com mais de 11 anos.

Na resposta dois € possivel verificar alguns pontos importantes sobre o tempo
em que os professores estdo na escola. Na escola um, apesar do quadro dos
respondentes ser formado por professores experientes, ha um certo equilibrio entre
quem tem bastante tempo de casa e quem chegou recentemente, mas ainda com
preponderancia dos mais longevos. Na dois, por sua vez, 75% tem menos de seis
anos e nenhum com mais de 10 anos na instituicdo, o que mostra ser um quadro novo
de professores que ainda pode estar se adaptando. Na escola trés o numero de

respondentes com menos de trés anos é o maior, com 73,7%, um nUmero expressivo
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que demonstra um quadro formado majoritariamente por profissionais ainda em
adaptagcao ao ambiente.

A pergunta trés versa sobre a faixa de idade. Nas trés escolas a maior parte
tem entre 34 e 49 anos. Nas areas de conhecimento, questao quatro, a escola um
mostrou-se mais distribuida nas respostas com cada area de conhecimento nao
acumulando mais de 30% dos respondentes. Ja na escola dois, a metade dos
professores era de ciéncias humanas e, na escola trés, mais da metade da area de
linguagens.

Sobre o vinculo institucional ha outro aspecto importante que é a efetividade
dos respondentes, o que se vincula diretamente a sua estabilidade no cargo e pode
explicar certas respostas. A escola um apresenta o maior numero de efetivos, sendo
77,8% dos respondentes, na escola dois 0 numero é préximo, chegando a 75% dos
respondentes, mas na trés o numero € de 59,7%, sendo os outros 42,1% contratados.
Este ultimo dado permite compreender o porqué de a escola trés ter mais professores
com menos tempo de casa, podendo ter nesta escola maior rotatividade dos seus
profissionais. A dois, por sua vez, tem um numero expressivo de efetivos, mas um
numero consideravel de profissionais com pouco tempo de atuagao nela. Ja a escola
um tem um o maior numero de efetivos, mas um quadro de profissionais trabalhando
ha mais de 11 anos na instituicao.

Na 62 questado aborda-se a formacao inicial do corpo docente. Nas escolas um
e dois o numero de profissionais com licenciatura € proximo de 2/3. Com pés-
graduacao lato sensu tem leve preponderancia na escola dois com 75%. A escola trés
tem apenas 31,6% com esta formacdo. E possivel que isso esteja diretamente
relacionado a estabilidade dos profissionais e as possiveis mudangas de quadro nas
escolas. A escola trés tem o menor numero de pos-graduados e 0 maior numero de
contratados, o que € indicativo da relagao légica entre os dois fatores. Acredita-se que
sem a perspectiva de continuidade e, portanto, retorno financeiro, € menos
estimulante a um contratado fazer uma pés-graduacao. As escolas um e dois, por sua
vez apresentam maior numero de efetivos, com numeros proximos de profissionais
pos-graduados. No entanto, a escola dois apresenta numero ligeiramente maior nesse
perfil de formagdo, o que pode significar que, ao receber mais alunos, pode ter
recebido um numero de profissionais com maior qualificagao.

A formacao profissional dos docentes € tratada pelos autores Albernaz,
Ferreira e Franco (2002), Pontili e Kassouf (2007), Riani e Rios-Neto (2008) e De
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Souza (2014). Eles dizem que ter mais professores com maior nivel educacional tem
efeitos positivos para a frequéncia escolar e ainda atenua a influéncia da educagéo
materna nos resultados. Isso a principio ndo faria tanto sentido ao se analisar somente
a formacéao dos professores da escola trés e os resultados da mesma, mas caso se
considere que praticamente % dos docentes respondentes estdo na escola ha menos
de 3 anos néo é possivel atrelar os resultados da escola a eles no ano de 2019.

Sobre em quantas escolas os professores trabalham, o percentual é bastante
parecido nas trés, porém com algumas diferengas que corroboram com os dados
sobre mudanca de esfor¢co docente entre 2019 e 2022. Na escola um o percentual de
profissionais que trabalham apenas na escola € o menor, 55,6%. Na dois € o maior
com 62,5%, seguida da escola trés com 57,9%. J&4 o numero de profissionais que
trabalham em duas escolas € menor na escola um com 33%, mais acentuado na dois
com 37,5% e um pouco menor que esta na trés, com 36,8%.

Na escola dois o nivel de complexidade escolar passou de nivel quatro para o
cinco entre os anos de 2019 e 2022. O numero de matriculas no ensino médio cresceu
21,29%, ja na escola um a complexidade diminuiu de nivel 6 para 4, também
ocorrendo uma reducdo de 66 alunos no ensino médio. E possivel que a escola dois
tenha recebido alunos e docentes da um, ocorrendo perda de professores na escola
um e aumento na dois. Registraram-se casos de professores se aposentando, o que
demandaria a alocagéo de novos docentes. Um dos motivos que pode ter levado ao
remanejamento de alunos entre as duas escolas € o processo de obras pelo qual a
escola um esta passando.

Analisando a mudanga de esforco docente entre 2019 e 2022 é possivel
estabelecer correlagao entre as respostas e os dados encontrados. Na escola um o
esforco docente aumentou no nivel quatro, passando a concentrar 71,1% dos
docentes nele em 2022, ante 39% no ano de 2019, porém tendo uma redugao nos
percentuais do nivel 2 e 3, bem como nos niveis 5 e 6. Na escola dois o indice de
esforgo docente no nivel 4 se manteve em 50% nos dois anos, porém houve uma
reducdo no nivel 3 e um aumento nos niveis 5 e 6. Na escola trés por outro lado,
houve um aumento nos niveis 3 e 4, com diminuicdo nos niveis 5 e 6. Partindo-se do
principio que houve redugdo no numero de matriculas e complexidade na escola um,
ocorrendo o oposto na dois, pode-se inferir que aumentou a demanda por profissionais
nesta escola, que vieram de outros locais, tendo que conciliar seu trabalho em outra

escola com este. Ja na escola um, passou-se a demandar dos profissionais alocados
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nela que estes completassem seu cargo na mesma escola, dando aulas para mais
turmas, possivelmente em turnos diferentes.

Na questdo 9, sobre a carga horaria, as inferéncias anteriores parecem ser
confirmadas, pois na escola um ha o menor percentual de professores com menos de
40 horas semanais de carga (66,6%) e o maior percentual com mais de 41 horas
semanais (33,3%). Na dois, o percentual com menos de 40 horas semanais € o maior,
com 75% e com mais de 41 horas é o menor, com 12,5%. A escola trés tem 68,4%
com menos de 40 horas e 21,1% com mais de 41 horas semanais. Isso indica que
houve um aumento da carga horaria para os profissionais da escola um, onde se
perdeu alunos do ensino médio. Ja na dois vieram professores de outras instituicdes
de ensino, o que fica evidente ao se analisar em quantas escolas os professores
trabalham.

Nas escolas, o perfil racial & parecido. Os dados mostram que na escola um ha
mais brancos (50%) e mais professores com pos-graduagao (75). Por sua vez, na
escola trés o percentual de brancos € menor (31,6%) e o percentual de pés-graduados
também é menor (31,6%). Estes dados permitem insinuar que docentes negros tém
mais dificuldades em acessar pos-graduagdes. Sobre religido, as escolas um e trés
tém predominancia de catdlicos, enquanto a dois tem 50% de nao religiosos.
Orientacéo sexual teve 100% dos respondentes héteros na escola um, com as dois e
trés também predominando a heterossexualidade com quase 90% dos respondentes

se declarando héteros em ambas.
5.2.2 Infraestrutura e insumo escolares

Quadro 11 — Avaliagao dos professores sobre a infraestrutura das escolas

N° | Pergunta Escola 1 Escola 2 Escola 3
50% respondeu que tem
1 0,
algumas coisas 62,5% respondeu ser 66,7% respond_eu ser
adequadas somente. : adequada na maior parte.
Infra adequada o ; adequada na maior o
13 . 40% adequada na maior o 33,3% respondeu tem
ao ensino parte. 37,5% respondeu )
parte. Nenhum algumas coisas
totalmente adequada
respondeu totalmente adequadas somente
adequada
60% respondeu que esta 57,9% respondeu que esta
Limpeza e normalmente limpa e 100% que esta sempre que esta sempre limpa e
14 o ; o ; o )
organizagao organizada e 40% que limpa. 42,1% normalmente limpa
esta sempre limpa € organizada
0,
90% responderam que 75% responderam que 57J9 % respondergm que
. = = estado sempre funcionando.
Funcionamento normalmente estao estdo sempre o =
15 42,1% normalmente estao

das instalagdes

funcionando, mas néo ao
mesmo tempo, 10% que

funcionando. 25%
normalmente estao

funcionando, mas néo ao
mesmo tempo




97

estdo sempre
funcionando

funcionando, mas ndo ao
mesmo tempo

77,8% responderam agua
potavel, 66,7%

100% apontaram
banheiros, instalagbes

94,7% apontaram agua
potavel, cantinas. 84,2%,

;L'g& Igeées pedagdgicas, cantina, p%iagg/gu::: ?)rfggg]ris. elétrica 78,9%, cobertura e
¢ 55,6% elétrica, 44,4% /9 7o responde pedagdgicas 68,4%,
16 | com banhei bert elétrica, agua potavel e banhei limatizacs
funcionamento anheiros e cobertura, Seguranca. 75% anheiros e climatizagéo
33,3% segurancga, 22,2 % o 57,9%, seguranca 42,1%,
adequado SO o cobertura, 50% N A
climatizagéo e 11,1% O o Acessibilidade 26,3%
i climatizagéo e 37,5%
acessibilidade. L
acessibilidade.
70% respondeu que a 50% respondeu que & 78,9% respondeu que é
17 Adequada a infraestrutura é ruim para boa para inovagéo, boa para inovagéo, 15,8%
inovacao inovar, com 10% para as 37,5% que é perfeita, que é ruim e apenas 5,3%
outras respostas 12,5% que é ruim que € perfeita
44,4 % respondeu que 87,5% disse que fornece | 47,4% disse que fornece
Escola tem f . .
18 | recursos aos ornece boa parte dos boa pgrte do que é boa’p_arte do que é
roietos recursos e 44,4 % que necessario € 12,5% tudo | necessario e 31,6% tudo o
pro) fornece poucos recursos 0 que é necessario. que é necessario.
70% apontaram apoio da 100% apontaram apoio 63,2% espago fisico,
Recursos direcéo, 60% espaco da diregao, 75% apenas 52,6% apontaram
19 fornecidos fisico, 40% apontaram apontaram material material didatico, 36,8%
adequados aos material didatico e didatico, 62,5% espaco apoio da direcao e 10,5%
projetos nenhum apontou fisico e 25% apontou apontou recursos
recursos financeiros recursos financeiros financeiros
Usa recursos 40% discordam 50% que concordam 47,4% que concordam em
20 | tecnoldgicos plenamente, 30% plenamente e 50% que parte e 26% que discorda
nas matérias discorda em parte concorda em parte em parte
Orientagao é
a?(;afce}::g?egos 37,5% concorda em 37,5% concorda 33,3% concorda em parte,
21 |P parte, discorda em parte plenamente, 37,5% 27,8% concorda

quando se usa
equipamentos
tecnoldgicos

ou plenamente 25%

concorda em parte.,

plenamente

Fonte: Elaboracao propria

Sobre ainfraestrutura das escolas ser adequada ao ensino, na escola um houve
a percepcao menos positiva nesse sentido, com nenhum docente respondendo ser
totalmente adequada. A opinido é parecida com a da diretora que disse discordar em
parte sobre a adequacado neste aspecto. Na escola dois o quadro € inverso, tendo
62,5% respondido ser adequada na maior parte e 37,5% respondendo ser totalmente
adequada, com o diretor respondendo concordar em parte sobre a adequacéo. A
escola trés também tem uma percepcao parecida entre diretora e docentes, com
66,7% respondendo ser adequada na maior parte, porém 33,3% disseram ter somente
algumas coisas adequadas e a diretora discordando em parte sobre a adequagao da
infraestrutura. Conforme dito na analise das respostas dos diretores, as respostas sao
coerentes com a realidade, pois a escola dois tem a infraestrutura mais moderna e
conservada, ja a um esta passando por reforma e a trés, apesar de bem cuidada, &

mais antiga.
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A questao 14 foi feita somente aos professores e ela versa sobre a limpeza
e organizagao da escola. Na escola um, o percentual de 60% disse estar normalmente
limpa e organizada e 40% disseram estar sempre limpa. Na dois, todos os
respondentes disseram que esta sempre limpa. Na escola trés 58% responderam
estar sempre limpa e 42% responderam estar normalmente limpa. Isso significa que
na escola um a percepgao sobre limpeza e organizagcdo € a menor das trés, com a
escola trés apresentando uma percepgao um pouco melhor desse aspecto e na dois
a avaliacdo sendo unanimemente positiva. Este aspecto da indicios do zelo que a
gestao escolar tem com a escola, o que podera ser confirmado em outras questodes.

A pergunta 15 pretende compreender se as instalagbes encontram-se
funcionando de forma constante. Na escola um, 90% dos professores disseram que
normalmente estdo funcionando com 10% apenas afirmando que estdo sempre
funcionando. Na escola dois, por seu turno, 75% disseram estar sempre funcionando
e 25% afirmaram estar normalmente funcionando, mas nao permanentemente. Na
escola trés, cerca de 58% responderam estar sempre funcionando com os cerca de
42% respondendo que estdao normalmente funcionando. O percentual das respostas
a questdo 15, sobre as instalagdes estarem adequadas, e, na questao 14, sobre
limpeza e organizagao, é exatamente o mesmo na escola trés, o que demonstra que
a diregao tende a ter o mesmo cuidado para garantir um ambiente limpo como tem
para garantir que as instalagcdes estejam funcionando.

Acerca de quais tipos de instalacdo estarem com funcionamento adequado,
mais da metade dos respondentes da escola um responderam agua potavel, as
pedagogicas, cantina e instalagbes elétricas. Quanto aos banheiros, cobertura,
segurancga, climatizacdo e acessibilidade tiveram menos da metade das respostas
dizendo estar funcionando. Na escola dois, apenas acessibilidade teve menos de 50%
das respostas como funcionando adequadamente, com todos os itens de
infraestrutura indicados como adequados, destacando-se os banheiros, instalagdes
pedagdgicas e cantina recebendo 100% das respostas. A escola trés também recebeu
um numero significativo de respostas positivas, com apenas seguranca e
acessibilidade recebendo menos de 50% das respostas, com agua potavel se
destacando positivamente com 94,7% das respostas.

Esses resultados mostram-se coerentes com os indices escolares e com a
literatura. Andrade et al. (2021); Alves e Soares (2013), Marri e Racchumi (2012)

indicam como influenciadoras dos resultados escolares as instalagdes de iluminagao,
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agua tratada, saneamento basico, pintura, adaptagao a deficientes fisicos, com agua,
luz e esgotamento sanitario ainda mais significativos para o ensino médio. Albernaz,
Ferreira e Franco (2002) diz que o aspecto de climatizagdo aumenta em 3,5 pontos o
rendimento. Ja Soares, Soares e Santos (2020) destacam a influéncia da coleta
periddica de lixo, presenca de laboratorio de informatica, quadra de esportes,
dependéncias e vias adequadas a pessoas com deficiéncia (PCD), com a coleta de
lixo sendo significativa em 99,3% para o maior rendimento na Prova Brasil.

A escola dois destaca-se em todos os aspectos de infraestrutura. Mesmo
no aspecto acessibilidade, em que todas as escolas apresentaram menor adequacao,
parece ser mais adequada. Um dado curioso € que a climatizacdo da escola trés é
indicada como melhor que nesta escola, mesmo tendo uma estrutura mais antiga. Isto
implica em dizer que, apesar de um prédio mais antigo que as demais, a escola se
adaptou e garantiu melhor adequacéo neste sentido.

As notas do Enem 2019 das escolas um, dois e trés foram respectivamente
476, 488 e 477. Ja as notas do Saeb 2019 foram respectivamente 4,06, 4,13 e 4,31.
No entanto, é importante salientar que ndo ha dados do Saeb e Enem 2021 e 2022, o
que permitiria correlacionar melhor os resultados as praticas atuais das escolas.
Voltando para coleta de lixo, ela é feita nas trés escolas, porém o aspecto limpeza é
mais fortemente apontado na escola dois, que tem melhor aproveitamento ndo no
Saeb, mas no Enem, o que se alinha em parte a constatagao de Albernaz, Ferreira e
Franco (2002).

Esses resultados, porém, podem estar atrelados também a complexidade
escolar que se fazia presente, especialmente na escola um no ano de 2019 que era
nivel 6. Nas escolas mais complexas o desempenho dos alunos costuma ser pior, pois
elas demandam mais recursos e enfrentam desafios e publicos mais heterogéneos
socialmente, vindos de territérios e arranjos familiares diversos, além do que, escolas
menores, como € 0 caso da escola trés, conseguem adotar critérios de selegdo mais
moldadas ao tipo de alunos que pretendem atender (SILVA et al., 2021,
FORMOSINHO, 1997)

De acordo com Bartholo e Costa (2016), a maior complexidade escolar
interfere negativamente em resultados de provas como matematica e portugués
quando se isolam alguns fatores como os sociais. Fato este que & perceptivel nos
resultados do SAEB de 2019 da escola um e dois. A complexidade, atrelada a
deficiéncias de infraestrutura também produz efeitos no desempenho (ANDRADE et
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al., 2020). Estes autores demonstram que escolas com mais alunos, mais etapas e
maior complexidade dessas etapas, conjugado a falta de capacitagao profissional e
infraestrutura da escola, especialmente para alunos com necessidades especiais, se
traduz em piores indices de proficiéncia educacional. Isso explica em parte os
resultados das escolas um e trés, pois acessibilidade teve 11,1% de respostas sobre
estar adequada na primeira escola, enquanto na terceira obteve 26,3%. Na escola
dois o nivel de respostas positivas sobre acessibilidade foi de 37,5%, no entanto, ndo
€ possivel afirmar que ja havia tal disponibilidade antes de 2019 e que, havendo
alguma adaptacdo apds este ano, ja esta surtindo efeitos, devido a falta de dados
atualizados.

A pergunta 17 € sobre a adequacao de salas e laboratérios para a inovagao,
aspectos considerados importantes pelos autores citados para o bom desempenho,
especialmente no ensino médio. A escola um teve este aspecto da infraestrutura pior
avaliado pelos professores, com 70% respondendo ser ruim. A escola dois teve a
avaliagdo mais positiva com 50% respondendo que € boa e 37,5% respondendo que
é perfeita. Ja a trés teve 78,9% respondendo ser boa e 5,3% apontando ser perfeita.
O fato da escola dois ser mais nova parece favorecer este quadro, porém, a trés tem
uma infraestrutura mais antiga e em parte adequada a inovagéao, o que indica méritos
em sua diregao.

Sobre o fornecimento de recursos a inovagao, na escola um, o percentual
de 44,4% dos respondentes disse receber boa parte daqueles necessarios e outros
44 4% disseram que a escola fornece poucos recursos. Na escola dois, 87,5%
disseram que a escola fornece boa parte dos recursos, com os 12,5% restantes
dizendo receber tudo o que é necessario. Na escola trés, 47,7% disseram receber boa
parte dos recursos e 31,6% disseram receber tudo o que é necessario.

Os docentes foram questionados sobre quais seriam esses recursos. A
escola um teve 70% dos respondentes dizendo ser 0 apoio da dire¢ao, 60% o espago
fisico, 40% material didatico e nenhum apontando recursos financeiros. A escola dois
teve 100% apontando apoio da direcado, 75% respondendo material didatico, 62,5%
espaco fisico e 25% recursos financeiros. A trés teve 63,2% respondendo espago
fisico, 52,6% material didatico, 36,8% o apoio da dire¢cdo e 10,5% recursos
financeiros.

As duas respostas anteriores permitem inferir que a escola um fornece

poucos recursos em forma de bens de consumo, sendo 0 maior recurso 0 apoio da
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direcdo. Ja na dois o apoio da direcdo também é fornecido, porém de forma unanime,
no entanto, esta escola recebe mais recursos em forma de bens de consumo. A trés,
por sua vez, teve o espacgo fisico como recurso mais disponivel, com o apoio da
direcdo sendo indicado por 36,8% dos respondentes.

Neste sentido, a escola um parece nao fornecer tantos recursos
consumiveis. Por isso, ela teria uma pior avaliagao sobre a disponibilidade deles para
a inovagao. Provavelmente estes recursos podem ser empregados em outras
finalidades como a obra pela qual esta passando e para atender aos seus 724 alunos
de ensino médio. A escola dois, por seu turno, parece contar com mais recursos,
inclusive financeiros e ainda o apoio da diretoria em fornecé-los. O que condiz com as
respostas positivas dos respondentes. Ja a escola trés parece nao fornecer tantos
recursos consumiveis, além de nao ter uma diregdo apontada como apoiadora, o que
contrasta com a resposta da diretora sobre fornecer apoio pedagogico. Ha também
um contraste nas respostas dos diretores das escolas um e dois, pois a um respondeu
que o material didatico seria o recurso fornecido, com apenas 40% dos professores
indo na mesma linha. O diretor da dois respondeu que discorda em parte que a escola
tenha recursos necessarios a inovagao, tendo o seu corpo docente uma avaliacao
bem mais positiva neste aspecto.

De acordo com Bipath (2002) os fatores externos tém mais efeitos nas
escolas que recebem menos recursos. A influéncia da insuficiéncia financeira em uma
escola faz com que o desempenho do aluno caia em média 5.1 pontos (ALBERNAZ;
FERREIRA; FRANCO, 2002). Isso faz sentido ao se analisar as respostas dos
professores sobre a disponibilidade de recursos financeiros e os resultados escolares,
nos casos das escolas um e trés quanto ao ENEM. No entanto, nao é possivel afirmar
que a melhor situacao financeira da escola dois esteja tendo influéncia, visto que nao
ha dados atualizados no periodo condizente com a atual gestdo, apenas a nota do
ENEM permite inferir algo neste sentido.

As perguntas 20 e 21 foram sobre o uso de recursos tecnolégicos como
computadores e a orientacado ser adequada ao seu uso, fatores importantes de acordo
com Andrade, Campos e Costa (2021), Pontili e Kassouf, (2007), Cerqueira (2004).
Acerca desses aspectos, 70% dos professores da escola um discordam em parte ou
plenamente que se usa recursos tecnoldgicos na escola, com 50% discordando total
ou parcialmente que a orientagdo sobre como usar 0os equipamentos seja adequada.

Na escola dois, por sua vez, 50% concordam plenamente e os outros 50%
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parcialmente que tais recursos sao usados. A trés teve 47,4% concordando em parte
e 26% discordando em parte que é feito uso desses recursos na escola, com 33,3%
concordando em parte e outros 27,8% concordando plenamente sobre a forma de
orientacao recebida.

Essas respostas parecem indicar que na escola um utiliza menos
equipamentos tecnoldgicos e ainda ha pouca orientagdo ao seu uso. A dois utiliza
mais e a orientagc&o parece estar mais adequada. A escola trés apresenta um quadro
ponderado sobre 0 uso e com pouco mais da metade dos respondentes indicando
haver orientagcdo adequada. Quando analisado o resultado do Enem 2019 percebe-se
que a escola dois tem melhor aproveitamento (488 pontos), o que faz sentido em
relagdo as respostas. No entanto, a escola trés tem desempenho apenas 1 ponto
superior a escola um neste exame, com seus resultados do IDEB e SAEB 2019
superiores as outras duas escolas. O que parece indicar outros fatores como mais
influentes no desempenho.

Destaca-se que os resultados disponiveis e comparaveis sobre o Enem e
Saeb sao do ano de 2019, o que nao permite uma correlacdo mais realista com a
forma como as escolas estdo sendo geridas, em especial a escola dois, cujo diretor
tem menos de trés anos no cargo, o que nao permite relacionar sua gestdo aos

resultados.
5.2.3 Inovagao nas rotinas e enfrentamento dos problemas escolares

Quadro 12 - Avaliacao dos diretores sobre inovagao nas escolas

N° | Pergunta Escola 1 Escola 2 Escola 3
Realizar atividades 0 50 % concordam em o
23 | interdisciplinares é uma 66,7% cor;cordam em parte, 37,5% 52,6 % corowcordam em
L parte, 22,2% totalmente parte, 31,6% totalmente
caracteristica da escola totalmente
Supervisio orienta nas 50% concorda em parte, 62,5% concorda 52,6 % concordam
24 inteprdisci linares concorda totalmente ou totalmente, 37,5% totalmente, 36,8% em
P discorda em parte 20%. concorda em parte parte
Ha mcentlyq para quem 70% disseram nao 66,5% disseram nao 66,7% disseram néo
25 | elabora atividades ! . . . . .
) oo haver incentivos haver incentivos haver incentivos
interdisciplinares
Dos respondentes que Dos respondentes
. . Dos respondentes que
disseram haver que disseram haver disseram haver
incentivo, foi apontado o incentivo, foi incentivo. foi apontado o
26 | Qual incentivo apoio ao que é passado | apontado o apoio na in,centi\f)o
nos projetos, elogio a realizacao e disponibiliza éo de
quem realiza e escuta instrucao aos mpaterial agoio
as sugestdes professores » apolo.
27 Ha incentivo a atuacdo | 66,7% responderam que | 57,1% responderam | 58,8% responderam que
profissional nao ha que nao ha nao ha
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Dos que disseram Dos que disseram haver
haver incentivo, esta incentivo, esta o apoio
0 apoio e escuta no de pessoas proéximas,

Dos que disseram haver
incentivo, esta o elogio

28 | Qual incentivo e colaboracao da .
) ; i que necessitam, cursos EAD,
diretoria e liberdade . : .
elogios dos alunos reconhecimento, apoio
para trabalhar
ou colegas. com estrutura

Fonte: Elaboracao prépria

As atividades interdisciplinares foram apontadas como caracteristica
importante nas trés escolas, com mais de 80% respondendo positivamente a pergunta
em todas elas. A concordancia plena sendo maior na escola dois (37,5%), seguida
pela trés (31,6%) e pela um (22,2%).

Sobre o0 apoio dado pela supervisao, questao 24, a escola um obteve 50%
dos respondentes concordando em parte e 20% discordando em parte que isso
acontece. Na dois, todos os professores concordam que ha orientagao da supervisao,
com 62,5% concordando plenamente. A escola trés também apresenta a
concordancia de todos os seus professores, com 52,6% concordando plenamente.

Nas trés escolas, mais de 57% do corpo docente disse n&o haver incentivo
para quem elabora atividades interdisciplinares e para a atuacao profissional. Os
docentes das escolas dois e trés deram respostas bastante semelhantes e
ligeiramente menos negativas neste aspecto que a escola um. Nesta ultima, o apoio
da direcéao foi indicado como incentivo tanto para atividades interdisciplinares quanto
para atuacao profissional. Na escola 2, a instrugao sobre o que deve ser feito e elogio
dos alunos e colegas foram listados como incentivo. A trés teve como respostas a
disponibilizacdo de material e estrutura. As respostas nestes aspectos estao
condizentes com as obtidas sobre infraestrutura da questdo 19, com o apoio da
diretoria sendo relevante na escola um, a escola dois tendo a orientacdo ao uso de
equipamentos tecnoldgicos respondido neste bloco e na trés a disponibilizagdo de
espacos e material didatico constando como resposta.

A importancia da execugao de projetos inovadores e interdisciplinares, se
da especialmente por proporcionarem aos alunos o crescimento de sua autonomia e
autoestima, pois os professores passam a agir de forma mais colaborativa e
respeitosa com os discentes, criando-se o que a literatura chama de suporte (CUNHA;
AMARAL; MACEDO, 2019). A execuc¢ao de tais atividades ajuda na melhor absorgao
dos conteudos pelos alunos, pois contextualizam o conhecimento, especialmente o

mais abstrato, no seu cotidiano e os estimula a desenvolver interesse por outros
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conteudos e habilidades (ABRAMOVAY, 2003; MATOS; COURA-VITAL; PINTO,

2021). Tais afirmag¢des encontram sentido ao se ver a evolugdo de 26 pontos na

proficiéncia de matematica entre os anos 2017 e 2019 na escola trés que tem um grau

consideravel de professores que concordam plenamente sobre a escola ter como

caracteristica a interdisciplinaridade e receberem orientacdo adequada da supervisao

nisso.

Sobre as respostas dos professores, especialmente na questdo 24, elas

divergem da resposta dos diretores. Ha indicios que a escola dois apresenta uma

melhor divisdo de fungdes apontada pelos autores Barreira (2006), Araujo (2007),
Oliveira (2008), Santos e Oliveira (2009) e Carvalho (2012), dado o forte apoio da

coordenacao pedagogica. Além disso, a escola demonstra o que Lick (2009)

denomina de poder de competéncia, quando a gestdo escolar alinha esforgos a fim

de se atingir os objetivos, visto que na escola ha mais professores respondentes sobre

ter incentivos que nas outras duas, além do forte apoio pedagdgico ja apontado.

5.2.4 Lideranca e gestao escolar

Quadro 13 — Avaliagao dos professores sobre a diretoria da escola

N° | Questéo Escola 1 Escola 2 Escola 3
A diregéo tem todas as 70% concordam em 87,5% concordam 47,4% concordam
28 | competéncias técnicas ° plenamente, 12,5% plenamente, 47,4%
i ~ parte 20% plenamente
necessarias a gestéo concordam em parte concordam em parte
0,
A diregdo tem uma 60% concordam em o 38,9% concordam
. parte, concordam 100% concordam o
29 | postura condizente com plenamente, 61,1%
o carao plenamente ou plenamente concordam em parte
9 discordam em parte 20% P
A direcdo se atenta ao 50% concordam em 87,5% concordam 59,9% concordam
30 4 parte, 30% discordam plenamente, 12,5% plenamente, 41,2%
que acontece na escola
em parte concordam em parte concordam em parte
As fungdes de cada 70% concordam em 87,5% concordam 52,6% concordam em
31 funcionario sdo bem parte, 20% concordam plenamente, 12,5% parte, 47,4% concordam
divididas e claras plenamente concordam em parte plenamente
A escola define e cobra 44,4% concordam em 62,5% concordam 47,4% concordam
32 | metas claras de parte, 33,3% concordam plenamente, 37,5% plenamente, 47,4%
desempenho plenamente concordam em parte concordam em parte
O horario das aulas é 60% concorda 87,5% concordam 73,7% concordam
33 | bem estruturado e plenamente e 30% plenamente, 12,5% plenamente, 21,1%
constante concorda em parte concordam em parte concordam em parte
. N 57,1% concorda em 52,6% concorda
(0] ’ )
34 Ha trans_pare_nma no 50% cgncorda em parte, parte e 42,9% plenamente 42,1%
uso do dinheiro 20% plenamente
concorda plenamente concorda em parte
A comunidade escolar é 71,4% concordam
chamada ativamente 30% concorda plenamente, 52,6% concorda
35 plenamente e 70% concordam ou plenamente 42,1%

para participar das
decisdes

concorda em parte

discordam em parte
14,3%

concorda em parte
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36

Implementa na 20% concorda 16,7% concorda 42,1% concorda
totalidade as decisdes plenamente e 70% plenamente e 66,7% plenamente e 52,9%
da comunidade escolar concorda em parte concorda em parte concorda em parte

Fonte: Elaboragao prépria

A questao 28 versa sobre a direcao ter todas as competéncias técnicas
necessarias a gestdo. 70% dos professores da escola um disseram concordar em
parte com a afirmativa e 20% concordam plenamente. Na dois, 87,5% concordam
plenamente e o restante em parte. Na trés, o percentual dos que concordam
plenamente e em parte é igual, 47,4%.

Acerca da diregdo ter uma postura condizente com o cargo, 60% dos
professores da escola um concordam em parte, com o percentual dos que concordam
plenamente ou discordam em parte sendo igualmente 20%. Na escola dois, 100% dos
professores concordam plenamente com a afirmativa. A escola trés apresentou um
quadro com 38,9% dos respondentes concordando plenamente e 61,1% concordando
em parte.

Perguntados se a diregao esta sempre atenta ao que acontece no ambiente
escolar, 50% dos professores da escola um concordam em parte e 30% discordam
em parte. Na dois, cerca de 88% concordam plenamente e 12% concordam em parte.
Na escola trés, concordam plenamente 59,9% e 41,2% concordam em parte.

Neste sentido, a escola dois apresenta um forte sentimento positivo por
parte dos professores em relagdo a diregao da escola. Essa avaliagdo € um pouco
menos positiva na escola trés, mas ainda totalmente positiva. Sendo parcialmente
positiva na escola um. Estas respostas mostram-se bastante alinhadas com a
avaliagao que os professores tém sobre o funcionamento das instalagdes das escolas
e sua limpeza, pois quanto mais positivo se mostraram estes dois aspectos, melhor a
avaliagao dos professores sobre a direcao.

Tal percepcdao encontra amparo na teoria, pois a limpeza pode ser
entendida como um servigo de apoio e bem-estar, que, quando ausente € considerada
uma disfuncionalidade de recursos, a semelhanga de instalagdes e infraestrutura,
levando a piora dos indices escolares. (BERGMAN; BERGMAN; GRAVETT, 2011;
SOUZA, 2014). Ha que se considerar que a escola um tem um quadro significativo de
alunos, o que pode dificultar a direcdo em se atentar ao que acontece na instituicao.
No entanto, haveria uma tendéncia, levando em consideragédo o numero de alunos,

que a escola trés fosse a mais bem avaliada neste sentido, o que nao acontece,
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sugerindo que essas caracteristicas estdo mais atreladas a gestdo que ao numero de
alunos.

As perguntas 31 a 33 incidem sobre o0s aspectos de organizagao de tempo
e espaco das escolas, bem como a expectativa sobre o desempenho, a funcao de
cada funcionario ser bem dividida e clara, a definicdo de metas de desempenho, bem
como o horario das aulas ser bem estruturado e constante. As respostas seguem a
mesma tendéncia das anteriores, com a escola dois sendo a mais aderente de forma
plena a esta afirmativa, seguida pela trés e menos aderente de forma plena na um.
Estas questbes estdo alinhadas ao apoio pedagogico dado aos professores, bem
como a direcao estar sempre atenta ao que acontece no ambiente escolar e possuir
as competéncias necessarias. Isso reflete a tendéncia de uma escola ser mais limpa,
fornecer mais recursos e com melhor divisao de tarefas quando a dire¢gao reune maior
poder de competéncia.

Conforme indicam Gallego e Silva (2010), o uso do espago e tempo,
abarca, dentre outras coisas, a forma como curriculo, métodos e praticas sao
organizados pela escola seguindo um calendario e planejamento pré-determinados.
Se ocorrer alguma interferéncia no uso desses elementos, ha uma diminuigdo do
tempo dedicado a aprendizagem (SOARES, 2004). Quem deve coordenar os
diferentes setores e fungdes e ser responsavel pelas atividades administrativas,
financeiras e pedagdgicas é a pessoa responsavel pela direcdo (ARAUJO, 2007;
BARREIRA, 2006; CARVALHO, 2012; OLIVEIRA 2008; SANTOS; OLIVEIRA, 2009).
Conforme pode ser observado na teoria, uma escola com uma melhor divisdo de
tarefas e com horarios de aulas bem estruturados e constantes tem mais tempo para
se dedicar a aprendizagem, 0 que gera consequéncias positivas nos resultados
escolares. Pelos resultados das escolas no IDEB e SAEB, especialmente a um e trés
e, pelas respostas colhidas, é possivel perceber uma clara correlagao entre tarefas e
horarios mais bem definidos e os resultados escolares.

A transparéncia no uso do dinheiro é tratada na questao 34. N&do ha uma
correlagdo exata entre as respostas neste aspecto e a escola fornecer recursos
financeiros. Neste caso, a diregao da escola trés é avaliada como mais transparente
entre as trés, seguida pela escola dois e um. Ja na resposta 19, sobre 0s recursos
fornecidos adequados aos projetos, a escola dois teve 25% das respostas indicando

o fornecimento de dinheiro como recurso disponibilizado, com 10,5% na escola trés.
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Acerca da participacdo da comunidade escolar, as respostas dos
professores da escola dois mostram que a comunidade é chamada a participar mais
ativamente das decisdes da escola. Na escola trés, a visdo dos docentes é um pouco
menos enfatica nessa percepg¢ao. E na escola um ha uma percepg¢ao mais parcial
sobre isso. Ja sobre a implementacao das decisbes da comunidade escolar em sua
totalidade, as escolas um e dois tém percepgdes bastante parecidas dos professores
acerca disso. A implementacéao efetiva das decisdes € mais percebida na escola trés.

A gestéo da escola dois e trés indica ser a mais aberta ao dialogo, com a
escola tendo um aspecto mais fechado. A percepcédo de o quanto a comunidade é
chamada para participar das decisdes e a direcao ter as competéncias necessarias a
gestdo escolar parecem ter uma correlagéo forte. Na escola um, por exemplo, o
percentual de professores que concordam em parte com a diregao ter as
competéncias e o quanto a comunidade escolar € chamada € exatamente o mesmo,
70%. O que também é bastante proximo quando se analisa as respostas as questdes
28 e 35 nas outras duas escolas, com a concordancia parcial na escola dois sobre
essas questdes sendo 12,5% na questao 28 e 14,3% na questao 35.

Essas respostas endossam o que da Silva (2009) destaca sobre a
participacdo escolar fazer com que os vinculos com a instituicdo aumentem e se
reforcem, além de aumentar o rendimento escolar, especialmente IDEB, e diminuir a
repeténcia e evasao escolar (BRITO, 2011). Abramovay (2003) aborda a inovagao
como meio para se recuperar a autoestima institucional, sua autoridade e legitimidade,
sendo alcangada através do maior dialogo com os diferentes atores escolares. Para a
autora, tanto a inovacgao, quanto a interdisciplinaridade partem do principio que a
direcdo escolar ndo consegue solucionar todos os problemas da escola, sendo
necessario propiciar maior participagdo comunitaria, dividindo as responsabilidades e
fungdes com o restante da comunidade escolar.

Neste sentido, Abrucio (2010) elenca como competéncias desejaveis a
diretoria a boa relacdo interpessoal da diregcdo entre alunos e professores e
habilidades de gestao, levando, segundo Bergman, Bergman e Gravett (2011), Souza
(2014) a perda de legitimidade da lideranga quando essas competéncias ndo se fazem
presentes. Isso se mostra bastante alinhado ao analisar as percep¢des sobre a
reunido de competéncias pela direcdo, a postura da direcdo ser condizente com o
cargo, se atentar ao que acontece no ambiente escolar e a comunidade ser chamada

para participar das decisoes.
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Nao se percebe uma causa tao clara quanto a distor¢ao idade-série ao se
analisar a escola trés, ja que nela se implementa mais as decisbes da comunidade
escolar e teve aumento da distor¢cao em 37,10% no ensino médio. No entanto, isso
pode estar mais relacionado ao aumento expressivo de alunos no periodo que foi de
45,71%. Apesar desse aspecto negativo observado nesta unidade escolar, seu
rendimento no IDEB e SAEB ¢é superior as outras duas escolas. Esse rendimento
podendo ser creditado a gestdo atual e ao estilo participativo que ela demonstra ter.
A diretora esta a frente da escola ha pelo menos sete anos e seu estilo de gestao tem
mostrado resultados expressivos, ficando mais evidente essa relacdo ao se analisar
a evolucao do IDEB de 2017 para 2019, aumentando de 3,1 para 4 no periodo, com
a proficiéncia em matematica aumentando em 26 pontos neste intervalo.

Ainda nao é possivel ver o efeito da gestdo escolar do diretor da escola
dois por meio de resultados, ja que os dados disponiveis s&o anteriores a sua entrada
que permitiria uma analise mais realista dos efeitos de seu estilo de gestdo. Contudo,
ha um ponto interessante sobre os dados de 2022 que é a diminuigdo da distor¢ao
idade-série em 20,20% entre 2019 e 2022 mesmo tendo um aumento de 21,29% de
alunos no mesmo intervalo, o que pode refletir um mérito da gestdo. Porém isso pode
estar atrelado ao recebimento de alunos com melhor desempenho na escola, que

conta com uma estrutura mais moderna e um corpo docente mais capacitado.
5.2.5 Organizagao e clima escolar

Quadro 14 — Clima escolar percebido pelos professores

N° Questodes Escola1 Escola 2 Escola 3
0,
o 75% apontou 52,6% apoqtou
40% apontou extremamente : o compreensiva,
A escola no trato : o compreensiva, os 25%
37 . compreensiva e 50% extremamente
com os alunos é: . restantes extremamente . .
compreensiva compreensiva ou firme compreensiva ou firme
P 21,1%
0, 0,
A escola no trato 20% apontou extremamente 25% apontou 47,7% f'apon_tou
. o extremamente compreensiva, firme ou
38 com os professores compreensiva e 60% ) o
& combreensiva compreensiva e 75% extremamente
) P compreensiva compreensiva 26,3%
A Ilclierar‘\(;a © o 87,5% concorda 36,8% concorda
flexivel as 20% concorda plenamente e o o
39 sugestdes e 40% concorda em parte plenamente e 12,5% plenamente e 52,6%
rec?lamagées 0 P concorda em parte concorda em parte
A diretoria é
compreensiva as o 62,5% concorda 52,6% concorda
40 situagoes 40% concorda plenamente e plenamente e 25% plenamente e 36,8%

extraoficiais dos
professores

50% concorda em parte

concorda em parte

concorda em parte
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Lida com muitas

30% concorda plenamente e

33,3% concorda

31,6% concorda

H A 0, 0,

41 §|tuagoes 70% concorda em parte plenamente e 33,3% plenamente e 57,9%
inesperadas concorda em parte concorda em parte
Colegas se ajudam 70% concorda em parte e 71,4% concorda 52,6% concorda em parte

42 em situacdes o P plenamente e 28,6% e 31,6% concorda
) 20% concorda plenamente
inesperadas concorda em parte plenamente
Ambiente entre os 20% concorda plenamente e 62,5% concorda 52,6% concorda

43 A o plenamente e 37,5% plenamente e 36,8%
colegas é leve 70% concorda em parte

concorda em parte concorda em parte
Expe9 tativas em o 87,5% concorda em 68,4% concorda em parte
relagéo aos alunos 70% concorda em parte e o o

44 NN o/ parte e 12,5% concorda e 26,3% concorda
e profissionais sédo 30% discorda em parte | I
altas plenamente plenamente

70% concorda em parte 42,9% concorda em 36,8% discorda
Profissionais faltam o/ o P i parte, 28,6% discorda plenamente, 36,8%
45 . . 20% discorda em parte, 10% o : 0
muito ao servigo ; em parte, 28,6% discorda em parte, 21,1%
discorda plenamente .
discorda plenamente concorda em parte
70% concorda em parte 47,4% concorda em
Alunos faltam muito concorda plenamente ’ 71,4% concorda em parte, 31,% discorda em
46 P ’ parte, discorda em parte parte, 15,8% discorda

as aulas

discorda em parte ou
discorda plenamente 10%

ou plenamente 14,3%

plenamente e 5,2%
concorda plenamente

Fonte: Elaboracao propria

As questdes 37 e 38 abordam o tratamento dispensado aos alunos e

professores dentro da escola. Nas trés instituicbes o tratamento dispensado é bem
parecido em relagcdo a ambos os grupos, predominando a forma compreensiva nos
dois. Apenas na escola um a forma extremamente compreensiva apresentou uma
relagdo maior com os alunos do que com os professores, 40% frente a 20%.

Questionados sobre a flexibilidade da lideranga as sugestdes e
reclamacgdes, ha uma correlacdo entre as respostas a esta questdao e a avaliacéo
sobre a comunidade escolar ser chamada para participar das decisées. Ha uma
correlagao mais forte em relacéo as competéncias da diregcao perfazendo exatamente
0s mesmos percentuais de quem concorda plenamente nas escolas um e dois. Isso
deixa evidente que a boa escuta da diretoria € uma das competéncias que se espera
de uma gestéo, o que se alinha a literatura. Pois, conforme € dito por Abrucio (2010),
dentre as competéncias que o gestor deve ter, destaca a habilidade de se relacionar
interpessoalmente com professores e alunos, bem como conseguir a confianga e
atracao da comunidade externa. O que mostra relagao entre as respostas e o perfil de
cada gestor. Ainda neste sentido, a competéncia abarca, entre outras coisas, o papel
do gestor escolar enquanto mediador nos bastidores escolares (LUCK, 2009; VAL;
SANTOS; SOUZA, 2022).
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A diretoria ser compreensiva as situacoes extraoficiais dos professores &
tratada na questdo 40. Neste caso, a escola dois se mostrou mais forte, seguida das
escolas trés e um. O que mantém um alinhamento as respostas dadas. Nas trés
escolas a concordancia plena sobre ter muitas situagdes inesperadas mostrou-se
bastante parecida, na casa dos 30%. Porém na escola um todos os professores
concordam total ou parcialmente que surgem muitas situagdes inesperadas. Ja nas
escolas dois e trés ha mais professores que discordam da afirmativa, com 1/3 dos
respondentes na escola dois discordando total ou parcialmente. Isso demonstra uma
relagédo entre a organizagéo de tempos e espacos escolares, medidos pela separagao
de fungdes, definicdo de metas e cobrancas, bem como na estruturagao de horarios
perguntados nas questdes 31, 32 e 33. Quanto maior a concordancia dos professores
nestes trés aspectos, menor a concordancia geral sobre lidar com muitas situagdes
inesperadas.

O clima entre os colegas e o surgimento ou resolugdo de situagdes
inesperadas sao tratados nas questdes 42 e 43. Ha praticamente o mesmo padrao de
respostas sobre 0s colegas se ajudarem em situagdes inesperadas e 0 ambiente entre
eles ser leve. A concordancia plena e parcial nestas questdes, por exemplo, perfaz o
mesmo percentual na escola um (20% e 70%). Esse padrédo de respostas reflete
também como a interdisciplinaridade é trabalhada na escola, com um clima mais leve
e maior ajuda entre os colegas se mostrando mais forte quando as atividades
inovadoras e interdisciplinares s&o mais caracteristicas e ha mais apoio da supervisao
pedagogica.

Estes aspectos vao ao encontro do que Abramovay (2003) e Matos, Coura-
Vital e Pinto (2021) ao dizerem que essa forma de abordar as matérias acaba por
envolver mais os profissionais no ambiente escolar e ampliar a sua compreensao do
todo, levando-os a trabalhar com os colegas de forma articulada e estimulando sua
participagdo no ambiente decisorio. Santomé (1998) e Augusto e Caldeira (2007)
destacam que para que as atividades interdisciplinares passem a ser caracteristicas,
€ necessario haver uma cultura escolar pautada no saber coletivo. Assim, a pratica
mostra-se alinhada ao que pressupde a teoria, com um melhor clima entre colegas se
relacionando a uma gestdo mais participativa e a pratica pedagdgica interdisciplinar e
inovadora.

A expectativa que a escola tem em relagao aos alunos e profissionais ser

alta teve a escola um com 70% dos respondentes concordando em parte e 30%
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discordando em parte. A escola dois teve 100% dos respondentes concordando com
a afirmativa sendo 12,5% concordando plenamente. A trés teve 94,7% concordando
sendo 26,3% plenamente. A alta expectativa da escola em relagcdo a alunos e
profissionais gera, segundo a literatura, efeitos positivos prevalecendo até mesmo
sobre as variaveis demograficas de cor/racga, sexo, nivel socioeconémico (SOARES
etal., 2010). Se considerarmos o IDEB e SAEB do ano de 2019, os resultados
confirmam a teoria, pois o desempenho da escola trés foi superior as outras duas
escolas, sendo a escola onde houve maior concordancia plena sobre ter expectativas
mais altas.

A assiduidade de profissionais e alunos foi abordada nas questdes 45 e 46.
Na escola um, de acordo com as respostas, parece haver maior absenteismo tanto
de professores quanto de alunos, com 70% concordando em parte que ambos faltam
muito a escola. A escola dois teve indice parecido quanto aos alunos, com 71,4%
concordando em parte, porém quanto aos profissionais cerca de 57,2% discordam
que faltem muito a escola. Ja na escola trés, houve a menor percepcado de
absenteismo tanto de professores quanto de alunos, com a discordancia total sobre
os profissionais faltarem ao servico somando 73,6%, ja quanto aos alunos cerca de
47,4% discordam que faltem a escola.

O absenteismo é abordado por Garcia Gracia (2005) como sintoma de
descontentamento com o ambiente escolar. Ja J.F. Soares (2003), (2005), Lee,
Franco e Albernaz (2004), T.M. Soares (2005), Franco e Bonamino (2005) indicam
que ele tem efeitos sobre a eficacia escolar quando vem de alunos e professores.
Porém, quando parte dos alunos incide mais fortemente no desempenho médio dos
estudantes.

Ao se analisar a assiduidade entre os professores nao se encontra uma
relagao direta as respostas anteriores, no entanto, as respostas encontram coeréncia
com as notas do SAEB e IDEB de 2019. Porém, é estranho o nivel elevado de
resposta que concordam em parte sobre o absenteismo dos alunos na escola dois,
frente a um quadro mais assiduo quanto aos profissionais, o que demanda uma

melhor investigagcdo de suas possiveis causas.



5.2.6 Normas e atividades rotineiras da atividade escolar

Quadro 15 — Avaliagdo dos professores sobre as normas escolares
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N° | Questdes Escola 1 Escola 2 Escola 3
E cobrado sequir 70% concorda em parte 62,5% concorda em 55,6% concorda em
47 - 9 e 20% concorda parte e 37,5% parte e 38,9%
rigidamente normas
plenamente concorda plenamente | concorda plenamente
As normas internas sao 60% concorda em parte, 50% concorda em 63,2% concorda em
48 - concorda plenamente ou parte e 37,5% parte e 31,6%
eficientes e permanentes . o
discorda em parte 20%. | concorda plenamente | concorda plenamente
Llri?or?;(;grsn ;?sutltte?:as e 60% concorda 37,5% concorda 33,3% concorda
49 | P . plenamente e 40% plenamente e 25% plenamente e 38,9%
documentacdes fora de d d d
sala concorda em parte concorda em parte concorda em parte
A burocracia fora de sala 50% discorda 50% concorda em 44,4% concorda em
. . plenamente e 30% parte, discorda em parte e 33,3% discorda
50 | ajudam na qualidade da , o .
aula discorda em parte, 20% parte ou plenamente em parte, 22,2%
concorda em parte 25% discorda em parte
A abordagem da diretoria
e secretaria para 70% concorda em parte 50% concorda 57,9% concorda
51 preenchimento da e 20% concorda plenamente e 50% plenamente e 36,8%
burocracia é adequada e plenamente concorda em parte concorda em parte
constante
A vice d[regao_g 40% concorda em parte 87,5% concorda 68,4% concorda
secretaria auxiliam no
52 e 30% concorda plenamente e 12,5% plenamente e 31,6%

preenchimento da
documentacgao

plenamente

concorda em parte

concorda em parte

Fonte: Elaboracao propria

Acerca da cobranga em seguir rigidamente normas, nas trés escolas as
respostas foram positivas sobre essa afirmacédo. Porém, na escola um teve menos
respondentes concordando totalmente com este aspecto (20%). Houve mais
professores das escolas dois e trés concordando plenamente, com ligeira
superioridade nesta ultima. Sobre as normas serem eficientes e permanentes,
questao 48, ha mais concordancia sobre a afirmativa na escola dois. Ela é seguida
pelas escolas trés e um em sequéncia. Acerca desses dados, pode-se inferir que a
escola dois apresenta normas avaliadas como mais funcionais € permanentes que as
demais escolas. O que é coerente a boa avaliagado que os professores dessa escola
fazem da direcado, especialmente quanto as funcées serem bem divididas e claras.
Tais respostas demonstram que, a boa organizagdo demonstrada pela diregao da
escola dois se reflete em como as normas sado aplicadas nela. A eficiéncia e
permanéncia de normas esta abarcada no que Gallego e Silva (2010) abordam sobre
0 uso do espacgo e tempo escolares, sendo mais positivos quanto mais estaveis e
efetivos forem, por interferirem menos no tempo dedicado a aprendizagem (SOARES,

2004).
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Perguntados sobre os protocolos e documentagbes que necessitam lidar
fora da sala de aula, na escola um todos os professores disseram lidar com muitos
protocolos, sistemas e documentag¢des, com 60% concordando plenamente com a
afirmativa. Na escola dois a soma de professores que concordam com a afirmativa
chega a 62,5% com apenas 25% concordando plenamente. Ja na trés a soma de
professores neste sentido chega a 72,2% dos respondentes, com 33,3% concordando
plenamente.

Perguntados se estas documentagdes, sistemas e protocolos ajudam na
qualidade da aula, houveram respostas bem diversas. 80% dos professores da escola
um discordam da afirmativa, sendo que 50% discorda plenamente. Na dois as
opinides ficaram divididas, com 50% respondendo que concorda em parte e os outros
50% discordando. Na escola trés a soma dos que discordam da afirmativa perfaz
55,5% dos respondentes.

Essas respostas refletem alguns aspectos respondidos em outras
perguntas e se mostram coerentes com a literatura. Na escola um parece haver um
controle mais rigido que usa estes instrumentos de registro como meios de prestagao
de conta. Ja na dois, apesar de haver uso de muitos desses instrumentos, os
professores entendem, mesmo que de forma dividida, que eles sao funcionais. Ja na
escola trés os professores também entendem que além de terem de lidar muito com
este tipo de recurso fora da sala de aula, eles ndo sao funcionais, porém de forma
menos acentuada que na um.

A literatura diz que os instrumentos burocraticos devem visar a eficiéncia e
servir ao chamado senso de missdo que € atingir os objetivos para os quais as
instituicoes foram desenhadas. O que inclusive diminui a necessidade de registros
enquanto instrumentos de controle (ESTRADA,; VIRIATO 2012; HEGEL, 1976 apud
SHAW, 1992; MOTTA; BRESSER-PEREIRA, 2004; RUIZ, 2014; WEBER, 1977,
WILSON, 1989). Na escola um parece haver uma mudanga maior de regras e um
excesso de instrumentos impostos aos professores que ndo geram resultados
efetivos. O que pode ser motivo de a escola apresentar um maior absenteismo de
profissionais, ja que de acordo com Carlotto (2002), a presséo para preenchimento de
muitos papeis, leva o corpo docente a quadros cada vez mais constantes de burnout
e aumento de absenteismo. Na escola dois por seu turno, parece haver um melhor

alinhamento entre as partes da escola e ha uma maior funcionalidade as
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documentagdes externas com os quais os professores tem que lidar. O que demonstra

um maior alinhamento interno e, portanto, a existéncia do chamado senso de missao.

As

respostas sobre a abordagem da diretoria e secretaria no

preenchimento dos papeis e protocolos com os quais os professores tém de lidar, bem

como o auxilio da vice direcdo e secretaria no preenchimento desses instrumentos,

esta alinhada as respostas dadas na questdo 21 sobre a orientacdo dada aos

professores sobre o uso de equipamentos tecnoldgicos. Tendo as escolas com maior

auxilio no uso de recursos, maior concordancia plena de seus docentes sobre o apoio

recebido pela direcdo e secretaria da escola. O que reforga a ideia de senso de

missao.

5.2.7 Autonomia pedagégica para a escola e para os seus profissionais

Quadro 16 - Avaliagcéo dos professores sobre a autonomia pedagdégica

N° | Questdo Escola1 Escola 2 Escola 3
Professores tém 50% concorda em parte e 87,5% concorda 73,7% concorda
53 | liberdade para definir 40% concorda plenamente e 12,5% plenamente e 21,1%
abordagem em sala plenamente concorda em parte concorda em parte
A supervisao se reune | 50% concorda em parte e 50% concorda 42,1% concorda
54 | frequentemente para 40% concorda plenamente e 50% plenamente e 42,1%
orientar os professores plenamente concorda em parte concorda em parte
Ha apoio da
supervisdo na 40% concorda em parte e 50% concorda em 47,7% concorda em
55 | elaboragao de f, : P parte e 37,5% parte e 36,8% concorda
o 30% discorda em parte
atividades e concorda plenamente plenamente
avaliagdes
Avaliacdes aplicadas 70% concorda em parte 57,1% concorda em 68,4% concorda em
melhoram o parte, parte, 28,6% discorda parte, 26,3% concorda
56 20% discorda em parte, o o
desempenho dos o) A em parte, 14,3% plenamente, 5,3%
10% discorda plenamente .
alunos concorda plenamente discorda em parte
O remanejamento dos | 50% concorda em parte e 50% concorda 62,3% concorda
57 | alunos é feito 30% concorda plenamente e 50% plenamente e 26,3%
democraticamente plenamente concorda em parte concorda em parte
Q::%S;gb:g‘i’tg ggm 50% concorda em parte e 83,3% concorda 57,9% concorda
58 L 40% concorda plenamente e 16,7% plenamente e 21,1%
participacao e
d . plenamente concorda em parte concorda em parte
emocracia
Troca de Desempenho e
o,
Desempenho obtgvg 7.0 % conhecimento obteve | disciplina obteve 42,1%
o . das respostas, disciplina o . <
Critérios mais o/ ~ 42,9% das respostas, | das respostas, interacédo
. 20%, interacao, troca de ; ~ o
59 | importantes para . e interacéo e 31,6%, troca de
conhecimento, é feito pela o , o
agrupar alunos desempenho 28,6%, conhecimento 26,3%,
SEE ou pelo estado teve discioli ; . 1589
10% isciplina e idade |dade_ 5,8%,
14,3% cada. autoestima 5,3%
O PPP da escola esta 70% concorda em parte e 50% concorda em 44,4% concorda em
60 | adequado a sua 0° . P parte e 33,3% parte e 44,4% concorda
) 20% discorda plenamente
realidade concorda plenamente plenamente
Escola estimula 60% concorda em parte e 50% concorda em 50% concorda em parte
61 20% concorda parte e 37,5% € 44,4% concorda

debates em sala

plenamente

concorda plenamente

plenamente
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62

Formagao que a
escola pretende dar
aos alunos

N&o esta clara obteve
40% das respostas,
formar um cidadao

consciente 30%, entrar na
universidade 20%, entrar
no mercado de trabalho
10%

Formar um cidadao
consciente obteve
57,1% das respostas,
entrar na universidade,
entrar no mercado de
trabalho, ndo esta
claro 14,3%

Formar um cidadao
consciente obteve
63,2% das respostas,
entrar na universidade e
entrar no mercado de
trabalho 21,1, ndo esta
claro 5,3%

63

Alunos vulneraveis
sao facilmente
identificados

70% concorda em parte e
20% concorda
plenamente

75% concorda em
parte e 12,5%
concorda plenamente

50% concorda em parte
e 22,2% concorda
plenamente

64

Percebe-se boa
autoestima nos alunos

50% concorda em parte,
10% concorda
plenamente, 30%
discorda em parte e 10%
discorda plenamente

62,5% concorda em
parte, 12,5% concorda
plenamente, 25%
discorda em parte

68,4% concorda em
parte, 5,25% concorda
plenamente, 21,1%
discorda em parte e
5,25% discorda
plenamente

65

Vinculos afetivos com
alunos séo fortes

80% concorda em parte e
20% discorda em parte

57,1% concorda em
parte e 42,9%
concorda plenamente

68,4% concorda em
parte e 26,3% concorda
plenamente

Fonte: Elaboracao propria

A liberdade para definir a abordagem em sala mostra-se mais acentuada

para os professores da escola dois, seguidos pela trés e com menos forca na um. A
orientacdo da supervisdo para os professores segue a mesma tendéncia. Estas
respostas se mostram parecidas a orientagao recebida por parte da supervisdo sobre
uso de tecnologias e sobre a inovacgao e interdisciplinaridade serem caracteristicas,
bem como receberem orientagdo da supervisdo pedagdgica. Isso revela que nos
ambientes internos da escola a pratica pedagogica interdisciplinar € tdo mais forte
quanto a liberdade para estas abordagens e a orientagdo recebida. A resposta dos
professores esta coerente com a resposta dos diretores.

Os autores Apple (1995), Estrada e Viriato (2012), Carlotto (2002),
Kelchtermans (1999), Garcia e Anadon (2009) dizem que parte da liberdade
pedagdgica é influenciada pela alta carga de protocolos, documentagdes e a distor¢ao
da fungao burocratica. Para estes autores, excesso destes afazeres fazem com que
professores figuem submetidos a uma prestacao de contas de atividades baseada em
excesso de preenchimento de documentagdes. E possivel ver uma certa correlagéo
entre a liberdade pedagdgica e o que os autores afirmam, pois nas escolas onde as
normas sdo mais eficientes e permanentes, os professores lidam com menos
protocolos, sistemas e documentagdes externas, portanto, ha mais liberdade em sala.

O apoio da supervisao € importante para a elaboracdo de avaliacbes e
provas, pois os conteudos repassados em sala de aula devem ser ponderados pelo

projeto pedagdgico pretendido pela escola, bem como pelo alinhamento a previséo
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legal. Além disso, as avaliagdes devem ter o objetivo de fornecerem subsidios para a
corregao ou refor¢o de praticas adotadas em sala de aula e o reforgo do conteudo aos
alunos que tenham maior dificuldade. As questdes 55 e 56 versam sobre as avaliagdes
e apoio da supervisdao pedagogica neste sentido. As escolas dois e trés tém niveis
bastante parecidos sobre o apoio que recebem da supervisdo pedagogica, com um
pouco mais de concordancia disso na dois. A escola um apresenta um entendimento
mais negativo neste quesito por parte dos seus docentes. Isso mostra mais uma vez
0 quanto de apoio é percebido por parte dos professores em cada escola. Sobre as
avaliagdes aplicadas melhorarem o desempenho dos alunos, as escolas um e dois
tiveram respostas parecidas, com cerca de 30% de discordancia quanto a isso, sendo
um pouco mais forte a discordancia na um. Ja na escola trés ha um quadro inverso,
com quase 95% concordando em parte ou plenamente que as avaliagbes melhoram
o desempenho dos alunos.

Analisando os resultados escolares, as afirmativas fazem sentido, pois a
escola trés teve os melhores resultados no IDEB e SAEB em 2019 entre as trés
escolas, com uma impressionante evolugao de 26 pontos na avaliagdo do SAEB de
matematica entre 2017 e 2019. O que leva a inferir que nela as avaliagdes sao usadas
para corrigir os rumos pedagogicos e gerar melhorias efetivas nas proficiéncias dos
alunos. Ha também uma inferéncia légica que pode ser feita entre o entendimento da
funcdo das avaliagbes e os resultados, que € uma maior preparagdo e uma
participacdo mais séria dos alunos ao realizarem a prova. Pois, do contrario, pelo fato
das provas externas nao interferirem nas notas finais dos alunos, elas poderiam ser
encaradas apenas como uma prova sem relevancia. Porém, tal inferéncia necessita
de uma pesquisa que ateste isso.

As questdes 57 a 59 avaliam como é feita a enturmagao nas escolas. De
acordo com 80% dos professores da escola um, ela é feita de forma democratica, com
30% concordando plenamente neste sentido. A escola dois teve 100% dos
respondentes concordando que é democratica neste aspecto, com 50% concordando
plenamente. A trés teve 88,6% concordando, com 62,3% de forma plena. A
distribuicao das turmas entre os professores ser feita com participagdo democratica
obteve 40% de concordancia plena na escola um, 83,3% na dois e 57,9% na trés.
Sobre os critérios mais relevantes para a enturmacao das classes, na escola um sao
desempenho (70%), seguido de disciplina (20%), interagdo, troca de conhecimento e

feita pelo estado (10%). Na escola dois 0 mais importante é troca de conhecimento
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(42,9%), desempenho e interacao (28,6%), disciplina e idade (14,3%). Na escola trés
desempenho e disciplina (42,1%), interagao (31,6%) troca de conhecimento (26,3%),
idade (15,8%), autoestima (5,3%).

Essas respostas possibilitam inferir que na escola um ha uma percepgao
ligeiramente maior de que as turmas sejam compostas de cima para baixo, mas com
0 aspecto desempenho bastante acentuado. Na dois a troca de conhecimento é o
critério mais relevante e parece haver mais participagdo democratica na enturmagao
e escolha de turmas. Ja a escola trés parece casar o desempenho e a disciplina na
escolha, com a enturmacao sendo decidida de forma mais democratica nela. Tais
respostas refletem um pouco sobre a comunidade escolar ser chamada para participar
ativamente das decisbes e, especialmente sobre as decisbes da comunidade serem
implantadas.

Analisando-se o impacto da forma de enturmacgéo, a literatura faz algumas
ponderacgdes. Segundo da Silva et al. (2007), Bernardo (2009), Machado (2019) e
Cruz (2021), uma enturmacao heterogénea eleva a média global de desempenho da
escola, com um efeito melhor em escolas menores ou menos complexas. A
enturmacéo visando diminuir o aspecto indisciplinar é bastante usado pelas escolas.
No entanto, Silva e Matos (2014) faz um alerta quanto a esse critério por poder gerar
guetos de alunos indisciplinados no ambiente escolar. Nao ha dados do ensino médio
atualizados depois de 2019, o que permitiria constatar se a enturmacéao heterogénea
da escola dois visando troca de conhecimento esta surtindo efeitos ou néo.

No entanto, considerando o tempo que os diretores das escolas um e trés
estdo nas escolas € possivel inferir pelos resultados que a enturmacio visando
resultados pode ndo estar surtindo os efeitos desejados na um. Ja na trés a
enturmacéo parece aliar o aspecto de desempenho com disciplina, o que no caso
dessa escola parece estar gerando os resultados desejados. Além disso, nesta ultima,
o fator troca de conhecimento tem uma relevancia préxima ao desempenho e
disciplina. O que demonstra uma preocupacao da escola em aumentar o desempenho
por meio da troca de conhecimento gerado que pode estar atrelado ao seu numero
menor de alunos no ensino médio em comparacado com as outras duas, conforme dito
pelos autores acima.

As questdes 60 a 62 abordam o projeto pedagogico da escola e qual tipo
de aluno ela pretende formar. Em relacédo ao PPP da escola estar adequado a sua

realidade, a escola um teve mais respondentes concordando parcialmente que as
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outras duas, com 20% discordando plenamente da afirmativa. A escola dois teve um
percentual menor concordando parcialmente, mas 33,3% concordando plenamente a
adequacéo. Ja na trés obteve maior numero de concordancias plenas, com 44,4%.
Sobre estimular os debates em sala de aula, abordado na questédo 61, foi observada
a mesma tendéncia nas trés escolas, com a um tendo 20% de concordancia plena, a
dois tendo 37,5% e a trés com 44,4% concordando plenamente. A formagao que a
escola pretende dar aos alunos n&o esta clara para 40% dos respondentes da escola
um, formar um cidadao consciente 30%, entrar na universidade 20% e entrar no
mercado de trabalho 10%. Na dois, formar um cidadao consciente obteve 57,1% das
respostas, entrar na universidade, entrar no mercado de trabalho, ndo esta claro
14,3%. Na escola trés formar um cidadao consciente obteve 63,2% das respostas,
entrar na universidade e entrar no mercado de trabalho 21,1%, nao esta claro 5,3%.

As respostas permitem observar uma certa légica em relagdo ao que
acontece nas escolas. Quanto mais ajustado o Projeto Politico-Pedagogico (PPP) da
escola a sua realidade, mais claro para seu corpo docente € o tipo de formacgao que
se pretende dar aos alunos, com essa formagcao sendo estimulada por meio de
debates em sala de aula quando o objetivo é claramente a formagao cidada. Essa
formacéao cidada e os debates em sala de aula, s&o tdo mais perceptiveis quanto mais
participativa forem as tomadas de decisdo na escola. Segundo Gadotti (1994), Silva
(2009), Veiga (2013), o PPP deve nortear as praticas escolares a partir da realidade,
identidade e concepgodes especificas da escola. Sua construcao deve ser liderada pela
gestdo escolar com a participagdo de toda a comunidade interna e externa, sendo
politico quanto a formagdo de um cidaddo e pedagodgico quanto aos recursos
escolares e das agdes educativas presentes na escola.

Para que a implementacao do PPP seja adequada a realidade e surta maior
efetividade, é preciso fornecer condigbes de participagdo, dialogo, convivéncia e
decisao na vida escolar por parte de toda a comunidade. O que requer a inser¢ao dos
demais atores, especialmente os pais, nos espacos de decisdao e administracao
escolar, sobretudo na construgdo do projeto pedagdgico (DESSEN; POLONIA, 2007;
PARO, 2008; VARANI; SILVA, 2010).

As ultimas trés questdes desse bloco, 63 a 65, procuram compreender o
quanto a escola mostra-se sensivel aos alunos e aos problemas que podem afetar
sua autoestima. Sobre conseguir identificar alunos mais vulneraveis 90% dos

respondentes da escola um concordam que conseguem fazer essa identificagdo, com
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20% concordando plenamente. 87,5% dos respondentes da escola dois também
concordam com a afirmativa, com 12,5% concordando plenamente. Na escola trés,
72,2% concordam com a afirmativa, com 22,2% concordando plenamente.

A identificacdo de alunos em situacdo mais vulneravel pode estar atrelada
a experiéncia docente, ja que 90% dos professores da escola um percebem facilmente
os alunos vulneraveis, tendo esta escola também 90% dos docentes com mais de 11
anos de magistério. E, apesar das escolas dois e trés terem por volta de 25% dos
respondentes com menos de 7 anos de profissao, o percentual de respondentes com
mais de 11 anos de profissdo € de 62,5% na dois e 52,6% na trés.

Relativo a perceber uma boa autoestima nos alunos, ha uma percepg¢ao um
pouco menos positiva quanto a isso na escola um, com 50% dos respondentes
concordando em parte e 30% discordando em parte. Na dois o quadro € mais otimista
com 62,5% concordando em parte e 25% discordando em parte. E na escola trés essa
percepcao mostra-se ainda mais positiva, com 68,4% concordando em parte e 21,1%
discordando em parte.

Esta percepcdo dos professores em relacdo aos alunos parece estar
diretamente relacionada ao numero de alunos de cada escola, pois quanto maior o
numero de alunos, menor € a autoestima percebida pelos professores. O que é légico
ao se pensar que 0 maior numero de alunos congrega uma maior variabilidade de
situagdes sociais e familiares. A autoestima baixa ou alta influencia no desempenho
escolar e pode ser causada por diversos fatores como falta de acesso aos cuidados
adequados, exposicao continua a traumas, trabalho infantil e, até mesmo atividades
ilicitas (SOUZA, M.E.P., 2009; SOUZA, C.B.R., 2014; SOUZA; PANUNCIO-PINTO;
FIORATI, 2019).

Os vinculos afetivos com os alunos por sua vez parecem ser mais fortes na
escola dois, com 51% concordando em parte sobre a forca desse vinculo e 42,9%
concordando plenamente. Na trés tem 68,4% concordando em parte e 26,3%
plenamente com a afirmativa. Sendo ainda menos forte na escola um, onde 80%
concorda em parte e 20% discorda em parte. Parte da explicacdo para isso poderia
se atribuir ao numero de alunos, ja que a um detém o maior numero de alunos no
Ensino médio. Contudo, ndo parece ser esse o motivo, ja que a escola trés tem menos
alunos que a dois, onde o vinculo é mais forte segundo os respondentes.

Curiosamente, o vinculo afetivo se mostra mais forte de maneira

inversamente proporcional aos anos que os professores atuam na escola, pois na
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escola dois, todos os profissionais disseram ter vinculos afetivos fortes com os alunos
e, nesta mesma escola, todos os profissionais atuam ha menos de 10 anos. Na escola
trés os vinculos sao fortes para cerca de 94% dos respondentes, sendo que cerca de
90% deles tem menos de 10 anos atuando na escola. Ja na um, houve o maior
percentual de concordancia parcial sobre os vinculos serem fortes, 80%, porém os
20% restantes discordam em parte sobre a forga do vinculo com os alunos. Nesta
ultima, 50% tem mais de 16 anos de atuacao interna, com 20% tendo mais de 20 anos
de docéncia nesta instituicao.

A autoestima e o vinculo afetivo com os alunos parece ser relacionar
também a interdisciplinaridade, pois Santos, Bentes e Barbosa (2019) afirmam que
em escolas onde aspectos multiculturais sao debatidos e trabalhados, ha uma maior
aceitacao das diferentes caracteristicas dos seus alunos e suas individualidades. O

que esta coerente nas respostas encontradas, pois os vinculos afetivos mostram-se

diretamente proporcionais a interdisciplinaridade praticada na escola.

5.2.8 Disciplina e indisciplina na vida escolar

Quadro 17 — Avaliacao dos professores sobre a indisciplina na escola

N° | Questdo Escola 1 Escola 2 Escola 3
0,
66 Ha cobranga rigida de 70 /oac;f[)en:ozrgoa/ em 85,7% concorda em parte e | 47,4% concorda em parte e
disciplina P ° 14,3% plenamente 52,6% plenamente
plenamente
70% concorda em o 63,2% concorda
67 p_rofessores tem bom parte & 30% 50% concorda plenamente plenamente e 36,8% em
dialogo com alunos e 50% em parte ’
plenamente parte
Nas turmas o o
indisciplinadas os 50% concordoa em 50% concorda plenamente 47,4% concordoa
68 A parte e 30% o plenamente e 47,4% em
professores tém lenamente e 50% em parte arte
respeito dos alunos P P
40% discorda em 37,5% concorda em parte e 47 4% concorda em parte
Nas aulas tem muitos parte, concorda 37,5% discorda em parte, ’ 1; 89 concordar% ’
69 | alunos que precisa plenamente ou concorda ou discorda Ier{arr:ente e 36.8%
chamar atengéao concorda em parte plenamente tem 12,5% pdiscorda em pa7rteo
30% cada cada
As turmas participam 88,9% concordam em o 57,9% concordam em
70 | espontaneamente nas parte, 11,1% gg g(yc%?ggg?:;nmeénmpa;?é parte, 36,8% concordam
aulas discordam plenamente =R P plenamente
A cada aula consegue 80% concorda em
estabelecer dinémi%as e parte, concorda 50% concordam em parte, 63,2% concordam em
71 dialoqos dentro do plenamente ou concordam plenamente ou parte, 36,8% concordam
9 discorda em parte discordam em parte 25% plenamente
planejado 10%
Professores aplicam 60% concorda em 62 5% concorda em parte e 52,6% concordam em
72 | conteudo no dia e aula parte e 10% = P parte, 47,4% concordam

pretendido

plenamente

25% plenamente

plenamente
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50% concorda em
Alunos sao parte, 40% discorda 75% concorda em parte,
responsaveis em parte € 10 % 25% discorda em parte
discorda plenamente

68,4% concorda em parte,
26,3% discorda em parte,
5,3% concorda plenamente

Fonte: Elaboracéao prépria

Perguntados sobre haver uma cobranga mais rigida do cumprimento da
disciplina nas escolas, ha um perfil diverso entre as trés instituicdes. Na escola um ha
maior concordancia parcial, com 70% das respostas neste sentido, com 20%
concordando plenamente. Na dois, o percentual de professores que concorda
parcialmente é maior ainda, com 85,7% e apenas 14,3% concordando plenamente. A
escola trés, por sua vez, teve o maior percentual de professores concordando
plenamente, com 52,6%, enquanto o percentual dos que concordavam em parte &
47,4%.

Ha concordancia dos professores sobre haver uma cobranca rigida de
disciplina nas escolas dois e trés. A escola um tem mais concordancia plena que na
dois e menos que na trés. Provavelmente isso acontece devido ao fato de a escola
um ter mais alunos e precisar adotar uma postura mais rigida para lidar isso. Ja na
trés, pode estar atrelado a ter menos alunos e a percepcédo de cobranga disciplinar
ser mais facilmente percebida. De acordo com Giardinetto (1997), Silva e Matos
(2014) a maior disciplina tem mais efeitos na proficiéncia de matematica. O que seria
explicado pelo fato das habilidades desta disciplina serem mais abstratas e
complexas, exigindo um ambiente mais ordeiro que propicie mais concentragdo. A
escola trés tem melhor proficiéncia em matematica no SAEB e apresentou evolucéo
entre os anos de 2017 e 2019, o que pode estar atrelado ao ambiente da escola ser
mais ordeiro. O que de certa forma pode ser mais facilmente conseguido devido ao
seu tamanho ser mais reduzido.

Acerca de conseguir ter um bom dialogo com os alunos, perguntado na
questao 67, todas os respondentes responderam positivamente a esta questdo nas
trés escolas. Ha 30% de concordancia plena na escola um, na trés este percentual
sobe para 50% e na escola dois é preponderante com 63,2% concordando
plenamente.

Na questao 68, perguntados sobre o respeito por parte dos alunos, mesmo
nas turmas mais indisciplinadas a avaliagao foi positiva nas trés escolas. Com a escola

um tendo 30% de concordancia plena, 50% na escola dois e 47,4% na trés.
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As atitudes dos professores podem criar ou reforcar certos
comportamentos que tornariam o ambiente da sala de aula mais ou menos propicios
ao ensino. Dependendo das atitudes que eles criam, estimulam ou reforgam, com um
perfil de professores mais exigentes, abertos e interessados surtindo um efeito mais
positivo (SILVA; MATOS, 2014). Outro fator que pode gerar um ambiente mais ou
menos disciplinado em sala e mais participativo € a enturmacgao, especialmente,
segundo Silva e Matos (2014), quando se enturma com foco na disciplina. O que pode
gerar guetos de alunos indisciplinados e mais problemas em desenvolver o conteudo
nas salas que concentram esse tipo de aluno. Além disso, os autores também alertam
que uma enturmagao mais homogénea leva a poucas turmas com aproveitamento
maior e muitas turmas com menor.

De acordo com as respostas obtidas, ha uma ligacdo entre maior
expectativa dos professores em relagado aos alunos, enturmagéao mais heterogénea e
menos focadas em disciplina e a existéncia de classes melhores para se dialogar e
mais respeitosas com os professores, o que demonstra que a teoria se aplica a
realidade das escolas.

A discordancia em parte sobre ter muitos alunos que precisa chamar
atencao tem indice bastante parecido nas trés escolas, com apenas a dois tendo um
percentual pequeno de 12,5% que discordam em parte sobre isso. Interessante notar
que esse dado ndo variou tanto em relagcdo ao numero de alunos, 0 que parece nao
indicar uma correlagao direta neste sentido, pois a escola um, com mais alunos e trés,
com menos alunos, concordam em torno de 60% com a afirmativa.

Sobre as turmas participarem espontaneamente das aulas, houve maior
concordancia plena na escola trés, com 36,8% neste sentido, somando 94,7% de
concordancia. Na dois houve 62,5% de concordancia, com 12,5% sendo plenamente
e 37,5% de discordancia parcial. Na um, por sua vez, 88,9% concordam em parte e
os 11,1% discordam plenamente.

A questdo 71 busca compreender se os professores conseguem
estabelecer uma boa dindamica dentro da sala de aula com seus alunos de acordo com
0 que planejaram. A escola um teve grande indice de concordancia parcial com um
pequeno percentual (10%) discordando parcialmente. A dois, por sua vez, teve o
menor indice de concordancia dos docentes neste sentido e o maior percentual dos
que discordam em parte (25%). A escola trés teve o maior indice de concordancia

nesse aspecto, com 38,6% concordando plenamente.
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A escola dois apresenta respostas que ndo encontram uma explicagao a
principio muito logica, ja que os seus alunos tém uma boa autoestima, a escola
propicia um ambiente interdisciplinar mais desenvolvido e também tem um perfil de
buscar mais ativamente a participagdao comunitaria. Nas outras duas escolas a
interdisciplinaridade e autoestima correlaciona-se de forma mais logica a maior
participagdo, o que seria explicado por atividades interdisciplinares fazerem com que
os estudantes exer¢cam um papel de maior protagonismo, promovendo sua autonomia.
(FREIRE, 2002; MENDES; LEANDRO; LOPES, 2017).

Na questdo 72 os docentes foram questionados se conseguem aplicar o
conteudo previsto para o dia e desenvolvem a aula planejada. Isso permite
compreender se o planejamento das aulas esta sendo posto em pratica, a possivel
correlagao disso com a participagéo da turma e as dindmicas aplicadas em sala. 60%
dos docentes da escola um concordam em parte e 10% plenamente sobre essa
questado. Na escola dois cerca de 62% concordam em parte e 25% plenamente. Na
trés 52,6% em parte e os 47,4% restantes concordam plenamente.

As questdes 70 e 71 indicam uma tendéncia nas escolas, que € 0 sucesso
no estabelecimento de dindmicas e dialogos planejados em aula estar atrelado a
participacao espontanea dos alunos. Os percentuais de concordancia ou discordancia
das duas questbes estdo bastante alinhados, além de haver uma certa légica em
turmas mais participativas espontaneamente permitirem o desenvolvimento melhor do
conteudo. Ja os resultados da questdo 72 permitem dizer que quanto melhor o
repasse do conteudo dentro do planejado, melhor € o resultado escolar. Além disso,
ha uma correlagao direta entre conseguir estabelecer as dindmicas e didlogos em sala
e a aplicacao do conteudo. O que pode estar relacionado a existéncia de um clima
disciplinar da sala de aula mais propicio.

Esse entendimento se casa com a teoria, pois, Cruz (2021) afirma que o
trabalho dos professores deve ser pautado em duas condicionantes, a primeira seria
a transmissdo da matéria organizada de forma sequencial e buscando atingir as
finalidades, mensuradas em avaliagdes. E a segunda é a gestao da sala de aula, as
interagdes com os alunos, manutencao de disciplina e agdes dos alunos e a motivacao
da turma. Além disso, a forma como as regras sao entendidas e estabelecidas nas
escolas criam uma ordem a ser seguida e direcionam a maneira como os atores
escolares interagem no ambiente, levando a indisciplina quando ndo funcionam
(CANDIAN; REZENDE, 2013; MESQUITA, 2012). O clima escolar adequado também



124

€ entendido pela OCDE (2020) como necessario ao bom aproveitamento académico,
sendo conseguido por meio de regras consistentes em sala de aula e boa escuta dos
alunos em relagao aos professores, tendo como consequéncia menos interrupgdes e,
portanto, mais tempo para cumprir o planejamento curricular.

A questdao 73 aborda o aspecto da responsabilidade que os alunos
demonstram ter quanto as suas tarefas, ja que a aplicagdo do conteudo ndo se
restringe a sala de aula, mas também se estende as tarefas para se fazer em casa.
Na escola um, 50% dos respondentes concorda parcialmente que seus alunos tém
um perfil responsavel e os outros 50% discordam sobre isso, com 40% discordando
em parte. Na escola dois, cerca de 75% dos professores concordam parcialmente que
seus alunos sao responsaveis, com 25% discordando parcialmente disso. 68,4% dos
docentes da escola trés concordam em parte com isso e 26,3% discordam em parte.
Percebe-se na escola um que os professores ndo consideram seus alunos como muito
responsaveis, ja que a discordancia sobre a responsabilidade dos alunos alcanga a
metade dos docentes. Nas dois e trés os indices de concordancia e discordancia €
bastante parecido, prevalecendo a concordancia, indicando que nessas escolas os
alunos sao tidos como mais responsaveis. Os resultados escolares corroboram o que
os professores responderam e demonstram que tado importante quanto o desempenho
dos professores em sala, é o retorno dos alunos quanto as acdes propostas.

Essa responsabilidade que os alunos demonstram e o aspecto disciplinar,
encontra sentido nas palavras de Amado, (2008). Para o autor a disciplina é o
autodominio e a liberdade responsavel, e, para que isso seja alcangado, € necessario
criar ambientes onde as regras sejam aplicadas de forma rigida e justa, os professores
estejam dispostos a ajudar os alunos, tenham expectativas altas em relacéo a eles e
os respeitem (CUNHA; AMARAL; MACEDO, 2019). O ambiente estando adequado
neste sentido, propicia ao alunado o entendimento que as regras sao justas,
desenvolvendo sua autonomia, por perceberem que a autoridade é adequada e nao
arbitraria e assim, gerando neles maior sentimento de confianga, o que leva a uma
maior autoestima.

Com base nisso, pode se afirmar, de acordo com a teoria, os resultados e
as respostas, que uma escola que dé mais liberdade de atuacdo ao seu alunado
dentro de regras justas e estaveis, desenvolve melhor a sua autonomia, autoestima e

responsabilidade. Gerando assim ambientes mais ordeiros e participativos, que
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propiciam ao professorado aplicar os conteudos pedagdgicos de acordo com o que

planejaram.

5.2.9 Participagao da familia na vida da escola e dos estudantes

Quadro 18 - Avaliagéo dos professores sobre a participagao familiar na escola

N° | Questdes Escola 1 Escola 2 Escola 3
0,
Alunos escutam sem 70% concorda em parte e 75% concorda em parte e 68,4% concordg em
74 ; ; o o parte e 26,3%
precisar dos pais 20% concorda plenamente | 25% concorda plenamente
concorda plenamente
Pais acompanham o 66,7% concorda em
75 vida escolar dos filhos 50% discorda em parte e 3;%%@?{;22%2 Znnl paa':[tee © parte e 16,7% discorda
sem precisar chama- 40% discorda plenamente 25;/ (;’ parte, em parte, 11,1%
o discorda plenamente .
los discorda plenamente
Os pais buscam sanar 40% concorda em parte, 50% concorda em parte, 66,7% concorda em
76 | os problemas unto a 10% concorda plenamente, 12,5% concorda parte, 16,7% concorda
esc%la J 40% discorda em parte, plenamente, 37,5% plenamente, 16,7%
10% discorda plenamente discorda em parte discorda em parte
Os pais s30 88.9% concorda em parte 37,5% concorda 61,1% concorda em
77 | res peitosos com 0s ’ ?1 1% concordap ’ plenamente, 37,5% parte, 16,7% concorda
ro?issionais ,Ie;amente concorda em parte, 25% plenamente, 22,2%
P P discorda em parte discorda em parte,
80% concorda em 41,2% concorda em
A escola esta ? 71,4% concorda em plenamente, 41,2%
plenamente, concorda em
78 | sobrecarregada de arte ou discorda em parte plenamente, concorda ou concorda em parte,
problemas familiares P 10% P discorda em parte 14,3% 11,8% discorda em
parte
A escola apresenta 50% discorda em parte e 57,1% discorda em parte e 36,8% discorda em
79 | muitos problemas de 400; concorda emp arte 42,9% discorda parte e 31,6% discorda
violéncia ° P plenamente plenamente
A escola procura o o
outros 6rgaos quando 80% concorda em parte e 57.1% conocorda em parte e 50% concorda o
80 28,6% concorda plenamente e 33,3%
tem problemas 20% concorda plenamente ,I da ol ’
disciplinares plenamente concorda plenamente
0,
Esses outros orgaos 40% discorda em parte, 43(;2({;::(?;0%2:;;& ag)t:ja, 58,8% concorda em
81 auxiliam efetivamente concorda em parte ou P parte e 35,3%

a escola

discorda plenamente 30%

discorda plenamente
28,6%

concorda plenamente

Fonte: Elaboragao prépria

A questao 74 relaciona-se de certa forma a reponsabilidade que os alunos

tém, ela avalia se os alunos escutam sem precisar de chamar os pais. Na escola um,

70% dos professores concordam em parte e 20% concordam plenamente. 75% dos

docentes da escola dois concordam em parte e os 25% restantes concordam

plenamente. 68,4% dos professores da trés concordam em parte e 26,3% concordam

plenamente. Como na questdo anterior, as escolas dois e trés apresentam perfil

parecido da percepcgao dos professores neste sentido, no entanto, a um apresentou

um quadro proximo as outras duas escolas, com um pouco menos de concordancia

plena. Os resultados levam a crer que ndo ha uma relacdo tdo direta entre
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responsabilidade dos alunos e eles escutarem sem precisar dos pais. Isso pode
ocorrer devido aos professores conseguirem resolver internamente, especialmente na
escola um, os conflitos com os alunos, provavelmente até devido ao seu tamanho,
que demandaria um volume maior e impraticavel de acionamento parental.

O acompanhamento da vida escolar dos filhos e a atitude em sanar os
problemas junto as escolas sdo tratados nas questbes 75 e 76. Sobre o
acompanhamento espontaneo dos pais sobre a vida escolar dos filhos, 50% dos
respondentes da escola um discordam em parte que isso ocorre e 40% discorda
plenamente. Na escola dois, cerca de 38% discorda em parte e 25% plenamente, com
37,5% concordando em parte. Na trés, cerca de 67% concorda em parte, 16,7%
discorda em parte e 11,1% discorda plenamente. Ja a postura dos pais em procurar
sanar os problemas junto a escola tem opinides divididas na escola um, com 50%
discordando e 50% concordando, em parte ou totalmente. Na dois ha um pouco mais
de concordancia que essa atitude ocorre, com 62,5% dos respondentes concordando
e 37,5% discordando. Na escola trés, por sua vez, a maioria dos respondentes, 83,4%
concordam e 16,7% discordam sobre a atitude dos pais.

Essas respostas permitem afirmar que na escola um os pais precisam ser
provocados para acompanharem a vida dos filhos e que esse acompanhamento
resulta na resolugao dos problemas apresentados em metade das vezes. Na dois, por
seu turno, os pais sdo um pouco mais participativos, no entanto, a maioria também
precisa ser provocada, mas a resolugcédo de problemas € maior quando participam. Ja
a trés tem o perfil majoritariamente composto por pais participativos e a busca deles
por solucionar os problemas é caracteristica. H4 uma correlagao clara entre pais
participarem mais espontaneamente da vida dos filhos e maior saneamento dos
problemas junto a escola, porém, nesta escola, mesmo quando os pais nao participam
com tanta espontaneidade, ha resolucédo dos problemas.

As questdes 77 e 78 abordam o respeito que os pais demonstram com os
funcionarios da escola e se a instituicdo por sua vez esta sobrecarregada por
problemas familiares. Na escola um todos os respondentes concordam que os pais
sao respeitosos com os profissionais, com 11,1% concordando plenamente. Na dois,
cerca de 75% concordam que ha respeito dos pais com os profissionais, porém, 25%
discorda em parte e 37,5% concorda plenamente. Na escola trés, cerca de 78%
concorda que 0s pais sao respeitosos, mas 22,2% discorda em parte. Sobre a escola

estar sobrecarregada de problemas familiares, 90% dos respondentes da escola um



127

concordam, com 80% concordando plenamente. Na dois, o percentual de
concordancia é ligeiramente menor, cerca de 85%, com 71,4% concordando
plenamente. Na trés, por volta de 88% concorda que ha sobrecarga de problemas
familiares, com concordéancia plena sendo 41,2%.

Por estas respostas ndo se observou alguma relagao significativa entre as
duas questdes, pois ha mais discordancia parcial em a escola estar sobrecarregada
por problemas familiares onde ha maior concordancia plena do respeito dos pais pelos
profissionais, mas nada que expresse uma relagao nesses aspectos. Observa-se mais
relagcdo entre a escola estar ou ndo sobrecarregada de problemas familiares e a
participacdo espontanea dos pais, bem como a efetividade de sua participacao para
solucionar problemas.

As questbes 79 a 81 buscam entender se as escolas apresentam muitos
problemas de violéncia, se acionam outros 6rgdos quando eles acontecem e se essa
procura tem tido uma resposta positiva. A escola um apresenta um cenario dividido
quanto a ter problemas de violéncia, com 50% concordando e 50% discordando sobre
0 ambiente ser violento. Nesta escola 100% dos respondentes disseram haver procura
a outros orgados quando problemas disciplinares acontecem, no entanto, 70% dos
respondentes discordam que ha auxilio efetivo desses 6rgdos quando acionados. A
escola dois, por sua vez, apresenta 100% dos respondentes discordando sobre o
ambiente ser violento, com 42,9% discordando plenamente sobre isso. A procura a
outros 6rgaos quando ha problemas disciplinares € apontada por 85,7% dos
professores, tendo uma resposta positiva desses 6rgdos para 71,5% dos
respondentes. A trés tem um quadro intermediario no aspecto violéncia em relagao as
outras duas escolas, com 68,4% discordando em haver violéncia, com 31,6%
concordando plenamente. Na ocorréncia de problemas de indisciplina, ha procura
para 83,3% dos respondentes, tendo 94,1% de resposta positiva.

Nas palavras de Abramovay (2003), os problemas de indisciplina e
agressdao escolares podem ser diminuidos com a pratica de atividades
interdisciplinares e inovadoras, pois elas articulam e integram as parcerias com a
comunidade escolar externa e interna ao direcionar interesses e objetivos comuns a
fim de superar as dificuldades. Além disso, a maior participacdo da comunidade
escolar, principalmente dos pais, é essencial para garantir que os 6rgdos como
conselho tutelar possam atuar de forma mais efetiva quando acionados, pois, segundo

Konzen (1999), os pais sdo os maiores responsaveis pela educacao dos filhos.
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Quando a comunidade escolar ndo atua de forma participativa, ha um descolamento
entre a escola, os pais e estes 6rgaos, criando um ciclo vicioso em que uma instituicao
cobra responsabilidade da outra, mas nao dialogam para resolver o problema
(DEMETRIO, 2019; SOUZA; TEIXEIRA; SILVA, 2003). Tal atitude & um erro, pois tais
instituicbes, ao cooperarem umas com as outras, conseguem resolver situagdes que
nao seriam solucionadas de forma isolada sem a cooperagao mutua (ALVES JUNIOR,
2011; KONZEN, 1999).

As respostas, especialmente nas questbes 36 e 81 indicam que ha uma
relagado entre maior implementacdo das decisdes da comunidade escolar e a maior
efetividade do auxilio fornecido por outros érgaos. Isso casa com a teoria, pois essa
implementacdo das decisdes comunitarias significa os pais participarem mais da
formulacdo das regras escolares, estando mais préximos a escola e, portanto,
auxiliando tanto ela quanto os demais 6rgaos nos casos de indisciplina ou mesmo

violéncia.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A educacao brasileira é tida como bastante problematica e demonstrou-se
que a origem dos seus problemas remonta a varios séculos de negagao as classes
mais baixas o direito a educagao, havendo um quadro de exclusao educacional que
gera quadros ainda mais graves de exclusdo social. Estes problemas invadem o
ambiente escolar e trazem para dentro dos seus muros as distor¢cdes e desigualdades
encontradas no tecido social brasileiro. No entanto, apesar de o ambiente escolar
reproduzir em menor escala os aspectos externos presentes em cada um dos seus
membros, especialmente os seus alunos, a instituicdo escola apresenta elementos e
atitudes que podem potencializar, neutralizar ou até mesmo, inverter o impacto gerado
pelos fatores extramuros.

As trés escolas abordadas contam com o perfil de profissionais bastante
distintos entre si, tanto se tratando de diretores quanto de professores. Nas escolas
um e dois, os diretores estdo ha menos tempo no cargo e sdo mais novos, o que
pressupde maior vontade de inovar, ja a escola trés tem uma diretora mais idosa e
com mais tempo no cargo, o que a faz ser mais ambientada e ter mais experiéncia
para superacao dos desafios. Os professores, por sua vez, parecem ter o seu perfil
decorrente das mudancas ocorridas entre os anos de 2019 e 2022. A escola um
diminuiu sua complexidade, perdeu alunos e, ao que tudo indica, professores também,
tendo estes, em boa parte ido para a escola dois ou se aposentado. Ja a escola dois
aumentou sua complexidade e numero de matriculas, especialmente do ano de 2021
para 2022, o que demandou novos docentes. Além disso, a perda de profissionais na
escola um exigiu dos docentes o aumento de carga horaria na mesma escola. Na
escola trés o perfil dos professores parece ser mais rotativo, ja que conta com mais
de 40% do seu quadro formado por contratados. O perfil dos professores reflete
diretamente na sua formacéao, pois onde ha mais efetivos, ha mais professores com
pos-graduagao.

A infraestrutura seguiu opinides parecidas entre diretores e professores,
tendo uma avaliagdo menos positiva na escola um, muito positiva na escola dois e
parcialmente adequada, mas bem cuidada ne escola trés. Pode se atribuir as
respostas a situagao dos prédios escolares e a atuacao da direcdo escolar, pois a
escola um passa por reformas, a dois tem uma estrutura mais nova e a trés um prédio

mais antigo. No entanto, a atuagéo da diretora da escola trés parece ser mais zelosa
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e compensar a idade da estrutura. O diretor da dois tem uma postura que potencializa
a adequacao predial da sua escola. E a diretora da escola um parece ter mais
dificuldades em garantir a adequacgéao plena do seu espago escolar, muito em conta
do maior numero de alunos. Ha também uma tendéncia de a limpeza escolar ser
avaliada na mesma proporcgao do auxilio técnico dado aos profissionais, e adequagao
predial, o que permite dizer que a gestao escolar potencializa ou atenua os aspectos
infraestruturais quando ha uma melhor ou pior divisdo de tarefas, o que permite a ela
se atentar ou ndo as necessidades fisicas das instalagdes.

Quanto a interdisciplinaridade nas escolas e o0 apoio pedagodgico
apresentaram leve contraste entre as respostas dos professores em relacido aos
diretores. Ela € um pouco menos positiva na escola um, bastante positiva na dois e
intermediaria na trés. P6de-se observar que na escola trés ndo se percebeu um
incentivo tdo positivo quanto o percebido pela sua diretora. Nas demais escolas as
respostas dos diretores e professores foram mais coerentes, porém com o apoio da
direcdo sendo mais indicado na escola um. Apesar da percepgao do incentivo nao ser
tdo positivo por parte dos docentes da escola trés, a disponibilizacdo de material €
listada enquanto forma de apoio quando ele ocorre, o que reforca que na escola a
direcédo tem o cuidado de disponibilizar os recursos quando eles existem.

A avaliagéo da lideranga reflete como os profissionais enxergam a atuagao
dos diretores. Ao analisar as respostas dos professores observa-se que a visdo que
eles tém da diretoria guarda relagdo com a forma como ela organiza e se atenta ao
espacgo escolar, com atividades, regras e fungbes mais bem definidas incidindo em
avaliagdes mais positivas. A direcdo da escola dois foi extremamente bem avaliada,
com a diretora da escola trés sendo bem avaliada e a diretoria da escola um tendo a
avaliagdo mais negativa. As respostas permitem concluir que a autoavaliagdo dos
diretores e a avaliacdo dos professores sobre eles perpassam pelo respeito obtido
pela comunidade escolar e, ao perceber menos respeito advindo dessa comunidade,
se implementa menos as suas decisdes. A capacidade de didlogo da diregcdo com os
demais atores reflete diretamente na aprovacao que se tem da mesma.

O clima escolar segue a mesma tendéncia entre diretores e professores,
sendo mais leve nas escolas dois e trés. Na escola dois, contudo, ha uma avaliacéo
predominantemente mais positiva entre os professores, gerado principalmente pelas
ajudas mutuas entre os colegas e uma expectativa mais alta percebida. Além disso,

nestas duas Ultimas escolas a direcdo tem uma postura entendida como mais
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compreensiva quanto a alunos e professores. O ambiente mais leve gera menos falta
tanto de alunos quanto de professores, com maior assiduidade na escola trés, o que
parece se relacionar a outros fatores, que se atrelam a uma postura aberta e
participativa da diregao. Pelas respostas dos diretores, ha uma correspondéncia entre
a maior expectativa que se tem quanto aos corpos docentes e discentes e a
assiduidade deles. A literatura diz que maiores expectativas geram maior adesao ao
ambiente escolar e menos reprovagdes, que por sua vez gera menos distorcado idade
série e absenteismo.

As normas e documentacdes sido avaliadas de forma semelhante por
diretores e professores, sendo menos permanentes e mais rigidamente cobradas na
escola um, o que permite dizer que ela tem feito mais ajustes para poder implementa-
las que as outras duas. Essa mudanga constante de normas e sua rigidez, aliada a
menor participacdo da comunidade escolar ajuda a explicar o maior absenteismo dos
professores. Nas escolas dois e trés a avaliacdo das documentacdes e protocolos
também nao é positiva, porém, ha uma avaliagdo mais positiva quanto a permanéncia
das normas internas e sobre o recebimento de auxilio tanto por parte da direcéao
quanto da supervisdo pedagogica. Essas respostas reforcam a percepgéo que nestas
duas ultimas as divisdes de tarefas sdo mais bem estruturadas e eficazes, gerando
uma visao mais positiva da direcao por parte dos docentes.

A liberdade para definir abordagem mostra-se alinhada entre diretores e
professores quando ha melhor avaliagdo do apoio dado aos professores. O estimulo
aos debates em sala e o PPP da escola ser adequado a realidade segue a tendéncia
de didlogo apresentada pelas dire¢gdes, com a escola dois tendo uma dire¢do mais
aberta ao dialogo, mas a escola trés tendo melhor avaliagcdo do PPP e estimulo ao
debate. Além disso, ha um alinhamento entre as respostas dos docentes e a diretora
da escola trés sobre dar uma formacdo mais plural aos alunos, entre o diretor e os
docentes da escola dois sobre os vinculos serem fortes com os alunos e entre a
diretora e os docentes da escola um sobre a baixa autoestima dos seus alunos.
Percebe-se que a formacdo mais abrangente que se pretende dar aos alunos
corresponde a expectativa que se tem em relacao a eles, além de a enturmacéao ser
mais ou menos heterogénea estar ligada a troca de conhecimento, estimulo aos
debates em sala, aliada ao uso das avaliagdes de maneira a orientar o caminho a ser

seguido para melhoria dos resultados escolares.
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O aspecto disciplinar demonstra ser mais presente quando ha menos
alunos que necessitariam de ter a atencdo chamada em sala, o que proporciona aos
professores a aplicagado plena do conteudo pretendido, pois o clima mais ordeiro
permite maior tempo dedicado a aplicagao do conteudo. Pelas respostas e resultados,
algumas caracteristicas resultam em um clima disciplinar melhor, como a maior
expectativa quanto aos alunos, o maior suporte as atividades e propiciam maior
autonomia aos discentes, o que parece conseguir neutralizar até mesmo o aumento
da distor¢ao idade-série por tais fatores criarem um ambiente mais estimulante. Neste
sentido, a escola trés apresenta um perfil mais condizente com essas caracteristicas
e parece ter um ambiente disciplinar mais ajustado, mesmo com a acentuacgéo da
distorcao idade-série proporcional ao aumento do numero de alunos, que parece estar
sendo neutralizada na instituicdo. Percebe-se também que uma postura mais rigida e
menos participativa implica em menos disciplina no ambiente escolar, causada em
parte por uma barreira de comunicagao interna e menor autoestima dos alunos, com
o contrario ocorrendo.

A participagdo familiar no ambiente escolar parece estar atrelada,
sobretudo, ao tamanho das escolas e a postura da direcdo ser mais ou menos aberta
ao dialogo. Escolas maiores teriam maior probabilidade de quadros de indisciplina,
por terem um numero mais elevado de alunos com comportamentos desajustados,
demandando mais de outros érgaos, como o conselho tutelar e, sendo menor a ajuda
percebida na solugado dos problemas devido a maior demanda. Isso faria com que tais
escolas, ao nédo terem o retorno esperado dos 6rgaos auxiliares, procurassem
solucionar internamente os problemas de indisciplina. Por haver maior demanda de
servigos internos, gerada pelo contingente elevado de alunos, a direcdo tenderia a
apresentar uma postura menos dialdgica o que colocaria os pais em uma postura mais
passiva e ouvinte e cobrar mais rigidamente disciplina dos seus alunos. Ja em escolas
menores, ou onde ha uma maior participagdo da comunidade escolar, poderia surgir
mais espacgo para questionamentos, o que geraria uma percepg¢ao de postura menos
respeitosa por parte dos responsaveis pelos alunos. No entanto, a maior participacao
da comunidade escolar, faz com que as regras sejam mais aceitas devido a sua
construcdo democratica, necessitando de menos mudangas, além de gerarem um
retorno mais efetivo quando se procura por ajuda externa, devido a proximidade pre-

existente dos pais em relagéo a escola.
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Este trabalho procurou compreender quais seriam os elementos e atitudes
internos que influenciam nos resultados escolares. Partiu-se das seguintes hipoteses:
gestdes escolares presentes, democraticas e estimuladoras de atividades
interdisciplinares levam a melhores resultados; escolas mais complexas tendem a ter
um desempenho escolar pior; a menor participacédo dos pais e da comunidade escolar
pioram o desempenho. Com base no que foi sintetizado nos paragrafos anteriores, a
partir dos resultados obtidos, pode-se concluir que o trabalho logrou éxito nos seus
objetivos e demonstrou o seguinte quanto as hipoteses levantadas:

A primeira hipétese foi confirmada, pois a presenca da diretoria se faz sentir
no asseio escolar e na adequacao de sua estrutura. Prédios bem cuidados tendem a
influenciar positivamente no resultado escolar, mesmo quando seu desenho nao € o
ideal. Quanto mais limpo, organizado, funcional e adaptado a adogéo de diferentes
abordagens pedagadgicas for o ambiente escolar, mais agradavel e estimulante ele é.
A atitude da direcdo em disponibilizar os recursos existentes e propiciar o apoio
necessario aos docentes no uso deles, especialmente o da supervisao pedagdgica e
os voltados ao uso da tecnologia, ameniza eventuais deficiéncias ou potencializa a
melhoria nos resultados, especialmente no ensino médio. E possivel perceber que ha
um alinhamento entre a gestdo ser mais ou menos democratica, estimular atividades
interdisciplinares e ter melhores resultados e que, isso deriva de a gestao escolar
compreender que um ambiente mais aberto ao debate estimula os alunos e sua
disciplina, fazendo a escola ser mais interessante a eles.

Fica evidente também que o niumero de alunos influencia no modo como
se entende ou se consegue fazer a gestao escolar. Com o numero elevado de alunos
levando a mais dificuldades em se gerir o ambiente. E possivel perceber que a
complexidade maior tende a levar a um ambiente menos dialégico, com o inverso
parecendo acontecer. No entanto, a postura e as atitudes dos gestores podem levar
a resultados positivos, mesmo em situagcdes onde haveria tendéncia em ocorrer uma
piora dos resultados quando ha o aumento da complexificagdo escolar. A
complexidade escolar por si s6 hdo se mostra determinante, pois o alinhamento e
legitimidade interna da gestdo escolar conseguem até mesmo inverter um possivel
piora dos resultados. Pois, estes aspectos da gestdo, geram uma espécie de sinergia
entre os atores escolares para que os bons resultados possam ser alcangados, sendo
imprescindivel para isso que haja uma boa organizagéo interna das tarefas e regras.
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A maior participagdo dos pais e da comunidade escolar gerar resultados
positivos mostrou-se uma hipotese valida. Para isso acontecer, é necessario ter uma
gestao aberta ao dialogo com a comunidade escolar, aproximando principalmente a
familia das decisdes e definicbes da politica educacional a ser implantada. Essa
construgdo democratica precisa levar em conta que a escola ndo consegue fazer tudo
por conta propria e que a participagdo e o respeito por todos os membros da
comunidade devem nortear os trabalhos. A boa escuta nao significa permissividade,
mas a construcao coletiva de regras e procedimentos estaveis e funcionais aos atores
escolares, em que o foco seja propiciar um ambiente estimulante aos profissionais e
alunos e que a autonomia do pensamento prevaleca a mecanizagdao do fazer
educacional.

Varios sao os fatores internos que se mostram influentes nos resultados
escolares, no entanto, uma palavra parece resumir o principal meio de se atingir a
eficacia escolar, dialogo.

Foi possivel perceber ao longo do percurso que ha possibilidades de
melhoria na abordagem feita. Algumas questdes poderiam fornecer dados
interessantes, como o local de moradia dos profissionais e outras que pudessem
evidenciar melhor seu envolvimento com a comunidade. A auséncia de resultados
atualizados também se mostrou um limitador ao trabalho. Caso houvessem
informacdes mais atualizadas e constantes sobre o desempenho escolar, seria
possivel atrelar os resultados escolares de forma mais realista a gestao, bem como a
outros fatores como numero de alunos e complexidade escolar. Mesmo com as
possibilidades de melhorias futuras a investigacéo, pdéde-se compreender melhor,
através da pesquisa alguns problemas enfrentados pelo Ensino médio e suas
possiveis causas

Aponta-se como sugestdao de trabalhos que possam complementar os
resultados encontrados na presente pesquisa o seguinte:

- A influéncia do tempo a frente da gestao escolar e a idade dos gestores
nos resultados.

- A area de conhecimento dos gestores e propensao ao dialogo e melhorias
nas proficiéncias dos alunos.

- A formagéo dada aos gestores escolares pré e pos ingresso na gestao
escolar e a melhoria percebida em lidar com os desafios escolares.
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- O perfil psicolégico dos gestores e as habilidades e competéncias
percebidas.

- Influéncia do apoio da diregao escolar e supervisao pedagogica no uso de
recursos escolares.

- Projetos interdisciplinares e resultados do Ensino médio.

- Avaliagao de desempenho e estimulo aos docentes quanto a inovagao e
interdisciplinaridade em escolas do ensino médio.

- Participac&o dos pais na elaboragcdo e monitoramento do PPP escolar e
nos espacos de avaliagdes dos filhos.

- A distor¢ao da burocracia na nova gestao publica, motivagéo e sobrecarga
docente e diminuigao do tempo pedagdgico.

- Importancia de avaliagbes externas percebida pela escola e seu papel

para melhoria no desempenho escolar.
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