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RESUMO

Esta dissertagio trata da contribuicio dos Programas de Preven¢iio Social a
Criminalidade do Governo do Estado de Minas Gerais executados em base local, o Programa
de Controle de Homicidios — Fica vivo! ¢ Programa Mediagado de Conflitos, para o alcance da
seguranca cidadd nos seus locais de abrangéncia. A partir das ideias de organismos
internacionais, principalmente o PNUD, OEA e BID, sobre o marco de seguranga cidada,
observou-se¢ que o conceito remete a busca pela construgdo de maiores niveis de cidadania,
com foco no individuo ¢ a prote¢ao dos direitos das pessoas ¢ dos grupos sociais, por meio de
modelos democraticos de prevengdo e repressdo a criminalidade e violéncia. Revisdo historica
da politica de seguranga no Brasil revelou sua utilizagdo em prol de interesses privados e
locais, além de ser utilizada como mecanismo de controle social € manutengao do status quio.
Assim, a questiio da seguranga enfrentou dificuldades para entrar na agenda politica ¢ social,
mesmo apos a transigdo democratica que, embora tenha fomentado a abertura de diversas
politicas sociais, obteve avangos tardios na area. O conceito de seguranca cidadd somente foi
consolidado no pais a partir da realizagdo da 1* Conferéncia Nacional de Seguranga Publica
em 2009. A seguranga cidadd remete ao novo paradigma de prevengdo a criminalidade, o que
levou a busca pela compreensdo deste conceito e das estratégias preventivas. A partir disso,
fol possivel analisar os programas Fica Vivo! e Mediagio de Conflitos compreendidos, assim,
enquanto estratégias desenvolvimentista e comunitaria de prevencdo a criminalidade.
Percebeu-se a adequacdo dos marcos logicos dos programas ao paradigma de seguranca
cidada e observou-se a necessidade de articulagdo em rede para o desenvolvimento de suas
acdes e contribui¢iio para alcance da seguranca cidada nas localidades em que se instalam.
Nesse sentido, discussdo tedrica sobre o conceito de redes de politicas publicas subsidiou a
analise do desenvolvimento dos programas juntamente com a pesquisa de campo executada
por meio de observagdo direta ndo participante em Centro de Prevenc¢do a Criminalidade da
regido metropolitana de Belo Horizonte. Foram observadas diversas dificuldades das equipes
dos programas em atuar de maneira articulada ¢ coordenada com organiza¢des municipais ¢
estaduais presentes no municipio e no local de abrangéncia do programa, embora haja
iniciativas das equipes em promover trabalho em rede. Ademais, observou-se desmotivagio e
descrenca de representantes da comunidade e organizagdes locais na participagio social e

articulag@o com o poder executivo com vistas a busca por melhorias na comunidade.

Palavras-chave: seguran¢a cidadd, prevencdo a criminalidade, politicas publicas, rede,
participagéo social, Fica Vivo!, Mediagéo de Contlitos.



ABSTRACT

This dissertation deals with the contribution of the Social Crime Prevention Programs of the

|”

State Government of Minas Gerais executed on local basis, the “Fica Vivo!” and “Mediagido
de Conflitos™ programs, in search for the citizen security in their living areas. Based on the
principles proposed by international organizations -- in special UNDP, OAS, IDB -- the
“citizen security” paradigm, it was observed that the concept embraces the building of higher
levels of citizenship, focusing on the protection of individuals and social groups rights,
through democratic models of prevention and repression of crime and violence. Historical
review of the public safety policy in Brazil revealed its use for the benefit of private and local
interests as well as a mechanism of social control and maintenance of the status quo. Thus, the
issue of public safety struggled to get into the political and social agenda, even after the
democratic transition, although democratization has fostered the opening of several social
policies. The citizen security concept was only consolidated in Brazil within the 1st “National
Conference on Public Safety”, in 2009. The citizen security perspective is associated with a
new paradigm of crime prevention, which led to the search for theoretical evolution and the
evaluation of its preventive strategies. Based on fieldwork and interviews we found that “Fica
Vivo!” and “Mediacdo de Conflitos”, can be understood as developmental strategies and
community crime prevention programs. It was noticed the adequacy of their logical
frameworks to the citizen security paradigm, and we observed the necessity of supporting a
network to the implementation of their actions and the development of their contribution to
the achievement of citizen security in the communities in which they settle. Thus, theoretical
discussion on the concept of policy networks supported the analysis of the development of
programs with field research carried out in one “Crime Prevention Centre” of the metropolitan
region of Belo Horizonte. Several difficulties of the programs were observed in operating in
an integrated and coordinated way with state and local organizations, although there are
initiatives of networking. In addition, community representatives and local organizations are
not motivated to participate and coordinate with the programs in order to search for

improvements in the community.

Keywords: public safety, crime prevention, public policy, networking, social participation,

Fica Vivo!, Mediagao de Conflitos.
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INTRODUCAO

Esta disserta¢iio lanca olhar sobre os Programas de Prevencio a Criminalidade
de base local desenvolvidos pelo Governo do Estado de Minas Gerais ¢ busca analisar em que
medida tais programas contribuem para o alcance da seguranca cidadi nos locais em que se
instalam. S&o levantadas as ideias do Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), da Organizac¢io dos Estados Americanos (OEA) e do Banco Interamericano para o
Desenvolvimento (BID), dentre outros organismos internacionais, sobre o paradigma da
seguranca cidadi, o que demonstra que sua origem remete a busca pela construgdo de maiores
niveis de cidadania, com foco no individuo e a protecio dos direitos das pessoas e dos grupos
sociais, por meio de modelos democraticos de prevengio e repressdo a criminalidade e
violéncia. Assim, o conceito de seguranga cidada se relaciona a transicdo democratica nos
paises latino-americanos e remete a diferenca na atuagio entre os governos democraticos € 0s
autoritarios anteriores. Nesse sentido, foi tracado breve historico da politica de seguranca no
Brasil, a partir do qual foi possivel perceber como caracteristicas clientelistas, coronelistas e
patrimonialistas do pais contribuiram para a ocorréncia de intervengdes publicas em prol dos
interesses locais e privados, voltadas inclusive para controle politico, disciplinamento social e
manutencio do sfafus quo. As caracteristicas democraticas assumidas progressivamente pelo
Estado apés o periodo autoritario levaram a redemocratizagdo ¢ abertura politica, mas néo
afetaram significativamente a politica de seguranga, principalmente quando se compara aos
avangos de outras areas, como das politicas sociais, que tenderam a expansdo e
transversalidade. Propostas de mudangas radicais na politica enfrentaram forte resisténcia.
Somente apos periodo de crise, em que o endurecimento das a¢des do Estado se mostrou
ineficaz, o tema alcangou a agenda politica ¢ social ¢ ganhou destaque a abordagem
preventiva do crime e violéncia. No Brasil, o conceito de seguranga cidadd ganha forga
somente nos anos 2000.

A prevengdo a criminalidade ¢ violéncia ¢ considerada caracteristica intrinseca
da politica de seguranga cidada, nesse sentido buscou-se analisar os programas de Prevengao
Social @ Criminalidade do Governo de Minas Gerais, especificamente aqueles implementados
em base local, o Programa de Controle de Homicidios — Fica Vivo! e o Programa Mediacio
de Conflitos em termos de sua contribui¢do para a concretizagdo da seguranga cidadd nas
comunidades em que se¢ instalam, perpassando pela analise de suas caracteristicas enquanto

programas de prevengdo a criminalidade. Assim, a dissertagdo langa olhar para a Politica de



Prevengdo a Criminalidade do Governo do Estado de Minas Gerais enquanto estratégia de
desenvolvimento de politica de seguranga cidada.

Em Minas (erais, a Secretaria de Estado de Defesa Social (SEDS), por meio da
Coordenadoria Especial de Prevencdo a Criminalidade (CPEC), é o orgio estadual
responsavel pelo desenvolvimento das politicas de prevengdo social a criminalidade, que deve
contar com a articulagio de ag¢des com a sociedade civil e o poder piblico”™ (MINAS
GERALIS, 2011b).

Questiona-se se os programas citados se enquadram, conceitualmente e em
termos de sua execu¢do, ao novo paradigma de promocio da segurancga cidadi. Para tanto,
destaca-se a necessidade de atuacdo intersetorial, colaborativa e coordenada para o alcance da
politica de seguranca cidadd, uma vez a politica remete a estratégias integrais realizadas a
partir da atuacio de profissionais de diferentes disciplinas, setores e entes governamentais,
bem como a sociedade civil ¢ a comunidade. Nesse sentido, sera discutido o conceito de rede
de politicas publicas e analisado a atuagdo em rede dos Programas supracitados,
principalmente no ambito local e municipal.

Ao longo desta dissertacdo serd realizada a revisio da bibliografia sobre
seguranga cidada, o papel da prevencgéo a criminalidade para este novo paradigma no Brasil,
as estratégias de atuacdo governamentais e também sobre as redes de politicas publicas.
Entende-se que esta rede deve envolver diferentes entes federativos, bem como deve
promover atuacio intersetorial do Estado, além da participag¢io de outros atores, tais como
sociedade civil organizada e lideres comunitarios. Pretendeu-se observar a atuagio dos atores
que compdem a rede dos programas com destaque para as a¢des em prol da minimizagdo de
fatores de risco para ocorréncia de crimes e violéncia e fomento aos fatores de protecdo, além
dos demais aspectos conceituais concernentes a politica de seguranca cidada discutidos ao
longo desta dissertagio.

Dessa maneira, sdo objetivos especificos deste trabalho analisar a concepgdo
tedrica dos programas de prevencdo a criminalidade do Governo de Minas Gerais
implementados em base local e a adequagdo destes aos conceitos e estratégias de
implementag¢do da politica de seguranga cidada; analisar a atuagdio das diversas csferas de
governo, da sociedade civil e de liderangas comunitarias nos programas, o que favorece a
compreensdo de como ocorre a atuagio intersetorial e a participacio social nos ambito dos
Programas; analisar como os atores locais compreendem a articulagio da rede local para o

alcance da seguranga cidadi nas comunidades; e verificar em que medida os programas de



prevencdo do Governo do Estado de Minas Gerais supracitados contribuem para o alcance da
seguranca cidada nas comunidades em que se inserem.

Para operacionalizacdo da pesquisa foi realizada investigagdo qualitativa
abrangendo coleta de dados primarios e secundarios. Estes se relacionam a analise de
documentos ligados a Politica de Prevengdo a4 Criminalidade no Governo de Minas Gerais,
especialmente aos Programas Fica Vivo! e Mediagdo de Conflitos. Também foram utilizadas
na elabora¢do deste trabalho informagdes disponiveis na legislagdo afeta ao tema; em
documentos e relatorios fornecidos pela Coordenadoria Especial de Prevencio a
Criminalidade da Secretaria de Estado de Defesa Social do Governo de Minas Gerais,
inclusive pelas equipes dos programas; além de artigos académicos, pesquisas cientificas e
demais publicagdes disponivels sobre seguranca cidadd e politicas de prevencgdo a
criminalidade, especificamente, sobre os Programas em questio.

Também foi realizada pesquisa de campo, por meio de observagido direta nédo
participante, na qual a pesquisadora presencia os fatos, mas ndo participa deles, com intuito de
obter informagdes e examinar fatos concernentes a realidade de implementagdo dos
programas de prevencdo desenvolvidos em Centro de Prevencio a Criminalidade (CPC) da
regido metropolitana de Belo Horizonte. A observagdo ndo participante objetivou,
especificamente, a coleta de informagdes sobre atitudes comportamentais da equipe do CPC,
bem como sobre a realidade de execucdo dos programas para além da legislacdo ou do que
estd previsto nos seus marcos logicos. Para escolha do CPC foram considerados diversos
fatores, tais como o desenvolvimento de ambos os programas na mesma unidade, a
disponibilidade do gestor social do Centro para receber a pesquisadora e a autorizagdo da
CPEC para realiza¢io da pesquisa na unidade. Assim, a pesquisa de campo foi realizada
durante duas semanas junto a um CPC localizado na regiio metropolitana de Belo Horizonte.
Buscou-se verificar o0 modo de atuagdo da equipe, inclusive durante atendimentos ¢ reunides,
o relacionamento com o publico-alvo, com instituigdes municipais e locais, e com os demais
membros da equipe do CPC, de maneira que se pudesse compreender o funcionamento dos
programas no cotidiano das equipes, sendo que a pesquisadora sempre era apresentada aos
envolvidos ¢ era solicitada a autorizagdo para observagdo daqueles encontros. Destaca-se que
todos permitiram a observagao e nesta dissertacio sdo trazidos elementos que contribuem para
a pesquisa sem identificar os envolvidos.

Assim, foram observadas atividades da equipe do Programa Fica Vivol, tais
como o monitoramento de oficinas, encontros com oficineiros, capacitacio dos técnicos,

dentre outras atividades rotineiras. Da mesma maneira, quanto ao Programa Mediagdo de



Conflitos, foram acompanhados varios atendimentos individuais, atividades de divulgagao
dos atendimentos do projeto Mediagdo Ttinerante em regido mais distante do CPC, reunido
com a supervisdo do Programa e outras atividades rotineiras da equipe, por exemplo, o
acompanhamento de casos por meio de contato telefénico com atendidos e com institui¢des
envolvidas. Ademais, se observou encontros entre técnicos de ambos os programas ¢
representantes de instituigdes municipais e locais, reunides das equipes dos programas com a
gestora CPC, bem como reunido entre as equipes do Centro e representantes de organizagdes
e liderancas comunitarias.

Durante a realizagio da pesquisa de campo, elencou-se uma série de questdes
para serem observadas, tais como as caracteristicas fisicas dos ambientes, recursos
disponiveis, os atores envolvidos no cotidiano das equipes, tformas de comunicagdo entre eles,
até as falas das equipes dos programas, da gestora do CPC, dos oficineiros e demais atores
com quem as equipes realizaram contato. Dessa maneira, buscava-se observar ¢ coletar
informagdes sobre o comportamento, modo de atuacdo e percepgdo dos atores em relagdo a
sua realidade, para que, em seguida, este material pudesse ser analisado. Em alguns momentos
foi necessario solicitar explicacdes dos atores em relacdo aos acontecimentos, o que era
realizado em momento posterior aos fatos na busca por néo influenciar o comportamento da
equipe. No entanto, a técnica da observacdo pode trazer o inconveniente da alteragdo do
comportamento dos observados devido a4 presenca do observador. Nesse sentido, a
pesquisadora buscou estratégias para amenizar influéncias possiveis sobre o comportamento
dos entrevistados, tal como observar o trabalho a partir de local que ndo estivesse no campo
de visdo dos membros das equipes.

Destaca-se que a analise do desenvolvimento dos Programas Fica Vivo! e
Mediagido de Conflitos nesta dissertagio é realizada por meio de estudo de caso, de maneira
que as consideragdes tragadas ndo podem ser generalizadas, embora possam contribuir para o
entendimento de algumas limitagdes dos programas e dos desafios que as equipes enfrentam
no dia-a-dia de trabalho, possibilitando inclusive levantar sugestdes de aperfeicoamento dos
mesmos, tendo em vista que tais limita¢Ges e desafios podem ser recorrentes em outros CPCs.

Diante disso, quatro capitulos compdem esta dissertagdo, além desta introdugdo
e das considerag®es finais. O primeiro capitulo busca tragar o entendimento de organizagdes
internacionais sobre o conceito de seguranca cidadd na Ameérica Latina, especialmente do
PNUD, da OEA e do BID, e também busca delinear a utilizacdo e defini¢do deste conceito no
Brasil, sendo considerado o desenvolvimento histdrico da politica de seguranga no pais,

inclusive no que tange a participagio social. O segundo capitulo trata do conceito e das



tipificacdes da politica e estratégias de preven¢do a criminalidade, o que permite, em seguida,
a delimitagdo e analise dos marcos logicos dos Programas Fica Vivo! e Mediagdo de
Conflitos. No terceiro capitulo trata-se da formagdo e gestdo de redes de politicas publicas,
enquanto mecanismo que supera o modelo tradicional de funcionamento do Estado. No quinto
¢ ultimo capitulo realiza-se a analise da rede de politicas publicas nos Programas de
Prevencdo a criminalidade executados em base local pelo Governo de Minas Gerais,
concentrando analise na sua atuagfo em nivel local, na atuacdo intersetorial, na participagio
comunitaria e, por fim, sfo tracadas consideracdes sobre a atua¢io em rede dos Programas.

Em seguida, sdo trazidas as consideragdes finais desta dissertagio.



1 DEFININDO  “SEGURANCA CIDAI’)A”: PERSPECTIVAS, LICOES
APRENDIDAS E SIGNIFICADO NO CENARIO BRASILEIRO.

Neste capitulo, pretende-se discutir o entendimento de organizagfes
internacionais sobre o conceito de seguranca cidada na América Latina. Em seguida, busca-se
delinear a utiliza¢io e defini¢do deste conceito no Brasil considerando-se o desenvolvimento

historico da politica de seguranga no pais.

1.1 Seguranca cidada na América Latina

Segundo o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD),
agéncia da Organizagdo das Nag¢des Unidas (ONU) voltada para a melhoria nos niveis de
desenvolvimento humano das na¢des (PNUD, 2014), a seguranga cidada consiste na protecio
do nucleo basico de direitos do cidadio, o que inclui o direito a vida, o respeito a integridade
fisica e material da pessoa ¢ seu dircito de ter uma vida digna (PNUD 2013, p. 7; Informe
Centroamérica PNUD 2010b, p. 31 apud PNUD, 2013, p. 5). Assegurar a seguranca cidada,
segundo a agéncia, depende da existéncia de institui¢des e formas de convivéncia
democraticas, o que permitiria a protecio efetiva, sustentivel e com respeito aos direitos
humanos a integridade material ¢ fisica dos individuos. A seguranga cidadd deve resultar,
além da redugdo dos indices de criminalidade, de uma politica de estratégia integral, que
busque melhorar a qualidade de vida dos cidaddos, com agdes comunitarias para prevengio
dos delitos, uma educag@o baseada em valores de convivéncia pacifica, que busque a coesdo
social, dentre outros (PNUD, 2013, p. 6). Nesse sentido, o Estado pode atuar em prol da
seguranca cidada por meio do fomento a integragdo entre os entes governamentais, bem como
entre os diferentes setores de governo, que prestariam servig¢os ao cidaddo, cada um em seu
ambito de atuacdo, porém com o objetivo final comum, alcangando assim estratégia integral.

Segundo o PNUD (2013, p. 8-11), os trés principais aspectos da seguranga cidadé séo:

. A estreita relagfio ¢ retroalimentacio com o desenvolvimento humano; uma ves que
i & condi¢fio para a cxisténcia do outro ¢ vice-versa.

2. Trata-sc de um bem publico c. portanto. responsabilidade do Estado. uma vez que se

trala de dircito de todos os cidados, independente de interesses privados.

Ela requer cidadania ativa que garanta o cardter democritico. de inclusio. na provisio

de scguranga publica.

“ud

Nesse sentido, o informe do PNUD (2013) destaca a importancia da participagio

dos cidaddos e da sociedade civil organizada para acompanhar as ag¢des do Estado e para



tragar politicas com base nas demandas ¢ necessidades das comunidades. Essa participagao
pode contribuir para que os cidaddos tenham acesso ao0s mecanismos que protegem contra a
criminalidade e a violéncia. Ademais, deve-se buscar a participagdo dos atores locais, sejam
eles pertencentes as instituicdes publicas ou privadas, bem como da populacio em si, em prol

da potencializa¢io de agdes sociais que favore¢am a redugido da criminalidade.

A Organizagio dos Estados Americanos (OEA), por meio da Comissio
Interamericana de Dircitos Humanos (CIDH) em parceria com o Fundo das Nagdes Unidas
para a Infancia (UNICEF) e
o Escritorio da Alto Comissario das Nagdes Unidas para os Direitos Humanos (EACD
H), publicou Relatorio sobre a Seguranga Cidadd e Dircitos Humanos em 2009 A OEA ¢ um
organismo regional considerado o principal forum politico, juridico e social do continente
americano (OEA, 2014b). Ele foi criado com vistas a alcangar em seus Estados-Membros,
dentre eles o Brasil, “uma ordem de paz e justica, para promover solidariedade, intensificar
sua colaboragdo e defender sua soberania, sua integridade territorial ¢ sua independéncia” (art.
I, CARTA DA ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS, 1990). Os pilares da
OEA sdo a democracia, os direitos humanos, a seguranga e o desenvolvimento. A CIDH, por
sua vez, & orgdo auténomo da OEA que objetiva proteger e promover os direitos humanos no

continente americano (OEA, 2014a).

O Relatorio supracitado traz o marco conceitual da “seguranca cidadd”, bem

como traga o desenvolvimento deste tipo de politica nos paises do continente americano.

Segundo o relatorio, na América seriam utilizados conceitos diferentes para
tratar da protecdo e garantia dos direitos humanos, além disso, cada conceito poderia ser
utilizado de maneira ampla, relacionando-se aos direito a saude, educagio, trabalho, dentre
outros, ou serem utilizados para tratar de questdes especificas com a conduta policial, por
exemplo. Ao mesmo tempo, conceitos diferentes sdo utilizados por vezes sem distingdo, tal

como seguranca publica e seguranca humana (CTDH, 2009, p. 7).

Ao tratar da defini¢do conceitual de “seguranga cidadad”, a CIDH expde que a
seguranga se trata de um dever do Estado, o que demonstra a primeira aproximagdo das ideias
da comissdo com o PNUD (2013, p. 8-11), segundo o qual um dos aspectos da seguranga
cidada ¢ o fato de tratar-se de um bem publico, conforme tratado anteriormente. O Relatorio
sobre a Seguranca Cidadid e Direitos Humanos (CIDH, 2009) destaca que o conceito de
“seguranca cidadd” surgiu na América Latina no contexto de transigio dos regimes

autoritarios para os regimes democraticos nos paises em que ha uma mudanca nos moldes de



seguranga promovidos pelos governos. Ele se refere a proteco de pessoas ¢ grupos sociais,
tanto nas dreas urbanas quanto rurais, e “deriva pacificamente de um enfoque na construgao
de maiores niveis de cidadania democratica, tendo a pessoa humana como objetivo central das
politicas, de maneira diversa da visdo de seguranca do Estado ou de determinada ordem
publica” (CIDH, 2009, p. 8). Novamente, as considera¢des sobre “seguranca cidadd” da
CIDH (2009) se aproximam daquela discutida pelo PNUD (2013), que considera essencial a
existéncia de convivéncia democratica e cidadania ativa para a concretizagdo da seguranga
cidada. Ambos também concordam com a necessidade de uma abordagem integral frente ao
tema, o que resultaria, segundo CIDH, em ac¢des de prevencido e controle de diferentes
naturezas que contem com a participagdo do Estado, bem como da sociedade civil. Sendo
assim, para a Comissdo, a seguranga envolve tanto a luta contra a cniminalidade, quanto a
“criagdo de um ambiente propicio e adequado para a convivéncia pacifica entre as pessoas”

(CIDH, 2009, p. 7-8). Dessa maneira,

o conceilo de seguranga deve colocar maior énfasc no desenvolvimento de trabalhos
de prevengfio e controle dos fatores que geram violéneia ¢ a inscguranca, ao invés de
larclfas mcramente repressivas ou reativas perante fatos consumados (CIDH, 2009,

p-.

O objetivo da politica de seguranga cidada seria prevenir ¢ controlar condutas
violentas ou delitivas que afetem os direitos dos cidaddos. No rol destes direitos encontram-se
o direito a vida, a integridade fisica, a liberdade, dentre outros. Problemas no dmbito da
seguranca cidadd estariam relacionados ao nfo cumprimento do papel do Estado,

prejudicando a relacio entre os governantes e governados (CIDH, 2009, p. 7-8).

Em 2011, foi realizado a 41" Assembleia Geral da OEA, da qual resultou a
elaboraciio ¢ aprovagdo da Declaragdo de S3o Salvador sobre a Seguranca Cidadd nas
Américas. Por meio do documento, os Estados Membros da OEA (2011) declaram, dentre

outros itens:

L. Que ¢ sua prioridade continuar orientando seus esforgos, agdes e vontade politica
para fortalecer a seguranga cidadi, como um Ambito da seguranga publica, em
SCus paises.

2, A obrigagdo dos Estados de desenvolver ¢ implementar politicas publicas ¢m
matéria de scguranga piblica no Ambilo de uma ordem democratica, do império do
Estado dec Direito ¢ do respeito aos dircilos humanos com vistas a proporcionar
scgurancga ¢ lortalecer a convivéncia pacifica de suas comunidades.

3.Que as politicas de scguranga piblica devem promover medidas destinadas ao
lratamenio das causas que geram a criminalidade, a violéncia ¢ a inscguranga,

4, Que o individuo ¢ o centro da seguranga cidadd, entendida no dmbilo da scguranga
publica c. portanto, deve scr parie integranic da definigio ¢ implementacio de
alicrnativas para a construgio dc comumnidades ¢ socicdades mais scguras,
susicnidveis ¢ cocrenles com  as  suas  aspiragdes  democraticas ¢ de
descnvolvimento socioccondmico ¢ cultural.



5.Que as politicas piblicas de scguranca requercm a participagio ¢ cooperacio de
mitltiplos atores. como o individuo, os governos cm lodos os niveis. a sociedade
civil, as comunidades. os meios de comunicacio, os sctores privado ¢ académico,
a fim de fortalecer a promocio de uma cultura de paz ¢ ndo violéneia ¢ responder,
de mancira eficar ¢ participativa, s nccessidades da sociedade em seu conjunto.

Tal declaragdo ¢ precedida do reconhecimento por parte dos Estados Membros
da OEA de que as condigbes de seguranga publica melhoram diante do respeito aos direitos
humanos, das liberdades fundamentais, da promo¢do de educagdo, cultura, saude e
desenvolvimento econdmico e social. Também se reconhece a necessidade de fomento e
fortalecimento de politicas de longo prazo, integrais, que garantam a prote¢io ¢ promogao dos
direitos humanos, com énfase ao enfrentamento das causas da criminalidade, bem como se
destaca a importdncia de proporcionar aos jovens oportunidades e acesso a educagdo,
capacitagdo, emprego, cultura, esportes e atividades recreativas com objetivo de prevenir a
violéncia (OEA, 2011, tradugdo propria). Tudo isso aponta os possiveis caminhos aos
governos para implementagdo de politicas publicas em prol da seguranga cidada, tanto no que
tange a prevencdo, quanto a repressdo de criminalidade e violéncia. Destaca-se que os
conceitos de prevencdo e repressdo muitas vezes se confundem, uma vez que acdes
denominadas repressivas podem ter objetivos preventivos, por exemplo. Adiante sera

levantada discussdo sobre o assunto.

Na mesma Declaragdo, a OEA destaca que “a delinquéncia ¢ a violéncia afetam
negativamente o desenvolvimento social, econdomico e politico na sociedade” (OEA, 2011,
tradugdo propria). Sendo assim, instituigdes de fomento, tal como o Banco Interamericano
para o Desenvolvimento (BID) possuem motivagdes para incentivar a promog¢io de seguranca

cidada nas nagdes.

Especificamente o BID, com o intuito de apoiar intervengdes para o
desenvolvimento, promove desde assisténcia e auxilio na elaboragdo de projetos até
financiamento para diferentes esferas governamentais, setor privado e organizagdes nio
governamentais (BID, 2014a). O Banco declara a Segurang¢a dos Cidaddos como uma de suas
arcas prioritarias de atuagdo, o que contempla interven¢des multidimensionais, dentre outras

acdes (BID, 2014b).

Segundo o BID, abordagens de seguranca cidada possuem estratégias integradas,
sendo que tem emergido nos paises latino-americanos intervengdes que incorporam varias
disciplinas e perspectivas de politicas de prevencdo e redugdo da violéncia através de

diferentes iniciativas. Em documento produzido pelo Banco, afirma-se que as abordagens



politicas de seguranca cidadd devem enfatizar o fortalecimento da governanga democratica,
em oposigdo as intervengdes de carater coercitivo do Estado. Indo ao encontro do que consta
no relatorio da CIDH, esse conceito teria se consolidado na América Latina apds a transigdo
democratica, uma vez que ele se contraporia ao conceito de seguranga publica, que remete aos
periodos ditatoriais vivenciados nestes paises. Embora o conceito tenha surgido fazendo
referéncia a seguranca fisica de pessoas e de bens, destaca-se que, ao longo do tempo, ele se
aproximou das atividades que estariam inter-relacionadas a redugdo do crime e da violéncia,
contribuindo para a seguranga dos cidaddos e aumentando a sensagdo de cidadania. Segundo o
Banco, uma abordagem de reducdo de crimes e violéncia ancorada no conceito de seguranca
cidada requer agdes colaborativas e coordenadas, baseando-se diversos campos e disciplinas,
podendo ser realizadas a nivel nacional, regional e municipal. As intervencdes eficazes no
alcance da seguranga cidadd devem possuir abordagens abrangentes, ndo se restringindo a
perspectiva de aplicagdo da lei, como ¢las teriam sido tratadas historicamente (BID, 2012, p.
5-7).

Segundo o BID, a falta de definigio de responsabilidades ¢ a falta de
coordenacdo entre governos centrais e locais seriam inibidores do sucesso dessas
intervencdes. Os governos locais teriam papel importante na prevenc¢io ao crime e a violéncia,
uma vez que conhecem melhor a realidade local, podendo desenvolver ¢ adaptar intervengdes
de acordo com os diferentes contextos em que a criminalidade e a violéncia se inserem. A
descentralizacdo, transmissdo do governo central para os locais, do planejamento e
implementagdo de politicas publicas para seguranca cidada seria, nesse sentido, positiva para
o alcance de resultados. No entanto, a baixa capacidade de atuagio dos governos locais, que
muitas vezes possuem profissionais desqualificados e com baixa capacidade de gestéo,
planegjamento e implementagéo de politicas, além da fraca articulagdo entre eles e os governos

centrais, pode prejudicar a eficacia das politicas (BID, 2012).

O BID destaca que tém surgido iniciativas em cidades latino americanas em ue
sdo realizadas abordagens multissctoriais com a promessa de atuagdo integrada entre diversas
agéncias. Sdo criadas equipes que contam com a participacdo de militares, policiais,
organizagdes da sociedade civil e, até mesmo, moradores, que atuam em conjunto para tratar
da reducio da criminalidade e violéncia, tanto em ambito nacional quanto local. As equipes
utilizariam estratégias estruturais de longo prazo e de curto prazo. Aquelas buscariam mudar
normas culturais, construir alternativas de resolugdo de conflitos e tratariam vanos fatores de

risco simultaneamente, enquanto estas seriam compostas de programas de rapido impacto, tais



como atuacgio direcionada de policiamento, prestagdo de servigos sociais, dentre outras (BID,
2012, p. 35).

A atuagdo conjunta em prol da seguranga cidadd permitiria encontrar lacunas,
sobreposi¢do de servigos, implantar servigos para facilitar a comunicagdo e coordenagdo entre
agéncias, o que possibilitaria a troca de informagdes entre governos centrais e municipios,

permitindo intervengdes condizentes com as necessidades locais (BID, 2012, p. 35).

Percebe-se que as ideias das organizagdes internacionais tratadas anteriormente
sd0 complementares. De acordo com o PNUD (2013), a OEA (2011), a CIDH (2009) ¢ o BID
(2012; 2014a e b), a seguranga cidadd se trata de conceito estritamente relacionado a transi¢ido
democratica nos paises latino-americanos, buscando assim diferenciar o modelo de atuacio
dos governos democraticos com os autoritarios anteriores. O conceito de seguranga cidadi
remete a protecio dos direitos das pessoas ¢ dos grupos sociais, por meio de modelos
democraticos de prevengio e repressio a criminalidade e violéncia. O PNUD (2013) destaca a
necessidade de existéncia de institui¢des democraticas para o alcance de seguranca cidadi,
que devem buscar ndo somente a reducéio da criminalidade, mas a melhoria da qualidade de
vida dos cidaddos. A participa¢ido dos cidaddos ¢ considerada imprescindivel para que o
Estado tenha conhecimento das demandas sociais, para garantir 0 acompanhamento das agdes
publicas e para facilitar o acesso aos mecanismos de protecio dos individuos. A CIDH (2009)
destaca que a seguranca cidadd origina-se da busca pela construgdo de maiores niveis de
cidadania, com foco no individuo. Para tanto, seria necessaria uma abordagem integral por
parte do Estado, que contemple ndo somente a repressdo, mas também a prevengao de delitos
e violéncia, e que conte com a participacdo da sociedade. Conforme documento da OEA
(2011), os scus Estados Membros, incluindo o Brasil, confirmam a importancia da
participacio ¢ cooperagdo de multiplos atores, como individuos, os governos em todos os
niveis, a sociedade civil, as comunidades, dentre outros, para promog¢do da seguranga cidada,

aspectos estes também defendidos pelo BID.

O Informe do PNUD (2013, p. 36-38, traducio propria) traca recomendagdes aos
paises latino-americanos que coincidem com alguns aspectos necessarios as politicas de

seguranga cidadd apontados anteriormente. Dessas recomendagdes destaca-se:

l. A neccessidade de atender de mancira integral os maltiplos [latores
socioccondmicos associados ao delilo ¢ a violéncia: o que remele a atuagio
intersctorial do Estado. em parceria com a sociedade civil, além da necessidade
dc coordenagiio cntre estes sctores governamentais. Nesse aspecto scriam
incorporados programas destinados aos [atores de risco, ou s¢ja. aos fatores que
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podem contribuir para a ocorréneia do delito ¢ violéncia. tal como a desigualdade

social.
2. Atuvar frente aos [atores de risco que afclem os jovens ¢ os demais cidadAos,
lornceendo-lhes oportunidades para atingir scus objctivos de vida. Destaca-sc a
necessidade de criar um ambiente de protegiio ¢ cuidado ¢ fortalecer os vinculos
(amiliarcs. bem como a participacio aliva da comunidade ¢ das organizacfes
sociais. Nesic caso, acdes podem contribuir para o fortalecimento dos vinculos
COmunilarios.
O fortalecimento do tecido social enquanto espago de prote¢io e mobilidade
social. Destaca-se a importincia do fortalecimento dos espagos de interagio e
das redes de protegfio social, a importincia do aumento da oferta de servigos
publicos, a presenga institucional e sua integragdo com o desenvolvimento da
cidade. Seria necessario anmentar o nimero de espagos culturais ¢ de recreagio,
0 que contribuiria para melhoria da qualidade de vida da communidade e
favoreceria a reduciio da marginalizagfo.

Ll

Dessa maneira, se entende como fatores de risco elementos que aumentam a
probabilidade, embora ndo sejam determinantes, de incidéncia ou os efeitos negativos de
crimes ou violéncias. Enquanto fatores de protecio sdo elementos que reduzem a
probabilidade de incidéncia ou de efeitos negativos de crimes ou violéncias. Assim, quanto
maior a presenca de fatores de risco ¢ menor a presenca de fatores de protegdo, maior a
probabilidade de incidéncia e de efeitos negativos de crimes e violéncias e vice-versa.
Consumo de drogas, porte de qualquer tipo de armas e vinculagdo a alguma organizagdo como
“gangues” sio considerados fatores de risco na juventude (MINISTERIO DA JUSTICA,
2005, p. 38-51).

A partir das recomendacSes supracitadas, percebe-se¢ como a politica de
seguranga cidadd deve possuir carater preventivo do delito e da violéncia, buscando atuar
frente suas causas e fatores de risco das comunidades vulneraveis. A participagdo da
comunidade e de organizag¢Oes sociais € vista como fator essencial para o sucesso desta
politica, bem como a articulagdo e¢m rede que contribuiria para o fortalecimento do tecido

social, criando ambiente de protegdo.

Apos discorrer sobre o entendimento de organismos internacionais, no caso o
PNUD (2013), a OEA (2011) e o BID (2012), quanto a abordagem da politica de seguranga,
qual seja a seguranca cidadi, entende-se necessario compreender o contexto de surgimento

deste conceito e suas caracteristicas especificamente no Brasil.
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1.2. A Seguranca cidada no Brasil e a participaciio social na politica de seguranca

No Brasil, assim como em outros paises latino-americanos, o conceito de
seguranca cidada surge para distinguir o modelo de atuag¢iio do Estado frente as questdes de
seguranca em governos democraticos em relacdo ao modelo predominante nos regimes
autoritarios, conforme tratado anteriormente. Segundo Cano (2006, p. 137), o termo
seguranca publica seria mais comum no pais, ao invés de seguranga cidadd, que estaria
associado a um paradigma democratico e comunitario, vinculado 4 no¢éo de cidadania. A
agenda da seguranca cidadd seria definida pela “construgdo de formas alternativas de
contengdo da violéncia ¢ criminalidade, compativeis com o Estado Democratico de Direito ¢
com a afirmagdo dos valores republicanos” (SOUZA, L., 2011, p. 116). A participagdo social
ou mobilizagdo comunitaria seriam elementos estruturantes do ideario de seguranga cidadi e

comporiam iniciativas recentes entendidas como parte deste novo paradigma.

Durante décadas a agenda governamental foi estabelecida por decisdes politicas
e tecnocratas, sem considerar as demandas sociais (BATTIBUGLIL, 2012). No pais teria
prevalecido até os anos 1970 a restricdo do debate sobre seguranga publica aos campos
juridico e militar, excluindo-se das discussdes as demais instituigdes do sistema de justica
criminal, bem como as organizagdes sociais (CANQ, 2006; MESQUITA NETO, 2006,
SOUZA, L, 2011). As questdes de seguran¢a eram limitadas formalmente aos governadores,
secretarias estaduais de seguranga publica e suas respectivas corporagdes policiais
(BATTIBUGLI, 2012). Conforme destaca Mesquita Neto (2006), até este periodo, os
assuntos de seguranca publica eram tratados como “seguran¢a interna” ou “seguranca
nacional”. Assim, os crimes ¢ram entendidos como ameagas a ordem publica que deveriam
ser tratados exclusivamente pelas policias. Tanto no governo federal quanto nos governos
estaduais, havia falta de compromisso com a politica publica transparente e democratica. Néo
havia mecanismos de controle e avaliagdo que contasse com a sociedade ou a comunidade

académica (BATTIBUGLI, 2012).

Diferentemente do que ocorreu na América Latina, em que o termo seguranga
cidada ganhou forga apds a transigao para o regime democratico, no Brasil isso ocorreu apos o
Plano Nacional de Seguranga Publica langado no primeiro governo Lula. Para que se possa
compreender a dimensdo deste novo paradigma, suas implicagdes, potenciais e desafios no

pais, uma revisao histérica da politica de seguranga no Brasil ¢ necessaria.
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No Brasil prevaleceu a tentativa de excluir a sociedade das discussdes em torno
da politica de seguranga. As camadas populares e grupos minoritarios ndo eram considerados
atores relevantes, sendo sua participagdo encarada até mesmo como um risco. Fato marcante
da trajetoria brasileira € a associacio da politica de seguranca aos interesses locais e privados.
Desde o inicio do século XIX, a Guarda Nacional era financiada pelos corongéis, proprietarios
rurais ou comerciantes, por exemplo. Segundo Zaluar (2007, p. 36), “os votos eram
comprados com bens e servigos privados”, bem como por meio de melhoras no local. Por
vezes era exercida, inclusive, pressdo sobre os eleitores. Os senhores de engenho detinham
poderio pessoal ¢ a violéncia marcava as suas relagdes. Os tribunais e seus juizes ndo tinham
autonomia e suas decisdes em geral beneficiam os detentores de poder local, o que remete a

historia de impunidade no pais.

Apos o advento do federalismo, quando da Primeira Republica, o coronelismo e
o clientelismo marcaram as relagdes de poder do Estado, uma vez que os governantes
careciam do apoio dos coronéis para se¢ clegerem. Assim, em contrapartida, tinham scus
interesses priorizados em detrimento da grande maioria dos cidadaos. As policias militares
estaduais teriam funcionado como corporagdes de seguranga interna. De tudo isso decorre a
dificuldade de inserir uma agenda nacional de seguran¢a publica, bem como inserir essa

politica na agenda do desenvolvimento social no pais (SOUZA, L., 2011).

Marcelo Sain (2012, p. 209), ao tratar do modelo policial ¢ de gestdo da
seguranga publica na América Latina e no Brasil, destaca que, ao longo do tempo, esses
sistemas de seguranga se estruturaram como mecanismos de disciplinamento social, uma vez
que focaram a “domesticacdo, o controle punitivo e o disciplinamento de setores subordinados
¢ altamente marginalizados do status quo”. Entende-se que, dessa maneira, as intervengdes
publicas respondiam aos interesses das elites politicas ¢ econdmicas, conforme afirma Souza
(2011). O sistema de seguranca publica também teria se constituido historicamente como
mecanismo de controle politico. Derivam do foco no disciplinamento social e no controle
politico, as intervengdes basecadas na doutrina de guerra e da ocupacio territorial (SAIN,

2012).

Os periodos autoritarios sdo, em geral, marcados pela violéncia ilegal dirigida
aos opositores do governo e aos grupos marginalizados. A nogdo da politica de seguranga
enquanto “segurancga nacional” ganha destaque apos o golpe de 1964, a partir de quando o
Estado passa a lutar contra um “inimigo” interno ameagador da nagdo por meio de praticas

repressivas. Nesse periodo, dentre outras medidas restritivas de direitos, o governo mudou as
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instituigdes do pais, suspendeu direitos politicos, realizou prisdes e torturas contra supostos
inimigos, grande parte estudantes e membros de sindicatos e instalou a censura no pais. As
praticas autoritarias aliadas as praticas clientelistas e patrimonialistas presentes na formagio
social e politica do Brasil teriam levado a um sistema puablico de seguranga que privilegia
classes sociais, 0 que teria perdurado mesmo apos a Constituigdo da Republica de 1988.
Zaluar (2007, p. 39) considera que “o regime militar ao empregar a tortura, as prisdes ilegais ¢
a censura, abriu o caminho para a disseminagdo do crime organizado em varios setores”

(SOUZA, L., 2011, p. 121-122; SOUZA, R, 2014, 94: ZALUAR, 2007).

O processo de redemocratizagdo e abertura politica iniciado no Brasil em 1978,
durante o governo de Emesto Geisel, com a revogacdo do Ato Institucional N° 5
caracterizou-se, diferentemente do restante da América Latina, como um processo lento.
Inicialmente, a abertura do regime se limitou aos direitos politicos e ao sistema eleitoral,

marcado pelo voto direto para eleigdo do presidente.

Os primeiros governos democraticos centraram esforcos em revogar leis do
periodo militar ¢ em eleger a Assembleia Nacional Constituinte. “Enquanto a nova
Constituigdo de 1988 ampliou inimeras areas da politica social, com relagdo a segurancga ela
limitou-se a por fim aos vestigios formais do regime autoritario” (SOUZA, L., 2011, p. 123).

Assim,

E preciso notar [...] que a Constituigio de 1988 niio avangou significativamente na
reforma do aparato de seguranga ¢ justica criminal do pais herdado do regime
militar, o que seria necessario, pois as policias estaduais atuaram como bragos
repressivos do regime (FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA,
2009, p. 6; LIMA, 2008, p. 66; FONTOURA et al, 2009, p. 148 apud
BATTIBUGLI, 2012).

Teriam permanecido as estruturas de seguranga e justica criminal instituidas no
regime militar. As institui¢des policiais nao teriam sido adaptadas para atuar no estado de
direito, a partir dos principios da legalidade, transparéncia, eficiéncia, controle e
accountability. Assim, ndo teria havido mudanca nas praticas policiais em relacdo aos pobres,
uma vez que as instituicdes continuariam desrespeitando os direitos civis dos cidaddos,
especialmente aqueles que possuem menor capacidade de vocalizar, institucionalmente, estes

direitos.

' O Ato Institucional niimero 5, de 13 de dezembro de 1968, havia concedido direito ao Presidente da Repiiblica
de decretar o recesso do Congresso Nacional, das Assembleias Legislativas ¢ das CAmaras dos Vereadores, bem
como suspender os direitos politicos de quaisquer cidadidos por 10 anos e cassar mandatos eletivos federais,
estaduais e municipais. dentre outros (BRASIL. 1968).
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A agenda de seguranga publica seria distinta das demais agendas sociais no
Brasil, que tenderam a expansdo e transversalidade apos a redemocratizagdo do pais. Ao
contrario, a agenda de seguranga teria permanecido isolada do projeto de inclusio e
desenvolvimento social, embora o art. 144 da Constitui¢gio da Repuablica reconhega que a
“seguranca publica ¢ dever do Estado, direito e responsabilidade de todos™ (BRASIL, 1988).
O referido artigo teria ampliado o numero de atores envolvidos com a questdo, o que pode ser
entendido como a extensdo da responsabilidade e poder de influéncia sobre a agenda de
seguranca aos demais entes federativos, a sociedade civil e o Ministério Publico remetendo
inclusive aos valores de cidadama (FONTOURA ef «f, 2009, p. 146 apud BATTIBUGLIL,
2012; SOUZA, L., 2011; ZALUAR, 2007).

Segundo Battibugli (2012), a seguranga teria se tornado direito difuso, ou seja,
pertencente a toda sociedade. Embora o Ministério Publico seja promotor da tutela de direito a
seguranca publica e do controle externo da atividade policial, os desvios de conduta

continuam, no entanto, sendo apurados somente pelas corregedorias internas.

A autora considera que, no modelo institucional de seguranga publica apds a
Constituicdo da Republica de 1988, a autonomia dos estados regionais para a gestdo da
seguranca local fez com que o sistema se apresentasse descentralizado e multiplamente

descoordenado (BATTIBUGLI, 2012, p. 51-52). Haveria inclusive a

aluagido de corporagdes mivais ¢ anlagdmicas na mcsma arca, com significativa
autonomia cin rclaciio ac governo cstadual ¢ @ sccrelaria de seguranca publica. As
rivalidades estdo presenies entre a Policia Civil. a cargo da investipagio ¢ abertura
do inquérite policial, ponto inicial dos processos criminais. ¢ a Policia Militar, a
cargo do policiamenlo osicnsivo, repressivo (BATTIBUGLI, 2009, p. 40-406;
CRISTINQO, 2008 apud BATTIBUGLI, 2012).

Ademais, na sociedade moderna haveria a prevaléncia de uma racionalidade
instrumental no processamento de crimes, denominada por Sapori (1995) “justi¢a linha de
montagem”. No sistema de judiciario, assim como no universo policial, “a demanda
agilizacéio e eficiéncia no combate e processamento do crime e a demanda de garantia dos
direitos civis da cidadania” estariam em tensfio (SAPORI, 1995, p. 13). Muitas vezes, os
atores envolvidos no processamento dos crimes, juizes, promotores, defensores publicos ¢ até
mesmo advogados, seguiriam acordos informais que desrespeitam o Cddigo de Processo
Penal, em busca de procedimentos mais ageis e eficientes na solugo de casos. Os policiais,
por sua vez, também seriam pressionados para apuracdo agil de crimes, a0 mesmo tempo em

que precisam atuar em conformidade com a lei. Assim, também seriam utilizados
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procedimentos informalmente institucionalizados em busca da eficiéncia no trabalho

(SAPORI, 1995).

A Constitui¢do da Republica de 1988 (art. 144, § 8°) teria inovado ao conferir
aos municipios a possibilidade de criar Guardas Municipais destinadas a protecdo de seus
bens, servicos e instalagdes. No entanto, as Guardas Municipais atuariam como policia
municipal, realizando rondas, blitzes e operagdes conjuntas com a policia militar. Em 8 agosto
de 2014 foi publicada a Lei n® 13.022, que dispde sobre o Estatuto Geral das Guardas
Municipais. A lei indica os principios minimos da atuagio das Guardas Municipais, conforme

artigo abaixo.

Arl, 3° 8o principios minimos de atuagiio das guardas municipais;

I - protegdo dos dircilos humanos lndamentais, do exercicio da cidadania ¢ das
liberdades publicas;

11 - preservagdo da vida, redugfio do solrimento ¢ diminuigio das perdas;

I - patrulhamento preventivo;

IV - compromisso com a cvolugdo social da comunidade; ¢

V - uso progressivo da lorga,

Dessa maneira, as Guardas Municipais passam a ter competéncia para proteger
os cidaddos ¢ realizar patrulhamento preventivo, além de poderem fazer uso da forga. As
Guardas Municipais poderiam cumprir papel importante nas politicas de prevengdo a
criminalidade, pois estdo mais proximas dos cidaddos, tendem a conhecer o contexto local de
maneira mais profunda, bem como as necessidades e demandas dos moradores de sua cidade,

0 que estaria em consonancia com o marco de seguranga cidada exposto anteriormente.

Discussdes indicam que os problemas da seguranga publica seriam fruto, tanto
do carater repressivo das intervengdes publicas, quanto da dificuldade para universalizar a
cidadania e o direito de participagdo social na construgdo e exercicio da politica de seguranca
(PAOLI, 1982 apud SOUZA, L., 2011). A participa¢do democratica seria, portanto, possivel
solucdo para os problemas de seguranga, seara em que ela encontraria maior resisténcia para

ser implementada.

Apos o periodo autoritario, o Estado assumiria progressivamente caracteristicas
democraticas. No entanto, contrariando expectativas, os padrdes de criminalidade
aumentaram e suas taxas cresceram, especialmente dos homicidios entre os jovens. [sso seria
causado por véarios fatores, dentre eles o aumento da desigualdade social e da pobreza, o
desenvolvimento tecnoldgico, a emergéncia do trafico de drogas (SOUZA, L., 2011). O Brasil

teria a época uma das piores distribuigdes de renda do mundo, bem como marcante
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desigualdade em termos de acesso a Justica (ZALUAR, 2007). A administragdo publica,
porém, continuaria considerando a questdo da criminalidade sob o ponto de vista da legislagdo
penal, da ampliagdo de prisdes e presidios, e do aumento de efetivo policial, o que, segundo

Souza (2012), eriaria dificuldades para revisdo das acdes do Estado na area.

Ganha destaque o fenémeno da “dupla inser¢io” dos individuos e jovens pobres
na criminalidade, tanto como vitimas, quanto como autores (ZALUAR, 1999 apud SOUZA,
L., 2011), o que evidencia a nccessidade de uma abordagem local de enfrentamento &

criminalidade.

Na década de 1990, as for¢as estatais teriam endurecido suas agdes contra a
populacdo mais pobre, contrariando as tendéncias democratizantes da década anterior. As
politicas repressivas se mostraram ineficazes, o que favoreceu a inser¢do do tema na agenda
social e politica. Isso fez com que a abordagem democratica da segurancga, com foco na
prevengdo ganhasse destaque (CANOQ, 2006). Surgem movimentos contrarios a essas
respostas emergenciais e punitivas do Estado. Sdo criadas organiza¢des ndo governamentais e

comissdes parlamentares nos estados (SOUZA, L., 2011, p. 159).

Teria havido no primeiro mandato do Governo de Fernando Henrique Cardoso
(1995-1998) a tentativa de institucionalizagdo de uma nova concepgéo de seguranga publica
por meio da criagdo do Programa Nacional de Direitos Humanos, que inovava ao apoiar
programas de prevencfo a violéncia. A criagio do Programa teria sido incentivada apos a
Conferéncia Mundial de Direitos Humanos realizada em Viena no ano de 1993 e, para realiza-
la, teria sido necessaria a mobilizagdo e consultas a organiza¢des ndo governamentais,
movimentos sociais, profissionais da area, bem com a academia (SOUZA, R., 2014, p. 40-
41). No primeiro governo do Fermando Henrique Cardoso (FHC) também foi criada a

Secretaria Nacional de Direitos Humanos e a Secretaria Nacional de Seguranga Publica.

No meio a crise da seguranga publica no pais, o governo de FHC langou o Plano
Nacional de Seguranga Publica no ano 2000. Criticos afirmam que o Plano reclassificou
iniciativas que ja vinham sendo planejadas, apenas relacionando-as a politica de seguranga
publica. Seja como for, com o Plano, o governo federal passa a atuar enquanto financiador de
projetos em nivel estadual e federal por meio da criagdo do Fundo Nacional de Seguranga
Publica. Destaca-s¢ que a Unido tinha papel reduzido, fixando suas atribuigdes a fiscalizagio
de fronteiras e alfdndegas, crimes federais, dentre outras. Uma das a¢des daquele Plano de
Seguranca Publica, entretanto, era o Plano de Integracdo e Acompanhamento de Programas

Sociais de Prevencdo a Violéncia Urbana. Este pretendia coordenar e otimizar a atuacio de



27

diversos setores governamentais com vistas ao fomento de estratégias preventivas, tratando-se
de um plano intersetorial. Ademais, pretendia-se articular os trés niveis de governo e fomentar

redes locais (CANO, 2006).

Dentre as agdes propostas no Plano, destaca-se a busca por apoiar e incentivar a
criacdo de guardas municipais; incentivo as estratégias comunitarias, incluindo o incentivo a
promog¢io de debates entre policias e liderangas ¢ movimentos comunitarios, principalmente
em periferias e favelas dos grandes centros urbanos; apoio a criagdo de “centros integrados de
cidadania” em “éreas criticas” (BRASIL, 2000, p. 26), onde atuariam o Poder Judiciario,
Ministério Pablico, Defensoria Pablica e policias, além de outros servigos publicos voltados
aos atendimentos das demandas dos cidaddos; incentivo a cooperagdo entre comunidade ¢
autoridades publicas para criagdo de grupos de autoprotegdo ¢ fornecimento de informagdes
as autoridades (BRASIL, 2000).

Nesse sentido, observa-se que o Plano formalizava a busca pela integragao de
acdes dos diferentes entes federais e diversos setores governamentais, tanto do sistema de
justica, quanto ligados as politicas sociais, bem como o destaque na importincia da atuagio
do poder publico nos locais considerados de maior risco ¢ a valorizagdo da participagao da
comunidade, embora em alguns pontos ela seja percebida como mera fornecedora de
informagdes. O Plano contribuiu para o reaparelhamento das policias estaduais e teria
incentivado a implementa¢io de programas de combate a violéncia em areas vulneraveis,
dentre eles o programa Fica Vivo! em Belo Horizonte (SOUZA, L., 2011). Porém, este Plano

foi abandonado dois anos depois de ser langado.

Souza (2014, p. 148) considera que no primeiro mandato de FHC prevaleceu a
tentativa de definir o binémio “lei e ordem” da perspectiva democratica, impulsionando as
acdes do governo em busca do controle da criminalidade e violéncia. Optou-se por garantir a
governabilidade da politica diante dos graves problemas de seguranga publica identificados.
No segundo mandato do entdo presidente, as crengas se voltaram para promogdo, garantia e
efetividade dos direitos humanos e de cidadania. Segundo o autor, no governo FHC as
mudancas na politica de seguranca foram se consolidando, novos atores foram se articulando
¢ assumindo papéis de destaque, a academia ¢ a sociedade civil também teriam ganhado mais

voz por meio dos movimentos de direitos humanos (SOUZA, R, 2014, p. 196).

No governo Lula, iniciado em 2003, teria prevalecido a crenca de que a
seguranga € politica fundamental para garantia dos direitos dos cidadidos e da efetividade

democratica. Inicialmente teria havido a tentativa de realizar reformas estruturais na area,
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como o envio ao Congresso Nacional de um projeto de emenda a constitui¢éo que propunha a
“desconstitucionalizagdo das policiais”, ou seja, os estados passariam a definir em suas
constituigdes o modelo de policia desejado (SOUZA, R., 2014, 197). No entanto, as reformas

estruturais propostas teriam sofrido resisténcia e estas iniciativas nio tiveram continuidade.

Foi anunciado um Pacto pela Paz na busca por consolidar um Sistema Unico de
Seguranga Publica ¢ foi introduzido novo Plano Nacional de Seguranga Publica. As duas
principais propostas deste Plano seriam a criagdo de Gabinetes de Gestdo Integrada de
Seguranca Publica nos estados, enquanto mecanismo de gestdo de acdes e projetos
preventivos, e a reforma das policias por meio da atuacdo conjunta e cooperativa, 0 que nio
significava a unificagio delas. O Sistema Unico de Seguranca Publica tornou a Secretaria
Nacional de Seguranga Publica responséavel pelo plangjamento, implementag¢do ¢ avaliagao
das politicas publicas de seguranga do governo federal. Ademais, ela seria responsavel pela
promogido dos programas de gestdo integrada dos drgdos de seguranca publica, dentre eles a
Policia Federal, a Policia Rodoviaria Federal, a Policia Ferroviaria Federal, Policia Civil,
Policia Militar ¢ Corpo de Bombeiros, por meio da participagdo dos entes federativos,
sociedade civil, academia, profissionais de seguranga e populagio (BATTIBUGLI, 2012;
CANQ, 20006; SOUZA, L., 2011, p. 168; SOUZA, R., 2014).

O Plano do primeiro governo Lula teria trazido a tona no Brasil a nocdo de
seguranca cidadd, que representaria um novo paradigma para a politica de seguranga,
relacionado aos valores democraticos. Pressupunha-se que o Plano Nacional de Segurancga
Publica precisa de planejamento e gestdo, de maneira que o governo federal passasse a induzir
e articular politicas reformistas e complexas, por meio de coleta de dados, pactuagio de
diretrizes ¢ fomento a projetos de prevencgdo a violéncia e protecdo dos direitos humanos,
conforme afirma Sa ¢ Silva ¢ Deboni (2012, p. 16). Assim, o Plano propunha reformas
significativas na seguranga publica, o que seria fonte de desgaste politico ao governo. Luiz
Eduardo Soares, entdo Secretario Nacional de Seguranca Publica, enfrentou muita resisténcia
de varios segmentos de governo contrarios as mudangas estruturais na seguranga publica,
principalmente das instituigdes policiais. O Secretario foi demitide em outubro de 2003 ¢
substituido por Luiz Fernando Correa, policial federal de carreira. A entrada do novo
Secretario ndo significaria mudancas na politica, que ainda buscava focar na gestdo da
seguranga publica e na melhoria da capacidade da Secretaria executar seus projetos. Surgiria,
no momento, a policia federal como ator importante para a politica de seguranga (CANO,
20006; SOUZA, L., 2011; SOUZA, R, 2014).
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No entanto, a Seccretaria Nacional de Seguranga Publica sofreu cortes
orcamentarios, o que contribuiu para seu enfraquecimento. Assim, “o plano toi sendo deixado
de lado até se restringir a um conjunto de a¢des da Policia Federal” (CANQ, 2006; SOUZA,
L., 2011, p. 168). Avancos residuais teriam sido conquistados no periodo no que tange a
gestdo do conhecimento ¢ na articulagdo entre represséo ¢ prevencgao devido a celebragao de
convenios com diversos municipios, além das parcerias com as universidades, uma vez que
foram destinados recursos para pesquisas (SA E STLVA & DEBONI, 2012, p. 19; SOUZA,
R., 2014, p. 198).

Em 2007, houve mudanca na alta gestdo do Ministério da Justica, com a entrada
do Ministro Tarso Genro, que impulsionou, ainda naquele ano, que o Plano Nacional de
Seguranga Publica de 2003 fosse reiterado a partir do langamento do Plano Nacional de
Seguranga Piblica com Cidadania (PRONASCT). O PRONASCT teria como objetivo efetivar
as diretrizes do Sistema Unico de Seguranga Publica, que propunha o trabalho cooperativo
das policias, com transparéncia, controle externo, avalia¢des ¢ monitoramento corretivo, além
de “articular a¢des de seguranga ¢ politicas sociais com protegdo e respeito aos direitos
humanos no ambito federal, estadual e municipal” (BATTIBUGLI, 2012, p. 53; SA ESILVA
& DEBONI, 2012, p. 18).

O foco do PRONASCI secria a promogdo dos direitos humanos a partir do
conceito de seguranga cidadd e a superagido do paradigma de seguranca enquanto “coisa de
policia”. O Plano teria trazido grande aporte de recursos para a Secretaria Nacional de
Seguranca Publica (SOUZA, R., 2014).

Dessa maneira, o plano seria executado por meio da articulagdo e cooperagao
voluntaria dos orgdos federais com os demais entes federativos, além da participagdo da
comunidade e da mobilizagdo social, com vistas a prevengdo, controle e repressdo da
criminalidade (BATTIBUGLI, 2012; BRASIL, 2007). Sua atuacdo seria “focada nas raizes
socioculturais da criminalidade, articulando ag¢des de seguranca publica ¢ das politicas
sociais” (BRASIL, 2007, art. 1° e 2°). Dentre as diretrizes do PRONASCIZ, encontram-se;

[-.]

II - criagiio e fortalecimento de redes sociais ¢ comunitirias;

III - promogio da seguranga e convivéncia pacifica;

V1 - participagdo do jovem c do adolcscenie cm situagdo de risco social ou em
conflilo com a Ici, do cgresso do sistema prisional ¢ lamilias;

“ Essas diretrizes scrdo verificadas em alguma medida nos programas de prevengdo do Governo do Estado de
Minas Gerais, que scrio tratados adiante.



X1I - observiincia dos principios ¢ dirctrizes dos sisicmas de gestio descentralizados
¢ participativos das politicas sociais [...] (BRASIL, 2007, art. 3°).

O PRONASCI teria se apropriade de propostas existentes em periodos
anteriores, dentre eles a criagdo de centros de referéncia e redes de servigo para a populagdo
vitimizada. Com o Plano ganha destaque a busca pelo envolvimento das redes sociais e
comunitarias, pela gestdo descentralizada e participativa, tal como ocorre nas demais politicas
sociais, inclusive buscando-se garantir a participacdo da sociedade civil. Ademais, o Plano
primaria pela atuacdo focalizada, o que contemplaria foco etario, social e territorial, em areas
com altos indices de homicidios e crimes violentos. Seu publico-alvo seria, além dos
profissionais de seguranca publica, jovens entre 15 e 24 anos de idade em situacido de
vulnerabilidade social. Teria havido programas de valorizagéio do profissional de seguranca
publica, por meio da oferta de bolsas de estudo, auxilio para moradia, dentre outros

(BATTIBUGLI, 2012; BRASIL, 2007, SOUZA, R., 2014),

A partir deste Plano, teria sido implantado um conjunto de agdes com resultados
positivos em nivel local, como a¢des de prote¢iio social, cultura, educacio, saude, dentre
outras, o que¢ denotam a tentativa de construgdo de um carater intersetorial da politica de
seguran¢a em nivel local. Para a implanta¢do dos PRONASCI em ambito municipal deveria
haver a criagido de Gabinete de Gestdo Integrada Municipal composto por representantes da
sociedade civil, das for¢as de seguranca e da secretaria de seguranga publica (BATTIBUGLI,
2012). Segundo Souza (2014, p. 205), o governo Lula priorizou os programas de seguranga
voltados dirctamente para os municipios, inclusive por meio do PRONASCI que tinha a

logica de regides metropolitanas de violéncia.

No modelo proposto pelo PRONASCT, a politica publica de seguranca deixaria
de ser formulada e implementada pelo modelo tradicional, com decisdes restrita aos poucos
atores politicos e também por tecnocratas, para contar com a participagio de diversos atores
que auxiliariam da formulagdo a implementac¢éo na identificagdio dos problemas enfrentados

em nivel local (BATTIBUGLI, 2012, p. 54).

Os objetivos do PRONASCI, no entanto, teriam dificuldade em ser alcangados
devido a falta de reforma das instituigdes responsaveis pela seguranga (SOUZA e

BATTIBUGLI, 2014).

Ademais, a perspectiva da seguranca cidada teria se consolidado na Conferéncia

Nacional de Seguranca Publica (1* CONSEG), um dos projetos propostos no PRONASCL



Conforme discute Oliveira (2011, p.4-5), as conferéncias nacionais sao
processos institucionalizados de participagdo social. Nelas, a sociedade civil e Estado
interagem, dialogam e deliberam sobre politicas pOblicas. As conferéncias produzem
resultados que serfio incorporados nas agendas e agdes governamentais. Dessa maneira, as
conferéncias sdo reflexos do movimento democratico-participativo presente no Estado
brasileiro. A autora utiliza dados oficiais da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica para
apontar ¢ue entre o ano de 2003 e 2010 ocorreram 74 conferéncias no Brasil abrangendo 40
areas setoriais em niveis local, municipal, regional, estadual e nacional. Segundo a autora, a
segurancga publica era o Unico direito social previsto na Constitui¢do Federal de 1988 em que
até o ano de 2009 ndo havia espacos de participagdo social institucionalizados em ambito
federal para gestdo compartilhada. Teriam existido iniciativas pontuals no que tange a
realizacdo de conferéncias nos estados do Rio Grande Sul (2000) e Pernambuco (2008), por

exemplo.

Dessa maneira, a 1* CONSEG tratou-se de uma iniciativa inovadora, por meio
da qual novos atores foram inseridos no debate em torno da seguranga publica, principalmente
a sociedade civil, cada um tornando piblicas suas demandas. Entra em cena um novo
paradigma de se fazer politicas de seguranga puablica legitimamente, por meio da discussio
publica dos temas pertinentes. A CONSEG utilizou de tradicionais mecanismos de
representacdo em niveis municipal, estadual e federal e também criou foruns de discussdo de
tematicas relacionadas a seguranga publica. Teria participado da 1* CONSEG, 40% de
representantes da sociedade civil, 30% do poder publico e 30% de profissionais da seguranca

publica (SOUZA, L., 2010; BATTIBUGLL 2012).

A 12 CONSEG abordou o tema de lorma diversa das discussdes anteriores. ou scja,
quando costumciramente sc debatia seguranga piblica em épocas de crisc. Esse
novo paradigma da scguranga puablica. premissa do PRONASCI. busca o controlc ¢
a prevenciio da violéncia com a unifo de politicas de scguranca puablica ¢ acbes
sociais, para combaler as causas socioccondmicas da criminalidade (BRASIL,
2014b).

Conforme discute Souza (2010), as conferéncias sdo um marco da democracia e
da gestio publica, por meio delas ¢ possivel promover a resolugio coletiva de problemas. A
CONSLEG teria sido marcada pela votagdo de principios ¢ diretrizes da politica de seguranga.
No entanto, entre os 10 principios e 50 diretrizes votadas ndo teria se verificado consenso e
convergéncia entre os atores. Teriam sido aprovadas, por exemplo, diretrizes que defendiam o

ciclo completo das policias e a desmilitarizacio delas e, a0 mesmo tempo, for aprovada a



manutengdo do art. 144 da Constitui¢do da Republica de 1988 que define as divisdes das
policias entre federal, civis e militares (SOUZA, R, 2014, p. 211-212).

Apesar das criticas direcionadas a CONSEG, dentre as quais se encontra a falta
de grupo homogéneo e de consensos na Conferéncia, defende-se que os foruns de deliberagio
avangam ao inserir diferentes grupos e atores nas discussdes. Seria esperado que uma
sociedade plural se traduzisse em uma participagdo também plural nas conferéncias, nas quais
cada ator contribui para o debate com suas percep¢des, visdes de mundo e interesses
(SOUZA, L., 2010). A CONSEG teria propiciado o realinhamento de atores, ideias e projetos
sobre seguranca publica, além de consolidar o campo no Brasil, conforme afirma Souza

(2014, p. 181).

E prevista a realizacio da 2* Conferéncia Nacional de Seguranca Publica no ano
de 2015, sendo que as bases para a sua realizagdo foram langadas nos eventos promovidos
pelo Ministério da Justica denominados “Dialogos Regionais - CONSEG 20157, Esses
eventos buscavam promover o debate amplo, democratico e plural com a sociedade brasileira
em todas as etapas do processo para a proxima conferéncia. Os objetivos principais dos

“Dialogos Regionais” eram:

1 — Socialivar o balanco das agdes levadas a cabo pelo CONASP,

11 — Monitorar o impacto da | CONSEG:

11T — Dcbaler as conquistas ¢ desafios de scgurancga piblica no Brasil. privilegiando
as peculiaridades regionais;

1V — Langar as bascs ¢ contribuir para o lormato da I CONSEG. (BRASIL, 2014d.,
art. 29

Além das conferéncias, os consclhos de politicas publicas também séo
considerados uma das maneiras institucionalizadas de ampliar a participagdo da sociedade nas
acdes do Estado, seja no dmbito do planejamento ou controle de ag¢des governamentais.
Ademais, cles também s3o considerados foruns publicos de captagdo de demandas ¢

negociagao de interesses dos diversos grupos sociais (TATAGIBA, 2002).

A partir de meados dos anos 1980, teriam sido criados, conselhos comunitarios
de seguranca publica que, a despeito de contarem com participagdo social, em estudo do
Ministério da Justica, apontava-se que estes conselhos eram considerados complementos do
policiamento comunitario e ndo espacos de proposicdo ou monitoramento de agdes
governamentais, conforme destaca Sa e Silva ¢ Deboni (2012, p. 28). Os autores citam dados

do IBGE do ano de 2006 segundo os quais, apenas cerca de 10% dos municipios brasileiros



contariam com ess¢ tipo de conselho, sendo que ¢les sao distribuidos desigualmente entre os

estados brasileiros,

Em nivel federal, o Conselho Nacional de Seguranga Publica (CONASP)
originou-se apos a aprovagdo da Constituigdo Federal de 1988, seguindo movimento das
demais politicas publicas. O Conselho foi criado pelo Decreto n® 98.926/1990, no entanto, ele
teria, neste primeiro momento, somente atribuigdes técnicas, ndo haveria composigdo
multissetorial, nem mesmo participagdo social, com representantes da sociedade civil ou
trabalhadores do setor. No ano de 1997, por meio do Decreto n® 2.169/1997, a composi¢do do
CONASP teria sido alterada, passando a contar com representantes de conselhos regionais de
seguranga publica, representante dos chefes de policia civil, e presidente do Conselho
Nacional de Comandantes-Gerais das Policiais Militares ¢ do Corpo de Bombeiros Militares
do Brasil, dentre outros (BRASIL, 2014c; SA E SILVA & DEBONI, 20 12).

A Lei n° 10,683, de 28 de maio de 2003, que dispde sobre a organizagdo da
Presidéncia da Republica e dos Ministérios e da outras providéncias, estabelece que a
estrutura basica do Ministério da Justiga € formada pelo o Conselho Nacional de Politica
Criminal ¢ Penitenciaria, o Conselho Nacional de Seguranga Publica, dentre outros, conforme
redagdo dada pela Lei n® 12.462/ 2011,

O Conselho apresentara papel insignificante diante da formulagdo de politicas
publicas. Uma tentativa de reformulacio do mesmo teria ocorrido a partir de 2007 e culminou
na publicagdo do Decreto n® 6.950/2009. Nesse sentido, o Conselho teria sido criado como
uma continuidade da 1° CONSEG, cuja Comissdo Organizadora Nacional era composta por
representes do CONASP, caracterizada como espago de didlogo e interagdo responsavel por
criar condigdes e regulamentagdes para o funcionamento da 1* CONSEG. Tal Comissio
defendeu a reforma do CONASP e se tornou uma versdo transitoria do Conselho por meio do

Decreto supracitado (SA E SILVA & DEBONI, 2012).

O CONASP transitorio teria mandato de um ano e buscava a defini¢do de
critérios, regras e procedimentos eleitorais para o CONASP definitivo, sentido no qual se deu
sua atuagdo. Ademais ele teria emito parecer com conceitos e diretrizes sobre o papel dos

municipios na area de seguranga publica (SA E SILVA & DEBONI, 2012).

No ano de 2010, o Decreto 7.413, de 30 de dezembro, dispde sobre a estrutura,
composi¢do, competéncias e funcionamento do Conselho Nacional de Seguranca

Publica (CONASP), além de outras providéncias, sendo revogado o Decreto n® 6.950/2009.



O CONASP possui natureza consultiva ¢ deliberativa e tem por objetivo
formular e propor diretrizes para as politicas publicas voltadas a4 promogdo da seguranga,
prevengdo e repressdo a violéncia e a criminalidade, e atuar na sua articulagdo e controle
democratico. Dentre as competéncias do CONASP  estdo: “articular e apoiar,
sistematicamente, os Conselhos de Seguranga Publica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, com vistas & formulagdo de diretrizes basicas comuns e a potencializagdo do
exercicio das suas atribuigdes legais e regulamentares”™; “propor a convocagdo e auxiliar na
coordenacio das Conferéncias Nacionais de Seguranga Publica e outros processos de
participagio social, e acompanhar o cumprimento das suas deliberacdes” (BRASIL, 2010, art.
29).

Ressalta-se que, conforme a artigo 4° do Decreto n® 7.413/ 2010, sido
conselheiros do CONASP: nove representantes governamentais dos governos federal,
estadual, do Distrito Federal e municipal, além do comando ou dire¢io das forgas policiais;
nove representantes de entidades representativas de trabalhadores da arca de seguranga
publica; e doze¢ representantes de entidades ¢ organizagdes da sociedade civil cuja finalidade
seja relacionada com as politicas de seguranca publica, conforme propor¢do estabelecida no
processo da 17 CONSEG. Assim, neste decreto, € prevista a composi¢do do conselho por
representantes de entidades e organizagdes da sociedade civil, reafirmando o proposito de
participacdo social no estabelecimento de diretrizes na politica nacional de seguranca piblica,
apesar das criticas, segundo as quais, estas organizagQes estariam sempre em desvantagem,
uma vez que nas deliberagdes do CONASP esperava-se uma articulagdo entre trabalhadores e
gestores da area. No entanto, tal articulagdo néo teria ocorrido, em virtude da divergéncia e
conflito de opinides entre trabalhadores e gestores, além de divergéncias dentro das proprias

organizagdes (SA E STLVA & DEBONT, 2012),

O CONASP teria como possibilidade influenciar no ciclo da politica de
seguranca, desde o estabelecimento de agenda, implementa¢io e avaliagio de acdes
governamentais, promovendo inclusive selegdo de alternativas para o Legislativo e buscando
mapear posi¢des em conflito ¢ reduzir assimetrias de compreensio (SA E SILVA &
DEBONI, 2012). No entanto, “as resolugdes do CONASP ndo tém forga normativa e ndo t€ém
o poder de obrigar outros Orgdos do sistema de seguranc¢a publica”, conforme destacado no

sitio eletronico do governo federal (BRASIL, 2014¢).

Possivelmente cm razdo dc suas proprias caracteristicas, 0 CONASP, ao longo de
quasc vinic anos dc exisiéneia formal. teve papel insignificanic na formulagdo das
politicas publicas dc scguranga. nio lendo inclusive o papel de fortalecer ou



polencializar as redes de seguranca. que trazcm em sua complexidade o conjunto de
conflitos concretos da realidade e as alternativas que se vio construindo para supera-
los (BRASIL, 2014c).

A necessidade de reformulacdo do CONASP que contemple o novo paradigma
de seguranca e de gestéo publica, baseadas no exercicio democratico participativo, é notoria,
sendo destaque do texto disponivel no sitio eletrénico do Governo Federal. Esta reformulagéo
do CONASP possivelmente passa pela reordenagdo dos vinculos institucionais com o
Ministério da Justica e com a Politica Nacional de Seguranga Publica e pela adequagio do
marco legal para melhoria de questes operacionais e tambeém da legitimidade do Conselho,
além de ampliagdo da sua influéncia e ado¢fo de equipe propria e garantia de orcamento
adequado para o consclho. Ademais, 0 CONASP pode contribuir para a construgio do sistema
de participagdo na politica de seguranca. Para tanto, seria preciso publicizar suas atividades e
refletir sobre sua interagio com os conselhos subnacionais, com a propria Politica Nacional de
Segurancga Publica e com o Sistema Unico de Seguranca Publica (SA E SILVA & DEBONI,
2012).

Segundo Souza (2014, p. 43), os processos de mudanca seriam marcados por
continuidades e rupturas frutos de pressdes internas e externas. No que tange a questdo da
seguranca, mudangas foram possiveis a partir da entrada de novos atores na arena de decisdes
e gestdo da politica, o que teria ocorrido a partir de meados da década de 1990. O autor

apresenta quadro reproduzido abaixo que sintetiza suas ideias.

Quadro 1: Mudancas na politica nacional de seguranca publica.

(Continua)

Até meados da década de 1990 Apos meados da década de 1990
Paradlgma da seguran¢a nacional/seguranga Paradigma da seguranca cidads.
interna.
Paradigma da represséo. Policia Cidadd — policia comunitaria.
Politica repressiva. Paradigma da prevengéo.
Improvisagio na gestio de seguranca — | Uso  da  técnica/especializagio  dos
resposta ao crime sob demanda. operadores.




(Continuagdo)

Até meados da década de 1990

Apos meados da década de 1990

Centralizagdo nas agéncias dos Lstados,
notadamente nas policias.

Alguns e¢nsaios de participagdo social;
entrada de pesquisadores ¢ outros atores
sociais como interlocutores na elaboragéo
das politicas.

Recurso  exclusivo  na
aprisionamento de infratores.

contencio,

Possibilidade de aplicagio de penas e
medidas alternativas.

Centralizagdo da gestdo da politica nos
estados.

Crescente participacdo dos municipios.

Judiciario seletivo.

Novas possibilidades na resolugdo de
conflitos, como na Mediag¢io e a Justica

Restaurativa.
Fonte: SOUZA, R., 2014, p. 44.

Segundo Souza (2014), a partir de meados de 1990 teria sido introduzido o
paradigma da seguranga cidada, bem como de prevengdo a criminalidade, além de ter ocorrido
ensaios de participagfo social. No entanto, autores consideram que somente a partir dos anos
2000, o governo teria realmente priorizado “a prevencdo da violéncia ¢ criminalidade, a
seguranga cidada, para suprimir o modelo policial exclusivamente repressivo em vigor”

(LOCHE, 2012 apud SOUZA e BATTIBUGLI, 2014; SAPORI, 2007; SANTO-SE, 2004).

O Brasil teria passado por reformas nas duas ultimas décadas que teriam
eliminado gradualmente vestigios do periodo autoritario. Instrumentos democraticos,
baseados na cidadania e na justica estariam sendo implantados. Neste periodo, as institui¢cdes
policiais teriam passado por reformas em busca do aumento da eficiéncia ¢ respeito aos
direitos humanos. Tais reformas se relacionariam a profissionalizagdo das policias,
modernizagdo de equipamento, transferéncia de poder para autoridades civis, além de
mecanismos de controle do uso da for¢a ¢ mudangas nos cursos de formagédo, dentre outras

(SOUZA, L. 2012).

Em nivel estadual, permaneceria a resisténcia fruto da visdo conservadora de que
seguranca seria problema de estado. No entanto, teria havido avangos no que tange a
ampliacio dos canais de denincia, informacio e controle para os cidadidos, tanto na
Defensoria Publica, quanto nas Ouvidorias de Policia. Ademais, alguns estados estariam

aceitando principios de redu¢do do uso da forma letal, por meio do uso de armas ndo letais e



ensinamento de proporcionalidade no uso da for¢a nas academias. Ademais, os municipios
estariam se envolvendo mais na politica de seguranca, buscando criar guardas municipais,

secretarias, conselhos e projetos na area (SOUZA, L., 2012).

Diante do exposto, observa-se que, em ambito federal, existiram nos ultimos
anos iniciativas de inclusio da participagiio social no estabelecimento de diretrizes,
plan¢jamento, articulagdio e controle das politicas de seguranga publica. No entanto, tais
iniciativas, embora inovadoras, sdo consideradas insuficientes para concretizagdo do ideario
de inclusdo da sociedade nas discussdes sobre a politica, especialmente no estabelecimento de
diretrizes. A politica de seguranga permanece restrita ao puablico, sem que haja participacio
democratica na definigdo de agendas. No Brasil ainda prevaleceria o modelo autoritario de

defini¢ao de concepcdes, decisdes ¢ implementagdo de agdes, conforme destaca Souza (2012).

Dessa maneira, no ambito nacional, os primeiros Planos de Seguranga Publica
ndo contribuiram significativamente para alteragdes na politica de seguranca, sendo que
somente no PRONASCI foram alcancados avancgos, como a realiza¢do da 1* Conferéncia
Nacional de Seguranga Publica, muito embora esta Conferéncia tenha sido realizada uma
Unica vez. Ademais, a atuagdo do CONASP ¢ considerada incipiente e limitada, possuindo

baixo alcance e influéncia.

No entanto, a participagdo social no que tange a politica de seguranca deve
ocorrer além do estabelecimento de diretrizes e planejamento das agdes governamentais. Ela
deve existir também no ambito da implementagdo das politicas, por meio das parcerias, do
acompanhamento ¢ avaliagdo das a¢bes. Quando se trata de parcerias neste trabalho, utiliza-se
perspectiva comunitaria, ou seja, ndo se limita a mera transferéncia de responsabilidades do
Estado para a iniciativa privada, empresas ou para a sociedade civil, o que remeteria a uma
perspectiva econdmica da politica, mas sim, a cogestio e corresponsabilidade entre o Estado e

a comunidade na promogio da seguranga (SOUZA, R., 2014).

Santo-S¢ (2011) destaca que a redefini¢ao do pacto federativo nos anos 1980 fez
recair sobre os governos estaduais a prerrogativa de lidar com as questdes de seguranga
publica. No contexto de intensificagdo dos problemas na area, isso fez com que os governos
municipais e federais se isentassem da responsabilidade de lidar com a questio. Haveria a
necessidade de um rearranjo institucional para articulagdo federativa da politica de seguranga.
Indefini¢io de papéis e responsabilidades, aliados ao “jogo de empurra” entre o governo
federal, estados e municipios na gestdo da politica prejudicariam a implantagdo efetiva do

Sistema Unico de Seguranga Publica (SOUZA, R, 2014).



Ao longo dos anos 1990, o debate sobre as questdes de seguranca se
intensificaram e passaram a ser abordados pela sociedade civil, foram criadas organizacgdes
ndo governamentais e agéncias para lidar com o assunto. No periodo foram produzidos
pesquisas e estudos que contribuiram para o aprimoramento das acdes governamentais. Nos
anos 2000, o tema da seguranga foi incorporado na agenda federal ¢ municipal, tal como
apontado. O autor destaca que o tema surgiu de maneira relevante nos debates das elei¢des
municipais, o que culminou em iniciativas destes entes em prol da seguranga. A atuago dos
municipios se insere principalmente em acdes relacionadas a prevencdo a criminalidade e

violéncia,

Para além da participa¢do social no estabelecimento de diretrizes ¢ no
plan¢jamento da politica de seguranga, o paradigma de seguranga cidada trazido a tona na 1*
CONSEG, remete a necessidade de serem implementados modelos democraticos de
preven¢do e repressfio a criminalidade. Para tanto, a participacdo dos cidaddos € considerada
imprescindivel para que o Estado tenha conhecimento das demandas sociais, para garantir o
acompanhamento das a¢des publicas ¢ para facilitar o acesso aos mecanismos de protegio dos
individuos. Nesse sentido, seriam necessarias estratégias voltadas para a mobilizagdo

comunitaria, que visem realizar intervengdes de maneira integral.

A concretizacdo da participacdo social na politica de seguranca se tornaria
possivel por meio da inser¢do de atores afetos a politica nos debates, no estabelecimento de
diretrizes de atuaciio ¢ no plangjamento da politica. Ademais, intervengdes governamentais
devem contar com a participagdo social para qualificagdo da sua atuagdo, para promogdo de
coesdo social e acesso aos direitos, institucionalizados ou nfo, principalmente quanto se trata
de programas executados em dmbito local. Nesse sentido, deve haver cogestdo ¢

coresponsabilizagéo entre o Estado ¢ a sociedade.

Em sintese, a reviséo historica da politica de seguranga no Brasil demonstra que
a seguranca atendia a interesses privados locais, funcionando por vezes como corporagdes de
seguranca interna, atendendo essencialmente a uma elite econdmica e politica. Apos o periodo
autoritario, o Estado assumiria progressivamente caracteristicas democraticas. No entanto, a
redemocratizagido e abertura politica ndo afetou significativamente a politica de seguranga,
principalmente quando se compara aos avangos de outras areas, como das politicas sociais.
Contrariando expectativas, a criminalidade aumentou e seus padrdes mudaram. As forgas
estatais teriam endurecido suas a¢des contra a populagido mais pobre na década de 1990, o que

se mostrou ineficaz e favoreceu a insercdo do tema na agenda social e politica. Isso fez com



que a abordagem democratica da seguranga, com foco na prevenc¢do ganhasse destaque
(CANO, 2006).

Em resposta a crise da scguranga publica no pais, o governo de Fernando
Henrique Cardoso langou o Plano Nacional de Seguranga Piblica no ano 2000, que apesar das
criticas, tenha trazia novos elementos quanto a politica, como o papel de financiador do
Governo Federal ¢ a busca por coordenar ¢ otimizar a atuagdo de diversos sctores
governamentais, inclusive diferentes entes federativos, com vistas ac fomento de estratégias
preventivas, tratando-se de um plano intersetorial, dentre outras. No entanto, o Plano fora

abandonado.

O Plano do primeiro governo Lula, lancado em 2003, teria trazido a tona no
Brasil a nogéo de seguranga cidad3, que representaria um novo paradigma para a politica de
seguranga, relacionado aos valores democraticos. As reformas na seguranga publica propostas
no Plano geraram desgaste politico ao governo. Em 2007, foi langado Plano Nacional de
Seguranca Pablica com Cidadania (PRONASCI) que procurava focar nas raizes socioculturais
da criminalidade, articulando agdes de segurancga publica e das politicas sociais. Sua execu¢io
s¢ daria por meio da articulagio dos orgios federais, estaduais ¢ municipais, além da
participacdo da comunidade e da mobilizagdo social, com vistas a prevengdo, controle e
repressdo da criminalidade. Dentre os desdobramentos do Plano, houve a realizagio da 1°

CONSEG, na qual novos atores foram inseridos no debate em torno da seguranga publica.

No que tange os conselhos de politicas, ainda ha poucos conselhos de seguranga
publica em dmbite municipal ¢ o CONASP, de ambito federal, possui atuagdo incipiente,
sendo que suas resolugdes ndo teriam forga normativa, nem poder de obrigar outros 6rgéos do

sistema de seguranca publica, tornado necessario sua reformulacdo (BRASIL, 2014c¢).

Teria havido avangos na agenda de seguranga, no entanto, avangos significativos
somente seriam alcancados em médio e longo prazo desde que ndo houvesse descontinuidade
da politica ¢ que os recursos previstos fossem garantidos, conforme destaca Battibugli (2012,
p- 57). A politica, no entanto, enfrenta o desafio das formas tradicionais de atuagdo da policia
no Brasil, marcada pela tomada de decisdo de maneira hierarquica, critérios internos e

burocraticos, destaca a autora.

Apesar das ac¢des policiais serem pautadas na prisdo de criminosos e atuagio
repressiva, com policiamento  ostensivo em grande medida arbitririo e violento

(BATTIBUGLIL, 2012), Kruchin (2013) destaca o surgimento de um novo paradigma para o
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enfrentamento a criminalidade, qual seja a abordagem preventiva do crime, estritamente
relacionada com a seguranca cidada. Segundo a autora, do ponto de vista conceitual, passa-se
a considerar o aspecto multidisciplinar da criminalidade, inclusive no que tange suas causas, e
a conexdo entre varias areas de governo para tratar do assunto. Isso faria com que,
administrativamente, haja a expansdo das esferas de governo responsaveis pela seguranca
publica, com foco nos municipios enquanto instancia de implementacdo da politica de
seguranca. Dessa maneira, entende-se que had tendéncia de tratamento intersetorial e
transversal da politica de seguranca. No préximo capitulo serfo discutidas as principais
estratégias ou tipos de politicas de prevencio a criminalidade e a relagdo delas com a politica

de seguranca cidada.
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2 PREVENCAOQ A CRIMINALIDADE, CARACTERISTICA INTRINSECA A
SEGURANCA CIDADA.

Conforme discutido anteriormente, o conceito de scguranga cidada esta
estritamente vinculado a protecdo dos direitos das pessoas e dos grupos sociais, por meio de
modelos democraticos de prevengio e repressio a criminalidade e violéncia. Para tanto, seria
necessaria a busca da redugio da criminalidade, bem como a melhoria da qualidade de vida

dos cidaddos (PNUD, 2013).

D¢ acordo com a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos da
Organizagdo dos Estados Americanos, a seguranga tem sido uma das principais fungdes do
Estado. No entanto, o conceito de seguranca evoluiu juntamente com a evolugio dos Estados
autoritarios para os Estados democraticos. Se anteriormente a preocupagio do Estado era com
a manuten¢éo da ordem, os Estados democraticos passam a sc¢ ater aos maodelos policiais
construidos com a participacdo da populagdo. Sob a otica dos direitos humanos, a seguranga
passa a abarcar mais do que a luta contra a criminalidade, mas sim a busca por ambiente
propicio e adequado para a convivéncia pacifica das pessoas, 0 que leva ao desenvolvimento
de politicas de prevengdo e controle de fatores que geram violéncia e inseguranga, ¢ nédo

somente atividades unicamente repressivas e reativas (CTDH, 2009, p. 7).

As discussOes tratadas anteriormente revelam como a politica de seguranca
cidada deve possuir carater preventivo do delito e da violéncia, buscando atuar frente suas
causas e fatores de risco das comunidades vulneraveis. Sendo assim, esta se¢do tratara deste
novo paradigma de enfrentamento & criminalidade, qual seja a abordagem preventiva do

crime,

Existem diferentes maneiras de definir e classificar as politicas de prevengdo a
criminalidade. A seguir, busca-se tratar de algumas dessas defini¢gdes e classificagdes, sem a

intengdo esgotar o tema.

2.1. Analise do conceito e tipificacdes de prevencio a criminalidade.

O conceito de prevencdo a criminalidade € considerado bastante flexivel, o que
faz com que a dicotomia usualmente utilizada entre prevengdo ¢ repressao a criminalidade
deva ser evitada. Adam Crawford (1998) considera que a prevenc¢do pode estar relacionada as
tecnologias e aparatos de seguranga fisica, com sentido limitado em questdes tecnoldgicas,

mas também pode estar associada as intervenc¢des voltadas para questdes fisicas e sociais.
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Segundo o autor, todas as medidas de prevenc¢do a criminalidade incorporam pressupostos ¢
hipoteses subjacentes, por vezes de maneira oculta. O autor destaca ainda que as intervengdes
ndo tem o mesmo efeito em diferentes contextos, o que remete a necessidade de se
implementar politicas de seguranca por meio de programas e ac¢des flexiveis e adaptaveis as

diferentes circunstincias de cada local.

Crawford (1998, p. 13-25) apresenta os tipos de classificagdo da prevencio a
criminalidade. Scgundo o autor, elas focam duas preocupagdes principais, quais s¢jam: 1) a
natureza da propria medida e o processo ou estrutura que se pretende alterar e 2) o piblico-
alvo da intervencio. Nesse sentido, seria comumente utilizada uma analogia entre a politica
de saude e de seguranga criada em meados da década de 1970 por criminologistas canadenses.
Inspirada na medicina e ciéncias naturais, essa abordagem tipifica a prevengdo a
criminalidade como primaria, secundaria e terciaria, sendo o publico-alvo a principal variagio

entre elas.

A prevencdo primaria seria voltada para o publico em geral, podendo se
direcionar as intervengdes sociais € no ambiente fisico. A prevencdo secundania seria voltada
para grupos de risco enquanto potenciais infratores. Neste caso, o risco € associado a algum
fator de predisposi¢do a criminalidade, por exemplo: a idade, o local em que vive, o estilo de
vida ou o contexto socioecondmico. A prevengdo terciaria incluiria estratégias voltadas para
infratores, com vistas a reduzir a reincidéncia criminal. No entanto, o autor considera que essa

tipificacio diz pouco sobre a natureza da interven¢do em si (CRAWFORD, 1998, p. 14-16).

Uma maneira de aperfeigoar a analogia com a politica de sainde seria realizando
uma melhor distingdo entre o publico-alvo das agdes enquanto vitimas ou infratores em
potencial. Dijk e Waard (1991 apud CRAWFORD, 1998, p. 15) propdem a utilizagio de
analogia da politica de prevengio a criminalidade com politica de saade em uma abordagem
bidimensional, na qual seria acrescida a distingdo entre agdes de carater situacional,
orientadas as vitimas e aos infratores. Crawford (1998) considera que essa distingdo € (til,
mas confunde o publico em relacio a natureza da intervencdo. Ademais, seria falho identificar

o publico-alvo das intervencdes enquanto grupos ao invés de individuos.

Ao focar no publico-alvo, Crawford (1998) propde a construgio de alternativas

de intervengdo bidimensional expressas no quadro a seguir.
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Quadro 2: Tipologia bidimensional de prevencao a criminalidade segundo publico-alvo.

Primaria

Secundaria

Terciaria

Orientado para
Vitima

Campanhas dc
conscicntizagdo ¢ vida
fora do crime.

Mecdidas dc prevengiio para
grupos de risco, fatores de
risco ¢ aplicagio dc multas.

Iniciativas voltadas para
vitimag recorrentes,
apoio, compensacio e

reparacio.

Fomento a vigilancia
formal ¢ natural,
esquemas de vigilancia
dc bairro ¢ outras,
desenho arquiteténico
¢ plancjamento do
ambicnte,

Voltado para
comunidades com altos
niveis de criminalidade:
“pontos quentes”.
Prevencio como
regencragdo urbana.

Voltado para grupos ¢
locaus de risco e para
comunidades cm conflito,
instalacdes de lazere
mediagdo de conflitos.

Orientando para
comunidade ou
bairro

Programas de
cidadania, educagio e
socializagio,
endurecimento pelo
aumento do csforgo ¢
dos riscos ¢ redugdo
das recompensas do
crime,

Rcabilitagio,
confrontando
comportamento infrator,
cuidados posicriores,
programas de desvio.

Trabalho com aqucles com
risco de infringir,
principalmente jovens,
desempregados ¢te.

Orientando para
infratores

Fonte: CRAWI'ORD, 1998, p. 16. Tradugfo propria.

A introdugdo das medidas de intervengdo voltadas para a comunidade envolveria
estratégias fisicas e sociais que vio além dos individuos. Essa abordagem permitiria trabalhar
comunidades que agregam vitimas em potencial ¢ condi¢des geradores de criminalidade.
Dessa maneira, ¢ssas intervengdes voltadas para areas com potenciais vitimas ¢ infratores
permitiriam atender a necessidade de ambos simultaneamente, evitando privilégios e

estigmatiza¢des (CRAWFORD, 1998).

Qutra classificacdo usual das politicas de prevencdo a criminalidade, conforme
trata Crawford (1998), seria a distingdo entre abordagens de prevencio social e situacional,
voltadas para a natureza do processo que a intervengdo visa afetar. Enquanto a prevengdo
social do crime o pressupde como fruto de um complexo processo social, econdmico e
cultural, a prevenco situacional o considera uma questio de oportunidade, podendo ser

controlado por meio de intervencdes fisicas no ambiente.

A prevencido situacional procura reduzir as oportunidades para a pratica de
crimes por meio da gestdo, desenho ou manipulagido de caracteristicas fisicas do ambiente. Ela
pressupde que muitos crimes ocorrem devido ao contexto e a dindmica de oportunidades. Os
individuos alterariam seu comportamento diante dos riscos percebidos. Sendo assim, medidas
destinadas a prevengdo a criminalidade por meio da diminui¢do das oportunidades de

ocorréncia de crimes comporiam a prevengdo situacional. Para tanto, seriam aumentados os
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riscos ¢ as dificuldades para cometer infragdes (ROLIM, 2006). A prevengao situacional se

traduziria em estratégias de controle de acesso natural, vigilancia natural e reforgo territorial,

O controle de acesso natural se refere a barreiras simbolicas ¢ reais para impedir
a ocorréncia de crimes. O objetivo seria diminuir as oportunidades de crime ao reduzir o
acesso aos alvos e aumentar o risco para o infrator, por meio de elementos estruturais de
arquitetura, concepgio de ruas e calgadas, por exemplo. A estratégia de vigilancia natural
seria caracterizada pela sensibilizag@io de residentes ou outros usuarios de edificios quanto a
circulagdo de pessoas estranhas. Neste caso seriam utilizados recursos para aumentar a
visibilidade de pessoas, como iluminagio adequada. Por sua vez, o reforgo territorial seria
marcado pela criagdo de um sentimento de propriedade dos residentes ¢ usuarios, por
exemplo, por meio de cercas que definem a propriedade privada do espago publico
(FEDERAL, 2014),.

Discussdes buscam verificar se intervengdes situacionals previnem realmente os
crimes ou apenas mudam o alvo, a hora, o local em que ocorrem. No entanto, existiria
consenso de que alguns métodos de prevencio situacional sdo efetivos em determinadas

circunstincias (TONRY ¢ FARRINGTON, 1995, p. 7-8).

No que tange as intervengdes sociais de prevengdo a criminalidade, Crawford
(1998, p. 17-18) considera algumas distingdes e identifica duas subcategorias, quais sejam: a
preven¢do desenvolvimentista e comunitaria. A primeira se relacionaria as intervencdes
voltadas para prevenir o desenvolvimento do potencial criminoso nos individuos,
principalmente pela identificagdo de fatores de risco relacionados ao desenvolvimento
humano e ao estudo de carreiras criminosas. O segundo se relacionada as alteragdes nas
condi¢gdes sociais que podem influenciar o surgimento de infratores na comunidade, bem
como a capacidade desta comunidade de prevenir o crime. Algumas ideias do autor serdo

apresentadas a seguir para facilitar o entendimento sobre essas subcategorias.

Crawford (1998) considera que as estratégias sociais buscam prevenir
propensdes ao crime, mais do que oportunidades de crime. Autores se respaldam em varias
teorias, como as sociais e psicoldgicas, para explicar a auséncia ou presen¢a de mcentivos
para os individuos cumprirem a lei. Uma dessas teorias € a do controle social de Hirschi (1969
apud CRAWEFORD, 1998, p. 104-105) que busca explicar porqué as pessoas se submetem as

leis.
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Segundo a teoria do controle social, as pessoas tendem a ndo infringir a Lei
quando possuem lagos socials fortes. As principais variaveis de controle social seriam: apego,
compromisso, envolvimento e crengas compartilhadas. Para o autor, as duas principais
instituigdes sociais as quais os individuos criam lagos sociais sdo a familia e a escola.
Crawford (1998, p. 105) também cita a concepgdo de Gottfredson ¢ Hirschi (1990) que
defendem a existéncia de autocontrole intemalizado desde cedo nos individuos. A auséncia de
autocontrole seria um indicativo da propensdo deles em cometerem crimes. O comportamento
antissocial surgiria de uma socializacdo defeituosa. Novamente, a familia e a escola séo
consideradas as principais instituigdes de socializacdo, influenciando a propensio do
individuo em cometer crimes. O apoio e refor¢o destas instituigdes seria aspecto essencial

para prevengdo a criminalidade.

Criticas sdo direcionadas a tais abordagens de controle, uma vez que elas focam
somente as instituicdes de socializacfio pela propensdo ao crime, sem que se realize uma

analise do contexto social ¢ cultural mais amplo.

Uma alternativa tedrica apresentada por Crawford (1998) a teoria do controle é a
perspectiva de Merton (1938), que enfatiza a estrutura de oportunidades econdmicas ¢ sociais
que os individuos encontram diante de suas expectativas, valores e crengas. O problema € que
as oportunidades sio desigualmente distribuidas na estrutura social. A criminalidade
decorreria entfio da alienagdo ¢ da falta de oportunidades de certos membros da sociedade. A
critica a essa abordagem individualista feita por Albert Cohen (1955) € citada por Crawford
(1998, p. 106). Segundo o autor, haveria sim um processo subcultural coletivo de busca de

sentido de suas experiéncias, sendo o crime considerado uma forma de adaptagio subcultural.

Por outro lado, Crawford (1998, p. 106) mostra como Cloward e Ohlin (1960)
desenvolveram e ampliaram as ideias de Merton. Segundo os autores, a delinquéncia seria
produto de oportunidades desviantes disponiveis, intrinsecamente relacionadas a posigdo
social e de classe do individuo. Essa concepcio traria duas implicagdes para a prevencdo a
criminalidade. A primeira delas seria relacionada a estrutura de oportunidades disponivel para
os jovens, tanto legitima quanto ilegitima. A segunda implicacdo seria considerar a
delinquéncia em nivel de grupo ou comunidade, em termos da compreensio da estrutura de
oportunidades locais. Tal aspecto poderia ser tratado na abordagem comunitaria da politica de
prevenc¢do a criminalidade. As teorias demonstram, em sintese, que a politica de prevencgio
deveria se direcionar a promogéo de oportunidades para pessoas e grupos marginalizados, em

especial para jovens.
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Tonry ¢ Farrington (1995, p. 9-10) explicam que a prevengdo a criminalidade
voltada para o desenvolvimento dos individuos € estudada por pesquisadores em psicologia,
educagdo, psiquiatria, medicina e salde publica, que ndo sdo tradicionalmente interessados
em criminalidade, mas que tem documentado a existéncia de fatores de risco considerados
preditores para a delinquéncia, o crime ¢ para outros comportamentos antissociais. Dessa
maneira, beneficios seriam alcangados ao diminuir fatores de risco e aumentar os fatores de
protegdo, ou seja, esse tipo de prevengdo seria formado pela agregagdo de intervengdes que

visam prevenir o desenvolvimento de potencialidades criminais nos individuos.

Conforme destaca Crawford (1998), pesquisadores enfatizam que as criangas
serdo os adultos daqui alguns anos. As intervengdes voltadas para aumentar as oportunidades
das criancgas podem ter efeitos positivos sobre a prevengéo ao crime na medida em que teriam
efeitos positivos para reducio de futuros infratores. Percebe-se que, enquanto os beneficios
da prevencgido situacional tendem a ser de curto prazo, os beneficios da prevencio

desenvolvimentista tendem a ser de longo prazo.

Para a implementacdo de intervengdes baseadas na prevengio
desenvolvimentista ¢ necessario conhecer os chamados fatores de risco para a criminalidade.
Existem diferentes classificagdes sobre fatores de risco. Crawford (1998) apresenta-os
segundo: 1. fatores de comportamento e personalidade individual, tais como hiperatividade e
impulséo; 2. influéncias familiares, como classe social, tamanho da familia, abusos fisicos,
conflito entre os pais etc., 3. condi¢cdes de vida, como casas ruins e condigdes de vida
instaveis; 4. influéncias escolares, como hullying, educagdo ruim, exclusdo da escola; 5.
pressdo do grupo, quando da convivéncia com delinquentes; 6. oportunidades de trabalho,
relacionada a falta de treinamento ¢ trabalho. O autor destaca que os fatores de risco podem

existir simultaneamente ¢ produzirem diferentes niveis de risco. Ademais, seria mais facil

realizar interven¢des sobre alguns deles do que sobre outros.

Crawford (1998, p. 113-116) trata de fatores de prote¢do relacionados a
populacdo jovem e indica ag¢des preventivas a criminalidade vinculadas a eles. Dentre essas
acdes encontra-se o fortalecimento das familias; o fortalecimento e a melhora da supervisio
dos pais; o fortalecimento das escolas; a busca pela reducdo da vadiagem, reducéo da

exclusdo escolar e o fortalecimento da parceria entre as familias e a escola.

Rolim (2006), em texto do Curso de Convivéncia e Seguranca Cidada do PNUD
e do Ministério da Justiga, destaca a questdo dos fatores de risco associados aos individuos, a

familia e a escola e apresenta argumentos que vao ao encontro das ideias de Crawford (1998).
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Segundo o autor, a utilizagdo de abordagem voltada para os fatores de risco pode ser perigoso
devido a dificuldade de se identificar quais fatores sdo causais dos atos infracionais e quais
seriam fatores apenas correlatos. Também seria dificil distinguir as causas dos efeitos da
criminalidade. Ademais, seria necessario identificar os fatores de protecdo disponiveis, sendo
estes fatores considerados moderadores dos fatores de risco (CRAWFORD, 1998; ROLIM,
2006).

Outra abordagem de prevencgéio social a criminalidade seriam as intervengdes
voltadas para a prevengdio comunitaria, representadas por estratégias para mudar as condigdes
socials e institucionais que podem propiciar atos infracionais nas comunidades. Estas
instituigdes seriam as familias, os grupos de influéncia, as normas sociais ¢ organizagoes,
dentre outros (ROLIM, 2006). A preven¢do comunitaria superaria as criticas da prevengao
desenvolvimentista, que se ateria a propensdes criminais dos individuos, uma vez que passa a
tratar as taxas de criminalidade como pertencentes a uma area ou a uma comunidade

(CRAWFORD, 1998. p. 125).

Segundo Souza (2011), as estratégias de prevencdo denominadas “prevencgio
comunitaria ¢ participativa” sdo comumente tratadas como inovadoras tendo em vista os
modelos estabelecidos, principalmente aqueles denominados prevenc¢do desenvolvimentista e
prevengdo situacional. Essas iniciativas se relacionariam as promessas de um tratamento mais
eficaz com relagdo ao problema criminal, at¢ a adequagdo ao ideal de aprofundamento
democratico e criacdo de novas bases para a solidariedade social. Com isso, Souza (2011)
aponta a convergéncia da “preven¢do comunitaria e participativa” com o marco conceitual da

seguranca cidada no Brasil.

Crawford (1998, p. 124-140), ao revisar as abordagens de prevencio
comunitaria, apresenta seis principais estratégias tratadas resumidamente a seguir. A primeira
delas seria “a mobilizagdo de individuos ¢ recursos” voltada para agregacao de individuos,
como determinados grupos e familias. De acordo com Hope e Shaw (1988) citados pelo autor,
a preven¢do comunitaria permitira identificar grupos de risco, levando a intervencdes
direcionadas, bem como permitiria encorajar os individuos a participarem e se envolverem
com a comunidade, levando-os a adotar medidas protetivas, tanto relacionadas as vitimas
quanto as familias. O autor destaca que essas agdes se voltam para alterar o comportamento
individual ou para garantir altera¢des nas propriedades, nfo para a transformagio das relagdes
sociais e de grupo. Sob a perspectiva neoliberal, essa abordagem significa a responsabilizagio

dos individuos pertencentes a comunidade, o que possibilitaria ao Estado reduzir os
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programas sociais ¢ de bem estar que seriam causadores de dependéncia dos cidadaos,

transferindo para os individuos e grupos os servigos tradicionalmente providos pelo Estado.

A “organiza¢do comunitaria” seria uma segunda estratégia de prevencao
comunitaria identificada por Crawford (1998, p. 126-129). Segundo o autor, essa estratégia
parte do pressuposto de que crimes seriam frutos de falhas ou desagregacdo da vida
comunitaria, tanto no processo de socializagdo quanto de controle social informal. O controle
social € visto como a habilidade da comunidade em perceber valores comuns ¢ a
desorganizacdo social sertam pontos de fraqueza na estrutura e cultura da comunidade, ambos
considerados causadores da delinquéncia. A constante rotatividade de moradores e a
heterogencidade cultural seriam fatores que enfraquecem a familia ¢ a comunidade,
propiciando a desordem social. A estratégia de prevencio sob esta perspectiva seria baseada
no fortalecimento das institui¢des comunitarias, com vistas a mobilizacdo de recursos e

controle social da comunidade.

Dentre as producdes da chamada Escola de Chicago, encontram-se os estudos
sobre delinquéncia juvenil, especialmente entre imigrantes daquela cidade. Entendia-se que
esses jovens cram criados de maneira inadequada para a maioria da populagdo. A
delinquéncia poderia ser entendida como uma falha do processo de socializagdo desses
jovens. Qutra concep¢do de desordem comunitaria se ancora na perspectiva da teoria
ecologica da Escola de Chicago que, em metafora a teoria da ecologia bioldgica, trata da
disputa por espaco no ambiente. Park defendeu que o espaco fisico espelha o espaco social, de
maneira que a distancia fisica entre as populagdes revela a distancia social entre elas.
Verificou-se que algumas areas da cidade de Chicago tendiam a receber imigrantes e tinham
suas caracteristicas alteradas de tempos em tempos. Verificou-se a correspondéncia entre
algumas areas ¢ individuos propensos a pratica de infragtes. Essa abordagem tem sido
criticada devido ao determinismo que ela projeta, indicando que certas areas sdo locais de
produgdo de crimes, areas consideradas “comunidades doentes”. O autor destaca que sio
necessarios diagnosticos para compreensdo das mudancas dos problemas criminais no

ambiente urbano (BECKER, 1996, 181-182; CRAWFORD, 1998, p. 126-129).

Crawford (1998, p. 129-134) apresenta também a estratégia de “defesa
comunitdria” baseada na teoria das janelas quebradas. A teoria das janelas quebradas
implicitamente traria a abordagem de desorganizagdo social. Novamente, a redug¢io do
controle social informal ¢ tida como propulsor da criminalidade. Segundo essa abordagem. a

desordem, o medo e o crime estariam em um espiral ascendente. Pequenas incivilidades como
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vandalismo, grafites, comportamento desordeiro ¢ alcoolismo deveriam ser controladas, caso
contrario poderiam acarretar varias respostas sociais. A queda do controle comunitério faria
parte de um processo social que se alimenta e reforga a st mesmo, em que incivilidades levam
ao medo, que por sua vez levam a uma mudanga de comportamento da comunidade, uma vez
que as pessoas passam a evitar umas as outras, por exemplo, ¢ os controles sociais sdo
enfraquecidos. Em consequéncia, pode-se verificar a evasdo e fuga dos residentes locais, Para
frear e reverter este quadro seria preciso focar no policiamento para manutencdo da ordem,
firme diante de incivilidades e outras crimes, o que contribui para melhorar a sensacio de

seguranca da populagio.

No programa americano que deu origem a esta estratégia, conhecido como Safe
and Clean Neighborhoods Program, enfrentou-se o ceticismo dos proprios chefes de policia
quanto ao policiamento a pé, modalidade de policiamento defendida pelo governo para
promover a manutengdo da ordem nas comunidades. Os policiais defendiam que nessa forma
de policiamento sua mobilidade estaria reduzida ¢ haveria dificuldade para atender as
chamadas dos cidadios. Além de ser considerado um trabalho “pesado” por expor o policial
as variag®es climaticas, o policiamento a pé seria, por vezes, utilizado como uma forma de
puni¢do entre os policiais. Avaliacdo do programa realizada alguns anos depois teria revelado
que o policiamento a pé ndo gerou reducio das taxas de criminalidade, no entanto, teria
aumentado a sensacdo de seguranga entre os residentes dos bairros policiados, o que os fazia
acreditar que o crime teria reduzido. Por meio do policiamento a pé, os policiais trabalhariam
para manutengdo da ordem, a partir de regras proprias do bairro. Seria preciso que a
comunidade reafirmasse suas forgas naturais de controle e autoridade. Tem-se novamente o
reforgo do papel e responsabilidade da comunidade. A policia entdo apoiaria a manutengio da
ordem reforcando os mecanismos de controle informal, a autoridade politica e moral da

propria comunidade (CRAWFORD, 1998; WILSON & KELLING, 1982).

Assim, a possivel solucdo para o declinio urbano seria permitir e incentivar a
autoridade moral da comunidade ¢ também articular os sistemas informais ¢ formais de
maneira coerente. Além disso, seria preciso apoiar o policiamento comunitirio ¢ a
responsabilizagdo da policia, destacando que esta corporagdo sozinha ndo conseguiria resolver
os problemas do crime, sendo necessaria a realizacdo de parcerias com outros atores. O
controle social para Crawford (1998), neste caso, seria formas de vigilancia pelos residentes,
levando a intervencgio por eles mesmos ou pelo acionamento de outros atores, além da ideia

da comunidade regulando seus membros e sustentando as normas de conduta. No entanto, o
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autor apresenta criticas, principalmente relacionadas ao quanto a teoria das janelas quebradas
¢ verificada empiricamente. A teoria assume uma causalidade entre praticas de incivilidade,
medo e a queda do controle social informal com os altos niveis de criminalidade. No entanto,
uma das criticas apresentadas a essa estratégia seria fruto da possibilidade de verificar que o
impacto destas variaveis n3o ¢ uniforme em diferentes localidades, sendo que algumas
pesquisas demonstrariam que a vitimizagdo seria melhor preditor do crime do que as

incivilidades.

Uma quarta estratégia de prevengdo comunitaria serita o “envolvimento dos
residentes” (CRAWFORD, 1998, p. 134-136), que une aspectos da estratégia de organizacio
social com aquela da teoria das janeclas quebradas. Segundo esta estratégia, as reputagdes
adversas devem ser respondidas oferecendo aos residentes oportunidades de participagédo na
vida em sociedade, buscando atender expectativas para cumprimento de papéis (teis e alcance
de objetivos culturais dominantes, o que é denominado “participagio em conformidade”.
Pressupde-se que, aqueles que tem oportunidades, tendem a desempenhar papdis mais
significativos na sociedade, o que faz com que ¢les desenvolvam sentimento de satisfagio,
utilidade, competéncia e, consequentemente, um sentimento de pertencimento e de ligagdo
com a ordem social, além da ideia de que eles tém o poder de afetar seus proprios destinos
através de meios convencionais. Isso seria alcangado por meio do envolvimento nas decisdes
sobre o espago em que vivem e investimento em capital humano no local. O senso de
comunidade € tido como importante, podendo ser construido pelo empoderamento e dominio

sobre a propria comunidade.

Segundo o autor, o envolvimento dos residentes pode articular com a abordagem
de prevencdo a criminalidade orientada para problemas ao invés de orientada as metas
organizacionais, estruturas ¢ padrdes de trabalho. Neste caso ha a necessidade de informagdes
de qualidade sobre a natureza dos problemas e necessidades locais, em que o envolvimento
dos residentes pode contribuir. O autor destaca a importdncia na melhora da relagio e na
comunicag¢do efetiva entre os residentes envolvidos e as instituigdes formais, especialmente a
policia. O envolvimento dos residentes pode ser uma maneira de associar sistemas formais ¢
informais de controle apoiando-se ao invés de conflitarem. Existirtam, porém, varias maneiras
de envolver os residentes, desde maneiras de participacio ativa e empoderamento da
comunidade até formas de consulta ¢ exercicio de rela¢des frageis, que normalmente sao
iniciativas top-down preocupadas com o apoio do publico. Algumas iniciativas sio

caracterizadas como de busca por responsabilizagio das agéncias do sistema de justiga,
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buscando divulgar suas responsabilidades e legitimando expectativas (CRAWFORD, 1998, p.
134-136).

Crawford (1998, p. 136-138) também trata da estratégia de prevengao
comunitaria denominada “institui¢des intermediarias” para regulacdo do comportamento.
Neste caso, seriam criadas institui¢des que atuam no espago entre aquelas formais de
policiamento, controle ¢ autoridade e as institui¢des informais da sociedade, tais como a
familia, a escola ¢ as associagOes comunitarias. Estas institui¢des seriam agentes de
socializagdo, capazes de atuar sem a intervencdo direta das instituigdes formais do Estado.
Elas atuariam onde houvesse falha ou insuficiéncia da autorregulacio. Sio exemplos das
instituigdes intermediarias, os esquemas de¢ mediagdo comunitaria ¢ varias formas de
policiamento privado, como guardas de vigilancia, grupos de vigilancia e outros. Essas
institui¢des intermediarias atuariam como agéncias de policiamento informal, bem como
esquemas de resolucio de conflitos, ou como instituigdes de encaminhamento de chamadas

para as agéncias formais.

De acordo com o autor, da perspectiva neoliberal, a estratégia de institui¢gdes
intermediarias se relaciona com a redugdo do Estado ¢ a libertagdo de empresas ¢ individuos,
0 (que comporia parte da ideologia de privatizagdo com aumento das agdes voluntarias e
avango dos contratos com o Estado. A partir de outra perspectiva mais radical, institui¢cdes
comunitirias seriam vistas como a base de ativismo e do desafio para um Estado injusto.
Ainda haveria uma discussio se as instituigdes intermedianas reduzem ou aumentam o

trabalho das agéncias formais.

Crawford (1998, p. 138-140) apresenta a estratégia de prevengdo comunitaria
ancorada na politica econdmica da comunidade. Neste caso se destaca o entendimento pela
existéncia de carreiras comunitarias de crime. As relagGes sociais na comunidade,
consideradas importantes, scriam moldadas pelo ambiente socioecondémico mais amplo,
especialmente o mercado urbano. Politicas de prevengdo & criminalidade precisariam

compreender esses processos de interago e relagdes de poder, tanto internas quanto externas.

Nesse sentido, o autor destaca as ideias de Hope (1995) de distingdo entre
dimensdes de poder horizontal e vertical. A relacio de poder horizontal seria aquela relacio
entre individuos ¢ grupos que compartilham o espago enquanto residentes. As relagdes
verticals serlam aquelas que ligam as institui¢des locais as fontes de poder e recurso da
sociedade civil da qual a comunidade faz parte. Ambas as dimensdes de poder deveriam dar

suporte a prevengéo a criminalidade para que esta fosse efetiva.
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Algumas criticas, no entanto, sdo apresentadas por Crawford (1998) no que
tange a estratégia de prevengfio comunitaria. Afirma-se que ela seria pouco sustentavel. As
abordagens, por vezes, apresentariam pressupostos contraditorios. Ademais, seria dificil
manter a participa¢io comunitaria associada as iniciativas de prevencio a criminalidade.
Pesquisas também revelariam areas em que ha controle informal ¢ altos niveis de

criminalidade a0 mesmo tempo.

Outro aspecto criticado seria a possibilidade de inserir ou fomentar controle
social informal onde ele ndo existe. Criticas também se dirigem a concentragdo dos estudos
nos territorios, argumenta-se que a importancia das redes consideradas ndo-territoriais é
ignorada. Por fim, o autor apresenta a ideia de que comunidades com baixa taxa de
criminalidade por vezes ndo apresentam caracteristicas consideradas positivas 4 comunidade,
tal como intimidade e apoio mutuo entre moradores, de maneira que eles ndo dependeriam
dos controles sociais informais. No entanto, essas comunidades seriam mais ageis em contatar

mecanismos de controle formal.

Sdo inameras também as criticas voltadas para a associagdo entre politicas
sociais e politicas de prevengdio a criminalidade como ocorre nas diferentes estratégias de
politica de prevengdo social a crminalidade, tanto nas politicas de prevencdo

desenvolvimentista, quanto nas comunitarias descritas anteriormente.

Crawford (1998, p. 120-124) argumenta que as estratégias de preven¢io social a
criminalidade seriam mal definidas. Existiriam estratégias sociais que melhorariam a
qualidade de vida das pessoas ou que teriam impacto sobre certas areas, mas que podem estar
menos propensas a combater a4 criminalidade. O exato mecanismo com que essas intervengdes
afetariam a criminalidade tem impacto raramente especificado. O autor indica que as criticas
ndo sdo exatamente contra as estratégias de preven¢do social a criminalidade em si, mas
voltadas para a necessidade de identificagdio mais clara das relagdes causais entre as
intervengdes, seus mecanismos e resultados, apropriadas para justificar as politicas sociais em
relacio as suas caracteristicas preventivas do crime. Assim, seria importante que as

intervencdes tivessem objetivos especificos.

O autor indica que ha um medo de que os problemas sociais sejam tratados
como elementos da prevengio a criminalidade ao invés de serem considerados por si mesmos.
Isso poderia representar, em ultima instdncia, na “criminalizagdo das politicas sociais”, em
que os problemas sociais sdo vistos como problemas de criminalidade. Ou poderiam

representar até mesmo a “socializagio da politica criminal”, em que a prevencio a
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criminalidade ocorre por meio politicas de bem estar social. Nesse sentido, os limites entre as

politicas sociais e as politicas de prevengdo a cniminalidade seriam confusos.

Rolim (2006, p. 240-246) destaca que no Brasil as politicas de prevengdo a
criminalidade sdo comumente associadas as politicas sociais, o que leva a uma dependéncia
em relacdo as politicas de emprego, habitagio, educagio, saade, dentre outras. O autor
considera que os efeitos positivos de tais politicas sobre a prevencao a criminalidade seriam
significativos, conforme constatado em experiéncias estrangeiras. No entanto, essa abordagem
teria limita¢des significativas por desconsiderar o papel das policias na politica de prevengdo.
[sso ocorreria por entenderem que a atuacdo das policias ndo € efetiva ou que seus efeitos
positivos sdo insuficientes ¢ incapazes de alcancar efeitos significativos, o que, segundo o
autor, ¢ um equivoco, principalmente quando se considera a atuagio das policias orientada

para solugdo de problemas e as a¢des segundo modelos comunitarios.

Segundo o autor, nos crimes considerados de oportunidade, a atuagdo da policia
em carater preventivo alcancaria resultados importantes. Ademais, considerar a prevenc¢io a
criminalidade como estritamente vinculada as politicas sociais seria errbneo por ndo serem
estabelecidas agdes diretas ao enfretamento aos fatores de risco para o crime ¢ a violéncia.
Seria importante questionar o porqué de algumas pessoas submetidas a fatores de risco se
envolver na criminalidade e outras no se envolverem e, ademais, porque uma parte delas
constitui uma carreira criminosa. Rolim (2006) ainda destaca que, mesmo quando as
intervengdes se voltam para os fatores de risco, elas devem estar articuladas com as politicas
publicas que buscam melhorar as condigdes sociais das populagdes alvo. Nesse sentido, seria

imprescindivel uma abordagem multidisciplinar e integrada dos programas de prevencéo.

Segundo Crawford (1998, p. 120-124), seria necessario que 08 ZgOVErnos
definissem entfio a distingdo entre politicas sociais e politicas criminais e, além disso,
identificasse as responsabilidades de cada setor ¢ organizagio, tendo em vista que as politicas
de prevengdo transcendem a competéncia de um Unico setor governamental. Desse modo,
como a responsabilidade pela prevencgdo a criminalidade € difusa, existem varios problemas
de viabilizacdo e durabilidade da prevencgio social & criminalidade, além das questdes
atinentes a responsabiliza¢do de atores. Dessa maneira, entende-se imprescindivel discutir
como a implementacio de politicas de prevengdo a criminalidade devem contar
necessariamente com atuag¢do em rede de atores governamentais pertencentes aos diferentes
setores e entes federativos, além da sociedade civil organizada e a populacio local, o que sera

realizado no proximo capitulo.
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Por fim, apds discorrer sobre as principais estratégias de prevenc¢ao situacional ¢
social a cniminalidade, percebe-se que elas se constituem como tipos ideais e que as politicas
de prevencdo tendem a combinar elementos de ambas ao serem implementadas. Ao sobrepor
tais estratégias com a analogia da politica de satde publica tratada anteriormente, tem-se a
construgdo de novo quadro bidimensional de tipologias de prevengdo a criminalidade,

conforme considera Crawford (1998, p. 17-19).

Quadro 3: Tipologia bidimensional de prevenciio a criminalidade segundo alvo ¢
processo.

Primaria

Secundaria

Terciaria

Educacio ¢ socializagio,

conscientizagdo publica,

Aglcs voltadas para fatorcs

de risco para potenciais

Reabilitagio, confrontando

comportamento de

Social o infratorcs, jovens, infratorcs, cuidados
campanhas dc publicidade, _ o
. ) descmpregados, posteriores as infragdcs,
vigilancia do bairro. 5 . ) .
regenera¢io da comunidade. | reparagio de desvio.
Endurccimento da Endurccimento de agbes ¢
vigilancia, redugio ¢ medidas voltadas para Detengdo do individuo,
Situacional | remocio de oportunidades, | grupos de risco, fatores incapacitacio, multas por

dcsenho do ambicnte,

dissuasio geral.

preditores de risco, multas ¢

detencio.

periculosidade ¢ risco.

lente: CRAWIFORD, 1998, p. 19. I'radugdo prépria.

Em seguida, serd apresentada a politica de prevencdo a criminalidade do Governo de
Minas Gerais, com maior destaque para os programas de base local, ou seja, desenvolvidos
em unidades publicas de abrangéncia territorial, localizados nos areas com maior
concentragdo de homicidios. A partir dessa apresentagéo serd possivel analisar a contribuigédo
destes programas para o alcance da seguranca cidadd nos locais em que sdo desenvolvidos,
tanto em relagdo aos seus marcos 10gicos, quanto em relagdo a sua realidade de

implementagio.

2.2. Programas de prevencio a criminalidade de base local no Governo de Minas Gerais

Tendo em vista que o paradigma de seguranga cidada se relaciona com a busca

pela reducfio da criminalidade ¢ melhoria da qualidade de vida dos cidaddos, especificamente
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por meio do enfrentamento das causas da criminalidade, contando com a atuagéo de diferentes
atores, inclusive com participagido da sociedade civil, e também considerando a importancia
atribuida ao contexto local para seu alcance, esta dissertacdo busca analisar a politica de
preven¢do a criminalidade do Governo do Estado de Minas Gerais, especificamente os
programas de¢ prevengdo executados em base local, em termos de sua contribuigio para o

desenvolvimento e a alcance da seguranga cidadd nas comunidades em que se instalam.

2.2.1. A Preveng¢do a Criminalidade no Governo do Estado de Minas Gerais.

No Brasil, segundo Sapori (2011), a criminalidade alcanga numeros
preocupantes, uma vez que a taxa de homicidios teria alcangado 26 homicidios para 100 mil
habitantes no pais, embora existam diferengas regionais. O autor afirma que politicas publicas
de enfrentamento a criminalidade que seguem a ldgica do gerenciamento de crises t€m
prevalecido no pais, conforme verificado no resgate histérico elaborado anteriormente. No
entanto, existiriam iniciativas inovadoras, como as politicas de prevencao a criminalidade do

Estado de Minas Gerais, que estariam alcangando bons resultados.

Em Minas Gerais, a Secretaria de Estado de Defesa Social (SEDS) é o érgdo
estadual responsavel por “elaborar, implementar e avaliar politicas de prevengdo social a
criminalidade, articulando acdes com a sociedade civil e o poder pablico”, conforme
instituido no Decreto n® 45.870, de 30 de dezembro de 2011, e reiterado no Decreto n® 46.647,

de 11 de novembro de 2014,

Na estrutura orgédnica da SEDS, a Coordenadoria Especial de Prevengdo a
Criminalidade (CPEC) ¢ a unidade responsdvel pela politica de preven¢do a criminalidade
implementada pelo Governo de Minas Gerais. Conforme consta na pagina virtual da SEDS, as
acdes da CPEC seriam “pautadas na ideia de ‘seguranca cidad?’, elas visam garantir o acesso
da populagdo aos direitos universais e desenvolver politicas publicas para localidades com

altos indices de criminalidade viclenta” (SEDS, 2014a).

No Decreto n® 45.870, de 30 de dezembro de 2011, consta que a CPEC tem por
finalidade “elaborar, coordenar, monitorar e avaliar planos, projetos e programas de
preven¢do a criminalidade nos niveis social e situacional, visando a seguranga publica e a
garantia do exercicio pleno da cidadania”. Enquanto isso. o Decreto n® 46.647, de 11 de

novembro de 2014, estabelece que a Coordenadoria tem como finalidade “contribuir para a
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prevencdo ¢ reducido da violéncia e criminalidade incidentes sobre determinados territorios e

grupos mais vulneraveis a esses fenomenos e para o0 aumento da seguranga no Estado”.

Observa-se que a ultima legislagdo citada estabelece o papel da CPEC enquanto
de “contribui¢do para prevengdo e reducdo de violéncia e criminalidade” e para o “aumento
da seguranga no Estado”, sendo, nesse sentido, limitada a atuacfio da coordenadoria em
relagdio a legislagdo anterior. Ademais, fica estabelecida a atuagdo da unidade a determinadas
arcas territoriais, enfatizando o carater local das a¢des, uma tendéncia no tratamento da
politica de seguranca, conforme discutido anteriormente. O Decreto n® 46.647/2014, art. 27,
explicita também o que sdo considerados grupos mais vulneraveis a violéncia e criminalidade,

definindo-os como:

a) jovens ¢ Tamilias moradoras de territdrios com maior congcentragfio de crimes de
homicidios ¢ envolvimento cm dindmicas de violéncia ¢ criminalidade:

b) pessoas ecm cumprimento de penas ¢ medidas alicrnativas;

c) pessoas cgressas do Sistema Prisional ¢ scus familiares; ¢

d) pessoas ¢ familias cm situacfio de trafico de pessoas.

O Decreto n® 45.870/2011, por outro lado, conferia finalidade mais ampla a
Coordenadoria, atribuindo-a responsabilidade pelo ciclo da politica de prevengéo social ¢
situacional a criminalidade no Estado, com destaque para a busca pela seguranga piblica com
garantia de exercicio da cidadania, o que a aproximava do conceito de seguranga cidadi, sem

explicitar o publico-alvo dos programas executados.

Segundo o Decreto n°® 45.870/2011, art. 16, seriam competéncias da CPEC:

I- articular o sisicia d¢ defcsa social, o sisicma de justica, a rede social ¢ a
socicdadc civil, visando 4 cxccugiio dc programas, projclos ¢ agdes de prevengio
social a criminalidadc;

I1- descnvolver projelos ¢ agdes institucionais relacionadas com a prevengio 3
criminalidade ¢ com a busca da diminuicio da violéncia:

1II- descnvolver projetos transversais como falores de prolecdo cm resposta aos
lalores de risco:

1V- gerenciar os Centros de Prevengdio a Criminalidade — CPC - ¢ os equipamentos
publicos de referéneia comunitaria; ¢

V- oricntar ¢ supervisionar a metodologia desenvolvida pelos CPC ¢ pelos
programas de prevencgio a criminalidade.

Ja o Decreto n° 46.647/2014, art. 26, estabeleceu como competéncias da
Coordenadoria:

1 - contribuir para a compreensio. o registro, a andlise ¢ as intervengdes nos latores
sociais relacionados a crimes ¢ violéncia incidentes sobre os territdrios e piblico
atendidos pelos programas de prevengio social & criminalidade, de forma a
qualificar as estratégias de enfrentamento desses fendmenos;,
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II - promover ¢ lavorecer articulacfes inlergovernamentais ¢ mullisseloriais para o
enflrentamento dos [atores sociais relacionados a incidéncia de crimes ¢ violéncia
identilicadas nos Lerritdrios de atuacio ¢ nos atendimentos ao piblico;

111 - contribuir para a prevencio ¢ a reduciio de homicidios dolosos de adolescentes ¢
jovens moradores de Areas nas quais esses crimes cstfio concentrados, por meio da
aluacio do Programa de Controle de Homicidios Fica Vivo:

1V - promover meios pacilicos de administracio de conflitos nos niveis interpessoal,
comunitario ¢ institucional, de forma a minimizar, prevenir ¢ cvitar que esles se
desdobrem em situagdes de violéncia e criminalidade, por meio da atuagio do
Programa de Mediagdo de Conflitos — PMC;

V - contribuir para a consolidagfio de uma politica criminal de responsabilizagio
penal alternativa ao circere, mediante o efetivo monitoramento das Penas e Medidas
Alternativas e da qualificagio da execugdo penal via agdes e projetos de cardter
reflexivo e pedagdgico, por meio da atuagio do Programa Central de
Acompanhamento ds Penas ¢ Medidas Alternativas — CEAPA;

VI - favorecer o acesso a direitos e promover condigdes para inclusio social de
egressos do Sistema Prisional, minimizando as vulnerabilidades relacionadas a
processos de criminalizagiio e agravadas pelo aprisionamento. por meio da atuagio
do Programa de Inclusio Social de Egressos do Sistema Prisional — PRESP,

VIl - promover agdes de articulagdo de rede para o enlrenlamento as vielagdes de
dircitos que lavorccem o (ralico de pessoas; ¢

VI - analisar ¢ cmilir parccer conclusivo cm relagdo a prestagiio de contas de
rccursos repassados pela SEDS, por micio da CPEC.

Dessa maneira, o Decreto n® 45.870/2011 remete a atribuigdes da CPEC para
promogdo da prevencdo social & criminalidade, como o desenvolvimento de projetos,
articulagdo do sistema de defesa social, sistema de justica ¢ redes, a busca pelo
desenvolvimento de projetos transversais como fatores de protecdo para fazer frente aos
fatores de risco, além de mencionar questdes de cunho administrativo com a competéncia por
manter os Centros de Prevenc¢io a Criminalidade e a necessidade de monitorar e supervisionar
a metodologia dos programas da Coordenadona. Ja o Decreto n® 46.647/2014, por sua vez,
considera competéncia da CPEC a contribui¢do para qualificacdo das estratégias, além de seu
papel de articulador intersetorial e multissetorial para de enfrentamento ao crime e a violéncia
diante dos fatores sociais a ela relacionados. Destaca-se que o supracitado Decreto acrescenta
competéncias a CPEC vinculando-as dirctamente aos programas c¢xecutados pela
Coordenadoria quando da publicagdo da legislagdo, o que pode ser considerado um fator de
restrigio aos meios disponiveis para o alcance de sua finalidade ultima. Ademais,
independente dos programas executados, pode ser observada a busca pela qualificacdo das
informag¢des por meio de analise de contextos locais de intervengdo, a busca por articulagdo
de diferentes setores em prol do fomento aos fatores de protegdo social local, por resolugdo
pacifica de conflitos, pelo favorecimento de acesso aos direitos, bem como pela articulagio
em rede, concepgdes concernentes ao conceito ¢ caracteristicas do novo paradigma de
seguranga cidadi dos organismos internacionais, conforme apresentado. Assim, a articulagao

intersetorial por meio de redes de politicas publicas € considera fator de destaque no
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desenvolvimento da politica de prevengdo a criminalidade. O conceito de rede de politicas
publicas e sua relagdo com o desenvolvimento dos programas de prevencdo a criminalidade
em base local executados no ambito do Governo de Minas Gerais serdo discutidos em

capitulos posteriores desta dissertacdo.

De acordo com publicagio do Governo de Minas Gerais, a prevencio a
criminalidade possuiria trés niveis de intervengdo, denominados: prevengdo primaria,
secundaria e terciaria. A prevengdo primaria buscaria evitar que o crime ocorra. Sua atuagao
seria focada nos fatores de risco e protecdo em espacos urbanos que enfrentam contextos de
maior violéncia e criminalidade. No ambito da prevengéo primaria, a CPEC atuaria por meio
do programa Fica Vivol ¢ do Mediagdo de Conflitos (SEDS, 2010, p. 2). A prevengido
secundaria, por outro lado, visaria possibilitar 0 cumprimento de penas ou medidas
alternativas a prisdo, promovendo inclusdo como maneira de diminuir a reincidéncia criminal,
sendo representado pelo programa Central de Acompanhamento de Medidas e Penas
Alternativas a Prisdao (CEAPA). O terceiro nivel de intervengdo buscaria diminuir a
reincidéncia dos individuos egressos do sistema prisional. O Programa de Inclusdo Social de
Egressos do Sistema Prisional (PrEsp) seria implementado pela Secretaria nesse sentido

(SEDS, 2014).

No entanto, tendo em vista as ideias de Crawford (1998), tal classificagio pode
ser questionada, uma vez que a prevengao considerada primaria seria voltada para o publico
em geral ¢, no caso da CPEC, suas agbes de prevengfio “primdria” seriam voltadas para
espacos urbanos que enfrentam contextos de violéncia. Neste caso, tais agdes se adequariam a
concepcio de prevencdo secundaria de Crawford (1998), definida como estratégias voltadas
para grupos de risco enquanto potenciais infratores. Os programas considerados de prevengao
secundaria pela SEDS, voltados para diminuir a reincidéncia criminal, s¢ adequariam a
concepcdo de prevengdo terciaria daquele autor. Assim, utilizando a perspectiva de Crawford

(1998), a SEDS nfo executaria programas de prevencdo primaria.

Em documento disponibilizado pela CPEC (2014), explicita-se que para o
desenvolvimento dos Programas sob responsabilidade da Coordenadoria sio implantadas
Unidades de Prevengdo Social & Criminalidade. No caso, o Programa de Enfrentamento ao
Trafico de Pessoas seria executado por unidade publica de abrangéncia estadual, localizada na
capital do Estado de Minas Gerais. Unidades Publicas de abrangéncia municipal, localizados
na area central dos municipios, seriam responsaveis pelos Programas CEAPA e PrEsp. Os

Programas de Controle de Homicidios — Fica Vivo!l e o Mediagdo de Conflitos seriam
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executados em unidades publicas de abrangéncia territorial, localizados nos territérios com
maior concentragdo de homicidios, os Centros de Prevencdo Social a Criminalidade (CPC).
No ano de 2014 existiriam 34 (trinta e quatro) CPCs no estado de Minas Gerais, no entanto,

no final deste mesmo ano foram fechados 2 (dois) CPCs (CPEC, 2014).

Os CPCs sdo considerados equipamentos publicos, dotados de estrutura fisica,
recursos materiais ¢ humanos. Os programas de base local buscam controlar a criminalidade,
por me¢io de mecanismos ¢ institui¢des competentes, realizando articulagdo também com a
populagio local e municipal com vistas a garantia da seguranca cidadd (NUNES ef af, 2009),

o que também sera discutido em capitulo posterior.

Conforme exposto anteriormente, esta dissertagio busca lancar olhar sobre os
programas de prevencdo a criminalidade de base local executados pelo Governo de Minas
Gerais no ano de 2014, o Programa Fica Vivo!, ¢ o Programa Mediagdo de Conflitos. Sera
analisado a seguir em que medida os programas contribuem para o alcance da seguranga
cidada a partir de sua concep¢io teorica. Para tanto, serfio analisadas legislacdes e os marcos
logicos dos programas, bem como serdio trazidas algumas informacdes fruto da pesquisa de

campo.
O objetivo explicito do programa Fica Vivo! €, segundo Decreto 43.334/2003,

reduzir a incidéncia de homicidios dolosos, mediante agdes de prevengio
e repressio, nas areas de risco da Regido Metropolitana de Belo Honzonte
¢ cm outros municipios do Estado cujos indicadores de criminalidade
violenta o justifiquem, contando, para sua execucdo, com a aglo integrada
dos cxccutivos federal, cstadual ¢ municipal, do Poder Judiciario, do
Ministério  Publico  Estadual. bem  como  das  organizagdes  ndo
governamentais de atendimento ou assisténcia social ¢ da socicdade ¢m
geral.
Enquanto 1sso, documento cedido pela CPEC estabelece objetivo do Programa
como “contribuir para a preven¢do e reducdo de homicidios dolosos de adolescentes e jovens

moradores das areas de abrangéncia dos CPCs de base local” (CPEC, 2014).

O objetivo do Programa Mediacdo de Conflitos, por sua vez, é “empreender
métodos ¢ agdes efetivas que se nortciam a partir dos principios basilares da filosofia de
Mediagdo, do fomento a constituigdo de capital social e garantias de direitos humanos ¢
fundamentais™ (NUNES er al, 2009, p. 41). Ambos os programas sdo executados atualmente
por meio de Termo de Parceria celebradoe entre a Secretaria de Estado de Defesa Social e o
Instituto Elo, Organizag¢do de Sociedade Civil de Interesse Publico. Trata-se do Termo de

Parceira 002/2005 que se encontra no X1 Termo Aditivo com vigéncia até margo de 2015.
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Inicialmente sera tratado o Programa de Controle de Homicidios — Fica Vivo! e,

em seguida, o Programa Mediacdo de Conflitos.

2.2.2. Programa de Controle de Homicidios - Fica Vivo!

O Programa Fica Vivo! for desenvolvido no inicio dos anos 2000, devido ao
aumento dos homicidios na regido metropolitana de Belo Horizonte nos anos 1990, associado
a busca por alternativas no enfrentamento a violéncia. Um grupo de trabalho desenvolveu o
Controle de Redug¢do de Homicidios, por meio da implementagdo de metodologia de solugdo
de problemas’, especialmente em areas consideradas de “privacdo social”, posteriormente
denominado programa Fica Vivo!. O programa foi considerado um conjunto de projetos de

intervengdo e se estabeleceu com os seguintes objetivos (FIP, 2013, p. 45):

e Descnvolvimento de estratégias que incidam sobre fatores de risco ¢ lortalecam
falores de protecdo em comunidades:

e Articulagio ¢ otimiracio de recursos piblicos ¢ privados;

¢ Mobilizagdo de commnidades nos processos de diagnostico, plangjamento e
avaliagio;

e Geragio de elementos de empoderaimente de comunidades, gerando
capacidades de interlocugdo com agentes piblicos e privados.

O Programa foi implementade no Morro das Pedras em forma piloto entre
agosto e dezembro de 2002, Avaliagéo posterior do projeto piloto revelou que seis meses apos
a implementa¢io do programa houve redugio de 47% dos homicidios e redugdo dos assaltos
na regido (GOVERNO DE MINAS GERAIS, 2003).

Apos a realizagdo do projeto piloto, o programa institucionalizou-se no ambito
da SEDS, por meio do Decreto Estadual 43.334, de 20 de maio de 2003, Para tanto,

0 programa comtaria [...] com a agio integrada dos executivos federal, estadual e
nunicipal. do Poder Judicidrio. do Ministério Piiblico Estadual, bem como das
organizagdes nio governamentais de atendimento ou assisténcia social e da
sociedade em geral (FJP. 2013, p. 45).

* = A metodologia de Solugio de Problemas foi desenvolvida por Herman Goldstein e enfatiza a importancia da
identificagiio ¢ delimitagio precisa do problema que se quer solucionar ¢ de uma andlise detalhada das suas
origens, causas, influéngias, a fim de propor respostas miis eficientes ¢ adequadas™ (BEATO et al. 2003 apud
SOUZA, A, 2013, p. 49).
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O que revela que, desde sua concepgao, o programa deveria ser implementado
por meio de atuagdo em rede, tanto de atores dos trés entes de federativos, quanto atores da

sociedade civil.

Inicialmente, foram propostas a¢des em trés eixos de atuagdo, quais sejam:
Intervencdes Estratégicas, Prote¢io Social e Gestdo Coordenada. O denominado “Grupo de
Proteciio Social” deveria ser composto por representantes de orgéos publicos, associa¢des que
atuam na comunidade, universidades, organizagdes ndo governamentais, dentre outros. Sua
atuagio deveria se basear na mobilizagdo comunitaria visando articulagdo em rede para
discussdo dos problemas enfrentados e levantamento de propostas de solucdes. Neste caso,
rede ¢ considerada um modelo de organizagio, cujo objetivo ¢ conectar agdes em regides
criticas de violéncia (GOVERNO DE MINAS GERAIS, 2003, p. 24 - 32). A rede seria uma
maneira de responder a questdo da violéncia, pois suas causas e consequéncias perpassam
varias areas sociais, sendo necessario integrar sistemas (como de saade, educacdo, seguranca,
dentre outros), bem como atores locais. Conforme ja ressaltado, o conceito de rede de
politicas publicas sera discuto no proximo capitulo. O cixo denominado “Intervengao

Estratégica™ buscava a atuagdo conjunta de orgdos do Sistema de Justiga na comunidade.

A estratégia de “Gestdo Coordenada” dos envolvidos no programa visava
compreender a questio da violéncia nas comunidades selecionadas por meio da discussdo do
tema ¢ da interlocucdo dos envolvidos. Para tanto, essa gestdo foi dividida em trés niveis, nos

quais seriam organizadas e divididas as responsabilidades concernentes ao programa;

a) Nivel local: composto por represcnlantes locais oriundos das escolas, centros de
sande, associagdes comunitarias, dentre oulros;

b) Nivel Regional: formado por representanies da prefeitura, Policia Civil, Policia
Militar ¢ demais conselhos pertinentes;

¢) Nivel Central: no qual ocorre atuagfio junto ao Grupo de Trabalho Exccutivo
juntamenie com instiluicBes parceiras na implementagio do programa.

O Decreto n°® 43.334, de 20 de maio de 2003, institucionaliza o Programa de
Controle de Homicidios — Fica Vivo! como parte da Politica Estadual de Prevengdo Social a
Criminalidade no &mbito da SEDS. Conforme ja mencionado, de acordo com o Decreto

supracitado, art. 2° o objetivo do Programa ¢

reduzir a incidéncia de homicidios dolosos. mediante ag¢bes de prevengio e
TCpressio, nas arcas de risco da Regifio Metropolitana de Belo Horizonle ¢ ¢m outros
municipios do Estado cujos indicadores de criminalidade violenta o justifiquem,
contando, para sua cxecuciio, com a agdo intcgrada dos exccutivos [ederal, estadual
¢ municipal. do Poder Judiciario. do Ministério Piiblico Estadual. bem como das
organizagdes ndo governamentais de alendimento ou assisténcia social ¢ da
socicdadc cm geral (MINAS GERALS, 2003).
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De acordo com CPEC (2014, p. 12) seriam objetivos especificos do Fica Vivo!:

Favorecer a inlegragio do sistema de justiga criminal;

Contribuir para a mclhoria da atuagdo do sisicma dc justica criminal;

Contribuir para a resolugio ¢ reducdo de conflitos ¢ rivalidades violentas

cnvolvendo adolescentes ¢ jovens;,

Favorecer a reflexfio de adolescentes ¢ jovens sobre a propria trajetdria de vida:

Estimular a participagio social, politica ¢ cultural de adolescentes ¢ jovens;

Ampliar ¢ fortalecer a rede de protecio social do adolescente ¢ do jovem:

Favorecer o acesso de adolescentes ¢ jovens a servicos piblicos ¢ comunitarios;

Contribuir para a melhoria da articulacio entre os servigos de atendimento a

adolescentes ¢ jovens;

e Contribuir para a desnaturalizagdio da morte de adolescentes ¢ jovens negros c
pobrcs. c/ou com trajeidria criminal.

O Programa secria desenvolvido por meio de uma Coordenagiio Estadual
composta por representantes da SEDS, do Tribunal de Justica (TJ), da Assembleia
Legislativa, do Ministério Pablico (MP), da Policia Militar (PMMG), da Policia Civil
(PCMG), da Secretaria de Desenvolvimento Social e Esportes, da Secretaria de Educagao, do
Centro de Estudos de Criminalidade ¢ Seguranga Publica da Universidade Federal de Minas
Gerais e outros membros convidados. Da mesma maneira, seria criada uma Coordenadoria
Municipal naqueles municipios que desenvolvem o Programa composta por representantes da
Prefeitura Municipal, da Cédmara Municipal, além do MP, TJ, PMMG, PCMG ¢ um

representante da sociedade civil organizada.

A Coordenag¢do Municipal do Programa teria competéncia para planejar,
coordenar e executar as agdes do Programa no municipio, sendo que, para tanto, ela deveria se
articular com os orgéos do executivo municipal, representantes estaduais dos integrantes do
Programa ¢ sociedade civil. Também ¢ prevista a criagdo de Grupo Protegao Social ¢ Grupo
de Ac¢des Lstratégicas de Intervengdo em cada municipio de acordo com a demanda da
comunidade. Prevé-se atuagdo articulada para planejamento e implementagdo de agdes.
Ademais, é prevista a realizagdo mensal de Férum Municipal com todos os envolvidos no
Programa para monitoramento ¢ avaliagdo de resultados, bem como para proposigdo de
estratégias ¢ agées. Novamente se destaca a importancia da atuag¢do conjunta de diferentes
entes governamentais, o estabelecimento de parcenias entre setores de governo e importdncia
da participacio da sociedade civil nas a¢des de prevencdo a criminalidade e necessidade de

considerar as demandas da comunidade (Decreto n°® 43.334/2003, art. 8° ao 11°).
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O publico-alve do Fica Vivo! séio adolescentes ¢ jovens de 12 a 24 anos
moradores da area de abrangéncia dos CPC, especialmente, aqueles com trajetdria de
envolvimento com a criminalidade. No nivel municipal de execugdo do Programa estariam os
dois eixos de atuagdo existentes atualmente, a Prote¢io Social e a Intervengio Estratégica,

sendo o segundo eixo considerado sustentagdo para o primeiro (CPEC, 2014).

O ecixo de Intervengdo Estratégica objetiva especificamente prevenir ¢ reduzir
conflitos ¢ rivalidades violentas ¢ ampliar a sensac¢ao de seguranga das areas de abrangéncia
do programa. A Intervencio Estratégica seria fruto da articulagdo entre a SEDS, a PMMG, a
PCMG, o Ministério Publico e o Poder Judiciario, estando vinculadas a este eixo as atividades
de policiamento preventivo especializado, além da formagéao ¢ o funcionamento dos Grupos

de Intervengéo Estratégica.

Conforme consta na Instrugio n® 002/05-CG da Policia Militar de Minas Gerais,
que regula a criagio e emprego do Grupo Especializado em Policiamento de Areas de Risco —

GEPAR,

[...] a estratégia de atuagio nos aglomerados e vilas (areas de rico), precisa ser
difcrenciada ¢ de forma permanenic com énfase na prevengiio, respeilo aos direitos
humanos ¢ cnvolvimento comunitario, buscando combaler a criminalidadc nas
causas ¢ ndo nos clcilos, por acredilar scr cssa a melhor forma de prevenir a
ascensdo criminal, a Policia Militar de Minas Gerais resolve criar 0 GEPAR
(MINAS GERAIS, 2005, p. 8).

O Grupo tem responsabilidade territorial para promog¢io da prevencio e
repressdo qualificada aos crimes violentos, com vistas a tentar reduzir os altos indices de
homicidios desses locais e buscando estratégias para reduzir o nimero de envolvidos nas
praticas de crimes. Compde missio do GEPAR atuar na prevenc¢io de crimes violentos,
especialmente os homicidios e trafico ilicito de entorpecentes nos aglomerados, vilas e locais
violentos. Ademais, busca-se desenvolver e participar de projetos sociais com vistas a
integragdo com a comunidade e demais Orgdos do Sistema de Defesa Social (MINAS

GERALIS, 2005, p. 9).

Este trabalho ndo visa analisar o GEPAR especificamente, mas seus elementos
articulados a execugéo do Programa Fica Vivol. Nesse sentido, o Grupo busca desenvolver
atividades de prote¢do social em conjunto com o Centro de Referéncia do Cidaddo — CRC, se
houver, e projeto Fica Vivo, caso esteja implantado. No entanto, cabe destacar que, de acordo
com a legislac@o supracitada, o Grupo busca atuar de maneira proxima as comunidades com o

objetivo conhecer os anseios dos moradores dos locais onde atuam, conhecer a realidade
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social dessas comunidades, além de buscar mobilizar liderangas comunitarias para o trabalho
em parceria e acionar Orgdos publicos quando as demandas o fizer necessario. Busca-se

utilizar técnicas de policiamento voltadas para solugdo de problemas.

O Grupo de Intervencdo estratégica, por sua vez, objetiva a assertividade e
tempestividade de acOes repressivas realizadas na area do Programa Fica Vivo!. Destaca-se a
necessidade da criagdo de uma rede para troca de informagdes, o que implicaria, dentre outras
coisas, da aproximacgdo e integragdo entre as institui¢des participantes, levantamento de
informagdes sobre os envolvidos com a criminalidade e sistematizagdo de informagdes, que
subsidiam planejamento de novas agdes. Além disso, encontros periodicos do Grupo
permitiriam, além da troca de informa¢des, a definicdo de prioridades ¢ limitagdo de

responsabilidades, propiciando o trabalho conjunto dos orgios (CPEC, 2014, p. 13-14)

De¢ acordo com a arvore de problemas do programa, o eixo de protegdo social do
Programa de Controle de Homicidios, por sua vez, busca especificamente ampliar e fortalecer
a rede de prote¢io sdcio comunitaria dos adolescentes e do jovem, além de prevenir e reduzir

conflitos e rivalidades violentas envolvendo jovens e adolescentes (CPEC, 2014, p. 20).

No eixo siio desenvolvidas seis atividades principais inter-relacionadas. A
primeira delas seria a analise de dindmica social das violéncias ¢ da criminalidade, entendida
como fatos e fendmenos de natureza social, cultural, econdmica e territorial, o que permitiria
compreender especificamente a dindmica dos homicidios dolosos dos adolescentes e jovens.
Tal analise deveria ser realizada pela equipe do Programa junto com a gestio social,
oficineiros e parceiros, ¢specialmente o GEPAR. Para tanto, seriam variaveis importantes o
historico sobre a formagdo do municipio e o territdrio de abrangéncia do Programa, a rede de
servicos existentes e os atendimentos a populacio por ela realizados, as rivalidades e regras
locais de convivéncia, tipos, locais e horarios de violéncia mais comuns, dentre outras (CPEC,

2014, p. 15).

Outra atividade do cixo de protegéo social ¢ a realizagdo de oficinas de esporte,
cultura e arte, que possibilitam a aproximagdo com o piblico-alvo do programa. As oficinas
objetivam transmitir um oficio aos jovens da comunidade e a0 mesmo tempo aproximar-se
daqueles envolvidos com a criminalidade ou afetados diretamente por ela. Mais do que 1sso,
por meio das oficinas seria possivel estabelecer vinculos com os adolescentes ¢ jovens ¢
favorecer a integrag@o entre eles mesmos. As oficinas propiciariam a criacio de espagos de
expressdo de diferengas e de reflexdo sobre a prevengdo e redugdo de conflitos, além de

promover discuss@io sobre temas relacionados a juventude, violéncia, direitos humanos,
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cidadania, dentre outros. Os oficinciros sdo preferencialmente moradores da regido do
programa, eles t€m papel central no alcance dos objetivos das oficinas, bem como no dialogo

com os técnicos sobre a dinamica local (CPEC, 2014, p. 16-17; FIP, 2013, p. 52 — 53),

Os atendimentos individuais sdo outra atividade do eixo. Eles se caracterizam
como atendimento de adolescentes e jovens publicos alvo do programa realizado pelos
técnicos. Por meio do atendimento individual os técnicos escutam ¢ acolhem os jovens que
sao levados a refletir sobre sua trajetoria de vida e comportamentos de risco. A partir do caso
especifico, os técnicos buscam ampliar a rede de protegdo social do individuo, assim, ao ser
atendido, o jovem pode ser encaminhado para a rede de prote¢io local, o que pode ser
importante para possibilitar a constru¢édo de alternativas distintas do envolvimento direto com
a criminalidade. Os técnicos devem estar atentos as motivagdes dos jovens para ©
envolvimento com a criminalidade. Eles devem realizar os encaminhamentos aos jovens
diretamente, bem como devem acompanha-los. N&o ha local especifico para realiza¢io dos
atendimentos. Eles podem ocorrer nas ruas, locais de realizagdo das oficinas, no CPC, dentre

outros (CPEC, 2014; FIP, 2013, p. 52 — 53).

Além dessas atividades, existem ainda os projetos locais ¢ o0s projetos
institucionais. Os projetos locais s8o desenvolvidos a partir da analise da dinamica criminal,
eles tém come¢o e fim determinado e buscam alcangar uma mudan¢a na realidade. Os
projetos locais permitem aproximagdo com jovens participantes do programa ¢ o contato com
outros que ainda nfo participam. Qutras institui¢des podem contribuir para a realizagdo de
projetos locais (CPEC, 2014, p. 17-18).

Os projetos institucionais, por sua vez, envolvem todas ou a maior parte das
localidades atendidas e sdo organizadas pela diretoria do Programa junto com as equipes
técnicas. Esses projetos buscam favorecer a integra¢io entre os jovens e fortalecer o vinculo
entre eles ¢ o programa, além disso, busca-se criar espagos de reflex@o sobre a prevengao de
conflitos e rivalidades. Ademais, os projetos locais permitiriam ampliar a perspectiva de
circulagdo e acesso a cidade, bem como ampliar a participagio social, politica e cultural dos
adolescentes e jovens. Por fim, existem os projetos de circulagio que buscam promover a

circulagio dos atendidos além da regido onde moram (CPEC, 2014, p. 17-18).

No ano de 2004 existiam 5 (cinco) CPCs ¢ 10 (dez) técnicos que atuavam no
programa Fica Vivo!, naquele ano foram atendidos 2.214 (dois mil duzentos e quatorze)
jovens; em 2008, eram 24 (vinte e quatro) CPC, 56 (cinquenta e seis) técnicos e mais de

15.000 (quinze mil) jovens atendidos (Metodologia Fica Vivo! 2009 apud FIP, 2013, p. 48)
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No ano de 2014, o programa foi desenvolvido em 34 (trinta ¢ quatro) CPCs, contemplando 12
(doze) municipios, ao todo foram atendidos aproximadamente 11.000 (onze mil) jovens até o
meés outubro. Os CPCs estariam localizados em Belo Horizonte (13), Santa Luzia (2),
Ribeirdo das Neves (3), Vespasiano (1), Betim (4), Contagem (2), Sabara (1), Governador
Valadares (2), Montes Claros (2), Uberaba (1), Uberlandia (2) ¢ Ipatinga (1). No final de
2014, no entanto, 08 CPCs de Sabara e Uberaba teriam sido fechados no final desse mesmo

ano (CPEC, 2014).

O Decreto n® 45.870/2011, que dispde sobre a organizagdo da Secretaria de
Estado de Defesa Social, em seu art. 17, estabelece que o Nucleo de Prote¢io Social da
Juventude tem por finalidade elaborar, gerir ¢ monitorar as agdes do Programa de Controle de

Homicidios - Fica Vivo!. Seriam suas competéncias:

1- desenvolver agbes de proleciio social a jovens de dosc a vinle ¢ quatro anos, cim
localidades com alta incidéncia de homicidio no Estado de Minas Gerais;

1I- plancjar ¢ coordenar grupos de intervengdo cstratégica nas arcas atendidas pelo
programa, articulando ¢ promovendo a integragio dos orgios do sistema de defesa
social & justica criminal;

III- executar projetos locais e institucionais voltados para o atendimento dos jovens:
e

IV- compor, fomentar e articular ampla rede de parceiros. bem como promover a
inclusiio do priblico em outros projetos, programas € Servigos.

Ja o Decreto n° 46.647/2014, que revoga a legislagdo anteriormente citada,
estabelece em seu art. 28 que aquele Nucleo tem por finalidade desenvolver o Programa de
Controle de Homicidios - Fica Vivo!, sendo suas competéncias bastante proximas dos

objetivos especificos do programa em si:

I - desenvolver agfics de protegiio social junio com adolcscentes ¢ jovens, na laixa
cldnia dc dosc a vinic ¢ qualtro anos, moradorcs dc (Crritdrios com maior
concenlragio de homicidios, visando a contribuir para a resolugfo pacifica de
conflitos ¢ para a redugfio de rivalidades;

Il - favorecer 0 acesso a servigos plblicos ¢ comunildrios, ampliando a rede de
protcgdo social do adolescente ¢ do jovem atendido;

I1I - exceutar agdes ¢ projetos que favoregam a mobilidade ¢ a participagio social, a
politica ¢ a cultura do publico atendido;

1V - empreender cstralégias que contribuam para a desnaturalizagdo ¢ redugdo da
mortalidade juvenil por homicidio: ¢

V - plancjar ¢ coordenar Grupos de Intervencio Estratégica nos territorios atendidos
pelo programa. contribuindo para a integragfio ¢ melhoria da atuacio dos érgfos do
Sistema de Defesa Social ¢ Justica Criminal.

Nesse sentido, observa-se que no Decreto n® 45.870/2011, art. 17, I, compete ao
Nucleo “desenvolver a¢des de protecdo social a jovens”, ou seja, a equipe do programa deve

desenvolver agfio para aquele publico, enquanto no Decreto posterior (art. 28, 1), a ele
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compete “desenvolver agdes de protecdo social junto com adolescentes ¢ jovens”, o que
denota a uma parceria da equipe com o publico-alvo do programa. Qutra mudanca percebida
na legislagdo se refere a competéncia do Nucleo para planejar e coordenar Grupos de
Intervencdo Estratégica que, no Decreto n® 45.870/2011, art. 17, 11, deve ocorrer aliado a
articulag@o e promogio da integragdo dos orgaos do sistema de defesa social e justica criminal
e, no Decreto n® 46.647/2014, art. 28, V, deve estar atrelado a uma contribuigdo para
integragdo e melhoria da atuagio dos orgdos do Sistema de Defesa Social e Justiga Criminal.
Dessa maneira, o Nucleo deixa de buscar a articulacdo e promog¢io da integragio para se

tornar um mero “contribuidor” para tal.

Outra alteragdio na competéneia do Nucleo se refere ao detalhamento dos
projetos que por ele devem ser executados, s¢ antes tais projetos deviam ser voltados para os
jovens, posteriormente declara-se que eles devem favorecer a mobilidade e a participagio
social, a politica e a cultura do publico atendido, o que aproximou a concepcio da atuagio do
Nucleo do paradigma de seguranga cidadd. Ademais, concepgdes de “fomento” e
“articulagdo” de rede sdo deixadas de lado para darem lugar a busca pela “amplia¢ao” da rede
de protegdo social e € acrescido inciso que permite aumentar o escopo de atuagdo do Nucleo
para promocio de estratégias que contribuam para a desnaturalizacdo e reducdo da

mortalidade juvenil por homicidio.

Dessa maneira, entende-se que o Decreto n® 46.647/2014, art. 28, tornando
evidentes as limitagdes governamentais na promogio destas redes, tanto dentro quanto fora do
Sistema de Defesa Social e do Sistema de Justi¢a, detalhou e enriqueceu outras frentes de
atuacdo, inclusive trazendo concepc¢des de ampliacio da participagio do publico-alvo. Nesse
sentido, estende-se que as competéncias atribuidas ac Nucleo se aproximam ainda mais do

conceito de seguranga cidada.

Também pertencente ao rol de programas de prevengdo social a criminalidade
desenvolvido pelo Governo de Minas Gerais a partir de base local encontra-se o programa

mediacdo de conflitos, que sera tratado a seguir.

2.2.3. Programa Mediac¢io de Conflitos

O Programa Mediacdo e Conflitos (PMC) teve sua origem na Universidade
Federal de Minas Gerais, por meio do projeto de extensdo “Programa Polos de Cidadania” da

Faculdade de Direito, que iniciou o trabalho de mediagdo de conflitos em comunidades de
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Belo Horizonte. Em 2005, foi firmada parceria entre o Programa Polos ¢ o Governo do Estado
de Minas Gerais, 0 que deu origem ao PMC que compde a politica de prevengdo social a

criminalidade do Governo de Minas Gerais (NUNES ef af, 2009).

QO foco do PMC ¢

prevenir fatores de risco ¢ conflitos potenciais e/concretos, evitando que estes sejam
propulsores de agdes violentas e delituosas entre as partes e participantes
envolvidos. Além do fator preventivo. busca-se agregar valores ao capital social
preexistente e promover cultura de paz baseada no exercicio da cidadania e na
garantia dos direitos humanos (NUNES et al. 2009. p. 41).

O programa seria desenvolvido por meio de “mediacio de conflitos, orienta¢des
sociojuridicas, articulagdo ¢ fomento & organizagdo comunitaria ¢ institucional, a partir de
pessoas, familias, grupos, comunidades ¢ entidades comunitarias”. Para sua pratica seria
utilizado o paradigma de Mediagio Comunitaria com carater participativo, dialogico e

inovador (CPEC, 2014, p. 28).

No final de 2014, o programa estaria sendo desenvolvido em 12 (doze)
territorios de Belo Horizonte, 13 (treze) na regidio metropolitana e 8 (oito) no interior do

estado de Minas Gerais.

Na metodologia do Programa constam 4 (quatro) cixos de atuagdo: o

atendimento individual, atendimento coletivo, 0s projetos tematicos e projetos institucionais.

O atendimento individual ¢ pautado pela mediagio e/ou orientagio.
Normalmente, o atendimento ocorre no CPC, mas pode também se dar em outro local, como
no espago fisico de um parceiro da rede do programa, de acordo com a necessidade do
atendido, que pode variar, por exemplo, devido a dificuldade de locomogdo ou circulagao no
territorio. Neste tipo de atendimento, uma dupla interdisciplinar de técnicos do programa
acolhe o atendido, escutando a demanda apresentada e procuram auxiliar na busca pela

melhor solugfo ou administracio do caso.

A orientagio ocorre “quando a pessoa busca esclarecimento acerca de uma
situacéo, sobre como acessar determinado servico e direito, como lidar com uma situacio de
violagdo de direitos ou conflito, dentre outros”. As orientagdes realizadas seriam pautadas
pela metodologia de mediagdo de conflitos que busca a “autonomia, emancipagao,
empoderamento e responsabilizagio” em prol do alcance de direitos e cidadania
(COMISSOES, 2011, p. 31). Por sua vez, a mediagio se relaciona aos casos mais complexos

em que as partes interessadas sdo acolhidas individualmente, em seguida, busca-se realizar
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atendimento conjunto, no qual é estimulado o levantamento conjunto de solugdes para o
conflito, avaliagdo das opg¢Oes, escolha e, por fim, busca-se encontrar a opgdo de solugdo
considerada mais adequada para os envolvidos (NUNES ef af, 2009, 69-78). O Programa
pode encaminhar os atendidos para a rede parceira, considerados os servigos de atendimento
gratuito do Poder Judiciario, Defensoria Publica, Mistéric Publico ou outros disponiveis
(COMISSOES, 2011).

Frequentemente, o PMC atenderia casos relacionados a violéncia doméstica ¢
familiar contra a mulher, sendo considerado nestes casos imprescindivel a articulagdo com a
rede de enfrentamento a estas violéncias, da mesma maneira ocorre nos casos emergenciais
que chegam até o Programa acompanhados de historico de violéncia ¢ abuso de poder.
Destaca-se que os casos sdo acompanhados pela equipe do Programa por meio de contatos
com os atendidos ou com a rede parceira (COMISSOES, 2011),

E prevista discussdo semanal de casos entre a equipe do programa por meio da
qual todos “podem contribuir com questionamentos, analise metodoldgica e

problematizagdes” (COMISSOES, 2011, p. 31).

O atendimento coletivo se refere ao atendimento de casos, por meio de mediacgio
e/ou orientagdo, em que prevalecem interesses coletivos. Nestes casos ocorrem adaptagdes da
metodologia de mediagdo ou orientagdo tendo em vista que sdo tratadas questdes amplas. Os
atendimentos coletivos se tratam de demandas trazidas pela comunidade, tanto por liderancas
comunitarias ou por outros atores. As orientagdes, normalmente, se relacionam ao acesso aos
direitos ¢ servigos, sendo considerada mecanismo de fomento a cidadania. As mediagdes, por
sua vez, precisam ser adaptadas para trabalhar questdes da dinamica do grupo, como
“distribui¢iio de poder, comunicagio, liderancas, trabalho em grupo e coresponsabilizagio”
(COMISSOES, 2011, p. 34). Os técnicos inicialmente buscam desconstruir a ideia de que se
trata de um caso individual, fomentando o reconhecimento da interferéncia do mesmo na vida
de outros membros da comunidade (COMISSOES, 2011). O PMC identifica os potenciais
atores relacionados a cada demanda, busca conhecimento sobre elas, fomenta didlogo entre os
envolvidos e busca incentivar que a propria comunidade forme e dissemine ac¢des de
mobilizagdo ¢ encontre solug¢des para seus conflitos (NUNES er af, 2009, p. 80-81). Dessa

maneira,

o trabalho no dmbito coletivo pressupde lidar com o sentimento de pertencimento &
comunidade, com estimulo & participagdo social, com fomento & constitnigio de
capital social. potencializando as pessoas ¢ 0s grupos locais comunitarios para a
cooperagio coletiva e fins associativos (COMISSOES, 2011, p. 33).
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O ecixo “Projetos Tematicos” alcanga maior abrangéncia do que os dois eixos
anteriores. SAo0 pressupostos deste eixo o fato de que a prevengdo social deve se pautar na
comunidade e suas agdes devem se destinar aos fatores que influenciam a violéncia na regido
onde sdo implementadas, como as desvantagens sociais, a falta de acesso aos servigos
publicos, caréncia de dircitos basicos fundamentais. Assim, os projetos tematicos buscam
realizar diagnostico da comunidade ¢ dos fatores de risco enfrentados para que as
intervengdes possam gerar impacto na comunidade, trazendo fatores de prote¢do que possam
influenciar a dindmica da violéncia local. Busca-se, em conjunto com liderangas comunitarias,
individuos atendidos e entidades locais, proporcionar “espago de exercicio da cidadania, uma
experiéncia de fortalecimento ¢ aprendizagem para emancipacgéo dos sujeitos” (NUNES ef «f,
2009, p. 93 - 906).

Por fim, o eixo “Projetos Institucionais” se constitui como “a¢des elaboradas
pela diretoria do Programa Mediagio de Conflitos em nivel estadual ou municipal”
(COMISSOES, 2011, p. 35). As acdes costumam abranger a maioria das areas de atuagiio do
Programa. Elas atuam em questdes consideradas estruturais da comunidade, aquelas que se
relacionariam a perpetuagdo da condigdo de vulnerabilidade exclusdo social. Assim, sdo
realizadas parcerias institucionais celebradas por meio de convénios, termos de cooperacio ou
outros instrumentos juridicos disponiveis, para “responder demandas comuns a comunidade”,
“para difundir a cultura de mediagio” efou “para propiciar a integragdo entre atores do
Sistema de Defesa Social Estadual” (CPEC, 2014, p. 29-30). Para tanto, sdo utilizadas etapas
similares aquelas dos “projetos tematicos”, ou seja, sdo realizados diagnosticos da situagio da
comunidade, depois a busca por possiveis atores envolvidos, potenciais parceiros, ¢ a
construcdo de propostas de intervencgio. Neste caso, observa-se especialmente a busca pela
atuagdo intersetorial do Estado (NUNES ef a/, 2009, p. 97-100).

Desde o ano 2005, quando o programa Mediagdo de Conflitos foi
institucionalizado no Governo do Estado de Minas Gerais, foram realizados aproximadamente
180 mil atendimentos. Tendo sido realizados, por exemplo, 4.056 atendimentos no ano de
2005; 17.386 no ano de 2007; ¢ 21.516 no ano de 2012 ¢, até outubro de 2014, 19.749, o que
demonstra o crescimento do programa no dmbito da Politica de Prevengdo a Criminalidade do

Governo do Estado de Minas Gerais (CPEC, 2014).
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O Decreto 45 870/2011, art. 20, estabelece que o Nucleo de Resolugio Pacifica de
Conflitos € responsavel pela formulagdo, execugdo e avaliagdo do Programa Mediagio de

Conflitos, bem como do Programa Enfrentamento ao Trafico de Pessoas. No que tange o

PMC, seria sua competéncia:

4) desenvolver atendimento s pessoas. familias e comunidades abrangidas pelos
Centros de Prevengio a4 Criminalidade, com base na metodologia de Mediagio de
Conflilos inicrpessoal ¢ comunilaria;

b) promover orientagio sécio-juridica as pessoas, familias ¢ comunidades
abrangidas pelos Centros de Prevengdo a Criminalidade;

¢) fonmular ¢ exccular projetos lematicos ¢ coletivizactes de demandas; ¢

d) descnvolver parcerias institucionais a partir da disscminagdo do paradigma da
rcsoluciio pacifica de conflitos (Decrclo 45.870/2011, art, 20, I),

Ja o Decreto 46.647/2014, art. 29, estabelece como finalidade do Nucleo de Mediagao
de Conflitos Comunitarios e Enfrentamento ao Trafico de Pessoas o desenvolvimento do

PMC e do Programa de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas, competindo-lhe no ambito

daquele:

a) descnvolver alendimentos fundamentados na mgetodologia de mediagiio dc
conflilos ¢ dec oricnlagfio sobre dircilos intcrpessoais ¢ comunitarios, junio a
moradores de territérios com maior concentracio de homicidios;

b) formular, exccular ¢ avaliar acdes ¢ projetos visando a intervengio cm [atores de
riscos diagnosticados nos territdrios atendidos;

c) promover agdes de scnsibilizacdo c capacilagio de moradores dos territdrios
alendidos para atuar na soluco pacilica dos conflitos;

d) descovolver parcerias institucionais para o enfrentamento das diversas lormas de
violéncia ¢ criminalidade diagnosticadas nos territorios de atuacio; ¢

¢) cmpreender articulagdes institucionais para o [oralecimento de priticas de
mediacio comunitaria como cstralégia de prevencfio a4 criminalidade, participacfio
social ¢ resolugio pacifica de conllilos (Decreto 46.647/2014, art. 29, 1).

Observa-se que ambos o0s Decretos focam no desenvolvimento do PMC,

especificamente na realizagdo de atendimentos, a partir da metodologia de mediagdo de

conflitos. Eles também estabelecem a importancia de sensibilizar a comunidade quanto a

atuacdo para solugdo pacifica de conflitos, sendo que o Decreto 45.870/2011 foca, para tanto,

nas parcerias institucionais e o Decreto 46.647/2014, por sua vez, na promocdo de ag¢des pela

equipe do programa. Ademais, este Decreto destaca a importancia das parcerias institucionais

para o enfrentamento das diversas formas de violéncia e criminalidade e também para

fortalecimento das praticas de mediagdo comunitaria com vistas a prevencdo a criminalidade,

participagio social e resolucio pacifica de conflitos, indo além do que estabelece o decreto

anterior. O Decreto 46.647/2014 também acrescenta a competéncia do Nucleo para

formulagdo, execucdo e avaliagdo de agles e projetos com foco em fatores de risco

identificados no territério de abrangéncia.
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Em seguida serdo analisadas as contribui¢des dos programas Fica Vivo! e

Mediagdo de Conflitos para o alcance da seguranca cidadd nas suas areas de abrangéncia.

2.3. Os programas Fica Vivo! e Mediaciio de Conflitos e 0 alcance da Seguranca Cidada.

Conforme tratado em segdo anterior, 0 PNUD (2013), a OEA (2011) ¢ o BID
(2012) possuem delimitagGes completares acerca do conceito de seguranga cidadid. O conceito
remeteria a protecdo dos direitos das pessoas e dos grupos sociais, por meio de modelos
democraticos de preven¢io e repressio a criminalidade e violéncia, tendo como foco as
pessoas. Busca-se ndo somente a redugdo da criminalidade, mas também a melhoria da

qualidade de vida dos cidaddos e maiores niveis de cidadania.

Para tanto, seria necessario uma abordagem integral por parte do Estado, que
contemple ndo somente a repressdo e controle, mas que se volte para os multiplos fatores
causais dos delitos e da violéncia, atuando preventivamente diante de fatores
socioecondmicos ¢ culturais que contribuam para ocorréncia de violéncia, buscando
minimizar fatores de risco ¢ fortalecer fatores de protegdo em politicas de longo prazo. Para
1880, seria preciso proporcionar aos individuos e grupos oportunidades e acesso a educagio,
capacitagdo, emprego, cultura, esportes, atividades recreativas, dentre outras, com o objetivo
de prevenir a violéncia, ou se¢ja, fatores de protegdo (BID, 2012; 2014a; OEA, 2011; PNUD,
2013).

Nesse sentido, 0s governos locais possuiriam papel relevante por conhecerem os
contextos de implementagdo das agdes e serem, assim, mais capazes de adaptar e flexibilizar
politicas e agdes de acordo com as necessidades identificadas. Ademais, seria imprescindivel
o desenvolvimento de agdes cooperativas ¢ coordenadas tanto entre 0s niveis municipais,
estadual e federal, quanto entre os diferentes setores, instituigSes ¢ atores envolvidos. Dessa
forma, para o alcance da seguranga cidadd destaca-se a importancia da participagido e
cooperagdo de multiplos atores, dentre eles, os governos em todos os niveis, a sociedade civil,
as comunidades, os individuos, inclusive para que o Estado tenha conhecimento das
demandas sociais, para garantir o acompanhamento das agdes publicas ¢ para facilitar o
acesso aos mecanismos de prote¢do dos individuos. Para tanto, seriam necessaras instituigoes

e formas de convivéncia democratica (BID, 2012; 2014a; OEA, 2011; PNUD, 2013).

De acordo com os marcos logicos e documentagdo dos programas Fica Vivo! e

Mediacdo de Contlitos, ambos contribuem para o alcance da seguranga cidada nos territorios
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atendidos, inclusive de mancira complementar um ao outro. A seguir serdo analisados os
principais aspectos do paradigma de seguranca cidadd, objeto do primeiro capitulo desta

dissertagdo, e a contribuigdo dos programas supracitados para seu alcance.

Conforme tratado anteriormente, para analisar a contribuigdo dos programas
para alcance do novo marco da politica de seguranga é preciso ir além das pretensdes
registradas em documentos oficiais, ou seja, € preciso investigar a atuagao da equipe no local
de desenvolvimento de suas a¢des, acompanhando suas atividades cotidianas, seus contatos
com o publico atendido e com os parceiros locais. Para tanto, serdo utilizadas informagoes
coletadas durante a pesquisa de campo realizada por meio de observacdo direta ndo
participante em CPC da regido metropolitana de Belo Horizonte. Portanto, em seguida, serao
analisados os varios aspectos dos programas que contribuem ou dificultam o alcance da
seguranca cidadd, considerando tanto a legislagdo e documentagdo disponiveis tratadas
anteriormente, quanto o caso do CPC da regido metropolitana de Belo Horizonte estudado por

meio da pesquisa de campo.

2.3.1. Quanto aos objetivos

Ao analisar as publicagdes oficiais expostas anteriormente, observa-se que o
objetivo do Fica Vivo! estaria estritamente relacionado ao marco de seguranga cidadi, uma
vez (ue o programa volta-se nio somente para a¢des de controle, mas também de prevencio
de delitos, bem como para o aumento da qualidade de vida dos individuos, buscando

desenvolver a¢des de protecio social junto com adolescentes e jovens.

O Programa Mediacio de Conflitos, por sua vez, busca, por meio de filosofia e
métodos de mediago, atuar preventivamente diante de fatores de risco e conflitos potenciais
e/ou concretos, além de fomentar a constituicdo de capital social ¢ a garantia de dircitos
humanos e fundamentais, bem como a promo¢do de cultura de paz ancorada no exercicio da
cidadania. Dessa maneira, o programa também contribuiria para o alcance da seguranca
cidada, na medida em que se volta para valores basicos deste novo marco, qual seja a protecio
de direitos, a minimizagdo de¢ fatores de risco ¢ fomento aos fatores de protegéo, a promogao

de cidadania e de mecanismos de convivéncia pacifica.

Ambos os programas sdo desenvolvidos em territorios com altos niveis de

homicidios e criminalidade violenta, utilizando-se de base local, o que tende a contribuir para
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que as equipes dos programas conhegam o contexto de desenvolvimento de suas agdes,
favorecendo a obtencdo de informagdes sobre dindmica social e criminal local. Além disso, €
facilitado o contato com moradores da regido, tanto os atendidos quanto os demais, o que
permite a obtenc¢io de informacgdes sobre suas necessidades, demandas e peculiaridades do
territorio, bem como favorece o acompanhamento dos casos tratados. No caso do Programa
Fica Vivo!, os oficineiros sdo importantes elos de ligacdo com a comunidade, transmitindo

informagdes sobre a dindmica social e criminal para os técnicos.

2.3.2. Quanto a atuagdio para prevenc¢do a criminalidade, protecdo de direitos e melhoria da

qualidade de vida.

Os programas Fica Vivo! e Mediagido de Conflitos sdo classificados pela SEDS
enquanto programas de prevenc¢io primaria (SEDS, 2010, p. 2). No entanto, em consonancia
as ideias de Crawford (1998) tratadas anteriormente, eles podem ser classificados como
programas de prevencgdo secundaria a criminalidade por terem sua atuacdo voltada para
grupos de risco, tanto vitimas de homicidios quanto infratores em potencial, especialmente
quando se trata do Fica Vivo!, cujo publico-alvo sdo os adolescentes e jovens de 12 até 24

anos.

Ao verificar as demais classificagdes das politicas de prevengdo a criminalidade
apresentadas por Crawford (1998), os objetivos e eixos dos programas, o Fica Vivol atuaria
no ambito da prevencfio social desenvolvimentista, na medida em que busca reduzir o
potencial criminoso nos individuos oferecendo-os acesso a um oficio e as atividades de
cultura, esporte e artes, voltando-se, assim, para minimiza¢io de fatores de risco relacionados
as condi¢des de vida, pressdes de grupo, redugio do dcio e falta de oportunidades de trabalho.
Durante a pesquisa de campo, uma das técnicas do Fica Vivo! comentou, inclusive, que as
oficinas seriam um “meio de acesso aos meninos envolvidos (na criminalidade), mais
complicados, que muitas vezes ndo frequentam escola”, ou seja, elas permitiriam que o poder
publico conhecesse ¢ atuasse diante de adolescentes ¢ jovens pertencentes ao grupo de risco
para a criminalidade e violéncia, buscando minimizar fatores de risco e fomentar fatores de
prote¢io a eles relacionados. As oficinas seriam instrumentos da prevencio social a
criminalidade que buscam garantir o direito a vida dos adolescentes e jovens das areas de

abrangéncia do CPC (SOUZA, A, 2013, p. 59). Um fator considerado positivo ao fomento da
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presenga dos adolescentes e jovens nas oficinas seria o fato de que eles nao precisam fornecer
o nome completo, podendo se identificar somente por um apelido, e também ndo precisam ter

frequéncia regular nas oficinas para participar das atividades.

Além disso, as oficinas, ao propiciarem a criagdo de espagos de expressao de
diferencas e de reflexiio e discussio sobre temas relacionados a prevencdo e reducio de
conflitos, a juventude, violéncia, direitos humanos, cidadania, permitem a mobiliza¢do ¢ o
envolvimento do publico-alvo do programa em questdes afetas a sua realidade. Tais agdes,
juntamente com os eixos de atuacdo denominados projetos locais e projetos institucionais,
podem ser classificadas como estratégias de prevencdo comunitaria, podendo contribuir para a
alteracio do comportamento individual e aumento da sensagio de pertencimento em relagdo a

comunidade ¢ ampliagio da participagao social, politica ¢ cultural dos adolescentes ¢ jovens.

Quando da realizagdo da pesquisa de campo, a equipe do Fica Vivo! estava
organizando projeto local que aconteceria dentro de aproximadamente dois meses, pois seria
necessario aguardar o fim do periodo eleitoral. Segundo uma das técnicas do programa, este
seria um evento cultural e de danca que permitiria mostrar o trabalho das oficinas e também
buscar novos artistas na regido. O evento aconteceria em uma rua localizada em arca mais
isolada da comunidade, onde ndo teria sequer espagos disponiveis para realizacido de oficinas.
Os adolescentes e jovens dessa area ndo poderiam circular facilmente por toda regifo de
abrangéncia do programa devido a rivalidades entre gangues, o que também dificulta o acesso
deles as oficinas, dentre outros servigos. Tudo isso teria contribuido para a escolha da area

para realizagdo do projeto.

Durante a pesquisa de campo, foi acompanhada capacitagdo dos técnicos do Fica
Vivo!. Na ocasifio, dentre varias atividades, foram apresentados videos. O primeiro deles teria
sido produzido por técnicos do CPC do Conjunto Felicidade com jovens da regido, em
parceria com a assessoria de comunicagdo da Fundagdo Jodo Pinheiro. No video, jovens
cantam uma musica que revelaria seus anseios. A cangdo trata da juventude e da vontade
deles em sentir emocdo e conseguir transformar o mundo. A letra revela que eles desejam ser
“construtores do mundo”, mundo no qual haja educagio, convivéncia com as diferencas, paz e
amor. Assim, o video demonstra o anseio dos jovens moradores de arcas com altas taxas de
criminalidade e violéncia em alterarem a realidade em que vivem, bem como construirem seu
proprio futuro. lsso indica a preocupacio da equipe do programa em motivar a participagio
dos adolescentes e jovens nas atividades de sua comunidade, em promoverem alteracdes de

comportamento que os permita definir seu futuro.
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Nesse sentido, considera-se que o programa contribui para a protegao de direitos
do seu publico-alvo, bem como para melhora de sua qualidade de vida, por meio das oficinas,
dos atendimentos individuais e projetos institucionais. Sua atuagdo ainda permite,
principalmente por meio dos projetos locais e espagos de discussdo nas oficinas, o fomento a
atitude cidadd dos jovens e adolescentes que tem oportunidades para refletir sobre sua

comunidade, suas atitudes, bem como questdes afetas ao universo juvenil,

Ao voltar-s¢ para adolescentes ¢ jovens, o programa Fica Vivo! possui como
publico-alvo aqueles que estariam na eminéncia de cometer atos infracionais ou que ja os
cometem. Uma possibilidade para aperfeicoamento do programa seria ampliar esse pablico,
voltando-se também para jovens ¢ criangas com menos de 12 anos de idade. Dessa mancira, o
programa poderia contribuir para reduzir fatores de risco antes que o individuo alcance a
idade critica de ingresso nas atividades ilicitas, uso de drogas e outras vinculadas a
criminalidade e violéncia. No entanto, deve-se destacar que os resultados do programa na
redugdo de criminalidade e violéncia somente seriam percebidos em longo prazo, uma vez
que sua atuagdo ancorada na prevengdo desenvolvimentista tende a ter efeitos positivos para

redugdo de futuros infratores, conforme destacou Crawford (1998).

Entende-se que o Programa Mediagdo de Conflitos também atua no dmbito da
preveng¢do social desenvolvimentista no que tange o eixo de atendimento individual, uma vez
que, por meio da orienta¢do ou mediagao de conflitos busca-se promover o acesso aos direitos
e servi¢os, Além disso, busca-se a minmimizagdo de fatores de risco e o fortalecimento de
fatores de protegdo com o auxilio da rede de atores envolvidos, alguns deles pertencentes ao
Sistema de Justiga, outros ligados aos servicos de educacdo, saude, assisténcia social, dentre
outros. O programa também possui €ixos que se¢ aproximam da prevengdo social comunitaria,
tais como os atendimentos coletivos, 0s projetos tematicos, os projetos locais € 0s projetos

institucionais,

Os atendimentos coletivos sdo considerados instrumento de promogdo da
cidadania, uma vez que, por meio deles, convida-se para reflexfio e discussio os individuos
afetados por determinada situagio, fomentando o didlogo e agdes de mobilizagio pela propria
comunidade. Isso pode ser considerado uma estratégia de envolvimento ¢ mobilizagdo dos
individuos oferecendo-lhes oportunidade para se envolverem nas questdes afetas ac seu
contexto, o que pode contribuir para o desenvolvimento do senso de comunidade e sentimento

de satisfacdo dos envolvidos.
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Os projetos tematicos ¢ os projetos locais se voltam para questdes afetas as
comunidades, se relacionando também com a prevengdo social comunitaria. Os primeiros por
buscarem alteragdes nas condi¢des sociais e institucionais, minimizando fatores de risco e
fomentando fatores de prote¢io, que podem influenciar na criminalidade e violéncia no local
onde sdo implementadas; além de buscar envolver ¢ mobilizar os atores locais na discussio
das questdes, fomentando o exercicio da cidadania e a sensagio de pertencimento na
comunidade. Ademais, os projetos institucionais também se voltam para minimizagdo de
fatores de risco e atendimento a demandas comuns relacionados a questdes estruturais das
comumdades abrangidas pelo programa. Também se busca envolver ¢ mobilizar atores ¢
construir propostas de intervengdo em conjunto com parceiros, sendo utilizados no caso

mecanismos juridicos disponiveis.

Durante a pesquisa de campo, observou-se que as equipes se preocupam com o
emprego correto da metodologia dos programas. Sdo realizadas reunides mensais de
supervisdo do PMC ¢ encontros de coordenadores metodologicos do Programa, além de
capacitagdes semanais com técnicos do programa Fica Vivo!. Durante a pesquisa, uma
reunido de supervisdo do PMC e uma capacitagdo do Fica Vivo! foram acompanhadas. Além
disso, técnica do PMC afirmou que muitos casos urgentes sdo compartilhados com a equipe
de supervisdo antes mesmo da reunido mensal. A equipe de supervisdo estaria sempre

disposta a ajudar.

No entanto, um oficineiro do Fica Vivo!l em conversa com umas das técnicas
desse programa disse que “os oficineiros ndo tem qualificagdo. Antigamente tinha curso na
area para trabalhar com os alunos, oferecido pelo programa”. O que seria importante, “ainda
mais que o projeto pode pegar qualquer aluno”, comenta o oficineiro preocupado com a
dificuldade de lidar com os adolescentes ¢ jovens, principalmente os envolvidos na

cniminalidade e violéncia.

Considerando as ideias de Crawford (1998) sobre a estratégia de prevengio
social comunitaria denominada “institui¢des intermediarias  para regulagio do
comportamento”, entende-se que os programas se aproximam de tal concep¢do. Os programas
demonstraram buscar ampliar ¢ fortalecer a rede de protecdo social ¢ favorecer o acesso do
adolescente e do jovem aos servigos publicos e comunitarios, como € o caso do Fica vivol.
Observou-se que as técnicas do Fica Vivol realizam contatos frequentes com o Conselho
Tutelar e institui¢des municipais ¢ estaduais em busca de fomentar a protecido de adolescentes

e jovens do programa, por exemplo.
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Além disso, o PMC busca promover resolugdo pacifica de conflitos, bem como
realizar encaminhamentos de atendidos para as agéncias formais, como a Policia Militar,
Conselho Tutelar, dentre outros. Observou-se que as tecnicas do PMC realizam contato
frequente com instituicdes municipais e estaduais em busca de informacdes sobre os servigos
que sdo, em seguida, repassadas aos atendidos. Nos acompanhamentos, clas costumam ligar
para os atendidos em busca do status da questdo demandada, questionando se eles alcangaram

a solugdo pretendida, se houve alguma dificuldade em acessar os servigos.

Dessa maneira, entende-se que o PMC também contribui para a protecdo de
direitos e acesso a servigos e melhoria da qualidade de vida das pessoas e grupos atendidos,
na medida em que orienta ¢ fornece informagdes sobre procedimentos ¢ encaminha os
atendidos para servigos locais. A protegdo de direitos também ocorre por meio da resolugao
pacifica de conflitos e da realizagdo de projetos institucionais e tematicos. Este ainda seria um
meio pelo qual os individuos podem discutir, refletir e construir conjuntamente a solugio de
secus problemas ¢ demandas, o que também fomentaria a atitude cidadid e proporcionaria a

construcdo de valores democraticos.

A pesquisa de campo também permite considerar que as equipes dos programas
tem potencial para se tornarem articuladoras entre os controles formais, com as policias
militares e civis, e os controles informais pertencentes 2 comunidade, como as associagdes
comunitarias ¢ os proprios moradores. No entanto, este papel seria pouco exercido, uma vez
que ndo foram observados contatos frequentes com as policias. De acordo com relatos das
tecnicas do Fico Vivol, os encontros mensais previstos seriam comumente adiados pela PM,
além de normalmente haver pouca adesdo dos policiais e até mesmo dos oficineiros as
reunides. Ademais, ndo ocorreria ha mais de um ano reunido com os “gestores locais”, como
sdo denominados os membros de associagdes, conselhos comunitarios, instituigdes religiosas,

R P 4
liderancas comunitarias, dentre outros”™.

Diante do exposto, entende-se que os programas, sendo considerados
mecanismos para promocdo da prevengdio social a criminalidade, tanto desenvolvimentista,
quanto comunitaria, contribuem para o alcance da seguranca cidadi em seus locais de

abrangéncia, visto que a prevengdo a criminalidade € caracteristica intrinseca deste marco.

* Durante a pesquisa de campo foi promovido encontro com estes gestores, o que serd tratado mais adiante.
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2.3.3. Quanto aos fatores de risco e fatores de protegdo

Além disso, os programas buscam, cada um a sua maneira, enfrentar fatores de
risco e fomentar fatores de protegdo presentes no terrtorio de abrangéncia do CPC, bem como
relacionados a cada caso atendido, focando assim os individuos, 0 que também esta em
consonancia com o paradigma da seguranga cidadd. Conforme visto anteriormente, os fatores
de risco estdo associados, em geral, aos individuos, a familia e aos grupos de pressdo

presentes, inclusive, nas escolas (CRAWFORD, 1998; ROLIM, 2006).

A busca pela minimizagdo dos fatores de risco pode ser percebida no Fica Vivo!
que oferece aos adolescentes e jovens oportunidades de acesso a cultura, arte e a um oficio
por meio das oficinas, que podem ser considerados ainda espagos de encontro, socializagdo,

reflexio e troca de ideias.

Os atendimentos individuais do Programa Fica Vivo!, bem como do PMC
podem ser considerados espagos de acolhimento e escuta de seus respectivos publicos-alvo
que podem, a partir dai, ser encaminhados para servicos da rede, o que pode contribuir para
minimizagdo de fatores de risco relacionados ao individuo ou a sua familia, por exemplo.
Além disso, os servigos oferecidos pela rede local podem contribuir para o fomento a fatores

de protegéo.

Nesse sentido, observou-se que as equipes técnicas dos programas, ao realizarem
contato com seus respectivos publicos-alvo, buscam acolher os individuos, escutando suas
demandas, questionando-os quanto as suas necessidades e sua propria compressio das
questdes demandadas. No entanto, observou-se que os atendimentos nio se¢ restringem a
busca por informagdes sobre a questdo trazida pelo atendido, busca-se conhecé-lo nos
diversos ambitos de sua vida, o que permite encaminha-lo para servigos disponiveis na rede
de protecdo, por exemplo, resolvendo questdes que se quer haviam sido pensadas pelo sujeito

inicialmente.

Durante acompanhamento de atividade do programa Fica Vivo!, um amistoso de
futebol onde se reuniram grupos de duas oficinas do esporte, pode-se observar que a técnica
do programa interagia com os adolescentes e jovens, conversava, elogiava e perguntava sobre

questdes de suas vidas, além de sugerir a participagdo em outras oficinas. Em outro momento,
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observou-se uma situagdo em que a equipe do programa comentava entre si sobre um menino
de 13 anos que frequentaria hd pouco tempo a oficina de taekwondo. Eles teriam sido
notificados de que o adolescente havia brigado na escola. A técnica do programa comenta
que, ao se dirigir a escola para saber o que houve, a equipe da unidade teria “pintado ele como
um capeta”. A técnica ainda informa que o oficineiro “ficou de trabalhar a disciplina e regras
da luta com ele”. Seria papel da equipe do programa, no ambito do eixo de prote¢do social,
construir conjuntamente com o publico-alvo as intervencdes solicitadas por eles mesmos,
pelos oficineiros e ou consideradas necessarias pelos proprios técnicos (SEDS, 2004 apud
SOUZA, A_, 2013, p. 64). A despeito disso, observou-se durante a pesquisa de campo que as
oficinas sdo oferecidas ao publico do CPC como grupo atividades pré-definidas, sem que
fosse questionada a necessidade do publico, colhidas sugestdes ou se buscasse construir novas
propostas conjuntamente. Fato esse que pode ser fruto da auséncia de um profissional
especifico para recepcionar o publico do CPC, uma vez que quem o fazia era o vigia ou o
motorista do CPC, entregando panfleto do Programa Fica Vivo! com as oficinas ja

disponiveis, conforme observado,

Nos atendimentos, a equipe do PMC procurava saber o que era considerado um
problema para o atendido e se ele tinha interesse em ser encaminhado para o servi¢o
disponivel na rede que supostamente o ajudaria a tratar da questdo. Um dos casos
acompanhados se refere a uma senhora que procurou o Programa Fica Vivo! por indicacgdo de
uma amiga para tratar de seu neto e, em seguida, os técnicos daquele Programa a teriam
encaminhado para o PMC. Trata-se de uma senhora que tem a guarda do neto e procura ajuda
para lidar com o adolescente, uma vez que el¢ estaria se envolvendo com drogas ¢ teria fugido
de casa. A atendida afirma ter procurado o Conselho Tutelar e a Policia Militar, mas ambas
ndo a teriam ajudado. Durante o atendimento, a técnica do Programa faz varias perguntas
relacionadas a saude fisica e psicoldgica da atendida, dentre elas: “como estd sua alimentagio
em casa?”, “o que tem na sua perna?” ¢ “vocé esta fazendo acompanhamento médico?”. Além
disso, a técnica pergunta se a atendida tem interesse em realizar atendimento psicologico ou
em participar de um grupo de artesanato, pois em caso positivo poderia ser realizado o
encaminhamento para tal. Durante o atendimento, a atendida relata que esta reformando sua
casa. A técnica informa que a prefeitura teria recurso para auxiliar com material de
construcdo, unico servigo mencionado pela técnica ao qual a atendida demonstrou interesse.
Por fim, a técnica perguntou qual seria a demanda apresentada e a atendida informou que era

a ajuda para o neto sair do mundo das drogas. A técnica do PMC informa que o programa
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Fica Vivo! ja esta acompanhando o neto dela. Também informa que entrara em contato para
tratar do material de construgdo cedido pela Prefeitura do municipio e diz que, caso a atendida

se interesse por algum dos outros servigos oferecidos, pode retornar ao CPC.

Isto posto, observa-se (ue durante o acolhimento e a escuta da atendida, a
técnica do programa buscou conhecer o contexto relacionado a demanda apresentada e
procurou auxiliar nas diversas necessidades ¢ vulnerabilidades identificadas, relacionadas
desde a saude fisica e psicologica da atendida até de ocupagéo ¢ disponibilizacdo de materiais
de construgio para obra. Nesse sentido, o programa se aproxima da obtengdo de uma visdo
integral dos individuos atendidos, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida deles,

bem como para o acesso aos direitos e servigos ¢, até¢ mesmo, para o exercicio da cidadania.

Ademais, em reuniio do PMC, a supervisora da equipe ressalta que é preciso
entender ¢ deixar claro que eles lidam com as pessoas nos momentos dificeis ¢ que,
independente do que elas tenham feito, elas merecem tratamento justo. Em outra reunido
realizada com todas as equipes dos programas de prevencdo social a criminalidade no
municipio, o Fica Vivo!, o PMC e 0 CEAPA, uma das técnicas comenta que faz um exercicio
continuo para ndo “rotular” os atendidos, nfo pautar o tratamento dado em funcdo do ato
cometido, mas sim pensando no sujeito e no contexto, apesar de declarar ter dificuldade para
isso. Sendo assim, entende-se que ha um esfor¢o por parte da equipe acompanhada na
pesquisa de¢ campo em implementar a a¢des com foco nos individuos, a partir de um
tratamento humanizado, que busca compreender o individuo em sua integralidade,
considerando-o como sujeito de direitos, o que tambem favoreceria o alcance da seguranga

cidada na area de atuacgio dos programas.

2.3.4. Quanto a repressido ¢ controle

De acordo com o marco de seguranga cidada, a busca pela protegdo dos direitos
das pessoas e dos grupos deve ser realizada por meios democraticos de prevengdo e também
de repressio e controle do delito e da violéncia. Dessa maneira, a repressdo e o controle ndo
seriam simplesmente mecanismo de manutencio da ordem e garantia da segurancga interna,
como ocorria no modelo tradicional de politica de seguranga; eles seriam instrumentos para a
redugfo da criminalidade e também para melhoria da qualidade de vida das pessoas, o que

seria possivel ao contar com participagio dos atores envolvidos, inclusive da comunidade.
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No dmbito de repressio e controle, o Programa Fica Vive! atua por meio do eixo
“intervengdo estratégica”, (ue objetiva especificamente prevenir e reduzir conflitos e
rivalidades violentas e ampliar a sensacdo de seguranga das areas de abrangéncia do
programa, conforme tratado anteriormente. A esse eixo se vinculam o GIE e o GEPAR. O
primeiro objctiva a assertividade ¢ tempestividade de agdes repressivas realizadas na arca do
Programa Fica Vivol, sendo competéncia do nicleo de Prote¢do Social da Juventude planejar
e coordenar os Grupos de Intervengdo Estratégica nos territorios atendidos pelo programa,
contribuindo para a integracio e melhoria da atuacio dos orgios do Sistema de Defesa Social
¢ Justica Criminal. O GEPAR atuania nas wvilas e aglomerados buscando combater a
criminalidade nas causas com énfase na prevengdo, nos direitos humanos e no envolvimento

comunitario.

Dessa maneira, entende-se que o Programa Fica Vivo!, por meio do eixo de
“Interven¢do estratégia” tem potencial para fomentar a repressdo e o controle com vistas a
reducdo da criminalidade, proporcionando o didlogo entre as instituigdes do Sistema de
Defesa Social ¢ do Sistema de Justi¢a que podem, a partir dai, atuar de maneira qualificada.
Alem de poder contribuir, inclusive com o GEPAR, trocando informagdes sobre a
comunidade, suas demandas, necessidades e fatores de risco. No entanto, durante a pesquisa
de campo, pode-s¢ observar varias demonstragdes de auséncia de trabalho coordenado, em

parceira, entre estas instituigdes e a equipe dos programas.

No que tange o GIE, em reumao de supervisdo do PMC, a técnica do Programa
informa que no municipio “nao esta tendo GIE” supostamente ha mais de um ano. A falta do
Grupo é comentada pela gestora do Programa durante a pesquisa de campo. No 9° dia da
pesquisa de campo, a gestora do CPC comenta com a equipe do Fica Vivo! sobre uma reuniao
da qual ela teria participado junto aos gestores de dois outros CPCs de municipios vizinhos ao
pesquisado. Na ocasido, teria sido discutido um caso de homicidio e a dinamica criminal que
envolveria moradores da area de abrangéncia dos trés CPCs. Segundo a gestora, eles estdo
discutindo a relagdo entre dindmica criminal das regides pela primeira vez. “Estou achando
impossivel a discussdo”, pois “as informag¢des estdo muito fragmentadas”, comenta a gestora

que afirma ainda; “falta um grupo de intervencao estratégica”.

A partir do exposto, observa-se como o Grupo de Intervengdo Estrategica
poderia contribuir para aperfeicoar o trabalho das equipes dos programas e os programas

poderiam contribuir para os trabalhos das instituigdes participantes do GIE. Ademais, o Grupo
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poderia agir em conjunto para compreender fatores comuns ¢ inter-relacionados da dinamica

criminal entre areas de risco localizadas, inclusive, em municipios distintos.

Durante aquela reunido de supervisdo do PMC, a técnica comenta que a gestora
do CPC tem um bom relacionamento com o Major da Policia Militar e, se for necessario, ela
entra em contato para tratar do caso em discussfo. No entanto, na mesma reunifo, a técnica
diz ainda que desde quando comecgou a trabalhar no CPC (ha quase um ano) nfdo houve
reunido da equipe do CPC com todos os oficineiros ¢ todo o grupamento do GEPAR.
Reunides da equipe com o GEPAR seritam realizadas mensalmente, contando com a
participagio do comandante e de mais um ou dois policiais. Segundo a técnica, a cada trés ou
quatro meses a reunido seria realizada com todo o grupamento do GEPAR ¢ todos os
oficineiros, no entanto, ela considera que esta ¢ uma reunifio complicada, pois os membros do

GEPAR “ficam querendo saber quem € envolvido” com a criminalidade, afirma.

No periodo da pesquisa de campo estava agendada reunido com o GEPAR, no
entanto, ela foi cancelada no final do dia anterior a data marcada a pedido do Grupamento que
informou n&o poder participar da reunidio em funcio de capacitagio voltada para as elei¢des.
Até o final da pesquisa de campo, ainda ndo havia sido agendada nova data. No dia em que
seria a reunido, um oficineiro chega até a sala do programa e comenta sobre o referido
cancelamento. Técnicos e o oficineiro comentam entre si que “pelo menos nio foi como da
ultima vez, que chegaram todos 1a (no local marcado) e acabamos fazendo a nossa reunido
(entre técnicos e oficineiros do programa)”. Assim, observa-se a falta de trabalho cooperativo

entre as equipes.

Segundo técnica do PMC, as reunides com o GEPAR tenderiam a ser pautadas
em torno do histérico de homicidios e alvos (pessoas monitoradas ou procuradas por
envolvimento com a criminalidade) da regido e de reclamacdes da falta de infraestrutura e de
recursos para o trabalho policial. No entanto, na préxima reunido marcada com o
Grupamento, da qual deverdo participar também os oficineiros, a equipe pretende pautar
outras questdes relacionadas a dindmica do territdrio, nfo so dos crimes violentos, além de
tratar de outras violéncias e problemas na area de saude, por exemplo, “para néo fica so na

questdo dos homicidios”, conforme a técnica relata para sua supervisora.

Em reunido da equipe do CPC sobre a pauta da reunido com os oficineiros ¢ o
GEPAR, a equipe planeja “realizar um encontro diferente”. Pretendem dividir os participantes
em grupos compostos por policiais militares, oficineiros, técnicos dos programas para discutir

casos da regifio e compartilhar suas visdes. Durante essa reunifio, a gestora comenta que 0s
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técnicos precisam ficar atentos ao andamento dos trabalhos, “policiais sdc danados. Tem que

ficar de olho naquele povo™.

Assim, durante o campo observa-se a predomindncia de uma visdo negativa dos
tecnicos em relagdo a Policia Militar e a sua atuagdo. Apos a realizagio da pesquisa de campo,
retornei ao CPC aproximadamente dois meses depois para observar uma reunido entre os
técnicos do Fica Vivo! ¢ os oficineiros. Na ocasido a técnica comentou que a ultima reuniao
com o GEPAR, com o formato ¢ a pauta diferenciada, teria contribuido para fomentar o
dialogo entre as equipes, possibilitando-os conhecer melhor uns aos outros, suas opinides e
perspectivas. A técnica comenta ainda que sua visdo sobre os policiais militares teria

melhorado a partir de entéo.

Pode-se observar que essa visdo negativa da policia ndo existe somente entre
aqueles técnicos, ela também é compartilhada por adolescentes ¢ jovens participantes do
programa. Durante uma oficina, um adolescente discute com outro e diz “voceé ¢ policial para
me bater”, o que revela a associagdo entre os policiais e a agressdo. A técnica do programa
pede para o oficineiro ficar atento e as comunicar caso fique sabendo de algum caso de
agressdo policial na comunidade. Além disso, durante conversa, técnica do Programa Fica
Vivo!l pergunta para oficineiro como estdo as oficinas. Ele diz que estd tudo bem, e “so as
vezes que tem pressdo quando a policia sobe o morro com mandado (de prisdo), ai os meninos
ficam doidos. Saem na hora”. A técnica comenta que o Comandante da Area Integrada de
Seguranga Pablica (AISP) estaria “mais proximo” do delegado e “as coisas estdo funcionando
mais”.

Diante disso, observa-se a importancia do trabalho conjunto entre instituigdes
para o alcance do paradigma de seguranca cidada. Institui¢des do Sistema de Defesa Social,
Sistema de Justi¢a, Prefeitura Municipal, equipes dos programas de prevengdo, demais
programas estaduais ¢ até mesmo federais disponiveis para a populagdo da area de
abrangéncia do CPC devem atuar em parceria, de maneira coordenada, formando uma rede de
atores envolvidos na politica de segurang¢a publica. Assim, a politica de preven¢io a
criminalidade com vistas ao alcance de seguran¢a cidadd demanda atuagio intersetorial do
Estado, bem como parceria com atores locais, o que pode ser efetivado por meio da formagao

e gestdo de redes de protegio social.

A seguir, serdo apresentados os marcos tedricos sobre o conceito de rede de
politicas e tracadas observagdes no que tange as redes voltadas para a prevengio a

criminalidade. Posteriormente, sera discutida a importancia da atuagio em rede para o
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paradigma de seguranca cidadd, especialmente para a prevengdo a criminalidade. Serdo

utilizados elementos da pesquisa de campo para auxiliar na defesa do argumento proposto.
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3 FORMACAO DE REDE PARA ALCANCE DE SEGURANCA CIDADA

Conforme discutido anteriormente, o0 crime e a violéncia sdo considerados
problemas complexos e multicausais. Isso faz com que as politicas de seguranca cidada
devam ser desenvolvidas a partir da associacdo do conhecimento de diversas disciplinas, o
que contribuiria para o alcance de resultados, e também contando com diferentes organizagdes

governamentais e ndo governamentais. A partir do conceito de seguranca cidada,

a politica publica de seguranga ¢ considerada democritica e deve ser onentada pelos
principios da interagdo interinstitucional, interagencial ¢ intersctorial ¢ da
participagiio popular, conjugando investimentos em projetos de inclusio e coesdo
social em perspectiva territorial; articulagiio de agéncias encarregadas da politica de
seguranga cidadd. com foco no policiamento conmwnitirio: a atuagiio de outras
agéncias do Estado e do mwnicipio. como as guardas municipais: a atuagio e a
participagiio em conselhos communitirios na politica; a utilizagio de ferramentas de
inteligéncia e novas tecnologias aplicadas a seguranga puiblica (SOUZA, R.. 2014 p.
150-151).

Assim, seria importante garantir a interdisciplinaridade, a intersetoralidade, bem
como a participagio da comunidade em todas as etapas do ciclo da politica de seguranca,
desde o plan¢jamento até a avaliagdo, o que implica, muitas vezes, na altera¢do do modo de
atuacdo dos Orgdos governamentais, que ocorre comumente de maneira estritamente setorial.
Crawford (1998) também destaca a importancia de varias agéncias atuarem diante dos
problemas especificos de criminalidade, cada uma trazendo diferentes expertises, o que

permitiria tratar holisticamente as questdes de crime e enfrenta-las com foco nos problemas.

Para tanto, ¢ necessario que 0s governos promovam articulagdo da rede de atores
afetos a politica de seguranga. Esta rede deve incluir atores pertencentes aos diferentes entes
federativos e também atores vinculados aos diferentes setores de cada governo, bem como a

sociedade civil e membros da comunidade (MESQUITA NETOQ, 2006).

No entanto, o modelo tradicional de organiza¢io do governo € piramidal,
formado por escalBes hierarquicos e departamentalizados setorialmente por disciplinas. O seu
trabalho seria caracterizado pela centralizagdo do processo decisorio, a dicotomia entre
planejamento e execucdo dos planos, formalizagdo excessiva, bem como distanciamento do
cidaddo, dentre outras (INOJOSA, 1998). Qutra critica a0 modelo burocratico tradicional se
refere a sua falta de sistematizagio, coordenagdo ¢ integragdo que produziriam, dentre outras
coisas, a duplicacdo de esforgos, conflitos e lacunas institucionais. A melhoria desse sistema

estaria associada, em larga medida, as questdes gerenciais, que remetem em como ele poderia
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ser administrado melhor, conforme abordagem de parceria desenvolvida na Inglaterra,
Europa, América do Norte e Australia (CRAWFORD, 1998, p. 161-195).

Haveria recentemente um esfor¢o na busca pela transformacgdo organizacional
com vistas a aumentar a efetividade do governo na melhora das condi¢des de vida da
populacdo. No entanto, nem sempre a mudanga na estrutura organizacional representa
altera¢io no conteudo ¢ formato dos produtos e servigos entregues a populacdo. Apesar de
que, por alterarem arranjos de poder, eles acabam impactando de alguma manecira nos
resultados da organizagdo. O modelo de organizagio tradicional do governo seria compativel
com a ac¢lo estatal assistencialista e fragmentada em contraposi¢io a uma agdo ancorada na
no¢do de politicas enquanto direitos sociais ¢ potencialmente promotora de inclusfo social

(INOJOSA, 1998, p. 38).

Ademais, seria importante voltar-se para a solugdo de problemas, sendo que
estes cruzam varios setores e, somente por essa perspectiva, seria possivel promover a
participagido cidadd. A participacdo seria possivel ao utilizar a logica intersetorial, pois os
cidaddos poderiam expressar suas demandas interligadas, tal como elas ocorrem no cotidiano
(CRAWFORD, 1998; INOJOSA, 1998). A participa¢do de liderangas comunitarias, grupos ¢
movimentos sociais deveriam ser prioridade da politica de seguranga cidadi, uma vez que eles
procuram articular atores locais e garantir a participagdo da comunidade. A participagdo da
comunidade contribuiria para o levantamento das demandas locais ¢ resolu¢do dos problemas

prioritarios (MESQUITA NETO, 2006).

Desse modo, a atuagdo governamental deveria ocorrer a partir de uma
abordagem intersetorial dos problemas de determinado grupo populacional, contando com
praticas participativas e integradas, desde o planejamento até avaliacdo de politicas. A
intersetorialidade € entendida como a “articulacdo de saberes e experiéncias no planejamento,
a realizagdo ¢ a avaliag@o de agbes, com o objetivo de alcangar resultados integrados em
situagdes complexas, visando a um efeito sinérgico no desenvolvimento social”

(JUNQUEIRA ef af, 1997 apud INOJOSA, 1998).

Segundo Mesquita Neto (2006), as estratégias preventivas podem ser realizadas
pelos governos, por meio inclusive programas governamentais de diferentes pastas, como
saude e educacdo, quando a redugdo do crime ¢ da violéncia se insere em seus objetivos ¢
resultados. E, além da estratégia preventiva realizada pelos governos, existiriam estratégias
desenvolvidas por organizagbes sociais, (ue também podem contar com programas

relacionados diretamente a outros temas, porém considerados de carater preventivo quanto um
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dos scus objetivos ¢ a redugdo do crime ¢ da violéncia, como o caso da profissionalizagdo de

jovens,

Fato ¢ que nem o modelo tradicional de administragdo publica, basecado na
racionalidade tecnica, nos controles e coordenagdo hierarquica, nem mesmo a teoria da
escolha racional, baseado na racionalidade utilitiria, conseguem explicar o fendmeno das

redes de politicas publicas, conforme considera Miller (1994 apud FLEURY, 2005, p. 78).

A Nova Gestdo Publica traria reformas gerencialistas para o Estado pautadas em
aspectos tradicionalmente vinculados ao setor privado. Partindo dos pressupostos da Nova
(estdo Publica, a abordagem de parceria tratada por Crawford (1998, p. 181-182) supde que o
controle da criminalidade precisa ser melhor gerido para reduzir desperdicios, duplicacio de
esforgos e atritos. A nova abordagem incentivaria a coeréncia, a coordenagio e a sinergia. No
entanto, o autor considera que reformas gerencialistas tém aumentado tensdes entre as
organizagdes e dentro delas mesmas. Nestes casos, pouca atengdo seria dada a rede
interorganizacional. O foco nos resultados organizacionais faz com que os esforcos se voltem
para as questdes chave das instituigdes. Isso faz com que questdes marginais, como a
contribuigéo para redugdo da criminalidade possam receber pouca atencdo. Dessa maneira,
deixa-se de reconhecer interdependéncia entre as instituigdes para o alcance de bons

resultados (CRAWFORD, 1998, p. 181-182).

Ademais, os incentivos as rela¢des de quase mercado ou quase contratuais
presente na Nova Gestdo Publica, que pressupdem a maior eficiéncia e eficacia desses
modelos, levaria ao aumento da concorréncia nas comunidades e favoreceria o aumento de
conflitos. A valorizagdo de medidas de resultados pode, por vezes, ofuscar aspectos ndo
quantificaveis dos servicos. Em pesquisa realizada por Coelho (2014) no Morro das Pedras,
um dos locais de atuagfo dos programas de Prevencdo Social a Criminalidade em Minas
Gerais, os Programas Fica Vivo! e Media¢do de Conflitos teriam alcan¢ado melhorias sociais
na regido que vdo muito além dos indicadores monitorados pelo Governo. A percepgio social
indicaria a relevéncia dos programas para o desenvolvimento local e melhoria da qualidade de
vida (COELHQ, 2014, p. 120-121), o que revela a importincia do aprimoramento do

monitoramento dos resultados dos programas.

Sob a otica da Nova Gestdo Publica estariam sendo construidas economias
mistas para provisdo de justica criminal e, nesse sentido, parcerias estariam sendo

estabelecidas por meio de contratagcio de setores ditos independentes, como organiza¢des
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voluntarias, associagdes comunitarias ¢ empresas privadas. Esses sctores perderiam parte da

independéncia em troca de financiamento estatal (CRAWFORD, 1998, p. 181-183).

Quando se trata da preveng¢do & criminalidade, haveria dificuldade para
delimitar a complexidade dos servigos em contratos e medidas de resultados. O autor
considera que em muitos casos as reformas da Nova Gestdo Publica sdo inadequadas para
gerenciar parcerias interorganizacionais € podem contribuir para seu enfraquecimento. A
gestio efetiva de redes interorganizacionais requereria condigdes de sustentacdo de ag¢des de
articulagdo e colaboragdo. Nesse sentido, a competigdo teria que dar lugar a interdependéncia
e a reciprocidade nas relacdes. Seria importante realizar parcerias pensando outras formas de
cooperac¢do baseadas na confianga. A confianga entre as institui¢des envolvidas seria essencial
para o alcance de uma atuaciio cfetiva. Para tanto, secria importante deixar os papéis ¢
responsabilidades claros, de maneira a atenuar possiveis conflitos. As relagdes pautadas na
confianga seriam mais estaveis do que as demais, no entanto, esta precisaria ser

continuamente tratada com cuidado ¢ aten¢ao (CRAWFORD, 1998, p. 181-183).

Na América Latina, a democratizacdo associada a crise fiscal teria conduzido a
reformas politicas ¢ administrativas nos Estados. Essas reformas geraram novas formas de
relagdo entre o Estado e a sociedade. Surgiram novos atores influenciando no processo
politico, desde o planejamento até a avalia¢io de politicas. Isso faz com que a antiga relacio
vertical entre Estado e sociedade se¢ja alterada para relagdes mais horizontais que tendem a

privilegiar a diversidade e o dialogo (TEIXEIRA, 2002).

Segundo Brugué, Goma e Subirats (2005, p. 2), as organizagdes politicas tem
assumido a complexidade de suas tarefas por meio da abertura e maior flexibilidade de suas
estruturas. No novo contexto governamental, a especializa¢io e o monopdlio dariam lugar
para uma realidade onde muitos participam da atividade de governar, além disso, a hierarquia

daria lugar para a negociagio ¢ a interagéo.

Apresenta-se um contexto de ruptura da concep¢do tradicional de estado,
enquanto nucleo exclusivo de representagdo, planejamento e execucdo de agdo piblica, sendo
que o mercado sozinho também ndo € capaz de prover ordem e integragdo social. Dessa
maneira, as redes de politicas seriam uma nova modalidade de coordenacio distinta das

anteriores (FLEURY, 2005).

O fenémeno das redes € considerado recente e representa a vinculacdo de

diferentes atores, organizagdes ou nddulos a partir do estabelecimento ou manutengio de
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objetivos comuns ¢ de uma dindmica gerencial compativel ¢ adequada (TEIXEIRA, 2002, p.
1). De acordo com Tsuani (2005, p. 6-9), as redes interorganizacionais de politicas se
estruturam a partir da criagdo de um campo de acdo de atores independentes entre os quais se
distribuem tarefas e se realiza articulagio para o alcance desses objetivos compartilhados
relacionados a uma dada politica. Este fendomeno se manifesta em diferentes campos ¢
disciplinas, sendo que nesta dissertagdo se busca discorrer especificamente sobre as redes de

politicas publicas.
O conceito de redes de politicas utilizado neste trabalho seria

um conjunto de relagdes relativamente estaveis, de natureza nfio hierarquica e
independente, que vinculam uma variedade de atores que compartilham interesses
comuns em referéncia a uma politica e que trocanm recursos para perseguir esses
interesses compartilhados. admitindo a cooperagio e a melhor maneira de alcangar a
meta commm (BORZEL, 1997 apud TEIXEIRA, 2002, p. 4. tradugio propria).

Segundo Teixeira (2002), a globalizagdo impulsionou a necessidade de
flexibilizagdo, integragdo e interdependéncia. De acordo com a autora, as redes tém sido
vistas como uma maneira adequada de prover bens e servigos em um cenario de recursos
escassos, onde os problemas sio complexos, existem multiplos atores envolvidos e ha

interagdo de agentes publicos ¢ privados.

Para se analisar uma rede seria importante observar as inten¢des dos atores ao se
envolverem nela. Tsuani (2005) argumenta que cada ator participa de diversas redes e, além
dos objetivos compartilhados com cada uma delas, possui objetivos proprios. Seria preciso
identificar as oportunidades que cada ator possui ao participar da rede, além da divisdo do
trabalho dentro dela, bem como a coordenagéo ¢ a integragao dos atores. Dessa maneira, seria

possivel buscar o funcionamento coerente e integrado da rede.

A divisdo do trabalho ¢ a coordenagdo seriam duas forgas que compdem a rede ¢
que devem ser mantidas em equilibrio. A coordenacdo estaria vinculada aos processos de
controle e comunicacio organizacional e seria importante para fomentar a unidade da rede e
ao mesmo tempo evitar a duplicagdo de fungdes e esforcos. Esta coordenagdio pode levar a
certa perda de autonomia dos atores que compdem a rede na medida em que determina
critérios e condicionantes de atuagfio para o alcance da integracdo da rede, o que pode gerar
conflito com aqueles que buscam aumentar ou manter seu poder organizacional

(CRAWFORD, 1998; ISUANI, 2005).
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As redes representariam um deslocamento tanto do governo central para o local,
quanto do estado para a sociedade. Dessa maneira, verificam-se formas inovadoras de gestao
compartilhada de politicas publicas, com destaque novamente para o poder local que assume
o papel de articulador entre organismos governamentais, empresariais e sociais, sendo
responsavel por ampliar a rede de ac¢do publica (TEIXEIRA, 2002). Tendo em vista as
competéncias dos entes federativos quanto a politica de seguranga, as estratégias preventivas
seriam realizadas mais facilmente em ambito municipal. Mesquita Neto (2006, p. 11)
considera que “parcerias e colaboragdes entre diferentes esferas de governo so fundamentais
para resolver problemas locais que dependem dessa articulagdo e para potencializar

programas executados pelos governos estaduais e federal em nivel local”.

Para Inojosa (1998), a perspectiva territorial ¢ essencial, uma vez que a
populagdo tenderia a se reunir em conglomerados que compartilham caracteristicas similares
de natureza cultural e socioeconémica. Tal concepcio vai ao encontro das ideias de Mesquita
Neto (20006), segundo o qual as politicas publicas de seguranga devem ser flexiveis, uma vez
que precisam s¢ adaptar as peculiaridades de cada local em que sdo implementadas, tanto no
intuito de superar dificuldades, quanto para aproveitar oportunidades de melhora nos

resultados.

No que tange a implementag¢iio especificamente de politicas de prevengio a
criminalidade, Crawford (1998, p. 161-169) também destaca a importidncia de se conhecer o
contexto local de execugdio da politica e atuar a partir da metodologia orientada para os
problemas, sendo que a analise da dindmica criminal local pode contribuir inclusive para
identificar oportunidades e constrangimentos que as institui¢des enfrentam em cada caso. Para
tanto, seria imprescindivel a obtengdo de informagdes de qualidade, em busca de padrdes ¢
tendéncias, com destaque para a analise da natureza do problema nas areas de atuagio.
Devido as limitagdes dos dados de criminalidade, seria importante o papel das pesquisas de
vitimizagdo, além de outras formas de consulta publica, para o levantamento de informagdes
para a policia, para o desenvolvimento de parcerias com a populagdo para prevenir
criminalidade, para identificagdo de prioridades de atuagio, dentre outros objetivos. Em meio
as maneiras indicadas pelo autor de se realizar consulta piblica, encontram-se as pesquisas
sociais, grupos focais e também por meio das redes, sendo que estes podem ser métodos

complementares.

Segundo Fleury (2005), seriam caracteristicas vantajosas das redes de politicas

publicas: a possibilidade de maior mobilizagio de recursos, a garantia de diversidade de
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opinides sobre o problema, aptidao para desenvolver uma gestfio adaptativa mais conectada
com a realidade social, dentre outros. As redes de politicas também contribuiriam para a
definicdo de prioridades de maneira mais democratica, por envolver organizagdes mais
proximas da origem dos problemas. Dessa maneira, a gestdo de redes seria compativel com a

sociedade plural ¢ democratica.

Em atendimento a demanda crescente por participagdo cidadd, as redes de
politicas publicas implicariam em novos mecanismos de tomada de decisdo, no qual ha
necessidade de negociacdo e geragdo de consensos. Dessa maneira, faz-se necessario
estabelecer regras de atuacio, de distribuicdo de recursos e interacdo, de definicio de
prioridades ¢ de acompanhamento das ag¢des (TEIXEIRA, 2002). A parceria com os
residentes locais, bem com o publico-alvo dos programas, seria muito importante para as

politicas de prevengdo a criminalidade, segundo Crawford (1998).

No que tange a participagdo comunitaria, estudos apontam a dificuldade de
manter o interesse e a motiva¢io nas atividades relacionadas a prevencio da criminalidade.
Essa dificuldade se deve em parte ao fato das questdes de criminalidade dividirem as pessoas
de acordo com seus valores ¢ concepcio do que ¢ certo e errado ¢ do quanto elas toleram
certos comportamentos. Além disso, a dificuldade de organizar pessoas em torno da questdao
da criminalidade seria problematica diante da dificuldade em demonstrar resultados de

prevencdo a criminalidade ¢ ganhar a confianga da comunidade (CRAWFORD, 1998).

Brugué, Goma e Subirats (2005) identificam uma dupla complexidade no novo
modelo de governanga dos territérios sob a logica de redes. A primeira delas associada &
interagdo vertical entre distintos nivels organizacionais, denominada “multinivel”, e a segunda
reconhecida pela incorporacdo de um namero crescente de atores, a “rede”. Dessa maneira, a

tomada de decisdo seria compartilhada entre niveis organizacionais.

Este novo modelo de governanga alteraria a forma de governar, valorizando a
troca de conhecimento entre os atores em detrimento da especializagdo ¢ da autoridade. No
que tange a superacdo da especialidade enquanto primeira caracteristica marcante do governo,
a atribuigdo de fung¢des e responsabilidades deixa de ser realizada para niveis de governo
especificos para ser compartilhada entre os atores, de maneira que se enfatiza os objetivos que
a politica persegue. No governo multinivel ¢ em rede haveria uma concorréncia entre as
competéncias, marcada pelo compartilhamento e colaboracdo entre os atores para o alcance

dos objetivos, segundo Brugue, Goma e Subirats (2005).
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A autoridade enquanto segunda caracteristica marcante do governo tradicional ¢
contestada pelos autores, segundo os quais a mesma ndo ocorre na realidade, uma vez que os
varios niveis de governo competem e colaboram entre si e com outros atores da sociedade
civil. Nesse sentido, ao invés do exercicio de autoridade, o governo deveria focar na gestio

das redes de politicas, exercendo influéncia.

Para analisar ¢ também promover a gestio de redes de politicas seria necessario
atentar para os atores, recursos, percepgdes ¢ regras que as compdem. Os atores que compdem
uma rede de politicas estariam em uma relacio de interdependéncia, compartilhando recursos,
em busca de objetivos comuns. A rede seria constituida por um objetivo compartilhado maior
do que os interesses particulares de cada ator da rede. Para isso, os atores devem confrontar ¢
negociar interesses, percepedes ¢ valores, o que ¢ facilitado por meio da institucionalizagdo
dos padrdes de intera¢do, composto por regras formais e informais. Fleury (2005) destaca que
as regras devem fazer parte da dinamica de interacdo dos atores, sendo assim construidas e
alteradas. A gestéio de redes deve atentar para a mudanga de regras, valores e percepgdes. Ela
pode ser promovida por debates abertos, processos de avaliagdo ¢ aprendizagem. A interagao
entre atores e o conflito existente entre eles seria inevitavel, devendo ser constantemente

gerenciado.

Para atender a necessidade de varios atores serem coprodutores das politicas de
prevencdo a criminalidade, Crawford (1998, p. 170-178) apresenta a abordagem de parceria,
que seria estimulada por incentivos financeiros originados do governo central. Estas parcerias
estariam se tornando pré-requisitos para muitos financiamentos publicos. Entende-se que a
abordagem de parceria de Crawford (1998) para o caso das politicas de prevengio a
criminalidade ¢ similar a abordagem de rede tratada anteriormente, uma vez que ha
convergéncia entre as questdes discutidas, inclusive em relagio a sua gestdo ¢ a existéncia de

conflito entre atores, muitas vezes fruto da diferenc¢a de poder entre eles.

Segundo Crawford (1998), a incorporagdo das organizagdes na estrutura de
parceria geraria conflitos e tensdes, fruto das diferengas culturais, ideologicas e de tradigio,
que levam a diferentes objetivos perseguidos por meio de estruturas, estratégias e praticas
distintas. Agéncias de justica criminal, bem como outros atores, inclusive as comunidades
locais, teriam diferentes interesses e prioridades e, ao buscar atendé-los, as organizagdes nao
tem o mesmo poder. Isso faz com que certos interesses e formas de intervencdo sejam

pricrizados em detrimento de outros. As diferengas de interesse precisam ser reconhecidas e
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tratadas para que s¢ possa estabelecer parecerias de longo prazo, sem que haja dominagio de

uma agencia sobre as demais.

Ademais, o poder de cada ator da rede depende da quantidade de recursos que
ele mobiliza, bem como dos contatos e influéncias externas a rede que possui. O apoio a uma
politica que favoreca varios atores seria uma estratégia da geréncia de redes, assim como

incentivos para desenvolver arranjos organizacionais ¢ interagdes (FLEURY, 2005, p. 83-85).

Segundo Agrannoff e Lindsay (1983 apud FLEURY, 2005, p. 84), os elementos

condicionadores do éxito da gestdo de redes seriam

despender grande eslorco para chegar a entendimentos comuns, alcancar situacées
cm que todos ganham, cnvolver os rcais decisores politicos ¢ administrativos,
focalizar questdes cspecificas, avaliar permancniemente, negociar solucdes, criar um
marco para a acfio cotidiana.

Essa concepgdo remete a importancia do didlogo, da negociagao ¢ do alcance de

consenso entre atores, além do trabalho conjunto e vantajoso para a rede.

Brugué e Goma (2008) também reforcam o papel fundamental do didlogo ao
tratarem de um novo modelo politico-administrativo que deve assumir a complexidade de
perspectivas e encontrar respostas para problemas complexos. No entanto, os autores
identificam dificuldades culturais, politicas ¢ sociais para execugdio desta nova forma de

atuacdo politico-administrativa, que ¢ compativel com as redes de politicas.

As dificuldades culturais se relacionam principalmente ao uso tradicional da
racionalidade e da justificativa técnica para tomada de decisdo, que transmitiriam seguranga.
No entanto, esta seguranca estaria diminuindo, embora haja resisténcia para adogio de um
novo paradigma ancorado na racionalidade deliberativa, segundo os autores. Ademais, a
politica atual destavoreceria qualquer mudanga de paradigma cultural, uma vez ela tem se
centrado nos monologos, nas frases curtas e nos ataques aos adversarios em contraposi¢ao ao
dialogo, ao debate de ideias e opinides respaldado por argumentos e voltado para a persuasio.
Os meios de comunicagdo usariam a politica como meio de entretenimento ¢ transmissdo de
um espetaculo, o que favorece a sua banalizago e contribui para seu descrédito (BRUGUE e

GOMA, 2008).

O individualismo presente na sociedade atual também ¢ considerado dificultador
para o alcance do novo modelo, aspecto atrelado as dificuldades sociais. Os interesses

privados estariam prevalecendo nos debates que ndio mais alcangam interesses coletivos. Os
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problemas seriam assumidos individualmente, mesmo quando coletivos, o que dificulta o

alcance da politica e administragio deliberativa (BRUGUE e GOMA, 2008),

Ao tratar de redes de politicas, essencialmente policéntricas, a geréncia deixa de
ser uma estratégia exclusiva para um ator. Fleury (2005) considera que o papel de gestor de
rede pode ser desempenhado por cada um dos atores, por varios deles simultaneamente ou por
um mediador externo. A autora defende que o gestor de rede ndo deve supervisionar o
desempenho dos participantes, mas deve buscar instrumentos para condugdo de pesquisas
regulares sobre as aliancas que possul e identificar pontos de coordenagdo do conjunto dos

atores (O’TOOLE, 1997 apud FLEURY, 2003).

Dessa maneira, a geréncia da rede vai depender do mecanismo de coordenagio
da rede, que varia conforme o tipo de interdependéncia. Segundo Fleury (2005, p. 84-85), a
rede pode ser: “nédo mediada™ em que os atores ocupam igual posi¢ao na rede; “mediada”, na
qual ha uma autoridade imposta verticalmente; ou ela pode ser “articulada” horizontalmente,
em que a coordenacio € exercida por uma agéncia que nio se sobrepde aos demais atores.
Cada uma destas estruturas requereria uma atuag¢io distinta do lider. Fleury (2005) cita
Mandell (1990), segundo a qual os estilos de gestdo estratégica podem ser representados em
um continuo que vai do autocrata benevolente, que atua como um “lider de orquestra”,
passando por um lider democratico que possui papel ativo para o alcance de resultados e
motivagdo dos atores, o “produtor de cinema”, até¢ o “lider laissez-faire”, que media os
trabalhos buscando assegurar o cumprimento dos acordos. Segundo a autora, a geréncia de

redes estd estritamente associada a gestdo de interdependéncias.

Alguns fatores, tais como: os desafios para garantir o accountabilitily, a lentiddo
no processo para alcancar negociaciio e consenso, as responsabilidades muito diluidas e a
dificuldade para controle e coordena¢iio da interdependéncia entre atores, podem ser
considerados limitadores para a eficacia das redes, podendo gerar problemas para sua gestdo
(FLEURY, 2005).

Ao tratar do enfrentamento aos problemas sociais, Isuani (2005, p. 2-3) destaca
que as organizagdes envolvidas nesta rede tem que superar a complexidade da atuagdo
conjunta. Muitas vezes existem diferengas entre os objetivos planejados e os meios dos atores
para alcanga-los, devido a fatores como: a incompatibilidade dos atores com algumas metas
propostas; a preferéncia de atores por outros programas ou a¢des que estdo mais diretamente
relacionados com suas especificidades de atuagio; a atengdo dada para outros programas dos

quais os atores fazem parte; discordancia em relacido a quem deve conduzir determinada agéo;
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diferencas em relagéo a normas ¢ procedimentos de atuagio entre os atores, ¢ falta de recurso

para apoiar o programa, dentre outras.

Outra maneira de se entender as diferencas entre os atores seria pela constatagio
da existéncia de “jogos multiplos”. Segundo Tsuani (2005, p. 4-5), podem ocorrer jogos de
simulagdo, onde o ator declara publicamente algo, no entanto, 1sso nfo passaria de mera
declaragéo. Existem também os jogos de territdrio, em que cada ator tenta defender sua arca
de atuagdo, competéncias ¢ jurisdi¢do, o que pode levar a desconfian¢a dos demais. E, por
fim, os jogos do “ndo € nosso problema”, em que atores fogem de responsabilidades,
atribuindo-as a outros participantes. Dessa maneira, a coopera¢io ndo surge espontaneamente.
Ela seria alcangada a partir da interagdo entre os atores ao longo do tempo, além de ser

necessario contar com a participagéo de atores competentes ¢ motivados.

Para a superagdo dos problemas de coordenacao na gestdo intergovernamental,
seria preciso confrontar o contexto constitucional, legal e estrutural das organizagdes
envolvidas, com vistas a reconhecer e aceitar as diferengas entre elas, o que permite construir
o respeito a autonomia dos envolvidos e a divisdo de responsabilidades. Também seria preciso
reconhecer a naturcza politica das tarefas ¢ estimular o debate sincero de opinides entre os
atores para identificar e superar possiveis barreiras para atuagio da rede. A dimensdo teécnica
seria importante para ligar diferentes perspectivas e subsidiar o grupo politico, sendo
necessario estabelecer um fluxo continuo de informagdes entre o grupo técnico € o politico.
Por fim, ¢ necessario focalizar a atuaciio na solucdo de problemas por meio de processo
decisorios que envolva todos os atores (AGRANOFF & LINDSAY, 1983 apud FLEURY,
2008, p. 85-86).

Crawford (1998, p. 174-176), ao tratar da abordagem de parceria, as classifica
em dois tipos i1deais localizadas em um continuo, onde a relag¢io “multiagéncias” se encontra
em uma extremidade e a relagdo “interagéncias”™ em outra extremidade. As parcerias
“multiagéncias” seriam caracterizadas pelo envolvimento conjunto de varias instituigdes em
relacdio a um problema, de maneira que o trabalho delas néo é significativamente afetado ou
transformado, embora haja cooperaciio. Na outra extremidade estariam as relagdes
“interagéncias”, em que ha interpenetracéio entre as instituigdes, o que afeta as relagdes de
trabalho internas de cada uma delas. Neste caso haveria interdependéncia e colaboragio entre

elas, sendo a situacdo em que surgem mais problemas de conflito.

O autor apresenta algumas caracteristicas das parcerias que podem contribuir

inclusive para a analise de redes de politicas, como os niveis de formalizagio e a posigédo da
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parceria na estrutura hierarquica. Nesse sentido, haveria uma variagdo dos niveis de
formalidade e informalidade das parcerias, ideia que pode ser relacionada a perspectiva das
redes de politicas. Ambos os niveis teriam vantagens e desvantagens, como a flexibilidade das
relagdes informais e a possibilidade de darem continuidade ao trabalho independente de
empecilhos fruto da formalizagio. No entanto, os arranjos informais tenderiam a ter
problemas de responsabilizacdo e seriam de dificil monitoramento e avaliagdo. Os arranjos
informais, por outro lado, costumam ser pouco objetivos. As relagdes informais e ocultas
podem ser mecanismos para prevencio de conflitos, locais onde frequentemente decisdes
seriam tomadas. Dessa maneira, as diferencas de poder ficariam sem controle, as tomadas de
decisdo ndo seriam transparentes, nem pautadas em processos democraticos ou participativos

(CRAWFORD, 1998, p. 176-177).

A posi¢do da parceria na estrutura hierarquica das instituigdes envolvidas
também seria algo importante. Segundo o autor, as decisdes tomadas em nivel estratégico
precisariam ser repactuadas em niveis inferiores. Ademais, decisdes em alto nivel hierarquico
que tenham pouca relevancia para as unidades de ponta iriam contra o modelo orientado aos
problemas. As parcerias precisam de legitimidade no nivel administrativo e operacional para
funcionar. Além disso, seria preciso atentar ndo sO para os conflitos entre organizagdes, mas

também para aqueles existentes dentro de cada uma delas (CRAWFORD, 1998, p. 177-181).

A partir da nova logica de realizagdo de politicas publicas, por meio da
abordagem intersetorial ¢ de gestdo de redes, autores propdem novas formas de organizacgio
do Estado. Inojosa (1998), por exemplo, propde um modelo de organizagdo para promogio do
desenvolvimento social, conceito entendido como “a ampliacdo das condigdes de qualidade
de vida ¢ do exercicio dos direitos de uma dada populagio, com o objetivo de promover o
compartilhamento da riqueza material ¢ imaterial disponivel em um grupo social, em
determinado momento historico” (INOJOSA, 1998, p. 41). As secretarias com atuagio
setorial seriam substituidas por um corte regional ao tratar da estrutura do governo segundo a
logica intersetorial. Neste caso, cada secretaria teria o objetivo de melhorar as condi¢Ses de
vida da populag¢do de uma regido geografica delimitada. A mediagdo entre as regides seria
coordenada por uma unidade colegiada que deveria inclusive buscar reduzir eventuais

desigualdades entre elas.

A autora mostra alguns desafios do modelo proposto, dentre eles a necessidade
de superacdo da logica de atuagdo segmentada por areas de conhecimento, influenciada

inclusive pela formagdo dos profissionais, treinados para se tornarem especialistas. Ademais,
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a autora percebe a participagdo ¢ o controle social como fatores que podem influenciar

positivamente na mudanga do modelo de organizacdo do governo.

Marini ¢ Martins (2004), por sua vez, expdem como 0s governos podem se
estruturar para que a atuagdo em rede gere resultados de desenvolvimento, neste caso
entendido como conceito aberto, que busca tratar de forma integrada a dimensido do
desenvolvimento econdmico, do desenvolvimento social ¢ da sustentabilidade ambiental.
Embora os autores tratem da busca pelo desenvolvimento como um conceito amplo, entende-
se que o modelo proposto pode auxiliar na busca por resultados mais especitficos, por

exemplo, o alcance da seguranca cidada.

Os autores propdem um governo matricial que atue por meio de um modelo de
governanga social ancorado nas redes formadas por atores de dentro e fora do governo para o
alcance de resultados. O governo de rede seria definido como “arranjos multiorganizacionais
para resolver problemas que ndo podem ser abordados, ou facilmente abordados, por uma
Onica organiza¢io” (AGRANOFF e MCGUIRE, 2001 apud MARINI e MARTINS, 2004, p.
6).

As redes também s&o percebidas pelos autores como alternativas para atuagio do
Estado quanto as estruturas verticalizadas ¢ hierarquizadas sao insuficientes, requerendo
maior flexibilidade, inovagdo e mudanga. A nova estrutura seria entdo voltada para o alcance
de resultados de maneira pragmatica, ou seja, buscando vincular e otimizar partes da estrutura
governamental, focalizando a atuagdo nos programas prioritarios. Além disso, a nova
estrutura busca incentivar a adesdo ¢ o comprometimento de organizacdes com os resultados.
O Estado passa a ter um papel de ativador e direcionar das capacidades do mercado e da

sociedade civil, promovendo a¢des conjuntas.

Para implantar o governo matricial seria preciso fortalecer o planejamento
governamental, tendo em vista o novo contexto de contingéncias complexas, além de
estabelecer coeréncia entre os resultados dos programas ¢ os resultados de desenvolvimento,
alinhar a arquitetura governamental com a agenda estratégica do governo ao estabelecer
ligagdo entre programas e organizagdes implementadoras, alocando efetivamente recursos
orcamentarios, de pessoas, informacdes e a agenda estratégica. Seria preciso também
implantar uma central de resultados do governo para promog¢do do controle matricial de

resultados (MARINI e MARTINS, 2004, p. 7-8).
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O plangjamento governamental deve partir da adogdo de postura frente as
interdependéncias com o contexto, da analise prospectiva de cenarios e do estabelecimento de
parcerias estratégicas. Ele passa a funcionar como um instrumento para alinhar pessoas,
processo e arquiteturas organizacionais, aproveitando oportunidades relacionadas com a
dindmica da realidade. O plano deve explicitar os objetivos tendo em vista as dimensdes da
realidade que se pretende alterar. Os autores destacam a importdncia da participagdo para

formulagdo e implantacido dos planos (MARINT e MARTINS, 2004, p. 8-10).

Ademais, o governo matricial deve buscar assegurar a coeréncia, convergencia e
consisténcia da formulacio dos programas com as metas de desenvolvimento. Para isso, é
necessario explicitar a relagdo de causa e efeito entre os resultados dos programas ¢ o
conjunto de metas de desenvolvimento, denominadas metas mobilizadoras. Também ¢
necessario alinhar a estrutura governamental para atingir os resultados prioritarios de governo,
sendo que “a unidade de gestio ndo deve ser nem o programa, nem a organizacdo, mas o
conjunto/rede de nos implementadores, que pode ser um conjunto unitario de relativa baixa
complexidade ou de multiplos clementos de alta complexidade relativa” (MARINI ¢
MARTINS, 2004, p. 12). Os autores também admitem que estas redes podem ser compostas
por organiza¢Oes de diferentes entes federativos, bem como organismos internacionais e

parceiros privados, como organiza¢des ndo governamentais e parcerias publico-privadas.

Os autores consideram que o governo matricial deve tratar as redes na
perspectiva horizontal e vertical. O alinhamento vertical € definido como a integracio e ajuste
de cada organizag¢do com ofs) programa(s) a ela relacionado(s), ou seja, a inser¢do na agenda
da organizac¢io da contribui¢do dela com os programas prioritarios dos quais faz parte. Por
sua vez, o alinhamento horizontal envolve o estabelecimento ¢ alinhamento das organizagdes
envolvidas na implementagdo de um mesmo programa. Faz-se necessario definir arranjos de
coordenacdo especificos para cada caso, bem como pactuar resultados entre a rede e o
Governo. Os arranjos de coordenacio podem ser pautados na autocoordenacgio, no rodizio,
colegiado, supervisio interna, ¢externa e outros. Os gerentes de programa ou coordenadores de

nods de rede devem ser escolhidos a partir dos perfis requeridos por cada arranjo.

Marini ¢ Martins (2004) destacam o papel da “central de resultados™ do governo,
unidade que seria responsavel pelo acompanhamento e avaliagdo das metas e resultados da
rede, tanto da perspectiva horizontal quanto vertical, bem como dos recursos alocados. Essa
central de resultados seria responsavel pelo controle estratégico da rede, estando apta a propor

redirecionamentos.
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Diante do exposto, considera-se que para enfrentar problemas complexos ¢
multicausais como o crime e a violéncia e promover a seguranga cidadd, ha necessidade de
atuacdo conjunta de diferentes atores governamentais pertencentes aos trés niveis de governo,
bem como de atores pertencentes a sociedade civil organizada e da comunidade. Cada ator
contribui para o alcance da seguranca cidadd a partir de seus conhecimentos ¢ atuagido
especificos, porém tendo em vista objetivos compartilhados (MESQUITA NETQ, 2006).

De acordo com a bibliografia apresentada, isso deve ser feito por meio do
compartilhamento de regras de atuacdo, distribuicdo de recursos e interacdo, defini¢do de
prioridades ¢ acompanhamento ¢, principalmente, utilizando-se o didlogo e negociacdo para o
alcance de consensos. O Estado passa a atuar, potencialmente, enquanto gestor da rede de
atores envolvidos na questdo. Para tanto, seria preciso superar 0 modelo tradicional de atuagio
governamental, essencialmente hierarquico, piramidal, autoritirio, com atuacdo setorial
marcada por especialistas (INOJOSA, 1998). A Nova Gestéo Publica parece nao dar conta da
nova maneira de se realizar politicas piblicas por meio de redes, uma vez que tende a focar
metas organizacionais relacionadas aos objetivos priontarios de cada setor governamental,
deixando de lado, tanto questdes que podem ser marginais, como a contribui¢do para reducio
da criminalidade, quanto aquelas questdes vinculadas as metas compartilhadas entre pastas
governamentais (CRAWFORD, 1998).

A nova maneira de planejar, executar e avaliar politicas publicas deve contar
com a participagio de diversas disciplinas, e setores governamentais, bem como deve haver
participagio da sociedade civil e das comunidades envolvidas. Ao invés de exercer
autoridade, recomenda-se que os governos passem a influenciar as redes (BRUGUE, GOMA
E SUBIRATS, 2005). Seria preciso gerir a interdependéncia por meio de formas de
coopera¢do baseadas na confianga, buscando o funcionamento coerente e integrado da rede
(CRAWFORD, 1998; ISUANI, 2005).

A partir de abordagem de parceria, Crawford (1998) traz considera¢des que
podem ser utilizadas para analise das redes de politicas, tais como a importancia da posi¢io da
troca de informagdes, grau de formalidade, posico da parceria da estrutura hierarquica e o
nivel de confianga entre os atores.

Ademais, as politicas devem ter carater focalizado ao territorio, de maneira que
se deve considerar o contexto e as peculiaridades de cada local de implementacéo, inclusive
no que tange a analise da dindmica criminal, que pode indicar as institui¢des oportunidades e
constrangimentos em cada caso. Nesse sentido, ganham destaque as estratégias de prevencao

e, consequentemente, de promogéo de seguranga cidadi, realizadas em ambito municipal, bem
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como a importdncia do poder local enquanto articulador dos atores envolvidos na rede da
politica de seguranga (CRAWFORD, 1998; INOJOSA; 1998, MESQUITA NETO, 2006;
TEIXEIRA, 2002).

A partir de tal discussdo pretende-se analisar a politica de prevengio a
criminalidade promovida pelo Governo do Estado de Minas Gerais no ano de 2014,
especificamente os programas de base local, ou seja, o Fica Vivo!l. e o Mediagéo de Conflitos.
Para tanto, foi realizado estudo de caso em um dos Centros de Prevengdo a Criminalidade
localizados na regido metropolitana de Belo Horizonte entre os meses de setembro e outubro

de 2014, cuja analise e consideragdes serdo tragadas no proximo capitulo.
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4 A REDE DE POLITICAS PUBLICAS NA PREVENCAO A CRIMINALIDADE
DE BASE LOCAL NO GOVERNO DE MINAS GERAIS

Neste capitulo pretende-se discutir a implementagio dos Programas de Controle
de Homicidios - Fica Vivo!l e Mediagdo de Conflitos no que tange a formacio ¢
desenvolvimento de rede de politicas publicas, tanto em aspectos relacionados as suas
legislagdes e marcos 10gicos, quanto aqueles observados durante pesquisa de campo em CPC
da regifio metropolitana de Belo Horizonte e verificados por outras pesquisas sobre os
programas. Entende-se que a formagio e desenvolvimento da rede de politicas publicas sdo
imprescindiveis para que os programas contribuam efetivamente para o alcance de seguranga

cidada nos seus locais de abrangéncia.

4.1. Quanto a atuacio em nivel local

Inicialmente cabe destacar que os programas de prevengdo a criminalidade do
Governo de Minas Gerais executados em base local, bem como outros programas sob
responsabilidade da CPEC, sdo implementados por meio de Termo de Parceria firmado
atualmente entre a Secretaria de Estado de Defesa Social e o Instituto Elo. O Instituto Elo é
uma associagdo privada sem fins lucrativos classificada como Organizagdo da Sociedade Civil
de Interesse Publico (OSCIP). Este termo de parceria foi celebrade no ano de 2005 com o
Instituto Elo e encontra-se no XI aditamento. Nele sdo previstas, dentre outras questdes, as
obrigacdes das partes, sobre a prestacdo de contas, além de constar programa de trabalho com

indicadores e metas relacionados as:

e acdes desenvolvidas nos CPCs;

e “agdes, produtos. processos e atividades estruturantes deservolvidas no dmbito
da Politica de Prevengiio a Criminalidade™

“capacilagio das cquipes de gestio ¢ supervisio™;

“composi¢io, ampliagio ¢ reposigiio das cquipes téemicas de gesldo ¢
supervisio” dos programas;

“divulgacdo ¢ comunicaciio do trabalho desenvolvido na Politica de Prevengio a
Criminalidade”, denire oulros,

Conforme tratado anteriormente, segundo Crawford (1998), as parcerias entre o
Estado e as empresas privadas, dentre outras, fariam com que estas perdessem parte de sua
autonomia em troca de financiamento estatal, o que pode ocorrer com o Instituto Elo ao

firmar o Termo de Parceria com o Estado para implementar os programas de Prevengédo a
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Criminalidade. No entanto, tal questio nfo ¢ objeto de analise desta dissertagdo. Cabe
destacar que a execugdo da Politica de Prevengdo a Criminalidade no Governo de Minas
Gerais por meio de OSCIP traz a tona um primeiro ator envolvido na questdo. Além disso, ao
implementar programas de Preven¢io a Criminalidade por meio de equipamento e
profissionais com atuagio em nivel local, seriam favorecidas a flexibilizagao das atividades ¢
adequacdo as demandas de cada localidade. No entanto, Ribeiro (2012) mostra que, com o
tempo, a necessidade de expansdo dos programas e de controle do dispéndio de recursos, a

SEDS teria padronizado e enrijecido as intervengdes.

Ao serem implementados por meio de base local, os programas revelam a
importdncia dada pela Politica a perspectiva territorial ¢ ao contexto relacionado a
criminalidade e violéncia, buscando assim conhecer cada realidade e desenvolver os
programas a partir das caracteristicas locais. Ao implantar o CPC pesquisado, foi realizado
inclusive “Diagnostico Qualitativo das condi¢gdes Socioecondmicas e Padrdes de
Criminalidade na regido (...)" pelo Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranga Publica
(CRISP) da Universidade Federal de Minas Gerais em parceria como Governo do Estado de
Minas Gerais. Buscava-se sistematizar informagdes para auxiliar na implantagdo do Programa
Fica Vivo! na regifio e também permitir futuras avaliacdes de resultados do Programa. No
documento consta relato do historico da regifio, levantamento das institui¢des de educagdo,
saude, 1grejas, pastorais, assoclagdes comunitarias e programas sociais presentes na regido,
além de unidades policiais. Tambem constam indices de criminalidade da regido e as
informagdes sobre grupos envolvidos com a criminalidade. No entanto, tal diagnostico se
perdeu ao longo do tempo ¢ ndo foi atualizado, com as mudangas das condigdes locais. Ao
solicitar o documento para a equipe da CPEC e do CPC, foi fornecida uma versido resumida
impressa em formato de apresentacdo de slides com a justificativa de este arquivo seria o
Onico existente. A versdo completa do documento somente foi obtida apds contato com

integrantes do CRISP, que realizou tal diagndstico.

Ademais, mensalmente as equipes do CPC claboram diagnodstico de dindmica
criminal no qual ¢ registrada a quantidade de homicidios ¢ tentativas de homicidios
contabilizados no més e outras informagdes disponiveis, como data, hora e local do fato,
vitima, suspeito de autoria, motivagdo do fato, dentre outras. Para cada homicidio
contabilizado consta breve relato do contexto relacionado ao crime, inclusive no que tange a
dindmica criminal local e encaminhamentos realizados pelas equipes. Além disso, sdo

descritos fatos marcantes do més, por exemplo, possiveis casos de violéncia institucional
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realizada pela Policia Militar, casos de utilizagdio ¢ dependéncia quimica de crack, dentre
outros, Para cada um deles € realizada a descricdo e andlise do fato e sdo registrados os
encaminhamentos realizados pelas equipes do CPC, nos quais € notdria a busca pela
articulagfo de atores afetos a cada questdo, principalmente em ambito municipal. Observou-se
que informagdes sobre a dindmica social e criminal local sdo obtidas junto aos oficineiros, aos
atendidos pelos Programas, ao grupamento do GEPAR e também por meio do contato das
equipes com moradores da regido. Nesse sentido, ressalta-se a “importancia do técnico
circular na comunidade, buscar conhecer, conversar” (RIBEIRO, 2012, p. 96).

Para execugdo dos Programas de Prevencdo a Criminalidade, a SEDS, por meio
da CPEC, firmou Termos de Cooperagdo Técnica (TCT) com os municipios onde seus
programas sdo executados, exceto Belo Horizonte. O Termo de Cooperagdo Técnica tem por
finalidade o desenvolvimento de acdes entre a SEDS e o municipio, visando & cooperacio
para implementago dos programas ¢ agdes de prevengdo a criminalidade e violéncia. Assim,
seria objeto do Termo propiciar condigdes institucionais para implantagdo e desenvolvimento

dos Centros de Preven¢do a Criminalidade, de acordo com documento fornecido pela CPEC”,

O TCT ¢ assinado pelo representante maximo da SEDS e da Prefeitura
Municipal. Nele consta a clausula do objeto, clausula sobre as obrigacdes entre as partes,

dentre outras. Nesse sentido, compete a SEDS:

e “implementar ¢ gerenciar 0s CPCs no municipio™ com destaque para agdes de
cada programa da CPEC;

e “articular projctos ¢ agdes com as instituices do Sistema de Defesa Social ¢ do
Sistema de Justica Criminal™;

e “articular com instiluigdes ¢ sceretarias que compdem as politicas piblicas do
municipio estratégias de cncaminhamento, atendimento ¢ inclusio do pablico
atendido por scus programas na rede de protegio social™

e dentre outras obrigactes relacionadas 4 infracstrutura do CPC e a produgio de
dados ¢ informagdces.

Dentre as obrigagdes do municipio encontram-se:

e subsidiar o descnvolvimento dos programas de prevengdo “instigando o
cnvolvimento de parceiros, em especial, das escolas municipais (...), do Centro
de Referéneia de Assisténeia Social (CRAS) ¢ do Centro de Rceferéncia
Especializada da Assisténcia Social (CREAS)™;

e promover o “envolvimenlo para cooperacdo entre as politicas municipais de
protecio social com os programas de prevengio a criminalidade™; ¢

e garanlir a parlicipagio dos profissionais do CPC nas agendas ¢ cspacos
intersctoriais™.

* A CPEC forneceu copia do Termo de Cooperagio Técnica celebrado entre a SEDS e o municipio no qual se
encontra 0 CPC estudado. O extrato do Termo foi publicado no Jornal Minas Gerais. porém nio serd utilizada a
referéneia completa nesta dissertagio para preservar a identidade do CPC pesquisado.
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Compete também ao municipio disponibilizar imével para implantagdo do CPC,
bem como arcar com manutengdes e despesas correntes relacionadas ao equipamento, além de
responsabilidades quanto ao compartilhamento de informagdes afetas a politica de prevengdo
a criminalidade. Entende-se que o TCT coloca a parceria entre o Estado e 0 municipio em
posi¢do estratégica, sendo acordo firmado entre o Prefeito do municipio ¢ o Secretario de
Estado de Defesa Social. No entanto, seria imprescindivel o desdobramento da parceria em
interacdo e coordenacio de a¢des em nivel tatico e operacional, o que se busca analisar em

seguida.

4.2. Quanto a atuacio intersetorial

Ao analisar a legislagio e o marco 16gico dos programas Fica Vivo! e Mediacdo
de Conflitos, nota-s¢ que eles pressupdem atuagiio em parceria com multiplos atores, o que
fomentaria a superacido da atuagio setorial e fragmentada do Estado, além de valonzar a
participagio da esfera municipal enquanto ator relevante para o alcance de resultados em nivel

local.

Inicialmente, era previsto no Programa Fica Vivo! um eixo de atuagio
denominado "gestdo coordenada” para discussdo de temas ¢ interlocugdo de atores envolvidos
nos niveis local, regional e central (GOVERNO DE MINAS GERATS, 2003). Assim, o marco
legal do Programa Fica Vivol, Decreto n® 43.334/2003, por sua vez, estabelece mecanismos
para reunido de atores para discussdo e deliberacio quanto ao programa em nivel central e
municipal por meio da Coordenacgio Geral e das Coordenac¢des Municipais do Programa. Este
aspecto ndo aparece em seguida como um eixo de atuagdo, uma vez que a documentagdo
posterior trata a existéncia somente dos eixos de "Protecdo Social" e "Intervencgio Estratégica"
(CPEC, 2014). Tais coordenacdes preveem participagio em nivel estadual do TJ, ALMG, MP,
PMMG, PCMG, da Secretaria de Desenvolvimento Social ¢ Esportes, da Secretaria de
Educagio, do Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranga Publica da Universidade
Federal de Minas Gerais e outros membros convidados. Em nivel municipal participariam
representantes da Prefeitura Municipal, da Camara Municipal, do MP, Tl PMMG, PCMG e

um representante da sociedade civil organizada.

Diante disso, entende-se que os programas pressupdem, em nivel estadual, a

participagéo de atores que podem contribuir diretamente e indiretamente para o planejamento,



106

execugdo ¢ avaliagdo dos programas, tendo em vista o carater multicausal da criminalidade e
violéncia. No entanto, 0 mesmo ndo se replica na coordenagdo de nivel municipal, que nao
conta com representantes de diferentes setores de governo, mas apenas de representante da
prefeitura e da camara municipal. Além disso, em nivel estadual de coordenagfio nido é
prevista a participagio da sociedade civil organizada ou membro das comunidades atendidas,
sendo que este também ndo consta como participante na coordenagdo municipal. A presenga
destes participantes poderia contribuir com informagdes relevantes para o planejamento e

desenvolvimento da politica, bem como favoreceriam o controle das a¢des do Estado.

No entanto, segundo pesquisa realizada por Ribeiro (2012), a maior parte dos
entrevistados pela autora desconhecem a atuagdo por meio da Coordenagdo Geral ¢ a
Coordenagdo Municipal. Aqueles que tem conhecimento das Coordenagdes as consideram
como mecanismos de integragdo de instituigdes, uma vez que prevaleceria o entendimento de
que o alcance da seguranca seria possivel com atuacdo conjunta das areas de educacfo,
assisténcia, MP, judiciario. Assim, por meio das Coordenagdes seria possivel plancjar a¢des
conjuntas com recursos compartilhados, estabelecendo divisdo de trabalho (RIBEIRO, 2012,

p. 76). No entanto, o funcionamento destas Coordenagdes ndo ocorreu da maneira esperada.

Segundo Ribeiro (2012, p. 76-77), a Coordenacdo Geral teria vivenciado um
primeiro momento contando com a participacdo do primeiro escaldo das secretarias e demais
instituigSes envolvidas, o que gerava certa dificuldade, uma vez que estes atores ndo tinham
conhecimento da implementa¢do dos Programas. Teria havido um segundo momento, apos
2005, no qual técnicos participavam da Coordenagdo Geral, no entanto, eles ndo possuiam
poder decisorio. Diante disso, teria havido o enfraquecimento, seguido da extingdo da
Coordenagdo Geral por volta do ano de 2007. Ademais, a Coordenagéio Municipal ndo teria

sido efetivada.

Ao questionar a gestora do CPC pesquisado no dambito desta dissertagdo quanto
a existéncia da Coordenagdo Municipal, ela trata da existéncia de um grupo de “gestores
locais” que no inicio do Fica Vivo! tinha por finalidade discutir as necessidades da regido de
atuacdo do CPC, fomentando pautas sobre seguranca publica, dentre outras coisas, e afirma
“acredito que vocé esteja falando disso”. A gestora afirma que o grupo de “gestores locais”
era composto pela “gestdo [do CPC], representantes da sociedade civil, CONSEP, dentre
outros. Em todos os CPCs esse grupo existiu. Na maioria dos lugares, nfo permaneceu”.

Assim, observa-se certa confusdo sobre o que seria a Coordenagdo Municipal e se tem
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indicios de que esta instancia ndo teria sido efetivada no municipio, ou pelo menos, ndo existe

atualmente.

Segundo supervisor metodologico do Programa Fica Vivo! entrevistado por
Ribeiro (2012, p. 77), “a coordenagdo municipal era para facilitar a parceria com o0s
municipios. Se o programa tivesse em cada municipio uma coordenag¢do municipal algumas
a¢des seriam agilizadas. Poderia ir para essa coordenagio discutir os problemas ¢ ali dar uma

vazao”.

A auséncia da Coordenagdo Municipal seria amenizada com a figura do gestor
social do CPC, cuja competéncia seria promover a Politica Estadual de Prevengdo Social a
Criminalidade na area de abrangéncia do CPC sob sua responsabilidade, a partir da analise da
dindmica social das violéncias e da criminalidade, articulagfo intersetorial e fomento a
participacio social. Ademais, o gestor social deveria coordenar os programas ¢ projetos da
Politica Estadual de Prevengdo Social a Criminalidade desenvolvidos no CPC (INSTITUTO
ELQO, 2014). Assim, ele seria responsavel por estabelecer elo entre Estado e Municipio com

vistas a fomentar parcerias e o desenvolvimento das a¢des locais.

Ademais, o eixo de intervencdo estratégica do Programa Fica Vivo! pressupde
articulag@o dos érgdos pertencentes ao Sistema de Defesa Social e Sistema de Justiga, ou s¢ja,
SEDS, a PMMG, a PCMG, o Ministério Publico e o Poder Judiciario, por meio das reunides

do Grupos de Intervencio Estratégica e da atuagio em parceria com o GEPAR.

A atuagdo conjunta dos atores envolvidos no processo penal tenderia a ser
complexa, uma vez que “sdo membros de organizagdes distintas, com tarefas especificas a
serem desempenhadas no curso do processo penal” (SAPORL 1995, p. 3). Os interesses do
promotor, do juiz e do defensor plblico seriam diversos, uma vez que o primeiro € o
representante da sociedade, cabendo a ele acusar em nome da justiga publica, o segundo deve
decidir de maneira imparcial, enquanto terceiro ¢ um representante do réu e deve buscar
assegurar sua ampla defesa. Ademais, ha a necessidade de eficiéncia do sistema, o que teria se
tornado um compromisso coletivo em detrimento do respeito ao processo penal (SAPORI,

1995).

A Resolucdo do PGJ n® 44/2007, do Procurador-Geral de Justica do Estado de
Minas Gerais, dispde sobre a participa¢do do Ministério Publico no Programa Fica Vivo!
estabelecendo a integra¢io da institui¢do ac Programa no ambito de atuagdo dos GIE ¢ das

Coordenag¢des Municipais. No entanto, ao realizar pesquisa de campo no CPC da regido
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metropolitana de Belo Horizonte, constatou-s¢ a nfo realizagdo de reunides de GIE
relacionadas ao municipio ha quase um ano por falta de profissional do MP que o integre,
conforme relato da gestora do CPC. Durante a pesquisa, observou-se conversa entre a gestora
do CPC e as técnicas do programa Fica Vivo! sobre reunido que teria ocorrido entre ela e
gestores de CPCs de municipios vizinhos. Elas tratam da dindmica criminal na regido e, ao
buscarem com dificuldade a rela¢do entre casos, a gestora comenta como “falta um grupo de
intervengdo estratégica”. Tal percep¢do val ao encontro do seguinte trecho registrado pela

equipe em Relatdrio de Dinamica Criminal referente aos meses de fevereiro e margo de 2014:

Algo que poderia [acilitar no acompanhamenio ¢ inlervengdo dc casos (..) ¢ o
rclorng do Grupo de Inlervengdes Estratégicas — GIE (1), A discussdo qualificada
sobre alvos poderia gerar mma visdo ampliada da situagio, favorccendo a construgio
de agles pontuais ¢ outras a longo pravo. Tal como aconlcceu com “Fulano™, scu
amigo pode ainda scr um alvo ficil dentro do (erritdrio, lalo que precisaria ser
debatido com a rede de servigos cspecializada se existisse mm real momento de troca
¢ conlianga nas rcunides.

No ambito do eixo de intervengdo estratégica ha ainda a Resolugdo Conjunta n®

16072013 que estabelece diretrizes de atuacdo conjunta do GEPAR e os CPCs, ao considerar a

necessidade de aprimorar @ atuagdo conjunda, a convivéncia ¢ a arliculagiio cntre
policiais inlcgrantes do GEPAR ¢ os CPCs, visando maior cficicia das agdces
descnvolvidas, com melhor qualidade de vida ¢ scguranca dos cidadfios nas drcas
alendidas.

Dentre as diretrizes firmadas encontra-se a realizagdio de reunmides ordinarias
mensais e quadrimestrais entre o Grupamento ¢ as equipes dos programas. Da reunmiio mensal
participariam o gestor social, as equipes técnicas do CPC e o comandante do GEPAR. Nas
reunides quadrimestrais, além daqueles participantes, devem estar presentes os oficineiros do

Programa Fica Vivo! ¢ os policiais integrantes do GEPAR (MINAS GERAIS, 2013).

Foi constatado durante pesquisa de campo que, no caso observado, ndo havia
reunido com a presenga de todos os oficineiros ¢ todo o grupamento do GEPAR ha algum
tempo. Ademais, ao analisar os Relatorios mensais de Dinamica Criminal de maio de 2013 até
abril de 2014, percebeu-se a realiza¢io de contatos frequentes entre as equipes do CPC e do
GEPAR, apesar de terem sido registradas 6 (seis) reunides entre as equipes do CPC e o
Comando do Grupamento ao longo dos 12 (doze) meses ¢ haver o registro de somente 1
(uma) reunido que contou com a participagdo dos oficineiros. Sendo assim, as diretrizes

estabelecidas em Resolugdo Conjunta néo estariam sendo seguidas no municipio.
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Durante a pesquisa de campo, havia uma reunido agendada entre as equipes do
CPC, o grupamento do GEPAR e os oficineiros, no entanto, a reunido fo1 desmarcada no final
do dia anterior a pedido dos policiais militares, uma vez que eles estariam em treinamento
para o periodo eleitoral e nfo poderiam comparecer. No dia seguinte, oficineiro comenta com
técnica do programa Fica Vivo! sobre o cancelamento da reunidao com o GEPAR dizendo:
“pelo menos ndo for como da ultima vez, em que chegaram todos 14 (no local da reunido) e

acabamos fazendo a nossa reunido”, pois o0 Grupamento ndo teria comparecido.

Segundo uma das técnicas do PMC, as reunides com o GEPAR tenderiam a girar
em torno da discussdo sobre casos de homicidios e alvos. Além disso, “o GEPAR costuma
trazer que falta recurso, falta estrutura”. No entanto, as equipes do CPC estariam organizando
a proxima reunido com o GEPAR e¢ oficineiros, na qual gostariam de pautar “outras questdes,
que tratem da dindmica do territdrio, ndo s6 dos crimes violentos. Questdes de outras
violéncias, questdes de problemas na saude, por exemplo, para ndo ficar s6 na questio dos
homicidios”. A técnica do PMC diz que esta ¢ uma reunido complicada, pois “o GEPAR fica

querendo saber quem ¢ envolvido com a criminalidade”.

Pesquisa de Ribeiro (2012, p. 84) revela que, no Morro das Pedras, as reuniges
do GEPAR com a equipe ndo aconteciam inicialmente. A autora ressalta a existéncia de
“conflitos na concepg¢io de cada ator do que seja o programa e da sua forma de atuacdio,
principalmente em relagdo a protegdo social ¢ a intervengdo estratégica”. Naquele local, a
relagio entre GEPAR ¢ CPC tena se fortalecido com a chegada do gestor social nos territdrios
em 2006, No Cabana do Pai Tomas, articulagdes entre GEPAR e CPC ocorriam somente em
momentos considerados de “crise ou muito tensos” (RIBEIRQO, 2012, p. 98). Além disso, a
autora constatou o reccio da comunidade de ser vista em reunides junto com membros das

policias (RIBEIRO, 2012, p. 86).

Durante pesquisa de campo, pode-se perceber a resisténcia das equipes do CPC ¢
a existéncia de visdo negativa em relagdo aos policiais militares, o que estaria sendo superado
com a realizagdo de encontros em formatos diferentes do comum, conforme tratado
anteriormente. De acordo com registro realizado no Relatério de Dindmica Criminal dos
meses de Fevereiro ¢ Mar¢o de 2014 ¢laborado pelas equipes do CPC, “a relagio com o
GEPAR, apesar de boa, ainda precisa ser aprimorada considerando que o grupamento
demonstra pouco conhecimento da dinamica nos espagos de troca”. Nesse mesmo sentido,

consta no Relatorio Analitico do CPC referente ao més de janeiro de 2014



As equipes desconhecem informacies sobre tentativa de homicidios no més em
andlisc. Pontuamos que a relagdo pouco qualificada com o GEPAR. em especial
frente a dificuldade do Tenente em sc apropriar da dindmica criminal. auxilia nessc
contexto, pois. nfio conseguimos ler uma visdo sistémica dos latos ¢ as discussdes
nos cspacgos mensais de reunido sfo aquém do csperado.

Um fator prejudicial a detengcdo do conhecimento das equipes seria a
rotatividade de pessoal do GEPAR e do CPC, também percebidas como fator negativo da
articulag@o entre clas, pois a cada troca seria necessario recomegar o trabalho de construgdo
de valores comuns e estratégias de intervencio conjunta. Ademais, o contexto de violéncia ¢ o
perfil do comando do GEPAR afetariam a resisténcia da comunidade em relagdo ao
grupamento, o que contribuiria para a aproximagio ou afastamento das equipes do CPC em

busca de alcangar a confianga da comunidade (RIBEIRO, 2012).

Dessa maneira, percebe-se que o desenvolvimento do eixo de intervengio
estratégica ¢ prejudicado no municipio pesquisado, uma vez que o GIE ndo funciona ¢ a

relagdo com o GEPAR apresenta dificuldades.

Em seguida, busca-se analisar o desenvolvimento do eixo de protegio social do
Fico Vivol, bem como a articulagio dos técnicos do Programa Mediagio de Conflitos para
adequada orientagdo individual e coletiva dos atendidos, para realizacio de encaminhamentos
com vistas a amplia¢do da rede de protegdo social, além da busca por informagdes sobre o

andamento de casos, aspectos dos programas ja explicitados anteriormente.

Ao analisar os Relatérios de Dindmica Criminal de maio de 2013 até abril de
2014 cedidos pelo CPEC, observou-se que as equipes realizam contatos frequentes e, por
vezes, reunides para discussfo de casos com as escolas da regido, o CRAS, o CREAS, o

Conselho Tutelar e 0 CAPS AD.

Durante a realizagdio da pesquisa de campo, os principais atores ¢ institui¢des
locais ¢ municipais com quem a equipe do Programa Fica Vive! se relacionou ou citou se
relacionar sdo as escolas localizadas na area de abrangéncia do Programa, a Secretaria
Municipal de Turismo e o Conselho Tutelar. Os oficineiros também apoiariam na obtencio de

informagdes sobre servigos disponiveis a comunidade.

No caso pesquisado, existem areas de abrangéncia do CPC afastadas da sede dos
programas que enfrentam escassez de equipamentos ou espagos publicos disponiveis para
realizacfio de oficinas, sendo a escola municipal o unico local possivel. Nela sio realizadas

oficinas do Fica Vivol, além de atendimentos do Programa de Mediagdo de Conflitos, em
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projeto denominado Mediagdo Itinerante. Em reunido com a supervisio do Programa, uma
das técnicas do Mediagdo de Conflitos afirma ter pensado em marcar reunido com a diretora
da escola para fortalecer a parceria, inclusive para explicar que ela pode encaminhar casos

para o Programa.

Segundo relatos de uma das técnicas do Fica Vivo!, a troca do oficineiro
responsavel pela oficina realizada na escola municipal teria favorecido a aproximagio ¢ a
receptividade da diretora de escola em relagéo a cessdo do espago para o programa. Escolas
municipais e estaduais seriam parceiros recorrentes do Fica Vivo! na regido para realizagio de
oficinas. Contato da equipe do Fica Vivo! com escola local também foi observado quando se

fez necessario obter mais informagdes de adolescente atendido pelo Programa.

Sdo observados também comentarios sobre realizacdo de contatos com a
Prefeitura Municipal em busca de parceria para disponibilizagdo de transporte para
adolescentes e jovens participarem de outros projetos. Segundo uma das técnicas do Fica
Vivo!, algumas secretarias municipais teriam melhor receptividade para as demandas do

programa do que outras.

Observou-se que os contatos em busca de apoio de algumas institui¢des sio
marcados pelo carater pessoal dos atores. Por exemplo, um oficineiro conseguiu a
disponibilizagdo de quadra de futsal fora da area de abrangéncia do CPC para realizagdo de

amistoso entre times de diferentes oficinas por meio de contato pessoal.

No que tange o Programa Mediagdo de Conflitos, durante a pesquisa de campo
pode-se observar que o0s principais atores com quem as técnicas do Programa interagem ou
para os quais realizam encaminhamento de atendidos sao: escolas, CREAS, CRAS, Centro de
Atengdo Psicossocial (CAPS) Alcool e Drogas e Infantil, Conselho Tutelar ¢ o Centro de
Defesa da Cidadania (CDC). Ao analisar os Relatorios de Dindmica Criminal dos meses de
maio de 2013 até abril de 2014, acrescenta-se na listagem de atores envolvidos, embora
surjam em menor frequéncia, o Programa de Inclusdo Social de Egressos do Sistema Prisional
(PRESP), Programa de FErradicagdo do Trabalho Infantil (PETP), Unidade de Pronto
Atendimento do Municipio (UPA) e o Ministério Publico.

O CREAS ¢ uma “unidade publica estatal, que oferta servigos especializados e
continuados a familias e individuos em situacido de ameaca ou viola¢io de direitos (violéncia
fisica, psicologica, sexual etc.)” (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E
COMBATE A FOME, 2015b). O CRAS, por sua vez, ¢ “uma unidade publica estatal


http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/peti

descentralizada da politica de assisténcia social responsavel pela organizagdo ¢ oferta dos
servigos socioassistenciais da Prote¢do Social Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) nas areas de vulnerabilidade e risco social dos municipios e DF” (MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME, 2015a). Ja o CAPS ¢ uma
“institui¢do destinada a acolher os pacientes com transtornos mentais, estimular sua
integragdo social e familiar, apoia-los em suas iniciativas de busca da autonomia, oferecer-
Ihes atendimento médico e psicologico”. Nesse sentido, o CAPS Alcool e Drogas, também
conhecido como CAPS AD, oferece servigo especializado para usuarios de alcool e drogas,
enquanto o CAPS infantil, ou CAPS 1, oferece servigo especializado para criangas
adolescentes e jovens até 25 anos (MINISTERTO DA SAUDE, 2015).

Ademais, de acordo com a Lei n° 8.069, de 13 de Julho de 1990, art. 131, o
“Conselho Tutelar € orgdo permanente e auténomo, ndo jurisdicional, encarregado pela
sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente”. E necessario,
no minimo, 1 (um) Conseclho Tutelar em cada municipio como “o6rgao integrante da
administragio publica local, composto de 5 (cinco) membros, escolhidos pela populagido local
para mandato de 4 (quatro) anos” (Lei n® 8.069,1990, art. 132). O Centro de Defesa da
Cidadania, por sua vez, é um espaco ndo governamental criado por um grupo de jovens
advogados para prestar aconsclhamento juridico aos que ndo tém condigdes de pagar pelo
servico (CENTRO DE DEFESA DA CIDADANIA, 2015).

Durante a pesquisa de campo, as equipes participaram de “reunido de estudo de
casos”, denominagdo utilizada para se referir a reunido mensal na qual sdo discutidos casos
com “a rede parceira”, dentre eles 0 CRAS, CREAS, CAPS infantil, CAPS AD, Conselho
Tutelar. De acordo com o observado, no inicio da reunido, todos se apresentam®. Participam
da reunido observada representantes do CREAS, CAPS, CAPS AD, Fica Vivo! ¢ Mediagao de
Conflitos. Segundo os participantes, faltaram a reunido representantes do CRAS, CAPS
infantil e Conselho Tutelar. Esta reunido teria sido, segundo a gestora do CPC, elogiada por
diversos representantes de instituigdes locais como um dos poucos espagos de “rede” que

funciona no municipio.

Durante a reunifio sdo discutidos diferentes casos. Os representantes de cada

instituicdo compartilham opinides sobre as agfes a serem tomadas, inclusive definindo qual

* Na ocasifio, me apresento como pesquisadora, explico que eston acompanhando as atividades das equipes do
CPC para elaboragio de dissertagio de mestrado ¢ solicito autorizagio para observar a reunido, Todos autorizam
desde que eu nio anote ou publique informagdes sobre os casos discutidos.



delas poderia atuar para ajudar a solucionar cada questio. Ao tratar de um dos casos,
representante do CAPS comenta que tem muita dificuldade em encaminhar casos para a
Unidade de Pronto Atendimento (UPA) do municipio e afirma a Unidade ndo atenderia as
demandas. A técnica do Mediag¢io de Conflitos comenta que é importante todos sugerirem
convidados para a reunido de acordo com os scus casos, por exemplo, os representantes do
CAPS poderiam sugerir a participagdo de representantes da UPA na proxima reunido. As
tecnicas do CAPS se interessam pela proposta e afirmam que essa participacdo seria

importante para se informarem de quais casos podem ser encaminhados.

Durante reunido realizada com a equipe do CPC, a gestora comenta com as
técnicas dos programas sobre reunido realizada pela Prefeitura Municipal para discutir o
Plano de Prevengdo ¢ Medidas Socioeducativas do municipio. De acordo a gestora do CPC,
nesta reunido, todos teriam dito que “ndo ha articulagdo em rede” no municipio. Havena
“somente o espaco para ‘discussido de casos’ fomentado pelo CPC”, segundo a gestora do
CREAS. Qutro participante da reunido teria reclamado da atuagdo dos CREAS, ao afirmar
que o Centro “foge de tudo” ¢ que “‘o servi¢o ndo tem vazdo”. Outros participantes também
teriam comentado sobre a dificuldade de atendimento de demandas pelas escolas, que sempre
afirmariam n3o possuir vaga. Segundo a gestora do CPC, “todos estdo no limite”. Nesta
reunido, participantes teriam comentado da necessidade de “espacgo onde as pessoas possam
dizer seus problemas”, sendo que todos “precisam conversar e acabar com as vaidades”,

conforme relatou a gestora do CPC.

Nesse sentido, observa-se a importancia do compartilhamento de informagdes,
da defini¢io de responsabilidades e do trabalho coordenado entre os atores envolvidos.
Assim, deve haver esclarecimento para todos os membros da rede do papel exercido por cada
um. No rol desta mesma questdo, foi acompanhada, durante a pesquisa de campo, reuniao
realizada entre técnicas do Programa Fica Vivol e do Mediagdo de Conflitos com

representante do CAPS infantil do municipio.

Ao iniciar a reunifio, as técnicas dos Programas comentam com a representante
do CAPS infantil que pretendem compartilhar um caso para construirem o melhor
encaminhamento do atendido juntas. No decorrer da reunido, a técnica do Fica Vivol comenta
que as equipes precisam saber como encaminhar os seus atendidos para aquele CAPS. No
mesmo sentido, uma das psicologas da unidade pergunta quande podem encaminhar pacientes

para o Fica Vivo! e solicita informagdes sobre as oficinas. A técnica do Programa a entrega



panfleto sobre as oficinas e explica quais bairros ¢ faixas etarias sdo atendidos pelo Fica

Vivo!,

Em outro momento observado durante a pesquisa, qual seja a reunido de
supervisdo da equipe do Programa Mediagdo de Conflitos, € discutido caso em que a técnica
do Programa afirma que o Ministério Pablico, que acolhe o atendido, ndo conhece o Programa
de Protecdo de Criangas ¢ Adolescentes Ameacgados de Morte (PPCAAM). Funcionaria do
MP teria dito que ndo sabe como o PPCAAM funciona. Durante a discussdo, ao tratarem da
dificuldade de articulagdo com o MP e o Conselho Tutelar, a supervisora da equipe afirma
que os técnicos ja fizeram tudo que foi possivel e que seria melhor levar o caso para a direcio
do Programa com o intuito de nfo desgastar os técnicos diante dos parceiros. “O Mediacgéo de
Contlitos ndo pode assumir a deficiéncia da Promotoria. O Mediagéo néo ¢ porta de entrada

para o PPCAAM. O fluxo ndo estd funcionando™, afirma a supervisora.

Assim, foi observado durante reunides, contatos e falas dos técnicos, que os
papéis dos atores da rede de proteg¢iio social ndo sdo claros, além de terem sido verificadas
diferentes percepcgdes quanto ao que seria o adequado encaminhamento de casos. Também
foram identificadas tentativas dos técnicos dos programas em esclarecer papéis,
responsabilidades e estabelecer conjuntamente fluxos de encaminhamento, buscando atenuar
aquelas dificuldades. Quando os técnicos ndo obtém sucesso, o caso pode ser direcionado para
a gestdo do CPC e para a dire¢do do Programa, conforme visto no caso acima. Ademais, ao
compartilharem informacdes sobre os objetivos, o papel e a abrangéncia de cada programa e
institui¢do, entende-se que a equipe contribui para a divulgagdo e o alcance dos programas na
sua area de abrangéncia. Dessa maneira, observa-se a busca em deixar os papéis e
responsabilidades claros, de mancira a atenuar possiveis conflitos ¢ propiciar o melhor
desempenho dos programas, o que vai ao encontro das ideias de Crawford (1998) tratadas

anteriormente,

Ademais, as equipes ndo conseguem garantir a prestacdo dos servigos para os
quais os atendidos foram encaminhados. O contato e o retorno com algumas instituicdes se
mostrou dificil durante o periodo de trabalho de campo. Foram registradas dificuldades
inclusive dos atendidos acessarem servigos prestados por instituigdes de protegdo social do
municipio, conforme trecho abaixo extraido do Relatorio de Dindmica Criminal referente ac

més de maio de 2014.

Neste més de maio a equipe do PMC identificon que trés dos seus atendidos
demonstraram dificuldades de acessar a rede de servigos (...) [no municipio] ¢ Belo
Horizonte, Um relativo as dificuldades de obier informagdes accrea de scu filho que



csla preso e de ser atendida pela Delensoria Piblica de Belo Horizonte. Em situacio
similar, uma das alendidas ponlua sua peregrinacfio por diversas institnicdes nio
recebendo acolhida em nenhuma delas, tampouco sendo ouvida pelos mesmos (lais
como CRAS, Centro de Apoio 4 mulher, Delegacia da Infancia ¢ Juveniude, Poder
Judiciario. CAPS. IML).

Em certos momentos, também foi observada reclamacao dos técnicos do
Mediagdo de Conflitos de que o CRAS nio teria visitado atendido encaminhado, funcionarios
do MP ndo estariam realizando encaminhamentos adequadamente, dentre outras situacdes.
Isso demonstra o quio imprescindivel é o trabalho cooperativo, colaborativo e coordenado

entre as institui¢des que compdem a rede de protegdo social do municipio.

Também foi possivel observar a articulagéo e o trabalho conjunto das equipes
dos Programas Fica Vivo! e do Mediagdo de Conflitos, apesar da incompatibilidade de
agendas dificultarem, por vezes, a participacdo em certas atividades uns dos outros. As
equipes compartilham e discutem casos em conjunto e decidem pelo que seria o melhor
encaminhamento. Além disso, observou-se articulagdo entre CPCs no tratamento de casos
com atores em comum ou quando um atendido se muda para outro local em que também ha
CPC. Foi constata realizagdo de reunido de gestores de CPCs de municipios vizinhos para
discutir a dindmica criminal das regides, buscando relacdo entre elas, apesar desta se tratar de

iniciativa inovadora, segundo a gestora do CPC.

Projetos Tematicos desenvolvidos pela equipe do Programa Mediagdo de
Conflitos contribuem para a articulagido e cooperacdo dos atores afetos a rede de protecio
social do municipio, bem como instituigdes do Sistema de Defesa Social. No ano de 2014, ao
perceberem a recorréncia de casos envolvendo violéncia contra a mulher, a equipe
desenvolveu Projeto Tematico com vistas a “refletir, problematizar ¢ tragar caminhos mais
eficazes para as a¢des” voltadas & questdo. Para realizacdo do Projeto, “a rede local” teria sido

maobilizada e sensibilizada (Relatorio de Dinamica Criminal — Fevereiro e Marco de 2014).

Ribeiro (2012, p. 89), ao realizar estudo da implementagdo do Fica Vivo! no
Morro das Pedras, considera que o perfil dos técnicos do programa e das demais politicas
publicas influenciou a aproximacio dos programas estaduais e municipais apesar da auséncia
de parceria institucionalizada na época. Isso indica que o perfil dos técnicos tende a
influenciar a execugdo dos programas em nivel local, inclusive no que tange a relagdo deles
com as demais instituicdes locais. Dessa maneira, percebe-se como a autonomia e a
discricionariedade dos trabalhadores de “linha” em relagdo as autoridades da organizacgdo

afetam a implementacio ¢ podem afetar os resultados das politicas publicas. Apesar de
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algumas politicas deixarem pouco espacgo para a discricionariedade, seria impossivel prever
todas as situagdes encontradas durante o desenvolvimento da politica publica. Ademais, seria
necessario ajustar expectativas e interesses para que as politicas sejam cumpridas em

conformidade as perspectivas das autoridades superiores (LIPSKY, 1996).

4.3. Quanto a participacio comunitaria

No ano de 2012, o Programa Mediacido de Conflitos buscou constituir também a
partir de Projeto Tematico, um grupo que contava com a presen¢a de diversos setores
governamentais, dentre eles, PMMG, PCMG, Conselho Tutelar, CREAS, CRAS e escolas,
além de representantes de associacdes locais. O Projeto serd aqui denominado “municipio em
Rede” 7. O Projeto teria sido desenvolvido apos a equipe perceber “uma baixa articulagio
entre 0s servigos que atuam no municipio, identificar que os servigos ndo garantiam acesso
aos direitos sociais a populagdo, bem como a auséncia de espagos de formagdo e capacitagdo
tedrica nos servigos publicos” (JUNIOR et a/, 2012, p. 2 apud LOPES, 2013). Nesse sentido,
o Projeto buscava capacitar profissionais da area de assisténcia social, educacfo, sande e
seguranga publica que atuam no municipio em temas afetos a promog¢ao da cidadania, com
vistas a qualificar o atendimento a populagdo e fomentar o estabelecimento de fluxos e
encaminhamentos. Apesar falta de verba para continuidade dos encontros periodicos do
grupo, houve novas reunides no inicio de 2013. No entanto, o grupo nio estaria se reunindo

ha algum tempo devido a baixa adesao dos atores convidados.

Durante o ano de 2013 teria havido tentativa de reativar o grupo. Assim,

considerou-se importante avaliar o espaco e repensar estratégias para que 0 mesmo
vollasse a se destacar na agenda dos atores convidados. Esse movimento intensificou
a discussio sobre a coleta seletiva de lixo no fterritério e fomeniou o
desenvolvimento de uma ag¢do concreta para a instalagdo de bags em alguns pontos
(...). Essa siluacio merece desltagque, pois poucos sdo oS momentos em que oS
diversos Orgdos que compdem a politica de prevencdo no territdrio conseguem
seniar e conversar (Relatério de Dindmica Criminal — Agosto de 2013).

No que tange a busca pela articulagio intersetorial e a participagdo comunitaria
na Politica de Prevengao a Criminalidade, o grupo se tratou de uma iniciativa importante na

regido. Porém, a baixa adesdo dos atores inviabilizou a sua continuidade.

’ A denominacio real do grupo ndo serd utilizada para preservar a identidade do CPC pesquisado.



Para realizacédo desta dissertagio, foi disponibilizado pela CPEC um Catalogo de
Informagdes de Entidades Parceiras do municipio estudado. Datado do ano de 2009, o
catdlogo lista as associagles e projetos comunitarios, as escolas da regido atendida e as
instituicdes de base municipal. No entanto, observa-se que o documento encontra-se
desatualizado, apresentando, por exemplo, enderego antigo do CPC. A sistematizacdo de
dados e informagdes sobre as associagdes, escolas e institui¢des locais e municipais €
considerada positiva para promogdo da gestdo da rede de envolta a Politica de Prevengdo a
Criminalidade, porém a atualizagdo periddica das informagdes é considerada imprescindivel.
Ademais, o catalogo cita o “Grupo de Gestores Locais” existente no municipio a partir do ano
de 2005, Este seria

wim espaco de participagio ativa instituido na comunidade para lomentar a discussio
sobre seguranga publica com foco na politica de prevengido a criminalidade. O grupo
formado por representantes institucionais e liderangas comunitdrias locais com
atuagio diversificada nas politicas publicas das areas de sande. educagio e
assisténcia social, det¢m conhecimento e compreensio singulares dos problemas e
potencialidades locais, tornando-se capaz de pensar agdes efetivas para a
comunidade (GOVERNO DE MINAS GERAIS, 2009).

De acordo com informagdes da equipe, o Grupo teria se esvaziado com o tempo.
No ano de 2013 teria havido tentativa de retomar as reunides, mas nenhum convidado teria

comparecido no encontro agendado.

Durante a realizacdo da pesquisa de campo, uma das técnicas do CPC comenta
que as equipes estariam “retomando o Gestores Locais”. Teria sido agendada reunido com
associagoes e liderangas comunitarias com o intuito de discutir a possibilidade de reativar o
Grupo. Em momento observado, uma das técnicas do CPC pergunta a gestora sobre qual o
formato teria sido pensado para a reunido. Ela afirma que a reunido de “gestores locais”
anteriormente era destinada a discussdes sobre seguranca publica, mas a pretensdo seria
retoma-lo em outro formato, “pensando no que ¢ o grupo, quem pode ser membro”. Esse “nao
seria espago para a rede, mas para a comunidade”, afirma a gestora. A proposta, de acordo
com uma das técnicas, seria se reunir somente com a comunidade e deixa-los livres para

discutir e trazer suas demandas.

A reunifio ocorreu no inicio da noite de uma sexta-feira, horario marcado com o
intuito de facilitar o comparecimento dos convidados. De acordo com o observado, foram
convidados representantes de 16 (dezesseis) instituigdes, dentre associagdes, organizagdes

ndo-governamentais, conselhos comunitarios de seguranga publica (CONSEP), grupos



religiosos ¢ liderangas comunitarias. Estiveram presentes representantes de 8 (oito)

. e . 8
instituigdes convidadas™.

No inicio da reunido, cada participante se apresentou. Segundo um deles, o
representante de um dos CONSEPs do municipio ndo teria comparecido por estar ocupado em
campanha politica para candidata nas elei¢cdes. A gestora do CPC abre a reunido tratando do
grupo “municipio em Rede” e afirma que esta teria sido uma proposta “que ndo vingou”. A
gestora do CPC trata também do “Grupo de Gestores Locais™ e conta que o grupo convidava

as institui¢des para participarem dos encontros de acordo com a pauta da reunifo.

Um dos convidados afirma ter participado do “Grupo de Gestores Locais™.
Segundo ele, eram discutidas as demandas e necessidades da populacio, mas “o que depende
do poder publico € barrado”. Ele reforca que se refere ao poder pablico municipal, porque “o
estadual nédo estaria nem ao alcance do grupo”™. O convidado ressalta que, “quando dependia
s0 de nos, caminhavamos, mas quando precisa do poder publico, barra”. Qutros participantes
concordam e reiteram que: “tanto no ‘Grupo de Gestores Locais’, quanto no ‘municipio em
Rede’, quando precisa do poder publico, barra”. Estes grupos teriam sido esvaziados porque
“nada ¢ resolvido™, segundo participantes da reunido que ainda afirmam, “havia reunides para

marcar outras reunides, sem solucdes efetivas”.

Ao serem questionados sobre qual poderia ser o papel do “Grupo de Gestores
Locais”, afirmam que querem que as demandas apresentadas sejam encaminhadas para os
orgdos competentes. Representante de um dos CONSEPs (1) do municipio afirma que “se
sente derrotado no CONSEP”, porque o Conselho estaria “estagnado”. Assim, afirma que o

el

“*Grupo de Gestores Locais’ poderia ajudar a reerguer o CONSEP (1)

Ao tratarem do CONSEP, os participantes apresentam duvidas quanto a
necessidade de existéncia de vanos destes Conselhos no municipio e de qual seria a fungdo
deles. Nesse sentido, um dos representantes de outro CONSEP (2) afirma que o Conselho
“n3o deveria servir para delatar. Neste caso deve orientar a procurar o 1817, “O CONSEP [do
qual participo] € atuante e desenvolve projetos como a Rede de Comerciantes Protegidos e a
Rede de Vizinhos Protegidos. O Conselho deve atuar para mobilizagido”, atfirma o convidado.
Ele comenta ainda que o CONSEP (1) pode ter se esvaziado porque “as pessoas ficaram com

medo ¢ receio” de participar. Ele destaca que em municipio vizinho o Presidente do CONSEP

* Ao iniciar a reunido, a gestora do CPC me apresenta aos convidados que autorizam a observagdo da reunido.



foi assassinado, porque teria agido “como policia” e ainda sugere ao representante do
CONSEP (1) que procure participantes “com outra mentalidade” para “quem sabe depois, até
mesmo, integrar os trés conselhos, chamar escolas, ONGs”, dentre outras. No futuro poderiam
inclusive levar demandas para o Conselho Municipal de Seguranca Publica, que ndo teria

funcionado desde que foi criado, afirma o convidado.

A gestora pergunta aos participantes da reunido se¢ eles acreditam que o “Grupo
de Gestores Locais” poderia ser um ¢spago de discussdo das questdes afetas a comunidade,
um espaco que tenha “adesdo” dos convidados. No entanto, o grupo se mostra desapontado
com os espagos de participacio. Comentam que as “demandas serfio praticamente as
mesmas”’. Eles “poderiam provocar os demais conselhos™, por exemplo. Um dos participantes
afirma que a adesdo da comunidade dependeria dos proprios moradores, do nivel de

conhecimento deles sobre a situagdo da comunidade e da “visdo™ que eles tém.

Qutro convidado comenta que participou de reunido realizada pela prefeitura no
ano de 2013, mas sentiu que “nfo aconteceu nada” e nio voltou. Ele teria chamado
representantes de outras entidades para participar da reunido, mas ninguém compareceu. Eles
teriam afirmado que “com essa administragdo [municipal] nao resolve”. “E eles estavam
certos”, a administragdo do municipio “¢é uma ditadura”, afirma. Ele ainda ressalta que
“enquanto ndo sanar algumas coisas na prefeitura (...) [a regido] ndo vai ter vez”. “As
associagdes ndo tem palavra”, a “vantagem ¢ porque o CPC esta aqui”, destaca o convidado.
A percepc¢do positiva quanto a presenca do CPC na comumdade vai ao encontro do que
Silveira (2007) verificou no Aglomerado do Morro das Pedras em Belo Horizonte, Segundo a

autora,

O programa |Fica Vivo!| parcce ainda tcr contribuido para a pereepgio da
comunidade dec melhoria da qualidade de vida local, redugfio dos litolcios,
assaltos/roubos a colclivos, redugdo da violéncia nas cscolas ¢ das restrigdes ao livie
trinsito pela comunidade, redugiio de cvenlos violenlos, assim como melhoria da
imagem da comunidade ¢ aumentio de cventos recrcativos ¢ [estivos organivados
pela mesma (SILVEIRA, 2007, p. 4).

Ao concordar com as afirmagdes anteriores, representante de grupo religioso

com atuacgio local, ressalta que

se (...) [a regifio] € o que ¢ hoje, € por forga da comunidade e nfio do poder publico.
E o mesmo poder publico que estd ai até hoje desde 20 anos atrds. Se quiser fazer
alguma coisa, lcin que fazer por nos. O poder piiblico s6 da perscguicio. Nos nilo
saimos daqui 20 anos atras porque somos cidadds ¢ moramos onde quiscrmos. A
comunidade precisa sc unir.
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Outro participante ainda comenta que o dialogo € necessario, mas ele nfo
acreditaria “no sistema que existe”. Dessa maneira, a percep¢do dos representantes de
organizagdes locais e liderangas comunitarias participantes da reunido vai ao encontro das
ideias de Caccia-Bava (2002, p. 78) segundo o qual prevalece nas gestdes locais “a cultura
politica privatista, clientelista, hierarquica ¢ autoritaria ecnraizada em nossa sociedade,
especialmente em nossas elites”. A centralidade do poder decisorio, a complexidade das leis e
normas, a auséncia de integracdo entre politicas setoriais, dentre outras, contribuiriam para
essa situacio. Alteracdes sO seriam possiveis por meio do trabalho conjunto entre governos e

organiza¢des comunitarias, apoiados pela populagdo. Assim,

para radicalizarem sua gestfio no scnlido democrilico. csles governos precisam
combinar um comando central elctivo com uma descentralizacio na implementagio
das politicas. E abrir cspacos para a participacio cidadi como condicio essencial
para interpretar as demandas, aspiracdes ¢ prioridades das comunidades locais,
formular em processos de cogestdo politicas cspecificas, instituir mecanismos de
participagio para quc as comunidades venham a orienlar ¢ [iscalizar as agdes de
governo (CACCIA-BAVA. 2002, p. 89-90).

No ambito da Politica de Prevengdo a Criminalidade, a gestora do CPC sugere
formas possiveis de atuagdo do “Grupo de Gestores Locais”, por exemplo, transmitindo
informacéo a comunidade, convidando para acdes do CPC, poderiam também “trazer jovens
para o envolvimento politico para renovagdo das liderangas”. Ao considerar as ideias de
Caccia-Bava (2002, p. 90), entende-se que isso contribuiria para o acesso dos atores aos
“recursos politicos e técnicos e do conhecimento mais profundo da maquina administrativa”

favorecendo a atuagdo deles em prol de alteracdes na forma de governar.

A gestora ressalta ainda que nao esta propondo uma “reunido que possa mudar o
mundo”, mas sim uma atuacdo “micro”. Em sua fala, ela refor¢a que a equipe esta interessada
nas demandas dos gestores locais, enquantc moradores que tem conhecimento da

comunidade.

Ao final do encontro, convidados elogiam o fato da equipe do CPC nao ter
elaborado pauta para a reunido, o que teria sido percebido “como tentativa de humanizar a

relacdio, de ouvir os participantes”.

Nesse sentido, pode-se observar a busca das equipes do CPC por envolver as
instituigdes e liderancas locais no desenvolvimento dos programas da Politica de Prevengio a

Criminalidade em nivel local e no debate acerca da comunidade, valorizando o conhecimento
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¢ as demandas dos atores. Isso seria um dos pilares da prevengao a criminalidade com vistas a

alcangar a seguranca cidada.

No entanto, a efetiva participagdo social no planejamento, na implementagdo ¢
na avaliagdo da Politica de Prevengdo a Criminalidade ndo pode ser constatado. Observou-se
a auséncia de previsdo legal da participacdo social nos espagos institucionalizados de
discussdo da politica (Coordenagao Geral ¢ Coordenagdo Municipal) ¢ também a dificuldade
em manter um grupo ativo de organizagdes ¢ liderangas locais principalmente devido a falta
de motivacdo e descrenga na atuacdo do poder publico municipal. O observado durante a
pesquisa de campo vai ao encontro das ideias de Crawford (1998) ao tratar da dificuldade de
manter o interesse ¢ a motivagéo dos individuos em participarem de atividades relacionadas a

politica de prevengdo a criminalidade, conforme visto anteriormente. Nesse sentido,

a transformacfo cultural necessaria a uma nova politica de prevencio é que o tema
da seguranca urbana deixe de ser simplificado sob a forma de demanda por
repressio estatal contra individuos e seja assumido em sua complexidade causal,
como questdo politica que requer o envolvimento do conjunto das instituicdes
sociais (SOUSA, 2007_p. 7).

4.4. Quanto a atuacio em rede dos Programas

Diante do exposto, percebe-se que a execuc¢ao dos programas de prevengdo a
criminalidade por meio de base local, com atuag@o profissional proxima a comunidade, bem
como execucgdo dos programas por meio de Termo de Parceria com OSCIP, permitiriam a
flexibilizagdo da politica e adequagiio as necessidades e contextos de cada local de
implantagdo. Nesse sentido, em busca de compreender o contexto de implementagio do CPC
estudado, foi realizado inclusive “Diagnostico Qualitativo das Condigdes Socioecondmicas e
Padrdes de Criminalidade (...) “da regido estudada. Além disso, a equipe elabora mensalmente
diagnosticos de dinamica criminal local no qual constam os casos de homicidio tentado e
consumado, atividades de destaque realizadas pelas equipes no més de referéncia,
encaminhamentos e principais reunides. No entanto, a compreensdo das alteragdes na
dindmica criminal e social local seria prejudicada pela rotatividade de pessoal das equipes,
tanto do CPC quanto do GEPAR, o que também tende a prejudicar o trabalho conjunto entre

estas equipes.

Em relag¢do ao trabalho conjunto de atores, ha inclusive Termo de Cooperagio

Técnica celebrado entre a SEDS e os municipios de implementagdo dos programas de
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Prevengdo a Criminalidade (exceto Belo Horizonte), em que se define as obrigagdes das
partes. Assim, tem-se a institucionalizagdo da parceria entre as prefeituras municipais e a
Secretaria e a defini¢do de que o municipio deve fomentar a articulagdo entre suas politicas
sociais e os programas desenvolvidos no CPC, além de propiciar a participacdo das equipes
do Centro nos espagos municipais afetos ao tema. No entanto, no cotidiano das equipes foram
observadas diversas dificuldades na efetivacdo dessa articulacdo, sendo consideradas
possiveis causas: o desconhecimento dos papéis e responsabilidades de cada instituigao;
indefinicio de fluxos e procedimento de encaminhamento de casos; auséncia de atendimento
as demandas; dificuldade para realizar contato e obter retorno quanto a casos encaminhados e,
até mesmo, enfrentamento de resisténcia em relagdo a realizagdo de agdes com os programas,

o que € vencido, por vez, por meio de contatos de carater pessoal.

A despeito das dificuldades, for observado o esfor¢o das equipes em promover
encontros com instituigdes de protecio social para estabelecimento de fluxos de
encaminhamento, na medida em que surgem demandas, ¢ também para discusséio de casos
especificos, por meio de reunides periddicas. Apesar da existéncia de espagos
institucionalizados para reunido de atores para discussdo, deliberagdo e acompanhamento dos
trabalhos da Politica de Prevencdo a Criminalidade, estes ndo funcionam, como ocorre com a
Coordenagdo Geral, a Coordenagdo Municipal ¢ as reunides de GIE, no caso observado.
Assim, a articulagdo intersetorial ocorre associada a casos especificos atendidos pelas equipes
a despeito de encontros para planejamento, discuss@o de estratégias de atuaco e avaliagdo de
agdes para prevencao a criminalidade, apesar de terem sido verificadas tentativas de formagio
de grupos de representantes de institui¢des locais que teriam se esvaziado devido 4 baixa

adesdo dos convidados.

Ademais, a participagdo de organizagdes ¢ liderangas comunitarias em
discussdes sobre demandas da comunidade e no desenvolvimento de agdes do CPC teria
existido por algum tempo na comunidade, mas o Grupo formado teria se esvaziado devido a
baixa adesdo dos atores. De acordo com o observado, apesar da busca por formagdo desses
grupos, prevalece a falta de motivagido ¢ o descrédito dos atores em relagdo ao poder publico,
principalmente o municipal, o que pode explicar também a baixa adesdo e atividade do

CONSEP local.

Assim, observou-se que iniciativas de articulagdo e trabalho cooperativo
promovidas pelas equipes do CPC sdo elogiadas por outras instituigdes. Ademais, atores

locais declaram a importdncia do CPC para a comunidade.
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No cixo de intervengdo estratégica, observou-se que, embora exista legislagao
que institucionaliza a parceria com 0 GEPAR e com o Ministério Publico para a realizagdo de
reunides de trabalho com o CPC e de GIE, respectivamente, as equipes do CPC enfrentam
problemas para sua execugdio no cotidiano. Seja por falta de compromisso dos atores,
diferentes valores ¢ visdes da politica de prevengéo, devido a falta de confianca em relagéo a
institui¢do policial ou por falta de profissionais para participar das reunides, com seria o0 ¢aso
do GIE.

Além disso, pode-se observar que as equipes dos Programas Fica Vivo! e
Mediac¢io de Conflitos buscam compartilhar informagdes, encaminhar atendidos uns para os
outros, proceder a analise conjunta de casos e da dindmica criminal local, alem de realizarem
circulagdo na regido divulgando os trabalhos do CPC. No entanto, por vezes, a
incompatibilidade de agenda e a quantidade de profissionais em cada equipe pode ter
dificultado o trabalho conjunto entre clas.

Pode-se perceber no cotidiano das equipes a importincia do compartilhamento
de informagdes, a necessidade de definigdo de responsabilidades e do trabalho coordenado e
cooperativo entre atores. Durante a pesquisa de campo fot observada capacitagio dos técnicos
do Programa Fica Vivo! dos CPCs de Belo Horizonte ¢ regido, na qual foi tratada a
dificuldade das equipes lidarem com as “redes”. Segundo informagdes da tecnica do Fica
Vivo!, as capacitagdes promovidas pela direcio do Programa costumam ser momentos de
compartilhamento de casos comuns, também seriam realizadas trocas de experiéncias ou
trata-se de temas de interesses de todas as equipes, como a questdio da juventude, por
exemplo.

Durante a capacitagio, o palestrante afirma saber das dificuldades enfrentadas
pelos técnicos “com a rede parceira”, “mas essa € a rede que temos”, afirma ele. Observou-se
uma reflexdo quanto a necessidade de “superar a baixa capacidade da rede gerir ¢ mexer com
o problema [criminalidade]”, cita-se inclusive a baixa qualificagdo dos profissionais das
instituigdes. “Se ha dificuldade das institui¢des lidarem com os jovens, precisamos pensar em
como instrumentalizar e como fazer eles falarem com o publico™, sugere o palestrante.

Afirmou-se ser necessario dialogar com as instituigdes envolvidas para
estabelecer fluxos de encaminhamento, de maneira que ndo haja “conflitos” e que as equipes
do Programa n3o exer¢am atividades fora de seu dmbito de atuagio. Assim, o palestrante
afirma, “nfo podemos fazer o papel dos outros programas. Existem problemas que
ultrapassam nosso trabalho”. Ele ainda ressalta que “tudo € muito construido na informalidade

e na boa vontade”, o que corrobora para as observagdes tragadas acima em relagdo ao CPC
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pesquisado. O palestrante ainda traz varios questionamentos para que os técnicos reflitam
sobre as possiveis respostas das equipes do Programa para estas dificuldades e afirma que “¢
preciso sensibilizar a rede e convidar para participar das reunides de rede”. Seria preciso “ser
lembrado pela discusséo sobre juventude, prevencio e seguranga puablica”. Observou-se que o
gestor buscava motivar os técnicos. Ele ainda disse que “ha muito trabalho”™ ¢ que “precisam
continuar’ amparados pela metodologia do Programa. Dessa maneira, entende-se que as
capacitagdes sdo um fator positivo para o aperfeigoamento da atuacdo das equipes, uma vez
que se tratam de momentos de reflexdo sobre o trabalho realizado, busca por boas praticas e
transmissdo de conhecimento sobre temas afetos a realidade de trabalho das equipes.

Isto posto, entende-se que a CPEC, em nivel estadual, e as equipes dos
programas e os gestores do CPC, em nivel local, tem potencial para fomentar o trabalho em
rede dos diferentes setores governamentais, tanto no que tange a legislagio vigente quanto
diante da observacdo do cotidiano das equipes. No entanto, sdo necessarias diretrizes de
governo para cada instituigdo atuar de maneira intersetorial e cooperativa alcangando uma
abordagem integral no atendimento aos individuos e a comunidade como um todo.

Assim, seria imprescindivel o compartilhamento de objetivos, a troca de
informagdes ¢ a existéneia de confianga entre atores para que a rede da politica de prevengido
a criminalidade possa existir em dmbito estadual, municipal e local. Também se faz
necessario que as instituigdes atuem de maneira democratica e os programas contem com a
participagdo comunitaria para que se tenha conhecimento das demandas e necessidades da
comumdade, bem como possam ser construidas comjuntamente alternativas de atuacgio.
Ademais, o acompanhamento e avaliagdo das ac¢des governamentais sdo favorecidos,
contribuindo para a existéncia de instituicdes e formas de convivéncia democratica. Além
disso, entende-se necessario definir conjuntamente quem seria o gestor da rede da politica e
qual seu papel, o que poderia favorecer a legitimidade para sua atuagao, voltando-se para os
pontos que podem trazer problemas para eficacia da rede, tais como a lentidao dos processos,
as responsabilidades diluidas, a dificuldade para controle e coordenagio, conforme destaca
Fleury (2005). Caso contrario continuaria havendo uma fragil cooperagio entre atores ao
invés de uma rede de politica publica, na qual cada instituicao contribui em seu ambito de
atuacdo para a garantia da protegdo e acesso aos direitos, minimizagdo de fatores de risco,
fomento a fatores de prote¢iio, melhoria da qualidade de vida da populagio, além da
manutengio do controle e da ordem, atuando, assim, em prol do alcance da seguranga cidada.

Por fim, cabe destacar que para que a atuagdo dos Programas de Prevengio 2

Criminalidade seja efetiva é preciso dota-los de recursos humanos, logisticos e de
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infraestrutura adequada. Durante a pesquisa de campo, foram observadas reclamag¢des quanto
ao numero insuficiente de técnicos dos Programas Fica Vivo! e Mediagdo de Conflitos para
realizacdo dos trabalhos de maneira a alcangar todo o territorio de abrangéncia do CPC. Os
técnicos comentam que teriam solicitado mais profissionais para trabalharem no CPC, mas
que ndo teriam sido atendidos. Eles teriam conseguido apenas mais um estagiario. No entanto,
durante a Gltima visita realizada ao CPC para realizagdo desta dissertagdo, ocorrida no final de
novembro, observou-se comentarios de que os estagiarios seriam todos dispensados naquele
dia em virtude de restri¢cdes orcamentarias enfrentadas pelo Governo de Minas. Além disso,
embora 0 CPC funcione de 8 horas as 17 horas, as técnicas dos programas trabalham a partir
das 11 horas. O piblico dos programas, quando chega ao local, era comumente recebido pelo

vigia ou pelo motorista, que lhes prestavam informagdes.

Ademais, segundo os técnicos, o CPC pesquisado teria mudado de sede ha
poucos meses. A gestora do CPC comenta que a antiga localiza¢iio dava mais visibilidade ao
Centro por s¢ tratar de rua mais movimentada. Em contrapartida, uma das técnicas do Fica
Vivo! considera que a nova sede contribuiu para melhorar o acesso dos moradores ao Centro,
uma vez (ue o novo local estaria situado em territdrio neutro, entre a area de atuacdo de duas
gangues da regido. No entanto, ela afirma que o local ainda estaria muito associado a policia,
pois era sede de uma delegacia da Policia Civil. Isso poderia trazer certa resisténcia dos
jovens e moradores para visitar o local, afirma. Alem disso, a observagdo de campo permite
considerar que entrada da sede do CPC dificulta o acesso dos moradores, uma vez que o
acesso so € possivel por um portdo de garagem e € preciso atravessar o estacionamento ateé
visualizar a porta de entrada do Centro. Assim, ndo se considera a estrutura do CPC atrativa

para os moradores. Também ndo ha acessibilidade para portadores de necessidades especiais.

A unidade possui moveis ¢ equipamentos antigos, como mesas ¢ cadeiras,
algumas com estofado rasgado ou quebrada. Estagiarios e técnicos também usam cadeiras e
mesas de plastico, desconfortaveis. Nao ha telefone fixo nas salas ocupadas pelas equipes dos
programas, localizadas no segundo pise do prédio. Os funcionarios precisam realizar liga¢des
do aparelho localizado na recepgao, no 1° piso, ou por meio de celular compartilhado. Alguns
computadores sdo antigos e a quantidade destes equipamentos de informatica ¢ inferior ac
numero de funcionarios dos programas, o que torna necessario revezamento para uso. Por
vezes as técnicas interrompem suas atividades para liberar o computador para o colega de

trabalho que esta com uma tarefa mais importante ou urgente para executar.



126

5 CONSIDERACOES FINAIS

O conceito de seguranca cidadd se relaciona a transigdo democratica nos paises
latino-americanos, remetendo a diferenga na atuagdo entre os governos democraticos e os
autoritarios anteriores. As ideias do PNUD (2013), a OEA (2011), a CIDH (2009) ¢ o BID
(2012) sobre o paradigma da seguranga cidadd demonstram que sua origem remete a busca
pela construgdo de maiores niveis de cidadania, com foco no individuo e a protegio dos
direitos das pessoas e dos grupos sociais, por meio de modelos democraticos de prevengio e
repressdo a criminalidade e violéncia, Para tanto, sdo necessarias institui¢des democraticas
voltadas para a reducdo da criminalidade e para a melhoria da qualidade de vida dos cidadaos.
A seguranca cidadd seria alcangada a partir de uma abordagem integral por parte do Estado,
ou seja, uma atuaco que contemple a repressdo, mas também a prevencdo de delitos e
violéncia, com interven¢io frente os multiplos fatores socioccondmicos associados & questdo.
Para promogdo da seguranga cidada seria importante a atuagdo cooperativa e coordenada de
multiplos atores relacionados aos diferentes setores do governo e entes federativos,
pertencentes a sociedade civil, as comunidades, dentre outros. A participacdo dos cidadios
seria imprescindivel para conhecer as demandas sociais, para permitir 0 acompanhamento ¢
controle das agdes publicas, bem como para facilitar o acesso aos mecanismos de protecdo
dos individuos. Assim, a partir do paradigma de seguranca cidada, a politica de seguranga
visa, para além da luta contra a criminalidade, a busca por ambiente propicio e adequado para
a convivéncia pacifica das pessoas, o que leva ac desenvolvimento de politicas de prevengdo e
controle de fatores que geram violéncia e inseguranga, e ndo somente atividades repressivas e
reativas (CIDH, 2009, p. 7).

Ao considerar a prevencgdo a criminalidade e violéncia caracteristica intrinseca
da politica de seguranc¢a cidada, buscou-se tratar das defini¢des e tipologias desta concepcdo,
sem o objetivo de esgotar o tema. Assim, pode-se analisar os programas de Prevengdo Social
a Criminalidade do Governo de Minas Gerais, especificamente aqueles implementados em
base local, o Programa de Controle de Homicidios — Fica Vivo! e o Programa Mediagdo de
Conflitos em termos de sua contribui¢io para a concretizagdo da seguranca cidadd nas
comunidades em que se instalam, perpassando pela analise de suas caracteristicas enquanto

programas de prevencdo a criminalidade.

Antes disso, foi tragado breve historico da politica de seguranga no Brasil, a
partir do qual foi possivel perceber como caracteristicas clientelistas, coronelistas e

patrimonialistas do pais contribuiram para a ocorréncia intervengdes publicas em prol dos
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interesses locais ¢ privados, voltadas inclusive para controle politico, disciplinamento social ¢
manutengdo do stafus quo, como € o caso das intervengdes em seguranga. No Brasil, até os
anos 1970, teria prevalecido a restri¢do do debate sobre a politica de seguranga aos campos
juridicos e militares, sendo excluidas as demais instituicdes de justica criminal e a
organizagdes sociais. Apds o periodo autoritirio, o Estado assumiria progressivamente
caracteristicas democraticas. No entanto, a redemocratizagdo e abertura politica ndo afetou
significativamente a politica de seguranga, principalmente quando se compara os avangos de
outras areas, como das politicas sociais, que tenderam a expansio e transversalidade. Embora
a Constitingio da Republica de 1988 amplie o nimero de atores envolvidos na questdo da
seguranca publica ao considera-la dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, teria
persistido a dificuldade de inserir o tema na agenda politica nacional (BRASIL, 1988, art.
144; SAIN, 2012; SOUZA, L., 2011).

O aumento da criminalidade nos anos 1990 teria levado ao endurecido das agdes
das forcas estatais contra a populagdo mais pobre, no entanto, as politicas repressivas
ineficazes contribuiram para que o tema alcangasse a agenda politica ¢ social. Ganha destaque
a abordagem democratica da seguranga com foco na prevencdo a criminalidade. Em resposta
a crise, o governo de Fernando Henrique Cardoso lancou o Plano Nacional de Seguranca
Publica no ano 2000, que apesar das criticas, teria trazido novos elementos a politica de
segurancga, como o papel de financiador do Governo Federal de projetos em niveis estaduais e

municipais. No entanto, o Plano fora abandonado.

No primeiro Governo Lula, houve tentativas de reformas estruturais na area de
seguranca que ndo foram concretizadas devido a resisténcias. Neste Governo foi anunciado
um Pacto pela Paz, na busca por consolidar um Sistema Unico de Seguranca Publica, e um
novo Plano Nacional de Seguranga Publica, que introduziu o conceito de seguranga cidada no
Brasil. No periodo, avangos residuais teriam sido conquistados no que tange a gestdo do
conhecimento e na articulacdo entre repressdo e preven¢do devido a celebragio de convénios
com municipios, além das parcerias com universidades. Em 2007, o Plano foi reiterado com o
langamento do Plano Nacional de Seguranga Publica com Cidadania (PRONASCI), que
buscava efetivar as diretrizes do Sistema Nacional de Seguranca Publica e promover a
articulago das politicas de seguranca com as politicas sociais, com destaque para a promocgao
dos direitos humanos, a partir do conceito de seguranga cidadd. Sua execucdo se¢ daria por
meio da articula¢do entre os entes federativos, além da participacio da comunidade e da

mobilizagio social, com vistas a prevengdo, controle e repressdo da criminalidade. Dentre os
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desdobramentos do Plano, houve a realizagdo da 1° Conferéncia Nacional de Seguranca
Piblica, na qual a perspectiva de seguranga cidadd teria se consolidado e novos atores,
principalmente a sociedade civil, foram inseridos no debate sobre a questio (SOUZA, R,
2014). No que tange os conselhos de politicas, ainda existiiam poucos conselhos de
seguranga publica em ambito municipal ¢ o CONASP, de ambito federal, possui atuagdo

incipiente.

Assim, avangos teriam ocorrido na agenda de seguranga publica no Brasil, no
entanto, faz-se necessaria a continuidade das politicas publicas, com garantia de recursos para

que resultados de médio e longo prazo sejam alcancados.

No que tange os Programas de Prevencio a Criminalidade do Governo de Minas
Gerais executados em base local, para além das criticas realizadas quanto a classificacdo dos
programas ¢m analogia a politica de saude realizada pela SEDS, pretendeu-se analisar as
caracteristicas dos Programas Fica Vivo! e Mediagdo de Conflitos em relagdo ao marco
tedrico da politica de prevengdo a criminalidade e a adequacio dos programas, conceitual e
em termos de sua implementacio, em relagio ao paradigma de seguranca cidadd, tendo em
vista seu carater essencialmente preventivo. Na analise foram utilizadas informagdes
disponiveis na legislagdo, documentagdo e estudos sobre os programas, além de informagdes
coletadas durantes a pesquisa de campo, na qual se realizou observacio direta ndo participante

em CPC da regido metropolitana de Belo Horizonte.

Os Programas Fica Vivo!l e o Mediagio de Conflitos sdo executados em
unidades publicas de abrangéncia territorial, localizadas nos territdérios com maior
concentragdo de homicidios. Ao serem implementados por meio de base local, os programas
revelam a importancia dada pela Politica & perspectiva territorial e ao contexto relacionado a
criminalidade e violéncia. Busca-se assim conhecer cada realidade e desenvolver os
programas a partir das caracteristicas locais. No Plano Estadual de Defesa Social 2014-2015
publicado pela SEDS ha, inclusive, agdo prevista no ambito da CPEC para qual a atuagdo
local € essencial, qual seja a contribui¢io para a “compreensdo, o registro, analise e
intervengdes nos fatores sociais relacionados a crimes e violéncias incidentes sobre
determinados territorios” de maneira a qualificar estratégias de intervengdao (GOVERNO DE
MINAS GERALIS, 2014, p. 41). No entanto, diagnostico elaborado quando da implantagdo do
CPC pesquisado sobre as condigdes socioecondmicas na regifo se perdeu ao longo do tempo.
Embora a equipe do CPC elabore relatorio mensal sobre os casos de homicidio tentado e

consumado na regifio, a atualizagiio daquele relatorio seria importante para subsidiar as
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intervencdes locais, registrar os fatos ¢ favorecer a continuidade da politica frente a
rotatividade de pessoal. Neste diagnostico poderiam constar informagdes detalhadas e
atualizadas sobre o historico da regido, levantamento das instituigdes de educagdo, saude,
igrejas, pastorais, associacdes comunitarias, programas sociais e unidades policiais presentes
na regido, além dos indices de criminalidade da regido ¢ informag&es sobre grupos envolvidos
com a criminalidade. A importancia do registro e andlise da dindmica social de violéncia e
criminalidade nas areas de abrangéncia dos CPCs também € reconhecida pela SEDS, uma vez
que consta tal acdo no Plano Estadual de Defesa Social 2014-2015 (GOVERNQO DE MINAS
GERALS, 2014, p. 42).

A partir das ideias de Crawford (1998) ¢ dos marcos logicos dos Programas,
estes podem ser considerados mecanismos para promogdo da prevengdo social a
criminalidade, tanto desenvolvimentista, quanto comunitaria, o que contribui potencialmente
para o alcance da seguran¢a cidadd em seus locais de abrangéncia, visto que a prevencgio a
criminalidade € caracteristica intrinseca deste marco. Além disso, os Programas buscam, cada
um a sua manecira, enfrentar fatores de risco ¢ fomentar fatores de protegdo presentes no
territorio de abrangéncia do CPC e relacionados a cada caso atendido, focando assim os
individuos, o que também esta em consonancia ao paradigma da seguranca cidadid. Dessa
maneira, ambos os Programas contribuem para o alcance do novo paradigma nos territorios

atendidos, inclusive de maneira complementar um ao outro.

O Fica Vivo! se relaciona estritamente a este marco, por voltar-se ndo somente
para acles de controle, mas também de prevengio de delitos, bem como para o aumento da
qualidade de vida dos individuos, buscando desenvolver a¢des de protecdo social junto com
seu publico-alvo. O Mediagéio de Conflitos, por sua vez, busca, por meio de filosofia ¢
métodos de mediagdo, atuar preventivamente diante de fatores de risco ¢ conflitos potenciais
e/ou concretos, além de fomentar a constitui¢do de capital social e a garantia de direitos
humanos e fundamentais, bem como a promocio de cultura de paz ancorada no exercicio da
cidadania. Dessa maneira, o programa também contribuiria para o alcance da seguranca
cidada ao voltar-se para valores basicos deste novo marco, qual s¢ja a protegdo de direitos, a
minimizagio de fatores de risco e fomento aos fatores de protecdo, a promogdo de cidadania e

de mecanismos de convivéncia pacifica.

Os atendimentos individuais do Fica Vivol, bem como do Mediagdo de
Conflitos sdo considerados espagos de acolhimento e escuta de seus respectivos publicos-alvo

que podem, a partir dai, ser encaminhados para servigos da rede, o que contribui para



minimizac¢ao de fatores de risco ¢ o fomento a fatores de protegdo relacionados ao individuo
ou a sua familia, por exemplo. Observou-se esfor¢o da equipe acompanhada na pesquisa de
campo em atuar e implementar a¢gdes com foco nos individuos, a partir de um tratamento
humanizado, buscando compreendé-los em sua integralidade, enquanto sujeitos de direitos, o
que favoreceria a melhoria de sua qualidade de vida, bem como o acesso aos direitos ¢
servicos e, até mesmo, para o exercicio da cidadania, contribuindo assim para o alcance da
seguranca cidadd na area de atuacdo dos programas. Entende-se que os Programas devem se
aproximar das familias e das escolas, instituicdes de socializag¢io destacadas na bibliografia
apresentada enquanto espagos de constituicdo de lagos sociais e, portanto, locais onde a
presenga de fatores de risco influencia a propensio do individuo em cometer crimes
(Crawford, 1998). Assim, ambos os Programas poderiam, inicialmente, realizar projetos
voltados para estas institui¢des ou talvez incluir novos eixos de atuacio voltados para as

mesmas.

¢

Ademais, o Fica Vivo!, por meio do cixo de “intervengdo estratégica” tem
potencial para fomentar a repressdo qualificada ¢ o controle com vistas a redugdo da
criminalidade, proporcionando o diadlogo entre as instituigdes do Sistema de Defesa Social e
do Sistema de Justica. Além de poder contribuir, inclusive com o GEPAR, trocando
informag¢des sobre a comunidade, suas demandas, necessidades ¢ fatores de risco. No entanto,
durante a pesquisa de campo, observou-se a auséncia de trabalho coordenado, em parceira,
entre estas instituicdes e a equipe dos programas, o que pode ser considerado prejudicial para
o desenvolvimento das a¢des em prol da prevengdo a criminalidade, tendo em vista que estas
devem se¢ voltar ndo so para os fatores de risco ¢ protecdo, mas também para atuagéo policial.
No entanto, destaca-se que ndo cabe aos programas de Prevencgdo Social a Criminalidade
atuar diretamente na repressdo. Seria competéncia do Estado, por meio, possivelmente, da

SEDS, organizar, garantir e regular a cooperagio entre os orgios policiais e judiciais e 0s seus

programas.

Assim, verifica-se a importancia do trabalho conjunto entre instituigdes para o
alcance do paradigma de segurancga cidadi. Institui¢des do Sistema de Defesa Social, Sistema
de Justica, Prefeitura Municipal, equipes dos programas de prevengdo, demais programas
estaduais e federais disponiveis para a populacio da area de abrangéncia do CPC devem atuar
em parceria, de maneira coordenada, formando uma rede de atores envolvidos na politica de
seguranga publica. A politica de prevencio & criminalidade com wvistas ao alcance de

seguranga cidadd demanda atuagdo intersetorial do Estado, bem como parceria com atores



locais, o que pode ser efetivado por meio da formacao e gestéio de redes de politicas publicas,
questdo de destaque no desenvolvimento da politica de prevengdo a ciminalidade, o que vai

ao encontro das ideias de Fleury (2005).

Destaca-se a ocorréncia de alteragdes na legislagdo da Politica de Prevengdo a
Criminalidade no ano de 2014, A partir do Decreto n® 46.647/2014, ao invés de ser
responsavel pelo ciclo da politica, planos e programas de prevengio social a criminalidade, a
Coordenadoria Especial de Prevengdo a Criminalidade passa a ser um dos atores que podem
contribuir para a prevengdo e redugdo da violéncia e criminalidade incidentes sobre
determinados territdrios, o que denota o reconhecimento das limitacdes da unidade frente a

rede de atores que compdem a Politica de Prevengao a Criminalidade.

A legislagio supracitada também considerou a busca pela parceria das equipes
do Fica Vivo! com seu publico-alvo, além do reconhecimento das limitagdes da atuacdo da
equipe da CPEC que passa a ser tratada como um ator da rede que comporia o Grupo de
Intervencdo Estratégica e ndo como um gestor da mesma. Ademais, o Decreto n°
46.647/2014, art. 28, tornando evidentes as limitagdes governamentais na promocgédo da rede
da politica, tanto dentro, quanto fora do Sistema de Defesa Social ¢ do Sistema de Justica,
detalhou e enriqueceu outras frentes de atuagdo, inclusive ao trazer concepgdes de ampliagdo
da participacio do publico-alvo. Nesse sentido, as competéncias atribuidas as unidades da

CPEC se¢ aproximariam ainda mais do conceito de seguranga cidadé.

No ambito do PMC, o Decreto 46.647/2014 inova ao focar a importincia de
sensibilizar a comunidade quanto a atuagio para solugdo pacifica de conflitos a partir da
promogdo de agles pela equipe do programa e ndo mais por meio das parcerias institucionais.
Estas parcerias ganham destaque para o enfrentamento das diversas formas de violéncia e
criminalidade e também para fortalecimento das praticas de mediacdo comunitaria com vistas
a prevencdo a criminalidade, participacio social e resolugdo pacifica de conflitos, indo além
do que estabelece o decreto anterior. O Decreto supracitado também acrescenta a competéncia
do Nucleo responsavel pelo PMC para formulagio, execugio e avaliagio de acdes e projetos

com foco em fatores de risco identificados no territério de abrangéncia do Programa.

Conforme ressaltado, para enfrentar problemas complexos e multicausais como
o crime ¢ a violéncia ¢ promover a seguranga cidadd, ha necessidade de atuagdo conjunta de
diferentes atores governamentais pertencentes aos trés niveis de governo, bem como de atores
pertencentes a sociedade civil organizada e da comunidade. Cada ator contribui para o alcance

da seguranca cidadd a partir de seus conhecimentos e atuacdo especificos, porém tendo em



vista objetivos compartilhados. Ademais, existiriam estratégias preventivas executadas pelos
governos em diferentes pastas e também executadas por organizagdes sociais (MESQUITA
NETO, 2006). Assim, faz-se necessario voltar aten¢do para a rede interorganizacional,
conforme aconselha Crawford (1998), superando a perspectiva de atuagio tradicional do
Estado, setorialista e fragmentada e autoritaria. E preciso, de acordo com Isuani (2005),
identificar as oportunidades que cada ator possui ao participar da rede, a divisdo do trabalho
dentro da rede, bem como a coordenagéo e a integragdo dos atores em prol do funcionamento

coerente e integrado da rede.

O Termo de Cooperacio Técnica firmado entre a Prefeitura Municipal e a
Secretaria de Estado de Defesa Social para execugdo dos Programas de Prevengdo Social a
Criminalidade coloca a parceria entre o Estado ¢ o municipio em posi¢do estratégica. No
entanto, seria imprescindivel o desdobramento da parceria em interagdo e coordenacio de

acdes em nivel tatico e operacional.

Verifica-se que o Fica Vivo! pressupde, em nivel estadual, a participagio de
atores que podem contribuir direta e indiretamente para o planejamento, execucio e avaliacio
dos programas. No entanto, 0 mesmo nao s¢ replica na coordenagéo de nivel municipal, que
ndo conta com representantes de diferentes setores de governo, mas apenas de representante
da prefeitura e da cdmara municipal. Além disso, ndo é prevista a participag¢io da sociedade
civil organizada ou membro das comunidades atendidas em nenhum dos niveis de
coordenagio do programa. Ademais, ressalta-se que o funcionamento destas Coordenagdes

ndo ocorreu da maneira esperada.

Também foi verificada a busca por regulamentar a participagdo do Ministério
Publico no Programa, no dmbito do GIE e das Coordenag¢des Municipais, e da Policia Militar
quanto & atuacdo junto ao CPC. No entanto, pesquisa de campo revelou que, no CPC da
regido metropolitana de Belo Horizonte estudado, ndo ha realizagido de reunides de GIE ha
algum tempo, o que ¢ identificado pela equipe como dificultador da atuagdo eficaz dos
programas. No caso observado, também foi constatada a nédo realiza¢io de reunides com todos
os oficineiros e todo o grupamento do GEPAR ha algum tempo. Sendo assim, as diretrizes
estabelecidas em Resolugbes ndo estariam sendo seguidas. O desenvolvimento do eixo de
intervengdo estratégica € prejudicado no municipio pesquisado, uma vez que o GIE nido
funciona e a relacdo com o GEPAR apresenta dificuldades. O Plano Estadual de Defesa
Social 2014-2015 pontua como planejamento de médio prazo da agdo de articulagdo

estratégica entre a SEDS e a Policia Militar, no ambito da atuagio do GEPAR em conjunto



com os CPCs, o aprimorando das capacitagdes de formagdo dos policiais que atuam no
Grupamento, 0 que pode contribuir positivamente para a atuag¢do do GEPAR nas areas de
abrangéncia dos Centros (GOVERNO DE MINAS GERAIS, 2014, p. 45). Destaca-se que a
rotatividade de pessoal das equipes do CPC e do GEPAR seriam prejudiciais para a detengio
do conhecimento ¢ para a articulagdo entre as equipes, pois a cada troca seria necessario

recomecar o trabalho de construgdo de valores comuns e estratégias de interven¢do conjunta.

No que tange a atuagéo das equipes dos Programas no desenvolvimento de suas
atividades de rotina, observou-se a realizacio de contatos frequentes, interagdo ou realizagdo
de encaminhamento de atendidos para: escolas da regifio, CREAS, CRAS, CAPS Alcool e
Drogas ¢ Infantil, Conselho Tutelar ¢ o Centro de Defesa da Cidadania (CDC), dentre outros.
Os contatos em busca de apoio de algumas institui¢des sdo marcados pelo carater pessoal dos
atores, Embora haja Termo de Parceria firmado com o municipio, foram observadas diversas
dificuldades na efetivacio da articulagiio dos Programas com as politicas sociais municipais.
Séo consideradas possiveis causas: o desconhecimento dos papéis e responsabilidades de cada
instituigdo; indefini¢ao de fluxos e procedimento de encaminhamento de casos; auséncia de
atendimento as demandas; dificuldade para realizar contato e obter retorno quanto a casos
encaminhados e, até mesmo, enfrentamento de resisténcia em relacdo a realizacdo de agdes
com o0s programas, o que ¢ vencido, por vez, por meio de contatos de carater pessoal. Assim,
héa necessidade de efetivar a parceria com o municipio para gestio compartilhada da politica
publica de segurancga, com destaque para a area de abrangéncia do CPC, principalmente tendo
em vista o potencial de atuagdo deste ente frente a politica de prevencdo a criminalidade e

como articulador de rede de politicas publicas (TEIXEIRA, 2002; MESQUITA NETO, 20006).

Dessa maneira, foi verificada a importancia do compartilhamento de
informag¢des para que sejam atenuados os possiveis conflitos ¢ seja propiciado o melhor
desempenho dos programas, o que vai ao encontro das ideias de Crawford (1998) e do BID
(2012). Foram observadas tentativas dos técnicos dos programas em esclarecer papéis,
responsabilidades e estabelecer conjuntamente fluxos de encaminhamento na medida em que
surgem demandas, ¢ também para discussdo de casos especificos, por meio de reunides
periodicas. Entende-se que, quando os atores compartilham informagdes sobre os objetivos, o
papel e a abrangéncia de cada programa e institui¢io, a divulgacio e expansio do alcance dos
programas na sua area de abrangéncia ¢ favorecida. No entanto, as equipes ndo conseguem

garantir a prestacio dos servi¢os para 0s quais os atendidos foram encaminhados, o que



demonstra o quio imprescindivel ¢ o trabalho cooperativo, colaborativo e coordenado entre as

instituigdes que compdem a rede de protegdo social do municipio.

Apesar, da existéncia de espagos institucionalizados para reunido de atores para
discussdo, deliberagio e acompanhamento dos trabalhos da Politica de Prevengdo a
Criminalidade, estes ndo funcionam, como ocorre com a Coordenagio Geral, a Coordenacio
Municipal ¢ as reunides de GIE, no caso observado, conforme ja explicitado. Assim, a
articulag@o intersctorial ocorre associada a casos especificos atendidos pelas equipes a
despeito de encontros para planejamento, discussdo de estratégias de atuacdo e avaliagdo de
acdes para prevencdo a criminalidade. Iniciativas com vistas a articulagio e trabalho

cooperativo promovidas pelas equipes do CPC sédo clogiadas por outras institui¢des.

Durante a pesquisa de campo, foi possivel observar a articula¢io e o trabalho
conjunto das equipes do Fica Fivo! ¢ do Media¢do de Conflitos no CPC, bem como a
articulagdo entre CPCs no tratamento de casos com atores em comum ou quando um atendido
muda de residéncia. Projetos Tematicos desenvolvidos pela equipe do Mediac¢io de Conflitos
contribuem para a articulago e cooperagdo dos atores afetos a rede de protecio social do
municipio, bem como instituigdes do sistema de Defesa Social. No entanto, o perfil dos
técnicos tende a influenciar a execucdo dos programas em nivel local, inclusive no que tange
a relagio deles com as demais instituigdes locais. Dessa maneira, percebe-se como a
autonomia ¢ a discricionariedade dos trabalhadores de “linha” em relagdo as autoridades da
organizacio afetam a implementaciio e podem afetar os resultados das politicas publicas.
Assim, entende-se imprescindivel a atuagdo da CPEC de maneira institucionalizada com
vistas ao aprimoramento das formas de encaminhamento dos atendidos pelos Programas Fica
Vivo! ¢ Mediagdo de Conflitos para outros equipamentos sociais ¢ politicas de protegdo
social, bem como acompanhamento destes processos. O Plano Estadual de Defesa Social
2014-2015 cita esta agdo, no entanto, somente no que tange os adolescentes e jovens com
trajetoria de envolvimento com a criminalidade (GOVERNQ DO ESTADQO DE MINAS
GERALIS, 2014a, p. 50).

No que tange a participacdo comunitaria, teria ocorrido participacdo de
organizagdes e lideran¢as comunitarias em discussdes sobre demandas da comunidade ¢ no
desenvolvimento de a¢des do CPC por algum tempo na comunidade, mas o Grupo formado
teria se esvaziado devido a baixa adesdo dos atores. De acordo com o observado, apesar da
busca por formagdo desses grupos, prevalece a falta de motivagio e o descrédito dos atores

em relagdo ao poder publico municipal, 0 que pode explicar também a baixa adesdo e



atividade do CONSEP local. O observado também vai ao encontro das ideias de Crawford
(1998) quanto a dificuldade em manter o interesse e a motivagdo dos individuos em
participarem de atividades relacionadas a politica de prevengdo a criminalidade. Dessa
maneira, a efetiva participagio social no planejamento, na implementa¢io e na avaliagio da
Politica de Preven¢do a Criminalidade néo foi constatada, tanto devido a auséncia de previsao
legal desta participagdo nos espagos institucionalizados de discussio da politica (Coordenagdo
Geral e Coordenagdo Municipal), bem como frente a dificuldade em manter um grupo ativo

de organizagoes e liderancas locais.

Frente a 1sso, observou-se a busca das equipes do CPC por envolver as
instituigdes ¢ liderangas locais no desenvolvimento dos Programas da Politica de Prevengdo a
Criminalidade em nivel local e no debate acerca da comunidade, valorizando o conhecimento
e as demandas dos atores, o que € considerado um dos pilares da prevencgdo a criminalidade
com vistas a alcangar a seguranca cidadd. O Plano Estadual de Defesa Social 2014-2015
evidencia no planejamento da SEDS agées com vistas a favorecer a atuagio dos moradores ¢
referéncias comunitarias como mediadores comunitarios instrumentalizados para atuar na
solugdo pacifica de conflitos. Diante disso, planeja-se implantar bolsas e subsidios, promover
intercaimbio entre liderancas comunitarias, dentre outras. Conforme destaca Crawford (1998),
o envolvimento dos residentes também pode ser uma mancira de associar sistemas formais e
informais de controle apoiando-se ao invés de conflitarem. A participagdo cidadd seria
possivel por meio da abordagem voltada para a solug@o de problemas com logica intersetorial,
pois seus problemas cruzam varios setores, conforme ideias de Crawford (1998) e Inojosa
(1998). Destaca-se a importdncia de manter dados ¢ informagdes sobre as associagdes, escolas
e instituigdes locais e municipais atualizadas para fomento a rede envolta a Politica de

Prevengdo a4 Criminalidade.

Os programas também enfrentam desafios no que tange ao trabalho integrado e
coordenado junto as instituicdes publicas e privadas com atuagdo em ambito municipal, bem
como no ambito do Sistema de Defesa Social ¢ de Justica. A Politica de Prevengdo a
Criminalidade executada pela CPEC recaliza interface com outras politicas da SEDS,
principalmente o Sistema Socioeducativo e o Sistema Prisional, e também com outras
Secretarias de Estado, o que torna necessario o aperfeigoamento continuo da articulagio,
cooperagdo ¢ coordenacdo entre elas, aspecto contemplado, em alguma medida, no Plano
Estadual de Defesa Social 2014-2015. Embora estas interconexdes internas e externas da

CPEC em relacdo ao Sistema de Defesa Social nio tenham sido foco desta dissertagdo,



destaca-se que o Plano cita, por exemplo, a necessidade de estabelecer fluxo institucional de
encaminhamento de informagdes sobre adolescentes atendidos pelo Sistema Socioeducativo
que residem em locais de abrangéncia dos CPCs. Embora o Plano considere a existéncia de
avangos nesse ambito até o ano de 2013, ainda seria necessario, dentre outras coisas,
aprimorar o compartilhamento de informagdes, o levantamento de demandas destes
adolescentes e de suas familias para que eles sejam encaminhados para programas de seu
interesse e elaborar e distribuir material de divulgagdo dos programas de prevengdo a
criminalidade nos Centros Socioeducativos. A articulacdo entre a CPEC e as Secretarias de
Estado responsaveis pelas areas de Desenvolvimento Social, Educacdo e Sande também é
contemplada no Plano com vistas a qualificar os atendimentos, as agdes e encaminhamentos
realizados pelos Programas. Estas institui¢des também compdem o rol de atores que atetam a
politica de prevencdo a criminalidade em ambito estadual e, por vezes, local, como é o caso
das escolas estaduais situadas nas areas de abrangéncia do CPC (GOVERNO DO ESTADO
DE MINAS GERALIS, 2014a).

Além disso, a auséncia de efetivacdo do Termo de Cooperagdo Técnica
firmado com o municipio dificulta a atuagdo dos Programas em conjunto com as politicas
sociais locais frente aos fatores de risco verificados, o que prejudica a prevencio da violéncia
¢ da criminalidade, bem como a melhora da qualidade de vida da comunidade com vistas ao
alcance da seguranga cidadd. A plena operacionalizagdo dos Termos de Cooperagdo Técnica
em todos os municipios € inclusive uma das a¢des de medio prazo planejadas no dmbito do
Plano Estadual de Defesa Social 2014-2015. Sendo assim, entende-se que a necessidade de
aperfeicoar o trabalho integrado ¢ cooperativo de maneira coordenada vai além do dmbito
municipal e local e do Sistema de Defesa Social e Justica Criminal alvo deste trabalho, ela

alcanga os niveis internos e externos a SEDS em ambito estadual.

Isto posto, tendo em vista tanto a legislacdo vigente quanto a observagdo do
cotidiano das equipes, entende-se que a CPEC, em nivel estadual, e as equipes dos programas
e os gestores do CPC, em nivel local, tem potencial para fomentar o trabalho em rede dos
diferentes sctores governamentais. No entanto, sdo necessarias diretrizes de governo para cada
institui¢do atuar de maneira intersetorial e cooperativa alcangando uma abordagem integral no
atendimento aos individuos e a comunidade como um todo. Para tanto, € imprescindivel o
compartilhamento de objetivos, a troca de informagdes ¢ a existéncia de confianga entre
atores para que a rede da politica de prevencio a criminalidade possa existir em dmbito

estadual, municipal e local. Ademais, seria preciso confrontar o contexto constitucional, legal



e estrutural das organizagdes envolvidas, com vistas a reconhecer ¢ aceitar as diferencas entre
elas, o que permite construir o respeito a autonomia dos envolvidos e a divisio de
responsabilidades. Também seria preciso reconhecer a natureza politica das tarefas e
considerar a importancia da dimensfo técnica para ligar diferentes perspectivas e subsidiar o
grupo politico (AGRANOFF ¢ LINDSAY, 1983 apud FLEURY, 2005, p. 85-86). Faz-se
necessario ainda que as instituigdes atuem de maneira democratica e 0s programas contem
com a participagdo comunitaria para que se tenha conhecimento das demandas e necessidades

da comunidade, bem como possam ser construidas conjuntamente alternativas de atuagio.

Para 1sso, seria necessario definir conjuntamente qual o modelo de gestdo de
rede da politica sera adotado, quem seria o gestor ¢ qual seu papel, o que favoreceria a
legitimidade para sua atuacgdo, sendo que o exercicio de autoridade por parte do Estado
deveria ser superado, dando lugar ao exercicio de influéncia do Estado por meio da gestdo da
rede de politica publica, com aten¢ido voltada para os atores, recursos, percepgdes e regras que
as compdem, conforme destaca Brugué, Goma e Subirats (2005). Poderia ser adotado
inclusive modelo de Governo Matricial proposto por Marini ¢ Martins (2004), tratando as
redes na perspectiva horizontal e vertical, no qual arranjos de coordenagdo sejam definidos e
sejam pactuados resultados entre a rede e o Governo. Conforme destacam os autores, 0s
arranjos de coordenag¢do podem ser pautados na autocoordenagdo, no rodizio, colegiado,
supervisdo interna, externa, dentre outros. A gestdo efetiva de redes interorganizacionais so
seria possivel com condi¢des de sustentagdo de agles de articulagdo e colaboragdo baseadas

na confianga (CRAWFORD, 1998).

Ademais, entende-se que avancos somente serdo alcancados com o
fortalecimento da Politica de Preven¢ao a Criminalidade. O Plano Estadual de Defesa Social
2014-2015 evidencia o intuito da SEDS de apresentar Projeto de Lei Estadual a Assembleia
do Estado de Minas Gerais com vistas a institucionalizagdo da Politica no Estado, de forma a
articular sistematicamente a atuagio dos programas existentes no dmbito da CPEC. Assim, a
Politica seria fortalecida interna ¢ externamente, reforgando sua importdncia. Destaca-se que
para que resultados de médio ¢ longo prazo se¢jam alcangados no ambito da Politica de
Prevenc¢do Social a Criminalidade, faz-se necessaria a continuidade das politicas publicas,

com garantia de recursos.
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