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PREFACIO
Projeto Intervencao Qualificada em cenas de Uso de Crack e Outras drogas

O Projeto Intervencao Qualificada em Cenas de Uso de Crack e Outras drogas,
propde acdes de forma intersetorial e inclusiva, incorporando e articulando propostas
de diferentes areas como: Saude, Seguranca Publica, Assisténcia Social, Cultura,

Educacao, Esporte e Lazer, Planejamento Urbano e Inclusao Produtiva.

Entre as diferentes estratégias propostas pelo projeto, uma especificamente, trata
desta publicacao: o Programa de Formacao de Gestores e Liderancas Locais para
Atuacao na Cena de Uso de Crack e Outras Drogas, trabalho fruto da parceria com a
Fundacao Joao Pinheiro. O Guia Para Elabora¢do de Planos Locais de Prevengdo
com a Comunidade, que agora apresentamos, € um material de referéncia para esse
processo de formacao, muito importante, para que possamos compartilhar
conhecimentos e dialogar com diferentes setores da sociedade, sobre o problema

social do uso de drogas.

No Projeto Intervencao Qualificada em Cenas de Uso de Crack e Outras drogas,
pretendemos que as pessoas da comunidade, especialmente as liderangas locais,
atuem como protetoras de direitos de mulheres vitimas de violéncia, mulheres
gravidas e em situagao de rua e de uso de drogas. Pretendemos ainda, que a
comunidade local discuta o uso de espacos denominados “cenas de uso” e que nos
ajude a construir espacos de uso coletivo, para a promog¢ao e a convivéncia
comunitaria. Esperamos que possamos colaborar na criagao de pontos de encontro,

de troca e de cuidado, para pessoas extremantes vulneraveis que vivem nas ruas.

Transformar a “cena de uso” no aspecto urbano e social, com a¢des comunitarias e
de cuidado, exige uma intervenc¢ao qualificada com a participagao da comunidade e
do governo municipal. O acompanhamento sistematico, o dialogo entre os gestores
diretos dos servicos € a comunidade, produz a melhoria na tomada de decisao, frente
as problematicas encontradas. Possibilitando o desenvolvimento de acgdes
integradas, e, priorizando as demandas mais urgentes do publico alvo e dos

territérios em que se encontram.



A proposta de intervencao qualificada junto a cena de uso da Pedreira Prado Lopes,
regiao Noroeste de Belo Horizonte, € uma acao estruturante para as Politicas
Municipais envolvidas no projeto, elaborada a partir de 03 eixos: Protecao Social,
Inclusao Produtiva e Requalificagcdao de Espagos Urbanos Seguros. Estes eixos, se
completam e se articulam, em ac¢des e estratégias importantes para a vinculagao, o

acompanhamento e a reducao de riscos fisicos e sociais do publico atendido.

EIXO I: PROTECAO SOCIAL

A integracao de equipes que atuam no territério € fundamental para a producao de
uma maior Protecao Social e maior cobertura de atendimento do publico alvo.
Temos como meta deste eixo do projeto, proporcionar a integralidade no
acompanhamento dos casos, através de uma abordagem conjunta das equipes
técnicas da Assisténcia Social e da Saude, junto ao Centro Integrado de Atendimento
a Mulher - CIAM, para a construcao de uma linha de atuagao conjunta nas cenas de

uso.

O Centro integrado de Atendimento a Mulher — CIAM ¢é o ponto central deste eixo,
trata-se de um servico de atendimento a mulheres usuarias de drogas em situacao
de rua que tem como diretriz, ser um equipamento de baixa exigéncia, com oferta
de um espaco para convivéncia e socializacao, atividades socioeducativas, cuidado e
higiene pessoal, promovendo a criacdo/fortalecimento de vinculos, cuidados e
prevencao e promog¢ao a saude a partir da estratégia de reducao de danos, portanto

garantindo protec¢ao social integral .

EIXO Il - ESPACOS URBANOS SEGUROS: CONVIVENCIA - INTERVENCAO URBANA E
PROMOCAO DA CIDADANIA:

As acdes do Eixo Espacgos Urbanos Seguros, propdem uma intervencao qualificada,
no espago da “cena de uso” com o objetivo de promover uma requalificagcao deste
espaco, e promover a possibilidade da convivéncia comunitaria que deve ter todo
espaco publico. A requalificacao do espaco € importante, para a promoc¢ao de
atividades que permitam a presenca e convivéncia das pessoas, promovendo
vigilancia natural do espaco. Esta acao, pressupde o levantamento de ideias e
proposicées que seriam discutidas em encontros com a comunidade, denominados
Curso de Gestores Locais, apresentando propostas para melhoria do espaco,

agregando informacdes e sugestdes da comunidade ao planejamento.

4



EIXO Ill - Seguranca Publica e Prevengao a Criminalidade

Este eixo, trabalha a construcao de ag¢des articuladas e uma gestao coordenada,
promovendo didlogo constante entre as autoridades representantes das esferas de
Governo, de Justica e de Protecao Social, com alinhamento de procedimentos e

informacdes acerca do uso de crack em Belo Horizonte.

Propde uma atuacgao prioritariamente preventiva, criando possibilidades para intervir
em diferentes contextos e condi¢des, que produzem violéncias antes que o crime
aconteca. O objetivo da Seguranca Publica, nesse sentido, € garantir a convivéncia
comunitaria, e a atencao ao publico vulneravel com uma produgcao de sensacao
coletiva de seguranca. Os esforcos, visam ainda ter impacto no campo da prevenc¢ao
ao crime e a violéncia, especialmente a violéncia fisica, sexual e psicoldgica,

praticadas contra mulheres atendidas na cena de uso da Rua Arariba.

Para atender e compreender as demandas de uma populacdao com indumeras
vulnerabilidades, torna-se um grande desafio para as politicas e para os servicos
municipais, promover a integralidade dos seus programas e projetos. Sao variadas as
situacdes adversas, a que estao submetidas o publico atendido pelo projeto, como
sua exposicao a doengas, a condi¢cdes de violéncia, a condi¢des socioecondmicas
improprias, a baixos niveis educacionais e a outras condi¢des sociais inadequadas,

como aquelas relacionadas a moradia, trabalho e renda.

Do ponto de vista da gestao, o que vemos aqui, € a possibilidade de exercermos uma
pratica integrada, colaborativa e compartilhada. Uma inovacao do ponto de vista dos
modelos fragmentados e das possibilidades de acolhimento aos usuarios que mais

precisam das politicas publicas.

Mdrcia Alves - Diretora de Preveng¢do a Criminalidade Secretaria Municipal de

Seguranc¢a e Preveng¢do



APRESENTAGAO

A atual abordagem sobre a seguranca cidada se estrutura a partir de uma
concepgao ampla, que nao se limita a busca por uma situacao de auséncia de
crimes, mas a preservacao e respeito a todas as formas de vida, ao pleno exercicio
dos direitos fundamentais por todas as pessoas e grupos sociais € a busca por modos

de convivéncia segura e pacifica.

O territério constitui uma dimensdo central para a compreensao de determinadas
realidades sociais e possibilidades de intervengdo no campo da seguranca. Ao
remetermos a ideia de territdrio, estamos falando de diferentes formas de vivenciar o
acesso a bens, servicos, usufruto de direitos e mobilidade social. Espacos violentos
podem sofrer processos de estigmatizagdao, que resultam em discriminagao,
isolamento e impacto sobre as chances e os projetos de vida de seus moradores e

demais usuarios.

A administracao publica deve ser capaz de lidar com a complexidade dos problemas
dos territérios, a partir de uma atuacao integral e em rede, buscando enfrentar,
concomitante, variados fatores de vulnerabilidade as violéncias. Os municipios e o
governo local sdao esferas propicias para lidar com essas questdes. As violéncias
constituem fendmenos concretos, que ocorrem em espacos especificos e a partir de
suas dinamicas, as quais sao fundamentalmente influenciadas pelas caracteristicas
demograficas e socioecondmicas locais, pela presenca de instituicbes e pelas
capacidades civicas da comunidade. Por isso, politicas preventivas, capazes de
tangenciar todas essas dimensdes, sdo mais possiveis e efetivas se pensadas e

implementadas a partir do territorio.

Nao obstante, gestores e técnicos das politicas que operam no nivel local nao
dispdem, muitas vezes, do repertério de conhecimento para o adequado desenho e
implementacao das intervencdes. O presente material de referéncia busca suprir
parcialmente essa lacuna, promovendo discussdes sobre a tematica e sugerindo a
criagdo de sinergias capazes de gerar intervencdes eficazes sobre os diversos
problemas de inseguranca que se originam no territorio. Os capitulos em torno dos
guais o volume se organiza apresentam propostas que demandam tanto a reflexao
guanto o compromisso com a realizagcao de aliangas, além da participag¢ao ativa nao
apenas de atrizes e atores do poder publico, como também de liderancas locais e

outros usuarios e usuarias do territorio.
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O volume foi elaborado no contexto do Programa de Formacao de Gestores e
Liderancas Locais para Atuacado na Cena de Uso de Alcool e Outras Drogas, resultado
de parceria instituida entre a Secretaria Municipal de Seguranca e Prevengao de Belo
Horizonte (SMSP-PBH) e a Fundacao Joao Pinheiro. O programa teve por escopo
formar gestores, técnicos e liderancas locais para atuarem de forma qualificada em
um territério em situacao de vulnerabilidade, marcado pelo uso abusivo de alcool e
outras drogas. Por sua vez, o programa € parte do Projeto de Intervencao Qualificada
em Cenas de Uso de Crack em Belo Horizonte, desenvolvido pela Diretoria de
Prevencao Social a Criminalidade da Secretaria Municipal de Seguranca e Prevencao,
que foi financiado por meio do Convénio n°. 880984/2018 assinado com o Governo

Federal.

A estrutura do guia buscou acompanhar os conteddos multidisciplinares das oficinas
planejadas no programa de formacao, as quais objetivaram discutir e compartilhar
conceitos, teorias, ferramentas e casos praticos que contribuissem para o
aprimoramento das capacidades institucionais das atrizes e atores responsaveis pela
implementagao e monitoramento das politicas publicas locais, bem como da
comunidade. Além disso, propor uma metodologia capaz de contribuir para o
planejamento de ag¢des com foco na prevencao da violéncia e na promogao da

convivéncia e da segurancga cidada.

Por isso, 0 guia nao visa esgotar todas as dimensdes e questdes a serem consideradas.
Ademais, optou por uma abordagem genérica e abrangente para os conteddos, sem
focar nas caracteristicas de territérios especificos. De tal forma, seria possivel sua
apropriacao nao apenas no contexto do piloto do projeto, mas no planejamento de
intervencdes futuras em outras localidades, com caracteristicas, populacdes e

problemas distintos.

Assim, o capitulo 1 aborda a tematica da requalificagdo de areas degradadas e a
realizacao de intervencdes urbanas. Baseia-se na premissa de que o planejamento
urbano é uma das medidas de prevencao a criminalidade e as violéncias, por meio da
realizacao de intervencdes no ambiente e da recuperagcao dos espacos de convivéncia.
Discute formas de ressignificacao de espacos que hoje se encontram degradados por
seu uso indevido (descarte irregular de lixo, depredagcao do patriménio etc.), nao
apenas para reduzir o ndmero de ocorréncias policiais e os conflitos interpessoais; mas
para promover também a cidadania e a convivéncia pacifica, assim como viabilizar o

atendimento das equipes locais das politicas publicas.
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Na sequéncia, o capitulo 2 traz discussdes que se relacionam aos fatores sociais que
favorecem as vulnerabilidades, sobretudo do publico feminino. Pesquisas tem
mostrado que mulheres usuarias de drogas encontram maiores dificuldades para
acessar 0s servicos publicos em geral e de tratamento especializado. Elas enfrentam
barreiras significativas, sendo frequentemente vitimas de discriminagao e
preconceitos, tendo suas necessidades especificas ignoradas. O capitulo se dedica,
entdo, a abordar a atuagdao das promotoras populares cidadania ou defesa
comunitaria[l], com o objetivo de formar mulheres multiplicadoras de praticas cidadas
e de defesa de direitos humanos, sobretudo no que se refere a condicao feminina e as
relacdes de género; e apoiar técnicas e técnicos no aprimoramento da rede de

acolhida, cuidado e enfretamento as violéncias contra as mulheres.

No capitulo 3 sdao discutidas diferentes abordagens de controle e preven¢cao ao uso
abusivo de substancias psicoativas. Os diversos modelos sao discutidos criticamente e
sdo apresentados os diferentes alcances e resultados de diversas politicas e
intervencdes voltadas ao controle de drogas. A discussao de estratégias baseadas na
perspectiva de reducao de danos € aprofundada, com a discussao de intervengdes

nacionais e internacionais.

O capitulo 4, finalmente, apresenta uma metodologia voltada a orientar a elaboracao
de um Plano de Prevencao Local, em que as distintas areas do poder publico
envolvidas e a comunidade sejam capazes de contribuir com seu conhecimento
técnico e suas visdes dos problemas do territério na criagcdo de uma intervencao

efetiva, intersetorial e participativa.

Desejamos a todas uma excelente leitura!

[1] “As Promotoras Legais Populares (PLPs), conhecidas em diferentes paises da América Latina também como
“agentes multiplicadoras de cidadania”, sao liderangas comunitarias que escutam, orientam, ddo conselhos e auxiliam
outras mulheres a ter acesso a justica e aos servigos que devem ser procurados quando sofrem algum tipo de violagdo
de seus direitos. Além do papel orientador, as PLPs compartilham informagdes e promovem o uso instrumental do
Direito no dia a dia de mulheres para efetivagao dos seus direitos.”






CAPITULO 1. ESPACOS URBANOS SEGUROS

Neste capitulo, vamos discutir as |l6gicas e aspectos relacionados a producao de
espacos urbanos seguros. Refletiremos sobre o conceito de espaco urbano seguro e
os fatores que produzem, ao contrario, ambientes inseguros. Também abordaremos
0os modos e possibilidades de ocupar o territdrio, de modo que se torne um espaco
seguro para seus moradores, assim como para as pessoas que trabalham ou se
deslocam por ele. Trataremos das caracteristicas ambientais do territorio e do manejo
de elementos arquitetdnicos que permitem pensa-lo e reorganiza-lo do ponto de vista
da prevencao da violéncia e da criminalidade. Ao final do capitulo, trazemos alguns
exemplos de intervengdes e proposicdes praticas que utilizam os conceitos e

estratégias discutidos.

1.1. Espacos urbanos seguros: uma introducgao

Freepik. ~

Para comecar, langamos a seguinte reflexao:

e Quando pensamos em um espaco urbano seguro, © que Nos vem a mente?

e E quando pensamos no espago inseguro?
Para ajudar a pensar, comecemos discutindo o conceito de seguranca. Podemos
pensar que, em qualquer sociedade existe conflito, mas ele nao necessariamente
resulta em violéncia ou inseguranca. Entdo, em alguma medida, podemos dizer que
seguranca tem a ver com resolver, de forma pacifica, os conflitos que surgem? Ao falar
em seguranga, também se pensa em viver uma vida com dignidade, com garantia de

liberdade e com integridade. 9



Consideremos, nesse sentido, o seguinte conceito de segurancga cidada, formulado

com base em Serrato (2007):

Conjunto de intervencdes publicas realizadas por diferentes atores
estatais e sociais voltados para a abordagem e a resolugao daqueles riscos
e conflitos (concretos ou previsiveis) violentos e/ou delituosos, que lesem
os direitos e as liberdades das pessoas, mediante sua prevencao e/ou
controle.

Mais do que um conceito, tal como presente na definicdao acima, a seguranga cidada
expressa um paradigma de intervencgao calcado nas seguintes caracteristicas:

a) integralidade;

b) transversalidade;

c) intersetorialidade;

d) pluralidade de intervencdes e de atores estatais e nao estatais;

e) responsabilidade de toda a sociedade;

f) continuidade entre a seguranca da casa e da rug;

g) foco nos cidadaos.

Isso quer dizer que, quando pensamos a segurang¢a a partir dessa perspectiva,
precisamos pensar que sua garantia depende nao apenas de uma politica de
seguranga publica, mas se articula a muitas outras acdes e intervencgdes. “A seguranca
humana € um termo amplo que inclui a seguranca econdmica, alimentar, ambiental,
pessoal, comunitaria e politica” (SERRATO, 2007, p.4). Assim, de fato, a segurancga esta
atravessada por uma variedade de dimensdes, de modo que, para a reducao da

inseguranca e da violéncia, € necessario atuar nas suas diversas causas.

Além disso, como os problemas relacionados a inseguranca e violéncia sao
multicausais e resultantes dos problemas cotidianos de uma dada comunidade, as
politicas e intervengdes Nao serao as mesmas nos diferentes territérios. Isso porque
nem todas as comunidades tém as mesmas causas para as formas de violéncia e

inseguranca prevalecentes em seu territorio.

Assim, para alcangar o objetivo maior da segurancga cidada, o de garantir os direitos e
a cidadania de todos e potencializar a convivéncia democratica, precisamos de uma
atuacao transversal e intersetorial; plural e integrada; promovida nao apenas por

atores estatais, mas também da sociedade civil; por fim, uma intervencao focada na

10
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Freepik.
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Passemos entao a discussao dos possiveis fatores causadores da inseguranca e da

violéncia nas comunidades, dado que essa identificacdao € indispensavel para

planejarmos as intervencdes mais adequadas para cada territorio.

1.2. Fatores ou dimensdes que podem afetar negativamente a convivéncia
comunitaria e cidada

Os atores empenhados em planejar possiveis interveng¢des voltadas para produzir
um espaco urbano seguro devem, sob a dtica que estamos tratando, identificar os
possiveis fatores causadores dos conflitos, para impedir que possam culminar em

violéncia, além dos fatores relacionados a inseguranca de uma maneira geral.

Mas guais seriam esses aspectos? A seguir, apontamos aqueles que geralmente
considerados como fatores ou dimensdes que podem afetar negativamente a

convivéncia no territorio.

Crimes e desordens prevalecentes no territério

No planejamento de uma intervencao voltada a promog¢ao de espacos seguros, é
evidente a importancia de se identificar as formas de violéncia e criminalidade
comumente presentes no territério. Assim, a partir de diferentes fontes de
informacao, oficiais (estatisticas e boletins produzidos pelos o6rgaos ligados a
seguranca publica e outras pastas) e nao-oficiais (informes produzidos por

organizacoes da propria comunidade, jornais etc.) € importante identificar:

a) quais sao os crimes e violéncias afetam os territorios;

b) quando ocorrem (ou seja, quais sao os periodos em que prevalecem determinados
tipos de violéncia);

c) outras circunstancias que indicam modo e lugar de ocorréncia de crimes ou
violéncia (por exemplo, se coincide com maior consumo de &alcool ou se esta

concentrada em determinados espacgos do territorio);
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d) quais sao os atores ou organizagdes responsaveis (por exemplo, se as violéncias
sao cometidas por individuos, de forma ocasional, ou se indicam a presencga de
organizacdes ou grupos);

e) se houve utilizacdo de arma (arma de fogo/arma branca, ou ndo);

f) e se é possivel identificar o vinculo entre vitima e agressor.

Violéncia doméstica e violéncia contra a mulher

[ N

Freepik.

A violéncia domeéstica e a violéncia contra a mulher em geral merecem atencao
especial. Em espacos e comunidades marcados por violéncia doméstica, € possivel

notar a reproducao dessa violéncia nas ruas.

A familia é a primeira referéncia que se tem sobre as formas e os modelos de
interacdo na estrutura social. Nela se reproduzem as estruturas de poder
provenientes de valores, normas, obrigagcdes e responsabilidades que sao aceitas
espontaneamente pelos individuos. Essas sdao carregadas de representacdes de
dominagao e subordinacao, e sdo acompanhadas de seus respectivos mecanismos
de perpetuacao, entre eles, a violéncia, em quaisquer de suas manifestacdes - fisica,

psicolégica, sexual, entre outras (SERRATO, 2007, p.8).
Por isso, essa forma de violéncia representa uma varidvel importante a ser

considerada na reducao do problema da insegurancga prevalecentes nao apenas nos

espacos domeésticos e privados, mas também no espaco publico.
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Fatores de risco

Fator de risco é qualquer situagao que aumente as chances ou oportunidades de
ocorréncia de uma violéncia ou situacao de insegurancga. Eles podem ser individuais,
guando se refere a fatores relacionados a uma dimensao pessoal ou biografica;
sociais ou culturais, quando esta relacionado ao pertencimento a determinado grupo
social ou cultural; ou espaciais, quando esta associado a determinado espaco

geografico.

Por exemplo:

a) ser mulher aumenta as chances de sofrer violéncia doméstica (fator de risco
individual);

b) a vulnerabilidade socioecondmica aumenta a probabilidade de ser vitima de
crimes urbanos (fator de risco social);

c) as residéncias de um bairro degradado tém maiores chances de serem alvos de

arrombamento e furto (fator de risco espacial).

Ineficacia institucional

Podemos conceituar instituicdes como o conjunto de regras, mecanismos e
processos que organizam a forma com a qual atores e 6rgaos estatais envolvidos na
formulacao e implementacdo de politicas publicas devem atuar. Assim, eficacia
institucional se referiria a capacidade do Estado e seus 6rgaos de implementar as
politicas publicas e realizar seus objetivos como, por exemplo, efetivar os direitos

previstos em dada sociedade.

Envolve, portanto, a existéncia de estruturas e recursos, como atores e equipamentos
publicos, organizados de forma centralizada ou capilarizados nos territérios, capazes
de levar a efeito as politicas publicas e prover os servigos sociais para os diferentes
segmentos, incluindo o processamento dos conflitos e a intervencao sobre os

problemas sociais.

Logo, a ineficacia institucional diz respeito a inexisténcia de estrutura e recursos
publicos em determinado territdrio, ou a incapacidade de fazer valer os objetivos das
politicas publicas. No campo da insegurancga, a ineficacia institucional pode ser
percebida pela ineficacia da policia, pela sensacao de impunidade ou até mesmo
pela inexisténcia ou atuacao precaria de outros atores estatais no provimento de
servigos sociais basicos, como saude, educacao, assisténcia social, moradia, entre

outros.
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Auséncia de infraestrutura e capital social
Infraestrutura social (também chamada de “organizacao social”) e capital social sao
elementos importantes para a consolidacao de estruturas democraticas e para o

desenvolvimento da comunidade.

Quando falamos de infraestrutura ou “organizagao” social, estamos nos referindo
tanto as redes de servicos formais existentes ha comunidade quanto aos aspectos da

|n

organizacao da propria comunidade. Nesse sentido, o termo “capital social” esta
associado ao conjunto aos niveis de confiangca interpessoal, a existéncia de
associacOes comunitarias e redes informais que permitem as trocas humanas e que
também sustentam as instituicdes sociais. O capital social surge de diferentes formas
de organizagao e interacao oriundas da comunidade, tais como as redes de amizade
e grupos informais de suporte mutuo, pequenos grupos de voluntarios, clubes e
associacdes. E importante também para instituir os controles sociais informais, que

consistem em uma série de normas e regras acordadas em comum.

O crescimento urbano desordenado, que acomete ndo apenas, mas sobretudo as
grandes cidades, esta relacionado as violéncias urbanas de varias maneiras. A falta de
planejamento urbano pode gerar, por exemplo, informalidade e descrenca nas
instituicdes; e, junto aos problemas de acesso a direitos e servicos basicos, pode

redundar em violacao da ordem publica.

Para fazer frente a esses processos, a mobilizacao da rede de atores e instituicdes
informais da propria comunidade pode ser fundamental para fomentar uma cultura
de proximidade e convivéncia cidada, pertencimento e responsabilizacao dentro da

propria comunidade.

Contexto urbano inadequado

A arquitetura urbana e a seguranga costumam estar vinculados; em geral, observa-
se que crimes e desordens podem ocorrer com mais frequéncia em locais
degradados. Por exemplo, em ruas com pouca iluminacao, geralmente ha maior
ocorréncia de violéncias do que em locais bem iluminados. Além disso, areas urbanas
degradadas podem passar a impressao de descuido, atraindo por isso
comportamentos que costumam ser classificados como “desordem”, tais como
pichacao e outras formas de depredacao do patrimdnio publico, invasao de terrenos

abandonados, descarte de lixo e entulho etc.
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1.3. Como ocupar e requalificar o territério? Para qué? Para quem?

Vamos comecar esta secao analisando o seguinte excerto:

Lagoinha €& Cemitério do Bonfim, onde defunto tem moradia garantida,
com sala, copa, cozinha, trés quartos e area de lazer. Falando em
cemitério, Lagoinha tem a loira mais falsa do que nota de mil reais. Todo
mundo jura que viu na porta do cemitério. E a Loira... do Bonfim.

Lagoinha é ogum, xang®, oxossi, oxum, candomblé, umbanda, catodlica,
ortodoxa e evangélica. E a tradicional familia mineira convergente com a
malandragem e com a boemia. E imigrante, italiana, francesa,
portuguesa, chilena, uruguaia, argentina e alema. E o mundo, o mundo! E
ltapecerica, IAPI, Buraco Quente, Casa da Loba, Sarau das Cachorras,
carnaval gafieira, samba, ticaticabum...

Entao quer dizer que Lagoinha é festa o tempo todo? Naooo, Lagoinha
nao é festa o tempo todo. Lagoinha € politica!
BARCELOS, [2019 apud PENIDO, 2019].

Para comecarmos a pensar como € possivel (re-)ocupar e revitalizar uma

comunidade, é importante refletimos sobre alguns aspectos.

Em primeiro lugar, que espago é esse? Quais sao os significados, tradicdes,

populacdes, usos e sentimentos comumente vinculados a essa comunidade?

Além disso, quem sao as pessoas que habitam esse territdrio, ou que o ocupam de
outras formas, por exemplo, trabalhando ali? Quem compde a rede de atores locais,

parceiros e organizagoes do territorio?

Sua lista poder incluir: os moradores, trabalhadores, comerciantes, igrejas, clubes
desportivos, associacdes comunitarias, empreendimentos locais, entre muitos outros.

Quem mais?

Também é importante identificarmos a infraestrutura formal do territério, formada
pelos equipamentos publicos e o patrimdnio arquiteténico. Ou seja, ela engloba a
estrutura urbana local, como os servicos e equipamentos existentes relacionados as
politicas de habitacao, educacgao, saude, assisténcia a infancia, meio ambiente bem-

cuidado e transporte, entre outros.
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Além dos alguns aspectos relacionados ao patrimoénio arquiteténico, ao uso do

espaco publico e o estado de conservacao do territorio.

A proxima lista apresenta um conjunto nao exaustivo desses elementos, que pode

auxiliar na identificacao a ser realizada em seu territorio:

a) Centros de Referéncia de Assisténcia Social,

b) Unidades Municipais de Ensino Infantil e Escolas Municipais e Estaduais;
c) Faculdades e Centros Universitarios;

d) Centro Integrado de Atendimento a Mulher;

e) Fica Vivo!;

f) Mercado Popular;

g) Centro Cultural;

h) Academia da Cidade;

i) Pracas;

j) Rodoviaria.

Esse mapeamento de atores, organizacdes e infraestrutura é relevante, pois torna
possivel em seguida pensar. como essa rede formal e informal pode atuar na
recuperacao de areas degradadas? Como ela pode ser mobilizada de forma a
colocar em marcha, para além dos servicos ja existentes, outros processos de

requalificacdo e promoc¢ao de uma comunidade mais segura?
Abaixo, elencamos algumas possibilidades:

Papel dos grupos comunitarios:

a) melhoria da organizagao dos moradores, desenvolvimento das redes de amizades
e cooperacao mutua;

b) atendimento a grupos vulnerabilizados, acdes de advocacy e visibilidade;

c) acdes para demandar melhora ou oferta de servigos e equipamentos publicos;

d) lobby protagonizado por grupos de moradores pode impactar proprietarios e
locatarios para que atendam suas demandas;

e) criacao e oferta de servigos para a populagao local, tais como grupos de estudos e
atividades no contraturno, servico de creche comunitaria, aconselhamento
psicossocial, atividades para idosos e atividades culturais em geral;

f) criacdo de areas e oportunidades de convivéncia, tais como espagos limpos e
verdes, centros comunitarios, bibliotecas comunitarias, centros culturais, festas e

16

eventos beneficentes;



g) manutencao de pequenos projetos comunitarios, como lojas de aluguel de
ferramentas de jardinagem ou hortas comunitarias;

h) organizacao de mutirbes de limpeza urbana, campanhas contra o descarte
inadequado de lixo, disseminacao de padrdes positivos de comportamento
masculino, fomento da responsabilidade coletiva pelas pessoas que vivem no
mesmo bairro;

i) atividades que envolvam jovens e idosos;

j) esforcos para mudar aspectos fisicos da vizinhancga, criando um cenario mais
agradavel, por meio da implementacao de novos jardins ou remocao de objetos
abandonados nas ruas;

k) acdes para resgatar a memoria cultural e artistica da comunidade, e preservar o
patrimoénio arquiteténico local;

l) jornal comunitario para promover a comunicagao e acesso a informacgao para os
moradores;

m) atendimento de pessoas em situacao de rua, com a oferta de banhos, comida,
roupas, aconselhamentos e atendimentos espirituais (servicos geralmente oferecidos

por centros religiosos).

Em suma, a reflexao sobre quem sao essas pessoas € organizagdes que compdem a
rede de atores locais, e as formas por meio das quais ocupam esse territdério nos
ajuda a pensar também a légica a e importancia dos espacos de convivéncia e de

lazer e a promog¢ao de uma cultura de proximidade e de convivéncia inclusiva.

Nos capitulos seguintes, vamos aprofundar varios dos aspectos tratados nas secdes
iniciais deste capitulo. Por ora, vamos nos deter um pouco mais sobre como o

cendrio urbano se relaciona a ocorréncia de crimes e violéncias.

1.4. Arquitetura, “crime” e “desordem” no contexto urbano

O objetivo desta secao € aprofundar no debate de algumas das principais bases
conceituais e empiricas que estruturam a discussao sobre a relagcao entre as
configuragdes do espaco urbano e a consolidagcao de determinados padrdes de
violéncia e criminalidade. Para tanto, apresentaremos, em linhas gerais, alguns
conceitos-chave da Teoria da Prevencao Criminal através do Design Ambiental

(Crime Prevention Through Environmental Design — CPTED).
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E importante retornarmos que, até o final dos anos 1980, a tematica da desordem
urbana no Brasil sempre foi abordada pelo poder publico a partir dos impactos
negativos que tais elementos projetavam sobre as dinamicas de uso e ocupagao dos
territdrios, bem como sobre os mais diversos setores da economia nacional. A
deterioracao fisica de largas porcdes do territério urbano, bem como a ocupacao
irregular, desordenada e precaria de outras tantas areas eram quase que
exclusivamente tratadas a partir de sua relagdo com problemas habitacionais e
migratorios, assim relacionados aos prejuizos gque causavam para o mercado

imobiliario, de turismo, de seguros etc.

A partir dos anos 1990, a questao da desordem urbana comecou a assumir
centralidade nos debates da area da seguranga publica. A partir de extensos
programas de pesquisa ja consolidados nos Estados Unidos e na Europa, comecgou-
se a ter mais evidéncias sobre a complexa estrutura de relacdes que se estabelece
entre a presenca de elementos de desordem fisica/social e a consolidacdo de

padrdes de violéncia e criminalidade em determinadas regides das grandes cidades.

Por um lado, destacam-se elementos de desordem fisica e estrutural presentes nos
ambientes, tais como prédios e casas abandonadas, lixo nas ruas, pichacdes, lotes
vagos, ruas esburacadas, falta de iluminacao publica etc. Por outro, a tematica da
desordem urbana também se caracteriza pela observancia de elementos associados
ao gue se define como “desordem social”, tais como mercados abertos e ostensivos
de venda de drogas, cenas de uso de entorpecentes em ambientes publicos e areas
de circulagao, comércio ostensivo de produtos ilegais ou contrabandeados,

prostituicao, ocupacodes ilegais de areas publicas, entre outros.

Fonte: BELO HORIZONTE, 2020
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O que diversos estudos tém apontado € que a concentragao de vulnerabilidades
estruturais e sociais nos territérios urbanos (e a consequente consolidacao de regides
fortemente caracterizadas por aguelas duas dimensdes de desordem) constituem
contexto propicio para o surgimento e a instalacdao de dinamicas de violéncia e

criminalidade.

Desde ja, no entanto, € importante observarmos que a hipotese da associagao entre
desordem urbana e crime sustenta-se em pressupostos que se influenciam
mutuamente, formando um mecanismo social retroalimentado: por um lado, a
presenca de elementos de desordem fisica e social ajudam a erodir uma série de
atributos comunitarios e associativos que atuam na prevenc¢ao do crime e da
violéncia; por outro lado, a propria consolidacao de dinamicas de violéncia e crime
em determinados territérios contribuem, eles mesmos, para o recrudescimento dos
elementos de desordem fisica e social, tornando as 4&reas afetadas
socioeconomicamente menos atrativas para o afluxo de investimentos publicos e

privados e corroendo a capacidade autorregulatoria e associativa das comunidades.

No contexto brasileiro, a discussao sobre espaco urbano e criminalidade tem
adquirido grande centralidade ao longo dos ultimos anos, sobretudo em fungao da
participagao cada vez mais sistematica dos municipios na concepgao e
implementacao de politicas publicas de seguranca. Com a ampliagdo do
entendimento sobre como fendmenos de violéncia e criminalidade relacionam-se
com as configuragdes socioespaciais, as politicas locais de gestdao das cidades
ganham maior importancia; o poder municipal, junto com iniciativas sociais e

comunitarias, adquire protagonismo na busca de solucdes para tais problemas.

A prevencao do crime através do design ambiental (CPTED)
Conforme ja destacamos, a literatura que se dedica a compreender a relagao entre
desordem urbana, violéncia e criminalidade subdivide o fendmeno em dois eixos

complementares:

a) desordem fisica/estrutural;

b) desordem social.

A partir dessa subdivisao, buscam ndo apenas identificar quais elementos podem ser
utilizados para caracterizar tais dimensdes, mas também compreender como elas se

correlacionam com maiores ou menores niveis de violéncia e criminalidade.
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Os estudos elencam uma série de variaveis caracterizadoras das dimensdes de
desordem fisica/estrutural e de desordem social. Algumas pesquisas também
apresentam indicadores relacionados a ideia da constituicdo de “espacos
defensaveis” ou a estratégias de prevencao criminal através de design ambiental
(CPTED).

Em termos gerais, a ideia de prevencao a criminalidade por meio do aproveitamento
de recursos do ambiente urbano se baseia na premissa de que o espaco fisico
estabelece, em muitos sentidos, uma relacao dialética com o espaco social.
Especialmente nas cidades, as relagdes sociais se territorializam e moldam o espaco
fisico, a0 mesmo tempo em que sao profundamente influenciadas por ele. Nesse
sentido, 0 manejo de determinados elementos do espaco fisico pode influenciar

modos de vida e de uso dos territorios.

E € nesse sentido que as teorias de prevencao a criminalidade por meio do design
ambiental trabalham com a ideia de que seria possivel planejar o ambiente urbano
de modo que ele se constitua em elemento de prevencao a criminalidade, redugao

do medo e incremento da qualidade de vida.

De acordo com esta perspectiva, seis elementos ou orientagcdes precisam ser

observados quando se pensa a relacao entre seguranca publica e espaco urbano:

a) territorialidade: refere-se a maior ou menor capacidade que determinados
espacos tém de projetar percepcdes claras sobre os limites entre o publico e o
privado. Refere-se também a formas de ocupacao legitima do territério pelos seus
moradores e demais usuarios;

b) vigilancia: trata-se das configuracdes espaciais que dificultam ou potencializam
mecanismos de vigilancia formal e informal,

c) controle de acesso: refere-se a mecanismos sociais, fisicos, formais ou informais de
controle de acesso das populacdes a determinados espacos. Relaciona-se a
dimensao da apropriagao do territdrio por parte de seus moradores e usuarios, mas
também aos mecanismos de vigilancia formal e informal que nele se estabelecem,;

d) reducao de alvos disponiveis: esta dimensao diz respeito a maior ou menor
capacidade que os territorios tém de atrair alvos potenciais de crimes ou gerar

espacos que potencializam violéncias;
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e) suporte a atividades legitimas: dimensao relacionada a apropriagao do espaco
publico por parte de moradores e usuarios para o desenvolvimento de atividades
legitimas (esportes, lazer, reunides comunitarias, manifestacdes culturais), em
contraposi¢cao a utilizagdo dos espagos para o desenvolvimento de modalidades
criminais;

f) gerenciamento e manutengao da imagem: refere-se a maior ou menor
capacidade que os territérios tém de se manterem bem-cuidados, ordenados e

apropriados por suas comunidades.
A partir desses elementos, busque responder a seguinte reflexao:

a) no territério em questao, que rua ou regiao lhe causa sensacao de inseguranca,
sobretudo quando estd a pé?;

b) identifique os elementos desse espaco que podem estar gerando essa sensagao.
Em seguida, faca uso das orientacdes anteriores para pensar em possibilidades de

manipulacao do espaco e/ou da arquitetura ambiental para resolver esse problema.
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1.5. Colocando em pratica

Diante das questdes conceituais discutidas anteriormente, torna-se importante
pensar em que medida as dimensdes analiticas relacionadas a ideia de
prevencdo do crime atraves do design ambiental podem ser apropriadas para
se pensar intervencdes reais nos diferentes territdrios da cidade. Assim,
trazemos alguns casos praticos que podem servir de base para as discussoes

sobre as acdes que podem ser tomadas em seu territorio.
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Dimensodes do desenho urbano e criminalidade violenta

Uma pesquisa realizada em um aglomerado do municipio de Belo Horizonte
(SOUZA, 2010) se baseou na observacao sistematica de cem (100) enderecos nos
quais houve pelo menos um homicidio, entre 2000 e 2006. A pesquisa incluiu
também um grupo de controle, tendo sido comparados 100 (cem) enderecos
correspondentes onde ndo foram cometidos esse mesmo crime, dentro da mesma

comunidade.

Os resultados mostraram que esses crimes tinham mais chance de ocorrer em
espacos com configuragdes especificas, os quais facilitariam o cometimento do
crime, bem como reduziriam a quantidade de esfor¢cos e recursos necessarios para
escapar da vigilancia. Essas configuracdes estariam caracterizadas: pela venda de
drogas ilegais, a proximidade de bares, a preponderancia de esconderijos, a
existéncia de rotas de fuga e uma paisagem urbana irregular que limita a vigilancia

por parte de residentes e do publico em geral.

Fonte: SOUZA, 2010[LGT] .

Determinantes espaciais de furtos e roubos a automaéveis

Outra pesquisa analisou os determinantes de crimes de furtos e roubos a
automoveis em um bairro de Belo Horizonte. O bairro esta localizado em uma regiao
populosa e possui a maior incidéncia de roubos a veiculos em comparagao com as
demais regides do municipio. O mapa tematico a seguir foi elaborado de maneira a
indicar os elementos espaciais que podem explicar o padrao encontrado para os

registros de ocorréncia nesta localidade.
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Fonte: Google Mapas.

A analise dos padrdes das ocorréncias indicou haver correlagao entre as areas de
maior incidéncia desses crimes e sua proximidade com possiveis rotas de saida (em
amarelo, no mapa), sugerindo ser este um dos elementos facilitadores. Outro
elemento destacado foi a concentracao de ocorréncias nas proximidades de escolas
e faculdades, farmacia, postos de gasolina e hospitais. Os analistas constataram que,
nesta localidade, as escolas e faculdades nao possuiam estacionamentos fechados e

controlados.

Ademais, os horarios de maior incidéncia dos crimes, entre 18h e Oh, reforcaram a
hipdtese de que estariam relacionados aos tipos de estabelecimentos indicados, com
funcionamento no horario noturno. Uma analise dos registros policiais sobre os
autores conhecidos revelou caracteristicas de seu perfil: parte deles mora na proépria
regido (63 individuos), mas a maior parte é de outros bairros (93). Resulta, assim, que
a grande circulagcao de automodveis atrairia ofensores de outras localidades.
Identificou-se ainda que muitos deles participam de quadrilhas especializadas em
roubos de veiculos, os quais sao destinados para desmanches, para cometimento de

outros crimes e para receptacéo.

Quando se analisou o perfil das vitimas e de alvos em potencial, os analistas
reforcaram duas dimensdes: atratividade e exposicao, referindo-se ao grande
numero de carros em circulagcao na regiao, bem como de circulagao de residentes e
estudantes. Outras caracteristicas da localidade podem reforcar sua atratividade:
muitos que circulam no local tem uma relagcao de “baixo pertencimento” com o

bairro, pois é seu local de trabalho ou estudo, e nao de moradia.
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A anadlise dos padrdes das ocorréncias indicou haver correlagdo entre as areas de
maior incidéncia desses crimes e sua proximidade com possiveis rotas de saida (em
amarelo, no mapa), sugerindo ser este um dos elementos facilitadores. Outro
elemento destacado foi a concentracao de ocorréncias nas proximidades de escolas
e faculdades, farmacia, postos de gasolina e hospitais. Os analistas constataram que,
nesta localidade, as escolas e faculdades nao possuiam estacionamentos fechados e

controlados.

Ademais, os horarios de maior incidéncia dos crimes, entre 18h e Oh, reforcaram a
hipdtese de que estariam relacionados aos tipos de estabelecimentos indicados, com
funcionamento no horario noturno. Uma analise dos registros policiais sobre os
autores conhecidos revelou caracteristicas de seu perfil: parte deles mora na prépria
regiao (63 individuos), mas a maior parte é de outros bairros (93). Resulta, assim, que
a grande circulacdo de automodveis atrairia ofensores de outras localidades.
Identificou-se ainda que muitos deles participam de quadrilhas especializadas em
roubos de veiculos, os quais sdo destinados para desmanches, para cometimento de

outros crimes e para receptacao.

Quando se analisou o perfil das vitimas e de alvos em potencial, os analistas
reforcaram duas dimensdes: atratividade e exposicao, referindo-se ao grande
numero de carros em circulagcao na regiao, bem como de circulagao de residentes e
estudantes. Outras caracteristicas da localidade podem reforcar sua atratividade:
muitos que circulam no local tem uma relagao de “baixo pertencimento” com o

bairro, pois é seu local de trabalho ou estudo, e nao de moradia.

Reducao de oportunidades criminais a partir de mudancgas implementadas no
ambiente

Os criminologos Ronald Clarke e John Eck se tornaram conhecidos por sua teoria da
reducao das oportunidades criminais (CLARKE; ECK, 2005). Como o proprio nome ja
indica, essa teoria propde intervengcdes em seguranga publica também a partir de
manipulacdées do ambiente que busquem reduzir oportunidades para que

individuos cometam crimes.

O éxito dessas mudancgas dependeria, fundamentalmente, de que as mudancgas na
situacao e no ambiente sejam percebidas como fatores adversos, ou seja, fatores que
dificultem ou aumentem o esforco e os riscos de uma ag¢ao ilegal, ou diminuam suas

recompensas.
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Os autores exemplificam suas propostas a partir de varios exemplos, parte deles

sumarizadas a seguir:

a) o uso de copo de plastico em bares ou em eventos que reunissem muitas pessoas
poderia reduzir o risco de ferimentos intencionais ou nao intencionais;

b) pintar muros pichados ou reparar rapidamente atos de vandalismo seriam formas
de negar os beneficios da acao, ou mesmo de reduzir a tentacao de atos de
depredacao posteriores, pois sinalizam que ha pessoas preocupadas com o
patrimoénio (individual ou publico);

c) realizar campanhas (“se beber nao dirija”), instituir radar de velocidade, impor
regramentos (registro em hotel) ou filmar saida de locais publicas (bibliotecas, por
exemplo) sdo maneiras de alertar a consciéncia, controlar desinibidores e auxiliar o

comportamento “em conformidade com a lei".

As técnicas de reducao de oportunidades sao bastante utilizadas em
processos voltados a criagao de um “espaco defensavel”. Contudo, é
sempre importante estar atento as iniciativas levadas a cabo, buscando
nao incorrer em artificios que imponham: formas de selecionar
comportamentos que nao devem ser criminalizados;, que reforcem
estigmas de grupos sociais ja vulnerabilizados; ou mesmo restrinjam o
acesso de pessoas aos espacos publicos, pois desta maneira estariamos
produzindo um resultado contrario ao desejado, que é o de potencializar
e democratizar os espacos da cidade.

Incrementar e potencializar a iluminacgao e a vigilancia natural

Ha alguns anos, uma pesquisa foi realizada em uma comunidade da cidade de
Santiago do Chile. Foi apresentado um mapa para uma parte de moradores da area,
solicitando que indicassemn o0s locais que consideravam menos seguros.
Curiosamente, na maioria dos locais apontados nao havia registros de crimes; mas,

em contrapartida, constatou-se que eram locais com pouca luminosidade.

O exemplo ilustra como a sensacao de inseguranca e a Nnao ocupacao de
determinados espacos da comunidade geralmente estao ligados a baixa iluminagao.
Assim, acdes que busquem aumentar a luminosidade ou mesmo que aproveitar e
incrementar a iluminagao natural ja existente sao muito relevantes nao apenas para

reduzir a inseguranca, mas potencializar a ocupacao de espacos sub ou mal
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Com isso, também se incrementa a chamada “vigilancia natural”. Por exemplo, o
espaco deve ser acessivel: a cidade nao deve ser um lugar por onde passam apenas
0s mais “fortes”. Rampas de acesso e calcadas amplas devem permitir a mobilidade
de pedestres e cadeirantes. As pragas, por sua vez, Nnao precisam ter apenas bancos e
jardins ou serem meros locais de passagem. Podem ter quadras para a pratica de
esportes, para deixa-los mais agradaveis e atrativos, e fazer com que as pessoas
saiam de casa ou figuem mais tempo nas zonas publicas, praticando a vigilancia

natural, mesmo que inconscientemente.

O uso ininterrupto dos ambientes publicos e areas de vivéncia aumentam
a vigilancia natural, promovem o sentimento de territorialidade e
identificacdo com o ambiente e, consequentemente, diminuindo a
incidéncia de crimes.

Planejamento urbano, comunidade e diversidade

Em 1961, a cientista politica, economista e urbanista Jane Jacobs escreveu Morte e
vida das grandes cidades, tornando-se uma das maiores influéncias nao apenas do
campo do planejamento urbano, mas também da seguranca publica. A obra foi
escrita em meio ao avanco do chamado planejamento modernista, que impactou
sobremaneira as cidades americanas. Entre seus resultados estariam a construcao
de grandes conjuntos habitacionais, em terrenos enormes e subutilizados, isolados,
cheios de muros, ligados entre si por grandes avenidas cheias de carros e vazias de
gente; bairros comerciais abarrotados durante o dia, mas desertos a noite; a
destruicao de bairros historicos e o surgimento dos suburbios — bairros de classe

média e alta construidos em zonas afastadas — desconectados da vida urbana.

Jacobs correlacionava o avango desse tipo de urbanismo a “decadéncia” das cidades,
pois ele impulsionaria uma restricdo da vida ao espag¢o privado, provocando a

“morte” da cidade enquanto espaco compartilhado de uso e convivéncia.

Para ela, a uUnica forma de alimentar a vitalidade das ruas era a promover a
diversidade: de usos, de escalas, de edificios, de classes e de pessoas. Apenas essa
mistura heterogénea garantiria que a rua fosse interessante o bastante para

ocupa-la. Estar na rua € parte fundamental da experiéncia urbana, dizia Jacobs. As
pessoas na rua fazem o comércio florescer, o espaco publico ser bem cuidado e a
cidade mais segura. Os “olhos da rua”, expressao que a tornou conhecida, nada mais

sdo que os olhos dos vigilantes circunstanciais que todos se tornam ao usa-la de
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O planejamento urbano deve estimular e catalisar o maior espectro e a
maior quantidade possivel de diversidade de usos e pessoas em cada
distrito da cidade grande. Deve propiciar uma interpenetracao continua
de vizinhancas e distritos, cujos proprietarios e usuarios possam dar uma
grande contribuicdo mantendo a seguranca dos espacos publicos, de
modo que estranhos sejam um trunfo e ndo uma ameaca (JACOBS,
2009).

A requalificagcao dos espacos publicos e a recuperacao de “corticos” e vilas criariam,
além disso, condicdes para convencer uma grande parcela dos moradores a
permanecerem no territdério por livre escolha, fazendo com que a diversidade
aumentasse sempre e a comunidade se mantivesse, tanto para os antigos residentes

quanto para os moradores que se incorporassem a ela.
Outras iniciativas sugeridas por Jacobs seriam:

a) combater a existéncia das zonas de fronteiras desertas e ajudar a promover a
identificacdao das pessoas com os distritos que sao extensos;

b) criar formas de enriquecer os contatos internos e externos, de maneira suficiente
para lidar bem com problemas da vida nas grandes cidades, que sao
necessariamente dificeis, inevitaveis, mas naturais;

c) transformar a autodestruicao da diversidade e outros usos indiscriminados do
dinheiro em forcas construtivas, impedindo, por um lado, que haja possibilidade de
degradacao e, por outro, estimulando um bom ambiente econédmico para os
projetos pessoais;

d) promover e compreender a ordem funcional da comunidade, ao contrario de
impedi-la e nega-la;

e)ser participativo, contando com os efeitos benéficos da mobilizacao social sobre a

concepgao, a gestdo e o acompanhamento das intervengdes.

1.6. Consideragdes finais
Nesse capitulo, avancamos em uma discussao que pode ser pensada em duas

principais frentes:

a) a primeira diz respeito a elementos arquitetdnicos e urbanisticos do

territorio que se relacionam com maiores ou menores percepcdes de risco e
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b) a segunda relaciona-se ndo apenas a dimensdes do associativisrno comunitario,
mas também a percepcdes locais sobre o poder publico e sua atuagcao no

enfrentamento a violéncia e a criminalidade.

De um lado, buscamos tentar compreender quais aspectos de desordem territorial
existentes em determinada regidao sao percebidas pelos moradores como

relacionados as suas percepcdes de medo e inseguranca.

Por outro, também avaliar em que medida determinados elementos da vivéncia em
comunidade e da relagcao da populagao local com o poder publico podem servir de
facilitadores (ou dificultadores) para o desenvolvimento de espacos de vitalidade

urbana e de uma intervencao.

Esperamos que essas reflexdes tenham incitado observagdes, interpretacdes e ideias
a serem aplicadas em seu territério. No Ultimo capitulo do guia (Capitulo 4),
sugeriremos uma metodologia participativa, a partir da qual seja possivel desenhar e
planejar uma intervencao. Antes disso, iremos aprofundar em outros aspectos
importantes a serem observados: o enfrentamento as violéncias contra as mulheres
e formas de promocao de seus direitos (Capitulo 2) e os usos de abusivos de drogas

no territorio (Capitulo 3).
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CAPITULO 2. PROMOTORAS POPULARES DE CIDADANIA E DIREITOS DAS MULHERES

Neste capitulo buscaremos compreender o trabalho das Promotoras Populares no
contexto do enfrentamento das violéncias contra as mulheres e a defesa de seus
direitos. Para tanto, discutiremos a atuacao das promotoras populares, assimm como
questdes basicas relacionadas a luta das mulheres por seus direitos. Trataremos da
origem das vulnerabilidades e das violéncias infligidas contra as mulheres; também

abordaremos a rede e as principais politicas que estdao em ac¢ao contra essas violacoes.

2.1. Promotoras Populares: conceito e praticas
Neste ponto do Manual, vamos discutir o conceito de Promotoras Populares e sua

atuacao pratica. Vamos comecar?

Para iniciar nossa reflexao, sugerimos que vocé construa uma frase usando pelo

menos quatro das palavras abaixo:

Promover Promotoras Cidadania Direitos Vulherabilidade Mulheres

Defesa Comunidade Individuos Populares Participacao Género

Com certeza, sua frase expressa a preocupacao com a defesa dos direitos das mulheres em
situacao de vulnerabilidade, ndo € mesmo? Ou talvez vocé esteja se perguntando como
promover e defender os direitos coletivos de meninas e adolescentes em sua comunidade.
Pode estar curiosa para saber mais sobre como atuar para promover e resgatar a cidadania
de mulheres de forma participativa ou estar preocupada com o enfrentamento a violéncia

de mulheres em situacao de vulnerabilidade em um territorio.

Entdo vocé ira se identificar com essa formulagao que elaboramos:

Promotoras Populares de Cidadania e Defesa Comunitaria sao mulheres
gue exercem ou desejam exercer papel de referéncia comunitaria em
defesa de direitos coletivos, lutando pela igualdade de género, pelo
enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
debatendo tematicas como as opressdes estruturais sofridas pelas
mulheres, os dilemas que elas vivem no mundo do trabalho, as formas de
violéncia que as atingem e acesso das mulheres a cidade e aos
equipamentos publicos de saude, educacao, seguranca dentre outros. ‘

31



Nesse sentido, fica explicitado e demarcado o papel da Promotora de Cidadania e

Defesa Comunitaria. Mas, como coloca-lo em pratica?

Isso ndo é tarefa simples, uma vez que no mundo pratico, muitos desafios sao
colocados: financeiros, estruturais, de disponibilidade de recursos humanos e até
mesmo de tempo para executar as atividades. Frente a um cendrio de muitos
problemas e situagdes cotidianos que pedem uma solugao, vocé se pergunta: quais
os problemas a enfrentar primeiro, como comecgar? Nao se esqueca: para
transformar devemos conhecer, concorda? Para isso, temos os diagndsticos, os tem

o objetivo de balizar nossa pratica a luz de conceitos tedricos.

Figue tranquila! No dJltimo capitulo, vocé ira enfrentar o desafio de
elaborar um plano de acao e, para isso, ira conhecer metodologias para te
auxiliar na elaboracao de um diagnostico situacional e aprender dicas
valiosas para priorizar os problemas a serem enfrentados.

Freepik.
Por enquanto, propomos um outro exercicio:

Faca uma lista do que vocé ja sabe e o que vocé ainda nao sabe sobre seu
publico e o territdrio onde ele vive.

Exemplo:

v pessoas em situacao de rua

v usuarios de drogas em espacos publicos

v pobreza

v violéncia doméstica

v falta de equipamentos para o acolhimento de mulheres

v espacos publicos degradados
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Mas, para elaborar um diagnostico e subsidiar seu plano de acao, vamos comecar
trabalhando alguns conceitos.

Se vocé pensa em atuar para diminuir a vulnerabilidade das mulheres, vocé tera o
desafio de mapear essas vulnerabilidades. Entao, conheca os tipos de
vulnerabilidade:

Vulnerabilidade pessoal (ou individual):

Analisar a vulnerabilidade individual depende do grau e da qualidade das
informacdes que dispomos sobre o problema a ser enfrentado, da capacidade de
elaborar essas informacdes e a aplicar no cotidiano. E ndo se esque¢a do mais
importante: a informacé&o, por si s6, ndo garante a resolucao do problema. E preciso
pensar em possibilidades efetivas de transformar a informacgao em pratica efetiva.

Por exemplo: no caso da possibilidade de contaminacao por HIV em uma
relacao sexual, um aspecto da vulnerabilidade individual esta associado a
falta de informacao sobre o uso do preservativo em todas as relagdes.
Assim, a informacao so ira reduzir a vulnerabilidade de uma pessoa se ela
tiver acesso ao preservativo.

Vulnerabilidade social:

No plano social, a vulnerabilidade esta relacionada a aspectos sociais, politicos e
culturais combinados, como: o acesso a informacdes, grau de escolaridade,
disponibilidade de recursos materiais, poder de influenciar decisdes politicas,
possibilidades de enfrentar barreiras culturais etc.

Ou seja, a situacao de vulnerabilidade social esta relacionada com a
exclusao de cidadaos e falta representatividade e oportunidades. Além
disso, € um conceito multifatorial, ou seja, pode ocorrer por questdes de
moradia, renda, escolaridade, entre outros. Ainda, € importante ressaltar
gue a vulnerabilidade social nao € sindbnimo de pobreza, pois 0 conceito
refere-se a fragilidade de um determinado grupo ou individuo por
questoes, que podem ser histdricas, socioecondmicas ou de raca.
(SANTOS, 2020).

A vulnerabilidade social pode ser entendida, portanto, como um espelho das
condicdes de bem-estar social, que envolvem moradia, acesso a bens de consumo e
graus de liberdade de pensamento e expressao, sendo tanto maior a vulnerabilidade
guanto menor a possibilidade de interferir nas instancias de tomada de decisao.
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Ja pensou como nossa cultura a desigualdade de género expde as

mulheres aos riscos de contaminacao por HIV e outras DSTs e gravidez
nao planejada.? A dificuldade de negociar o uso do preservativo € uma
vulnerabilidade social relacionada a dificuldade de as mulheres
enfrentarem as barreiras culturais de género.

Vulnerabilidade institucional

No plano institucional, a vulnerabilidade esta associada a existéncia de politicas e
acdes organizadas para o enfrentamento dos problemas. Pode ser avaliada a partir
de aspectos como: a) compromisso das autoridades com o enfrentamento do
problema; b) agcdes efetivamente propostas e implantadas por essas autoridades; c)
coalizao interinstitucional e intersetorial (saude, educacao, bem-estar social, trabalho
etc))

No exemplo acima, uma politica que alie a disseminacao de informacao
sobre as formas de contagio, com distribuicao gratuita de preservativo e
debates para promover o empoderamento das mulheres no que diz
respeito a questao sexual e reprodutiva teria grande potencial para
diminuir as trés formas de vulnerabilidade.

Por isso, ndo se esqueca de incluir esse mapeamento em seu diagnostico!

Dicas importantes para a atuagao de uma Promotora Popular:
e fortalecer vinculos com os atores da rede de protecao;
e estabelecer novas e possiveis parcerias e conexoes;
e trocar experiéncias e vivéncias;
e compartilhar experiéncias entre as mais diversas areas;
e construir e refletir sobre as politicas publicas que visem a garantia de
direitos humanos.

Outras dicas valiosas para a elaboracao do Plano de Acao:
e contar com a participacao dos atores da comunidade;
e ter carater intersetorial;
e usar metodologia participativa de acolhimento e escuta;
e ter como base a perspectiva dos direitos humanos.
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Outra orientacao importante € pensar em acdes que comtemplem a diversidade de
nossa sociedade em termos de género, classe e raca e, para tal, € importante

trabalhar esses conceitos e questdes:

a) O que é género? E igual a sexo?

b) E raca, qual a relacao entre raca e classe social em nossa sociedade?

c) E possivel pensar em acdes para diminuir as desigualdades de género?

d) Qual a relacao entre violéncia e género?

Nao se esqueca todo plano de acao tera maior potencial de alterar a realidade se

estiver ancorado em uma concepcao de educagao libertaria, ou seja, comprometida

com as mudangas sociais. Entao,
reflita na importancia de criar espacos
participativos com escuta das varias
vozes que compdem o tecido social.

Pensando nisso, nas se¢des seguintes
deste capitulo, preparamos alguns
tépicos para discutir mais conceitos e
refletir sobre algumas tematicas
importantes em torno da atuag¢ao das
Promotoras Populares.

https://youtu.be/RxTVGiPWnN58-

Se quiser saber mais, deixamos dicas de dois videos muito interessantes
sobre a atuag¢ao das Promotoras Populares:

No primeiro deles, vocé ira conhecer um pouco mais sobre: quem sdao as
promotoras de cidadania e defesa comunitaria? Quais sao seus sonhos,
seus projetos? E como atuam coletivamente em suas comunidades?
http://dialogoscomunitarios.org.br/acoes/evento

O segundo foi produzido pela Associagao Imagem Comunitaria (AIC), e
traz entrevistas com as Promotoras Populares presentes no evento
“Saberes e Fazeres das Promotoras Populares de Defesa Comunitaria:
Com Marielle, por todas”, ocorrido em 2018.
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2.2. Género: por que tanto se fala sobre esse conceito e por que é importante
compreendé-lo no contexto de atuagao das Promotoras Populares?

Primeiramente, cabe explicar que o conceito de “género” foi pensado para se
distinguir do conceito de “sexo”. Assim, enquanto sexo diz respeito a um atributo
corporal, especificamente, a presenca de 6rgaos genitais femininos ou masculinos
gue determinam e definem o que é “ser mulher” ou “ser homem”; o conceito de
género se refere a uma construcao social. Género traz a ideia de que homens e
mulheres, ou 0 que entendemos como “feminino” e “masculino”, sdao produtos da
realidade social. Portanto, tais diferencas sao produzidas pelo conjunto de
expectativas, sentidos e valores que sao compartilhados e reproduzidos socialmente.

& P
Freepik.

Por se tratar de uma construgao social, ao longo de nossas vidas, somos socializadas a
incorporar e reproduzir normas, comportamentos, valores em torno dos significados de
“masculino” e “feminino”. Contudo, tais comportamentos esperados sao carregados de
esteredtipos, que podem ser definidos como “a generalizacao e atribuicao de valor (na
maioria das vezes negativo) a algumas caracteristicas de um grupo, reduzindo-o a estas
caracteristicas e definindo os ‘lugares de poder’ a serem ocupados” (BRASIL, 2009, p.35).
Por exemplo, mulheres sao comumente retratadas como seres mais frageis e sensiveis
do que homens; meninas gostam de brincar com utensilios domésticos, meninos com
carrinhos; mulheres possuem pouca capacidade para chefiar uma equipe, entre outros.

O conceito de género também se refere a identidade subjetiva da pessoa e de sua
vivéncia da sexualidade no ambiente sociocultural. Nessa perspectiva, em linhas gerais,
a identidade de género tem a ver com a maneira como Vocé se enxerga — homem,
mulher ou nao-binario. Por sua vez, a transexual possui uma identidade de género
diferente do sexo designado no nascimento. E ha pessoas que gostam de se
“transvestir”, utilizar roupas e aderecos que as identifiquem socialmente com o género
oposto. Assim, a orientacao sexual diz respeito a identidade sexual[l]. Por exemplo, se
VvOCé sente atracao afetivo-sexual por pessoas do mesmo género (homossexualidade),
por ambos os géneros (bissexualidade) ou por pessoas do género oposto
(heterossexual) (BRASIL, 2009, p.48).

[1] Identidade sexual: refere-se a duas questdes diferenciadas: por um lado, € o modo como a pessoa se percebe em
termos de orientagao sexual; por outro lado, € o modo como ela torna publica (ou ndo) essa percepgao de si em
determinados ambientes ou situagcdes. A identidade sexual corresponde ao posicionamento (nem sempre
permanente) da pessoa como homossexual, heterossexual ou bissexual, e aos contextos em que essa orientagao pode
ser assumida pela pessoa e/ou reconhecida em seu entorno (BRASIL, 2009:112)



Freepik.

Como podemos observar, o conceito de género é complexo, sua compreensao esta
atrelada a um determinado contexto histdrico e sociocultural, no qual homens e
mulheres sao posicionados de forma desigual na estrutura social. Por isso, podemos
observar uma série de desigualdades de género em sociedades patriarcais. Mas o
gue isso significa?

O patriarcado pode ser considerado uma forma de organizacgao social na
qual as relacdes sao regidas e experimentadas através de dois principios
basicos: (1) o de que todas as mulheres sdo/estdo hierarquicamente
subordinadas aos homens (submetidas a autoridade patriarcal e (2) o de
que os/as jovens sdo/estdo subordinados/as aos homens mais velhos a
partir da consolidacao e disseminacao politica e social desses dois
principios — o da autoridade patriarcal e o da autoridade paterna — que
algo construido como ‘supremacia/dominio masculino (MATOS; CORTES,
2010, p.10-11 apud UFMG/EFDH, 2016, p.15).

Assim, em sociedades desse tipo, as relacdes de poder estao distribuidas de maneira
desigual conforme os diferentes sistemas de género — masculino e feminino. O
machismo pode ser definido entdo como o modus operandi do patriarcado: sédo
visbes de mundo, praticas de dominacao e comportamentos que inferiorizam
mulheres e dao sustentacao as assimetrias de poder nas relacdes interpessoais,

institucionais e de acesso a estrutura de oportunidades sociais (UFMG/EFDH, 2016,
p.16).

37



As desigualdades de género se expressam nas mais variadas esferas da vida: no
controle dos corpos femininos e na sexualidade; na divisdo sexual do trabalho; nos
trabalhos reprodutivos (que inclui os cuidados e os trabalhos domésticos
remunerados e Nao remunerados), no ir e vir (a probabilidade de mulheres serem
assediadas e violentadas em seus trajetos € infinitamente maior do que de homens);
NO acesso a renda, servicos e oportunidades; no acesso das mulheres aos cargos
publicos (somos maioria, mMmas ocupamos vagas com piores salarios em funcdes
poucos valorizadas tidas como “tipicamente femininas” — professoras, auxiliar de
servicos gerais, enfermeiras, assistentes sociais, etc.).

Sdo muitos exemplos e ha muitos dados e estatisticas que evidenciam as
desigualdades de género presentes em nossa sociedade. Para nossa discussao,
talvez seja interessante refletir de que maneira essas desigualdades de género
podem ser visualizadas nos servicos publicos e identificadas nos territorios:

a) Que demandas sao trazidas pelas moradoras e usuarias dos servicos?

b) E de que forma as pessoas, servicos e organizacdes que fazem parte da
comunidade podem contribuir na defesa de direitos e na reducao de desigualdades
vivenciadas pelas mulheres?

“Dizem que a pobreza tem cor. Mas além de cor, tem também género e esse é
feminino” (FJP, 2021). Segundo relatério produzido pelo Observatério das
Desigualdades da Fundagao Joao Pinheiro, o fendmeno conhecido como
feminizacdo da pobreza aponta exatamente para a presenca cada vez maior de
mulheres entre os pobres e extremamente pobres. Isso porque as mulheres sao a
maioria entre os trabalhadores inseridos em postos de trabalho precarios, informais e
com baixa remuneracao, que € resultado também, em alguma medida, do
envolvimento desigual das mulheres nas tarefas domeésticas e nas funcdes de
cuidado da familia e outros dependentes. De fato, de acordo com o IBGE (2019 apud
FJP, 2021), as mulheres dedicam mais do que o dobro do tempo em afazeres
domeésticos quando comparadas com os homens.

Na maior parte das capitais brasileiras, mulheres negras e em situagao de pobreza
constituem o publico-alvo dos programas e politicas de acesso a direitos e
enfrentamento da pobreza. S3o as beneficiarias diretas dos servigos de protecao
social. No entanto, basta ter as mulheres como publico-alvo para que se tenha uma
politica de género? O que é necessario fazer para que as politicas publicas possam
reverter as desigualdades de género (FJP, 2021)?

A partir dessas provocagdes, pode-se refletir em que medida a complexidade das
pautas e demandas trazidas pelas mulheres do territério dialogam com a provisao
das politicas e servicos publicos ou mMmesmo com 0s recursos e instituicdes
comunitarias existentes no territoério. Responder a essa indagacao nao é tarefa facil e
Nnao temos respostas simples e imediatas.
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Um primeiro passo, no entanto, é reconhecer a importancia do género e desnaturalizar
as desigualdades. Assim, podemos analisa-las de um ponto de vista mais amplo, tendo
em vista o seu carater social, estrutural.

2.3. A luta histoérica das mulheres

Os chamados movimentos feministas e a luta das mulheres sao histéricos e buscam
evidenciar as desigualdades e as opressdes, mas também apontar saidas
emancipatodrias. Fala-se em feminismos, no plural, tendo em vista a pluralidade e a ndo

homogeneidade dos movimentos e das expressdes de luta em defesa das mulheres
(UFMG/EFDH, 2016, p. 23).

Os movimentos feministas podem ser definidos enquanto grupos,
organizacdes sociais, coletivos que lutam pela igualdade de género, ou
seja, pela melhoria das condicdes de vida de mulheres a partir de suas
especificidades e acesso a direitos. Segundo alguns estudiosos, esses
movimentos foram catalisadores de importantes mudancas ocorridas na
metade do século XX, dando énfase ao conceito de relagcdes de género e
suas implicacdes na trajetdria de mulheres e a inclusdao de suas
demandas na agenda publica (BRASIL, 2010, p.46). ;

A cada tempo histdérico sao tecidas novas demandas, caracteristicas e desafios acerca
do papel das mulheres na sociedade. Essas mudangas contribuem na construcao de
acoes e politicas para mulheres em diferentes tematicas: educac¢ao, acesso ao mundo
do trabalho, ocupacao do espaco publico, direitos sexuais e reprodutivos, relacdes de
afeto, familiares, comunitarias, entre outros. Contudo, vale ressaltar que as pautas e
formas de organizagcdo sao antigas. Desde o periodo colonial, mulheres negras e
indigenas lutavam pela liberdade — contra a escravidao, objetificacdo de seus corpos e
violagao de direitos.

Nao temos condi¢cdes de discutir aqui a totalidade dos
eventos historicos nem a totalidade das formas e
demandas colocadas pelos mais variados movimentos
) de mulheres. Entdo, escolhemos tratar de algumas
2 tematicas mais marcantes, caracteristicas de periodos.
Ha estudiosas que classificam 0s movimentos
feministas, a partir de sua localizacao em determinados
periodos histéricos, denominados de “ondas”. Mas é
importante lembrar que, fazer esse exercicio
inevitavelmente  implica em algum tipo de
reducionismo.

Unsplash. 39




De acordo com essa classificacao, a primeira onda € caracterizada principalmente
pelo “movimento sufragista” luta das mulheres marcada pela reivindicagcao do
direito ao voto e a participagao na vida publica. No Brasil, até o inicio do século XX, as
mulheres brasileiras nao eram consideradas sujeitas portadoras de direitos. As
mulheres eram legalmente dependentes dos pais ou dos maridos. Somente em 1932
Ihes é assegurado o direito ao voto.

A segunda onda também €& conhecida pelo slogan “lgualdade na diferenca” e se
refere a um periodo que se inicia nos anos 1960. Nesse momento, ganha maior
espaco a luta pela insercao no mercado de trabalho e pelos direitos sexuais e
reprodutivos. Outro mote caracteristico do periodo é o seguinte: “o pessoal é
politico”, referindo-se as opressdes e exploracdes das mulheres da esfera do privado.
Assim, as mulheres discutem as relacdes que envolvem a maternidade, o casamento
e enfatizam as violéncias sofridas no &mbito doméstico (UFMG/EFDH, 2016, p.25). No
Brasil, como repercussdao desse movimento, foi criada, em Sao Paulo, no ano de 1985,
a primeira Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher - DEAM (BRASIL, 2010,
P.49).

A terceira onda do feminismo marcam as lutas dos anos 1980 e, principalmente, 1990,
muito influenciadas pela chamada IV Conferéncia das Nagcdes Unidas sobre a Mulher,
ocorrida em Pequim, em 1995, Essa conferéncia foi a maior e a mais importante, nédo
apenas pelos avancos conceituais e programaticos, mas pela influéncia global que
ainda tem na promoc¢ao dos direitos das mulheres.

Nesse momento, evita-se universalizar o conceito de
mulher, reconhecendo que nao sao iguais entre si e
que, por isso, sofrem formas de injustica diversas.
Tendo em vista a presenca de dinamicas de opressao
atravessadas pela classe, raca, identidade de género,
orientacao sexual, entre outros, criam-se experiéncias
de vida distintas e, portanto, demandas especificas.
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Enegrecer o movimento feminista brasileiro tem significado, concretamente, demarcar
e instituir na agenda do movimento de mulheres o peso que a questdao racial tem na
configuracao, por exemplo, das politicas demograficas, na caracterizagdo da questao

da violéncia contra a mulher pela introducgao
do conceito de violéncia racial como aspecto
determinante das formas de violéncia sofridas
por metade da populagcao feminina do pais que

nao € branca; introduzir a discussao sobre ‘
doencas étnicas/raciais ou as doencas com
maior incidéncia sobre a populagdao negra
como questdes fundamentais na formulacao
de politicas publicas na area da saude; instituir
a critica aos mecanismos de selecao no
mercado de trabalho como “boa aparéncia”,
qgque mantém as desigualdades e os privilégios

entre as mulheres brancas e negras
(CARNEIRO, 2001 apud UFMG/EFDH, 2016, p.26).

Freepik.
O trecho anterior, extraido de texto escrito por Sueli Carneiro, discute o modo como os
processos de producao e reproducao das desigualdades articulam as dimensdes de género,
raca e classe. O conceito de interseccionalidade permite analisar a nao indissociabilidade
dessas diferentes formas de opressao (GODINHO; SEIDL; SALEJ, 2021, p.23): “é na intersecao,
cruzamento e coexisténcia das discriminagdes, que as desigualdades se potencializam”
(BRASIL, 2010, p.51).

Isso significa também que o lugar que ocupamos socialmente nos faz ter ndao apenas
experiéncias, mas formas especificas de acessos aos recursos sociais e diferentes capacidades
aos problemas que vivenciamos. O conceito de equidade de género permite considerar em
nossas analises e intervencdes sociais a correlacao entre o género e outras formas de
opressao, para as quais sao necessarias medidas corretivas e reparatdrias que extrapolam, na
maioria das vezes, Nossos espacos de decisao e controle. Por isso, torna-se necessaria uma
visao mais ampla das vulnerabilidades e potencialidades das mulheres moradoras dos
territérios a fim de balizar a atuagdo das Promotoras Populares, assim como melhorar as
capacidades de respostas dos servigos existentes na comunidade.

Tendo em vista essas reflexdes, propomos a seguinte discussado:

a) De que maneira essas agendas podem ser visualizadas em nossos territorios? Quais as
lutas e pautas trazidas pelas mulheres para os servigcos publicos, associagcdes de bairros, rede
de vizinhos e coletivos?

b) Que processos de desigualdade impactam negativamente as condi¢cdes de vida das
mulheres nesses territdrios?
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Possibilidades de leitura das vulnerabilidades que podem dificultar o acesso das
mulheres a estrutura de oportunidades sociais:

Mulheres negras vivenciam
processos  desiguais de
escolarizacio e de acesso a
rigueza comparativamente a
mulheres brancas (EFDH-
MG,2016,P16)

As taxas de desemprego e
subemprego atingem de forma
bastante desigual mulheres
negras, assim como 05 niveis
de exclusio das mulheres
trans do mercado formal de
trabalhe  sio alarmantes
(EFDHMG-MG 2016, P27)

Além de vivenciarem
violéncias que atingem outros
grupos  de  mulheres, as
mulheres lésbicas, bissexuais
e transexuais sio submetidas a
outras violéncias
especificamente destinadas a
enquadri-las em um modelo

heteronormativo de
existéncia. (EFDH-
MG,2016,p.27)

Categorias profissionais como
as trabalhadoras domésticas e
as profissionais do sexo tém
encontrado dificuldades para
a efetivacio plena dos seus
direitos trabalhistas. (EFDH-
MG,2016,p.27)

Mulheres negras sdo mais
afetadas pela criminalizagdo
seletiva no Brasil, o que faz
com que elas sejam a grande
maioria nas prisdes femininas.
(EFDH-MG.2016.p.27)

Segundo o Atlas da Violéncia
(2020), entre 2008 e 2018
houve um crescimento de
36% dos homicidios de
mulheres mnegras ¢ wuma
diminuigio de 14% de
mulheres ndo negras. (FJP.
Observatorio da
Desigualdade, 2021)

Mulheres usuarias de drogas,
por uma questio de género,
tém mais dificuldades para
acessar 05 servicos  de
tratamento especializado
(Bastos, Bertoni,2014)

Mulheres possuem jornadas
extensas e incalculaveis de
trabalho, produto da
acumulacio do trabalho
remunerado com oS servicos
de cuidado. (Ipea, 2016)

A baixa oferta de vagas em
creches em periodo integral
dificulta, fortemente, a
insergdo profissional de
mulheres.

Casa, um espago para o
39%  dos
homicidios acontecem dentro
de casa (Fonte, Azmina).

feminicidio

Entre machismo e racismo.

mulheres negras sdo as
maiores vitimas de violéncia

(Fonte Azmina)

Mulheres, vitimas de
violéncia doméstica e
residentes em favelas,

possuem maiores dificuldades
de terem suas medidas

protetivas cumpridas.

Fonte: Elaboragao proépria.

2.4. Enfrentamento a violéncia contra as mulheres

Agora vamos tratar de uma tematica especifica, que tem implicacdes relevantes para
pensarmos a atuacao das Promotoras Populares de Cidadania e Defesa Comunitaria.
Afinal, se o objetivo é promover os direitos e a cidadania das mulheres do territorio,
precisamos ser capazes de identificar as violéncias sofridas por elas e mobilizar
formas de enfrentamento.

Comecemos com algumas defini¢cdes:

Violéncia contra a mulher constitui qualquer acao ou conduta baseada
Nno género, que cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou
psicolégico, tanto no ambito publico, como privado.

A partir desta definicdo geral, podemos seguir pensando nas diferentes
manifestacdes da violéncia contra a mulher na sociedade brasileira. As mais
conhecidas provavelmente sao o feminicidio e as violéncias sexuais, como o estupro.

O feminicidio € um crime incluido no rol dos crimes hediondos. E entendido como “o
assassinato de uma mulher pela condi¢cao de ser mulher, motivado geralmente por
odio, desprezo ou o sentimento de perda do controle e da propriedade sobre as

mulheres” (BRASIL, 2015).



Entre os homicidios de mulheres ocorridos no ano de 2019, no Brasil, 35% foram
categorizados como feminicidios. Entre 2015 e 2019, o ndmero de feminicidios vem
crescendo tanto em numeros absolutos quanto em proporcao em relagao aos
homicidios de mulheres. Hd um real aumento do fendmeno, mas também ha um
processo de aprendizado das policias e tribunais em conseguir caracterizar casos
como feminicidios.

A violéncia sexual pode ser por sua vez definida como a acdo que obriga uma pessoa
a manter contato sexual, fisico ou verbal, ou participar de outras relagdes sexuais
com o uso da forga, intimidagcao, coercao, chantagem, suborno, manipulagao,
ameaga ou qualquer outro mecanismo que anule o limite da vontade pessoal. O
Codigo Penal Brasileiro s6 reconheceu em 2009 que a violéncia sexual € um crime
contra a dignidade humana. Até entao, o estupro era considerado “crime contra os
costumes”.

Freepik.
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Em 2018, a cada Foram
registrados

® 49.497
em 2016, no pais.
4,125

uma mulher foi: por més, 137
e por

entre 2008 ¢ : di0, 6 :
por hora do dia

2018 este crime

aumentou
O perfil das vitimas contribui para compreender o W@W
fendmeno enquanto violéncia de género. Em 85,7% t4 20/0 ‘W‘W‘w
dos casos, as vitimas eram mulheres e, em 84% dos ) 36.698
casos, o estuprador era conhecido da vitima. Ha uma
enorme subnotificacdao desse tipo de violéncia; No , 503 de
] ] ) mulheres foram mulheres
estima-se que 0s numeros reais de casos de estupro vitimas de ocorreram no
sejam 10 vezes maiores que o0s registrados (FBSP, o a: pais, egsf?g?g
. . . cada hora, em e 201
2020a). Ainda assim, em 2019, foram registrados 66.123 2016, 0 que
. . . . z 29% das mulheres
boletins de ocorréncia de estupro no Brasil. corresponde d ' prasileiras relataram
ter sofrido algum tipo
de nos 12
meses anteriores a
pesquisa realizada
H H A H pelo Forum Brasileiro
Vamos analisar mais alguns dados sobre a ocorréncia ol C A AIBGE
de crimes contra as mulheres na sociedade brasileira: ENTRE OS (
AGRESSORES,

eram conhecidos
pelas vitimas: 19%
deles eram seus
de companheiros, e 16%
contra a mulher :seusex-
no ano. compqnheno.-,.

Fonte: FBSP (2017) e IPEA (2020).

Como podemos observar, a violéncia contra a mulher se apresenta sob variadas
formas. Ha as violéncias psicoldgicas, fisicas, moral e patrimonial, definidas pela Lei
Maria da Penha:

| - a violéncia fisica, entendida como qualgquer conduta que ofenda sua integridade ou
salde corporal;

Il - a violéncia psicolégica, entendida como qualquer conduta que |he cause dano
emocional e diminuicao da auto-estima ou que |he prejudique e perturbe o pleno
desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas agdes, comportamentos,
crengas e decisbes, mediante ameaca, constrangimento, humilhacao, manipulacao,
isolamento, vigilancia constante, perseguicao contumaz, insulto, chantagem,
ridicularizagao, exploracao e limitagcdao do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que
Ihe cause prejuizo a saude psicolégica e a autodeterminagao;
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[1l - a violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que a constranja a presenciar,
a manter ou a participar de relagao sexual nao desejada, mediante intimidagdo,
ameaga, coagao ou uso da forca; que a induza a comercializar ou a utilizar, de qualquer
modo, a sua sexualidade, que a impeca de usar qualquer método contraceptivo ou que
a force ao matriménio, a gravidez, ao aborto ou a prostituicao, mediante coacao,
chantagem, suborno ou manipulagao; ou que limite ou anule o exercicio de seus
direitos sexuais e reprodutivos;

IV - a violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta que configure retengao,
subtragao, destruicao parcial ou total de seus objetos, instrumentos de trabalho,
documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos econémicos, incluindo os

destinados a satisfazer suas necessidades;
V - a violéncia moral, entendida como qualquer conduta que configure callnia,

difamacado ou injuria” (BRASIL, 2006).

Podemos falar também na violéncia institucional, ou seja, aquela levada a cabo pelo
proprio Estado, seja pela agcao ou pela omissao de institui¢cdes prestadoras de
servigos.

Ainda assim, a casa € o principal local onde
ocorrem. A violéncia domeéstica, aguela que se
da no ambito da unidade doméstica, familiar, e
em um contexto de relacao intima e de afeto,
constitui uma de suas principais manifestacoes.
Nesse sentido, dos feminicidios, 59% foram
cometidos na residéncia da vitima e em 89,9%
dos casos o autor era seu companheiro.

Freepik.

e Em 2019, 266.310 mulheres registraram ocorréncias de lesdao corporal por
violéncia domeéstica, 498.517 mulheres registraram ocorréncia por ameaga, €
348.942 mulheres receberam algum tipo de medida protetiva do Estado
(FBSP, 2020a).

e Se considerados os homicidios ocorridos fora da residéncia da vitima, houve
reducao de 11,8% entre 2013 e 2018, contra um aumento de 8,3% no mesmo
periodo se consideradas as mulheres assassinadas em casa (IPEA, 2020).
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Ha também outras formas muito comuns de violéncia contra a mulher. O quadro a
seguir, elaborado por Loche e colegas (1999), ilustra bem os contextos e formas
especificas que essa forma de violéncia assume.

MNa Familia

Agressbes Fisicas
Agressbes Sexuais

Agressdes Emocional

Espancamento
Homicidio

Estupro

Incesto
Discriminacéo

Maus Tratos
Ameacgas e Privagies

Na Comunidade Local
(trabalho, escola, lazer)

Agressdo Sexual
Exploracéo no Trabalho

Exploragéo do corpo

Estupro

Assédio sexual

Intimidacao

Exploragdo do trabalho feminino infantil
Mulheres que exercem o Mesmo cargo
que 0s homens , recebem salarios
menores

Tréafico de mulheres

Prostituicio

Ma Midia

Violéncia sexual

Pornografia
Comercializagio do corpo da mulher

Violéncia do Estado

Servigo de sadde

Tratamento médico inadequado
Esteriizacao forcada

Manipulagio ginecolbgica abusiva

Fonte: FBSP (2017) e IPEA (2020).

Ja falamos neste capitulo sobre as vulnerabilidades, e isso se aplica também ao que
estamos discutindo aqui. Vulnerabilidades e mecanismos de exposicao a violéncia
domeéstica e contra a mulher nao se distribuem de maneira igualitaria nem aleatdria
entre os diferentes grupos sociais. O género dialoga com outros elementos, tais como
raca, cor, etnia, classe, orientacao sexual e idade, e essa interlocugao tem consequéncias
materiais. E o que chamamos anteriormente de interseccionalidade. Por exemplo, em
2019, 66,7% das mulheres vitimas de feminicidio, no Brasil, eram negras.

As causas para incidéncias tao importantes de violéncias de género, particularmente
contra mulheres, sdo diversas, e percorrem desde fatores individuais até estruturais, o
gue complexifica medidas preventivas em politicas publicas. Assim, o machismo
estrutural, a concentracdao de desvantagens e vulnerabilidades nos territérios, a
invisibilidade social e politica das vitimas, a baixa mobilizagcdo e participacdao da
sociedade se somam a insuficiéncia na capacitagdao de gestores e profissionais da
seguranca publica e justica criminal para lidar com a violéncia contra a mulher e a frouxa
articulagcao das organizagdes de prevencdo e repressao a violéncia.

Todo esse estado de coisas adquiriu feicdes ainda mais graves durante a pandemia de
COVID-19 a partir do ano de 2020. Como a casa é o principal local de ocorréncia de
violéncias de género, o aumento das interacdes e coexisténcias for¢cadas, provocados
pelo isolamento social, tornaram mais intensos os mecanismos de abuso e exercicio de
controle no ambiente doméstico.



Segundo o Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos,
entre os dias 1° e 25 de marco de 2020 houve um crescimento de 18% no
numero de denuncias registradas pelos servicos disque 100 e ligue 180, no
pais. Os atendimentos de violéncia doméstica pelas Policias Militares no
Brasil, por meio de chamadas pelo 190, crescem, em uma comparagao |
entre marco de 2019 e marco de 2020 (FBSP, 2020a). |

As restricdes provocadas pelo isolamento social dificultam os contatos exteriores a esfera
domeéstica, contatos que poderiam constituir formas de protecao e prevencao a
violéncia. Ao aumentar as dificuldades de pedir ajuda, em um cenario no qual o acesso a
colegas, amigos e outros familiares tornam-se restritos, essas violéncias se agudizam.

Instancias e organizagdes da vida cotidiana, antes acessadas com frequéncia pelas
pessoas, como escolas, centros de saude, espacos de convivéncia, deixaram de exercer
parte de sua possibilidade de identificacdo e prevencao de violéncias, durante o
isolamento social provocado pela pandemia. Além disso, nessa situacao, sao maiores as
dificuldades em se obter acesso e informacdes acerca das instancias e organizagdes que
compdem as redes de prevencao e protecao a mulher em situagao de violéncia
domeéstica.

O contexto também gerou o agravamento de situacdes de inseguranga econdémica. A
gueda nas capacidades em se garantir o bem-estar das familias e de suas necessidades
essenciais, bem como alteracdes nas relagcdes econdmicas no ambito doméstico,
agravou os cenarios de violéncia. Foram agravadas também as dificuldades de acesso as
instituicdes de segurancga, com registros que dependem da presenca da mulher em
unidades policiais. Esses foram os acessos que mais observaram restricdes durante o
isolamento social. Por isso, estupros consumados observaram reducdes de registros em
24 das 27 unidades da federagao no primeiro semestre de 2020, em comparagao com o
mesmo periodo de 2019 (SILVESTRE; CARVALHO; PICCIRILLO, 2020).

A violéncia contra a mulher nao constitui um problema exclusivo a esfera da vida
privada, mas, sim, se refere a um problema publico, da maior relevancia, e apresenta
carater multidimensional e multicausal. Por isso, sua prevencao e enfrentamento precisa
levar em conta seu carater multidimensional, diferentes niveis de atuagao, sobretudo
agueles de carater municipal e territorial.

De um ponto de vista juridico, a Lei Maria da Penha (BRASIL, 2006), representou um
importante marco legal para a criacao de mecanismos capazes de coibir a violéncia
domeéstica e familiar, enquanto a Lei no Feminicidio (BRASIL, 2015), de 2015, distinguiu
homicidios praticados em funcao de relacdes de género. De um ponto de vista
institucional, o pais observou avang¢os no estabelecimento de servigcos para o combate e
prevencao a Vvioléncia de género, sobretudo a partir da Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres, entre os anos de 2003 e 2015.
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No entanto, a partir daquele ultimo ano, houve uma diminuicao das capacidades de
acdes e instituicbes de combate a violéncia de género, em funcao de alteracdes
ocorridas na estrutura governamental, com reducdes importantes de orcamentos e
guadros de pessoal, e, consequentemente, de sua capacidade para fomentar politicas e
programas (GARCIA; PASINATO; MARINS, 2020).

Minas Gerais conta com uma rede de atendimento a mulher vitima de violéncia que
articula uma variabilidade de equipamentos em Belo Horizonte, Regiao Metropolitana e
interior do estado. Tal rede conta com Centros de Referéncia, Delegacias Especializadas,
Secdes de atendimento a mulher em delegacias nao especializadas, defensorias
especializadas, casas abrigo, hospitais de referéncia, conselhos e coordenadorias
municipais de direitos da mulher, coordenadoria estadual e vara criminal especializada
nos crimes de violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Mas ha, ainda, um longo caminho a ser percorrido, no que diz respeito a politicas
publicas voltadas para a prevencdo e combate a violéncia de género e contra a mulher. E
necessario o fortalecimento das redes de enfrentamento a violéncia, com ampliacdao do
guantitativo de municipios com equipamentos da rede, integracao dos equipamentos,
divulgacao da rede e capacitacao dos funcionarios de um conjunto de servicos e
politicas, tais como profissionais da saude, educacao, assisténcia, seguranga publica,
entre outros.

Além disso, € importante haver sistemas de monitoramento das notificacdes de
violéncia contra a mulher. Além disso, torna-se urgente a criagao de uma politica de
abrigamento e a implementacao de servicos de acolhimento de curto prazo (nao-
sigilosos) e de longo prazo (sigilosos). Por fim, essa politica serd mais sustentavel se
garantir acesso a cursos profissionalizantes a mulheres abrigadas e outras formas de
inclusao educacional e econébmica.

O gue experiéncias em politicas publicas demonstram é que a violéncia contra a mulher
€ mais bem enfrentada quando uma rede é formada, com a mobilizacao de diversos
servicos, entidades e atores, institucionais e da sociedade, de forma que as acdes sejam
integradas e articuladoras de diferentes areas de atuacao.

2.5. As redes de enfrentamento a violéncia contra a mulher
Iniciamos esta secao também com a introdug¢ao do conceito do qual vamos tratar:

A rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher pode ser definida
como O conjunto de atores da comunidade, as instituicdes
governamentais e ndo governamentais que atuam em conjunto para
ampliar e qualificar o atendimento as vitimas de violéncia doméstica e
desenvolver estratégias de prevencao.
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Ou seja, a rede envolve diversos setores que atuam na gestao de planos, nos canais
de atendimento e denuncia, nos servicos de saude, delegacias e assisténcia social,
entre outros servicos, trabalhando de forma articulada para promover o melhor
atendimento as vitimas de violéncia.

Na verdade, a rede € comumente classificada em duas categorias, de acordo com as
areas de sua responsabilidade e atencao: a rede de enfrentamento e a rede de
atendimento.

A rede de enfrentamento contempla o combate, a prevencao, a assisténcia e a
garantia de direitos as vitimas de violéncia doméstica. Participam dela os drgaos
responsaveis pela gestao e controle das politicas de enfrentamento a violéncia, o que
a torna mais ampla e, por isso, serve de direcao para a rede de atendimento (BRASIL,
2011).

A seguir, identificaremos os servigcos e 6rgaos mais comumente pertencentes a rede,
0s quais podem ser divididos em categorias de acordo com sua especializacao:

Servicos Especializados de Atendimento a Mulher: sao servicos que atendem
exclusivamente o publico feminino e possuem profissionais qualificados para o
atendimento as vitimas de violéncia. Sao eles:

a) Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher: sao espagos de acolhimento que
providenciam atendimento psicoldégico e social, orientagcdo e encaminhamento
juridico as vitimas de violéncia.

b) Casas-abrigo: sao locais seguros que oferecem servicos de moradia de forma
sigilosa e temporaria as mulheres em risco de vida decorrido da violéncia domeéstica.
c) Casa de Acolhimento Provisorio: sao espacos de acolhimento temporario, nao
sigiloso as mulheres em situacao de risco por violéncia domeéstica ou por outras
razoes.

d) Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAMSs). sao unidades da
Policia Civil especializadas no atendimento as vitimas de violéncia, onde sao
realizadas acdes de prevencao, apuragao, investigacao e enquadramento legal.

e) Ndcleos de Atendimento a Mulher nas Delegacias Comuns: sao espagos de
atendimento especializado as mulheres nas delegacias comuns.

f) Defensoria da Mulher: sao drgaos publicos que prestam atendimento e orientacao
juridica as vitimas de violéncia que nao possuem condicdes financeiras para
contratar um advogado particular.

g) Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher. sao o6rgaos
pertencentes a Justica criados pelo poder publico para o processo, julgamento e
execucao das causas decorrentes da violéncia domeéstica e familiar contra a mulher.
h) Servicos de saude voltados para o atendimento dos casos de violéncia sexual e
domeéstica: constitui a area da saude que presta atendimento médico, psicoldgico e
social as vitimas de violéncia doméstica e/ou sexual, incluindo a interrupcdo da
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Servicos de Atendimento Geral: Abrigam os servicos nao-especializados no
atendimento a mulher ou aqueles que atendem todo o publico. Em geral,
constituem a porta de entrada para a mulher na rede de atendimento, realizando o
encaminhamento aos servicos mais especializados.

a) Posto de Atendimento Humanizado nos Aeroportos: sao espacos destinados ao
atendimento aos migrantes, prestacao de informacdes, encaminhamento das
vitimas as unidades especializadas de atendimento e no apoio as pessoas
desaparecidas no exterior. E um local importante para o acolhimento das vitimas de
trafico de pessoas.

b) Nudcleo da Mulher da Casa do Migrante: atende as migrantes nas zonas
fronteiricas do territério nacional, identificando os casos de violéncia e trafico contra
a mulher, além de realizar o encaminhamento aos servicos de atendimento a mulher
em situacao de violéncia dos paises envolvidos.

Orgdos de informacao, orientacdo e politicas publicas: Estdo incluidos os 6rgaos
responsaveis pela formulacao, execucao e controle de politicas publicas para as
mulheres e servicos de orientacao e informacao as mulheres em situacao de
violéncia.

a) Ouvidorias: sao canais de comunicacao direta entre o cidadao e a instituicao. Atua
realizando o encaminhamento dos casos aos érgaos publicos competentes.

b) Nucleos de Atendimento a Mulher. Oferecem os mesmos atendimentos que os
Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher, porém estdao localizados em
municipios de pequeno porte e em espacos menores.

c) Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180: Servico de atendimento telefénico
gratuito e disponivel em todo o territério nacional, auxilia na orientacao e
encaminhamento das vitimas de violéncia aos servicos da rede de atendimento mais
proximo e adequado de acordo com cada situacgao.

Servico de Seguranca e Defesa Social: Estao reunidos os servicos de segurancga
publica e de garantia de direitos.

a) Policia civil e militar: Inclui os érgaos responsaveis pelo atendimento residencial
ou em via publica das mulheres em situacao de violéncia, pelo encaminhamento aos
demais servicos da rede de atendimento, bem como pelo registro de toda e
qgualguer ocorréncia.

b) Instituto Médico Legal (IML). E o 6rgdo responsavel pela coleta de provas
necessarias ao processo judicial e a condenagao do agressor nos casos de violéncia
fisica e sexual.
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Nicleos ou Postos de Atendimento & Mulher . o

nas Delegacias Comuns Servigos de Satde voltados para o
atendimento dos casos de violéncia sexual e

Juizados de Violéncia Doméstica =
doméstica

e Familiar .
Casas de Acolhimento @ Centros de ReieréntlzLa de Atendimento a c

Provisério Mulher

o
Defensorias da Rede de .

Mulher
- Nucleo da Mulher da
Atendimento  c.:covigrane

Delegacias Especializadas de Atendimento & .

Mulher (DEAMS)
Instituto Médico Legal

Policia Civil e

Quvidorias e Militar .

Micleos de Atendimento & Mulher

Posto de Atendimento
Casas-Abrigo Humanizado nos Aeroportos

Quvidoria da Mulher da Secretaria YR T o

- Ligue 180
de Politicas para as Mulheres gue
[l servicos de Seguranca e Defesa Sacial [l Sservicos de Atendimento Geral
B 9rgdos de Informagdo, Orientagdio e Politicas Plblicas [l servicos Especializados de Atendimento & Mulher

Fonte: BRASIL, 20T1.

E a rede de protecao, atendimento e enfrentamento a

violéncia contra as mulheres no territdrio?
()

E a rede de protecao, atendimento e enfrentamento a violéncia contra as mulheres
no territorio?

Pensando um pouco mais detidamente sobre o nivel local:

a) Que atores/atrizes podem compor a rede de protecdo, atendimento e
enfrentamento a violéncia contra a mulher?

b) E no territério, que servigos, equipamentos, politicas compdem essa rede? Para
além da rede formal, que outros poderiam fazer parte da defesa dos direitos de
mulheres?

E possivel partir de algumas orientacdes para iniciar essa identificacdo, mas cabe
salientar que cada territério € unico, de modo que é importante termos uma leitura
ampla, por meio da realizagcao de um diagndstico. Além disso, cada moradora e
morador, cada trabalhadora e trabalhador do nivel local deve refletir qual o seu papel
(e da sua organizacao) na protecao e enfrentamento de opressdes e violéncias contra
as mulheres.
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A partir do diagrama abaixo, tente identificar guem é ou pode fazer parte da rede de

protecao, atendimento e enfrentamento a violéncia contra a mulher no territorio.

@ Rede de Vizinhos

CRAS

Coletivos

Organizagdes néo- Programa Mediac¢ao de

governamentais Conflitos

Referéncias Comunitarias @ Policia Militar

R Escolas
Centros de Salde

Fonte: BRASIL, 20T11.

52



REFERENCIAS BASICAS

BRASIL. Género e diversidade na escola: formacdo de professoras/es em género,
sexualidade, orientacao sexual e relacdes étnico-raciais. Livro de Conteudo. Versao 2009.
Rio de Janeiro: CEPESC; Brasilia, DF: SPM, 2009.

BRASIL. Gestdo de Politicas Publicas em Género e Raca / GPP - GeR: mddulo 2: politicas
publicas e género. Organizagdao de Maria Luiza Heilborn, Leila Araudjo e Andreia Barreto.
Rio de Janeiro: CEPERSC; Brasilia, DF: SPM, 2010.

BRASIL. Lei [Maria da Penha] n° 11.340, de 7 de agosto de 2006. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, 2006. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-
2006/2006/1ei/M340.ntm . Acesso em: 22 dez. 2021.

BRASIL. Lei 13.104, de 9 de marg¢o de 2015. Altera o art. 121 do Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de
dezembro de 1940 - Coédigo Penal, para prever o feminicidio como circunstancia
qualificadora do crime de homicidio, e o art. 1° da Lei n° 8.072, de 25 de julho de 1990, para
incluir o feminicidio no rol dos crimes hediondos. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica,
2015. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-
2006/2006/1ei/M340.htm . Acesso em: 22 dez. 2021.

BRASIL. Lei 13.104, de 9 de marc¢o de 2015. Altera o art. 121 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de
dezembro de 1940 - Cdédigo Penal, para prever o feminicidio como circunstancia
gualificadora do crime de homicidio, e o art. 1° da Lei n°® 8.072, de 25 de julho de 1990, para
incluir o feminicidio no rol dos crimes hediondos. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica,
2015. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato02015-2018/2015/lei/13104.htm
. Acesso em: 30 dez. 2021.

BRASIL. Politica nacional de enfrentamento a violéncia contra as mulheres. Brasilia, DF:
SPM, 2011. Disponivel em: https//wwwil2.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-
violencia/pdfs/politica-nacional-de-enfrentamento-a-violencia-contra-as-mulheres
Acesso em: 22 dez. 2021.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Anuério Brasileiro de Seguranca Publica.
Sdo Paulo: FBSP, 2020a.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Violéncia doméstica durante a
pandemia de Covid-19. Sdo Paulo: FPSP, jul. 2020b. Nota Técnica.

FUNDACAO JOAO PINHEIRO. Observatério das Desigualdades. Desigualdade de género
na pobreza e trés pontos para seu enfrentamento. Belo Horizonte: FIP, 10 mar. 2021.
Disponivel em: http://observatoriodesigualdades.fjp.mg.gov.br/?p=1534. Acesso em: 28 dez.
2021.

GARCIA, Sandra; PASINATO, Wania.; MARTINS, Juliana. Violéncia doméstica contra as
mulheres no contexto da pandemia da Covid-19. Novos Estudos CEBRAP: blog. Sao
Paulo, 14 set. 2020. Disponivel em: http://novosestudos.com.br/violencia-domestica-
contra-as-mulheres-no-contexto-da-pandemia-da-covid-19/ . Acesso em: 30 dez. 2021.

53


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11340.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11340.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13104.htm
https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/politica-nacional-de-enfrentamento-a-violencia-contra-as-mulheres
http://novosestudos.com.br/violencia-domestica-contra-as-mulheres-no-contexto-da-pandemia-da-covid-19/

GODINHO, Leticia; SEIDL, Renata; SALEJ, Ana Paula. Introducdo. In: ____ . Mulheres,
negras e gestoras: porque sim! Belo Horizonte: Fundagao Joao Pinheiro, 2021. Disponivel
em: http://fjp.mg.gov.br/genero-e-diversidade/ . Acesso em: 30 dez. 2021.

INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Atlas da violéncia 2020. Brasilia, DF:
IPEA, 2020. Disponivel em: https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/download/24/atlas-da-
violencia-2020 . Acesso em: 30 dez. 2021.

LOCHE, Adriana Alves; FERREIRA, Helder Rogério; SOUZA, Luis Antonio Francisco;
PASINATO, Wania. Sociologia juridica. Porto Alegre: Sintese, 1999.

SANTOS, Ana Paula. Vulnerabilidade social: o que significa esse conceito? Politize!, 17 set.
2020. Disponivel em: https://www.politize.com.br/vulnerabilidade-social/ . Acesso em: 30
dez. 2021.

SILVESTRE, Giane; CARVALHO, Sofia de; PICCIRILLO, Débora. Os efeitos colaterais da
pandemia sobre a vida das mulheres. G1, Sao Paulo, 16 set. 2020. Disponivel em:
https://gl.globo.com/monitor-da-violencia/noticia/2020/09/16/os-efeitos-colaterais-da-
pandemia-sobre-a-vida-das-mulheres.ghtml . Acesso em: 3 jan. 2022.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS. Escola de Formacao em Direitos Humanos
de Minas Gerais. Direitos humanos e cidadania: protecdo, promocao e reparacao dos
direitos das mulheres. Texto base de Cassia Reis Donato. Belo Horizonte: Marginalia
Comunicagao, 2016. (Cadernos de direitos humanos, 8).

BANDEIRA, Lourdes Maria; AMARAL, Marcela. Violéncia, corpo e sexualidade: um balanco
da producdo académica no campo de estudos feministas, género e raca/cor/etnia. Revista
Brasileira de Sociologia, Porto Alegre, v. 5, n. 11, set./dez. 2017.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Praticas inovadoras de enfrentamento a
violéncia contra as mulheres: experiéncias desenvolvidas pelos profissionais de seguranca
publica. Sao Paulo: FPSP, 2017. (Casoteca FBSP, v. 1). 144p.

ZANOTI, Lylian de Freitas Alves. A atuacdo da Policia Militar em Uba/MG no contexto da
violéncia doméstica contra a mulher: avancos e desafios para a rede de atendimento as
vitimas. Monografia (Especializagdo em Seguranga Publica) — Escola de Governo,
Fundagao Jodao Pinheiro, Belo Horizonte, 2013.

E O capitulo 2 foi elaborado por Maria José Nogueira, Karina Rabelo Leite

Marinho, Maria Clara Mendes, Rosania Rodrigues de Sousa e Ana Paula Salej

54


http://fjp.mg.gov.br/genero-e-diversidade/
https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/download/24/atlas-da-violencia-2020
https://www.politize.com.br/vulnerabilidade-social/
https://g1.globo.com/monitor-da-violencia/noticia/2020/09/16/os-efeitos-colaterais-da-pandemia-sobre-a-vida-das-mulheres.ghtml




CAPITULO 3. MODELOS E PRATICAS DE CONTROLE E PREVENGAO AO

USO ABUSIVO DE DROGAS

Neste capitulo discutiremos as diferentes abordagens para o controle e preveng¢ao ao
uso de substancias psicoativas. Para tanto, abordaremos criticamente os principais
modelos existentes, seus paradigmas, contexto histérico de implantacao e os
diferentes alcances e resultados esperados nas politicas voltadas ao controle de
drogas. Além disso, aprofundaremos a discussao das politicas implementadas desde
a perspectiva de reducao de danos, apresentando algumas politicas nacionais e

internacionais.

3.1. As diferentes abordagens e a complexidade da politica sobre drogas
Para iniciarmos o capitulo, vamos fazer o seguinte exercicio. Analise as proposicoes a

seguir e responda se concorda ou nao com elas:

As drogas causam graves problemas sociais; logo seu consumo, produc¢ao, bem como

seu trafico devem ser enfrentados com punho de ferro.

O Concordo O Nao concordo

A liberdade dos individuos em ofertar e consumir drogas deve ser respeitada, porém

cabe ao Estado regular e fiscalizar o comércio dessas substancias.

O Concordo O Ndo concordo

O Estado deve desenvolver politicas de reabilitacdo do usuario de drogas e
conscientizacao da populacao sobre os riscos e perigos envolvidos no consumo

dessas substancias.
O Concordo O Nao concordo

A depender da quantidade de drogas portadas, o usuario nao pode ser penalizado da
mesma forma que um traficante ou produtor. Devem ser conduzidas medidas

educativas para esse tipo de comportamento.

O Concordo O Nao concordo

Nao cabe ao Estado proibir o que o se pode ou nao fazer. Cada cidadao tem a plena

liberdade de decidir sobre a oferta e consumo de drogas.

O Concordo O Ndo concordo
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Depois que passar pela discussao que propomos ao longo do capitulo,
gostariamos de sugerir que voceé volte as questdes acima e avalie se sua opiniao

mudoul.
Entdao, maos a obra?

Vamos iniciar chamando a atencao para o fato de que o consumo de substancias
psicoativas licitas e ilicitas € tema bastante comum na agenda politica brasileira. Os
municipios e o poder local desempenham um importante papel na promogao de
politicas de drogas, uma vez que os problemas decorrentes do uso abusivo afetam e
sdao afetados por aparelhos e politicas publicas locais, nas mais diversas areas, como

seguranca publica, saude, educacao, esportes e assisténcia social.

A intersetorialidade do tema € importante; mas também um reflexo dos diferentes
modelos de controle de drogas que existemn no cenario da politica de drogas
brasileira. Antes de discutir esses diferentes modelos ou abordagens para a questao
das drogas no pais, vamos abordar muito rapidamente a complexa historia da

regulacao do uso de drogas na humanidade.

Vocé sabia que, seja para fins religiosos, terapéuticos ou recreativos, ha relatos sobre a
presenca do habito de entorpecimento, a partir do consumo de determinadas

substancias, em todas as sociedades conhecidas, em toda a histdria?

Em sua maior parte, governos e sociedade lidaram com esse fenémeno a partir de
uma perspectiva liberalizante, ou seja, permissiva, com excecdes muito pontuais. E
apenas a partir do final do século XIX que a adogao de propostas intervencionistas se
prolifera, em escala global, em decorréncia de um misto de interesses comerciais e do
ativismmo moral e religioso presentes em nagdes centrais. Essas passam a se reunir em
eventos convocados, inicialmente, pelas na¢des produtoras de 6pio e, nas décadas

seguintes, pela Liga das Nacdes e pela Organizacao das Nacdes Unidas (ONU).

Desde entao, foram desenvolvidos diferentes modelos de controle de drogas.

Modelos de controle de drogas: respostas politicas, juridicas e sociais
voltadas ao controle das pessoas que fazem uso de drogas (ilicitas e
licitas) e o circuito em seu entorno.
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Na sequéncia, apresentamos uma linha histérica dos principais desenvolvimentos

nesse campo e discutimos um pouco sobre cada um deles.

Com algumas exce¢des, o consumo de
entorpecentes foi tratado, na maior parte da
histéria da humanidade, por uma perspectiva
liberalizante.

Séc. XIX

Em raziio de interesses comerciais e do ativismo moral e
religioso presentes em nagdes centrais, o consumo de
substincias psicoativas passa a ser visto, globalmente, a
partir da perspectiva intervencionista. Ou seja, o sistema
penal passa a perseguir os atos do circuite de producdo,
oferta e consume das substincias consideradas ilicitas.

Séc. XX

Influenciado pelo contexto
internacional, no Brasil é consolidado o
modelo proibicionista com ]
desenvolvimento de wuma ampla
legislagdo penal contra as drogas

1926

Na Inglaterra, é publicade o Relatério Rolleston, considerado o
marco inicial na perspectiva da Redugio de Danos. Ao contririo
do que se propunha nos modelos tradicionais, o documento
orientava a pratica médica ndo orientada & abstinéncia abruta do
uso de drogas. Se baseava no acompanhamento e na autonomia
de escolha do individuo

(D

- Em Salvador-BA, é implementade o

primeiro programa brasileiro de troca
x‘ de seringas, baseado na perspectiva 1995

de Redugio de Danos.

l Portugal adere ao modelo descriminalizador do uso de drogas. Nesse
200 sentido, o uso e a posse de drogas ilicitas ndo sdo mais consideradas
condutas em conflito com lei. A nova legislagio também prevé

quantidades limites de drogas que o cidadio pode portar.

2002

No Brasil, entra em vigéncia a Politica Nacional Antidrogas,
estratégia de redugdo de danos do governo federal que
articula formas de intervengdo oficial para prevengio,
tratamento, recuperagio e insercdo social. No entanto, ainda
& mantido no texto legislativo a estigmatizagio do usuario.

1
—2003

E adotada a Politica de Atengdo Integral ao Usudrio
de Alcool e Outras Drogas tendo como diretriz e
paradigma a perspectiva de reducio de danos. A
nova politica marca a expansio do atendimento ao
usudrio de drogas a atengio psicossocial.

00

Com a Lei n® 11.343/2006 se instituiu o Sistema Nacional de Politicas sobre
Drogas, dando inicio 4 adogdo do modelo despenalizador no Brasil. A nova
legislagao retira a previsio de pena ao usudrio, mas sua posse para consumo
pessoal ainda é penalizada a partir da previsdo de medidas restritivas de direitos
e prevé que critérios subjetivos sejam utilizados para distinguir a posse do tréfico
de drogas.

= 2013

0 Uruguai se tornou o primeiro pais do mundo a adotar
uma politica de legalizagio estatizante em relagiio ao
consumo de maconha. Por meio dessa iniciativa, sdo
descriminalizados todos os atos da cadeia de produgdo,
oferta e consumo de entorpecente; cabe ao governo
controlar os cultivadores domésticos, distribuir a
substéncia As farmdcias e manter o cadastro dos
cidadios autorizados a efetuar o consumao.

Fonte: Elaboracao prépria
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3.2. O modelo proibicionista

a) Influenciado pelo contexto internacional, o Brasil desenvolveu uma ampla
legislacao penal sobre drogas a partir do inicio do século XX. Consolidou-se no pais
um modelo proibicionista, que produziu como consequéncias principais:a distingao, a
partir de escolhas e motivacdes politico-morais e nao necessariamente cientificas, das
substancias entorpecentes em dois grandes grupos: licitas e ilicitas;

b) a definicao de uma intervencao por parte do sistema penal sobre diversos atos do
circuito de producao, oferta e consumo de drogas ilicitas;

C) a estigmatizacao do usuario com base em esteredtipos médicos ou criminais.

E importante destacar que, nesse modelo, a proibicdo de determinadas substancias
atingiu o consumo para quaisquer fins, inclusive terapéuticos. Assim, por exemplo,
embora a Cannabis Sativa L (mais conhecida como a maconha) forne¢a compostos
gue podem trazer beneficios a pessoas acometidas por certas comorbidades, a
producao de remédios que contenham os chamados canabinodides é proibida em

todo o territdrio nacional.

’Rglgliu"ﬁ

= s

Freepik.
A abordagem proibicionista acabou identificando o consumo de drogas como sendo
necessariamente um problema social, a ser combatido pelo poder publico e pela

sociedade. E tornou-se o modelo predominante no Brasil, onde assumiu a forma de

uma guerra as drogas.

Politica de guerra as drogas: consiste em intensa repressao a traficantes,
usuarios e suspeitos pelas forcas de seguranca publica, por meio da
utilizagao de estratégias belicistas e encarceramento em massa.
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O proibicionismo é criticado pelos especialistas por ensejar problemas sociais e
econdbmicos mais elevados do que os problemas de saude decorrentes diretamente
do uso de drogas. Sao destacados: os custos econdmicos para manutencao das
atividades policiais de repressao e da justica criminal[l], os elevados indices de
encarceramento, a corrupgcao de autoridades do sistema penal e o numero de obitos
de suspeitos, civis ou agentes de seguranca em conflitos decorrentes das acdes de

enfrentamento ao trafico.

Custos da politica de drogas

Dados fornecidos pela Consulta Legislativa "Impacto Econdmico da
Legalizacgo da Cannabis no Brasil", realizada pela Cdmara dos
Deputados, em 2014, demonstram que, naquele ano, foram R$332
bilhées em custos com presos por crimes de drogas, R$ 409,5 milhées
com repressdo policial ao trafico de entorpecentes, executada pelas
policias federal e estaduais e R$ 2599 milhées em gastos juridico-
processuaqis|[2].

O encarceramento em massa como consequéncia da politica de
drogas

Segundo o dltimo Levantamento Nacional de Informagées
Penitencidrias (Infopen) divulgado em dezembro de 2020 pelo
Departamento Penitencidrio Nacional (Depen), os crimes relacionados
qo trdfico de drogas sGo a maior incidéncia que leva pessoas as prisées,
com 313% da populagcdo carceraria total. Entre as presas do sexo
feminino, esse numero cresce para 56,2%. J

A abordagem foi exportada dos Estados Unidos, onde o modelo de guerra as drogas
desenvolvido ao longo do século XX foi justificado pelos discursos da seguranca
nacional. Segundo essa ideologia, o traficante e a droga sao “ameacas a nac¢ao”, a
serem enfrentadas interna e externamente. No século XXl, diversos estados
norteamericanos, entretanto, aprovaram leis mitigando o modelo, principalmente
retirando da esfera penal as formas de intervengao sobre a rede de producao, oferta e
consumo de produtos derivados da Cannabis.

Nas ultimas décadas, observamos no nosso pais a incidéncia de praticas e politicas
oriundos também dos demais modelos de controle, sobre os quais falaremos a seguir.
Propondo a redugao ou retirada da incidéncia do direito penal sobre usuario de
drogas ilicitas, dois modelos alternativos ganharam espaco no século XXI: a
despenalizacao (ou descarceirizacao) e a descriminalizagao.

[1] Dados fornecidos pela Consulta Legislativa "Impacto Econémico da Legalizagao da Cannabis no Brasil", realizada
pela Camara dos Deputados, em 2014, demonstram que, naquele ano, foram R$3,32 bilhdes em custos com presos por
crimes de drogas, R$ 409,5 milhdes com repressio policial ao trafico de entorpecentes, executada pelas policias federal
e estaduais e R$ 259,9 milhées em gastos juridico-processuais.

[2] Embora nao apresente dados quantitativos, a supracitada Consulta Legislativa informa que a proibicdo das drogas
criou um mercado paralelo, de grandes proporgdes, que envolve outras formas de criminalidade, como assassinato,
roubo, extorsao, lavagem de dinheiro e corrupgao de integrantes do sistema penal.



3.3. O modelo despenalizador

O modelo despenalizador retira da previsdo legal a imposicdo da pena de prisdo ao/a
usuario/a de drogas. Mesmo assim, a conduta de posse de drogas para consumo
pessoal permanece tipificada penalmente, ou seja, continua prevista. Mas ela enseja a
aplicacao de outros tipos de penas, denominadas penas restritivas de direitos, que
podem ser: a aplicacao de multas, adverténcia, além de medidas educativas. Esse
modelo torna-se vigente no Brasil desde a entrada em vigor da lei n.° 11.343/2006, que
instituiu o Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas, e que ficou

conhecida como “lei de tdxicos”.

O modelo também é criticado por especialistas pela forma como distingue as
condutas de trafico e posse de drogas para uso pessoal. A mencionada lei, em seu
artigo 28, § 2°, utiliza apenas critérios subjetivos de distincao entre as condutas de
trafico e posse de drogas para uso pessoal. Tais condutas sdo avaliadas pelos agentes
do sistema penal, abrindo margens a emissdao de julgamentos baseados em
preconceitos e esteredtipos sociais, invalidando a proposta de reducao do direito
penal e promovendo aumento das desigualdades. Dessa forma, o destino dos réus,
gue podem ser tanto submetidos as duras penas de prisdo quanto a medidas

alternativas mais suaves, é definido por policiais, promotores e magistrados.

O modelo também acaba por alimentar as mesmas consequéncias do modelo
proibicionista ou de guerra as drogas, 0 encarceramento massivo, pois gera uma
legido de pessoas apreendidas em posse de pequenas quantidades de substancias

ilicitas, enquadradas como traficantes.

3.4. O modelo descriminalizador

Por sua vez, o modelo descriminalizador do uso e da posse de drogas ilicitas as retira
do rol de condutas criminalizadas.Dentre os beneficios desse modelo, estd o fato de
que o/a usuério/a ndo é estigmatizado como individuo em conflito com a lei e pode,
por outro lado, ser submetido a intervencao médica ou a san¢gdes administrativas. A
abordagem nao deve ser confundida com a da legalizagao plena, pois permanecem

proibidas a producao e oferta de drogas.
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Portugal aderiu a esse modelo por meio da lei n.° 30/2000,
descriminalizando o consumo de todas as drogas e prevendo
quantidades limite que o individuo pode trazer consigo. No pais, o
cidaddo apreendido em posse de entorpecentes pode, a partir de uma
andlise feita por autoridades especializadas sobre a quantidade
apreendida e outras condicbes especificas, ser submetido a diferentes
medidas administrativas. Assim, tem-se a proibicdo de exercer
atividades profissionais, frequentar certos locais ou acompanhar
determinadas pessoas, a cassacdo da licenca de uso e porte de arma de
fogo ou até a privagdo da autogestdo de beneficio social concedido em
seu favor.

E importante falar também sobre o modelo de despenalizacdo sui
generis que € implementado na Holanda. Embora seja conhecido
popularmente como um modelo liberalizante em relagdo ao consumo
da maconha, o pais nGo aprovou medidas de descriminalizagdo. Por
outro lado, leva a cabo uma politica ndo oficial de tolerGncia em relagéo
ao consumo de determinadas substdncias, em determinadas
quantidades e locais, mantendo a oferta de drogas como conduta
formalmente tipificada como ilegal.

3.5. O modelo legalizador

A legalizacao consiste na descriminalizagao de todos os atos da cadeia de producao,
oferta e consumo de entorpecentes. O modelo apresenta um amplo espectro de
configuracdes possiveis, entre a liberacao plena, modelo que predominou ho mundo
até o final do século XIX, e a legalizagdo estatizante, na qual o Estado controla a
producao e comeércio das substancias. Também ha modelos intermediarios, por
exemplo, nos quais ha a exploracao do mercado pela iniciativa privada, mas sendo
objeto da regulamentacgao estatal.

Nos Estados Unidos, onde diversos estados tém legalizado a produc¢do,
oferta e consumo de maconha para fins medicinais e terapéuticos, é
possivel encontrar as configura¢cées mais liberalizantes. Em estados
como Colorado, Washington e California, adultos podem adaquirir, sem
necessidade de cadastro prévio, determinadas quantidades de
maconha em lojas aqutorizadas, mantidas por agentes privados,
cabendo ao poder publico o recolhimento de tributos sobre o comeércio. ‘
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No Brasil, embora haja projetos de lei em tramitacdo no Congresso Nacional
propondo a substituicdo do modelo de proibicao penal pela abordagem da regulagao
estatal, a agenda politica ndao tem se mostrado favoravel no curto prazo[3].

Apresentamos a seguir um resumo dos principais modelos de intervencao, de forma a

facilitar a comparacao entre elas:

Modelos

Caracteristicas Gerais

Efeitos sobre o usudrio

Proibicionista

O consumo e a producdo
de drogas ilicitas sdo
|plenamente proibidos.

Atuacdo do Estado

Por serem consideradas uma

ameaca a seguranga
nacional, além da estrita
legislagdo proibicionista

contra as drogas, ha forte
repressdo policial e penal
aos individuos envolvidos no
trafico e consumo dessas
substancias. Essa politica
repressiva ficou conhecida
como "guerra as drogas".

Visdo estigmatizada sobre o
usudrio. E  considerado

desviante da lei e de
principios morais e
religiosos.

Despenalizador

0 consumo de drogas é
despenalizado, mas sua
posse e trafico ainda sdo
considerados violagbes
legais. Isso significa que ao
usuario  permanece a
previsdo de penalidades
contra a sua conduta,
porém s3o medidas mais
brandas, como
adverténcias e  agdes
educativas.

Ainda permanece a
estratégia de repressdo e de
“guerra as drogas”.

0 usudrio de drogas ainda se
encontra em conflito com a
lei e pode ser alvo de fortes
julgamentos morais. A
depender da percep¢do do
agente penal, sua conduta
pode ser avaliada como
trafico de drogas, incidindo
penas severas sobre o
acusado.

Descriminalizador

|0 consumo de drogas é
descriminalizado,

significando que o usuério
de drogas ja ndo esta em
conflito com a lei. No

entanto, a produgdo e
comercializacdo dessas
substancias continuam

|proibidos.

O Estado prevé quantidades
limites que o usuario pode
portar, exercendo também a
fiscalizagdo dessas medidas
e a aplicagdo de sangbes
agueles que infringirem as

condicdes estabelecidas.
Permanece o combate a
produgdo e trafico de

substancias ilicitas.

Ja ndo ha estigma nem
conflito com a lei por parte
do usuério.

Legalizador

|Do consumo a distribuigdo,
todos os atos envolvidos
|no ciclo sdo
descriminalizados.

A atuagdo do Estado pode
ocorrer tanto de forma
liberalizante, ndo
interferinde  em nenhuma
das etapas do ciclo; quanto
pode passar por um modelo
intermediario, baseado na
regulagdio  da iniciativa
privada de produgdo; ou
mesmo atuando
diretamente na produgdo e
comércio das substancias.

Assim como no modelo
descriminalizador, ja ndo ha
estigma ou conflito com a lei
por parte do usuario.

Fonte: Elaboragao propria.

[3] A esse respeito, uma arena que pode se mostrar favoravel a mitigagdo do modelo de proibigdo é o Supremo Tribunal
Federal, que, ho bojo do Recurso Extraordinario n° 635.659/SP, tem debatido a constitucionalidade do artigo 28 da lei n.°
11.343/2006, podendo vir a emitir decisdo considerando atipica a conduta de portar determinadas quantidades de
substancias ilicitas para consumo pessoal.
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3.3. As comunidades terapéuticas e o ideal de abstinéncia

Por fim, é preciso falar sobre duas abordagens — contrapostas — que se referem menos
a incidéncia do direito penal e mais as abordagens do campo da saude e da
assisténcia social, aplicadas tanto em relagcao ao consumo de drogas ilicitas, quando
do alcool e demais entorpecentes licitos: a Reducao de Danos (RD) e o ideal de
abstinéncia (levado a cabo no Brasil pelas Comunidades Terapéuticas — CTs).

As comunidades terapéuticas (CTs) constituem instituicdes responsaveis
por levar a cabo o ideal de abstinéncia plena do consumo de drogas,
por meio de estratégias baseadas, principalmente, na religiosidade e na \
laborterapia. }

O individuo acolhido em uma CT, ambiente geralmente afastado dos centros urbanos,
submete-se a regras, limites, horarios e responsabilidades claras, que incluem o
trabalho e a vedacao ao uso de substancias entorpecentes licitas e ilicitas, assim como
a pratica de relagbdes sexuais, de forma a romper seus lagos com o0s papéis
anteriormente exercidos na sociedade. As CTs ganharam destaque na agenda federal
a partir da publicacao da Lei 12.101 (BRASIL, 2009), que incluiu tais estabelecimentos
no rol de instituicdes passiveis de obter a certificacao de entidades beneficentes de
assisténcia social (Cebas), o que garante beneficios de isencdao de contribuicdes
previdenciarias.

A partir de entao, foram publicadas diversas normativas expandindo sua atuacao e
formas de financiamento. Destacou-se nessa perspectiva o programa Crack, € possivel
vencer e a Politica Nacional sobre Drogas (Pnad) instituida em 2019. Majoritariamente
ligadas a determinada orientacao religiosa, com destaque para as igrejas de
orientacao pentecostal (SANTOS, 2017)[4], os métodos aplicados pelas CTs sao
difundidos no senso comum como uma solucao rapida. Além disso, visam nao apenas
o tratamento, mas também a possibilidade de afastamento do convivio social das/os
usuarias/os, que por vezes se envolvem em situacdes consideradas “constrangedoras”
ou ilegais.

O modelo recebe criticas por parte de especialistas da salde publica, segundo os
guais o tratamento com base na religiosidade e na abstinéncia nao é compativel com
as politicas de saude mental consolidadas através de longa construcdo técnica e
politica; destacam, ainda, a ineficacia da laborterapia.

3.7. A abordagem da redugdo de danos e a atencgao psicossocial

Vocé sabia que as campanhas orientando as pessoas a ndo dirigirem
apos consumir bebidas alcodlicas € uma estrategia de Reducdo de
Danos?

[4] Em estudo realizado pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), em 2017, foram analisadas cerca de 500
CTs. O relatério expds que 82% desses estabelecimentos estdo ligados a uma determinada orientagdo religiosa, sendo
que 41% de todas as vagas estdo em CTs de orientagdo pentecostal. Além disso, verificou-se que 956% desses
estabelecimentos adotam a espiritualidade como método e recurso terapéutico, e que em 54,8% das CTs nao é
autorizado que o acolhido deixe de frequentar cultos e cerimonias religiosas ali realizadas.
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Com uma orientacao oposta a das comunidades terapéuticas e ao proibicionismo, a
reduc¢do de danos (RD) consiste em uma abordagem multidisciplinar que privilegia
a autonomia dos individuos, emm um contexto de cuidado ampliado de saude. Ela
rompe com a ideia de que o uso de drogas é necessariamente prejudicial.

Tal modelo é apresentando como uma opgao viavel tanto para pessoas que nao
desejam ou ndao conseguem diminuir o uso de drogas, como para aguelas que
encontram dificuldades no acesso a servicos de saude ou ao cuidado integral a saude.

A publicacao do Relatdrio Rolleston, em 1926, na Inglaterra, foi considerada o marco
inicial da Reducao de Danos (MESQUITA, 1994 apud DOMANICO, 2019; MACHADO,
2021). Elaborado por um grupo de médicos, indicava que a melhor maneira de tratar
pacientes dependentes de morfina ou heroina era promover a regulagao do uso da
droga. Assim, o tratamento se baseava nao apenas na prescricdo, mas no
monitoramento do uso da substancia pelo médico.

O documento tornou-se referéncia, dado que marca o surgimento de uma pratica
meédica nao necessariamente orientada pela producao da abstinéncia. Ao contrario,
defendia que nao seria possivel tratar dependentes impondo-lhes uma abstinéncia
abrupta; o acompanhamento dos usuarios da forma prescrita buscava propiciar alivio
aos sintomas decorrentes da abstinéncia ou ajudar na administragao das drogas aos
qgue queriam continuar utilizando-as (idem). Ou seja, a prescricdo nao consistia em
uma gratificagao ao vicio, mas parte do tratamento.

Outra experiéncia fundante da RD foi a iniciativa de trocas de seringas, iniciada na
Holanda, no inicio dos anos 1980. A experiéncia se originou a partir da atuacao de
associacdes de usuarios, focados na defesa do direito ao uso e ao cuidado, quanto do
governo que, desde 1972, ja comecava a instituir importantes mudangas na politica
nacional de drogas. Assim, em 1980, é fundada em Amsterda a Junkiebond, uma
associacao de usuarios, cujo objetivo era melhorar suas condi¢cdes de vida.
Preocupada com a disseminac¢ao da Hepatite B entre os usuarios de drogas injetaveis,
ela inicia, com o apoio do governo, um projeto experimental de troca de agulhas e
seringas usadas por novas (PTS). O primeiro PTS surge em Amsterda, em 1984; a partir
dele e impulsionado pelo conhecimento da transmissao sanguinea do virus HIV,
outros sao disseminados pelo mundo (DOMANICO, 2019; MACHADO, 2021).

No Brasil, o debate da RD se inicia de forma mais significativa em 1989, em um
contexto de debate das autoridades de saude sobre medidas de enfrentamento a
difusdao de casos de DST, AIDS e Hepatites Virais. Nesse contexto, surgiu em Santos-SP,
cidade com papel de destaque na Reforma Psiquiatrica no Brasil, a primeira tentativa
de instalagdo de um Programa de Troca de Seringas (PTS), para atendimento de
usuarios de drogas injetaveis[5]. As discussdes sobre a abordagem seguem na década
de 1990; em 1995, ocorre a efetiva implementacao do primeiro programa brasileiro de
troca de seringas em Salvador-BA.

[5] O programa nao chega a ser efetivamente implementado, sendo os responsaveis alvos de inquérito policial
(arquivado posteriormente) por suposto crime de trafico.



Muitas vezes, € por meio de uma relagcédo de oposicdo a abstinéncia que
a Reducéo de Danos € compreendida. A este respeito, Souza e Carvalho
(2012) afirmam que aqo compreendé-las como polos opostos e
antagdnicos, a abstinéncia poderia significar o “Ndo as drogas” e a
Reducdo de Danos o “Sim as drogas”. O “nada vale” ou “nada pode” em
oposicdo ao “vale-tudo” ou “pode-tudo” reduz a possibilidade de
considerar as inumeras experiéncias de envolvimento com drogas, bem

como as diferentes mudancas que podem ser construidas nos espacos
de saude, nos encontros entre trabalhadores e usudrios.

No campo da atencdo em saude, ndo caberia aos trabalhadores,
portanto, se posicionar em um desses polos, mas construir outras
possibilidades de se relacionar, de ter contato com os usudrios e com
suas experiéncias de uso e de contribuir para minimizar os danos a elas
associados. Nem o combate ds drogas, nem a simples aceita¢do, mas
uma construcé@o “[..] para que a vida que se expressa na relagcdo com as
drogas possa criar novas regras que podem ou ndo incluir as drogas.”
(SOUZA; CARVALHO, 2012, p.54 apud MACHADO, 2019).

Promocio de cuidados em salide sem exigéncia
da abstinéncia como condigéo ou finalidade/
ampliagéo das finalidades do cuidado

REDUCI\O Dt Reconhecimento do saber e do
" " me| o saber e
Ampliagio das insergdes e redes
sociais dos usuérios DANOS 1 protagnn'ilssnsgnigfﬁco gies
Politicas de Prevencgao da
AIDS
Anos 90: produgéo de uma
reviravolta no campo da
atencgéo
Acolhimento e estabelecimento
= Promocgéao de formas seguras de
de vinculos com usudrios nas
enaeldelicn uso de drogas

Fonte: MACHADO, 2021.

Em 2002, através do Decreto n.° 4.345 (BRASIL, 2002), que instituiu a Politica Nacional
Antidrogas, a estratégia de reducao de danos foi reconhecida pelo governo federal
como uma das formas de intervencao oficial para prevengao, tratamento,
recuperacgao e insercdo social. A atual lei de téxicos (BRASIL, 2006) também dispos
sobre a estratégia de reducao de danos, apesar de ter mantido, no mesmo texto, a
estigmatizacao de usuarios.

Conforme ja abordamos, especialistas criticam os aspectos proibicionistas daquela lei.
Do ponto de vista da saude, € importante acrescentarmos a critica de que a proibi¢cao
traz riscos sociais e sanitarios, associados as alteragdes negativas nos indicadores de
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Além disso, opde-se aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS), sobretudo aos
principios da "universalidade de acesso", da "integralidade de assisténcia" e da "preservagao da
autonomia das pessoas", previstos no art. 7° da Lei n.° 8.080 (BRASIL, 1990).

Produgio de
diferentes

possibilidades de
gestdo do uso de
drogas

Valorizagio dos
saberes, da

Respeito as CUIDADO responsabilizagio e

singularidades e &

do protagonismo dos

cidadania dos usuérios REDUC‘KO DE usuérios na

producéo do cuidado

DA NOS em savde

Possibilidade dos
usudrios de

produzirem novas
regras para a vida, que
podem incluir o uso de,

drogas ou ndo
Fonte: MACHADO, 2021.

Também é importante mencionar a Politica de Atencgdo Integral ao Usudrio de Alcool e outras
drogas, adotada pelo governo brasileiro, por meio do Ministério da Saude (BRASIL, 2004).
Assim como na Politica Nacional Antidrogas do ano anterior, a reducdo de danos compareceu
como diretriz e paradigma. A politica marcou a expansao do alcance das estratégias de
prevencdo da Politica Nacional de DST/AIDS para a diretriz da Politica Nacional de Salde
Mental, consolidando um outro modo de atencao, focado na reducao de danos e na atencgao
psicossocial.

A politica buscou criar uma orientagcao para a clinica para usuarios de drogas, nao mais
centrada no hospital (modelo hospitalocéntrico), mas onde quer que ela ocorresse (atengao
psicossocial). Dado que as situagdes envolvendo uso de drogas sao complexas e a intervengao
necessaria pode surgir em qualquer ponto de uma rede de protecao social, cria-se uma rede
de multiplos pontos de atencao, que articula saberes gerais e especializados. Assim, 0s servicos
nao especializados no tratamento de usuarios de drogas (CRAS, Escolas, Atencao Basica,
Conselho Tutelar, no Consultério na Rua etc.) tornam-se um ponto de encaminhamento para
0s servigos especializados (SOUZA, 2019). Importa destacar também a complementaridade
desses servicos e tipos de atengdo que conformam a rede, ja que nenhum consegue
responder a todas as dimensdes envolvidas na questao do uso de substancias psicoativas.

Os Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF), os Centros de Atencdo
Psicossocial em adlcool e outras drogas (CAPS-ad) e os Consultorios na Rua
exercem uma fung¢do estratégica para a operacionalizacdo de uma rede de
reducdo de danos, uma vez que estdo, em tese, mais pProximos aos territorios de
vida dos usudrios de drogas. A partir da escuta, acolhimento e interacdo entre
profissionais constroem-se alternativas terapéuticas mais abrangentes na
medida em que estdo atentas ao sujeito que faz uso abusivo de drogas
(SOUZA, 2019). :
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Destaca-se também gue esse modelo busca articular a clinica com uma dimensao
ético-politica contraria a exclusao e a segregacao social de pessoas que possuem
formas singulares de existéncia (LOBOSQUE, 2003 apud MACHADO, 2019). Pode-se
citar como experiéncia fundante o movimento pela Reforma Psiquiatrica, iniciado no
Brasil no fim dos anos 1970. Esse movimento criticou e recusou a exclusividade da
instituicao médico-psiquiatrico para compreender a abordar o sofrimento mental. Em
substituicao a uma loégica manicomial, de segregacao de pessoas com sofrimento
mental grave, focava-se na criacdo de redes de pessoas, servigcos, espacos, afetos,
convivéncias, possibilidades, insercoes, saberes, leis e praticas focadas na inclusao,
no reconhecimento, no respeito a essas formas de existéncia (LEAL; DELGADO, 2007,
SILVA, 2015 apud MACHADO, 2019).

= L |
Ter ate,
rodugzir vinculos N¢H0 A crig
- ¢ no territgrig -
Apostar no suj€ito € . \ produzir novas formas
nos recursos A2 /'/ de gestdo do uso de
comunidade: "\ il drogas
3 Finalidades da Atengao Psicossocial .
Reduzir ou minimizar — T
riscos e danos pessoais mpliar as
e sociais associados ao produzir 'Wma;s possibilidades de vida
consumo de drogas na diferentes P02 das pessoas que usam
vida das pessoas. de satde e drogas
. ou néo a0 coNsY :
drogas

L

Fonte: MACHADO, 2021.

Reducao de Danos

Baixa Exigéncia Liberdade

Vinculo

Abstinéncia: nem condicao, Autonomia \
nem finalidade exclusiva Cidadania
Mudangas Culturais

- . Cuidado
Suspensao da condenagao moral .
do uso Protagonismo

dos Usudriog

Singularidades

Cuidado no territorio e em
rede

Doenga entre aspas
Uso seguro

Fonte: MACHADO, 2021.

A seguir, abordaremos um pouco mais sobre as politicas e praticas de atencao
psicossocial e de reducao de danos mais conhecidas e comumente adotadas nao
apenas no Brasil, mas no mundo.

Salas de Consumo Assistido de Drogas

Implementada pela primeira vez, em 1986, em Berna, capital da Suica, a politica de
salas de consumo assistido de drogas ganhou forte aceitacao a partir da década de
1990 e se espalhou por boa parte da Europa.
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Normalmente localizadas em areas com problemas de consumo publico de drogas, as
salas de consumo assistido providenciam instrumentos limpos para a injecao de
drogas, aconselhamento, informacdes sobre opc¢des de tratamento, servico de
emergéncia em caso de overdose ou outras reacdes. Em alguns casos, também é
oferecido atendimento a salde primaria. Por outro lado, o acesso as salas tende a
acompanhar certas restricdes, como idade minima e residéncia local, e se localizam
em areas onde ja estao presentes acomodagdes para usuarios de drogas e pessoas
em situacao de rua.

Opositores a medida argumentam que os espacos de consumo assistido podem
estimular o consumo de drogas, postergar o tratamento de usuarios ou mesmo
agravar problemas locais no mercado de drogas. No entanto, os resultados da politica
das salas de consumo assistido possuem abundantes evidéncias de efetividade na
manutencao de um ambiente seguro para usuarios de drogas e para a comunidade.

Estudos apontam que a existéncia de salas de consumo assistido reduz
comportamentos de alto risco a saude, como o compartilhamento de seringas,
0 que impede o avanc¢o da transmissdo de infecgdes transmissiveis por drogas
injetaveis. Ha evidéncias que apontam também para a redu¢do de mortes
relacionadas ao consumo de drogas em localidades com cobertura adequada
de salas. Ademais, a existéncia desses espacos estd associada a um
crescimento nos tratamentos de desintoxica¢do e de dependéncia, e de queda
nos casos de desordem publica e detencdo policial. Relacionadas as politicas
de prevenc¢do a criminalidade e inseguran¢a pubica, por estarem situadas na
linha de frente dos servicos de tratamento, as salas de consumo contribuem na
identificagdo antecipada de novas tendéncias entre os usudrios de alto risco.

Tendo em vista seus resultados, as salas de consumo assistido de drogas tém
sido largamente implementadas como medida integrada aos servicos do
sistema de tratamento de drogas de diversos paises da Europa Central, como
Alemanha, Dinamarca, Luxemburgo, Franga, Espanha, Suica, entre outros. Fora
do continente Europeu, os exemplos mais relevantes dessa politica se
encontram no Canada e na Austrdlia, onde alguns governos locais ja
estabeleceram espacos de consumo assistido de drogas.

Fonte: EMCDDA, 2015.

Também podem ser listados outros aprendizados desta pratica inaugurada nos anos
1990: a constatagcao do interesse dos usuarios em cuidar da saude; a constatacao do
interesse dos usuarios pelo tratamento para a dependéncia de drogas; a inauguracao
da organizacao dos usuarios em movimentos sociais; a efetividade na reducao de
transmissao do HIV (MACHADO, 2021).
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Redes de Gestao Comum

A gestdao comum, também conhecida como cogestao, € considerada uma nova
orientacao para a politica publica de drogas, na qual o usuario de drogas € inserido no
sistema de saude nao apenas como paciente, mas como agente politico na producao
de politicas, redes de cuidado e de comunicacao, participacao de uma mobilizacao
coletiva. O método de cogestao parte do principio da heterogeneidade, da diferenca e
da participacao democratica para a consolidacao de um compromisso comum.

A gestao comum é realizada em espacgos coletivos, como associagdes de reducao de
danos, onde os usuarios de drogas tém o poder de colaborar na construcao de
projetos, participar na gestao e direcao da instituicao e exercer o direito ao voto e
candidatura. A autonomia dos individuos é potencializada, de forma gque as normas
nao sao vivenciadas de forma coercitiva, mas partem da propria experiéncia e
concepgao do usuario. Dessa maneira, a abstinéncia pode ser uma meta individual,
mas nao € tratada como uma meta imposta de forma unilateral pela instituicao.
Entende-se que o método da gestao comum permite pensar uma coproducao de
coletivos e de sujeitos autdbnomos que se mesclam e se influenciam de forma mudtua e
constante.

No Brasil, um dos primeiros e mais expoente exemplo dessa gestao € a Associagao
Brasileira de Redutores de Danos (Aborda). Criada em 1996, emn meio a um conjunto
de estratégias de Reducao de Danos em nivel nacional, a Aborda buscava construir
um ambiente mais favoravel e autbnomo para inser¢ao tanto de atores
negligenciados nas discussdes governamentais, como militantes e usuarios de drogas,
guanto para a insercao de pautas voltadas a estratégia de reducao de danos. Através
de seus encontros e redes de interacao virtual foi possivel fundar e articular diversas
ONGs na formacao de uma rede nacional de redutores de danos.

Partindo do principio da multiplicidade e heterogeneidade, as redes incorporaram
grupos minoritarios e antes excluidos das pautas e discussdes, como travestis,
usuarios de drogas, profissionais de saude, pessoas vivendo com HIV, estudantes e
pesquisadores. Buscava-se formar, assim, uma gestdao democratica, aberta e
comprometida com a integracao e cooperagao. Essas redes assumiram metas amplas,
que ultrapassavam o simples meétodo da distribuicdo de seringas, focado na
prevencao, deslocando-se para dispositivos de gestdao e atencao, nos quais as
associacoes estao conjugadas com o Estado na plataforma politica (PASSOS; SOUZA,
2011).

As redes de gestdo comum buscam ressignificar o consumo de drogas, dando
protagonismo aos usudrios e priorizando o cuidado de si e o cuidado do outro. A partir
de experiéncias baseadas na gestdo de reducdo de danos, estudos apontam que seu
ambiente acolhedor e participativo favorece a redugdo ou mesmo abandono no
consumo de drogas por muitos usudrios.

Fonte: PASSOS,; SOUZA, 2011.
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Centros de Atencao Psicossocial

Os Centros de Atencdo Psicossocial Alcool e outras Drogas (Caps AD) realizam
atendimentos interdisciplinares as pessoas com sofrimento ou transtorno mental
decorrente do consumo abusivo de alcool ou drogas (BRASIL, 2015). O servico foi
criado a partir dos principios do Sistema Unico de Saude, prezando pela
universalidade, integralidade e igualdade, devendo assegurar o acesso a saude de
acordo com as necessidades do individuo. Na construcao da politica, também foram
considerados valores oriundos da Reforma Sanitaria e do modelo da Reducao de
Danos. Assim, sao propostos servicos abertos e territorializados, com agdes que
promovam o acolhimento, cuidado, a cidadania, a constru¢cao de vinculos sociais, a
autonomia e protagonismos dos usuarios, bem como a abolicdao da abstinéncia
como meta ou objetivo da politica (MACHADO; MODENA,; LUZ, 2020).

O primeiro Caps AD foi criado em Sdo Paulo, em 1987, e desde entao diversas
unidades foram implementadas em varios municipios do pais (BRASIL, 2015). Hoje, as
acdes da Caps AD podem se destinar ao usuario, a familia ou a comunidade local,
com atuacdao no atendimento clinico, praticas psicopedagdgicas, acdes de
fortalecimento de vinculos e reabilitacdo psicossocial, dentre outros conjuntos de
servicos ligados a légica da redugcao de danos.

BH de maos dadas contra a AIDS
A Prefeitura de Belo Horizonte adota a abordagem da reducao de danos, por
exemplo, no programa BH de mdos dadas contra a AIDS, desde o ano 2000:

O programa “BH de M&o Dadas Contra a Aids” surgiu em Belo Horizonte no ano 2000
com o objetivo de trabalhar com diversos grupos da sociedade acerca da saude sexual
e suas formas de prevencdo, da desmistificagdo de preconceitos e discriminagbes e
sobre as formas de redug¢do de danos. A equipe do programa atua em duas frentes de
servicos: formacgées (oficinas, palestras) e trabalho em campo (redug¢do de danos).

As oficinas e palestras sGo desenvolvidas por educadores sociais sobre as temdticas
sexualidade; IST e prevencdo combinada; diversidade sexual, raca e etnia;, drogas e
reducdo de danos e saude mental. Em parceria com a Rede Municipal de Ensino, o
trabalho acontece durante o ano nas escolas e abrange alunos e professores, na Rede
de Saude o programa oferta a capacitagcdo para profissionais, além de atender
solicitagdes de outras secretarias do municipio.

O trabalho em campo acontece nas 9 regionais, por meio da abordagem e
acompanhamento das populagdes vulnerdveis, com foco em prevengdo as IST, redugcdo
do uso abusivo de dlcool e outras drogas. Os redutores também realizam a busca ativa
e encaminham os usudrios aos centros de saude, fortalecendo o vinculo.

A acbes de promog¢do da saude para essa populacdo acontecem continuamente e
durante eventos culturais da cidade.

Fonte: BELO HORIZONTE, 2021.
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Consultério de Rua

Implantado pela primeira vez em 1995, na cidade de Salvador na Bahia, o Consultério
de Rua (NERY FILHO; MONTEIRO, 2011) constitui um projeto que busca garantir
assisténcia a saude a populacao em situacao de rua sob uso de substancias
psicoativas. Politicas como essa surgem tendo em vista a invisibilidade social da
populacao em situacao de rua e o uso recorrente de drogas como aspecto marcante
desse grupo, que sofre com a existéncia de barreiras em seu acesso aos servicos de
saude e assisténcia social.

A estratégia do Consultério de Rua parte de uma perspectiva que procura
reconhecer cada individuo em sua particularidade, proporcionando atendimentos
orientados no autocuidado, na reducao de danos e na prevengao de doencas
contagiosas, afastando-se, desse modo, de estigmas e preconceitos que apenas
reforcam a invisibilidade e hostilidade sofrida. Busca assim se afastar do viés
assistencialista, que subjuga a capacidade de decisdo dos usuarios e vé a saida da rua
como unica solucgao.

As diretrizes técnicas do programa estdao ordenadas em quatro linhas de atuagao. Em
primeiro lugar, apoia-se na estratégia de reducao de riscos e danos, priorizando a
capacidade autdbnoma e responsavel dos usuarios de drogas em desenvolver acdes
de autocuidado, controle e protecao a saude. A operacionalizacao dessa diretriz se
expressa em orientacdes sobre os riscos sociais € a saude no consumo de drogas;
sobre os modos de protecao ao longo do pré e do pds-consumo de substancias
psicoativas; bem como na distribuicao de preservativos, instrucao sobre seu uso e
sobre infecgdes sexualmente transmissiveis.

Segundo: ao contrario do modelo tradicional de assisténcia médica, no qual a clinica
apresenta uma postura passiva, esperando pela demanda espontanea de pacientes,
no Consultério de Rua, o atendimento é realizado a partir do modelo de oferta
programada. A partir da realizacdo de pesquisas de campo e mapeamento sao
identificadas as regides com concentragcao de pessoas em situacao de rua. A diretriz
da oferta programada se apoia na premissa de antecipacao dos cuidados a saude e
na existéncia de grandes barreiras no acesso pleno aos servicos de saude pela
populacdao em situacao de rua.

Uma terceira diretriz diz respeito ao pressuposto da territorialidade, ou seja, a
atencao aos aspectos fisicos, espaciais, culturais, valorativos e simbdlicos de
determinado espaco. Essa diretriz, na pratica, impacta no modo de atuacao e
abordagem da equipe, nos horarios de atendimentos, na forma de contato com a
populacao, bem como nas possibilidades de exploracao do espaco fisico local. Essa
diretriz busca tornar a atividade do Consultério de Rua construtiva no fortalecimento
das articulagdes e redes informais ja estabelecidas.
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Nery Filho, 2011
Por fim, também esta incluida a interdisciplinaridade, que parte da constatacao da
complexidade, seja ela social e pessoal, dos aspectos que implicam as condi¢des de
vida da populacdo em situagcao de rua. Nesse sentido, o envolvimento integrado e
variado de profissionais, como na area de enfermagem, psicologia, educacao e
trabalho social € necessario para responder aos desafios e empasses encontrados no
atendimento no contexto da rua.

Corra pro Abraco

Criado em 2013 pela Secretaria de Justica, Direitos Humanos e Desenvolvimento
Social (SJDHDS) do estado da Bahia, o Programa Corra pro Abraco (BAHIA, [2013])
busca, a partir da estratégia de reducao de danos, promover a cidadania de pessoas
em situacdo de vulnerabilidade, em situacdo de rua e/ou usuarias de drogas. O
programa conta com equipes multidisciplinares, compostas por educadores,
juridicos, pedagogos, assistentes sociais e psicologos.

A atuacao do Programa Corra pro Abrago esta estruturada em cinco frentes, sendo
elas: a arte-educacao, que contempla oficinas de leitura e escrita, teatro, musica e
cursos profissionalizantes; as atividades de atendimento, encaminhamento e
acompanhamento dos beneficiarios; a articulagcao com as redes de politicas publicas;
a formacao de redutores de danos, contribuindo na disseminacao das praticas de
reducao de danos entre usuarios de drogas em situacao de rua; e 0 acesso a justica e
direitos sociais.

No ambito da saude, sao realizadas visitas semanais a pessoas em areas vulneraveis
ao consumo abusivo de drogas, sendo realizadas estratégias de prevencao ao
contagio de doencas infectocontagiosas. Também é efetuado o acompanhamento
pré-natal de mulheres gravidas em situagao de rua, com o apoio do Consultério de
Rua, além da distribuicdo de preservativos e articulagao com as redes locais para
atendimento de demandas.
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1.8. Questdes para discussao e atividades para serem realizadas com os atores
do territdrio

1.8.1. E possivel identificar e mapear no territério em questdo os pontos de atencio a
pessoas usuarias de drogas?

Como se da a cobertura no territério (de forma total, parcial ou fragil)? E acessivel aos
possiveis beneficiarios?

Tente identificar ndo apenas os projetos de RD e o0s equipamentos ou servicos
especializados e nao especializados da rede de atencao, mas também, se possivel:
redes da sociedade civil, espacos, possibilidades de desenvolvimento de convivéncias
e afetos, insercdes, compartilhamento de saberes que podem ser utilizados na
inclusao desses grupos.

A andlise desse mapeamento indica a necessidade de que sejam propostos pontos de
atencao complementares? Que projetos, servicos ou equipamentos ainda nao estao
disponiveis e sdo necessarios neste territdrio?

1.8.2. Analise o caso do Programa Redencao, implementado em Sao Paulo:
Langado em 2017, o Programa Redencao partiu de uma iniciativa da prefeitura de Sao Paulo
gue atua na assisténcia a pessoas sob uso de drogas em situacao de vulnerabilidade ou risco
social. O programa esta inserido no ambito da Politica Municipal sobre Alcool e outras Drogas
e se apoia em trés linhas de atuacao, sendo elas; a terapéutica, pautada na abordagem de
reducao de danos, no tratamento da dependéncia e no acesso a saude; a linha assistencialista,
centrada no acolhimento do usudrio, na forma de abordagem e no acesso a rede
socioassistencial; e por fim, a linha do trabalho que promove a capacitacao profissional do
beneficiario e oportunidades de trabalho (SAO PAULO, 2020).

Na diretriz da saude, o programa preza pela abordagem continua, nao impositiva;
desintoxicacao de usuarios; lancamento de campanhas de prevencdo ao uso de drogas;
disponibilidade de equipes 24h para atendimento a salde; bem como a capacitagao dos
agentes e atuacao na articulacdo com outras politicas (SAO PAULO, 2020).

No campo da assisténcia social e cidadania, o projeto atua na disponibilidade das equipes de
abordagem e acolhimento no territério, permanentemente; oferta de servicos que permitam
melhora da autoestima do usuario; capacitagdo profissional; articulagdo da rede de apoio
familiar aos dependentes; e articulacdao com outros 6rgaos e politicas do Estado. Dentro da
diretriz da seguranca publica, o Programa Redencao busca promover acdes continuas de
policiamento preventivo e combate ao trafico com o suporte de instituicdes policiais; apoio as
equipes de saude e assisténcia social e as acdes de zeladoria urbana, em especial com os
programas de limpeza (SAO PAULO, 2020).

Também se encaixa no rol de diretrizes, aquelas de carater urbanistico e de zeladoria que
promovem acoes de revitalizacao do espaco urbano, limpeza regular e fiscalizacao dos imoveis
nas regides atingidas pelo programa. Por fim, a diretriz educacional se propde desenvolver
campanhas preventivas e educativas, atuar na promocao de palestras e debates (SAO PAULO,
2020). Nesse sentido, a politica visa garantir a autonomia e os direitos a saude, a protecao, a

vida e a singularidade da populacgao.



Apesar do texto do projeto, que contém diretrizes orientadas pela RD, voltadas a
inclusao social de pessoas usuarios de drogas e foco em sua autonomia, ocorreram
duas grandes operacdes no territdrio conhecido como “Cracolandia”, que receberam
diversas criticas por parte de atores do sistema de justica e da opiniao publica, por
terem fugido do escopo previsto:

uma grande operacao policial dispersou a forca dependentes quimicos que se reuniam
na cracolandia, fechou comércios e hotéis usados no Bracos Abertos. Na terca, trés
pessoas se feriram durante a demolicao de uma pensao pela prefeitura. A gestao Doria
também pediu a Justica autorizagdo para realizar internagdes compulsorias de
dependentes de crack, desde que o usuario passe por analise médica e psicoldgica.
Hoje, esse tipo de encaminhamento cabe a Justica. A prefeitura solicitou ainda
autorizacao para retirar dependentes da cracolandia e envia-los para avaliagao médica
contra sua vontade, o que seria uma "Ultima alternativa" para casos graves.
(TRATAMENTO, 2017)

Que estratégias podem ser pensadas para criar sinergias, € nao contradicao e
ambivaléncia, na atuacao dos atores e servigcos dos campos da seguranga publica e da
saude em seu territério em questao?
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CAPITULO 4. ELABORAGAO DO PLANO LOCAL DE PREVENGAO COM A COMUNIDADE

Neste capitulo trazemos orientacdes para a construcao participativa dos Planos
Locais de Prevencao com a Comunidade. Iniciamos abordando a importancia as
politicas locais de prevencao a criminalidade e a participacao comunitaria na
promoc¢ao da seguranca cidada. Em seguida, apresentamos o Método do Marco
Logico como instrumento possivel de ser utilizado para desenvolver, de forma
participativa, as principais etapas envolvidas no desenho de uma intervencao dessa

natureza.

4.1. A importancia da prevencao local para a promog¢ao da seguranca cidada
O objetivo desta secao é realizarmos uma discussao preliminar sobre a pertinéncia dos
processos de participacao comunitaria em seguranca publica e retomar alguns preceitos do

paradigma da seguranca cidada ja discutidos no capitulo 1 deste guia.

Todos sabemos que os problemas relacionados a segurancga publica se tornaram centrais
na maioria das cidades brasileiras. Ainda que se tenha observado um decréscimo na
ocorréncia de crimes violentos, nos uUltimos anos, em 2018 o pais registrou 57.956
homicidios, o que corresponde a taxa de 27,8 ocorréncias para cada grupo de 100 mil
habitantes. Naguele mesmo ano, a taxa de homicidios do estado de Minas Gerais, ainda que
também em queda, correspondeu a 16/100 mil habitantes, 3.372 homicidios no total
(CERQUEIRA; BUENO, 2020).

Mas a violéncia e criminalidade nao se distribuem de maneira casual ou aleatéria pelos
territérios e populagdes. Se alguns territérios sdo mais violentos do que outros, também
alguns perfis populacionais sao mais vitimados. Segundo o Atlas da Violéncia (CERQUEIRO;

BUENO, 2020), em 2018, 75,7% das vitimas de homicidios eram negros e 53,3% eram jovens.

Politicas publicas preventivas sao mais eficazes do que aguelas que se baseiam em praticas
repressivas e voltadas exclusivamente a esfera criminal. Conforme ja discutimos, a
criminalidade urbana e a violéncia sao fenbmenos complexos, multidimensionais e
multicausais. Isso significa dizer que a circunscricdao de politicas de enfrentamento a
criminalidade as instituicdes de seguranga, como as organizacdes policiais, e como
tradicionalmente tem sido feito, ndo permite o alcance da multiplicidade de fenémenos
gue constituem suas causas e impactos. Politicas publicas nesta area devem ser
preventivas, setoriais, articuladas e focalizadas em ambito local, e contar com a participacao

de instituicdes responsaveis também pelas politicas sociais e pela gestao local, bem como

dos cidadaos e comunidades.



Ou seja, as politicas preventivas rejeitam a perspectiva fragmentada segundo a qual a
policia € o unico ou principal ator em seguranca publica, focalizando suas acdes sobre
incidentes especificos e tomando-os como eventos isolados no tempo e no espaco. Ao
invés disso, as acdes devem se dar de modo holistico, de maneira a gerar capacidades

de trabalho conjunto entre cidadaos e outras agéncias na solugao dos problemas.

Muitas praticas e intervencdes levadas a cabo pelo pais confirmam essa pertinéncia,
ao demonstrarem os impactos da prevenc¢ao sobre a ocorréncia de crimes, a reducao
da inseguranca e de outras formas de violéncia, como o Infocrim, em Sao Paulo; o

|11

Programa “Ficar Vivo!" e o Igesp, em Minas Gerais; o Pacto pela Vida, em Pernambuco,

entre outras.

Por outro lado, agdes e politicas preventivas em seguranca publica demandam
alteracdes em modelos de gestao, com orientacdes para resultados, a partir da
realizacao de diagnosticos dos fendmenos e diagnosticos situacionais. Estratégias de
prevencao, além disso, devem ser comunitarias, e abranger nao apenas o
enfrentamento e a prevengao ao crime e a violéncia, mas também a reducdao do medo

das populacodes.

Assim, faz-se necessario o estabelecimento de um conjunto de procedimentos, tais

comao:

a) o estabelecimento de intervencdes orientadas a resultados;

b) a realizacao de diagnosticos capazes de gerar conhecimento sistematico sobre a
natureza e a dimensao dos problemas de inseguranca locais;

C) o incentivo a elaboracao de planos municipais e locais;

d) o incentivo a atuacao participativa e em rede de atores institucionais e sociais;

e) o incentivo ao desenvolvimento de um “policiamento orientado para a solugcao de
problemas” e

f) o incentivo a participacdo do municipio e da governanca local nas politicas de

seguranca.

No entanto, atua¢des interinstitucionais e que incorporem a participacao cidada nao
sao simples de serem obtidas. Requerem forte coordenagao, participacao de
liderancas e conhecimento detalhado de caracteristicas comunitarias, dai a relevancia
do governo local. O municipio € o ente o mais proximo das comunidades; é ele o
responsavel por captar as demandas e propor projetos focalizados, que dizem respeito

a problemas locais. Sao 0s governos municipais, também, os responsaveis pelos
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4.2. A participagao comunitaria

A participacao comunitaria € elemento central para o estabelecimento de praticas
preventivas em seguranca. Assim, deve estar presente em todas as etapas de seus
processos, ou seja, tanto na realizacao do diagndstico, na focalizacao dos problemas a
serem priorizados, na implementacao dos projetos, bem como de sua avaliacao e

Mmonitoramento.

Participacdo, em sentido forte, se distingue da mera consulta, pois € um
processo ativo, ou seja, implica em efetiva tomada de decisdo.

A participacao social confere legitimidade e eficacia ao processo de desenho,
implementacao e avaliacao de politicas publicas, por serem os cidadaos aqueles que
compreenderem as dindmicas de suas comunidades e territdrios, dos problemas que
Ihes afetam diretamente e por serem aqueles quem, direta ou indiretamente, serao

impactados por uma intervencao.

Por sua vez, uma intervencao calcada no paradigma da seguranc¢a cidada deve ter

como propdsito promover os direitos humanos.

Ela diz respeito a eliminacdo de ameacas de violéncia sobre populagdes, com a
promoc¢ao de uma convivéncia segura e pacifica. Deve levar em consideragcao
caracteristicas de territdrios, pois relaciona-se a vulnerabilidades. Procura diminuir

vulnerabilidades de vitimas e autores, e a ameaca a vida.

Deve ser focalizada, pois a incidéncia de violéncias é focalizada. Homens jovens e
negros sao preponderantemente vitimas de homicidios; mulheres sao

preponderantemente vitimas de violéncias domeésticas, por exemplo.

Em suma, um projeto de prevencdo em seguranc¢a cidadé pressupde a
protecdo de todas as pessoas contra riscos de violéncias e crimes, e
incidir sobre a melhoria de qualidade de vida, enfrentando
vulnerabilidades mdultiplas.

4.3. A realizacao de diagnoésticos participativos territoriais

A realizacao de diagnosticos ajuda a elaboracao e implementacao de politicas mais
focalizadas, em territorios e para publicos mais necessarios. A focalizagcdao é necessaria
diante de recursos que sao sempre limitados, tornando a distribuicao de esforcos mais
racional e técnica. Assim, os diagnodsticos permitem que eventuais conflitos sobre a

distribuicdao de recursos sejam minimizados, de forma pacifica e eficaz.
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Ao se dar de maneira participativa e territorial, os diagnosticos permitem também a
identificacao de problemas e meios que nao apenas sao pertinentes, de um ponto de
vista de suas dimensodes técnicas;, mas também tidos como legitimos pelos publicos
afetados, de um ponto de vista de suas dimensdes politicas. Diagndsticos permitem
qgue se conheca os fendmenos que se quer combater, suas causas e consequéncias,
de modo a incrementar o direcionamento das acdes e as redes institucionais e
organizacdes que atuam sobre esses fendmenos. Assim, € possivel mobilizar atuagdes

previamente existentes, com economia de recursos, e evitar a duplicacao de acdes.

A avaliagcao dos impactos das politicas publicas depende de processos de diagndstico
gue as antecede. E preciso conhecer as manifestacdes dos fenédmenos de
criminalidade e violéncia em periodos anteriores ao processo de implementacao das
politicas, bem como ac¢des ja existentes, de modo a se “controlar” seus efeitos. Ainda
que os problemas de criminalidade e violéncia parecam obvios, € preciso conhecer
sua extensao, quantificar sua presenca, conhecer seus impactos sobre a vida das

populacdes.

Finalmente, boa parte de eventos violentos sao ocultos. Ou seja, nao estao presentes
em bases de dados oficiais e institucionais. Isso é particularmente verdadeiro para
algumas de suas manifestacdes, como a violéncia doméstica, o abuso infantil, o
estupro. Diagnodsticos, quantitativos e qualitativos, permitem o acesso aos fendmenos
que se encontram invisibilizados, eventos nao registrados, e, portanto, nao

dimensionados previamente.

Em suma, politicas preventivas em segurang¢a publica buscam satisfazer
os critérios e condi¢cées implicitos a seguranca cidadd. O que se busca,
neste contexto, € o combate a vulnerabilidades, o cumprimento dos
direitos humanos, a melhoria de vida das popula¢cbes, ndo apos o
acontecimento de crimes e violéncias, apenas, mas antes que ocorram.
Para isso, as acdes ndo devem se restringir s agéncias de seguranca
publica, as organizacdes policiais, como tradicionalmente ocorre, mas
devem se dar a partir de uma articulagdo em rede, de modo a mobilizar
uma multiplicidade de atores, particularmente em nivel local, e com a

L participacdo decisoria das comunidades.

Agora que ja realizamos essa discussao preliminar e revimos alguns conceitos, vamos

tratar da elaboracao do plano de prevencao local. Entdo, maos a obra?
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4.4, A proposta do Método do Marco Légico[6]

O meétodo do Marco Légico (MML) foi desenvolvido com o objetivo de estruturar o
desenho de uma intervencao ou politica publica. A ideia da metodologia € conceber a
alternativa mais viavel para a solugcao de um problema, a partir da analise visivel de
todos os elementos do processo e resultados esperados. Ela busca articular e legitimar
o diagndstico e a concepgao sobre os problemas sociais, suas causas e consequéncias,
as escolhas das estratégias de intervencao para resolvé-los. Trata-se de um método
participativo de diagnodstico, desenho e planejamento das ac¢des, que inclusive

recomenda o uso de uma linguagem acessivel em todo o processo.

Dessa maneira, a metodologia fornece elementos para o planejamento adequado e
participativo de uma intervencao no plano local. O MML permite que se obtenha uma
concepgao clara e adequada sobre uma intervencao: como determinados meios
convergem para uma mudanca, um objetivo, para a resolucao de um problema social.
A ideia é explicitar bem essas dimensdes — ou seja, suas motivacdes, meios, fins e
entregas — de forma a deixar a mais objetiva possivel a proposi¢ao do programa. Tais
dimensbes devem se revelar a partir de uma cadeia causal, como, por exemplo, a

ilustrada na figura seguinte.

Situacdo ?t}JaI Projeto Situacdo futura
problematica melhorada

Atividades Produtos Efeitos Impactos

¢ ‘ (bens, servicos e n (mudancano Pk (mudancas
(tarefas) investimentos) plbico alvo) estruturais)

Insumos Pk

Fonte: FUNDAGAO JOAO PINHEIRO, 2021.

A partir da figura, é possivel observarmos que o programa ou projeto é justamente o
elo entre uma situagcao problematica atual e uma situacao futura; por meio dele,
pressupomos poder melhorar ou resolver o problema social. Entdo, para que ele
cumpra sua fungao, o desenho do projeto deve encadear insumos para a realizagao
de atividades que se transformarao em produtos. Estes, por sua vez, gerardo efeitos e
impactos positivos para o publico beneficiado e na realidade. Essa |6gica causal, de

conceber o desenho das intervencdes, € a base da Metodologia do Marco Logico.

[6] A presente secdo se baseou no seguinte documento elaborado pela equipe da FIP, “Avaliagao de Politicas Publicas:
Por onde comegar? Um guia pratico da Metodologia do Marco Légico” (FIP, 2021).



A seguir sumarizamos as etapas da Metodologia do Marco Légico (MML).

Identificagdo do Problema e Analise de Planejamento do Desenho do
Solugdes Programa/Projeto
Etapa 1: Analise de problema e analise de Etapa 4: Elaboragdo da Matriz do Marco
envolvidos Logico
Etapa 2: Analise de objetivos (solugdes) Definicdo de objetivos, produtos e atividades
Indicadores
Etapa 3: Andlise da viabilidade das Condicionantes do projeto e riscos para a
alternativas execucio

Fonte: Elaboragao proépria.

As primeiras etapas consistem na analise do problema e na anélise das partes / atores
envolvidos. A partir delas, é possivel realizarmos um diagndstico légico do problema,
possibilitando conhecer melhor sua natureza, causas, efeitos, a populacao afetada e

outros atores e partes envolvidas.

Em seguida, iremos delinear a situagcao futura que buscamos produzir a partir da

intervencao, ou seja, seus objetivos.

Ja a etapa seguinte nos permitira desenhar as diferentes alternativas de projetos e
avaliar qual delas seria mais viavel e consistente, considerando diferentes critérios,

como custo, tempo, impacto potencial, entre outros.

O ultimo passo sistematiza o desenho escolhido, elencando os objetivos e as entregas
planejados nas etapas anteriores, como na figura seguinte. Ela sumariza a cadeia
causal do desenho da intervencao apresentada na se¢ao anterior (em azul) com o

passo a passo da Metodologia do Marco Ldogico (na cor vermelha).

Analise de alternativas

Andlise de
envolvidos

Situacao Situagao
atual futura
problema- melhorada

tica Alternativa de
projeto Il
(selecionada)

Fonte: FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2021.

Analise de
objetivos

Alternativa de [l Alternativa de
projeto | projeto Il

Analise de
problemas

Matriz do Marco

Légico
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Etapa 1: Arvore de problemas e analise das partes envolvidas

Essa etapa € fundamental na formulacao de um projeto, pois dela dependera, em
grande parte, seu sucesso. Trata-se da identificacdao e analise do problema sobre o
qual queremos intervir, a realidade social que buscamos alterar. E a partir do
problema e da andlise de suas causas que iremos projetar, nas etapas seguintes, as
alternativas para seu enfrentamento, suas solucdes. Consequentemente, daqui advém

o valor social que esperamos gerar com a intervencao.

O objetivo dessa etapa € gerar a chamada arvore de problemas, uma estratégia que
consiste em identificar o problema central e estabelecer as causas e consequéncias
envolvidas. A arvore de problemas €, na verdade, uma forma de visualizarmos o
problema como tronco, suas causas COmo as raizes e as conseguéncias como a copa

da arvore:

Consequéncias

Problema

Causas

Fonte: Elaboracgao propria.

E importante também hierarquizarmos as causas, ou seja: buscamos identificar as
causas mais profundas que geram outras mais préoximas ao problema, estabelecendo
relagcdes de causalidade entre elas. Assim, teremos diferentes niveis de causas nas

raizes da arvore. E o mesmo com relacao as consequéncias.
Em sintese, sao os seguintes os passos para elaborarmos uma arvore de problemas:

a) identificar o problema principal, aguele que caracteriza a situacao indesejada e
analisada no diagnostico, considerando a visao de todas as partes interessadas;

b) definir os efeitos do problema;

C) estabelecer associagcdes causais entre efeitos primarios (diretamente decorrentes
do problema principal) e os secundarios;

d) mapear os fatores geradores do problema;

e) estabelecer relagdes entre causas primarias (geradoras diretas do problema

principal) e secundarias;

A seguir, vejamos um exemplo pratico.
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Caso pratico: Violéncias cometidas por jovens na comunidade Esperancal7]

Um problema recente e importante que tem sido observado na comunidade Esperanca
€ 0 aumento expressivo de atos infracionais entre os adolescentes. O aumento de
mortes, pessoas feridas e consequente aumento de policiais na area levou a um mal-

estar generalizado.

A comunidade Esperanca € uma area degradada, localizada na periferia de uma cidade
de médio porte e é habitada principalmente por populacdes migrantes, de origem
rural. Estima-se que cerca de 25% dos habitantes da comunidade tenham entre 15 e 24

anaos.

Para tentar compreender o que tem motivado o surgimento desse tipo de
comportamento entre os jovens, uma equipe de planejamento entrevistou diferentes
pessoas da comunidade e descobriu que os jovens dificilmente sdo integrados a vida
comunitaria. Os canais de participacao juvenil sdo inexistentes, as organiza¢cdes locais
para jovens sao poucas e existem preconceitos sociais evidentes que impedem a

integracao desta faixa etaria.

Tampouco ha equipamentos esportivos na comunidade ou de qualquer outro tipo que
permitam praticas culturais e de lazer. Outra ordem de causas se refere ao fato de que a
maioria dos jovens da comunidade tem pouca ou nenhuma renda. Por um lado, as
empresas da area nao demonstram interesse em contratar jovens trabalhadores,

alegando inexperiéncia e falta de compromisso.

Os jovens também tém pouca informacao sobre o mercado de trabalho e
desconhecem suas possibilidades de contratacao. Notou-se ainda que tanto a formacao
escolar basica como a profissional sdo deficitarias, o que tem provocado desemprego
ou formas muito precarizadas de trabalho. O levantamento também indicou que boa
parte dos habitos de vida dos jovens da comunidade sao pouco saudaveis € que o

consumo de drogas, o alcoolismo ou o comportamento sexual de risco € comum.

Os jovens entrevistados expressaram um completo desconhecimento sobre as
implicagcdes que esses comportamentos tém para sua saude, o que esta ligado a

auséncia de servicos de saude acessiveis a eles.

Com base nesse rapido resumo, ja é possivel fazer um primeiro esboco de uma arvore
de problemas, de forma a organizar as informacdes e identificar com maior objetividade

o problema.

8 , [7] Adaptado pela FIP (2021) a partir do Guia de Casos Praticos da Cideal (FUNDACAO CIDEAL, 2001).



Com base nesse rapido resumo, ja € possivel fazer um primeiro esboc¢o de uma arvore
de problemas, de forma a organizar as informacdes e identificar com maior

objetividade o problema.

Aumento de presenga Aumento no numero Aumento do mal-estar

ConsequenCIas policial na regido de mortos e feridos social

Problemas Aumento dos indices de criminalidade entre jovens da comunidade Esperanca
Baixa inseracao Precarias condigoes
fissional dos de saude da
Causas ==

jovens populcao jovem

Jovens
Localizagcao [l Baixos niveis de [llDesconhecimento Muitos mantém
periférica da [erofissionalizacéo sobre as jovens usam relagées
. da populagao possibilidades de a
cidade HowEr contratagao drogas sexuais de
risco

Inexisténcia

de servigos

de saude na
regiao

Baixo nivel Baixos niveis

de
escolaridade
da populacao
jovem

de renda das
familias do
bairro

Fonte: FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2021.

Para desenvolvermos um plano de prevencao local, em especifico, precisaremos
comecar identificando:

a) os problemas ligados a violéncia e a criminalidade no territério;

b) as caracteristicas fisicas e a infraestrutura comunitaria.

Ja tratamos desses pontos nos capitulos anteriores. Importa chamarmos a atencao
para o fato de que um conjunto amplo de agéncias e atores estatais e comunitarios
produzem informacdes que podem ser acessadas. Esses dados devem nos possibilitar

conhecer:

a) a contextualizacao da realidade do territdrio: quem sao os atores locais, parceiros
privados, instituicdes locais, outras organizacdes do territorio (igrejas, ONGs etc.),
equipamentos publicos;

b) a dinamica das violéncias nos territdrios, sobretudo a partir dos registros criminais,
de outras formas de violéncia contra a mulher, de uso de drogas etc,;

c) os chamados hot spots: locais e periodos em que essas violéncias estao
concentradas, como determinados enderecos ou periodos do dia;

d) os padrdes e elementos arquitetdnicos e urbanisticos que podem favorecer a
violéncia e a inseguranga, como a realidade do comércio, tipos de vias e moradias,

espacos de convivéncia e de lazer, entre outros;



e) as acdes ja existentes de prevencao a violéncia, criminalidade e “desordem” no

territorio.

Além dos dados e indicadores produzidos pelos érgaos da prefeitura e de outros
entes, € importante perguntarmos: O que 0s registros oficiais ndao sao capazes de
retratar? O que estd para além dos dados oficiais? Quais outras informacdes sao
importantes para se obter uma leitura mais fidedigna do territério? Assim, caso haja
uma situacao identificada como relevante, mas para a qual nao haja registros, €

possivel levantar informacgdes por meio da coleta de dados.

O levantamento dessas informagdes, a partir da multipla percepcao dos diversos
atores do territorio, € fundamental para possibilitar o inicio da elaboracdao do

diagndstico e a arvore de problemas.

E importante também atentarmos para o fato de que os problemas do territério
podem ser muitos, ao mesmo tempo em qgue os recursos (financeiros, pessoas e

tempo) sdao reduzidos. Assim, na grande maioria das ocasides, sera central:

a) decidir quais problemas sao os mais importantes, quais serao enfrentados;
b) analisar esses problemas aos quais se deu prioridade, gerando a arvore de
problemas;

c) escolher o conjunto das areas do territério que serao foco da intervencao.

Por fim, como ja mencionamos, o MML é uma metodologia participativa. Assim, os
processos que envolvem as discussdes de todas as etapas devem ser realizados
idealmente com a participagao dos diferentes atores e partes envolvidos. O objetivo,
entre outros, € possibilitar a estruturacdao do problema a ser enfrentado e da
intervencao da maneira mais interativa e sistémica possivel, fazendo uso dos

diferentes olhares e abordagens presentes no territorio.

Assim, € preciso identificarmos as pessoas, grupos e instituicdes que tém algo a
ganhar ou a perder com a intervencao; além daquelas que atuam Nno mesmo contexto
e podem ser afetadas por ele. Esse passo é denominado no MML de andlise das partes
envolvidas ou interessadas e também constitui um ponto central do planejamento da
intervencao. Ele expressara o contexto de atuacao e as forgcas que ai operam,
permitindo mapear potencialidades e fragilidades relevantes para definir as

estratégias de intervencgao.
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Logo, importa mapearmos:

a) os atores e partes afetadas pelo problema no territoério;

b) quem ja esta envolvido em atividades de prevencao da violéncia ha comunidade;

C) potenciais parceiros locais;

d) seus interesses, percepcdes quanto as causas e consequéncias do problema;

e) recursos de que dispdem e que podem ser mobilizados;

f) motivos para constituirem parcerias ou gerar eventuais conflitos (de forma a

viabilizarmos estratégias que fortalecam os apoios e neutralizem as tensoes).

O Quadro 5 propde uma forma possivel de sistematizagcdao da analise das partes

envolvidas.
Atores Interesses | Recursos Como Potenciais Potenciais | Agdes ou
envolvidos de que | percebe o | motivos riscos de | contramedidas
dispoe problema | para conflitos para construcdo
construgdo de parcerias e
de parcerias neutralizacdo de
tensdes
Ator 1
Ator 2

Fonte: Elaboragao prépria.

Etapa 2: Arvore de objetivos

ApOds a elaboragao da arvore de problemas, a etapa que se segue é a da elaboragao da
arvore de objetivos. Nela projetamos a situacao futura ou a mudanca que queremos
produzir, ou seja, os objetivos do projeto. Podemos elaborar os objetivos fazendo a
conversao dos estados negativos identificados na arvore de problemas em situacdes
positivas, e invertendo a hierarquia de causas e consequéncias em uma nhova

hierarquia de meios e fins.

Assim, o problema principal se transforma em objetivo central (indicado no tronco da
arvore), as causas se transformmam em meios ou estratégias (dispostos nas raizes) que
levam ao objetivo. As consequéncias se convertem nos fins ou no alcance do objetivo

na copa.
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No exemplo pratico acima, podemos converter o problema identificado, “aumento da
violéncia entre jovens na comunidade Esperancga”, no seguinte objetivo: “reducao da
violéncia praticada por jovens na comunidade Esperanca”. Na figura a seguir, também
podemos visualizar a conversao das causas do problema em meios para intervir sobre
ele, na raiz; e na copa da arvore, a transformacao das consequéncias do problema em
efeitos ou fins pretendidos com o alcance do objetivo do projeto:

[<E}

presenca policial na
regiao

do numero do mal-
de mortos e feridos estar social

dos indices de criminalidade entre jovens da comunidade Esperanga

[¢E]
insercao profissional condigoes de saude
dos jovens da populcdo jovem

niveis
de
profissionalizagao
da populagao
jovem

Jovens
sobre as . mantém de servigos
possibilidades jovenSEiSam relacdes de satide na
de contratagdo drogas regido

dos

s niveis de

nivel de renda
das familias
do bairro

escolaridade
da populacao
jovem

OnXW-AmMZT>»UP>TU

Fonte: FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2021.
Como vimos, a arvore de objetivos € desenhada convertendo a situacao negativa
explicitada na arvore de problemas, em orientagdes positivas que ajudem a dirigir as
acdes do projeto que sera desenvolvido. No entanto, as atividades que serao
desenvolvidas em um projeto ou politica publica ndao podem ser um fim em si
mesmas. Precisamos pensar nos efeitos ou nas solugdes do problema que
pretendemos alcancar com a intervencao. Isso quer dizer que o objetivo do projeto
nao pode ser o aumento da inser¢cao profissional de jovens ou a melhoria das
condicdes de saude dessa populacao; mas sim a diminui¢ao da presenca policial no
territorio, diminuicao de mortos e feridos, a diminui¢cao do mal-estar ou da sensagao

de insegurancga, por exemplo.

A finalidade dltima de um projeto, programa ou politica publica consiste
em criar valor publico, ou seja, gerar mudanc¢as para a coletividade,
resolver um problema da populagcdo, atender aos interesses da
sociedade (Moore, 2002). Neste sentido, a intervencdo deve ser
estratégica e focada nas mudancas que se pretende alcancgar.

(FIP, 2021, p.5).
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O MML também orienta a identificagcdao dos chamados parametros, que sao causas do
problema que nao modificaveis pela intervencao, seja porque nao passiveis de
alteracao pela acao humana, seja porque se referem a situagdes que escapam ao
ambito de acao do projeto. No exemplo pratica, um parametro ou situacao nao
modificavel (mas que importa como causa do problema) é a localizagao precaria da
cidade. No MML, os parametros devem ser identificados, mas dispostos fora da

estrutura principal da Arvore de Objetivos e da Arvore de Problemas.

Etapa 3: A identificagcao das alternativas de intervencao

Uma vez identificados os meios ou estratégias que levam ao objetivo e aos fins
almejados, bem como resultados, tal como explicitados na arvore de objetivos, parte-
se para a discussao e a analise das alternativas possiveis de intervencgao. Isso porque,
geralmente, ha mais de uma estratégia para alcancar o objetivo; além disso, recursos
sdao escassos. Por isso, é importante mapear, desenhar e analisar a viabilidade das

alternativas pensadas.

O Quadro 3 mapeia 0s meios e as possiveis acdes para atingi-los, no contexto do

exemplo pratico com o qual estamos trabalhamos.

Meios Agdes que atingem 0s meios

MEIO 1: Bons/altos niveis de profissionalizacdo da
populagdo jovem:

MEIO 2: Conhecimento sobre as possibilidades de
contratagdo:

MEIO 3: Aumento dos niveis de escolaridade da
populacio jovem:

MEIO 4: Jovens mantém relagBes sexuais seguras:

MEIO 6: Menos jovens usam drogas.

MEIO 5: Existéncia de servigos de salde na regido:

ACAO PARA MEIO 1: Cursos de capacitacdo
profissional com qualificagdo tedrica e pratica:

ACAQ PARA MEIO 2: Prémio Empresa Incentiva
Jovem (de incentivo e divulgagdo de vagas para
jovens da comunidade):

ACAO PARA MEIO 3: Ampliaggo das vagas de
Educacdo de Jovens e Adultos na Escola Municipal
da comunidade:

ACOES PARA MEIO 4: Distribuic3o de
preservativos na Escola Municipal da comunidade
nos locais de reunido dos jovens: e Ciclo de
palestras sobre educagdo sexual na Escola
Municipal da comunidade:

ACAO PARA MEIO 5: Implanta¢3o de UBS na
comunidade:

ACOES PARA MEIQ 6: Cursos de formacdo
artistica: Grupos de apoio: Oferta de bolsas atleta
para jovens dependentes quimicos: e Construcdo
de um centro poliesportivo para convivéncia dos

jovens.

Fonte: FUNDAGAO JOAO PINHEIRO, 2021.
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A escolha das alternativas deve levar em conta os seguintes critérios:

a) viabilidade;

b) o impacto sobre o problema (efetividade);

C) a conveniéncia e realidade das condicdes operacionais do projeto (prazo, custos,
apoio técnico e institucional);

d) a possibilidade alcancar o objetivo (eficacia);

e) a relagao entre os recursos utilizados e os resultados pretendidos (eficiéncia).

Por exemplo, entre alternativas que tem o potencial de produzir o mesmo impacto
(serem efetivas), pode-se escolher a mais barata, mas que por outro lado demandaria
mais tempo. Ou entdo a que possibilitaria alcancar os resultados mais rapidamente,

mas que, para isso, demandaria um esforco financeiro maior.

Para isso, podemos usar o seguinte esquema — Matriz de Decisao — para embasar as
escolhas. Nele, sdo estabelecidos os critérios que serao utilizados e cada projeto ou
acao recebe uma nota. Sugerimos estabelecer uma pontuagao de 0 a 2, em que O =
muito ruim; 1= fraco; 2= alto. Também podem ser incluidos pesos para cada critério,

caso se considere que alguns deles tem maior importancia que outros.

Matriz de decisdo dos projetos para os jovens da Comunidade Esperanca

Critérios de viabilidade Peso* Alternativa 1 — | Alternativa 2 -
“Aprender e | “Mais  servicos”
mobilizar” (pontuacdes)
(pontuacdes)

Qual projeto representa a 1 0

alternativa mais barata?

Que projeto é mais viavel 2 2

operacionalmente?

Que projeto tem maior 2 1

incidéncia no  problema

(efetividade)?

Total 5 pontos 3 pontos

Fonte: Fonte: elaboracdo prépria, com base em FUNDACAO
JOAO PINHEIRO (2021).

Por fim, devem ser selecionados os programas mais adequados e refina-los,
identificando alternativas ou possiveis adequagdes. Assim, podem ser mapeadas
acoes de prevencao ja existentes, implementadas em outras localidades, por exemplo;
mas que demandam uma analise nao apenas de suas potencialidades, como também
das lacunas e dificuldades. A literatura sobre politicas publicas e projetos sociais
podem ser fontes importantes nessa busca. Ou podem ser criadas agdes novas, “do
zero” — lembrando que essa possibilidade demanda sempre uma boa expertise sobre
projetos sociais e, principalmente, uma avaliacao do desenho do projeto mais

aprofundada, justamente pela auséncia de referéncias e parametros de comparagao.
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Etapa 4: A Matriz do Marco Logico e a especificagcao do desenho do projeto

Com a alternativa selecionada, passaremos a especificacdao do desenho do projeto. Ela
consiste na especificacao da alternativa escolhida no quadro légico, por meio do
preenchimento da seguinte matriz, que apresenta de forma sistematica, I6gica e

sucinta os elementos mais importantes do projeto:

Matriz do Marco Lagico

Logica da | Indicadores e metas | Fonte de | Condicionantes e
intervengéo / verificagdo dos | pressupostos
Cadeia causal indicadores importantes
Finalidades /

Objetivo  superior

do projeto

Proposito /

Objetivo geral do

projeto

Resultados /

Componentes

Atividades

Fonte: Fonte: elaboracdo prépria, com base em FUNDACAO
JOAO PINHEIRO (2021).

A matriz do marco légico funciona como resumo do plano de intervencao e das
razdes que justificam a realizacao do projeto. Evidencia também seu proposito
(objetivo); como as mudancgas serao realizadas (produtos e atividades); que condi¢cdes
externas influenciam o alcance dos resultados (parametros e riscos); e como os efeitos

produzidos serao identificados (indicadores, metas e meios de verificacao).

A MML orienta que os produtos do projeto sejam redigidos sob a forma de resultados
ou entregas ja alcancadas, por exemplo: jovens capacitados, equipamentos de cultura

construidos, pracas revitalizadas, policiamento implementado etc.

Sobre os indicadores, metas e meios de verificagcao, eles visam apontar para as
evidéncias empiricas que seriam capazes de demonstrar o alcance de cada objetivo e
metas, e dizer onde podemos encontra-las. Ou seja, na descricao operacional dos
objetivos e dos produtos, precisamos explicitar também que indicadores serao
utilizados para comprovar seu alcance, assim como as metas que definirdo a
magnitude das entregas e da mudancga desejada. Por exemplo, para a atividade de
capacitacao de jovens, precisaremos dizer qual a meta (humero de jovens que se
deseja capacitar) e os indicadores de verificacao (por exemplo, numero de certificados
emitidos e fornecidos pela Secretaria de Educagao, para jovens residentes da

comunidade, no periodo da intervenc¢ao).
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Indicador é um padrdo de medida que permite ler a realidade e
acompanhar as mudancgas que estdo ocorrendo. Trata-se de um recurso

utilizado para substituir, quantificar ou operacionalizar um conceito
social abstrato, de interesse cientifico, da pesquisa social ou do ponto de
vista programatico, no campo das politicas publicas.

Os indicadores medem a eficacia, a eficiéncia e o impacto dos
programas, constituindo-se em meios fundamentais para monitorar a
alocagcdo de insumos, a realizagcdo das atividades, e a entrega dos
produtos, bem como para avaliar os resultados das politicas publicas.
Cumprem a funcdo de um termobmetro, pois permitem aqpreciar as
variagées positivas e negativas da execu¢cdo do projeto.

* Indicadores que se referem ao grau de alcance dos objetivos
medem eficacia.

e Quando o foco € o nivel de utilizagao dos recursos em relacao as
metas e resultados, tem-se um indicador de eficiéncia.

e Quando capturam as mudang¢as de mais longo prazo, operadas
no estado social da populacao alvo, definem-se indicadores de
impacto (FIP, 2021, p.306).

As fontes (ou meios) de verificagcao indicam onde se encontram as informacgdes sobre
os indicadores, explicitando locais e documentos que evidenciam a situagao, o
comportamento ou o desempenho de cada indicador durante a execugao do projeto.
Precisamos ter ampla atencao na escolha dos indicadores, pois eles sao elementos
centrais para a montagem de um sistema de informac¢des gerenciais que constituira a
referéncia para o monitoramento do projeto, assim como para sua avaliagao.

Ja os parametros e riscos dizem respeito aos condicionantes, pressupostos e os riscos
existentes em cada nivel da intervenc¢ao. Ja falamos sobre eles; sdo as condi¢cdes que
nao fazem parte diretamente da area de intervencao do projeto, mas que podem
interferir nos resultados. Os condicionantes ou pressupostos, por sua vez, referem-se a
tudo aquilo que se espera que aconteca para que os resultados sejam atingidos. Os
riscos consistem nas condi¢cdes que, se concretizadas, inviabilizariam o alcance de
objetivos ou a entrega dos produtos do programa ou projeto.

Por exemplo: um dos parametros do exemplo pratico era a localizagcao precaria do
municipio. E podemos elencar como condicionantes do projeto contido naquele
exemplo o envolvimento da Secretaria de Educacao e de Saude, condi¢cdes para que
as atividades planejadas possam de fato ser implementadas. O mapeamento desses
fatores tem como objetivo minimizar as chances de fracasso da intervencao,
identificando o que pode dar errado.
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Abaixo, trazemos a Matriz do Marco Logico do projeto que teria sido escolhido no

exemplo pratico, o Projeto “Aprender e mobilizar”.

Pressuposto

s/ Riscos

Risco:
mudangas
na legislagdo
nacional
sobre porte
de armas;
chegada de
fac¢bes do
crime
organizado.

Condicionan
tes:
envolviment
o da
Secretaria de
Saude e de
Educagdo.

do Grupo de Apoio
realizadas;

542 % de
permanéncia dos
jovens dependentes
guimicos no Grupo
de Apoio.

Logica de Indicadores Meios
intervencdo/ modelo verificagdo
légico

Objetivo | O nimero de mortos | 1. Taxa municipal de | 1. Secretaria

superior/ | e feridos entre jovens | homicidios entre | Municipal de

geral da comunidade | pessoas de 14 a 29 | Seguranga Publica;
diminui. anos; 2. Registros do
2. Taxa de internacdo | hospital municipal.
de pessoas de 14 a
29 anos no hospital
da cidade.

Objetivo | Os indices de | 1. Taxa de homicidios | Secretaria

do violéncia entre jovens | cometidos por | Municipal de

projeto/ da comunidade sdo | pessoas de 14 a 29 | Seguranca Publica.

especifico | reduzidos. anos no territério;
2Taxa de furtos e
roubos  cometidos
por pessoas de 14 a
29 anos no territdrio;
3. Taxa municipal de
crime contra o]
patrimdnio
cometidos por
pessoas de 14 a 29
anos no territorio.

Produtos | 1. Cursos de |11 n2 de -cursos | Registros
capacitacdo ofertados; administrativos do
profissional 1.2. % de jovens da | projeto; registros
ministrados; comunidade administrativos da
2. Preservativos | matriculados no | Secretaria de
distribuidos na Escola | curso; Educagdo e da
Municipal da | 1.3. % de certificados | Secretaria de
comunidade nos | emitidos; Saude.
locais de reunido dos | 2.1 n2 preservativos
jovens; distribuidos;

3. Ciclo de palestras | 3.1 n2 de palestras
sobre educacdo | ministradas;
sexual na Escola | 3.2 nivel de
Municipal da | satisfacdo dos jovens
comunidade com as palestras
realizado; ministradas.
4, Cursos de | 4.1 n? de cursos de
formacdo artistica | formagdo  artistica
para jovens | ofertados;
dependentes 4.2, % de jovens da
quimicos ministrados; | comunidade
5. Grupos de apoio a | matriculados no
jovens dependentes | curso;
quimicos formados e | 4.3 % de jovens
em funcionamento. certificados nos
cursos;
51 ndmero de
reunides semestrais

Contingencia
mento
orgamentari
o;

baixa adesdo
dos jovens;
constrangim

ento por
parte de
alguns

jovens  de

participarem
da Semana
de Educacdo
Sexual.

Fonte: FUNDAGAO JOAO PINHEIRO (2021).
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Para finalizar:

e Assegure-se que o plano, elaborado a partir do MML, tenha além de seus objetivos,
atividades, finalidades e metas, também um cronograma e orcamento;

e Que seja possivel ndo apenas seu mMmonitoramento, mas também a avaliagcao
(externa) do projeto (neste caso, considere incluir a avaliagdo no orcamento).
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