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APRESENTACAO

Este relatdrio apresenta os resultados da Avaliagdo do Programa de Aprimoramento da
Rede Socioassistencial do Sistema Unico de Assisténcia Social (Rede Cuidar) edi¢des 2017 e 2019. O
programa repassa recursos financeiros e promove apoio técnico para organizacdes da sociedade civil
e unidades publicas que prestam servicos de acolhimento institucional para segmentos populacionais
incluidos na Politica Nacional de Assisténcia Social.

O estudo avaliativo do Rede Cuidar foi previsto no Plano Anual de Monitoramento e
Avaliacdo - Ciclo 2022, instrumento de planejamento das politicas publicas mineiras a serem avaliadas,
e estd vinculado ao Sistema Estadual de Monitoramento e Avaliagao de Politicas Publicas de Minas
Gerais (SAPP-MG) estabelecido pelo Decreto 48.298/2021.

O SAPP-MG é composto por instancias decisdrias e executivas, que atuam a partir de
fluxos e responsabilidades na execuc¢do de praticas avaliativas no setor governamental, qualificando
os processos de formulacdo, monitoramento e avaliacdo dos programas. Pretende aumentar a
efetividade do gasto publico estadual a partir de uma gestao baseada em evidéncias. Os programas
avaliados compdem o Plano Plurianual de A¢do Governamental (PPAG).

A avaliacdo de programas e projetos é um instrumento importante para a gestdo
governamental e para a sociedade, ao realizar analises sobre diferentes aspectos das intervencdes,
como o desenho, os processos e os resultados. Tais andlises sdo baseadas em dados e evidéncias
gerados, sistematizados e interpretados a luz dos procedimentos metodoldgicos da pesquisa cientifica.
A apropriacdo dos resultados da avaliagdo pela gestao e pelos tomadores de decisdo envolvidos com
0s programas e projetos governamentais vem sendo intensificada nos ultimos anos.

De modo geral, a avaliacdo do Rede Cuidar — edi¢des 2017 e 2019 — busca identificar o
perfil das unidades atendidas, as boas praticas e desafios da operacionalizagdo do Programa e,
especialmente, o alcance dos resultados de melhoria da capacidade de atendimento das unidades
beneficiadas (estrutura fisica e de recursos humanos) e da qualidade dos servigos prestados por meio
do incentivo financeiro e apoio técnico.

A avaliagdo foi financiada pela Fundagdo de Amparo e a Pesquisa do Estado de Minas
Gerais (Fapemig) por meio do Termo de Descentralizagdo de Crédito Orgamentario 0005/2021,
firmado em 10 de dezembro de 2021. O primeiro termo aditivo foi publicado em 13 de agosto de 2022,
garantindo recursos financeiros para a execuc¢ao do projeto de avaliacao.

A Fundacdo Jodo Pinheiro é parte do Comité Executivo do SAPP-MG e, por isso, coordenou
e executou a avaliagdo aqui apresentada. Este documento esta dividido em cinco se¢des, além desta

apresentacdo. Na secdo 1, é apresentado o desenho do Programa Rede Cuidar a partir do referencial
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normativo que o embasa e da sistematizacdo de seu desenho. Na segunda secdo, descreve-se o
processo avaliativo, com suas perguntas, dimensdes avaliativas, fontes de dados e informacgGes. Na
terceira secdo, encontram-se as analises e os resultados do estudo avaliativo a luz das perguntas
avaliativas. Na se¢do 4, encontram-se as respostas as perguntas e informagdes relevantes agregadas.
Na sexta e ultima sec¢do, listam-se as recomendacgées para ampliar os resultados, incluindo sugestdes
de indicadores para o monitoramento do Programa. Nos apéndices, constam relatdrios metodolégicos
sobre a andlise dos dados, a sintese das legislacdes referentes utilizadas, o formuldrio online aplicado

nas unidades da edi¢ao 2017 e o roteiro de entrevista das instituicdes da edi¢gdo 2019.
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2 O PROGRAMA REDE CUIDAR

Nesta secdo, apresenta-se o desenho do programa, destacando seus componentes
(objetivo, publico, critérios de elegibilidade, estruturagdo), sua estrutura légica, visualizada no Mapa

de Processos e Resultados do Rede Cuidar, e seu marco tedrico.
2.1 Visao geral do Programa

O Programa Rede Cuidar foi instituido pela Lei Estadual n® 22.597/2017 e tem como
objetivo prover o aprimoramento da rede socioassistencial do Sistema Unico de Assisténcia Social
(Suas) que oferta servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais no ambito da politica de
assisténcia social, por meio de incentivo financeiro e apoio técnico.

O publico-alvo do Programa é constituido pelas unidades publicas e entidades
socioassistenciais que compdem a rede socioassistencial do Suas por meio dos servigos, programas e
projetos da protecdo social e da defesa dos direitos e assessoramento técnico (Resolugdo N2587/2017
do Conselho Estadual de Assisténcia Social (Ceas/MG).

O Rede Cuidar encontra-se previsto no Plano Plurianual de A¢do Governamental (PPAG)
2020-2023 do governo de Minas Gerais, na A¢do 4535 — Rede Cuidar: Aprimoramento da Rede
Socioassistencial do Suas e tem o Fundo Estadual de Assisténcia Social como unidade responsavel pelo
repasse dos recursos as unidades socioassistenciais beneficiadas. Conforme o Capitulo Il do Decreto
Estadual n? 47.288/2017, que regulamenta a lei de criacdo do Programa, o Rede Cuidar se estrutura

em trés eixos:

Diagndstico e monitoramento: identificagdo das principais fragilidades da rede
socioassistencial do Suas no Estado e no acompanhamento dos resultados das a¢des
do Programa Rede Cuidar;

Apoio técnico e capacitacdo: realizagdo de um conjunto de agBes com fins ao
aprimoramento dos procedimentos de gestdo, na qualificagdo e no reordenamento
das ofertas em consondncia com os parametros de qualidade definidos nas
normativas estadual e nacional do Suas;

Incentivo financeiro e material: melhoria da qualidade dos programas, projetos,
beneficios e servigos prestados pela rede socioassistencial, contribuindo para a
superacgdo das situacdes de vulnerabilidade e violagdo de direitos (MINAS GERAIS,
2017c).

O mesmo decreto (Art. 68, paragrafo Unico) define que os recursos do Programa
oriundam da Loteria do Estado de Minas Gerais e que cabe a Secretaria de Estado de Trabalho e
Desenvolvimento Social (Sedese) a prestagdao de contas ao Ceas e ao Conselho Deliberativo da

instituicdo financiadora.
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A selecdo das unidades beneficiadas exige condicionantes administrativos e de
desempenho, critérios de elegibilidade pactuados na Comissdo Intergestores Bipartite (CIB) e

deliberados no Ceas. No que diz respeito as exigéncias administrativas, as unidades devem:
a) seguir disposi¢des da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
b) estarinscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) do municipio,

c) estar cadastradas como entidade no Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social (Cneas)

e no Cadastro Geral de Convenentes do Estado de Minas Gerais (Cagec),

d) ndo estar inscritas no Cadastro Informativo de Inadimpléncia em relagdo a Administragdo Publica
do Estado de Minas (Cadin-MG), no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com
a Administracdo Publica Estadual (Cafimp) ou no Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins

Lucrativos Impedidas (Cepim).

Ja o condicionante desempenho se baseia nas condicdes de funcionamento da unidade
segundo o Indicador de Desenvolvimento das Unidades de Acolhimento de Minas Gerais! (ID
Acolhimento), gerado a partir do preenchimento do formulario “Unidades de Acolhimento” do Censo
Suas?. Trata-se de um indicador sintético que visa a mensurar, de forma indireta, a qualidade do servico
ofertado. Ele é usado para traduzir quantitativamente aspectos da realidade das unidades

socioassistenciais em trés dimensdes:
a) estrutura fisica,
b) gestdo e servigos,

c) recursos humanos.

A dimensdo Estrutura Fisica (EF) busca mensurar se a Unidade de Acolhimento possui
infraestrutura e equipamentos adequados para prover os servigos de acolhimento aos individuos que
acolhe. A dimensdo Gestdo e Atividades (GA) busca identificar se a Unidade realiza as atividades
necessarias para a oferta do Servico de Acolhimento, conforme estabelecido nas normativas desse

servico, levando em consideragdo as especificidades do publico atendido. J4 a dimensdo Recursos

1 Conforme a Nota Técnica — Subas 228/2017 (MINAS GERAIS, 2017a) que dispde a memdria de célculo do Indicador de
Desenvolvimento das Unidades de Acolhimento de Minas Gerais — ID Acolhimento, no detalhamento metodoldgico, niveis
e dimensdes.

2 0 Censo Suas foi regulamentado pelo Decreto 7.334/2010. E realizado anualmente durante o segundo semestre e se
consolidou como um dos principais instrumentos para o planejamento e monitoramento da Assisténcia Social, ao
produzir informagdes que permitem o acompanhamento das unidades gestoras e prestadoras de servigos do Suas, bem
como do controle social (BRASIL, [20--]).
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humanos (RH) busca aferir se a unidade possui o quantitativo de profissionais adequado a oferta do
servico, considerando a formacdo, escolaridade e funcdo exercida de acordo com a modalidade do
acolhimento e conforme estabelecido nas normativas do Suas.

A escala do ID Acolhimento varia de zero a quatro e segue os seguintes conceitos:

a) Insuficiente: unidades que atingem este nivel de desenvolvimento apresentam fragilidades na
oferta do servico e necessitam de aperfeicoamento para se adequarem aos pardmetros

estabelecidos nas normativas do Suas,

b) Regular: unidades que atingem este nivel de desenvolvimento possuem algumas das
condigBes necessarias para ofertar o servico, mas ainda apresentam fragilidades, o que as

coloca em uma situacdo ainda distante dos padrdes de qualidade desejaveis.

c) Suficiente: unidades sdo consideradas adequadas segundo os critérios do indicador, visto que

atendem a maioria dos critérios estabelecidos, porém, ndo a todos.

d) Superior: unidades que atingem este nivel de desenvolvimento atendem a todos os
pardmetros mensurados pelo indicador para a oferta dos servicos de acolhimento
institucional, apresentando uma situacdao que mais se aproxima dos padrdes de qualidade

desejaveis.

Ha que se destacar que as edi¢Ges 2017 e 2019 do Programa se basearam em diretrizes

diferentes conforme as Resolug¢des do Ceas/MG n2 602/2017 e n2 677/2019 (quadro 1):
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Quadro 1: Critérios de elegibilidade das instituicdes e entidades para o Programa Rede Cuidar transcritos
conforme Resolugbes do Ceas/MG n2 602/2017 e n2 677/2019 - edi¢bes 2017/2019

Critério EDICAO 2017 EDICAO 20193
Unidades de acolhimento Unidades que ofertam:
que atendem: | - Servigo de Acolhimento Institucional ou em
Tipo de unidade | — Criangas e adolescentes Republica
(publico atendido ou Il — Pessoas ldosas Il - Servigo de Acolhimento Institucional que
servigo ofertado) Il — Pessoas com deficiéncia | receberem criangas e adolescentes inseridos no

Programa de Protegao de Criangas e Adolescentes
Ameacados de Morte — PPCAAM {...)

Diagndstico das Entidades Unidades dos servigos especificados, de acordo
Socioassistenciais em Minas | com a Tipificagdo (Resolugdo do CNAS n?

Pressupostos Gerais/Sedese (2016) 109/2009) que apresentem ID Acolhimento
ID Acolhimento (estadual) — | Insuficiente,
Censo Suas 2015 N3do ter recebido recursos financeiros na edigao

2017
Maior concentracdo das ID Acolhimento (estadual) — Censo Suas 2018:
unidades que atendem a | - unidades governamentais, entidades e
este publico, na totalidade organizagGes de assisténcia social que ofertam o
das unidades de Servigo de Acolhimento Institucional ou em
acolhimento institucional Republica, que apresentem ID Acolhimento
Nota Técnica Subas n2 Insuficiente, e
. 149/2017 Il - unidades governamentais, entidades e
Critério de . A .
elegibilidade organizacgGes de assisténcia social que ofertam o

Servico de Acolhimento Institucional que
receberem criangas e adolescentes inseridos no
Programa de Protegdo de Criangas e Adolescentes
Ameacados de Morte — PPCAAM, quando
desacompanhados dos responsaveis, que
apresentem ID Acolhimento Superior, Suficiente
ou Regular.

Fonte: Resolugbes do Ceas/MG n2602/2017 e n2 677/2019.
Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Nota: Retirou-se desta avaliagdo as unidades que ofertavam servigo de acolhimento vinculados ao PPCAAM
(edicdo 2019) em funcdo do sigilo das informacgdes.
Os critérios de partilha dos recursos financeiros entre as instituices e entidades elegiveis

nas edi¢cdes 2017 e 2019 também foram diferentes. Na edigdo 2017, foram os seguintes:

a) os 17 Territdrios de Desenvolvimento do Estado de Minas Gerais serdo contemplados, sendo
gue o valor destinado a cada territdrio serd calculado de forma proporcional ao nimero de

unidades elegiveis ao programa existentes no territdrio,

b) priorizagdo, em cada Territério de Desenvolvimento do Estado de Minas Gerais, das unidades

governamentais e as entidades e organizagdes de Assisténcia Social com maior grau de
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fragilidade identificados pelo ID Acolhimento nas varidveis relacionadas as dimensdes de

estrutura fisica e de gestdo e atividades,
c) valor do incentivo financeiro de RS 30.000,00 (trinta mil reais).

Ja na edigdo 2019, o critério de partilha do incentivo financeiro se restringiu a delimitagdo
do valor minimo de RS 45.000,00 (quarenta e cinco mil reais) e maximo de RS 100.000,00 (cem mil
reais) para repasse as unidades.

Para a operacionalizagdo do Programa, estabelecem-se um termo de colaboragdo entre a
Sedese e as entidades, que define as obrigacbes entre as partes, e um plano de trabalho para a
aplicagdo dos recursos. Na etapa de monitoramento, cabe a instituicdo beneficiada apresentar
Relatério de Monitoramento (padrao) sobre o status do processo a Sedese e, ao final do projeto, a
instituicdo emite o Relatdrio de Execucdo do Objeto (padrdo). Para ambos os relatdrios, a Sedese emite
parecer, por meio da Comissdo de Monitoramento. Na edicdo 2017, os processos foram feitos em
sistema informacional préprio da Sedese, substituido pelo Sistema Eletronico de Informagdes do

Governo de Minas Gerais (SEI!) na edigdo 2019.

2.1 O Mapa de Processos e Resultados do Programa Rede Cuidar

O Mapa de Processos e Resultados (MapR) é uma ferramenta que sistematiza as conexdes
entre as atividades, produtos (ou entregas), resultados e impactos esperados por um programa,
expressando a narrativa légica implicita em seu desenho. Assim, demonstra a operacionalizagcdo de um
projeto ou programa de forma ldgica e encadeada.

O que se pode verificar (figura 1) é que o Rede Cuidar é operado num contexto de baixa
capacidade operacional das entidades socioassistenciais, que, por sua vez, dificultam ou impedem o
acesso a recursos federais. Os principais recursos que viabilizam o programa s3o: a equipe técnica da
Sedese, as bases de dados que possibilitaram a identificagdo das unidades e as condi¢bes de
funcionamento frageis somados ao recurso financeiro disponibilizado pela Loteria Mineira.

As atividades de diagndstico, operacionalizagcdo juridica e administrativa junto as
unidades para celebragdo do termo de cooperacdao e o monitoramento da aplicagdo dos recursos
espelham os trés eixos do Programa. Tais atividades, por sua vez, produzirdo os seguintes servicos:
entidades regularizadas no Cagec e no CMAS, recursos financeiros repassados, apoio técnico e
capacitacbes das entidades no tema de gestdo financeira e manutencdo das entidades
socioassistenciais. Espera-se que esse conjunto de produtos levem a ampliagdo do numero de

entidades socioassistenciais cadastradas e regularizadas no Cagec e no CNAS (para a edi¢do 2017),
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melhoria na estrutura fisica, ampliagdo da capacidade de recursos humanos, melhoria na qualidade da
prestacdo de servicos das entidades socioassistenciais, elegibilidade para acesso a recursos federais.

Esses resultados, em conjunto, a depender de fatores exégenos e de outros programas
correlatos, poderdao gerar o seguinte impacto: ampliagdo do acesso as demais politicas
socioassistenciais e demais programas culturais, e de esporte, lazer etc. pelo publico atendido pelas
entidades, fortalecimento da vinculacdo entre as entidades socioassistenciais beneficiadas e o Suas,
ampliagdo do suporte a protecdo dos individuos e familias em situagdo de risco social, redugdo das
vulnerabilidades dos usuarios dos servicos, ampliacdo ou diversificacdo do publico atendido nas
unidades.

Toda essa cadeia logica pode funcionar quando alguns pressupostos sdo atendidos:
entidades utilizarem os recursos nas areas que possuem maior fragilidade no ID Acolhimento.

A construcdo do MaPR do Rede Cuidar se deu de forma participativa, envolvendo gestores
e técnicos da Sedese que atuaram nas etapas de planejamento e execugdo Programa, desde a sua
concepgdo. Sua utilidade estd em apresentar aos gestores uma compreensdo geral sobre a relagdo
entre servigos e resultados previstos pelo programa.

A leitura horizontal revela que o programa se baseia na ideia de que o incentivo financeiro
e material, aliado ao apoio técnico prestado pela Secretaria (produtos) pode aprimorar a estrutura
fisica e os recursos das unidades, fortalecendo a sua capacidade de ofertar, com qualidade, os servigos
de acolhimento (resultados), o que, por sua vez, pode melhorar as condi¢Ges de vulnerabilidade
relacional dos publicos atendidos pelas instituicdes. Para isso, pressupde-se tanto a adesdo delas ao
programa, o que exige regularizacdo administrativa e que se consiga gerenciar e executar 0s recursos
repassados via convénio para investimentos na sua estrutura e nos recursos humanos. Essa é a
conexao entre meios e fins.

As unidades com ID Acolhimento em situacdo de maior fragilidade (edicdo 2017) ou
insuficiente (edicdo 2019), tornaram-se elegiveis a fim de que pudessem alcancar melhorias para a
prestacdo dos servigos, melhorando os resultados. Os recursos financeiros oriundos da Loteria Mineira
possibilitaram a viabilizagdo do Programa. Por parte das unidades atendidas, esperava-se que elas
utilizassem os recursos nos itens que evidenciam a fragilidade do ID Acolhimento, com fins aos
resultados de melhoria. As exigéncias administrativas para as instituicdes sob respaldo legal tornaram-

se um dos pressupostos para a elegibilidade.
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Figura 1: Mapa de Processo e Resultados

CoNTEXTO | Amvioapes | emooutos  |mesttabos |meacto
* IERRENE. CNIC e i Diagnostico da reatidade  Lista com as entidades Ampliacao da quantidade de Melhora na quatidade

i cadastradas € regularizadas. T
- Governo de Minas Gerais  DefinigS0 dos critérios de  Entidades cadastradas s e et
com recurso financeino elegibilidade e regularizadas no Cage beneficiadas
contingenciado; ¥ 30 do e ICNAS Melhora da estrutura fisica das
das&garlzaq&esda - SRS Cle: xaicu o m*:wnl . _ (D Acolhimento - Dimens3o  _, aos beneficiarios

de SE das

-
-

Entidades inscritas no Conseiho Municipal de AssistEncia Social {(CMAS) do
mumnicipio & em confomidade com os dispositivos da Lei Ornganica da Assistencia
Social (ILOAS)

Entidades estarem cadastradas como entidades no Cadasiro NMacional de
Entidades de Assisténcia Social iCneas) & no Cadastro Geral de Convenentes do
Estado de Minmas Gerais iCagec)

Entidads< nd&0 estarem inscritas no Cadastro informativo de Inadimpésncia em
relacio a Administragdo Publica do Estado de Minas (Cadin-M&, no Cadastro
de Fomecedores Impedidos de Licitar € Contratar com a Administragio Publica
Impedidas (Cepima

Entidade< utilizam o recurso repassado

Entidades utilizam o recurso em areas com maior fragilidade no ID Acothimento
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2.3 Notas sobre o marco tedrico e normativo do programa

Entre os principios fundamentais promulgados na Constituicdo Federal de 1988 (Art. 19),
encontra-se o da cidadania, seguido ao da dignidade da pessoa humana. Juntos, traduzem a amplitude
dos direitos sociais, civis e politicos que devem ser garantidos pelo Estado a todos os cidad&os e cidadas
brasileiras.

O reconhecimento de igualdade a todos e todas as pessoas emanou considerar as
necessidades sociais de parcela consideravel da populagdo no trato das politicas sociais. O processo
sdcio-histérico de formacgado da sociedade brasileira e de desenvolvimento do pais resultou em acessos
a bens e servicos publicos diferentes entre os diversos segmentos sociais. A reproducdo dessas
diferencas se desdobra em situacdes de vulnerabilidades e risco social vivenciadas por individuos e
familias. Junto a essas condigBes objetivas, evidenciam-se ainda preconceitos e discriminagdes étnico-
racial, de género e pelo local de moradia.

A Politica Nacional de Assisténcia Social, juntamente com as politicas de salude e
previdéncia social, tornou-se reconhecida como politica publica, compondo o conjunto integrado de
acGes dos entes publicos e da sociedade para a materializagdo da seguridade social (CF 88, Art. 194).
A elevacdo desse aparato em nivel constitucional reitera a necessidade de o Estado brasileiro
considerar, no desenho das politicas publicas, o fato de que parte da populacdo em situacdo de
vulnerabilidades. Isso implica a responsabilizacdo do Estado, ou de quem ele designar, no provimento
de beneficios e servicos que reduzam tais situacdes, seja a sociedade civil organizada, o setor privado
ou as instituicdes juridicas de garantia de direitos, entre outras.

O atendimento as necessidades basicas conforme Lei Organica da Assisténcia Social (Lei
n? 8.742, de 07/12/1993), conhecida como LOAS, apresenta os principios que regem esta politica

publica, entre eles:

Art. 42 A assisténcia social rege-se pelos seguintes principios: [...]: Il - universalizagdo
dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da acdo assistencial alcancavel
pelas demais politicas publicas, [...] IV - igualdade de direitos no acesso ao
atendimento, sem discriminacdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia
as populagdes urbanas e rurais. (BRASIL, 1993).

Entende-se, portanto, que a politica de assisténcia social ndo se restringe ao
enfrentamento a pobreza, mas também a garantia de cidadania, por uma atuagao em eixos de
prevencdo e de protecdo social. O eixo da prevencdo esta materializado nas agdes territoriais junto
aos segmentos sociais expostos a vulnerabilidades sociais. Ja a prote¢do social se concretiza nas a¢des
diretas e indiretas de intervencdo junto ao publico em situac¢do de risco social, com vinculos rompidos

ou ameacados. Conforme cita Mauriel (2010, p. 173):
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[...] ela deve funcionar para incluir grupos sociais injustamente impedidos de
participar dos circuitos de produgdo, bens, servicos e direitos existentes na
sociedade brasileira. Concebida dessa maneira, a assisténcia social ndo estaria
desgarrada das demais politicas socioeconémicas, e ndo contribuiria para
desmantela-las ou substitui-las. Ao contrario, ela funcionaria para fortalecer as
condi¢Oes de eficacia das demais politicas sociais e econ6micas, tendo em vista o
combate integrado e intersetorial a pobreza e impedindo sua reproducgdo entre as
novas geragdes, tal como postula a lei que a regulamenta.

O Programa Rede Cuidar se insere no eixo da protecdo social, na medida em que subsidia
as instituicdes que operacionalizam a protecdo social aos segmentos em risco ou ameacados, a partir

de diretriz Unica definida pelo Suas.

3 O PROCESSO AVALIATIVO

Esta Avaliacdo de Resultados se refere as edi¢des 2017 e 2019 do Rede Cuidar. O objetivo
principal do estudo é produzir evidéncias sobre a eficacia do Programa que possam ser consumidas
pelos gestores e pelas liderancgas envolvidos na tomada de decisGes e que levem ao aprimoramento
de suas préximas edicdes. Isso porque a avaliacdo de resultados visa a identificar em que medida a
politica publica foi bem-sucedida, atingiu seus objetivos previstos e provocou as mudancas esperadas.

O percurso adotado na presente avaliagdo se apoia nas diretrizes da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), que explicita o papel do Estado como agente de promogao e de protecdo
das pessoas em situacdo de vulnerabilidades e riscos sociais. Na organizacdo dos niveis de prote¢do
social, o Rede Cuidar se insere na protecdo especial de alta complexidade, pois atende unidades
socioassistenciais que acolhem individuos e/ou familias cujos direitos tenham sido violados e/ou que

tenha ocorrido rompimento com os lagos familiares.

3.1 Perguntas avaliativas

Para avaliar os resultados gerados pelo Programa, inicialmente foram definidas as

seguintes perguntas avaliativas centrais:

a) A assisténcia fornecida pelo Programa conseguiu melhorar a prestacdo de servico

socioassistencial nas unidades atendidas?

b) Qual é a percepgdo dos usuarios em relagdo aos servigos prestados a partir das edi¢Ges do

Programa?

c) Os servicos ofertados foram ampliados?
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Necessariamente, tais perguntas remetem ao modus operandi do Programa, perpassando

pelas seguintes perguntas derivadas:

a)

b)

d)

Qual é o perfil das unidades atendidas?

As instituicdes socioassistenciais planejaram desembolsar os recursos do Programa Rede

Cuidar nas dimensdes do ID Acolhimento e seus respectivos itens em situagao de insuficiéncia?
Quais dificuldades as unidades tiveram ao longo do processo de execu¢do dos recursos?

Quais boas praticas unidades realizaram ao longo do processo de execu¢ao dos recursos?
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3.2 Dimensoes avaliativas

Com base nas perguntas, a avaliagdo foi estruturada em trés dimensdes. A dimensdo perfil
das entidadesbeneficiadas identifica as caracteristicas sobre o publico atendido e a distribuicao
espacial das unidades em Minas Gerais. Ja a dimensao operacionalizagao do programa se desdobra em
trés subareas: diagndstico e avaliacdo, apoio técnico e capacitacdo e incentivo material e financeiro.
As duas primeiras subareas sdo de gestdo direta da Sedese e a aplicacdo dos recursos é de
responsabilidade das entidades parceiras. A terceira dimensdo (resultados do programa) tratou de
identificar os resultados objetivos alcancados pelo Programa Rede Cuidar. As trés dimensdes se
interconectam, dado que os critérios de sele¢do das unidades indicam a necessidade de
aprimoramento dos servicos, o que implica necessidade de recursos financeiros e capacitagdo na

gestdo e operacionaliza¢do dos servicos a luz da PNAS.

Figura 2: Relagdo entre as dimensdes de Avaliagdao do Programa Rede Cuidar

Perfil das entidades beneficiadas

ais & situa 3 r IL

Operacionalizacso do Resultados do programa

programa

Fonte: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Esse desenho da avaliacdo possibilitou uma visdo abrangente sobre as duas edi¢des do
Programa, evidenciando, ora mais ora menos, quem foi o publico contemplado e o quanto ele se

adaptou aos critérios de elegibilidade previstos, os entraves dos processos de implementagcdo dos
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termos de colaboracgdo, além da relagdo entre os investimentos planejados e as vulnerabilidades das

instituicdes, destacando as despesas priorizadas pelas instituicdes participantes.

3.3 Metodologia da avalia¢do: etapas, métodos e fontes de dados

As etapas do percurso avaliativo foram apresentadas e discutidas com a equipe da Sedese,
que disponibilizou o acesso aos documentos referentes as duas edi¢des. A edigdo 2017 nado utilizou da
plataforma SEI-MG, inviabilizando o acesso aos documentos formais e administrativos do programa.

Considerando a quantidade e qualidade das informacgdes disponiveis, foram adotados e
triangulados métodos diferenciados para a captacdo e tratamento de dados, oriundos de diversas
fontes. As arestas a direita da figura 3 mostram as etapas da avaliagcdo (sistematizacdo dos dados
secundarios, que proporcionou o levantamento dos dados primarios, sistematiza¢do da avaliacdo) em

interacdo com os métodos e fontes utilizados.

Figura 3: Etapas, métodos e fontes de dados da Avaliacdo do Programa Rede Cuidar

Percurso Avaliativo Etapas Métodos / Fontes

* Andlise documental das normativas e publicagbes
acerca do Programa e da Politica Nacional de

Sistematizagéo de dados Assisténcia Social e suas derivagbes, incluindo as
] adequacgdes do nivel estadual
secundarios * Tratamento da informacdo: organizagio das
informacdes e dados em banco de dados no formato
templates

* Entrevista em grupo com gestores e técnicos executores
do Programa (Sedese) e com o Conselho Estadual de

Levantamento de informacg&es Assisténcia Social (CEAS);
e Sensibilizagdo da unidades participantes do Programa

e Rede Cuidar — Edictes 2017 e 2019;
dados primérios * Quantitativa: aplicagdo  de  formuldrio  online
semiestruturado as 275 unidades executoras — Edicdo
2017

* Qualitativa: 20 entrevistas, na modalidade virtual com
gestores e equipes técnicas das unidades selecionadas por
critérios de tipo de servico e quantidade — Edigdo 2019.

Sistematizacdo da * Anilise de conteddo das informagdes

= s * Andlise estatistica dos dados
Avaliagdo

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

O lapso entre o periodo de execucdo dos convénios pelas unidades (celebrados em 2017

e 2019) e o periodo de realizagdo da avaliacdo (2022 e 2023), a prevista rotatividade de parte dos
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usuarios acolhidos nas unidades conforme o escopo legal que define os servigos de acolhimento, e a

prorrogacao da maioria dos termos de colabora¢do em funcdo da pandemia dificultaram o acesso da

equipe avaliadora aos beneficiarios dos servigos prestados pelas instituicdes. Assim, essa pergunta nao

foi respondida diretamente, salvo pela percepgao dos gestores e técnicos expressa nos formularios

online (2017) e nas entrevistas (2019).

a)

b)

d)

a)

b)

c)

d)

f)

Estas sdo as fontes de dados e informacgdes utilizadas na avaliagdo:

105 processos das unidades parceiras 2019 instruidos e arquivados no Sistema Eletrénico de

Informacdes (SEl),
Censo Suas com o ID Acolhimento (periodo: 2015 a 2021),
Cadastro Unico do Governo Federal (dados de Minas Gerais),

legislacdo pertinente ao Programa e a PNAS.

J4 as fontes primarias sdo:
20 entrevistas com técnicos e gestores das unidades parceiras 2019,

87 formularios online respondidos pelas unidades parceiras 2017, que somam 275
guestionarios enviados. Foi constatado que pelo menos cinco unidades tiveram as atividades

encerradas,
entrevista coletiva com gestores e técnicos da Sedese,
entrevista coletiva com conselheiros do Ceas,

reunides de acompanhamento da avaliacdo com a subsecretaria e gestores do Programa na

Sedese,

reunides periddicas com técnicos da Superintendéncia de Prote¢do Social Especial da Sedese,

responsaveis pelo Programa.

As entrevistas com técnicos e gestores de unidades parceiras foram selecionadas de

forma estratificada pelo tipo de servigo prestado, localizagdo e natureza (publica ou organizagdo da

sociedade civil) conforme o mapa 1. Nota-se, pelo mapa, que as entrevistas foram concentradas em

instituicdes localizadas na regido metropolitana de Belo Horizonte em fun¢do da concentracdo de

unidades atendidas e publico.
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Mapa 1:Localizagdo das unidades entrevistas da edicao 2019 — Rede Cuidar

Manpa de calor dos entrevistados Rede Culdar
Mapa realizado apartir das Informagdes fornecidas pelos entrevistados.

[ Limite dos Municiplos
[ Limite dos Estados
Entrevistados Rede Culdar (Marcados de vermetho)

g chiharnws b il P Jodla Pinfvinss JF ) - 0033

Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial — Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Especificamente sobre os dados dos processos SEl, relativos a edicdo de 2019, foram

acessados 105 processos referentes as unidades parceiras.
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Figura 4: Disponibilizacdo dos processos das unidades parceiras da Rede Cuidar — SEI! — edi¢do 2019

l E SEI - Processos do Bloco Interno - X

&

C & seimggovbr/sei/controladar;php?acao=rel bloco_protacolo listar&acao_origem=bloco, intemo_listarBiacac.retorno=bloco interno listarfid bloco=571442.. @ @ % % 0O 0 ;

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Processos do Bloco Interno 5714424

Para saber+ Menu Pesquisa. [N ZERCXT :00) ) /o

Lista de Processos/Documentos (113 registros|

Ll

—

(o]

0

O

0

n

Fonte: Sistema Eletrénico de Informagdes (SEl).

a)

Seq.

Processo

1480.01.0012080/2020-30

1480.01.0012076/2020-84

1480.01.0012061/2020-56

1460.01.0012057/2020-69

1480.01.00120442020-32

1480.01.0012043/2020-5%

1480.01.0012017/2020-82

1480.01.001198812020-89

1480.01.0012183/2020-62

1480.01.0012246/2020-10

1480.01.0012159/2020-31

1480.01.00122432020-81

Em geral, tais processos eram compostos pelos seguintes documentos:

Data

02102020

021102020

02102020

0201012020

02102020

021102020

02102020

021102020

06102020

06102020

03102020

067102020

Tipa

Convénios/Ajustes:
Acompanhamento da
Execupdo
Convénios/Ajustes:
Acompanhamento da
Execigao
Convénios/Ajusies:
Acompanhamento da
Evecugio
Convénios/Ajustes:
Acompanhamento da
Execupdo
Gonvénios/Ajustes:
Acompanhamento da
Evecugio
Convénios/Ajustes:
Acompanhamento da
Execupd
Convénios/Ajustes:
Acompanhamento da
Execugo
Gonvénios/Ajusles:
Acompanhamento da
Evecugdo
Convénios/Ajustes:
Acompanhamento da
Execugdo
Convénios/Austes:
Acompanhamento da

 Eestugho
Convénios/Ajustes:
Acompanhamento da
Execugio
Convénios/Ajustes:
Acompanhamento da
 Bretugho

recurso por grupo de despesa,

Anotagies

Agies
e

plano de trabalho constando a identificacdo, descricdo do publico, proposta de aplicacdo do
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Figura5: Exemplo de processo de uma unidade no SEl com a disponibilizacdo dos documentos em arvore
— Rede Cuidar — edigdao 2019

sel SEI-Process X | $6 SE -Proces: X [RoiliSIRIR S ENRY

8 SEl-Process: X | s@fl SEI-Process: X | g8 SEI-Process X | §@ll SEl-Processs X | s8 SEl-Process X | + Y -

&« C & seimggov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento trabalhar&acao origem=rel bloco protocolo listar&lacao retorno=rel bloco protocolo listarBid pro.. @ 1@ % W 0O o i

GOVERNG DO ESTADO DE MINAS GERAIS

seﬂ Para saber+ Menu Pesquisa [N [NE S |

L [ola|sBIBQ)

GUIDAR Processo néo possul andamentos abertos.

L] 1480.01.0012017/2020-82 © @
< Plano de Trabalho 3106203307821 {20144503) s=p=
% Termo de colaboragfo (21499673) < sepsssReDecunar
< Resolucao SEDESE ne 61 de 19 dz dezembro de 2019 (23370106) sen=
% Ordem de Pagamento JUCI - CASA AQUARELA (21677352) SEDESSREDECUDAR
< Ordem de Pagamento lJUCI - CASAAQUARELA 2 (21677448) senzszrenzcuner
% Oficio solicitac&o de termo aditivo (21672769) s=peszR=DECUDAR
4 Declaracio de nZo alterago do nicleo da finalidade (21520991) « ' sepzzeRz0ECUDAR
'é Plano de trabalho aprovado sistema rede cuidar (22571156) seD: CUIDAR
1/ Plano de trabalho comparative (23136524) sepeszrenscuman
. Comprovante plano de trabalho inicial e aditivado (22574184) sepessmeDEcUDeR
xtrato bancario (21673201) SEDESEREDECUIDAR
xirato conta corrente novembro (23369442) SEDSs=REDECUDAR
xtrato bancério Dezembro (24507353) secsssiRz0ecLInAR
£ Extrato aplicagéo (21673316) sEpsssReDECUDAR
. Extrato aplicacdo novembro (23368298) =& ECUIDAR
<. Extrato aplicacio dezembro (23368088) sEDESzREDECUIDAR
< Justificativa auséncia de aplicagiio bancaria (23368492) sepessReDECUIDAR
<. Relatério monitoramento parcial (21867380) SEDZSZREDECUIDAR
% Declaracdo autenicidade dos documentos (21521051) ¢ sepes
% Declaracio de ndo contratago de inadimplente (21520803) ¢ =

CUIDAR -

amY |
BN
-4 Oficio-Circular 9 - 2° RM (33609609) sep CUIDAR
% E-mail solicita Relatdrio da Moni (36644918) sEDESTREDECUIDAR

. % E-mail orientacbes aquisicio (36645293) sEpzssREDECUIDAR
. E-mail encaminha RM (36645089) st CUIDAR
i elatdrio de Monitoramento 2021 (36645164) SEDZSZREDECUIDAR
- E-mail orientactes REO (36645418) SEDESEREDECUIDAR
2 E-mail ressalvas RM (36645504) SEDES2REDECUIDAR
1" Anexo fotos Aquarela (36645512) SEDESEREDECUIDAR
7 E-mail REQ (36645599) SECESEREDECUDAR
#) Anexo Aquarela_relatorio_sxecucao_objeto_ 3 (36645579) SEDESEREDECUDAR
% E-mail encaminha REO & exiratos (36801825 SEDEsEREDECUTAR v

Fonte: Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI).
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b) plano de trabalho aprovado pelo sistema Rede Cuidar.

Figura 6: Exemplo de item de investimento no Plano de Trabalho das unidades parcerias — Rede Cuidar —
edicdo 2019
Investimento

Duragdo 365 dias

6 - PLANO DE APLICAGAQ DE RECURSOS

Grupo de Despesa

D - 0BRAS DE CONSTRUGAQ, REFORMA E AMPLIACAQPARA ADEQUAGAQ AS NORMAS DO CBMMG - OBRIGATORIA
APRESENTAGAO DE PROJETO APROVADO PELA VIGILANCIA SANITARIA E DOCUMENTAGAQ TECNICA

Meta

Aprimoramento da qualidade da oferta do servigo com a aquisic3o de equipamentos e materiais para adequacio da edificacio as
normas de prevenco e combate & incéndio e panico, visando a melhoria das condicdes de sequranca dos usuarios.

Descricdo do Grupo

Execucgo de obras civis para adequagdo das Unidades as normas de prevencdo e combate 3 incéndio e panico, que dependem da
apresentacdo de projeto aprovado pela Vigilancia Sanitaria e documentagao técnica para aprovacdo da SEDESE antes da execucio
da referida obra de acordo com Decreto 47.288/2017 2 Decreto 47.132/2017. Aquisicao também para complementacdo ou
reposicao de equipamentos  materiais necessarios.

Valor de ;
Item —— Quantidade Total
D.1 - Adequagdo da edificacdo as normas de prevencao e combate a incéndio & panico de RS500000 1 RS2500000 X

acordo com projeto aprovado pelo CBMMG
Especificacdo Referencial

Obra para atendimento a0 projeto aprovado pelo CBMMG - Corpo de bombeiro Militar de Minas Gerais: Execucao de obrapara a
implantacdo de projeto de combate & incéndio e panico de acordo com os itens na tabela SETOP (itens INC-001) para rea
residencial de 100m2

Fonte: Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI).

31



c) planilha de grupos e itens de despesa consolidada da Sedese utilizada pelas unidades para a
descricdo do plano de aplicagdo dos recursos do plano de trabalho, que contém a descricdo do
grupo de despesa, a meta, e os itens com subespecificacdo do tipo de despesa, especificacao
referencial, valor referencial. O preenchimento do campo Quantidade resulta no valor total

conforme figura 8.

Figura 7: Parte da Planilha de Grupos e Itens de Despesa Consolidada da Sedese (Rede Cuidar)
edicdo 2019

Bl Salvamento Automatico ‘._ )~ (Y = PLANILHA GRUPOS E ITENS DE DESPESA CONSOLIDADAxIsx - Ex.. £ pesquisar Ay helena soares @ - a X
Arquiva Pagina Inicial  Inserir  Layout da Pagina  Férmulas Dados Revisdo Exibir  Ajuda  Power Pivot |FComenbér|os \ & Compartilhamento ~
R T ) Jjor @ | ) B OB O B I-Ay O
[P - o < Y Excluir v - . i
Colar DEEE " = [E| me 9% oo ) gy Fometacio Fomatarcomo Estles de Classificar  Localizar ¢
. & bt - | == 2 20 Condicional Tabelav  Célul | [E{Formatar~ & v Filtrar~ Selecionar~
Area de Transferéncia & Fonte [F] Alinhamenta ] Niimera [Ff Estilos Células Edicio ~
Al v |4 ﬂ GRUPO DE DESPESA ~
A 8 c D E F (€] H .
1 | ‘GRUPO DE DESPESA G). AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS PARA ACESSIBILIDADE - NBR 9050
2 |Descrigio Aquisicio de equipamentos para adequagio s normas de acessibilidade.
3 |Meta Aprimoramento da qualidade da oferta do servigo com melhoria das condigBes de acessibilidade visando a independ@ncia e autonomia dos
4 ITENS Tipo de despesa Especificagdo referencial Valor referencial Quantidade Valor total
5 |Gl Cadeira de rodas Investimento Cadeira de Rodas Pneu Macigo R3453,21 RS0,00
Cadeira de rodas para banho em
Cadeira de rodas para banhao Investimento P R$248,15 RS$0,00
6 |G.2 aco Preto
Equipamentos para acessibilidade: ’ Andador Articulado de Aluminio
Investimento R$166,27 RS$0,00
7 |G.3.1  |Andadores com 3 Barras Andador
Equipamentos para acessibilidade: N N - N
Investimento Muleta Axilar Aluminio Média R$115,73 RS$0,00
8 [6.3.2  |Muletas
Equipamentos para acessibilidade: Iy y N 391
Investimento Bengala tipo T Simples em Aluminio R$45,00 RS$0,00
9 |G.3.3 |Bengalas
Equipamentos para acessibilidade: Assento Sanitario Elevado ¢f Algas
Assento Sanitdrio Elevado com Investimento Reguldveis R$259,23 RS0,00
10 |G.3.4  |Algas
Equipamentos para acessibilidade: Assento Sanitario Elevado ¢/ Algas
Elevador de Assento Sanitdrio com |Investimento Fixas R$157,15 RS$0,00
11|G.3.5  |Algas
Equipamentos para acessibilidade: E Banco para Banho 38x20x51cm
Investimenta e R$216,54 RS0,00
12 |G.3.6  |Bancos Para Banho Metal e Plastico
- . v
> GrupoA  GrupoB | GrupoC | GrupoD | GrupoE | GrupoF GmpeG  GupoH = + i 4 »
100%

Pronto % Acessibilidade: investigar it Ml ——s—

Fonte: Sistema Eletronico de Informagdes (SEl).

d) Relatérios de monitoramento parcial. O relatério padrdo contém as informagdes sobre os valores
financeiros gastos até a data, justificativa de algum ponto critico como dificuldade de fornecedor,
processo licitatério, elevagdo de pregos dos materiais e equipamentos previstos em funcdo da

pandemia etc. e fotografias.
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Figura 8: Exemplo de Relatdrio de Monitoramento (padrdo) — Rede Cuidar — edigdo 2019

Relatorio de Monitoramento

Programa Rede Cuidar

IDENTIFICACAR DA PARCERIA

- Paroeifo/D3C: Avante Social — Instinwto luddice pam Efetivass da Cidadanin @ Selde
- N# Tarma da f2519 - UNIDADE BE

INSTITUCIONAL CASA ACUARELA

-Valot Parcaria: RS 50.000,00
- Perioda de monttoramenta: lanalro a Setembee/ 2020

05 dak ok rafarem-aa 19 pariodo nére dia 62 do mils de janalre
& 2020 % din 30 de e e petermiog de 2020,

- Dt e mnvio ca reistdri pars 2 SE5ELE: 04/13/2020 i

Fonte: Sistema Eletrdnico de Informacgdes (SEI).

e) relatérios de execucdo do objeto assinado sendo um documento padrdo no qual a unidade

informa o cumprimento do plano, incluindo registros fotograficos;

f) extrato bancario com a descricdo das movimentagdes, aplicagdes e saldo final.
g) DAE nos casos de devolucdo de recursos,

h) anexo de execucdo (excel ou pdf).
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Figura 9: Exemplo de Relatério de Execugdo do Objeto (padrdo) — Rede Cuidar — edi¢do 2019

Relatdrio de Execucdo do Objeto

Termo de Colaboragdo n°, 3106203307821/2019

(OEEP: SEDESE - Sacretaria da Estada de Desenvalvimento Social

05C: Avante Social - Instituto Jurldico para Efetivagio da Cldadania e Sadde
Vigénefa: 30/12/2019 3 31/12/2001

Data de Entrega da prestagdo de contas: dd/mm/aaaa

Dl‘reslagiu de Contas Anual m Prestacio de contas Final
Periodo: dd/mm/aaaa a
dd/mm/aaaa

Fonte: Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEI).
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Figura 10: Planilha em excel de unidade parceira constante no Relatério de Execucdo do Objeto (padrdo) —
Rede Cuidar — edigdo 2019

armo olaboragio n”. 3 2019 # Secretaria de Estade de Desenvolvimente Soeial - SEDESE e Instituta Juridico pars Efetivagio da Cidadania e Sadde - Avante Social

2) Relaga de pagamentas

Comprovante de Despesas T———

o | Gripo de Materisl ou Credor
N et Classe de Material ou servico Descricho do Item (i ba Pasrcids NP3 / CPF e o de pa.:;;mm Valor
fiscal/contracheque | (dd/mm/anaa)
EQUIPAMENTOS PARA 1 FREZZER/GELADEIRA
IPAMI ILIARES DE ARLINDO EQUIPA TUDD
REFEITORIO COPA E FIIPAMENTOS M LIARES HORIZONTAL CONSUL = 39.434.053/0001-56 0s/08/2021 TED-147758 | RS 168283
lcozTINHA COMERCIO LTDA
1_lcozmma CHASIER, 5341, BRANCO
MAQUINAS DE
4 COMPUTADORES
ESCRITORIO € EQUIPAMENTOS DE SISTEMAS DE FABIAND DE AZEVEDO
(COMPLETOS, COM CAIXA DE 19499 067/0001-40 NF- 384 o5/04/2021 TED- 146633 | R: 713660
EQUIPAMENTO DE INFORMACAQ PARA ESCRITORID. [ = CARVALHO & i ¢
4_|REGISTRO VISUAL
VESTUARIOS E
ELPAVENTON CALCADOS PARA HOMEM 5 CHINELOS MUNDO DOS ESPORTES LTDA | 16,865 768/0001-68 NF-9369 12/04/2021 TED- 108867 | RS 199,95
INDIVIDUATS DE USQ
2 |cOMUME ESPECIAL N
VESTUARIOS E
FIMANEIR CALCADUS PARA HOMEM ITENIS MUNDO DOS ESPORTES LTDA | 16 865 768/0001-68 HF-9389 12/03/2021 TED-108887 | R$ 173,97

INDIVIDUATS DE USQ
|COMUME EspECIAL
VESTUARIDS 10 CHINELOS RS 399,90
EQUIPAMENTOS

INDIVIDUALS DE USQ

CALCADOS PARA HOMEM MUNDO DOS ESPORTES LTDA | 16.865.768/0001-68 NF-9389 12/0a/2021 TED- 108887

[

VESTUARIDS E 10 TENIS, RS 1.193,20
EQUIPAMENTOS

CALCADOS PARA HOMEM MUNDO DOS ESPORTES LTDA. |  16.865.768/0001-68 NF-9389 12/04/2021 TED- 108887
INDIVIDUAIS DE USO

6_|comume esrecia
VESTUARIDS € ROUPAS DE BAIXO EDE DORMIR | 10 PUAMAS % 5430
EipAENT FARHOBIEM MUNDO DOS ESPORTES LTDA, | 16.865.768/0001-68 HE-9389 12/0af2021 TED- 108887

INDIVIDUAIS DE USQ
COMUM E_ESPECIAL N _
MATERIAIS E 0GOS E BRINQUEDOS 2 J0GOS IMAGEM E ACAD RS 135,98
EQUIPAMENTOS PARA

RECREACAQ E DESPORTO

MUNDO DOS ESPORTES LTDA |  16.865.768/0001-66 NE-9389 12/04f2021 TED- 108887

MATERIAISE 0GOS £ BRINQUEDOS 410G0S DE MONTAR RS 259,96
EQUIPAMENTOS PARA

MUNDO DOS ESPORTES LTDA | 15.865.768/0001 68 NF- 9389 12/04/2021 T
RECREACAO E DESPORTO

bl

108887

[arenimise 10GOS £ BRINGUEDDS 7 DISCOS BF EQUILIBRIO 3 23400
EQUIPAMENTOS PARA

MUNDO DOS ESPORTES LTDA | 16,865 768/0001 68 HF- 9389 12/04/2021 T
RECREACAD £ DESFORTO

o

108887

MATERIAISE $0GOS E BRINQUEDOS 3PATINS RS 585,97
EQUIPAMENTOS PARA
RECREACAD E DESPORTO

%

Fonte: Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI).

MUNDO DOS ESPORTES LTDA | 16,865, 768/0001-68 HE- 9389 12/04/2021 b

g

108887

Essa andlise evidencia o esforco da equipe de avaliadores para abrir processo por

processo, ver os documentos, ler, extrair e sistematizar as informacgodes.

3.4 Sintese da metologia de Avaliagao

Apds descrigao detalhada do processo metodolégico adotado na Avaliacdo do Programa Rede Cuidar,

apresenta-se o fluxograma da meta-avaliacdo do Rede Cuidar:
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Figura 11 — Fluxograma dos procedimentos de consulta aos processos SEI! Das aprcerias Rede Cuidar Edigdo

2019 para levantamento dos dados.

Avaliagcdo de Resultados do Programa Rede Cuidar Aprimoramento da Rede Socioassistencial
do SUAS (Sedese)

Identificagdo dos stakeholders

Levantamento das publicacoes oficiais

Analise preliminar dos dados e informacges disponibilizados
Andlise descritiva do Id Acolhimento

Definicdo da metodologia de avaliagdo

Validagdo com equipe técnica da Sedese

Contribuicdes do CEAS para a pesquisa

Convite para participacdo da Avaliacdo as unidades parcerias

Observacdo primaria

| epigko2017 | [ Ebicko2019 |

Aplicaclio formulério online Convers8o dos dados e informagSes dos processos SEIl
via Google Fomrs em template

Andlise do Plano de Trabalho: data, natureza
Andlise das respostas da unidade, previsBes de investimento e
custelo, valor repassado

Justificartiva pela Relatério de Monitoramento
auséncia de Parcilal: itens adquiridos e
execuclio Justificativas.

Anélsle do novo Apuracfio dos bens adquiridos
Plano de Trabalho

Anélise do Parecer técnico

Levantamento, tratamento, registro e analise de
dados primarios e secundarios

Anélise do Relatério da
Comiss3o de Monitoramento
Apuragdo dos dados das DAE's
e Entrevistas com as unidades parceiras
25
S B
< ¢ Andlise dos dados e elaboragdo do relatério

Fonte: Fundacgdo Jodo Pinheiro

Como serd evidenciado adiante, o fato de esses dados serem disponibilizados em

formularios padronizados do tipo relatério de texto exigiu aten¢do agucada na extragdo e analise dos

dados para as respostas a certas perguntas, o que sustenta a recomendac¢do de melhoria da gestdo da

informacdo do programa.
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4 RESULTADOS DA AVALIACAO

Os resultados da avaliacgdo das duas edicGes do Programa serdo apresentados
considerando as dimensdes avaliativas apresentadas na metodologia. A se¢do se divide em trés partes.
A primeira descreve, para cada edi¢cdo avaliada, o perfil das entidades participantes a partir de
caracteristicas disponiveis nos dados coletados e analisados. Na segunda subsecdo, discutem-se os
desafios e boas praticas da operacionalizagdo do Programa nas duas edi¢ges em conjunto, dada as
semelhancas entre elas encontradas. Por fim, na terceira subsecdo, a dimensdo resultados do
Programa é analisada, a partir da apresentagdo, em separado, dos dados sobre o planejamento das
despesas, uma vez que as fontes de dados e metodologia aplicada para 2017 e 2019 foram diferentes.

Ao final de cada subsecgado, busca-se retomar e responder as perguntas avaliativas correlatas.
4.1 O perfil das instituigées contempladas pelo Rede Cuidar

Como visto, as diretrizes de elegibilidade e de partilha de recursos do Programa foram
diferentes nas edicdes 2017 e 2019, o que restringe realizar comparacgao entre os resultados. Na edicdo
de 2017, a escolha das unidades levou em conta os segmentos atendidos e a distribui¢do regional, ao
passo que, para 2019, a escolha pautou-se nos tipos de servigos prestados e no desempenho
insuficiente das unidades no ID Acolhimento.

Mesmo reconhecendo as distingbes semanticas entre as expressdes instituicGes,
unidades e entidades, ao longo da apresentacdo dos resultados desta avaliacdo, elas serdo utilizadas
de forma intercambiavel para se referir aos drgaos governamentais municipais ou as organiza¢des da

sociedade civil atendidas pelo Programa nas duas edi¢des avaliadas.
4.1.1 Instituicdes da edi¢dao 2017

Para descrever o perfil das entidades beneficiadas pelo Programa em 2017, foram

consideradas as seguintes caracteristicas:

a) quantidade de unidades atendidas x unidades elegiveis (cobertura),
b) localizagdo geografica segundo regionalizacdo estadual vigente,

c) publico atendido pelos servigos ofertados pelas institui¢Ges,

d) nivel de desempenho das institui¢des no ID,

e) natureza juridica das instituicdes (governamental ou OSC).
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Entre as 906 unidades que responderam ao questiondrio Acolhimento do Censo Suas
2017, base para o calculo do ID daquele ano, 804 (88%) atendiam os critérios de elegibilidade, isto &,
atendiam criancgas e adolescentes, pessoas idosas e pessoas com deficiéncia. Do conjunto elegivel, 275
instituicdes celebraram o Termo de Colaboragdo do Rede Cuidar, independentemente do seu
desempenho no ID Acolhimento, ou seja, 34,2% do total das elegiveis.

O mapa com a distribuicdo das 275 instituicdes nos Territérios de Desenvolvimento,
regionalizacdo adotada pelo governo a época,* revela que o Programa atendeu entidades de todas as
regioes seguindo os requisitos de partilha dos recursos definidos pelo Ceas. Esse resultado pode indicar

certo fomento do Programa ao fortalecimento regional do Suas no estado.

Mapa 2: Localizagdo das unidades parceiras conforme o Territérios de Desenvolvimento — Edigdo 2017

Todas as InstituicGes - 2017
Mapa realizado apartir das localizages encontradas pelo AwnsomeTable

@ Instituicbes

Rede Cuidar - 2017
Territério de Desenvolvimento
[ Alto Jequitinhonha
Caparad
[ central
B mata
B Médioe

Baixo Jequitinhonha

[ Metropolitano
= Mucuri
Il noroeste
Il Norte
[ Oeste
I Sudoeste
[ sul
B Trisngulo Norte
B Trisngulo Sul
[ vale do Aco
[ vale do Rio Doce
|:| Vertentes

A 1] 100 200 km Mg dossvoivids ol Fundiigis oo Pirhions (FIF) - 2023

Fonte: Vigilancia Socioassistencial — Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Os dados da tabela 1 e do grafico 1 mostram que mais de 55,3% das unidades atendidas
pelo programa em 2017 estavam no nivel insuficiente do ID e 39% no nivel regular. A maior parte das
instituicdes (54,5%) atendia ao publico de criangas e adolescentes; 36,7% (101), a pessoas idosas.

Somente uma unidade beneficiada atendia exclusivamente criancas/ adolescentes com deficiéncia5.

4 A regionalizagdo do estado de Minas Gerais em 17 territérios de desenvolvimento consta no Plano Mineiro de
Desenvolvimento Integrado — PMDI 2016-2027 (MINAS GERAIS; FUNDAGAO JOAO PINHEIRO, [201-].
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Tabela 1: Unidades socioassistenciais segundo o conceito do ID Acolhimento 2015 — Rede Cuidar — edigdo 2017

Exclusivamente Exclusivamente
ID Acolhimento Criangas/ criangas/ pessoas adultas Pessoas Idosas Total
2015 adolescentes adolescentes com o
o com Deficiéncia
Deficiéncia
Insuficiente 77 1 14 60 152 (55%)
Regular 61 0 9 37 107 (39%)
Suficiente 12 0 0 4 16 (6%)
Total 150 (54,6%) 1(0,3) 23 (8,3%) 101 (36,8%) 275 (100%)
Fonte: Protecdo Social Especial/ Sedese.

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Grafico 1:
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A parceria contemplou uma unidade que atendia exclusivamente criangas/adolescentes

com deficiéncia, ndo tendo sido incluida no grafico para evitar distor¢do de interpretagao.

No que se refere ao tipo de unidade, a maioria das contempladas (63,6%) sdo ndo

governamentais, ou seja, organiza¢Oes da sociedade civil (OSC), especialmente as que ofertam servigos

para pessoas idosas. As demais 36,4% das entidades atendidas sdo governamentais, ou seja, 6rgdos da

administracao publica municipal que prestam os servigos de acolhimento. Nesse grupo, 92% prestam

atendem criangas e adolescentes (tabela 2 e grafico 2).

39



Tabela 2: Unidades socioassistenciais por tipo de publico atendido e natureza — Rede Cuidar — edi¢gdo 2017

Exclusivamente .
Criangas/ criangas/ Exclusivamente Pessoas
Natureza s s pessoas adultas Total
adolescentes | adolescentes oa Idosas
. ... | com Deficiéncia
com Deficiéncia
Governamental 92 0 6 2 100 (36,4%)
Nao governamental 58 1 17 99 175 (63,6%)
Total 150 (54,5%) 1(0,3) 23 (8,3) 101(36,8%) 275

Fonte: Dados basicos: Protec¢do Social Especial/ Sedese.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Grafico 2: Distribuicdo percentual das unidades parceiras conforme o publico atendido pela Id Acolhimento

2015 — Rede Cuidar — edigdo 2017
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Fonte: Dados basicos: Protec¢do Social Especial/ Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Em sintese, o perfil das unidades da edicdo 2017 foi identificado pelas seguintes

caracteristicas:
a) amaioria se encontrava com ID Acolhimento no nivel insuficiente (55%),
b) a maioria das unidades parceiras atendiam a criangas e adolescentes (54,5%),
c) aproximadamente 63,6% das unidades sdo de gestdo indireta (ndo-governamental).

De modo geral, as entidades seguem o perfil de elegibilidade definido, seja pelo publico-

alvo atendido, seja pela distribui¢cdo regionalizada pelos Territérios de Desenvolvimento.
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4.1.2 InstituicOes da edi¢cdo 2019

Ja o perfil das entidades contempladas pelo programa em 2019 considerou as seguintes

caracteristicas:
a) quantidade de unidades atendidas x unidades elegiveis (cobertura),
b) localizagdo geografica segundo regionalizacdo estadual vigente,
c) publico atendido pelos servicos ofertados pelas instituicdes.

Conforme o Censo Suas 2018, base de dados considerada para o calculo do ID
Acolhimento, 987 unidades publicas e ndo governamentais prestavam servicos de acolhimento em
Minas Gerais. Dessas, 308 unidades estavam no nivel insuficiente no ID Acolhimento, ou seja, em
situacdo precaria e, por isso, impossibilitadas de acessar os recursos federais destinados ao
fortalecimento da rede socioassistencial. Elas representam o publico elegivel para a edicdo do Rede
Cuidar de 2019, como visto. Desse grupo, 105 entidades na modalidade I, que sdo as unidades de
acolhimento institucional e republica, (34,0%) firmaram o Termo de Colabora¢do com o Programa®.

O mapa 3 mostra a concentragdao de unidades atendidas nas regides sul, sudeste e
noroeste do Estado em detrimento as regiGes norte e nordeste, que também possuem unidades
elegiveis (indicadas em bolinhas amarelas). J& o Censo Suas 2018 mostrou que nas regides
intermedidarias Noroeste, Alto Jequitinhonha, Médio e Baixo Jequitinhonha, Norte e Mucuri, adotada
pelo governo de Minas Gerais a partir do ano de 2019, existiam 36 unidades de acolhimento com ID

insuficiente (indicadas na cor cinza).

6 Como a modalidade Il se refere as unidades que atendem criancas e adolescentes sob ameaca de vida, elas ndo foram
tratadas na avaliagdao, em fungdo do carater sigiloso imposto as informagdes deste servigo, conforme o Decreto N2 9.579
de 22 de novembro de 2018.
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Mapa 3:  Distribuicdo espacial das unidades elegiveis com ID Acolhimento insuficiente e das unidades
parceiras — Rede Cuidar — edi¢do 2019
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Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial — Sedese.
Elaborac¢do: Fundacdo Jodo Pinheiro.

Nota: Pontos amarelos unidades edi¢cdo 2019 e Pontos vermelhos: concentracdo de mais de uma unidade no
municipio.

As instituicbes de longa permanéncia para Pessoas idosas/os (ILPI) foram as mais

contempladas pelo programa em 2019 (46,7% do total) seguidas das casas-lares’ estaduais destinadas

as criancas e adolescentes (20%). Outros 16,2% e unidades contempladas sdo casas de passagem que

atendem pessoas em situacdo de rua (grafico 3).

7 Conforme OrientagOes Técnicas: Servigos Acolhimento para Criangas e Adolescentes (2009, p. 74) trata-se de Servico de
Acolhimento provisoério oferecido em unidades residenciais, nas quais pelo menos uma pessoa ou casal trabalha como
educador/cuidador residente —em uma casa que ndo é a sua — prestando cuidados a um grupo de criangas e adolescentes
afastados do convivio familiar por meio de medida protetiva de abrigo (ECA, Art. 101), em fungdo de abandono ou cujas
familias ou responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fun¢do de cuidado e protecao,
até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia de origem ou, na sua impossibilidade, encaminhamento para
familia substituta. COLOCAR REFERENCIA COMPLETA NA LISTA
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Gréfico 3: Distribuicdo percentual acumulado das instituicdes por tipo de unidade — Rede Cuidar — edigdo
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Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial — Sedese.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Os mapas por tipo de unidade institucional revelam relativa concentra¢ao de unidades
que se tornaram parceiras na edicao 2019 em relacdao ao total de unidades com ID Acolhimento
insuficiente, localizadas nas 13 regides geograficas intermediarias de Minas Gerais. Nos trés mapas a
seguir (mapas 4, 5, 6 e 7), vé-se nos pontos amarelos as unidades atendidas e nos demais pontos as
unidades distribuidas pelo estado conforme o tipo de servico ou publico atendido.

O mapa 4 apresenta a distribuicdo espacial das unidades que atendem as pessoas idosas
(ILPI). E possivel observar a concentragdo de unidades localizadas nas regides do sul e sudeste de Minas
Gerais. Na regido noroeste, o programa ndo atendeu unidades destinadas as pessoas idosas, mesmo

existindo unidades com perfil elegivel (ILPI no nivel insuficiente do ID).
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Mapa 4:

Distribuicdo espacial das instituicdes de longa permanéncia de pessoas idosas contempladas e das
unidades com ID Acolhimento insuficiente — edigdo 2019
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Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial — Sedese.

Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

No que se refere aos segmentos atendidos pelas unidades parcerias, as entrevistas com

e técnicos demonstram a existéncia da articulacdo em rede entre as instituicdes e/ou

municipios localizados em regides de pequeno e médio porte. Ou seja, municipios com infraestrutura

limitada

citam as

no que diz respeito a capacidade instalada de servicos publicos. As pessoas entrevistadas

parcerias entre os municipios e/ou instituicGes para atendimento regionalizado de pessoas

idosas e de criancas e adolescentes. Trata-se de modalidade de convénio, que possibilita a permuta de

vagas com concessao de mao de obra, custeio de vaga per capita ou outras formas de repasse que

possibilitam a otimizacdo do custeio da entidade e respostas a politica de protecdo social a segmentos

expostos a vulnerabilidades.

Os mapas 5 e 6 mostram as institui¢cGes que atendem individuos e familias adultas — casas

de passagem — e as unidades que atendem mulheres vitimas de violéncia, respectivamente,
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evidenciando as contempladas e as elegiveis na edi¢cdo 2019. Nos dois tipos de instituicGes parceiras,

observa-se a concentracao de unidades atendidas na regido sul e sudeste do estado, enquanto outras

unidades elegiveis estdao presentes em outras regides de Minas Gerais.

Mapa 5: Distribuicdo espacial das unidades Mapa 6:  Distribuicdo espacial das
parceiras e unidades elegiveis que unidades parceiras e unidades
atendem pessoas adultas e familias elegiveis que atendem mulheres
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Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial — Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Tabela 3: Distribuicdo das unidades atendidas pelas unidades elegiveis, segundo o tipo de servigo da protecao

social especial — Censo Suas 2018 — Minas Gerais

Tipo de unidade elegiveis atendidas %
ILP2 153 49 32%
L . 11

Abrigo institucional para criangas e 46 .
adolescentes

Casa-lar 20 2 10%

Casa de pass_agenl para pobpulagao em 30 . 579
situagdo derua

Outros (Jovgn§ egressos acolhimento, )8 5 18%
imigrantes etc.)

Casa-lar estadual 31 21 68%

Total 308 105 34%

Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial — Sedese.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Nota: a. ILPI - Instituicdo de longa permanéncia para pessoas idosas, b. populagdo = populagao em situagdo de

rua.

45



O grupo de instituicdes que atendem a populagdo migrante e jovens egressos do sistema
de acolhimento institucional protetivo foi o que com menos unidades contempladas, sendo 17 das 30
aptas ao programa.

Por fim, as unidades casa-lar sob gestdo direta do governo estadual foram as com maior
proporg¢do de parcerias — 21 das 31 unidades elegiveis. Em seguida estdo as casas de passagem para
populagdo em situagdo de rua, com 56,7% das unidades elegiveis contempladas. As unidades casa-lar
de gestdo indireta foram as que tiveram menor percentual de celebragdo de parceria (9,7%) (tabela
4).

Tabela 4: Distribuicdo das unidades atendidas pelas unidades elegiveis, segundo o tipo
de servico da protecdo social especial — Censo Suas 2018 — Minas Gerais

Tipo de unidade elegiveis atendidas %o
ILPI® 153 49 32%
Abrigo institucional para criangas e

adolescentes 46 11 24%
Casa-lar 20 2 10%

Casa de passagem para populacdo em
situagdo de ruab 30 17 57%

Outros (jovens egressos acolhimento,
imigrantes etc.) 28 5 18%
Casa-lar estadual 31 21 68%
Total 308 105 34%

Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial — Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Nota: a. ILPI - Instituicdo de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas, b. populagdo = populagdo em situagdo de
rua.

Os mapas e tabela evidenciam a prioriza¢do de tipos de servigos, especialmente para
pessoas idosas e adultas, e a localizacdo concentrada das unidades contempladas em regides mais
desenvolvidas. Nesse sentido, um ponto de aprimoramento do programa pode ocorrer nos critérios
de elegibilidade e partilha dos recursos, buscando garantir a ampliacdo do atendimento as unidades
com servigos para criangas e adolescentes e localizadas em mais regides do estado, tal como na edigdo
2017.

Em sintese, o perfil das unidades da edicdo 2019 foi identificado pelas seguintes

caracteristicas:

a) atendimento em quantidade maior as unidades que atendem pessoas idosas,
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b) priorizagdo de unidades localizadas na regido central e sul do estado em detrimento as regides

norte e nordeste,

c) porquantidade de instituicGes segundo o servico, as casas-lares estaduais foram atendidas em

maior percentual em face das existentes (68%).

De modo geral, a cobertura do programa foi de 34%, similar a edicdo 2017, porém com

critérios diferentes de elegibilidade e selecdo de instituicoes.
4.1.3 Consideracges sobre o perfil das instituicdes

Enquanto a edicdo de 2017 priorizou a selecdo das unidades conforme o segmento
atendido e a cobertura em todas as regides do estado, na edigao 2019, combinou-se o tipo de servico
com o nivel de desempenho insuficiente no ID. Apesar de essa diferenca ter implicado perfis de
entidades diferentes, como demostrado nas se¢bes acima, em ambas, o percentual de cobertura das

unidades foi 34% do total de unidades elegiveis (tabela 5).

Tabela5: Sintese dos dados da cobertura das unidades atendidas (Rede Cuidar) - Edigdes 2017/2019

Edicdo
Itens 2017 2019
NuUmero de unidades no Censo Suas 906* 978**
correspondente
Numero de unidades elegiveis conforme 804 308
critérios de partilha CIB e Ceas
Numero de unidades contempladas na 275 105
edicdo
porcentagem de unidades x total 30% 11%
porcentagem de unidades x elegiveis 34% 34%

Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial — Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.
Nota: *Relativo ao Censo Suas 2015, ** Relativo ao Censo Suas 2018.

Para além da cobertura do programa, vale registrar a regionalizacdo do atendimento
considerando a organizacdo administrativa da Sedese em suas diretorias regionais de
Desenvolvimento Social. Os mapas 9 e 10 explicitam a distribuicdo espacial das unidades conforme as

diretorias.
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Mapa 7: Distribuicdo espacial das unidades parceiras da edigdo 2017 conforme Diretorias
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Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial — Sedese.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Nota: a. Decreto n2 47761, de 20/11/20109.
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Mapa 8: Distribuicdo espacial das unidades parceiras da conforme Diretorias Regionais e

Desenvolvimento Social?—Rede Cuidar — edi¢do 2019
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Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial — Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Nota: a. Decreto n2 47761, de 20/11/2019.

Na edicdo 2019, vé-se que houve vacancia de atendimento em regiGes, como no norte e
nordeste do estado. Com os mesmos cuidados necessarios para comparar o perfil das unidades em
funcdo dos critérios diferenciados entre as edi¢des, a tabela 6 sintetiza o publico-alvo atendido e ndo
atendido nas edi¢Ges 2017 e 2019. Observa-se que a edi¢do de 2019 contemplou maior diversidade de

publicos dos servicos de acolhimento do que a de 2017.

Tabela 6: Tipo de publico-alvo atendido (Rede Cuidar) edi¢des 2017/2019

Publico-alvo 2017 2019
Criancas e adolescentes Sim Sim
Adolescentes egressos do servigo de acolhimento Ndo Sim
Individuos e familias adultas Ndo Sim
Pessoas adultas com deficiéncia Sim Sim
Mulheres em situacdo de violéncia doméstica Nao Sim
Pessoas idosas Sim Sim

Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial — Sedese.

Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.
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Ressalta que a sintese das informagbes da tabela 6 demandou o acesso a informacgGes
completares a fim de apuracdo das informacgGes das bases disponibilizadas. A inconsisténcia na
classificacdo das unidades em relacdo as normativas da politica evidenciam a fragilidade ainda
presente na Assisténcia Social no que se refere ao entendimento sobre os tipos de servicos por parte
das instituicGes executoras. Isso sugere a importancia da capacitagdo continuada sobre os meandros
da PNAS e suas prerrogativas no que se refere a participagao e gestao.

Retomando a pergunta avaliativa relacionada: qual é perfil das entidades beneficiadas nas
edicoes 2017 e 2019?

As entidades beneficiadas nas duas edi¢ées seguem o perfil definido pelos critérios de
selecdo e partilha dos recursos Ceas e CIB, chegando, em cada um dos anos, a 34% das unidades
socioassistenciais elegiveis. Se a cobertura é a mesma, o perfil segundo o publico usudrio dos servicos
e a distribuicdo regional das instituicdes marcam diferencas entre as edi¢cdes. Enquanto, em 2017,
todas as regides do estado tiveram entidades contempladas, em 2019, elas se concentram no sul,
sudeste e noroeste de Minas Gerais. Por outro lado, a primeira edigdo priorizou uma diversidade
menor de publicos do que a segunda. Nesse sentido, a combinacdo entre os critérios regionalizagdo e
tipos de publicos usudrios das unidades, com o desempenho no ID, parece ser um caminho adequado

para uma definicdo abrangente das entidades participantes do Rede Cuidar.

4.2 A operacionalizagdo do Rede Cuidar: desafios e boas praticas

Em parte, as dificuldades das unidades contempladas nas edi¢des 2017 e 2019 foram
similares. A operacionalizagao do recurso financeiro recebido foi a mais evidente. Nas duas edi¢Ges,
houve devolugdo de parte ou do valor integral dos recursos por instituicdes contempladas.

Na edi¢cdo 2017, 56 das 87 unidades que responderam ao questiondrio informaram terem
executado o plano de trabalho e gastaram o total do valor financeiro recebido. Outras 14 ainda se
encontravam em processo de execucdo das acdes do programa. Cinco instituicdes informaram a
devolugdo parcial do recurso; uma, a devolugdo integral. Pelo menos 24 unidades tiveram que
completar o recurso para a conclusdo do plano de trabalho, sete delas, para a compra do veiculo.

Conforme documentos dos processos no SEl, 78 unidades haviam concluido a edi¢cao 2019
em fevereiro de 2023, ou seja, 74,3% do total de 105 contempladas. No entanto, dessas,
aproximadamente 76,9% devolveram algum valor do recurso recebido. Duas devolveram todo o valor
repassado, sob justificativa de dificuldades na tramitagdo para liberacdo de obras junto a Sedese

(tabela 7).
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No grupo das 19 instituicdes governamentais contempladas, quatro concluiram as a¢des do programa, das quais
trés devolveram algum valor recebido. No grupo de 86 ndo governamentais participantes da edicdo 2019, 74

encerram o plano de trabalho, das quais 57 devolveram recurso até o fechamento.

Tabela 7:  Unidades que devolveram algum valor dos recursos financeiros recebidos, por tipo — Rede Cuidar —
edi¢do 2019 — Referéncia: fevereiro/2023

Devolucdo de recurso financeiro Total unidades
Natureza da unidade ] . com parceria
Sim Ndo encerrada
Governamental 3 3,8% 1 1,3% 4 (5,1%)
Ndo Governamental 57 73,1% 17 21,8% 74 (94,9%)
Total 60 76,9% 18 23,1% 78 (100%)

Fonte: Dados basicos: Documentos SEI.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Nota: Referéncia: fevereiro/2023.

Para além do numero de institui¢cGes beneficiadas que devolveram recursos, vale destacar

ainda:

a) até fevereiro de 2023, foram devolvidos para a Sedese o valor de RS 951.371,98 dos recursos

repassados,
b) o valor médio devolvido foi de R$15.586,20 por institui¢io,
c) para51das 60 unidades que devolveram algum recurso, esse valor foi acima de R$500,00.

d) 74% unidades entre as 78 que ja tinham concluido a parceria até fevereiro/2019 (78 unidades).

Valor total devolvido para a Sedese R$951.371,98
Numero de unidades que fizeram devolugao 60 unidades
Média (RS$) por unidade que devolveu RS 15.586,20

Percentual em relagdo ao total repassado para as unidades concluintes até
fevereiro/2023 (78 unidades)
Numero de unidades com devolugdo acima de RS 500,00 51 unidades

12,4%

Referéncia: fevereiro/2023.

Ainda no tema dos recursos, uma boa pratica da implementacdo do programa por
algumas unidades foi a complementacao financeira para cumprimento de a¢des previstas no Plano de
Trabalho. Isso ocorreu especialmente em casos de aquisicdo de veiculo e de obras, em nove unidades

que, juntas, aportaram como contrapartida uma média de RS 15.656,99, totalizando RS 140.912,95.
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As instituicGes receberam o comunicado para participarem do programa, mas, em ambas as edicdes,

a maioria dos que responderam ao formulario online (edicdo 2017) e entrevistados (edicdo 2019)

disseram que as orientacdes sobre as formas de execucdo da despesa foram insuficientes ou

pulverizadas, gerando muitas duvidas. A exemplo, cita-se uma das gestoras entrevistadas da edigdo

2019. Ela ressaltou: “Fiz uma novena de 40 dias para ter certeza de que poderia gastar o dinheiro e

tive medo de ele ficar na minha conta e depois ter que devolver” (Entrevistada 3 2019).

Na operacionalizacdo dos recursos, listam-se outras dificuldades identificadas:

a)

b)

trés dificuldades:

Prestacdo de contas: na edicdo 2017, 31 entre as 87 que responderam o formulario online
afirmaram dificuldade na elaboracdo dos relatérios de prestacdo de contas parcial ou
monitoramento. Foi citado, especialmente, as “planilhas de dificil preenchimento” e sobre o
sistema, que deveria ser simplificado. As unidades da edicdo 2019 entrevistadas citaram o
excesso de tempo necessario e a repeticdo de acdes para a prestacdo de contas da execucdo
dos recursos. Isso se confirma com “insuficiéncia do sistema informatizado do programa Rede
Cuidar” conforme texto introdutério de orientacdo a elaboracdo dos relatdrios de

monitoramento disponibilizado pela Sedese.

Execucdo de obras com os recursos recebidos. Neste caso, os dados da avaliagcdo revelaram

divergéncia de informacdes recebidas ao longo do processo,
principalmente entre os engenheiros contratados pelas
instituicdes, pela Sedese e demais areas do Estado,

auséncia de informagdes tempestivas, extensa documentacdo e
morosidade nas andlises dos processos, que levaram ao
vencimento dos documentos alteragdo dos valores or¢ados,

desconhecimento sobre as exigéncias dos processos de obras.

Segundo unidades entrevistadas participantes da edicdo de 2019, essas dificuldades

levaram a alteracdo no plano de trabalho para cancelamento deste tipo de investimento:

a) Contratacdo de recursos humanos, especialmente devido ao desconhecimento sobre os

processos necessarios e sobre as possibilidades de custear gastos com folha de pagamento

com os recursos do programa.
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b) O critério de aplicacdo dos recursos repassados (60% para despesas de custeio e 40% para
investimento) por vezes inviabilizou a utilizacdo desses nas necessidades de aprimoramento

das instituicdes.

Por fim, é importante destacar como boa pratica a atuacdo e a disponibilidade da equipe

da Sedese conforme:

a) 79% das 84 entre as 84 unidades que respoderam ao formuldrio online avaliaram

positivamente a atuacao da equipe da Sedese durante a execugdo da edi¢ao 2017,

b) o atendimento direto da equipe de forma disponivel foi evidenciado nas entrevistas sobre a

edicdo 2019,
c) no que se refere a capacitagdo, 35% das 84 unidades que responderam disseram ter recebido
capacitacdo e material instrucional suficientes para a execu¢ao em 2017.

4.2.1 Consideracgbes sobre a operacionalizacdo

Retomando a pergunta avaliativa: quais dificuldades e boas praticas as unidades tiveram
ao longo do processo de execug¢ao dos recursos?
Em suma, podemos citar que as principais dificuldades para a execu¢dao dos recursos

foram:
a) fragilidade nas orientagdes sobre formas de aplicacdo dos recursos,
b) divergéncia de informacg&es ao longo do processo, gerando retrabalho,

c) dificuldades na realizacdo das obras previstas por dissonancia entre técnicos e prazos longos

para a provacdo o que gerou perda de prazos documentais.
Como boas praticas, podemos citar:
a) aatuacdo da equipe da Sedese no que se refere a disponibilidade para esclarecer duvidas,

b) capacitacdo realizada pela Sedese.

4.3 Aplicagao dos recursos do Rede Cuidar e as dimensdes do ID Acolhimento

Os dados dessa seg¢do indicam a importancia de conciliar o plano de trabalho do programa
com as dimensdes do ID Acolhimento, pelas trés dimensdes, estrutura fisica, gestdo e atividades e
recursos humanos, para se mensurar os resultados relativos ao aprimoramento da rede

socioassistencial como indicado no MaPR (se¢do 2.2). Isso porque as fragilidades das instituicdes
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captadas pelo indicador sintético, além de serem critérios de sele¢do, podem (ou devem, ja que esta
implicita na légica do desenvolvimento do Rede Cuidar) direcionar os investimentos dos recursos
recebidos.

As edi¢des 2017 e 2019 disponibilizaram recursos para aplicagdo em distintas dimensd&es

do ID Acolhimento conforme descrito na se¢do 2.1.e recordado na figura 12.

Figura 12: Categorias de investimento dos recursos financeiros — Programa Rede Cuidar — edi¢des 2017/
2019

Edicio
2017

Estrutura Estrutura
fisica fisica
Gestao e Gestao e
atividades atividades
Recursos
Humanos

Fonte: Decretos Programa Rede Cuidar.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Para responder se o Plano de Trabalho proposto responde aos aspectos com desempenho
insuficiente no ID, ou seja, se os recursos foram planejados com vistas a melhorar o desempenho das
entidades contempladas naquele aspecto mais fragil, é preciso conhecer o que compd&e cada dimensdo
do ID Acolhimento, o desempenho das unidades em cada uma delas e o que foi proposto como
investimento pelas instituicdes. Isso serd apresentado em separado para cada edicdo nas duas
subsecdes seguintes, ja que foram operacionalizadas com fontes de dados e metodologias distintas

conforme também se explica.

43.1 Edicdo 2017: planos de trabalho e relacdo com o ID

Ja se mencionou que, conforme a Resolucdo n? 202/2017 do Ceas/MG, as unidades de
cada territério de desenvolvimento, regionalizacdo adotada pela gestao do Executivo estadual daquele
ano, deveriam ter desempenho mais fragil. Uma vez que foram orientados investimentos nas
dimensGes estrutura fisica e gestdo e atividades, a andlise se restringe a essas dimens&es e ndo ao
resultado final do ID. Para avaliar o desempenho de cada dimensdo, sdo atribuidos pontos de 1 e 4

para diversos itens que as comp&em, segundo critérios especificos, e o resultado final decorre da
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média dessas notas8. No quadro 2, descrevem-se os itens das duas dimensGes consideradas na

primeira edicao do Rede Cuidar.

Quadro 2: Itens de andlise das dimensdes estrutura fisica, gestdo e atividades do ID acolhimento — Sedese/MG
Estrutura fisica Gestdo e atividades
i a. Ndo possui nimero maximo a. Ndo faz Plano Individual
Nivel 1 de pessoas dormindo no mesmo dormitério | de Atendimento (PIA), OU
Insuficiente | conforme normativas do Suas* OU b. Nao permite visitas de
b. Ndo possui sala de estar ou | familiares, OU
de convivéncia ou de outras atividades de c. Ndo possui inscricdo no
grupo, OU CMAS, OU
c. Ndo possui cozinha d. Ndo possui inscrigdo no
CMDCA*.
i a. Possui nimero maximo de a. Faz Plano Individual de
Nivel 2 pessoas dormindo no mesmo dormitério | Atendimento (PIA),
Regular conforme normativas do Suas* b. Permite visitas de
b. Possui sala de estar, ou de | familiares as pessoas acolhidas na
convivéncia ou de outras atividades de | Unidade,
grupo, c. Possui inscrigdo no CMAS,
c. Possui cozinha. d. Possui inscricdo no CMDCA*
Fonte: Nota Técnica - Subas 228/2017 (MINAS GERAIS, 2017a).

Nota: * Conforme o tipo de servigo de acolhimento.

As 275 unidades contempladas em 2017 se concentram no nivel 1 (47,3% - insuficiente) e

no nivel 2 (41,1% - regular) da dimensdo estrutura fisica, somando 88,4% em condicbes precarias a

época. Entre as unidades ndao governamentais atendidas, a maioria se encontrava no nivel insuficiente

(33,1%). Entre as governamentais, a maior parte estava no nivel regular (17,8%) (tabela 7).

8

Recorde-se que ID Acolhimento de Minas Gerais possui niveis e itens diferentes do ID Acolhimento do Ministério de
Desenvolvimento Social. Os indicadores nacionais sdao medidas de avaliagdo instituidas pelo MDS, conforme NOB Suas —
Resolugdo CNAS 33/2012, Art. 27 § 12.
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Tabela 8:  Distribuicdo das unidades parcerias segundo o nivel na dimensao estrutura fisica do ID acolhimento

2015 e natureza da unidade — Rede Cuidar — edi¢ao 2017

Nivel
Natureza da unidade Total
1 2 3 4
N3ao governamentaisNao 63 6%
governamentais 33,1% 23,3% 0,4% 6,9% o7
Governamentais 14,9% 17,8% 2,9% 1,5% 36,4%
Total 47,3% 41,1% 3,3% 8,4% 100,0%

Fonte: Vigilancia Socioassistencial da Sedese.

Em relagao a dimensdo gestao e atividades, 94% das unidades contempladas em 2017 se

encontravam em condig¢des insuficientes ou regular (tabela 8).

Tabela9: Distribuicdo das unidades parcerias segundo o nivel na dimensdo gestdo e atividades do ID
acolhimento 2015 e natureza da unidade - Rede Cuidar - edi¢do 2017

Nivel
Natureza da unidade Total
1 2 3 4
N3o governamental 28,0% 30,5% 1,1% 4,0% 63,6%
Unidade Governamental 29,5% 5,8% 0,0% 1,1% 36,4%
Total 57,5% 36,4% 1,1% 5,1% 100,0%

Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial da Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Nota-se que a maior parte das instituicdes atendidas em 2017 tinha fragilidades tanto na
dimensdo estrutura fisica quanto na dimensdo gestdo e atividades, mais nesta ultima.

Os dados sobre o planejamento realizado pelas unidades participantes da edicdo 2017
foram coletados por meio de formulario online. Para mobilizacdo das respostas, utilizou-se a estratégia
de envio de correspondéncias fisicas para as 275 unidades parceiras, explicando a finalidade do estudo
e que receberiam um formulario por e-mail (Apéndice A). Tal formulario continha perguntas sobre o
processo de implementagcdao e sobre os resultados Programa, buscando captar a percep¢do dos
técnicos e/ou gestores que responderam. Essa ac¢do foi definida em funcdo da auséncia de informacoes
sobre instituicdes em sites pesquisados e em fung¢do do retorno de e-mails ndo encontrados conforme
listagem. Destaca-se que, apds o envio das correspondéncias, unidades localizadas no interior do
estado fizeram contato informando sobre a falta de acesso ao sistema informatizado ou dificuldades

de uso, tendo contribuido com informac&es por telefone.
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O periodo para respostas foi entre dezembro de 2022 e janeiro de 2023. Do total de 2759,

87 unidades responderam. Das 87 que responderam:
a) 53 era unidades atendiam criangas e adolescentes,
b) 26 instituicdes de longa permanéncia (ILPI) destinadas a pessoas idosas,
c) seis instituicdes para pessoas adultas com deficiéncia,

d) umainstituicdo de longa permanéncia para criancas, adolescentes e adultos com deficiéncia e

para pessoas idosas,
e) uma casa lar para crianca e adolescente.

O ID Acolhimento Minas Gerais foi criado em 2016 conforme informaram os técnicos da
Sedese. Ou seja, as unidades ndo tinham conhecimento dos critérios do ID a época da sele¢do para o
programa, o que sugere que o plano de trabalho foi feito conforme as percepc¢des dos técnicos e
gestores sobre as necessidades da instituicdo para aplicacdo do recurso disponivel. Desse modo, a
maior parte das unidades que responderam informou que os recursos foram aplicados na adequagdo
da unidade, na compra de material ou de mobilidrio. Entre as que responderam, 11 unidades (12,6%)
utilizaram o recurso para a compra de veiculo.

Em suma, para a edicdo 2017 do Rede Cuidar, além da temporalidade entre o periodo de
levantamento das informacdes e a execucdo, para a analise da relacdo entre o plano de trabalho e o
ID Acolhimento, hé de se considerar o valor financeiro a ser aplicado (R$30.000,00), que se dilui em

face do custo operacional de unidades de acolhimentol9, além de ser pontual.

4.3.2 Edi¢cdo 2019: plano de trabalho e a relagdo com o ID

As analises a seguir indicam a importancia de conciliar o plano de trabalho com as
dimensdes do ID Acolhimento. Para tanto, utilizou-se como fonte de dados o Censo Suas 2018 e
informacdes extraidas nos processos das unidades parceiras da edi¢do 2019 complementares sobre a
edicdo 2019, como inclusdo de reforma em dormitdrio, profissionais que compdem o corpo técnico

etc.

9 Conforme citado, na etapa de coleta de dados por formulario online, foram realizados contatos por telefone com as
unidades e pelo menos cinco unidades haviam encerrado as atividades.

10 Conforme a cartilha ORIENTACOES PARA PACTUACAO DA REGIONALIZACAO DOS SERVICOS DE MEDIA E ALTA
COMPLEXIDADE NAS COMISSOES INTERGESTORES BIPARTITE — CIB (2015), o cofinanciamento federal do Piso de Alta
Complexidade | (PAC 1) que diz dos Financiamento dos Servigos de Acolhimento de Criangas, Adolescentes e Jovens
observard os valores de RS 5.000,00 mensais para capacidade de atendimento de até 10 (dez) pessoas (BRASIL, 2014).
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A dimensdo Estrutura Fisica do ID Acolhimento da Sedese apresenta trés critérios

interdependentes no sentido de avango para o nivel regular:

a) ndo possui nimero maximo de pessoas dormindo no mesmo dormitério conforme normativas

do Suas, ou
b) nado possui sala de estar, ou de convivéncia ou de outras atividades de grupo, ou

¢) ndo possui cozinha.

Com base no Censo Suas 2018 e informacdes sobre a edicdo 2019, obteve-se o seguinte

cenadrio para o ID Estrutura Fisica:

a) cozinha: 1 unidade informou ndo possuir cozinha,

b) sala de estar: 12 instituicdes informaram ndo possuir esse tipo de ambiente, e somente uma

instituicdo apresentou previsdo de investimento neste item no plano de trabalho,

c) dormitério: a partir dos calculos entre as varidveis que permitem a observacdo deste indicador,
41 instituicdes de acolhimento tinham um quantitativo excedente de usuarios por dormitdrio
de acordo com as normativas do censo, observadas as defini¢des para cada tipo de servigo. No
entanto, somente uma unidade descreveu que havia previsdo no plano de trabalho de
investimento nos dormitdrios, porém nao executada em funcdo de dificuldades a aprovagao

do projeto de reforma da infraestrutura.

Tabela 10: Demonstrativo dos critérios do ID estrutura fisica das unidades parceiras - edi¢do 2019

Critério existéncia de cozinha Critério existéncia de sala Critério pessoas x
de estar dormitério
Unidade N&o N&o Plano de N3o Plano de Ne Plano de
sem possuir  possuir  trabalho com possuir trabalho excede trabalho
cozinha  geladeira  fogdo investimento salade com maximo com
na N estar, de investiment | pessoas investiment
construgao . A . L
. convivénci oemsala dormitori oem
de cozinha T
aoude de estar o dormitério
outras
atividades
de grupo
1 0 0 0 12 1 41 1

Fontes: Dados basicos: Censo Suas 2018 Acolhimento Municipal e Estadual e Dados Gerais e Processos das
unidades parceiras do SEI.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.
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O Censo Suas 2018 possui informagGes sobre 976 unidades. Dessas, 105 instituicGes
foram selecionadas pela edicdo 2019 e foi identificar informagdes detalhadas sobre os critérios do ID
Acolhimento para 103 unidades.

A dimensdo gestdo e atividades do ID Acolhimento da Sedese apresenta quatro critérios

interdependentes no sentido de avancgo para o nivel regular conforme Nota Técnica Subas 228/2017:
a) nado faz Plano Individual de Atendimento (PIA), ou
b) ndo permite visitas de familiares, ou
¢) ndo possuiinscricdo no CMAS, ou

d) ndo possuiinscrigdo no CMDCA para as unidades que acolhem criangas e adolescentes.

Pelo Censo Suas 2018 e informacdes sobre a edi¢cdao 2019, obteve-se o seguinte cenario

para o ID Gestdo e Atividades:

a) Plano Individual de Atendimento (PIA): 45,7 % das unidades da edi¢gdo 2019 do Rede Cuidar

disseram ndo usar o instrumento,

b) visitas de familiares: uma unidade tipo abrigo institucional para criancas e adolescentes

informou que é proibida a visita de familiares,

¢) Conselho Municipal de Assisténcia Social: nove unidades beneficiadas pelo Programa Rede

Cuidar informaram ndo possuir inscricdo (antes do Programa),

d) Conselho Municipal de Direitos da Crianca e Adolescente que atende criancas e adolescentes
sem inscricdo, todas as unidades que atendem a esse publico informaram possuirem inscricao

no CMDCA em nivel local.

Tabela 11: Demonstrativo dos critérios do ID gestdo e atividades das unidades parceiras — Programa Rede
Cuidar — Edi¢do 2019

Critérios Gestdo e Atividades no nivel insuficiente

Ndo faz PIA N3do tem Nao N3o inscrita
visitas inscrita CMDCA
familiares CMAS
48 1 9 0
Fontes: Censo Suas 2018 Acolhimento Municipal e Estadual e Dados Gerais e Processos das unidades parceiras
do SEI.

Elaboragdo Fundacgdo Jodo Pinheiro.
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Com rela¢do a dimensdo gestdo e atividades, ressalta-se o nimero elevado de unidades
que nao realizam o PIA, instrumento de acompanhamento importante para os trabalhos de autonomia
dos individuos e das familias.

Na dimensdo recursos humanos do ID acolhimento da Sedese, sdo trés critérios
interdependentes no sentido de avango para o nivel regular:

para abrigo institucional, casa de passagem e residéncia inclusiva:

a) ndo possui quantidade de individuos acolhidos, dividida pelo nimero de cuidadores da

Unidade, ou
b) nado possui coordenador, ou
c) ndo possui assistente social ou psicdélogo.
Para republica:
a) ndo possui coordenador.
Para casa lar e casa lar em aldeia:
a) ndo possui coordenador com nivel superior, ou

b) ndo possui cuidador residente.

A partir do Censo Suas 2018 e informagdes sobre a edicdo 2019, obteve-se o seguinte

cenario para o ID recursos humanos:

a) assistente social ou psicologo: somente uma unidade que participou da edi¢do 2019 informou

ndo possuir esses técnicos e ndo constava no plano de trabalho a contratacao,

b) cuidador-residente: as que ndo possuem foram contempladas no Rede Cuidar. Nenhuma

delas, porém, realizou a contratacdo até a data desta analise.

Tabela 12: Demonstrativo dos critérios do ID recursos humanos das unidades parceiras — Programa Rede
Cuidar — edigdo 2019
Critérios do ID Recursos Humanos — nivel insuficiente

Abrigo institucional, casa de passagem e residéncia inclusiva
Casa-lar?
Acolhidos/ Ndo tem N3o assistente social ou N3o coordenador de nivel N3o possui cuidador
cuidadores coordenador psicélogo superior residente
64 3 1 0 12

Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial da Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.
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A Edicdo 2019 do Programa Rede Cuidar possibilitou a aplicagcdo dos recursos nas trés
dimensées que compdem o ID Acolhimento, o que significou incluir Humanos, seja capacitacdo, seja
contratacdo de pessoal., junto as dimensdes Estrutura Fisica e Gestao e Atividades, antes restrita a
essas duas na edi¢do 2017.

Pelos dados sobre as dimensdes do ID Acolhimento 2018, vé-se que, em Recursos
Humanos (RH), as unidades parceiras registravam o pior indice (96,2% no total) ou 101 unidades no
nivel insuficiente nessa dimensdo. Das 19 unidades de gestdo direta, 18 tiveram essa nota e, das 86
organizacOes da sociedade civil (OSC), 83 estavam em nivel insuficiente em RH. Em seguida, gestdo e
atividades, como se pode esperar, com 74,3% das unidades parceiras. Em estrutura fisica, 49% das

unidades tiveram a dimensdo em nivel insuficiente.

Tabela 13: Distribuicdo das unidades parcerias segundo as dimensdes do ID acolhimento 2018 — Rede Cuidar —

edigdo 2019
Natureza ID Estljutura ID .Gc.estﬁo e ID Recursos ID
Fisica Atividades Humanos ACOLHIMENTO

Nao
governamental 35 67 83 19
Governamental 14 11 18 86
Total 49 78 101 105

Fontes: Dados basicos: Censo Suas 2018 Acolhimento Municipal e Estadual e Dados Gerais e Processos das

unidades parceiras do SEl. Nota: a. Casa-lar municipal.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.
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Grafico4: Numero de unidades com ID insuficiente por natureza da unidade — Rede Cuidar — edi¢cdo 2019
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Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial da Sedese.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Essa andlise realizada entre as condi¢Ges das unidades no que se refere aos critérios do
ID Acolhimento da Sedese a partir dos dados do Censo Suas do tipo transversal apresenta limitagées,
pois ndo torna possivel observar a situacdo das unidades antes e depois do Programa. Mesmo o Censo
Suas tendo sido utilizado como critério para a sele¢do das unidades na edigao 2019, os dados extraidos
dos relatérios ndo permitem a analise temporal, ou seja, dos critérios que compdem o ID Acolhimento
e as informacdes sobre as possiveis mudancas nas condi¢des das unidades. Isso se mostra em funcao
do perfil do relatério que, por vezes, as palavras utilizadas ndo suscitam diretamente os critérios
objetivos do referido indicador.

Os dados disponiveis ndao foram suficientes para que fosse estabelecida uma relagdo de
associacdo entre o investimento feito nas unidades e alteracées diretas no ID Acolhimento. Ou seja,
nos itens especificos mencionados no indicador sintético. Foi possivel, contudo, realizar a analise
descritiva do comportamento das unidades a partir dos documentos referentes a execugdo. Até

fevereiro de 2023, observa-se que:

a) em relagdo as obras e aos recursos humanos, a analise ndo pode ser concluida em fungdo das
informacdes, visto que, em fevereiro/2023, 77 das 105 unidades parceiras haviam encerrado

a parceria e uma havia feito a devolucdo total dos recursos,

b) a partir das a¢Oes previstas nos planos de trabalho da edi¢do 2019.
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No que se refere as obras, aproximadamente 70% das unidades parceiras fizeram previsdo nesse tipo
de investimento. Desses, 65% executaram as obras, aproximadamente 34% nao executaram a obra,
tendo alterado o plano de trabalho com direcionamento dos recursos para equipamentos
principalmente. As unidades ndo governamentais que ndo executaram a obra prevista somam 24, ou

aproximadamente 36% entre as que fizeram previsdo desse gasto.

Gréfico5: Distribuicdo das unidades com execucdo concluida em relagdo aos investimentos previstos e

executados para obras por natureza da instituicdo — edigdo 2019 — Referéncia: fevereiro/2023
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Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial da Sedese e Dados Gerais e Processos das unidades
parceiras do SEI.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Nota: Referéncia dos dados: fevereiro/2023.

As 19 entrevistas realizadas com técnicos e gestores das unidades da edigdo 2019
possibilitaram aprofundar nas motivacGes para alteracdo dos planos de trabalho em relacdo as obras
previstas:

| - unidades ndo governamentais:
a) custo para ampliacdo ultrapassa o valor destinado,
b) burocracia do processo,

c) orientagdo insuficiente sobre o processo de obras de autorizacdo para obras ainda na

proposi¢cdo no plano de trabalho acarretando custos nao previstos,

d) morosidade na aprovagdao das obras, gerando perda de orcamento e de documentos que

passaram a ser exigidos novamente,
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e) desalinhamento entre os profissionais da drea de projetos: engenheiros governamentais e

contratados das unidades.

Foi citada a necessidade de reforma (obras) para adequagdo dos dormitérios conforme as
normas da PNAS e Anvisa para os ILPI’s, porém ndo viabilizada em face dos motivos supracitados.

Jaem relagdo aos recursos humanos, 32% das entidades fizeram previsdo de investimento
nessa area, sendo que uma unidade ndo executou sob justificativa de indisponibilidade de técnico no

municipio.

Grafico 6: Distribuicdo das unidades com execuc¢do concluida em relagdo a investimentos orgados e

realizados em recursos humanos por natureza da instituicdo — edi¢do 2019. Referéncia:
fevereiro/2023
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Fonte: Dados basicos: Vigilancia Socioassistencial da Sedese e Dados Gerais e Processos das unidades
parceiras do SEI.
Elaboracdo: Fundacdo Jodo Pinheiro.

4.3.3 Anidlise dos planos de trabalho da edigdao 2019 segundo grupo de despesas

O objetivo da analise dos dados dos documentos formais do Convénio no SEI! da edicdo
de 2019 é identificar o uso dos recursos do Programa (planejamento) e sua relagdo aos grupos de

despesa. Para a andlise dos dados foram utilizadas as seguintes fontes de informacao:

a) planilha grupos e itens de despesa;

b) documentos do SEI!;
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c) plano de trabalho;
d) atitivos;
e) Relatérios de monitoramento.

A descricdo detalhada das bases de dados e da estratégia de analise se encontra no
Apéndice A. Conforme Jannuzzi (2001), um indicador social € uma medida em geral quantitativa
dotada de significado social substantivo, usado para substituir, quantificar ou operacionalizar um
conceito social abstrato [...]. Entre as propriedades e os limites listados por Jannuzzi, destaca-se a
garantia da validade do indicador em relacdo ao conceito representado. A retracdo da realidade torna-
se mensuravel a partir de definices objetivas por meio de um indicador. Assim, uma andlise da
associacdo entre os investimentos x varidaveis que compdem as dimensdes do ID Acolhimento
demanda disponibilidade de dados e informacgdes que das varidveis objetivas que o compdem, o que
nao foi possivel acessar pelos documentos dos processos de execucao.

No entanto, a limitacdo de qualquer indicador pela tentativa de representac¢do objetiva
darealidade ndo restringe a andlise dessa realidade, principalmente em se tratando da importancia de
inserir a analise financeira dos projetos e politicas pelo bem publico e pela prestacdo de contas a
sociedade. Em relacgdo as varidveis que compdem o ID Acolhimento, observou-se que apenas trés do
total de itens investidos se encontram associados ao ID (aquisicdo de equipamentos de acessibilidade,
computador ligado a internet e aquisicdo de veiculos), sendo que eles se referem a critérios em niveis
acima do insuficiente, condicdo para participacdo das unidades na edi¢do 2019.

No esforgo de evidenciar a alocagdo do recurso financeiro no planejamento das unidades
parceiras na edi¢do 2019, foi criada uma classificagdo dos itens de despesa por ambientes comuns nas
unidades: cozinha, dormitdrio etc. Para tal, utilizou-se a Planilha Grupos e Itens de Despesa
Consolidada da Sedese, que foi parametro para as unidades preverem as despesas conforme o tipo de
investimento ou custeio e respectivos valores.

A analise a seguir se atém a relacdo aos espacos fisicos existentes nas unidades em fungao
do tipo de servigo que elas prestam. As especificidades por tipo de servigo das instituicGes em funcdo
do desenho da politica e tipo de publico ndo foram diferenciadas no tratamento dos dados em relagdo
as categorias criadas. Por exemplo, para dormitdrio, foram contabilizadas as unidades sem separagao
da casa de passagem/populacdo em situacdo de rua.

De forma geral, responde-se aqui a pergunta que quer saber se as unidades planejaram o
desembolso dos recursos em elementos que tenham significado alteragdo no funcionamento das

instituicdes. De modo especifico, responde-se também:
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a) Qual a relagdo entre o planejamento da aplica¢do do recurso do Rede Cuidar e os servigcos das

instituicoes?

b) Com o que as instituicbes planejaram investir os recursos obtidos pela participacdo no

programa?

¢) Quais grupos de despesa tiveram maior execuc¢do e quais grupos de despesa tiveram menor

execugao?

O primeiro passo para a andlise da edicdo 2019 foi tabular as informacdes do
planejamento para gastos de cada instituicdo por Grupo de Despesa e o status da execuc¢do destes
grupos numa planilha de excel. Em seguida, os itens relacionados ao cobmodo foram agregados por

ambiente conforme quadro 3.

Quadro 3: Classificacdo dos itens de despesa planejados e os ambientes comuns na maioria das unidades de
servicos da Protecdo Especial parcerias — Programa Rede Cuidar — edi¢do 2019

Itens de despesa conforme Planilha Grupos
Categorias e Itens de Despesa Consolidada

Dormitoério Aquisicao de camas, colchdes, vestuario, cortinas

Sala de estar, ou de convivéncia ou de
outras atividades de grupo Aquisicdo de cadeiras de roda, andadores, bengalas

Cozinha Aquisicdo de fogdo, geladeira, garrafas, caldeirGes

Sala para atendimento técnico
especializado Aquisicdo de computadores

Banheiro Aquisicdo de assento de sanitdrios, chuveiros etc.

Area de recreacio e itens de jogos, Aquisicao de jogos, de atividades ludicas

Administrativo Aquisicdo de computadores, impressora, material de escritério etc.
Computador e internet Aquisicdo de computador ligado a internet

Carro Aquisicdo de veiculo

Acessibilidade Aquisicdo de equipamentos como cadeiras de rodas e obras previstas

Banheiro exclusivo para funcionarios [Obra para reforma de banheiros de funcionarios

Educador/Cuidador Contratagdo de educadores ou cuidadores

Contratagdo de Assistente Social
Assistente Social

Psicélogo Contratagdo de Psicélogo

Area de servigo/limpeza N3o categorizado

Obras de manutencéo predial
(pequenas reformas) N3o categorizado

Reforma para adequagdo bombeiros [Na&o categorizado
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Itens de despesa conforme Planilha Grupos
Categorias e Itens de Despesa Consolidada
Servigo para construgao civil N3o categorizado
Servigos de instalacdo N3o categorizado
Capacitagdo profissional N3o categorizado

Fonte: Dados basicos: Documentos no SEI.
Elaboracdo: Fundacdo Jodo Pinheiro em fevereiro/2023.

Infraestrutura:
Com relagdo aos investimentos em infraestrutura (grafico 7):

a) das 105 instituicGes selecionadas, 95 (90,5%) planejaram gastar com dormitdrio,
b) 90 instituicGes (85,7%) alocaram o recurso com a cozinha,
c) 75(71,4%) alocaram-no com computadores e/ou internet,
d) 74 (70,5%) alocaram-no com a sala de estar,
e) apenas uma participante planejou investimentos na sala de atendimento,

f) 99 instituigdes (93,3%) previram investir em itens ndo categorizados no estudo: reforma para
adequacdo para certificados dos bombeiros, investimentos em itens de servico ou limpeza,

capacitagao profissional etc.

Assim, comparando o planejamento dos investimentos em infraestrutura das unidades
com o dos recursos humanos, vé-se que, proporcionalmente, poucas instituicdes propuseram
contratar pessoal. 17 previram recrutar educador; oito, assistentes sociais; seis, psicélogos. Por outro
lado, a maioria das instituicOes privilegiaram a aplicacao dos recursos em equipamentos (75 unidades

em computador, 61 em banheiro).
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Grafico 7: Distribuicdo do planejamento das despesas nos planos de trabalho por categoria — Programa Rede
Cuidar — edi¢do 2019

Dormitério 4 95
Cozinha 4 90
Computador 1 ; : = 4 1 75
Sala de Estar q 74
Administrativo . G4
Banheiro - 61
Acessibilidade I 5

Recreacéo 45
Carro - . 3 7
Educador 17
Assistente Social i "8
Psicélogo 4 L[5
Sala de Atendimento - 1
Banheiro de Funcionarios | 0

Nao Categorizado 98

0 25 50 75 100
Quantidade

Fonte: Dados basicos: Documentos no SEI.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Nota: Referéncia: agosto/2022.

Valor financeiro

Com relagdo ao valor financeiro, as instituicbes planejaram gastar RS 9.121.174,00, sendo
75% deles (RS 6.842.109,00) passiveis de categorizagdo, contra 25% (RS 2.279.065,00) ndo analisados
neste estudo (grafico 8). O numero de institui¢des que propuseram adquirir carros foi de 37 (32,3%),
mas, considerando o elevado valor unitdrio, esse item foi o de maior investimento em termos
financeiros e chegou ao total de RS 1.700.984,00 (18,6%). Dormitdrio e cozinha foram os dois itens
seguintes com maior valor previsto, totalizando, respectivamente, RS 1.319.816,50 (14,5%) e RS
1.083.010,90(11,9%). Juntos, esses trés itens totalizam 60% de todos os investimentos planejados com
os recursos do Programa Rede Cuidar edi¢ao 2019.

Apesar de a sala de estar e o computador terem sido previstos por muitas instituicoes,
trata-se de investimentos em termos monetarios inferiores aos subgrupos carro, dormitdrio e cozinha.
Nessa mesma linha encontram-se os valores previstos em recursos humanos, destacando-se apenas o

planejamento de contratacdo de Educadores, que totaliza RS 459.156,24 (5,03%).
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Grafico 8:  Valor nominal e percentual das despesas planejadas por categoria — Programa Rede Cuidar — edi¢do
2019
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Fonte: Dados basicos: Documentos no SEI. Nota: Os valores nominais correspondem a data de elaboragdo dos
planos de trabalho, ndo tendo sido atualizados por indices econémicos.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Nota: Referéncia: agosto/2022.

Quando analisadas as médias dos valores nominais dos subgrupos (valor total por
instituicbes que planejaram a despesa), nota-se que aquisi¢do de carro (RS 45.973,00), contratacdo de
assistente social (R$ 29.744,00), educador (RS 27.009,00) e psicélogo (RS 26.462,00) sdo os quatro
itens com maior valor médio previsto. Abaixo deles, encontram-se os valores médios previstos para
sala de atendimento (R$17.706,00), dormitdrio (R$13.893,00) e cozinha (R$12.033,00). A construcdo
de sala de atendimento, porém, foi planejada somente por uma instituicdo; ja investimentos nos
ambientes dormitdrio e cozinha, pela quase totalidade das instituicdes. Os subgrupos com menor
investimento médio planejado foram: administrativo (RS 2.408), banheiro (RS 3.242,00) e recreagdo

(RS 3.243,00). A tabela 16 contém a sintese dessas informacdes.
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Tabela 13: Resumo do planejamento das despesas por subgrupo da analise — Programa Rede Cuidar — Edi¢do 2019

Subgrupo Qtd. Média Minimo Quantil 25 Mediana Quantil 75 Méaximo
Carro 37 45.973 68 39.290 49.123 59.927 61.693
Assistente Social 8 29.744 2.294 32.882 33.651 33.651 36.826
Educador 17 27.009 20.400 27.259 27.259 27.259 38.861
Psicélogo 6 26.462 16.825 23.839 28.200 29.184 33.651
Nio analisado 98 23.256 119 9.079 21.142 32.488 87.890
Sala de Atendimento 1 17.706 17.706 17.706 17.706 17.706 17.706
Dormitério 95 13.893 38 4.344 8.888 18.138 100.500
Cozinha 90 12.033 44 3.931 8.657 17.734 66.961
Computador 75 7.532 52 3.375 7.215 10.286 21.955
Sala de Estar 74 7.062 44 2.504 5.932 8.200 53.119
Acessibilidade 48 5.823 45 1.270 2.764 6.033 50.103
Recreagao 45 3.243 113 730 2.385 4.290 19.009
Banheiro 61 3.242 35 1.222 2.219 4.935 15.224
Administrativo 64 2.408 11 637 1972 3.287 12.799

Fonte: Dados basicos: Documentos no SEI. Nota: Os valores nominais correspondem a data de elaboragéo dos
planos de trabalho, ndo tendo sido atualizados por indices econémicos.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Nota: Referéncia: agosto/2022.

O grafico 9 permite visualizar a densidade dos gastos previstos até agosto/2022 por
subgrupos. A curva da densidade é mais alta quando é maior a quantidade de instituices prevendo
alocar recursos naquele determinado subgrupo. Quanto mais a cauda da curva é distribuida pelo eixo
X, maior é a variacdo do gasto previsto entre as instituicdes; quanto mais a curva se concentra num
ponto especifico, menor é a variacdo do gasto previsto no item entre as unidades. Nota-se, portanto,
gue carro, cozinha e dormitdrio sdo trés subgrupos que apresentam maiores varia¢coes da distribuicdo
dos valores nominais previstos pelas instituicGes que planejaram gastar com esses itens. Ja os valores
previstos para os itens administrativo, recreacao e banheiro foram os com menor variagcao entre as

unidades.
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Grafico 9:

Programa Rede Cuidar — edi¢do 2019

Densidade do planejamento das despesas feitas pelas instituicGes por subgrupo da analise —
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Fonte: Dados basicos: Documentos no SEI.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Nota: Referéncia: agosto/2022.
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Como visto, das instituicdes participantes da edicdo 2019 do Programa Rede Cuidar,

18,1% sdo governamentais (19) e 81,9% sdo ndo governamentais (85). O grafico 10 mostra que ambos

os tipos planejaram alocar a maior parte dos recursos em carro, dormitério e cozinha. Contudo, nas

instituicdes governamentais, esses trés itens foram planejados com valores mais proximos. Variaram

entre RS 308.113,00 e RS 259.049,00 (diferenca de 19%), ao passo que, nas n3o governamentais, essa

diferenca foi maior. Os valores previstos para aquisi¢do de carro (RS 1.392.821,00) foram 69% maiores

do que investimentos em itens relacionados a cozinha (RS 823.962,00).
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Grafico 10: Valores nominais e percentuais planejados por natureza da instituicdo e categoria do Rede Cuidar

2019
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Fonte: Dados basicos: Documentos no SEI. Nota: Os valores nominais correspondem a data de elaboragao dos
planos de trabalho, ndo tendo sido atualizados por indices econdmicos.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Nota: Referéncia: agosto/2022.

4.3.3.2 Investimentos por publico-alvo atendido e tipo de servigo

No que se refere ao publico-alvo atendido pelas unidades, os investimentos planejados
pelas unidades da edi¢cdo 2019 foram diferentes. Isso pode estar relacionado as demandas especificas
ao perfil de cada publico, como a necessidade de veiculo em unidades que atendem pessoas idosa. O

grafico 11 traz estas informacdes:

a) asinstituicdes que tém como publico “pessoas idosas” planejaram seus gastos especialmente

em carro, dormitério e cozinha,

b) as instituicdes que atendem criancas/adolescentes e exclusivamente adultos com deficiéncia,

por outro lado, planejaram investir menos em dormitdrio e cozinha,

c) em unidades destinadas a adultos com deficiéncia, a segunda maior despesa planejada, depois
de aquisi¢do de carro, foi a contratacdo de educadores, totalizando RS 220.680,00, valor mais
alto previsto para investimento nessa contratagdo em comparagao com as instituicdes que

atendem outros publicos.

72



Gréfico 11: Valores nominais e percentuais planejados por publico alvo da instituicdo e subgrupo da andlise—
Rede Cuidar—2019

Adultas(os) e familias Criangas/adolescentes
Carro4 msssmm R$ 200.200 (10,38%) s RS 325.386 (28,34%)
Dormitério 4 R$ 424,574 (22,01%) R$ 107.141  (9,33%)
Cozinha 4 R$ 229.909 (11,92%) R$ 123.414 (10,75%)
Sala de Estar 4 R$ 120.150 (6,23%) R$ 41913 (3,65%)
Computador- mmmm R$ 135.406 (7,02%) = R$ 76.972 (6,7%)
Acessibilidade4 ®® R$ 56.710 (2,94%) M R$50.103 (4,36%)
Educador 4 R$ 54.518 (2,83%) R$ 27.259 (2,37%)
Assistente Social4 ™ R$ 33.651 (1.74%) R$0 (%)
Banheiro - R$ 57.442 (2.98%) R$ 25.006 (2,18%)
Administrativo{ B R$26.623 (1:38%) B R$25.067 (2,18%)
Sala de Atendimento4 R$0 (0%) R$0 (0%)
Recreagao- ! R$ 15.181 (0,79%) W R$ 70.828 (6,17%)
Psicélogoq4 R$0  (0%) R$0 (0%)
Nao Categorizado 4 : ¢ P (23,95%)
kultas com Donciancin Pessoas idosas
Carro4 S R$ 419.760 (23,27%) e R$ 755.638 (18,40%)
Dormitério 4 R$ 93.191 (517%) R$ 683.927 (16,65%)
Cozinha 4 R$ 177.838 (9,86%) R$ 537.436  (13,08%)
Sala de Estar 1 R$ 141.237 (7.83%) R$ 206.201  (5,02%)
Computador+ W R$ 147.688 (8,19%) I R$ 195.280 (4,83%)
Acessibilidade4 | R$8.145 (0,45%) RS 164.522 (4,01%)
Educador 4 R$ 220.680 (12,24%) R$ 156.699 (3,81%)
Assistente Social4{ ™= R$ 64.226 (3,56%) s R$ 140.073 (3,41%)
Banheiro 4 R$ 14.580 (0,81%) R$ 94.398 (2,30%)
Administrativoq ¥ R$ 20.258 (1,12%) = R$ 69.359 (1,69%)
Sala de Atendimento4 R$0 (0%) R$ 17.706 (0,43%)
Recreacao4 ™ R$ 34.023 (1,89%) 1 R$17.112 (0,42%)
Psicologo+ memmm R$ 141.947 (7.87%) I R$ 16.825 (0,39%)
Nao Categorizado - mm———— (17,74%) L : % : % £ i ¢ (25,56%)
Q\‘.«;Q’ of Q.QQQ BQQ .060 QQQ .000 Q&D %QQ. o 600 900 gQQ .000
<& <& <& <& & S

Fonte: Documentos no SEl. Nota: Os valores nominais correspondem a data de elaboragdo dos planos de
trabalho, ndo tendo sido atualizados por indices econdmicos.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Nota: Referéncia: agosto/2022.

Como era de se esperar, o planejamento dos investimentos por tipo de servico ofertado
apresenta resultados muito similares aos encontrados para o tipo de publico atendido. Em geral, os
servicos de acolhimento s3o organizados e tipificados segundo os diferentes publicos da PNAS. E o que

se mostra no grafico 12.
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Gréfico 12: Planejamento das despesas por categoria segundo o tipo de servigo — edigao 2019
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Documentos no SEI. Nota: Os valores nominais correspondem a data de elaboragdo dos planos de
trabalho, ndo tendo sido atualizados por indices econdmicos.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Fonte:

Nota: Referéncia: agosto/2022.

Nota-se que a aplicagdo dos recursos pelos abrigos institucionais é proxima do padrao
mais geral identificado (priorizacdo de gastos com carro, dormitério e cozinha). As unidades abrigo
institucional/casa de passagem para populacdo em situacdo de rua também priorizaram esses trés
itens. Diferentemente da média geral, o principal ndo foi o carro, mas sim investimento nos
dormitdrios. As instituicGes casa de passagem, por outro lado, planejaram principalmente a aquisi¢do

de veiculos, equipamentos para cozinha e contratacdo de educadores.

Investimentos por regional da Sedese

Também quando analisado por Regional da Sedese, o planejamento das despesas por
subgrupos reitera as andlises anteriores (tabela 16). Os dados acompanham a distribuicdo espacial das
unidades, visto que o valor repassado (R$100.000,00) foi 0 mesmo para todas, diferenciando-se,
portanto, na quantidade de unidades parceiras por regional Sedese.

A principal previsdo de investimento foi em aquisicdo de veiculo em unidades localizadas
em 11 regionais da Sedese (55%), seguido de despesas com utensilios e equipamentos em cozinha em

instituicoes de seis regionais (30%). Na sequéncia, foi previsto o uso dos recursos em dormitérios por
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organizacOes de dez das regionais. Por fim, o investimento em acessibilidade foi previsto em quatro
regionais (20%) e, em cozinha e sala de estar, em trés (15%).

As trés regionais cujas unidades socioassistenciais planejaram valores de investimentos
mais altos foram Metropolitana (RS 2.293.759,00), Varginha (R$995.868,00) e Uberlandia (RS
688.479,00). As trés com valores mais baixos foram Salinas (RS 50.198,00), Curvelo (RS 69.526,00) e
ltuiutaba (RS 86.456,00).

Tabela 14: Distribuicdo do planejamento das despesas nos planos de trabalho por categoria segundo as

Regionais Sedese — edi¢do 2019

Regional Valor

Sedese Top 1 Total 1 Top 2 Total 2 Top 3 Total 3 Total

Araguai Carro R$ 38.700 Assistente R$ Acessibilidade  R$ R$ 88.400

Social 36.826 12.874

Curvelo Carro R$ 56.600 Dormitério R$ Sala de Estar R$ R$ 69.526
4.839 2.086

Diamantina Carro R$39.290 Dormitério R$ Recreagio R$ R$
8.717 7.168 100.430

Divin6polis Carro R$ 106.886 Cozinha R$ Dormitério R$ R$
84.915 70.158 542.735

Governador Carro R$97.226 Dormitério R$ Cozinha R$ R$

Valadares 92.644 89.349 595.639

[tuiutaba Cozinha R$ 11.554 Acessibilidade  R$ Sala de Estar R$ R$ 86.456
7.844 7.181

Juiz de Fora Carro R$ 202.646 Dormitério R$ Acessibilidade  R$ R$
70.096 32.360 548.593

Metropolitana  Carro R$ 350.575 Dormitério RS Cozinha R$ RS
335.165 226980 2.293.759

Muriaé Cozinha R$ 101.579 Carro R$ Dormitério R$ R$
61.693 59.776 587.367

Paracatu Carro R$ 61.693 Computador RS Dormitério R$ R$95.971
10.061 9.310

Passos Carro R$ 78.680 Dormitério R$ Sala de Estar R$ R$
67.765 39.738 300.045

Patos de Carro R$111.718  Psicologo R$ Assistente R$ R$

Minas 33.650 Social 33.650 298.089

Pogos de Dormitéri  R$ 87.527 Cozinha RS Acessibilidade  R$ RS

Caldas o] 83.801 56.466 556.099

Salinas Cozinha R$ 15.801 Computador R$ Acessibilidade  R$ R$ 50.198
10.520 4.704

Sio Jodo Del Cozinha R$91.942 Carro R$ Dormitério R$ R$

Rei 90.280 87.173 549.453

Tedfilo Otoni  Cozinha R$ 52.208 Dormitério R$ Computador R$ R$
32.049 26.294 264.242

Timébteo Assistente  R$ 33.650 Dormitério RS Banheiro R$ RS

Social 24.897 8.267 102.136
Uberaba Dormitéri  R$ 72.332 Carro R$ Cozinha R$ R$
0 59.926 20.405 307.608

Uberlandia Cozinha R$ 163.313 Dormitério RS Educador R$ RS

119.767 109.040 688.479
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Regional Valor

Sedese Top 1 Total 1 Top 2 Total 2 Top 3 Total 3 Total
Varginha Carro R$ 305.710 Dormitério RS Assistente R$ RS
155.312  Social 67.301 995.868

Fonte: Documentos no SEl. Nota: Os valores nominais correspondem a data de elaboragdo dos planos de
trabalho, ndo tendo sido atualizados por indices econ6micos.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

Nota: Referéncia: agosto/2022.

Relagdo entre o planejamento do desembolso e a qualificagdo dos servigos

Para a relacdo entre o planejamento dos gastos e a qualificacdo dos servicos, as despesas
foram divididas em duas categorias: Aprimoramento e Item Novo. Aprimoramento significa que a
instituicdo que investiu em despesas relacionadas aos ambientes categorizados, ou seja, a instituicao
estava aprimorando ou qualificando os servigos prestados. A exemplo, cita-se cortinas nos quartos. O
Iltem Novo, por outro lado, significa que a instituicdo ndo possuia determinado item e que o
investimento realizado buscava sanar uma fragilidade/auséncia da instituicdo. A exemplo, cita-se

veiculoEm relagdo ao Item Novo:
a) das 105 instituices, 101 (96,2%) buscaram aprimorar algum item,
b) 34 (32,4%) planejaram todos os seus gastos em aprimoramento,
c) 71(67,6%) buscaram investir em pelo menos um item novo,
d) quatro (3,8%) instituicGes planejaram investir todos os recursos em itens novos,

e) do total de gastos categorizados (RS 6.842.108,00) o valor planejado para aprimoramento foi

de RS 5.158.805,00 (75,4%),

f) RS 1.683.303,00 (24,6%) foram para itens novos.

Nota-se que a maior parte dos recursos planejados se deu na melhoria de itens que
podem ter significado aumento de qualidade do atendimento prestado, um dos objetivos do
programa.

A previsao de investimentos em itens novos por mais unidades ocorreu em dormitério
(32 instituicoes, 34% do total), computador (22 instituicdes, 29% do total) e banheiro (22 institui¢des,

36% do total). Os subgrupos da dimensdo recursos humanos também tiveram destaque.

76



Gréfico 13: Numero de instituicdes que planejaram despesas por subgrupo e status do tipo de investimento
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Dados basicos: Documentos no SEI.

Elaboracdo: Fundacgdo Jodo Pinheiro.

Notas: Os valores nominais correspondem a data de elabora¢do dos planos de trabalho, ndo tendo sido
atualizados por indices econémicos. Referéncia: agosto/2022.

Fonte:

Ao se analisarem valores nominais previstos por subgrupo de despesa e pelo tipo de

despesas para melhoria da qualidade dos servigos das unidades, observa-se que:
a) o maior planejamento em itens novos ocorreu no dormitério (RS 569.759,00),
b) RS 236.563,00 para carro,
c) educador (RS 193.420,00).

O primeiro se destacou tanto na quantidade de instituicdes (32) quanto no valor a ser
aplicado como item novo. Por outro lado, carro, educador e os outros recursos humanos tiveram
valores menores de instituicdes prevendo o investimento, porém relevantes no grupo de instituices
que planejaram gastar em itens novos. Como exemplo, o investimento novo em psicélogos atingiu RS
158.772,00 e os com assistentes sociais alcangaram RS 131.528,00.

Dos investimentos feitos, pelo menos 32% das unidades adquiriram veiculo, sendo que
17 delas atendem pessoas idosas, publico predominante nesta edicdo e que tem maior dificuldade de

mobilidade.

Tabela 15: Aquisicdo de veiculos — Rede Cuidar — Edi¢gdo 2019

Natureza da unidade N %
Governamental 5 4,8%
Ndo Governamental 29 27,6%
Total 34 32,4%
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Fonte: Dados basicos: Documentos no SEl.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro em fevereiro/2023.

No caso da anadlise de planejamento de investimento em contratacdo de recursos
humanos, é preciso considerar que a tipologia dos servigos definida pela PNAS e demais Cadernos de
Orientacdo definem quantitativo e perfis profissionais diferentes conforme citado no inicio da sec¢do

de anadlise das despesas. Portanto, ndo cabe comparativo de grandeza de investimento.

Grafico 14: Valor planejado das despesas por subgrupo da andlise e status do tipo de investimento
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Fonte: Documentos no SEI.
Elaboracdo: Fundacdo Jodo Pinheiro.

Notas: Os valores nominais correspondem a data de elaboragdo dos planos de trabalho, ndo tendo sido
atualizados por indices econdmicos. Referéncia: agosto/2022.

O planejamento de recursos nos itens novos verifica em primeiro lugar a acessibilidade
(12 instituicdes, RS 96.375,00), seguido por computadores (22 instituicdes, RS 189.197) e banheiro (22
instituicBes, RS 71.629,00) também foram proporcionalmente relevantes se comparado ao total do
subgrupo.

Com isso, os principais subgrupos e suas respectivas propor¢des de previsdo de gastos em

itens novos, se comparados com o total dos gastos planejados, sdo:
a) psicologo (100%),

b) assistente social (55,27%),
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c) dormitdrio (43,17%),

d) educador (42,12%),

e) banheiro (36,22%)

f) acessibilidade (34,48%),
g) computador (33,49%).

Os demais subgrupos de previsao de despesa tiveram um percentual dos gastos em itens
novos menor do que 15% do total.

Ja a analise dos gastos previstos em itens para aprimoramento mostra que a aquisicao de
carro foi a que teve maior valor planejado (RS 1.464.421,00). Melhorias em cozinhas (RS 1.078.188,00)
e sala de estar (RS 513.651,00) se destacam por seus valores previstos elevados, ou seja, sdo,
respectivamente, a segunda e a quarta maiores cifras de itens aprimorados e foram quase totalmente
planejadas no aprimoramento exclusivo desses itens. O terceiro maior investimento em itens

aprimoramento foi em dormitério (R$ 750.057,00).

Diferenca entre os grupos de despesa concluidos e nao concluidos

Esta secdo se destina a andlise do processo de conclusdo das despesas, de modo a
evidenciar em quais delas as institui¢cGes tiveram mais facilidade ou dificuldade de execugdo. Os
relatérios demonstram que 44 entidades, 41,9% do total de 105, haviam terminado de executar os
recursos do programa em agosto de 2022, 42 (40%) ainda ndao haviam concluido, duas ndo haviam
iniciado a execuc¢do, uma devolveu os recursos de forma integral e 16 (15,2%) ndo possuiam
informagdes relacionadas. A andlise foi feita por grupos de despesa para entender os maiores gargalos.

Os grupos de despesa sao:
a) obras de manutencdo predial: servicos de pequenas reformas nas edificagcles,

b) obras de construcdo, reforma, ampliacdo para adequac¢do da edificagdo as normas de

acessibilidade,

c) obras de construgdo, reforma, ampliacdo para adequac¢do da edificagdo em atendimento a

tipificagcdo nacional das unidades socioassistenciais,

d) obrasde construcdo, reforma e ampliacdo para adequagdo as normas do CBMMG - obrigatéria

apresentacdo de projeto aprovado pela vigilancia sanitdria e documentacao técnica,

e) servigos técnicos especializados na drea de construgao civil,
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f) pagamentos de servicos de instalagdo,

g) aquisicdo de equipamentos para acessibilidade - NBR 9050,

h) equipamentos eletroeletrénicos,

i) equipamentos, aparelhos, acessoérios e suprimentos de informatica e eletronicos em geral,
j) artigos de escritério e administragao geral,

k) mobiliario,

I) vestuarios e artigos individuais e de uso comum,

m) artigos e utensilios domésticos,

n) equipamentos de refrigeragao condicionamento de ar e ventilagado,
0) instrumentais obrigatdrios no servico de acolhimento,

p) materiais e equipamentos para estudo, lazer, esporte e convivéncia,
g) capacitagdo profissional,

r) aquisicdo de veiculo automotor de passeio novo.

Os Grupos que tiveram um percentual de conclusdao maior do que 70% foram: Grupo D
(obras de adequacdo as normas dos bombeiros), Grupo F (pagamento de servicos de instalagdo), Grupo
G (aquisicdo de equipamentos de acessibilidade), Grupo A (obras de manutencao predial).

Os trés grupos em que tiveram o percentual de conclusdo menor do que 30% foram:
Grupo P (materiais para estudo, lazer e esporte), Grupo B (obras para adequagdo as normas de
acessibilidade), e Grupo C (obras para adequacdo a tipificacdo nacional das entidades
socioassistenciais).

Os grupos de despesa em que houve um percentual de ndo execugdo entre 30% e 70%
foram Grupo P, Grupo C, Grupo O (instrumentos obrigatdrios no servico de acolhimento), Grupo R

(aquisicdo de veiculo).

80



Grafico 15: Status da execugdo por grupo de despesa
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Fonte: Dados basicos: Documentos no SEI.
Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.
Nota:
atualizados por indices econdmicos. Referéncia: agosto/2022.
43.4 Consideracgbes sobre o planejamento dos recursos recebidos

Status
Concluido
Em execugao

Nao executado

Os valores nominais correspondem a data de elaboragao dos planos de trabalho, ndao tendo sido

O planejamento da aplicagdo dos recursos do Programa se concentrou majoritariamente

em trés subgrupos: 1. carro, 2. dormitério, 3. cozinha. Esses trés subgrupos correspondem a 60% dos

gastos previstos e merecem atengdo especial.

O planejamento da execucdo dos recursos do Programa variou de acordo com a natureza,

0 publico-alvo, o tipo e a localizacdo da instituicdo. Isso demonstrou que as instituicbes tém

necessidades distintas e buscaram se adequar as suas necessidades.
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5 CONSIDERAGOES SOBRE A AVALIACAO

Pergunta 1: A assisténcia fornecida pelo Programa conseguiu melhorar a prestacdao de
servigo socioassistencial nas unidades atendidas?

A percepcdo dos participantes das duas edicGes avaliadas é a de que o Programa
possibilitou melhoria no servigo, como as condi¢des de transporte dos usudrios ou o conforto na
unidade, a partir da acessibilidade, mobilia adequada, de equipamentos, seguranca e da adaptagao de
espacos e diversificagdo do publico atendido.

Essa percepgao é reforgada a partir de outros dados. Na edigdo 2017, aproximadamente
15% das 84 entidades que responderam afirmaram ter investido os recursos em acessibilidade e

mobilidade dos usuarios.

O principal resultado do Programa Rede Cuidar para a unidade [...] teve um grande
impacto na qualidade de vida dos usudrios e no trabalho da equipe técnica em varias
areas, como acessibilidade, transporte, mobilia, equipamentos, seguranca e
adaptacdo de espacos. Os recursos foram investidos para melhorar as condices de
transporte dos usuarios, proporcionando mais conforto e comodidade para
consultas médicas e outras atividades. Também foi possivel mobiliar e proporcionar
mais conforto para os acolhidos, além de melhorias nos espacos fisicos e na
capacidade e qualidade do servigo prestado. [...] Houve, ainda, adaptagGes para
garantir a acessibilidade e seguranga dos idosos acolhidos em algumas institui¢des.
Em geral, o resultado foi extremamente positivo e satisfatério para todos os
envolvidos no projeto (RESPONDENTES 2017. Janeiro/2023).

E importante destacar a melhoria ocorrida nas unidades em fung3o da parceria e que ndo

é captada pelo ID nem pela analise do planejamento dos recursos financeiros:
a) naedi¢do 2017, 11 das 84 que responderam investiram em acessibilidade; 12, em mobilidade,
b) namesma edicdo, 78 de 84 unidades mantiveram e/ou ampliaram o publico atendido,

c) pelo menos das unidades atendidas foram inseridas na rede socioassistencial em

conformidade com as normas cartoriais exigidas,

d) naedicdo 2019, pelo menos duas unidades, ambas governamentais, passaram a diversificar o
seu publico a partir da obra realizada com o programa, incluindo o atendimento a mulheres

(antes somente para homens).

Ja na edicdo 2019, mais de 30% das unidades planejaram investir os recursos recebidos
na aquisicdo de veiculos. Metade delas atendem pessoas idosas, publico priorizado nesta edicdo e que

tem maior dificuldade de mobilidade.
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Pergunta 2: qual é a percepgao dos usuarios em relagdo aos servicos prestados a partir
das edi¢des doPrograma?

Embora nao tenha sido possivel a coleta de dados primaria e direta com os beneficiarios
dos servigos sociaassistenciais estudados, especialmente em fungdo da lacuna temporal entre o estudo
e a edicdo do Programa, pode-se obter notas percep¢bes positivas sobre o Programa ou sobre seus
resultados mais diretos a partir das respostas dos entrevistados. Pode-se também ir além das
informacdes do formulario on-line e dos documentos consultados no SEI!. Na edicdo 2017, 75 das 87
unidades que responderam ao formuldrio online disseram que os usudrios perceberam os
investimentos feitos. As unidades entrevistas da edi¢ao 2019 repetiram o feito.

Os técnicos e gestores das unidades parceiras nas duas edi¢es afirmaram que os usudrios

dos servicos notaram a melhoria nas unidades.

Os usudrios se sentiram ainda mais acolhidos e suas demandas atendidas com
exceléncia gragas as aquisicGes dos bens realizados nessa parceria” (Trecho de
Relatério Final de uma entidade parceira. Documento SEI — edi¢do 2019).

A satisfacdo dos moradores quando retornaram e viram a casa pintada, a harmonia
da casa é diferente, a qualidade de vida melhora” (ENTREVISTA 8 - EDICAO 2019,
dez/2022).

Como a maior parte dos recursos aplicados foi direcionado a aquisicdo de equipamentos
de uso direto do publico-alvo (veiculo, camas, cadeiras de rodas, vestudrio etc.), a melhoria foi

perceptivel.

Pergunta 3: os servicos ofertados foram ampliados?

Essa pergunta sé pode ser parcialmente respondida pela Avaliacdo em virtude da
insuficiéncia dos dados sobre a conclusdo do Programa. Aproximadamente 92% das 84 entidades que
responderam na edi¢do 2017 indicam a manutengdo (68 que responderam) ou ampliagdo (dez que
responderam) do publico atendido depois da participagdo no programa. As entrevistas da edi¢ao 2019,
por sua vez, indicaram que ampliaram e diversificaram o publico atendido apds a reforma, incluindo,
por exemplo as mulheres em situacdo de na rua. Cabe destacar, porém, que esse é um resultado

adicional do programa, visto que ndo era objetivo primordial ampliar a capacidade de atendimento.
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6 RECOMENDACOES

Os dados e as informagOes analisadas sugerem algumas recomendagbes para o
aprimoramento dos processos e alcance maior dos resultados, levando em conta os principios da PNAS
e demais legislacdo em vigor e o contexto territorial do estado de Minas Gerais. Os consultados
reconhecem a importancia do programa e sua fungdo para aprimoramento dos servigos
socioassistenciais no estado.

Para ampliar a eficiéncia e os resultados, entretanto, propdem-se algumas
recomendacdes principais: para o desenho, a operacionalizacdo e o monitoramento e a gestdo da

informacdo do Programa:

a) é importante que a Sedese, como gestora, oriente as unidades na elaborag¢do do plano de
trabalho e seu acompanhamento sistematico, de modo que as aquisi¢cdes e os investimentos
previstos com o recurso Programa estejam alinhados aos problemas identificados no ID

acolhimento (pré-requisito para participagao),

b) os critérios de definicdo das unidades a serem contempladas devem seguir o principio da
descentralizacdo e territorialidade. Cada conselho municipal de assisténcia social deve ser
acionado para verificacdo e validacao da selecao feita pela Sedese e o acompanhamento da
execugdo prevista no plano de trabalho. Trata-se de atendimento as diretrizes da PNAS e da
CF 88, no que diz respeito a participagao da sociedade por meio do controle social, demanda

do Ceas,

c) paraaprimorar a gestdo dos processos e garantir mais qualidade dos dados e das informacdes
para a Sedese e as proprias unidades socioassistencias e de controle social, implantacdo do
Sistema Informatizado do Rede Cuidar conforme previsto na legislagdo de criagdo do Programa
de modo a disponibilizar dados confidveis sobre o andamento do processo pelas unidades e o

monitoramento das a¢des, dos resultados e indicadores,

d) aoportunidade de participacdo das unidades no Programa por duas edi¢Ges consecutivas pode
configurar maior probabilidade de alcance de resultados alinhados ao ID Acolhimento,
considerando a orientagdo das unidades na elabora¢do dos planos alinhadas com o ID

Acolhimento da Sedese.
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O quadro abaixo apresenta outras recomendagdes que podem propiciar melhoria no

processo Programa Rede Cuidar com fins ao aprimoramento dos seus resultados:

Quadro 3 — RecomendacGes por eixo do Programa Rede Cuidar

Diagnéstico e Capacitagdo Investimento financeiro Outras
Monitoramento recomendacgdes
Integracdo do sistema de _Capacitagdo prévia sobre | Proposicdo do planode | Em conformidade a
prestacdo de contas e Censo Suas e a relagdo ID trabalho de forma PNAS e suas

relatorios,

Acolhimento x Plano de
Trabalho x resultados.
Sugestdo: tipo oficina,
incluindo a padronizacdo
das terminologias da
PNAS,

participativa, ou seja, as
unidades apresentarem
sugestdes de itens e
distribui¢do do recurso
alinhado as
necessidades,

resolugdes, que o
conselho municipal
seja acionado para
conhecimento,
proposicao e
aprovacdo das
institui¢cdes
sugeridas paraaa
parceria. Trata-se
de agregar ao
Programaa
avaliacdo do ID
Acolhimento a
realidade local.

Proposi¢do de relatério de

monitoramento a partir de

dados que possibilitem
indicadores de
acompanhamento da
execugdo, principalmente.

Capacitagdo sobre uso do
fundo do CMDCA e CMI,

Desburocratizacdo dos
processos: descrigao
dos equipamentos e
materiais com
caracteristicas basicas
apenas (semelhante em
outros processos de
parceria) e quantidade
flexivel deforma a
possibilitar adequagdo
da unidade conforme o
publico.

Revisdo nos
critérios de
participagdo, de
maneira a permitir
duas rodadas
consecutivas ou
alternadas as
entidades a fim de
conclusio das
principais
atividades do plano
de trabalho

Estabelecimento de canal
de comunicag¢do
tempestivo com a Sedese

Capacitagdes sobre os
servigos (PIA, Estatuto da
Pessoa Idosa etc.)

Inclusdo de despesas de
frete e margem de
ajuste no valor dos
produtos, em func¢io da
indisponibilidade de
fornecedores em
cidades do interior,
principalmente

Orientacdo prévia sobre
prorrogagdes de prazo,
procedimentos na
alteragao do Plano de
Trabalho e uso do
rendimento do recurso
aplicado.

Manual orientativo sobre
o fluxo de contratacéo de
servicos de reforma
predial, incluindo critérios
de financiamento, tipos de
servigos, tramite e da
prestagdo de contas e dos
prazos, em linguagem
clara e acessivel, antes da
elaboracgao do plano de
trabalho.

Equipamentos e
aquisi¢cdes com valores
atualizados e
considerando as
diferencas regionais

Liberacdo do recurso
para custeio de
atividades.
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a)

b)

Sugestdo de indicadores de monitoramento para o Programa Rede Cuidar:

porcentagem de aprovacao dos conselhos municipais as unidades selecionadas. Trata-se de
submeter a relagdo das unidades elegiveis aos conselhos municipais para validagdo do
Programa conforme a realidade local, fazendo cumprir a PNAS no que se refere a gestdo

descentralizada e participativa conforme o diagndstico do municipio,

porcentagem de unidades com obras de adequacao as exigéncias de funcionamento do Corpo
de Bombeiros com distribuicdo de percentual x tempo do Programa. Esse indicador estd

associado a continuidade do funcionamento da instituigao.

Os indicadores de resultado extrapolam os itens do ID Acolhimento. Podem, porém,

significar adequacao do Programa a demanda local:

a)

b)

c)

d)

f)

porcentagem de unidades atendidas x unidades com ID insuficiente por regiGes intermedidrias
de Minas Gerais. O indicador evidenciara o fortalecimento da rede Suas pela continentalidade

de MG;

porcentagem de servicos tipo Familia Acolhedora beneficiadas: visa a atender as
recomendac¢bes do Conanda, MP e CNAS para a desinstitucionalizacdo das criancas e dos
adolescentes e fortalecimento das demais politicas sociais no amparo das familias a fim de

minimizar as situacOes de ruptura de vinculos;

alteracao no publico atendido: porcentagem de publico atendido x sexo. Considerando que a
proposicdo de obras no plano de trabalho pode se referir a separagdo de ambientes como

exemplo para a populacdo em situagdo de rua;

porcentagem de ampliacdo do publico atendido em funcdo de obras de ampliacdo das

unidades: nimero de usuarios atendidos antes e depois do Programa;
porcentagem de termos aditivos em funcdo de altera¢des no plano de trabalho;

porcentagem de unidades regulamentadas em conformidade com exigéncias dos Cadernos de

Orientacdo, do alvara sanitario e do Corpo de Bombeiros.

Por fim, reconhecendo-se a importancia de indicadores para o planejamento,

monitoramento e os resultados na avaliagdo de politicas publicas, é preciso considerar que, como os
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demais objetos da ciéncia, eles possuem limitagdes, considerando-se inclusive a sujeicdo a
contingéncias como foi a edi¢do 2019 do Rede Cuidar.

Assim, ressalta-se que o Programa Rede Cuidar teve alcance no que diz ao aprimoramento
dos servigos, por vezes ndo tangenciados em indicadores, porém validados na vida real. Parafraseando
uma observagao do processo da unidade 35, que, ao ressaltar a gratiddo pela participagcdo no projeto,
evidenciou que a unidade conseguiu “realizar “sonhos’ que jamais se concretizariam, ndo fosse o

Termo de Colaboracao do Rede Cuidar.”
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A.1 - Pablico atendido

Gréfico A.1: Distribuigdo das unidades de acordo com o publico atendido
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Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

A.2 - Tipo de unidade (modalidade)

Grafico A.2: Distribuicdo das unidades de acordo com o tipo de unidade (modalidade)
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A.3 - Dados de acordo com a dimenséo

A.3.1 - Dimensdo estrutura fisica

Grafico A.3.1: Distribuicdo da Dimensdo Estrutura Fisica de acordo com o Tipo de Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)

Abrigo
D o e
Abrigo institucional Abrigo institucional |institucional/Casa de Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populagéo de rua
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2,00 (Regular) 3 26 2 22 3 56
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Fonte: Dados basicos: Sedese.

Elaborac¢do: Fundacdo Jodo Pinheiro.

A.3.2 - Dimensdo Gestao e Atividades

Grafico A.3.2: Distribuigdo da Dimensdo Gestdo e Atividades de acordo com o Tipo de Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
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2,00 (Regular) 6 13 6 1 1 27
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Fonte: Dados basicos: Sedese.

Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.
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A.3.3 - Dimensdo recursos humanos

Grafico A.3.3: Distribuigdo da dimensdo recursos humanos de acordo com o Tipo de Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
Abrigo
D o s
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Fonte: Dados bésicos: Sedese.

Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

A.3.4 - ID acolhimento 2018

Grafico A.3.4: Distribuigdo pelo ID acolhimento 2018 de acordo com o Tipo de Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
Abrigo

D o L
Abrigo institucional Abrigo institucional | institucional/Casa de Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populagéo de rua
1 1 8 8 0 1 18
1,33 10 41 9 23 4 87
Total 11 49 17 23 5 105
£ 80,0 83,7 82,9
2 9 1000
(=
(]
1=
5
o 471
20,0
163 17
Abrigo institucional/Casa QOutro Abrigo institucional Abrigo institucional Casa-lar Total

de passagem para
populacao de rua

(ILPI)

10133

Dados basicos: Sedese.
Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Fonte:
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A.5 - Cumpriu o que estava proposto? (Contratou Técnico!!, Educador ou Cuidador?) (V.26)

Gréfico A.5: Distribuicdo das respostas da questdo “Cumpriu o que estava proposto?” de acordo com o Tipo de
Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)

Contratou técnico, Abrigo
educador ou e Abrigo institucional |institucional/Casa de
cuidador? Abrigo institucional (LP) passagem para Casa-lar Outro Total
populagéo de rua
Nao 8 35 15 10 3 71
Sim 3 14 2 13 2 34
Total 1 49 17 23 5 105
118
E
(5]
g
'5 88,2
8 727 714
5 60,0 67,6
435
Abrigo institucional/Casa  Abrigo institucional  Abrigo institucional (ILPI) QOutro Casa-lar Total
de passagem para
populagdo de rua
o N&o ESim

Dados basicos: Sedese.
Elaborac¢do: Fundacdo Jodo Pinheiro.

Fonte:

A.6 - Plano de trabalho alterado?

Gréfico A.6: Distribuicdo das respostas da questdo “O plano de trabalho foi alterado?” de acordo com o Tipo de

Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
Plano de trabalho Abrigo institucional Abrigo
alterado? Abrigo institucional rgo ETLSPII)U clona institucional/Casa de Casa-lar Outro Total
passagem para
Nao 3 17 6 4 0 30
Sim 5 9 4 9 1 28
Sem Informagao 3 23 7 10 4 47
Total 1 49 17 23 5 105
41,2 46,9 448
E
% 80,0
c
8 184 26,7
o
a
353 347
: 20,0 ' 288
Adultas(os) e familias Idosos Criangas/adolescentes Mulheres em situacao de Adultos com deficiéncia Total
violéncia domeéstica ou
familiar
mNao =Sim oSem Informagao
Fonte: Dados basicos: Sedese.

Elaborac¢do: Fundacdo Jodo Pinheiro.

11 Assistente Social ou Psicélogo.
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A.7 — Obra realizada?

Gréfico A.7: Distribuicdo das respostas da pergunta “Foi realizada alguma obra?” de
Unidade (Modalidade)

acordo com o Tipo de

Tipo de Unidade (Modalidade)

Obra realizada? Abrigo institucional Abrigo

Abrigo institucional (LPI) institucional/Casa de Casa-lar Outro Total
passagem para
N&o 5 10 4 6 0 25
Sim 0 23 5 7 1 36
Sem Informagao 6 16 8 10 4 44
Total 1" 49 17 23 5 105
435 419
471 545
£ 80,0
(1]
g
= 30,4 294 343
L
c 455
261 235 2338
Adultos com deficiéncia ldosos Criangas/adolescentes Mulheres em situagdo de Adultas(os) e familias Total
violéncia doméstica ou
familiar
mNao mSim oSem Informagao
Fonte: Dados bdsicos: Sedese.

Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

A.8 — Obra prevista do plano de trabalho?

Gréfico A.8: Distribuicdo das respostas da pergunta “Tinha obra prevista no plano de trabalho?” de acordo com

o Tipo de Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)

Obras previstas no

Abrigo institucional

Abrigo

Plano de Trabalho? | Abrigo institucional (LPI) institucional/Casa de Casa-lar Outro Total
passagem para
Néo 5 14 8 0 32
Sim 35 12 15 5 73
Total 1 49 17 23 5 105
E
@
o
8
c
Q
(3]
s
45,5
286 294 Sa 30,5
Outro Abrigo institucional (ILPI) Abrigo institucional/Casa Casa-lar Abrigo institucional Total
de passagem para
populagdo de rua
mNdo mSim
Fonte: Dados bdsicos: Sedese.

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.
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A.9 — Houve prorrogacdo de contrato?

Grafico A.9: Distribuicdo das respostas da pergunta “Houve prorrogacdo de contrato?” de acordo com o Tipo de
Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
Houve prorrogagao L Abrigo
do contrato? Abrigo institucional Abrigo ETLSFt,IIt)u cional institucional/Casa de Casa-lar Outro Total
passagem para

Nao 2 4 2 0 0 8

Sim 5 35 9 18 3 70
Sem Informagéo 4 10 6 5 2 27

Total 11 49 17 23 5 105

217
40,0 364
E
@
o
©
= 783
@
o
&
o
18,2
82 =
Casa-lar Abrigo institucional (ILPI) Outro Abrigo institucional/Casa  Abrigo institucional Total

de passagem para
populagdo de rua

mNdo mSim oSem Informagao

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

A.10 — Houve desligamento antes do término?

Gréfico A.10: Distribuigdo das respostas da pergunta “Houve prorrogacao de contrato?” de acordo com o Tipo
de Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
Desligamento antes Abrido institucional |instit Abrisoc d
do término? Abrigo institucional rigo Institucional - Instituclonal’~asa de Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populagéo de rua

Nao 5 30 9 13 1 58

Sim 1 0 0 0 0 1
Sem Informagao 5 19 8 10 4 46

Total 11 49 17 23 5 105

388 435 47,1 455 438
£ 80,0
5 |
g "
=4
@
5 612 56,5
5 )
o O, 529 455 552
20,0
Abrigo institucional Casa-lar Abrigo institucional/Casa  Abrigo institucional Outro Total
(ILP1) de passagem para

populagdo de rua

mNao mSim oSem Informagao

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.
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A.11 — Encerramento com crédito?

Grafico A.11: Distribuicdo das respostas da pergunta “Houve encerramento com crédito?” de acordo com o Tipo
de Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)

Encerramento com Abrigo institucional Abrigo
crédito? Abrigo institucional 9 (LPI) institucional/Casa de Casa-lar Outro Total
passagem para
Nao 2 36 9 11 1 59
Sim 9 13 8 12 4 46
Total 1 49 17 23 5 105
26,5
471 522 438
g 80,0 818
o
3
=
[
g
B 52,9
Abrigo institucional (ILPI) Abrigo institucional/Casa Casa-lar Outro Abrigo institucional Total

de passagem para
populagéo de rua

mSim 0Sem Informagéo

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

A.12 — Concluiu o projeto?

Gréfico A.12: Distribuicdo das respostas da pergunta “O projeto foi concluido?” de acordo com o Tipo de
Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
. . Abrigo
O projeto foi s PR
concjluido’? Abrigo institucional Abrigo insfitucional |insitucional/Casa de Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populagéo de rua
Néo 7 4 5 8 3 27
Sim 4 45 12 14 2 77
Sem Informagao 0 0 0 1 0 1
Total 1" 49 17 23 5 105

£
[l
o
o]
t
@
2
<] o
o 348
82
Adultos com deficiéncia Criangas/adolescentes Idosos Mulheres em situagao  Adultas(os) e familias Total
de violéncia doméstica
ou familiar

mNao mSim ©Sem Informagao

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.
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A.13 — Contrapartida da Unidade?

Grafico A.13: Distribuicdo das respostas da pergunta “Houve contrapartida da Unidade?” de acordo com o Tipo

de Unidade (Modalidade)
Tipo de Unidade (Modalidade)
Contrgpartida da Abrigo institucional Abrigo
unidade? Abrigo institucional (LPI) institucional/Casa de Casa-lar Outro Total
passagem para
Nao 10 43 16 22 5 96
Sim 1 6 1 1 0 9
Total 1 49 17 23 5 105
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Adultos com deficiéncia Adultas(os) e familias Criangas/adolescentes

Fonte: Dados basicos: Sedese.

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

mNac =Sim

Idosos

A.14 — Gastos com o item INVESTIMENTO do plano de trabalho

Mulheres em situagdo
de violéncia doméstica

ou familiar

Total

Gréfico A.14: Distribuicdo das instituicdes por situacdo dos gastos com o item INVESTIMENTO de acordo com o
tipo de Unidade

(Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)

. . Abrigo
Investimento Abrigo ) Abngo institucional/Casa de
e institucional Casa-lar Outro Total
institucional (LPI) passagem para
populagéo de rua
Concluido - - 1 - - 1
Em execugao - - - 1 - 1
Execugéo nao iniciada - 2 - - - 2
N&o se aplica 10 47 15 22 5 99
Sem Informagéo 1 - 1 - - 2
Total 11 49 17 23 5 105
29 9.1 i
£
o
g 957 95,9 943
b= i 85,7 5 - 0 e
& 88,2 i 909 100,0 :
5
o
Abrigo institucional/Casa Casa-lar Abrigo institucional (ILPI) Abrigo institucional Qutro Total
de passagem para
populacdo de rua
m Concluido mEm execugdo = Execucdo ndo iniciada mNé&o se aplica o Sem Informacdo
Fonte: Dados basicos: Sedese.

Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.
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A.15 — Gastos com o item CUSTEIO do plano de trabalho

Gréfico A.15: Distribuigao das instituicdes por situacdo dos gastos com o item CUSTEIO de acordo com o tipo de
Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
. Abrigo
Cust
ustelo e Abrigo institucional |institucional/Casa de
Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacdo de rua
Concluido 0 7 0 3 0 10
Em execugdo 0 7 1 1 0 9
Execugdo nao iniciada 6 13 8 10 4 41
Nao se aplica 4 22 7 9 1 43
Sem Informagéo 1 0 1 0 0 2
Total 11 49 17 23 5 105
9.1 59
20,0
391
449 364 412 410
E
@®
[=3
jud
=
£ 26,5 435 80,0 39,0
L 545 471
[—s: —
Abrigo institucional {ILPI) Casa-lar Abrigo institucional ~ Abrigo institucional/Casa Cutro Total
de passagem para
populacdo de rua
= Concluido mEmexecucdo @ Execucdio ndo iniciada o N&o se aplica o Sem Informacéo

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboracao: Fundacdo Joao Pinheiro.

A.16 — Gastos com o item B do plano de trabalho

B) OBRAS DE CONSTRUCAO, REFORMA, AMPLIACAO PARA ADEQUACAO DA EDIFICACAO AS NORMAS
DE ACESSIBILIDADE - OBRIGATORIA APRESENTACAO DE PROJETO APROVADO PELA VIGILANCIA
SANITARIA E DOCUMENTACAO TECNICA

Grafico A.16: Distribuicdo das instituicGes por situacdo dos gastos com o item B de acordo com o tipo de Unidade
(Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
Obras do item B s N Abrigo
e Abrigo institucional | institucional/Casa de
Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacdo de rua
Concluidas 0 0 0 0 0 0
Em execugdo 0 1 0 0 1 2
Execugdo nao iniciada 2 0 1 0 1 4
N&o se aplica 8 48 15 23 3 97
Sem Informagao 1 0 1 0 0 2
Total 11 49 17 23 5 105
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9.1 59
= 800
=)
£ 98,0 L1 88,2
g :
5 _
i, 20,0
- 18‘2
: L]
Cutro Abrigo institucional (ILPI)  Abrigo institucional ~ Abrigo institucional/Casa
de passagem para
populacéo de rua
m Concluidas mEm execugio mExecucdo néo iniciada

Fonte: Dados basicos: Sedese

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro

A.17 — Gastos com o item C do plano de trabalho

mN&o se aplica

100,0

Casa-lar

924

3.8

Total

oSem Informacéo

C) OBRAS DE CONSTRUGAO, REFORMA, AMPLIACAO PARA ADEQUAGCAO DA EDIFICAGAO EM
ATENDIMENTO A TIPIFICAGAO NACIONAL DAS UNIDADES SOCIOASSISTENCIAIS - OBRIGATORIA
APRESENTACAO DE PROJETO APROVADO PELA VIGILANCIA SANITARIA E DOCUMENTAGAO TECNICA

Grafico A.17: Distribuicdo das instituicGes por situacdo dos gastos com o item C de acordo com o tipo de Unidade

(Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)

Obras do item C

Abrigo institucional

institucional/Casa de

Abrigo

Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacéo de rua
Concluidas 1 _ N N 1
Em execugdo 7 4 2 4 17
Execugéo n3o iniciada 10 41 12 21 1 85
N&o se aplica 1 - 1 - - 2
Sem Informagéo 1 - 1 - - 2
Total 12 49 18 23 5 107
19
83 5,8 .
23 2.8 200 19
-
® 837 66.7 913 s
| 25
5 833
[=3
@
Abrigo institucional {(ILPI)  Abrigo institucional ~ Abrigo institucional/Casa Casa-lar Cutro Total

= Concluidas

Fonte: Dados basicos: Sedese

de passagem para
populac#o de rua

mEm execucio

mExecucdo ndo iniciada

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

mNEo se aplica

o Sem Informacéo
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A.18 — Gastos com o item D do plano de trabalho

D) OBRAS DE CONSTRUGAO, REFORMA E AMPLIACAOPARA ADEQUAGCAO AS NORMAS DO CBMMG -
OBRIGATORIA APRESENTACAO DE PROJETO APROVADO PELA VIGILANCIA SANITARIA E
DOCUMENTACAO TECNICA

Grafico A.18: Distribuigdo das instituicdes por situagdo dos gastos com o item D de acordo com o tipo de Unidade
(Modalidade)

Obras do item D

Tipo de Unidade (Modalidade)

Abrigo institucional

Abrigo
institucional/Casa de

Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacao de rua
Concluidas - 3 1 - - 4
Em execucéo - 1 2 1 - 4
Execugéo n3o iniciada 1 4 2 - - 7
N&o se aplica 9 41 1" 22 5 88
Sem Informacgao 1 - 1 - - 2
Total 1 49 17 23 5 105
H9 9.1
E
z 837 64,7
g 838
£ 81,8 L 100.0
o
S
o
11,8
18 67
59 91 =—rsi—1 e
Abrigo institucional {ILPI) Abrigo institucional/Casa  Abrigo institucional Casa-lar Cutro Total

Fonte:

de passagem para
populacdo de rua

u Concluidas

Dados basicos: Sedese.

mEm execucio

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

A.19 — Gastos com o Item E do plano de trabalho

mExecucdo néo iniciada

mN&o se aplica

oSem Informacéo

E) SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS NA AREA DE CONSTRUCAO CIVIL

Grafico A.19: Distribuicdo das instituicGes por situacdo dos gastos com o item E de acordo com o tipo de Unidade
(Modalidade)

Obras do item E

Tipo de Unidade (Modalidade)

Abrigo institucional

Abrigo
institucional/Casa de

Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacdo de rua
Concluidas - 2 - - - 2
Em execugao - 2 - - - 2
Execugdo nao iniciada 1 3 1 1 - 6
N&o se aplica 9 42 15 22 5 93
Sem Informagao 1 - 1 - - 2
Total 11 49 17 23 5 105
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u Concluidas

E
@«
= 857
o=
o
o
5
[l
Abrigo institucional {ILPI}
Fonte:

91

81,8

v

Abrigo institucional

L |

Dados basicos: Sedese.

59

882 95,7
5% 43
Casa-lar

Abrigo institucional/Casa

de passagem para
populacéo de rua

mEm execugio

mExecucdo néo iniciada

Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

A.20 — Gastos com o Item F do plano de trabalho

F) PAGAMENTOS DE SERVICOS DE INSTALACAO

mN&o se aplica

100,0

s

Cutro

88,6

il

Total

oSem Informacéo

Grafico A.20: Distribuicdo das institui¢Ges por situacdo dos gastos com o item F de acordo com o tipo de Unidade

(Modalidade)

Servigos do item F

Tipo de Unidade (Modalidade)

Abrigo institucional

Abrigo

institucional/Casa de

Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILPI) passagem para
populacao de rua
Concluidos - 1 1 - - 2
Em execugéo - - - - 0
Execugdo nao iniciada 3 4 1 2 1 11
N&o se aplica 7 44 14 21 4 90
Sem Informagao 1 - 1 - - 2
Total 1" 49 17 23 5 105
50 9.1 :
5
80,0
g 82,4 89,8 636 9.3 ! 85,7
5
(5]
5
[ ¥
273
—— 5 &7 20 10
Abrigo institucional/Casa Abrigo institucional (ILPI)  Abrigo institucional Casa-lar Cutro Total

de passagem para
populacdo de rua

Fonte:

m Concluidos

Dados basicos: Sedese.

mEm execugdo

Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

mExecucdo ndo iniciada

mM&o se aplica

Sem Informacgdo
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A.21 — Gastos com o Item G do plano de trabalho

G) AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS PARA ACESSIBILIDADE - NBR 9050

Grafico A.21: Distribuicdo das instituigdes por situacdo dos gastos com o item G de acordo com o tipo de Unidade

(Modalidade)

Servigos do item G

Tipo de Unidade (Modalidade)

Abrigo
institucional/Casa de

Abrigo institucional Abrigo insfitucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacdo de rua
Concluidos - 13 - - - 13
Em execugdo - 5 2 3 - 10
Execugdo nao iniciada 2 10 4 7 1 24
N&o se aplica 8 20 10 13 4 55
Sem Informagao 1 1 1 - - 3
Total 11 49 17 23 5 105
& 5.9 g1 3
40.8
£ 56,5 5 524
z . 80,0
g 727 ’
=
o
o
S
304
! 235
Abrigo institucional {ILPI) Casa-lar Abrigo institucional/Casa  Abrigo institucional Qutro Total
de passagem para
populacdo de rua
= Concluidos mEm execugio mExecucdo néo iniciada mMN&o se aplica o Sem Informacgéo

Fonte:

Dados basicos: Sedese.

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

A.22 — Gastos com o Item H do plano de trabalho

H.) EQUIPAMENTOS ELETRO ELETRONICOS

Gréfico A.22: Distribuigdo das instituicdes por situa¢do dos gastos com o item H de acordo com o tipo de Unidade
(Modalidade)

Gastos do ltem H

Tipo de Unidade (Modalidade)

Abrigo
institucional/Casa de

Abrigo institucional Abrigo insfitucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacéo de rua
Concluidos 1 16 1 - 1 19
Em execugdo 2 11 6 11 1 31
Execugdo nao iniciada 6 13 5 8 2 34
Nao se aplica 1 8 4 4 1 18
Sem Informagéo 1 1 1 - - 3
Total 11 49 17 23 5 105
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16,3 20,0 91 17.4 174
& 235
E 348 324
g 545 294
f =
@©
(3]
S
o
9.1 18,1
Abrigo institucional (ILPI) Qutro Abrigo institucional  Abrigo institucional/Casa Casa-lar Total
de passagem para
populacao de rua
m Concluidos mEmexecucéo = Execucdo ndo iniciada oMo se aplica 0 Sem Informacio

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

A.23 — Gastos com o Item | do plano de trabalho

) EQUIPAMENTOS, APARELHOS, ACESSORIOS E SUPRIMENTOS DE INFORMATICA E ELETRONICOS EM
GERAL

Gréfico A.23: Distribuicdo das instituicdes por situagao dos gastos com o item | de acordo com o tipo de Unidade
(Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
Abrigo
Gastos do ltem |
astos do flem o Abrigo institucional |institucional/Casa de
Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILPI) passagem para
populacao de rua
Concluidos 2 13 2 2 - 19
Em execugao - 6 4 2 1 13
Execugéo n3o iniciada 6 12 5 14 3 40
N&o se aplica 2 17 5 5 1 30
Sem Informagéo 1 1 1 - - 3
Total 11 49 17 23 5 105
58— 9.1 59 e
217 20,0
347 18,2 294 286
E
o
g
5 545 294 60,9 60.0 38,1
5
o
Abrigo institucional {(ILPI) ~ Abrigo institucional ~ Abrigo institucional/Casa Casa-lar Cutro
de passagem para
populacdo de rua
m Concluidos mEm execucgdo mExecucdo ndo iniciada mM&o se aplica Sem Informacgdo

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.
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A.24 — Gastos com o Item J do plano de trabalho

J) ARTIGOS DE ESCRITORIO E ADMINISTRACAO GERAL

Grafico A.24: Distribuicdo das instituicdes por situacdo dos gastos com o item J de acordo com o tipo de Unidade
(Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
Servigos do ltem J o L Abrigo
e Abrigo institucional |institucional/Casa de
Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacdo de rua
Concluidos - 5 2 - - 7
Em execugdo - 6 3 - 12
Execugdo nao iniciada 5 12 3 11 3 34
N&o se aplica 5 25 8 2 49
Sem Informagao 1 1 1 - - 3
Total 11 49 17 23 5 105
£g 91 g
39,1 40,0 i
£ 471 91,0 455 g
@
o
m
g=
o
g 478
S |
T 245 600 324
455
Cm
Abrigo institucional/Casa Abrigo institucional (ILPl)  Abrigo institucional Casa-lar Qutro Total
de passagem para
populacdo de rua
m Concluidos mEm execugio mExecucdo néo iniciada mMN&o se aplica o Sem Informacéo

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

A.25 — Gastos com o Item K do plano de trabalho
K) MOBILIARIO

Grafico A.25: Distribuicdo das instituices por situagdo dos gastos com o item K de acordo com o tipo de Unidade
(Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
Servigos do item K N s Abrigo
o Abrigo institucional | institucional/Casa de
Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacdo de rua
Concluidos 1 12 3 - - 16
Em execugdo - 10 5 8 - 23
Execugéo nao iniciada 8 18 8 13 3 50
N&o se aplica 1 9 - 2 2 14
Sem Informagéo 1 - 1 - - 2
Total 1" 49 17 23 5 105
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5.9 9.1 87 ;
18.4 5 133
40,0
c 471
) 36,7 56,5 478
ji3
g 72,7
5
i, 60,0
9.1
Abrigo institucional {ILPI) Abrigo institucional/Casa  Abrigo institucional Casa-lar Cutro Total
de passagem para
populacdo de rua
m Concluidos mEm execucio mExecucdo néo iniciada mN&o se aplica oSem Informacéo

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

A.26 — Gastos com o Item L do plano de trabalho
L) VESTUARIOS E ARTIGOS INDIVIDUAIS E DE USO COMUM

Grafico A.26: Distribuicdo das instituicGes por situacdo dos gastos com o item L de acordo com o tipo de Unidade
(Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
. . Abrigo
S doitem L
ervigos dofiem o Abrigo institucional |institucional/Casa de
Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacdo de rua
Concluidos 1 3 1 1 - 6
Em execugdo - 2 3 3 - 8
Execugdo nao iniciada 8 7 5 10 - 30
N&o se aplica 1 37 7 9 5 59
Sem Informagédo 1 - 1 - - 2
Total 11 49 17 23 5 105
9.1 59 5
81
294
& 412 56,2
g 75,5
£ 00,0
g 727 180
< 294 435
o
286
14,3 x

Abrigo institucional ~ Abrigo institucional (ILPI) Abrigo institucional/Casa Casa-lar Qutro Total
de passagem para
populacdo de rua

= Concluidos mEm execugio mExecucdo néo iniciada mMN&o se aplica o Sem Informacéo

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.
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A.27 — Gastos com o Item M do plano de trabalho

M) ARTIGOS E UTENSILOS DOMESTICOS

Gréfico A.27: Distribuicdo das instituicGes por situacdo dos gastos com o item M de acordo com o tipo de Unidade
(Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
Servigos do item M N s Abrigo
s Abrigo institucional |institucional/Casa de
Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacéo de rua
Concluidos - 13 1 - 1 15
Em execugdo - 13 6 7 - 26
Execugéo nao iniciada 10 17 6 13 3 49
N&o se aplica - 5 3 3 1 12
Sem Informacgao 1 1 1 - - 3
Total 11 49 17 23 5 105
g =g 6:0 <
10,2 200 13,0 21 11,4
! 176
£ 347
% 353 56,5 48,7
E 0.0 90,9
S
o
Abrigo institucional {ILPI) Outro Abrigo institucional/Casa Casa-lar Abrigo institucional Total
de passagem para
populac#o de rua
= Concluidos mEm execucio mExecucdo ndo iniciada mNEo se aplica o Sem Informacéo

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaborac¢do: Fundacdo Jodo Pinheiro.

A.28 — Gastos com o Item N do plano de trabalho

N) EQUIPAMENTOS DE REFRIGERACAO CONDICIONAMENTO DE AR E VENTILAGAO

Grafico A.28: Distribuicdo das instituigdes por situagdo dos gastos com o item N de acordo com o tipo de Unidade
(Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)
. Abrigo
Gastos doitem N R Abrigo institucional institucionaﬁCasa de
Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacéo de rua
Concluidos 1 8 2 2 - 13
Em execugao - 4 3 1 - 8
Execugéo nao iniciada 7 8 6 14 3 38
N&o se aplica 2 29 5 6 2 44
Sem Informagéo 1 - 1 - - 2
Total 1" 49 17 23 5 105
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59

294

Porcentagem

9.1

182

261

Abrigo institucional {ILPI) Abrige institucional/Casa  Abrigo institucional
de passagem para
populacdo de rua

= Concluidos

mEm execugio

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

mExecucdo néo iniciada

A.29 — Gastos com o Item O do plano de trabalho
0) INSTRUMENTAIS OBRIGATORIOS NO SERVICO DE ACOLHIMENTO

Grafico A.29: Distribuicao das instituigdes por situagdo dos gastos com o item N de acordo com o tipo de Unidade

(Modalidade)

Casa-lar

mN&o se aplica

Cutro

419

36,2

12,4
Total

oSem Informacéo

Tipo de Unidade (Modalidade)

Gastos com ltem O

Abrigo

institucional/Casa de

Abrigo institucional Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacéo de rua
Concluidas - - - - - 0
Em execugao - 7 2 3 - 12
Execugéo nao iniciada 2 6 - 7 2 17
N&o se aplica 8 36 14 13 3 74
Sem Informagao 1 - 1 - - 2
Total 11 49 17 23 5 105
59 9.1 E
e 56,5 60,0
) 735 705
£ 824 21
[
o
S
30,4
12,2 40,0 16,2
D e 182 e
Abrigo institucional {ILPI) Casa-lar Abrigo institucional/Casa Qutro Abrigo institucional Total
de passagem para
populacéo de rua
= Concluidas mEm execucio mExecucdo néo iniciada mMN&o se aplica o Sem Informacéo

Fonte: Dados basicos: Sedese.

Elaboragdo: Fundagao Jodo Pinheiro.

A.30 — Gastos com o Item P do plano de trabalho

P) MATERIAIS E EQUIPAMENTOS PARA ESTUDO, LAZER, ESPORTE E CONVIVENCIA
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Grafico A.30: Distribuicdo das respostas da pergunta “Item P no plano de trabalho? de acordo com o Tipo de
Unidade (Modalidade)

Servigos do ltem P

Tipo de Unidade (Modalidade)

Abrigo institucional

Abrigo
institucional/Casa de

Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacao de rua
Concluidos 1 4 - - - 5
Em execugao - 4 2 2 1 9
Execugéo n3o iniciada 8 4 4 9 2 27
N&o se aplica 1 37 10 12 2 62
Sem Informacgao 1 - 1 - - 2
Total 1 49 17 23 5 105
9.1 59 :
91
40,0
522 Ton
é 755 588 ’
=
a 727
E-Lg 40,0
235 381 257
X =T R ——
Abrigo institucional  Abrigo institucional (ILPI) Qutro Abrigo institucional/Casa Casa-lar Total

Fonte:

m Concluidos

mEm execucio

Dados basicos: Sedese.

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

mExecucdo ndo iniciada

A.31 — Gastos com o Item Q do plano de trabalho

Q) CAPACITAGAO PROFISSIONAL

de passagem para
populacdo de rua

mNEo se aplica

o Sem Informacao

Grafico A.31: Distribuicdo das respostas da pergunta “Item Q no plano de trabalho? de acordo com o Tipo de
Unidade (Modalidade)

Gastos com o item Q

Tipo de Unidade (Modalidade)

Abrigo institucional

Abrigo
institucional/Casa de

Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacdo de rua
Concluidos - 1 - - 1 2
Em execugdo - - 1 1 - 2
Execugdo nao iniciada 6 4 1 6 2 19
N&o se aplica 4 44 14 16 2 80
Sem Informagao 1 - 1 - - 2
Total 11 49 17 23 5 105
59 91 +
40,0
364
E s 76,2
j=3 £
£ 89.8 82,4
3
= 40,0
o
545
26,1
; : 18,1
20,0 a9 59
¢ === S RN
Qutro Abrigo institucional (ILPI) Abrigo institucional/Casa Casa-lar Abrigo institucional Total

u Concluidos

de passagem para
populacdo de rua

mEm execugio

mExecucdo néo iniciada

mMN&o se aplica

o Sem Informacéo

111



Fonte: Dados basicos: Sedese.

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

A.32 — Gastos com o Item R do plano de trabalho

R) AQUISICAO DE VEICULO AUTOMOTOR DE PASSEIO NOVO (ZERO KM)

Gréfico A.32: Distribuicdo das respostas da pergunta “Iltem R no plano de trabalho? de acordo com o Tipo de

Unidade (Modalidade)

Tipo de Unidade (Modalidade)

Gastos com item R

Abrigo

Abrigo institucional |institucional/Casa de

Abrigo institucional Casa-lar Outro Total
(ILP1) passagem para
populacéo de rua
Concluidos 3 7 1 3 14
Em execugdo 1 1 1 - 3
Execug&o ndo iniciada 3 8 2 5 - 18
N&o se aplica 3 33 12 15 5 68
Sem Informagao 1 - 1 - - 2
Total 1" 49 17 23 5 105
9.1 59
213
E 67,3 652 8438
g 706
i= 273 100,0
]
5
o
27 17,1
Abrigo institucional ~ Abrigo institucional (ILPI) Casa-lar Abrigo institucional/Casa Cutro Total

m Concluidos mEm execugdo

Fonte: Dados basicos: Sedese.

de passagem para
populacdo de rua

mExecucdo nédo iniciada

Elaboracdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

CRUZAMENTOS

mMN&o se aplica

o Sem Informacao

A.33 —Tabulagdo cruzada com as variaveis VEICULO ADQUIRIDO e OBRA REALIZADA

Gréfico A.33: Distribuicdo das respostas das perguntas “A instituicdo adquiriu veiculo?” X “A instituicdo realizou

obra?”
Veiculo adquirido? ___ Obrarealizada? Total
Sim Nao
Sim 28 6 34
Nao 51 19 70
Total 79 25 104
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64 6%

Weiculo adquirido

Veiculo adquirido x Obra realizada

76.0%

Obra realizada?

Fonte: Dados basicos: Sedese.

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

67.3%

OVeiculo adquirido? Nao

mVeiculo adquirido? Sim

32, 7%

Total

Teste Qui-quadrado

Valor p: 0,288

Hipdtese Nula: Nao existe associagdo entre as varidveis
Hipodtese Alternativa: Existe associagdo entre as variaveis

Conclusdo: N3o se rejeita a hipdtese nula. Portanto, ndo existe relacdo entre as variaveis.
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A.34 —Tabulacdo cruzada com as variaveis CONTRATOU ESPECIALISTA e OBRA REALIZADA

Grafico A.34: Distribuicdo das respostas das perguntas “A instituicdo contratou especialista 12 ?” X “A instituicdo

realizou obra?”

i ?
Contratou especialista? - Obra realizada p Total
Sim Né&o
Sim 25 8 33
Nao 54 17 71
Total 79 25 104
Contratou especialista x Obra realizada
£8.4% £8.0% £8.3%

Contratou especialista

Obra realizada?

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Total

O Contratou especialista? Ndo
m Contratou especialista? Sim

Teste Qui-quadrado

Valor p: 0,974

Hipdtese Nula: Nao existe associagdo entre as varidveis
Hipdtese Alternativa: Existe associagdo entre as variaveis

Conclusdo: Nao se rejeita a hipdtese nula. Portanto, ndo existe relacdo entre as variaveis.

12 psicologo, Assistente Social.
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A.35 —Tabulag¢do cruzada com as variaveis CONTRATOU ESPECIALISTA e ADQUIRIU VEICULO

Grafico A.35: Distribuicdo das respostas das perguntas “A instituicdo contratou especialista 13 ?” X “A instituicdo

adquiriu veiculo?”

Contratou especialista? - Veiculo adquirido? p Total
Sim Nao
Sim 13 21 34
N&o 20 50 70
Total 33 71 104

Veiculo adquirido x Contratou especialista?

60,6% 70.4%

Contratou especialista?

Sim

Veiculo adquirida?

Fonte: Dados basicos: Sedese.

67.3%

Total

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

O Contratou especialista? Ndo
m Contratou especialista? Sim

Teste Qui-quadrado

Valor p: 0,321

Hipdtese Nula: Ndo existe associagao entre as varidveis
Hipdtese Alternativa: Existe associagdo entre as varidveis

Conclusdo: Nao se rejeita a hipdtese nula. Portanto, ndo existe relacdo entre as variaveis.

13 Psicélogo, Assistente Social.
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A.36 —Tabulagdo cruzada com as variaveis PLANO DE TRABALHO e OBRA REALIZADA

Gréfico A.36: Distribuicdo das respostas das perguntas “A instituicdo alterou o plano de trabalho?” X “A
instituicdo realizou obra?”

Obra realizada? : Plano de trab?lho alterado? _ Total
Sim Nao Sem Informagao
Sim 9 24 46 79
N&o 19 6 25
Total 28 30 46 104

Plano de trabalho alterado x Obra realizada?

20,0%

24 0%

67.9%

0 Cbra realizada? Nao
m Obra realizada? Sim

Obra realizada?

Sim MNao Sem Informacdo
Plano de trabalho alterado? Total

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Teste Qui-quadrado

Hipdtese Nula: Ndo existe associagdo entre as varidveis
Hipdtese Alternativa: Existe associagdo entre as varidveis

Valor p: 0,000

Conclusdo: Rejeita-se a hipdtese nula. Portanto, existe relagdo entre as variaveis.
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A.37 — Tabulag¢do cruzada com as varidveis PLANO DE TRABALHO e VEICULO ADQUIRIDO

Grafico A.36: Distribuicdo das respostas das perguntas “A instituicdo alterou o plano de trabalho?” X “A
instituicdo adquiriu veiculo?”

- . Plano de trabalho alterado?
Adquiriu veiculo? Sim Nio Sem Informagao Total
Sim 9 5 20 34
N&o 19 25 26 70
Total 28 30 46 104

Plano de trabalho alterado x Veiculo adquirido

67.9% S5 67,3%
83,3%

O Adguinu veiculo? Nao

Aguiriu veiculo?

m Adqguinu veiculo? Sim

Sim N&o Sem Informac&o

Plano de trabalho alterado? Total

Fonte: Dados basicos: Sedese.
Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

Teste Qui-quadrado

Hipdtese Nula: Nao existe associagdo entre as varidveis
Hipodtese Alternativa: Existe associagdo entre as variaveis

Valor p: 0,051

Conclusdo: Rejeita-se a hipdtese nula. Portanto, existe relagdo entre as variaveis.
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A.38 —Tabulagdo cruzada com as variaveis PLANO DE TRABALHO e CONTRATOU ESPECIALISTA

Grafico A.36: Distribuicdo das respostas das perguntas “A instituicdo alterou o plano de trabalho?” X “A

instituicdo contratou

especialista?”

. Plano de trabalho alterado?
Contratou especialista? - - p Total
Sim Nao Sem Informagao
Sim 11 7 15 33
Nao 17 23 31 71
Total 28 30 46 104

Contratou especialista?

Fonte:

Plano de trabalho alterado x Contratou especialista?

76,7%

Dados basicos: Sedese.

67.4%

Sem Informacéo

Plano de trabalho alterado?

Elaboragdo: Fundagdo Jodo Pinheiro.

68,3%

Total

O Contratou especialista? N&o
m Contratou especialista? Sim

Valor p: 0,421

Teste Qui-quadrado

Hipdtese Nula: Nao existe associagdo entre as varidveis
Hipodtese Alternativa: Existe associagdo entre as variaveis

Conclusdo: Rejeita-se a hipdtese nula. Portanto, existe relagdo entre as variaveis.
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APENDICE B SINTESE DAS LEGISLACOES REFERENTES A PNAS NO CONTEXTO DO PROGRAMA REDE CUIDAR

Sintese das legislagoes referentes a Politica de Assisténcia Social no contexto do Programa Rede Cuidar

Normas

Conteudos

Referénc
ias

Constitui¢do Federal de 1988

Conceito de
direitos sociais

A assisténcia social é direito social recepcionado pelo art. 62 da Constituicdo Federal de 1988. Por direitossociais compreendem-se as
prestacOes positivas contidas no texto constitucional, para viabilizar a implementacdo das politicas publicas, a serem proporcionadas,
direta ou indiretamente, pelo Estado, a fim

de possibilitar melhores condi¢des de vida aos mais fracos e a equalizar situagdes sociais desiguais.

Conceito de

assisténcia social

A assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar, independente de contribuigdo, sendo realizada
com recursos do orgamento da seguridade social previsto no art.195. Organizada com base na
descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenacdo e as normas gerais a esfera federal e a
coordenacgdo e a execugao dos programas as esferas estadual e municipal. Com participa¢do da sociedade

civil organizada por meio de organizag¢des representativas, na formulagdo e controle social das politicas
em todos os niveis.

A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo
contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de acdes de
iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades bdasicas.

Art. 204 C/c art.
192 da LOAS-
Lei Organica da
Assisténcia
Social- N28.742,
de 7 de
dezembro de 1993

Objetivos da
Assisténcia Social

- a protegdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice,

- 0 amparo as criangas e adolescentes carentes,

- a promogao da integracdo ao mercado de trabalho,

a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promog¢do de sua integracdo a vida
comunitaria,

- a habilitagdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promogdo de sua integragao a vida
comunitaria,

- a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa com de deficiéncia e pessoa idosa que comprovem nao possuir meios
de prover a prépria manutencdo ou de té-la provida por sua familia conforme dispuser a lei.

Art.203 C/C art.
29,1, Paragrafo
Unico da LOAS

119



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.742-1993?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.742-1993?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.742-1993?OpenDocument

- a redugdo da vulnerabilidade socioecondmica de familias em situagdo de pobreza ou de extrema pobreza.OBS: Para o enfrentamento
da pobreza, a assisténcia social realiza-se de forma integrada as politicas setoriais, garantindo minimos sociais e provimento de
condigGes para atender contingéncias sociais e promovendo a universalizagdo dos direitos sociais.

Lei 8742 de
07/12/93

LOAS-Lei Organica da Assisténcia Social — Regulamenta os arts. 203 e 204 da CF-88
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Conceitos reconhecidos pela LOAS

Vigilancia Visa a analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de Art. 29, llelll
socioassistencial vulnerabilidades, de ameacas, de vitimizagdes e danos,
Defesa de Visa a garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto das provisdes socioassistenciais.
direitos
Entidades e Sdo aquelas sem fins lucrativos que, isolada ou cumulativamente, prestam atendimento e assessoramentoaos beneficiarios Art. 32
organizagoes de abrangidos por esta Lei e as que atuam na defesa e garantia de direitos.
assisténcia social
Entidades de S3o aquelas entidades que, de forma continuada, permanente e planejada, prestam servigos, executam programas ou projetos e Art.32,§ 19
atendimento concedem beneficios de prestacdo social basica ou especial, dirigidos as familias e individuos em situa¢des de vulnerabilidade ou
risco social e pessoal, nos termos desta Lei, e respeitadas as deliberacdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), de
que tratam os incisos | e Il do art.
18. Inscritas nos Conselhos de Assisténcia Social
Entidades de Sdo aquelas que, de forma continuada, permanente e planejada, prestam servigos e executam programas ou projetos voltados Art. 39, § 2¢
assessoramento prioritariamente para o fortalecimento dos movimentos sociais e das organiza¢Ges deusuarios, formacdo e capacitacdo de
liderangas, dirigidos ao publico da politica de assisténcia social, nos
termos desta Lei, e respeitadas as deliberagdes do CNAS, de que tratam os incisos | e Il do art. 18.
Entidade de defesa e Sdo aquelas que, de forma continuada, permanente e planejada, prestam servigos e executam programas eprojetos voltados Art. 39, §3¢

garantiade direitos.

prioritariamente para a defesa e efetivagao dos direitos socioassistenciais, construgdo denovos direitos, promogao da cidadania,
enfrentamento das desigualdades sociais, articulagdo com dérgaos publicos de defesa de direitos, dirigidos ao publico da politica
de assisténcia social, nos termos desta Lei,
e respeitadas as delibera¢des do CNAS, de que tratam os incisos | e |l do art. 18.

Centro de
Referéncia de
Assisténcia
Social (Cras)

E a unidade publica municipal, de base territorial, localizada em dreas com maiores indices de vulnerabilidade e risco social,
destinada a articulagao dos servigos socioassistenciais no seu territdrio de abrangéncia e a prestagao de servigos, programas e
projetos socioassistenciais de proteg¢do social basica as
familias.

Art.62-C,81°

Centro de Referéncia
Especializado de
Assisténcia Social
(Creas)

E a unidade publica de abrangéncia e gestdo municipal, estadual ou regional, destinada & prestagdo de servigos a individuos e
familias que se encontram em situagdo de risco pessoal ou social, por violagdo dedireitos ou contingéncia, que demandam
intervengdes especializadas da protecdo social especial.

Art.62-C,§2¢
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Cadastro Unico
para Programas
Sociais do Governo

E o registro publico eletronico com a finalidade de coletar, processar, sistematizar e disseminar informagdes georreferenciadas
para a identificagdo e a caracterizagdo socioeconémica das familias debaixa renda.

Art.62-F, caput

Federal

(CadUnico)

Conselho de Orgdo paritario de deliberagdo colegiada, vinculado & estrutura do érgio da Administragdo Publica responsével pela coordenagdo da Arts 16 e 17

Assisténcia Social Politica de Assisténcia Social, cujos membros, nomeados pelo representante do Poder Executivo, tém mandato de 2 (dois) anos,
permitida uma Unica recondugdo por
igual periodo, organizados nas trés esferas de poder.
Competéncia dos Acompanhar a execugdo da politica de assisténcia social, apreciar e aprovar a proposta orgamentaria, em consonancia com as Art.17,84°
conselhos diretrizes das conferéncias nacionais, estaduais, distrital e municipais, de acordo comseu ambito de atuagdo, deverao ser instituidos,
respectivamente, pelos Estados, pelo Distrito Federal e
pelos Municipios, mediante lei especifica.
Instancias O Conselho Nacional de Assisténcia Social Os Conselhos Art.16
deliberativas do Estaduais de Assisténcia Social
Suas O Conselho de Assisténcia Social do Distrito FederalOs Conselhos
Municipais de Assisténcia Social.
Beneficio de E a garantia de um saldrio-minimo mensal & pessoa com deficiéncia e a pessoa idosa com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais que Art.20
Prestacdo comprovem nao possuir meios de prover a prépria manutengdo nem de té-la provida por sua familia.
Continuada
(BPC)
O BPC ou o beneficio previdencidrio no valor de até 1 (um) saldrio-minimo concedido a pessoa idosa acima de 65 (sessenta e cinco) Art.20,§14
anos de idade ou pessoa com deficiéncia ndo serd computado, para fins de concessaodo beneficio de prestagdao continuada a outra
pessoa idosa ou pessoa com deficiéncia da mesma familia, no
calculo da renda a que se refere o § 32 deste artigo.
O BPC serd devido a mais de um membro da mesma familia enquanto atendidos os requisitos exigidos Art.20,§15
nesta Lei.
O desenvolvimento das capacidades cognitivas, motoras ou educacionais e a realizagao de atividades ndoremuneradas de Art.21,§32
habilitacdo e reabilita¢cdo, entre outras, ndo constituem motivo de suspensao ou cessagao
do beneficio da pessoa com deficiéncia.
A cessacgdo do BPC concedido a pessoa com deficiéncia ndo impede nova concessao do beneficio, desde Art.21,84°

que atendidos os requisitos definidos em regulamento.

O BPC sera suspenso pelo érgdo concedente quando a pessoa com deficiéncia exercer atividade

Art.21-A, caput
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remunerada, inclusive na condicdo de microempreendedor individual.

A contratagdo de pessoa com deficiéncia como aprendiz ndo acarreta a suspensdo do BPC, limitado a 2 Art. 21-A,82°
(dois) anos o recebimento concomitante da remuneragdo e do beneficio.

Pessoa com E aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, Art.20,§ 2°

deficiéncia em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade emigualdade de condigdes

com as demais pessoas.
Familia E composta pelo requerente, o cdnjuge ou companheiro, os pais e, na auséncia de um deles, a madrasta ouo padrasto, os irm#os Art.20,81¢
solteiros, os filhos e enteados solteiros e os menores tutelados, desde que vivam sob
0 mesmo teto.
Aspectos para O grau da deficiéncia, Art.20-B
ampliagdo do A dependéncia de terceiros para o desempenho de atividades basicas da vida diaria,
critério de aferi¢do |0 comprometimento do or¢amento do nucleo familiar de que trata o § 32 do art. 20 desta Lei exclusivamente com gastos médicos,
da rendafamiliar com tratamentos de satde, com fraldas, com alimentos especiais e com medicamentos da pessoa idosa ou da pessoa com
mensal per deficiéncia ndo disponibilizados gratuitamente pelo SUS,ou com servicos ndo prestados pelo Suas, desde que comprovadamente
capita para oBPC. necessarios a preservagao da saude e da vida.
Beneficios Sdo as provisdes suplementares e provisorias que integram organicamente as garantias do Suas e sdoprestadas aos cidad3dos e as Art. 22,§ 12
eventuais familias em virtude de nascimento, morte, situagdes de vulnerabilidade
temporaria e de calamidade publica.
A concessao e o valor desses beneficios serdo definidos pelos Estados, Distrito Federal e Municipios eprevistos nas respectivas leis
orgcamentarias anuais, com base em critérios e prazos definidos pelos
respectivos Conselhos de Assisténcia Social.

Servigcos Sdo as atividades continuadas que visem a melhoria de vida da populacgdo e cujas a¢0es, voltadas para as Art.23,§2°

socioassistenciais

necessidades bdsicas, observem os objetivos, principios e diretrizes estabelecidos pela LOAS.

A Assisténcia Social podera criar programas entre outros para amparar as criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoal e
social, que assegure a dignidade, os direitos e garantias fundamentais e a protecdo contra violéncia e discriminagao, e, convivéncia
familiar e comunitaria, e, as pessoas

gue vivem em situacdo de rua.

Programas de
assisténcia social

Sdo acdes integradas e complementares com objetivos, tempo e area de abrangéncia definidos para qualificar, incentivar e melhorar
os beneficios e os servigos assistenciais, definidos pelos respectivos Conselhos de Assisténcia Social, obedecidos os objetivos e
principios que regem a LOAS, com prioridade
para a inser¢do profissional e social. Os programas voltados para a pessoa idosa e a integra¢do da pessoa com

Art.24,8§12e 2°

123




deficiéncia serdo devidamente articulados com o beneficio de prestagdo continuada

Servigo de Prote¢ao Conjunto de ag¢des que integra a protec¢do social basica e consiste na oferta de a¢des e servigos socioassistenciais de prestagdo Art.24-A
e Atendimento continuada, nos Cras, por meio do trabalho social com familias em situacdo de vulnerabilidade social, com o objetivo de prevenir o
Integral a rompimento dos vinculos familiares e avioléncia no ambito de suas relagdes, garantindo o direito a convivéncia familiar e
Familia (Paif) comunitdria.
Servigo de Integra a protecdo social especial e consiste no apoio, orientagdo e acompanhamento a familias e individuos em situagdo de ameaga ou Art.24-B
Protecdo e violacdo de direitos, articulando os servigos socioassistenciais comas diversas politicas publicas e com 6rgdos do sistema de garantia de

Atendimento
Especializado a
Familias e
Individuos

(Paefi)

direitos.

Programa de
Erradicagdo do
Trabalho Infantil
(Peti)

De carater intersetorial, integrante da Politica Nacional de Assisténcia Social, que, no ambito do Suas,compreende transferéncias de
renda, trabalho social com familias e oferta de servicos socioeducativos
para criancgas e adolescentes que se encontrem em situagao de trabalho.

Art.24-C,8§ 12%e
20

Tem o objetivo de contribuir para a retirada de criangas e adolescentes com idade inferior a 16 (dezesseis)
anos em situacdo de trabalho, ressalvada a condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

As criancas e os adolescentes em situacdo de trabalho deverdo ser identificados e ter os seus dados inseridos no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), com a devida
identificacdo das situagdes de trabalho infantil.

Projetos de
enfrentamento
da pobreza

E a instituicdo de investimento econémico-social nos grupos populares, buscando subsidiar, financeira etecnicamente, iniciativas que
Ilhes garantam meios, capacidade produtiva e de gestdo para melhoria das condi¢des gerais de subsisténcia, eleva¢do do padrao da
qualidade de vida, a preserva¢do do meio- ambiente e sua organizagao social. Com a participacao de diferentes dreas governamentais e
em sistema

de cooperacdo entre organismos governamentais, ndo governamentais e da sociedade civil.

Arts, 25e 26

Lei 12262, de
23/07/1996

Dispoe sobre a politica estadual de assisténcia social, cria o conselho estadual de assisténcia social —Ceas-MG

Assisténcia social | Direito do individuo e dever do Estado, é politica de seguridade social ndo contributiva, que prové osminimos sociais, realizada por meio Art. 1¢
de um conjunto integrado de ac¢des de iniciativa publica e da
sociedade para garantir o atendimento as necessidades basicas do individuo.
Objetivos da A politica estadual de assisténcia social, visando ao enfrentamento das desigualdades socioterritoriais, a Art. 3¢

Politica estadual

garantia dos minimos sociais, ao provimento de condicGes para atender contingéncias sociais e a
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de assisténcia
social

universalizagdo dos direitos sociais

Prover familias, individuos e grupos vulneraveis com servigos, programas, projetos e beneficios deprotec¢do social,

Contribuir para a inclusdo e a equidade de cidad3dos e de grupos especificos, ampliando o acesso aos bense servigos socioassistenciais,

Assegurar que as acGes de assisténcia social tenham centralidade na familia e garantam a convivénciafamiliar e comunitaria,

Promover a vigilancia socioassistencial, por meio de diagndsticos de base territorial acerca da capacidadeprotetiva das familias e da

exposicao a riscos pessoais e sociais,

Consolidar a gestdao compartilhada, o cofinanciamento e a cooperagdo técnica entre Estado e Municipios

Principios

Primazia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade econémica,

Universalizagdo dos direitos, a fim de tornar o destinatario da agdo assistencial alcangavel pelas demaispoliticas publicas,

Respeito a dignidade do individuo, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e servicos de qualidade e a convivéncia familiar e

comunitdria, sendo vedada a comprovagao vexatdria de necessidade,

Igualdade de direito de acesso ao atendimento, sem discriminagdo de qualquer natureza, para populagdesurbanas e rurais,

Divulgacdao ampla dos beneficios, dos servigos, dos programas e dos projetos assistenciais e dosrecursos concedidos pelo poder publico e
dos critérios para sua concessao.

Art. 42

Lei n2 13.019 de

31/07/14.

Estabelece o regime juridico das parcerias entre a administragdo publica e as organizagGes da sociedade civil, em regime de mutua
cooperagdo, para a consecugdo de finalidades de interesse publico e reciproco, mediante a execugdo de atividades ou de projetos
previamente estabelecidos em planos de trabalho inseridos em termos de colaboragdo, em termos de fomento ou em acordos de
cooperacao, define diretrizes para a politica de fomento, de colaboragdo e de cooperagdo com organizagdes da sociedadecivil.

Objeto

Institui normas gerais para as parcerias entre a administracdo publica e organiza¢Ges da sociedade civil,em regime de mutua
cooperagao, para a consecucao de finalidades de interesse publico e reciproco, mediante a execugao de atividades ou de projetos
previamente estabelecidos em planos de trabalho

inseridos em termos de colaboragdo, em termos de fomento ou em acordos de cooperagao.
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Fundamentos do Gestdo publica democratica, a participagdo social, o fortalecimento da sociedade civil, a transparéncia naaplicagdo dos recursos Art. 59
regime juridico publicos, os principios da legalidade, da legitimidade, da impessoalidade, da
de parceria moralidade, da publicidade, da economicidade, da eficiéncia e da eficacia.
Diretrizes do A promocdo, o fortalecimento institucional, a capacitacdo e o incentivo a organizacdo da sociedade civil Art. 62,1-IX
regime juridico para a cooperagao com o poder publico,
de parceria A prioriza¢do do controle de resultados
O incentivo ao uso de recursos atualizados de tecnologias de informagdo e comunicagao,
O fortalecimento das a¢des de cooperagdo institucional entre os entes federados nas relagdes com as
organizacgdes da sociedade civil,
O estabelecimento de mecanismos que ampliem a gestdo de informacgao, transparéncia e publicidade,
A agdo integrada, complementar e descentralizada, de recursos e agles, entre os entes da Federagao,
evitando sobreposic¢do de iniciativas e fragmentacgdo de recursos,
A sensibilizacdo, a capacitacdo, o aprofundamento e o aperfeicoamento do trabalho de gestores publicos,na implementacdo de
atividades e projetos de interesse publico e relevancia social com organizacdes da
sociedade civil,
A adocdo de praticas de gestdo administrativa necessarias e suficientes para coibir a obtencdo, individual
ou coletiva, de beneficios ou vantagens indevidos,
A promogao de solugdes derivadas da aplicagdo de conhecimentos, da ciéncia e tecnologia e da inovagao
para atender necessidades e demandas de maior qualidade de vida da populagao em situagdao dedesigualdade social.
Entidade privada N3o distribui entre os seus sdcios ou associados, conselheiros, diretores, empregados, doadores ou terceiros eventuais Art. 291,a
sem fins lucrativos | resultados, sobras, excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, isen¢des de qualquer natureza, participagGes ou
parcelas do seu patrimonio, auferidos mediante o exercicio de suasatividades, e que os aplique integralmente na consecugao do
respectivo objeto social, de forma imediata
ou por meio da constituicdo de fundo patrimonial ou fundo de reserva,
Sociedades Integradas por pessoas em situacdo de risco ou vulnerabilidade pessoal ou social, as alcangadas por programas e a¢des de Art. 29,1,b
cooperativas combate a pobreza e de geracdo de trabalho e renda, as voltadas para fomento, educacdo e capacitacdo de trabalhadores rurais
ou capacitagdo de agentes de assisténcia técnica e extensao
rural, e as capacitadas para execucdo de atividades ou de projetos de interesse publico e de cunho social.
Organizagoes Aquela que dedica a atividades ou a projetos de interesse publico e de cunho social distintas das Art. 29,1,c
religiosas destinadas a fins exclusivamente religiosos,
Administragao Unido, Estados, Distrito Federal, Municipios e respectivas autarquias, fundacdes, empresas publicas Art. 29,11
publica e sociedades de economia mista prestadoras de servigo publico, e suas subsididrias, alcangadas pelo
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disposto no § 92 do art. 37 da Constituicdo Federal ,

Parceria Conjunto de direitos, responsabilidades e obrigacdes decorrentes de relagdo juridica estabelecida formalmente entre a Art. 29,111
administragdo publica e organizagGes da sociedade civil, em regime de muitua cooperacdo, para a consecucao de finalidades de
interesse publico e reciproco, mediante a execugao de
atividade ou de projeto expressos em termos de colaboragdo, em termos de fomento ou em acordos decooperacao,
Atividade Conjunto de operagdes que se realizam de modo continuo ou permanente, das quais resulta um produto ouservigo necessario a Art. 29,111-A
satisfagdo de interesses compartilhados pela administragao publica e pela organizagdo
da sociedade civil.
Projeto Conjunto de operagdes, limitadas no tempo, das quais resulta um produto destinado a satisfagdo de Art. 29, 11I-B
interesses compartilhados pela administragdo publica e pela organizagdo da sociedade civil
Dirigente Pessoa que detenha poderes de administracao, gestdao ou controle da organizacdo da sociedade civil,habilitada a assinar Art. 29, IV
termo de colaboracgdo, termo de fomento ou acordo de cooperagdo com a administragdo publica para a consecugdo de
finalidades de interesse publico e reciproco, ainda que
delegue essa competéncia a terceiros.
Administrador Agente publico revestido de competéncia para assinar termo de colaboracdo, termo de fomento ou acordode cooperagdo com Art. 29,V
publico organizac¢ado da sociedade civil para a consecugao de finalidades de interesse publico e
reciproco, ainda que delegue essa competéncia a terceiros,
Gestor Agente publico responsdvel pela gestdo de parceria celebrada por meio de termo de colaboragdo ou termo Art. 29, VI
de fomento, designado por ato publicado em meio oficial de comunicacdo, com poderes de controle efiscalizacdo
Obrigac¢oes do IAcompanhar e fiscalizar a execug¢do da parceria, Art. 59
gestor

Informar ao seu superior hierdrquico a existéncia de fatos que comprometam ou possam comprometer as atividades ou metas da

parceria e de indicios de irregularidades na gestdo dos recursos e as providéncias adotadas ou que serdo adotadas para sanar os
problemas detectados,

Emitir parecer técnico conclusivo de analise da prestagdo de contas final, levando em consideragdo o conteudo do relatdrio técnico
de monitoramento e avaliacdo de que trata o art. 59,

Disponibilizar materiais e equipamentos tecnolégicos necessarios as atividades de monitoramento eavaliagdo.
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Termo de Instrumento por meio do qual sdo formalizadas as parcerias estabelecidas pela administracdo publica comorganiza¢des da Art. 29, VII
colaboragdo sociedade civil para a consecucdo de finalidades de interesse publico e reciproco
propostas pela administragdo publica que envolvam a transferéncia de recursos financeiros,

O termo de colaboracdo deve ser adotado pela administragdo publica para consecucdo de planos de trabalho de sua Art. 16, Paragrafo Unico
iniciativa, para celebragdo de parcerias com organizacdes da sociedade civil que envolvama transferéncia de recursos financeiros.

Os conselhos de politicas publicas poderdo apresentar propostas a administragdo publica para celebragdo de termo de
colaboragdo com organizacdes da sociedade civil.

Plano de Deverd constar do plano de trabalho de parcerias celebradas mediante termo de colaboragdo ou de fomento Art. 22
Trabalho

| - descricdo da realidade que serd objeto da parceria, devendo ser demonstrado o nexo entre essa realidade e as
atividades ou projetos e metas a serem atingidas
Il - descricdo de metas a serem atingidas e de atividades ou projetos a serem executados,

II-A - previsdo de receitas e de despesas a serem realizadas na execugdo das atividades ou dos projetos abrangidos pela
parceria,

11l - forma de execugdo das atividades ou dos projetos e de cumprimento das metas a eles atreladas,
IV - definicdo dos parametros a serem utilizados para a aferigdo do cumprimento das metas.

Termo de Art. 22, VIII
fomento Instrumento por meio do qual sdo formalizadas as parcerias estabelecidas pela administragdo publica comorganizag¢des da
sociedade civil para a consecucdo de finalidades de interesse publico e reciproco propostas pelas organizagdes da sociedade
civil, que envolvam a transferéncia de recursos financeiros,
Art. 17
O termo de fomento deve ser adotado pela administracdo publica para consecugao de planos de trabalhopropostos por
organizagOes da sociedade civil que envolvam a transferéncia de recursos financeiros

Requisitos para  |Objetivos voltados a promogdo de atividades e finalidades de relevancia publica e social Art.33,1,IVeV
celebragao de

termo Na dissolucdo da entidade, o respectivo patrimdnio liquido seja transferido a outra pessoa juridica de igualnatureza que preencha

os requisitos desta Lei e cujo objeto social seja, preferencialmente, o mesmo da entidade extinta,

Escrituragdo de acordo com os principios fundamentais de contabilidade e com as Normas Brasileiras de Contabilidade
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Possuir: a) no minimo, um, dois ou trés anos de existéncia, com cadastro ativo, comprovados por meio dedocumentac¢do emitida
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, com base no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ conforme, respectivamente,
a parceria seja celebrada no ambito dos Municipios, do Distrito Federal ou dos Estados e da Unido, admitida a reducdo desses
prazos por ato especifico de cada ente na hipdtese de nenhuma organizagdo atingi-los,

b) experiéncia prévia na realizagdo, com efetividade, do objeto da parceria ou de natureza semelhante, c) instalagGes, condices
materiais e capacidade técnica e operacional para o desenvolvimento das atividadesou projetos previstos na parceria e o
cumprimento das metas estabelecidas. § 12 Na celebragcdo de acordosde cooperagdo, somente serd exigido o requisito previsto no
inciso . § 22 Serdo dispensadas do atendimento ao disposto nos incisos | e Ill as organizag¢des religiosas

§ 32 As sociedades cooperativas deverdo atender as exigéncias previstas na legislacdo especifica e aodisposto no inciso IV, estando
dispensadas do atendimento aos requisitos previstos nos incisos | e lIl.

§ 42 (VETADO). (Incluido pela Lei n2 13.204, de 2015)

§ 52 Para fins de atendimento do previsto na alinea ¢ do inciso V, ndo serd necessaria a demonstragao decapacidade instalada
prévia.

Documentagao
para celebragdoda
parceria

Certiddes de regularidade fiscal, previdenciaria, tributaria, de contribui¢des e de divida ativa, de acordocom a legislagdo aplicavel
de cada ente federado,

Certiddo de existéncia juridica expedida pelo cartdério de registro civil ou cépia do estatuto registrado e deeventuais alteragdes ou,
tratando-se de sociedade cooperativa, certiddo simplificada emitida por junta comercial,

Cépia da ata de elei¢do do quadro dirigente atual,
Relagdo nominal atualizada dos dirigentes da entidade, com endereco, nimero e 6rgao expedidor da carteira de identidade e

numero de registro no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF da Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB de cada um deles,
Comprovacao de que a organizacdo da sociedade civil funciona no endereco por ela declarado.

Art.34,11,111,1V,V, VI,
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Acordo de Art. 22, VIII-A
cooperagao Instrumento por meio do qual sdo formalizadas as parcerias estabelecidas pela administracdo publica comorganizagdes da
sociedade civil para a consecucdo de finalidades de interesse publico e reciproco que ndoenvolvam a transferéncia de recursos
financeiros,
Conselho de Orgdo criado pelo poder publico para atuar como instancia consultiva, na respectiva drea de atuacdo, na formulagéo, Art. 29, IX
politica publica implementag¢do, acompanhamento, monitoramento e avaliagdo de politicas publicas,
Comissdo de Orgio colegiado destinado a processar e julgar chamamentos publicos, constituido por ato publicado em meio oficial de Art. 22, X
selegdo comunicacdo, assegurada a participacdo de pelo menos um servidor ocupante de cargoefetivo ou emprego permanente do
quadro de pessoal da administragdo publica,
Comissdo de Org3o colegiado destinado a monitorar e avaliar as parcerias celebradas com organiza¢des da sociedade civil mediante termo Art. 29, XI
monitoramento e |de colaboragdo ou termo de fomento, constituido por ato publicado em meio oficial de comunicagdo, assegurada a participagdo
avaliagdo de pelo menos um servidor ocupante de cargo efetivo ou emprego permanente do quadro de pessoal da administracdo
publica,
Chamamento Procedimento destinado a selecionar organizacdo da sociedade civil para firmar parceria por meio de termo de colaboragao ou Art. 22, XII
publico de fomento, no qual se garanta a observancia dos principios da isonomia, da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo e
dos que lhes sdo correlatos,
A administracdo publica devera adotar procedimentos claros, objetivos e simplificados que orientem os nteressados e Art. 23, Paragrafo Unico
facilitem o acesso direto aos seus 6rgdos e instancias decisérias, independentemente damodalidade de parceria prevista
nesta Lei.
Sempre que possivel, a administracdo publica estabelecerd critérios a serem seguidos, especialmente quanto as
seguintes caracteristicas: objetos, metas, custos e indicadores, quantitativos ou qualitativos, deavalia¢do de resultados.
A celebracdo de termo de colaboragdo ou de fomento sera precedida de chamamento publico voltado a elecionar Art.24
organizacgOes da sociedade civil que tornem mais eficaz a execucdo do objeto
Dispensa de No caso de urgéncia decorrente de paralisagdo ou iminéncia de paralisagcdao de atividades de relevanteinteresse publico, Art. 30, LILIlIl e VI
Chamamento pelo prazo de até cento e oitenta dias.
publico

Nos casos de guerra, calamidade publica, grave perturbagdo da ordem publica ou ameaca a paz social.
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Quando se tratar da realizagdo de programa de protecdo a pessoas ameagadas ou em situacdao que possacomprometer a sua
seguranga,

No caso de atividades voltadas ou vinculadas a servigos de educacdo, saude e assisténcia social, desde que xecutadas por
organizagGes da sociedade civil previamente credenciadas pelo 6rgdo gestor da respectivapolitica.

Inexigibilidade do | Na hipdtese de inviabilidade de competigao entre as organizagdes da sociedade civil, em razdo da naturezasingular do objeto Art. 31, lell

Chamamento da parceria ou se as metas somente puderem ser atingidas por uma entidade especifica,

Publico especialmente quando:
O objeto da parceria constituir incumbéncia prevista em acordo, ato ou compromisso internacional, noqual sejam
indicadas as instituicdes que utilizardo os recursos,
A parceria decorrer de transferéncia para organizacdo da sociedade civil que esteja autorizada em lei naqual seja identificada
expressamente a entidade beneficiaria, inclusive quando se tratar da subvenc&o prevista noinciso | do § 32 do art. 12 da Lei n2
4.320, de 17 de marco de 1964, observado o disposto
no art. 26 da Lei Complementar n2 101, de 4 de maio de 2000. (Incluido pela Lei n? 13.204, de 2015)

Procedimentode |Instrumento por meio do qual as organizagdes da sociedade civil, movimentos sociais e cidaddos poderdoapresentar propostas Art. 18
Manifestacdo de | ao poder publico para que este avalie a possibilidade de realizagdo de um chamamento publico objetivando a celebragdo de

Interesse Social parceria.

Requisitos Identificagdo do subscritor da proposta, Art. 19
Indicagdo do interesse publico envolvido,
Diagndstico da realidade que se quer modificar, aprimorar ou desenvolver e, quando possivel, indicagdo a viabilidade, dos
custos, dos beneficios e dos prazos de execuc¢do da agdo pretendida.
Bens Sdo os de natureza permanente adquiridos com recursos financeiros envolvidos na parceria, necessarios a consecu¢do do Art. 29, XIII

remanescentes objeto, mas que a ele ndo se incorporam,

Prestacdo de Procedimento em que se analisa e se avalia a execuc¢do da parceria, pelo qual seja possivel verificar o cumprimento do Art. 29, XIV, alineas, aeb

contas objeto da parceria e o alcance das metas e dos resultados previstos, compreendendo duas fases

a) apresentagao das contas, de responsabilidade da organiza¢do da sociedade civil,

b) andlise e manifestacdo conclusiva das contas, de responsabilidade da administragdo publica, sem
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prejuizo da atuacdo dos d6rgaos de controle,

Monitoramento e Avaliagao

Monitoramento e
Avaliagdo

A administragdo publica promoverd o monitoramento e a avaliagdo do cumprimento do objeto da
parceria.

Implementagao

A administragdo publica podera valer-se do apoio técnico de terceiros, delegar competéncia ou firmar
parcerias com dérgdos ou entidades que se situem préximos ao local de aplicagdo dos recursos.

Nas parcerias com vigéncia superior a 1 (um) ano, a administragdo publica realizard, sempre que possivel,pesquisa de
satisfacdo com os beneficidrios do plano de trabalho e utilizara os resultados como subsidio na avaliagdo da parceria celebrada
e do cumprimento dos objetivos pactuados e na reorientagaoe no ajuste das metas e atividades definidas.

Para a implementacdo de parcerias superiores a 1 ano a administragdo publica podera valer-se do apoiotécnico de terceiros,
delegar competéncia ou firmar parcerias com 6rgdos ou entidades que se situem
préximos ao local de aplicagdo dos recursos.

Resultados

A administracdo publica emitira relatério técnico de monitoramento e avaliacdo de parceria celebradamediante termo de
colaboragdo ou termo de fomento e o submetera a comissdo de monitoramento e avaliagdo designada, que o homologara,
independentemente da obrigatoriedade de apresentagdo da
prestacdo de contas devida pela organizagdo da sociedade civil

Art. 58

Conteuido do
relatoério técnico

Descrigao sumaria das atividades e metas estabelecidas,

Analise das atividades realizadas, do cumprimento das metas e do impacto do beneficio social obtido em razdo da execucdo do
objeto até o periodo, com base nos indicadores estabelecidos e aprovados no plano de trabalho,

Valores efetivamente transferidos pela administragdo publica,

Analise dos documentos comprobatérios das despesas apresentados pela organizacdo da sociedade civilna prestacdo de
contas, quando nado for comprovado o alcance das metas e resultados estabelecidos no respectivo termo de colaboragdo ou de
fomento, Andlise de eventuais auditorias realizadas pelos controles interno e externo, no ambito da fiscalizagdo preventiva
e de suas conclusdes e das

medidas que tomaram em decorréncia dessas auditorias.

No caso de parcerias financiadas com recursos de fundos especificos, o monitoramento e a avaliagdo serdo realizados pelos

respectivos conselhos gestores, respeitadas as exigéncias desta Lei.

Art. 59
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APENDICE C— FORMULARIO ONLINE AVALIAGAO DO PROGRAMA REDE CUIDAR - EDICAO 2017

AVALIAGAO DO PROGRAMA REDE CUIDAR - EDICAO 2017

Prezado/a,

Conforme Oficio FJP/DPP n2 12/2022 encaminhado via Correios, a Avaliagdo do Programa Rede Cuidar faz
parte do escopo de projetos do Plano Anual de Monitoramento e Avaliagdo 2022.

Para a Edicdo 2017, a metodologia de avaliacdo que estd sendo aplicada propde a realizacdo de
levantamento de informacdes diretamente com as unidades parceiras do Programa a época, por meio de
formulario online.

Trata-se de uma importante etapa do Projeto de Avaliagdo, uma vez que nos possibilitara conhecer a
operacionalizacdo do Programa, desafios e oportunidade e assim, contribuir para as proposi¢oes com fins
ao aprimoramento do Programa.

Sua participagdo é muito importante para nés! Recomendamos que o preenchimento seja feito por um/a
profissional/gesto (a) que tenha atuado na instituicdo a época da execu¢do do Programa Rede Cuidar -
Edicao 2017.

O formulario estara disponivel até o dia 31/10/2022, sendo que serdo necessarios cerca de oito a dez
minutos para o seu preenchimento.

Ressaltamos que a identificagdo do/a responsavel pelo preenchimento é necessaria para que possamos
retomar o contato oportunamente a fim de elucidar informagdo. No entanto, como pesquisadores, em
consonancia com o Cédigo de Etica da FJP, o Estatuto do Servidor, a Lei Geral de Protecdo de Dados e a ética
que nos guia nas pesquisas e estudos conforme a ciéncia recomenda, tais dados serdo utilizados
exclusivamente para este Projeto, bem como nio sera realizada qualquer publicacdo que evidencie as
informacodes dadas em funcdo da participacdo na Avaliacdo do Programa Rede Cuidar.

Antecipamos agradecimentos e nos colocamos a disposicao para quaisquer esclarecimentos que se

fizerem necessarios pelo e-mail: helena.soares@fjp.mg.gov.br

Coordenacao da Avaliacdo do Programa Rede Cuidar
Diretoria de Politicas Publicas
Fundacdo Jodo Pinheiro

BLOCO 1 - Identificacido da instituicao

1. Informe o tipo de servi¢o que a instituigdo presta ou prestava 4 época da adesdo do Programa Rede
Cuidar - Edigao 2017:
Institui¢cdes de Longa Permanéncia para Pessoas Idosas (ILPIs)

Casa de Passagem

Casa de Passagem - Migrantes e refugiado Casa de Passagem -
Adulto em situagdo de rua

Abrigo para familias em caso desastre

Abrigo institucional para criangas e adolescentes Casa Lar
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Familia Acolhedora
Residéncia
Inclusiva

Outro

0 tipo de servigo desenvolvido é feito:
() execucdo direta pelo municipio

() execugdo indireta (organizagdo da sociedade civil)

BLOCO 2 - Execu¢ao do Programa Rede Cuidar - Edicao 2017

3.

Como a instituicdo teve conhecimento do Programa Rede Cuidar:
() Ceas

( ) Cogemas

( ) Sedese

( ) Publicagdo no jornal oficial
( ) outro

No que diz respeito as informacgdes repassadas pela equipe de gestdo da Sedese para a adesdo do
Programa, vocé considera que:
( ) suficientes

( ) pouco suficientes

( ) insuficientes

A sua instituicdo encontrava-se com a documentacgdo exigida para a adesdo do Programa
disponivel:

()sim ()ndo

No caso de ndo, a instituicdo obteve orientacdes extras e apoio para a regularizagio a fim de ser
contemplada?

()sim () nao

No que diz respeito ao Plano de Trabalho, a proposta de investimento a ser feito com os recursos
financeiros do programa se baseou em:
( ) na percepgao da equipe da instituicdo sobre as necessidades da instituicdo

( ) no Indicador de Acolhimento conforme os critérios de maior fragilidade na instituicdo

( ) em outro parametro de decisao:

No que diz respeito a execu¢do do Programa por meio da aplicagdo do recurso, vocé considera que:
() o processo aconteceu conforme o tempo previsto, incluindo a liberagdo do recurso

() o processo de assinatura foi moroso de forma que o plano de trabalho ja ndo correspondia as
necessidades imediatas da instituicdo

( ) aliberagdo do recurso ocorreu conforme o tempo previsto



=

10.

11.
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() houve atraso na liberagdo do recurso, mas ndo comprometeu a realizacdo do Programa

() houve atraso na liberacdo do recurso de maneira que o comprometeu a realizacdo do Programa
( ) na percepgido da equipe da institui¢ido sobre as necessidades

( ) por decisdo da direcdo da instituicdo, exclusivamente

0 recurso repassado a época foi aplicado:
( ) estrutura fisica

( ) gestdo e atividades
( ) em ambos

0 tipo de investimento feito foi:
() melhoria na parte administrativa da unidade (aquisi¢cdo de computador, impressora ou
elementos afins a administracao)

() reforma predial para melhoria da administracdo

() reforma predial para melhoria no atendimento ao usuario (reforma de banheiro, acessibilidade
ao equipamento e afins)

() aquisicao de equipamentos de uso dos usuarios (cama, colchonetes, brinquedos, computadores
e afins)

() aquisicao de veiculo para a unidade

() aquisicao de utensilios de cozinha para o atendimento ao usuario (panelas, geladeira, micro-
ondas etc.)

() aquisicao de equipamentos de comunicagao (celular, linha de internet etc.) para a equipe
administrativa e técnica

() aquisicao de material de escritério para a equipe técnica e gestdo
() material de divulgacio e informacdo sobre a entidade (placa de identificacdo etc.)
() outro

A unidade teve alguma dificuldade para a execu¢do do Programa?
()sim () ndo

Se sim, qual o tipo de problema enfrentado:

() orcamento defasado quando houve a aprovagao do plano,

() morosidade na liberagdo do recurso

() Exigéncias para a prestacao de contas que geraram dificuldade nos fornecedores

A equipe e o0s/as gestores receberam apoio da Sedese durante a realizacdo do Programa:
()sim ()ndo

Se sim, qual o tipo de apoio:

( ) capacitagao

( ) orientagido breve por dificuldade pontual

( ) disponibilizagdo de material de orientagio

10
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12.

( )Outro

Durante o Programa Rede Cuidar, a equipe participou de alguma capacitacdo que tenha sido
ofertada
pela Sedese:

()sim () ndo ()ndomelembro ( )ndo teve oferta de capacitagcdo que soubéssemos

13.

14.

Foi solicitado a unidade o envio de relatério parcial ou comprovagio da aplicagio dos recursos
durante a sua execugdo por parte da Sedese:
()sim () ndo

Houve sobra (devolugdo) parcial ou total do recurso?
()sim () ndo

Se sim, qual foi o motivo:

() recurso insuficiente para a aquisi¢cdo do bem proposto no Plano de

Trabalho

() dificuldade de fornecedor compativel as exigéncias para a

Prestacdo de contas

() o prazo de aplicagdo do recurso esgotou

() outro

15.

16.

17.

Em relagdo ao publico-alvo atendido em sua unidade ap6s o Programa Rede Cuidar:
( ) aumentou o nimero de usuarios

( ) manteve a mesma quantidade de atendimento
( ) ndo sei dizer

O Programa Rede Cuidar foi:
() encerrado no tempo previsto

() encerrado além do tempo previsto, com celebragido de termo aditivo
() aunidade abandonou o Programa e nao o executou ou o executou parcialmente
( ) o Programa ainda nao foi executado integralmente, estando em processo.

Na instituicdo, existe fila de espera para atendimento, ou seja, demanda reprimida no municipio:

()sim ()nao

18.

19.

Em caso da institui¢do ser acionada para atendimento protetivo emergencial, a entidade: (pergunta
de validagdo)

( ) tem capacidade de atendimento limitado até 5 vagas,

( ) tem capacidade de atendimento a qualquer momento e nimero de vagas

( ) ndo tem capacidade de atendimento, pois esta no limite maximo

( ) ndo tem capacidade de atendimento, pois superou o limite (esta com excedente)

( ) néo sei dizer

Em relacdo a equipe de profissionais que atuam na entidade:
( ) suficiente

11
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( ) insuficiente, mesmo estando dentro das orienta¢cdes normativas do servigo
( ) insuficiente, por falta de profissionais interessados e/ou habilitados

) outra

BLOCO 3 - Percepcdes sobre o Programa Rede Cuidar -Edi¢do 2017

20. O Programa Rede Cuidar foi apresentado no Conselho Municipal de Assisténcia Social?
()sim ()nao

21. Vocé considera que o Programa Rede Cuidar:
() agregou melhorias para o usudrio a ponto dele perceber

() agregou melhorias para o usudario, porém imperceptiveis

() ndo agregou melhorias diretamente ao usudrio.
Se sim, (primeira resposta), como o usudario percebeu?
22. Depois que a sua entidade participou Programa Rede Cuidar, outras entidades de seu municipio se
interessaram pelo Programa:
()sim () ndo ( )ndo seiresponder

23. Pensando no aprimoramento do Programa Rede Cuidar, vocé considera que:
( ) se a sua execucdo fosse direta com o municipio seria mais facil

( ) aexecucdo direta com o Estado é pertinente, porém precisa reduzir as exigéncias cartoriais

( ) aexecucdo direta com o Estado é pertinente, porém precisa liberar o recurso de forma mais
breve

24. Em relagdo ao recurso financeiro disponibilizado: (pergunta de validagdo)
() suficiente para a necessidade do momento

() insuficiente

25. Em relagdo ao desenho do Programa que prevé a participa¢io da instituicio numa unica edi¢io,
vocé:
() concorda

() discorda

26. Pensando na melhoria do servigo na sua entidade, qual das trés dimensdes vocé considera
prioritaria para investimentos financeiros:
() estrutura fisica

() Gestao e servicos

() Recursos Humanos

BLOCO 4 - Conhecendo a sua entidade e vocé

27. Antes da adesio do Programa Rede Cuidar, a sua entidade era inscrita no CMAS?
()sim () nao

28. A suaentidade participa das reunides do CMAS?
()sim ()ndo

29. Asuaentidade participa das reunides do conselho de segmento social que atende (pessoas idosas,
criancas e adolescente, mulher, pessoas com deficiéncia?

12
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()sim ()nao

30. Paraamanutencio da instituigdo os recursos sdo: (permitido duas respostas)
() exclusivamente do poder publico municipal

() exclusivamente do poder publico estadual

() exclusivamente do poder publico federal

() do poder publico estadual e municipal

() do poder publico federal e municipal

() oriunda dos trés poderes

() do setor privado e instituicdes ndo governamentais parceiras

31. Vocé se encontrava atuando na entidade quando o programa foi executado
()sim () ndo

32.  Algum profissional ajudou vocé a responder o questionario: (pergunta de validagdo)
()sim () ndo

33. Déasua opinido livre sobre o Programa Rede Cuidar (opcional).

Agradecemos a sua participacdo e esperamos revé-lo no Semindrio virtual de encerramento da Avaliagdo
do Programa Rede Cuidar.

13
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APENDICE D - ROTEIRO DE ENTREVISTA DAS INSTITUICOES DA EDICAO 2019

AVALIACAO DO PROGRAMA REDE CUIDAR
Roteiro de campo com gestor e técnico das unidades atendidas
Este roteiro de campo se refere a coleta de dados e informacdes a serem feitas junto as
unidades governamentais e ndao governamentais que foram contempladas nas Edi¢gdes 2017 e 2019 do

Programa Rede Cuidar nos seguintes formatos:

a) Edicdo 2017: o roteiro sera adaptado no google forms ou plataforma LumeSurvey, com o

minimo de perguntas abertas (maximo trés) e labels para as demais perguntas.

b) Edicdo 2019: mediante os critérios de selecdao previamente definidos, as unidades serdo
contactadas por e-mail a fim de agendamento da entrevista individual ou coletiva, a depender

da disponibilidade da instituicao.

c¢) Todas as instituicdes estdo recebendo um comunicado, via Correios, sobre a Avaliagdo do

Programa Rede Cuidar que a FJP/DPP esta desenvolvendo.

d) Também foi encaminhado e-mail para todas as unidades da Edi¢cdo 2017 e as unidades

selecionadas para entrevista Edi¢ao 2019.

e) O trabalho de campo estd previsto para o os meses se novembro e dezembro.

Apresenta-se a seguir o Roteiro semiestruturado geral e as Perguntas especificas em

funcdo do tipo de servico da PNAS.

| - ROTEIRO SEMI-ESTRUTURADO PARA PESQUISA DE CAMPO:
Apresentacdo do entrevistador (a), nome, de onde vem, porque e para qué. O entrevistador devera

buscar informacdes com antecedéncia sobre a instituicdo e os servicos prestados para contribuir na
interlocucdo.

Descrever o Programa Rede Cuidar de forma breve.

Explicitar os objetivos gerais da Avaliagdo e o SAPP (sem muitos detalhes, s6 para situar o
entrevistado). Resumir em dizer que o governo estd avaliando o programa

Falar sobre o termo de consentimento.

Deixar claro o anonimato.

Para Edicdo 2017: assinar o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

14
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Para Edicdo 2019: autorizacdo para gravacao da entrevista.

Obs.: a unidade selecionada sera contactada antes com o envio das informacdes, dimensdes das

perguntas, horario e termo de aceite/gravacdo.

Identificagdo do entrevistado
Nome do entrevistado: (lembrar mais uma vez que nos resultados e publicagdes ndo aparecerdo em

momento algum o nome da pessoa).

Cargo (ou relacdo com a instituicdo, exemplo: Técnicos, Dirigentes, Coordenador,

residente/frequentador/pessoa acolhida ou familiar):

Tempo na instituigao:

Identificagdo da instituicao

Data de fundacdo, motivacdo da criagdo, responsavel, quantos atendimentos/més

(probe: esta pergunta relaciona com o ID), origem da demanda, rotatividade de usudrio no

atendimento etc.

Quadro 1: Dimensdes do roteiro de perguntas — Avaliacdo do Programa Rede Cuidar —Edi¢do 2017/2019

concordancia

Dimenséo / Objetivo Perguntas
conceito

Adesdo ao | Verificar se as | As informagbes sobre a adesdo e a forma como foram
Programa: comunicagdes feitas | repassadas foram suficientes para a decisdo da entidade
mediante critérios e | foram suficientes para a | participar do Programa?
modelo para a | decisdo em aderir Como ficou sabendo do Rede Cuidar?
definicao em
participar
Critérios de adesdo: | Levantar sugestdes além | No que diz aos critérios da edigdo 2019, mais algum a ser
ciéncia e | do ID Acolhimento acrescentado ou modificado,

Tem ciéncia dos critérios da edicdo 2017? Se sim, sua
opinido?

Parametros  para
decisdo sobre os
investimentos a

serem feitos

Compreender se houve
relacdo entre o
ID/dimensdes e a
defini¢do da aplicagdo

Como foi feita a definicdo para a aplicacdo dos recursos?
Quem participou? Teve algum parametro?

Operacionalizacao
do Programa:
dificuldades ou
desafios (além do
periodo da
Pandemia)

Levantar as dificuldades
na operacionalizagdo.
Ex.: exigéncia de laudo e
aprovagdo na camara
para as reformas na
infraestrutura,
contratacdo de recursos
humanos

Quais as maiores dificuldades enfrentadas pela entidade
no processo de recebimento dos recursos do Programa? O
que pode ser alterado/simplificado/melhorado?

Alguma boa pratica pode ser relatada?

(Pergunta apenas para formuldrio 2017) Onde foi investido
o recurso recebido pela Rede Cuidar?
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Eixo do Programa — | Levantar  informagdes | Se a unidade participou da capacitacdo ofertada
Capacitagdo: trata | suficientes a analise | anteriormente a adesao,
da frente de | deste eixo Se a unidade opinou sobre as capacitacOes necessarias,
responsabilidade da Se a unidade participou de alguma capacitacdo oferecida
Sedese pela Sedese durante a execu¢do do programa?
Como avalia a capacitacdo recebida? Agregou para a
melhorias do servico. Como?
Eixo do Programa — | Levantar  informacdes | No que diz aos relatdrios de prestacdo e contas parcial, se

diagnéstico e
monitoramento:
trata da frente de
responsabilidade da
Sedese

suficientes para a andlise
deste eixo

tiveram alguma dificuldade?
Como lidaram com os desafios? Podem relatar alguma boa
pratica?

Como sdo levantados e registrados os dados, como sao
compilados...que dificuldades percebem e como fizeram

Programa: recursos | Apurar a percep¢do | A instituicdo possui parceria com o outro ente estatal e
financeiros sobre o valor financeiro | qual tipo de parceria
para a instituicdo | Tém outros convénios celebrados
considerando o | Quais as principais fontes de receita
porte/despesas/fontes Valor aproximado da despesa anual (fora do periodo de
pandemia)
Qual é o papel destas parcerias para a realizagdo do
trabalho da unidade?
Controle social: | Verificar se a instituicdo | A unidade participa das reunides do CMAS? E no Ceas tem

trata-se de um
requisito basico na

dimensao de
insuficiéncia do ID
Acolhimento

participava ou passou a
participar de espacos de
controle social apés o
Programa

representagao?
Desde quando para as duas?
Participa de algum outro férum, conselho, coletivo?

Critérios: pensar o
Programa enquanto
acdo para a rede
(avaliagdo)

Levantar contribuicGes
no que se refere ao
critério de  adesdo,
desenho do Programa

(Para a pergunta: observar o tempo de existéncia do
equipamento e se passou a interagir no Conselho)

A unidade ja era conhecida na cidade?

E os usuarios, como acessam a unidade?

Sempre foi assim?

Dimensdo do ID
Acolhimento:
Recursos Humanos
por ter sido o pior
avaliado

Observar o tipo de
demanda da unidade x
aplicacdo do recurso do
Programa

A edigdo 2019 permitia a aplicagdo do recurso em RH. A
unidade possui este tipo de necessidade? Se sim, houve
alguma aplicacdo nesta direcao e qual?

Se ndo, por que?

Perguntas de validagdo: A unidade conta com voluntariado
nas suas atividades? Que tipo de trabalho? E qual a rotina?
Quantos AS e/ou psicdlogo

atuam na unidade, forma de contratacao, CH e tempo de
servico do ultimo profissional na unidade. Idem para
psicologo e coordenador.

Para cuidadores: perguntar quantidade e CH.

(Verificar se unidade investiu em Capacitagdo para a
pergunta seguinte)

O equipamento realizou capacitagdo. Tema abordado?
Quais os desafios que a equipe encontra na execugdo dos
servicos (além da infraestrutura): perfil dos entrevistados,
familias, novos arranjos, preconceito/estigma nos usuarios
por condicdo financeira, cor/raga, género etc.
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Dimensao do ID
Acolhimento:
Gestdo e
atividades: segundo
critério mal
posicionado

Observar a relagdao entre
os investimentos feitos e
os critérios nesta
Dimensao

Probes: Se faz o PIA,
visita dos familiares
(convivéncia  familiar),
inscrigdo no CMAS e
conselho de segmento
(CMDCA, CMI, CMPCD
etc.)

Quais as atividades/servicos sdo ofertadas aos
residentes/frequentadores/pessoas acolhidas? (Lazer,
profissionalizagdo, acesso a renda, saide mental,
reabilitacdo, fisioterapia...)

Como era a prestagdo do servigo antes da aplicagdo dos
recursos? E depois, como é hoje?

As pessoas recebem visita de familiares ou amigos? Qual
periodicidade?

O que é possivel dizer sobre a relagdo do servigo com a
convivéncia com a comunidade e as familias é
incentivada?

A instituicdo consegue facilitar a reintegragdo familiar?

Dimensdo do ID
Acolhimento:

Verificar se existe
relagdo com o status

Em termos de infraestrutura, a sua unidade hoje se
encontra da mesma forma como em 2019? SE ndo, o que

Estrutura fisica: | atual da unidade no que | foi feito? Como e quem custeou?
terceiro critério | diz a infraestrutura. A instituicdo possui acessibilidade para pessoas com
com posicdo | Probes: dormitério x n2 | deficiéncia e pessoas idosas?
mediana entre as | de pessoas, existéncia de | Desde quando?
unidades sala de estar ou | Vocé considera a infraestrutura da sua instituicdo
convivéncia, existéncia | adequada/suficiente? (considerando mobilia, espacos
de cozinha) coletivos, quartos, refeitdrio...)
Caso ndo seja adequada/suficiente, o que falta?
O que pode melhorar?
(Pedir fotos do antes e depois a depender do tipo de
investimento feito)
(Verificar antes se equipamento investiu em equipamento
de cozinha para fazer a pergunta) Perguntas sobre
alimentagdo...uso recursos alterou algo nessa dimensao,
em termos de diversidade e capacidade nutritiva da
alimentagdo fornecida?
Resultado do | Percepgdo acerca do | (Verificar antes da entrevista para a pergunta)
Programa: Programa e alteragao da | O ID Acolhimento foi alterado entre 2018 e 2021? O que

alteragdo no ID
Acolhimento

situacdo da unidade

considera que provou esta mudanga?

Algum impacto do
Programa

Consegue atender a demanda ou existe fila de espera,

Se existem filas de espera, qual é o gargalo para
atendimento de mais pessoas,

Em relacdo a capacidade de atendimento, houve alguma
alteracgdo a partir do Rede Cuidar?

Quais desafios existem para garantir o atendimento,

Perspectiva do | Levantar a principal | Como seria gasto este recurso hoje?
Programa demanda da unidade

Desafios ou | Levantar sugestdes para | livre

proposi¢cdes para a | o aprimoramento do

melhoria do | Programa

Programa

Elaboracao: Fundacgao Jodo Pinheiro
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Il PERGUNTAS ESPECIFICAS PARA AS INSTITUICGES, CONFORME ESPECIFICIDADE DO SERVICO DA
PNAS (e se ndo respondidas ao longo da entrevista):

ILPIs

Existem pessoas idosas que possuem algum grau de dependéncia?
Quantos? Qual é a dependéncia mais expressiva que eles demandam?
Existe a oferta de servicos especificos para eles?

(Somente para Edicdo 2017) O recurso do Rede Cuidar foi aplicado para as atividades? Quais?

Casa de passagem

Como é a organizagao da Casa?

Como Os acolhidos atuam na dindmica de organizacdo da casa (e limpeza do espaco)?

Quais sdo os espacos de socializacdo?

Para que eles sdo utilizados?

Qual o destino (encaminhamento) mais comum para os usuarios acolhidos?

Quais sdo os encaminhamentos mais comuns para os usuarios?

Existe uma construcao coletiva das normas e rotina, incluindo os usuarios nas decisdes.

Ha participacdo dos usudrios na construgdo das normas, rotinas e decisdes para funcionamento da
Casa? Se sim, como acontecem?

(Somente para Edi¢dao 2017) O recurso do Rede Cuidar foi aplicado para as atividades? Quais?

Casa de passagem - Migrante e refugiado

Quantas pessoas acolhem? Dessas quantas familias? Qual modelo? Quantas mulheres sozinhas?
Quantos homens sozinhos? Tem GLBTI+? Quantos?

Qual o pais de origem dos acolhidos? Como se comunicam? Ha tradutor? Como sdo organizados os
cadastros?

Investigar barreiras linguisticas (se existem fichas de cadastro traduzidas e profissionais que se
comunicam na lingua do acolhido).

(Somente para Edi¢do 2017) O recurso do Rede Cuidar foi aplicado para as atividades? Quais?

Casa de passagem - Adulto em situacdo de rua

Quantas pessoas acolhem? Dessas quantas familias? Qual modelo? Quantas mulheres sozinhas?
Quantos homens sozinhos? Quantos portadores de deficiéncia? Tem GLBTI+? Quantos?

Quais encaminhamentos para saida das ruas sdo realizados pela equipe da Casa?

Em média qual a porcentagem de pessoas que passam pelo servi¢o e conseguem sair das ruas.

Abrigo para familias em caso de desastre

Como é feito o acolhimento das familias?

Qual a composicdo das familias acolhidas normalmente?
Para quais servicos sdao encaminhadas?

A estrutura do abrigo é fixa ou mével?

Abrigo Institucional para Criancas e adolescentes
Existem irmdos entre os abrigados? Como é a relagdo?
Como é a relagdo entre as criangas abrigadas?
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Ha o incentivo de brincadeiras Iudicas para as criangas? O recurso do Rede Cuidar ajudou a investir no
lazer das criancgas?

Casa Lar

Existem irmdos entre os abrigados? Como é a relacdo?

Ha o incentivo de brincadeiras Iudicas para as criangas?

Ha o incentivo de brincadeiras Iudicas para as criangas? O recurso do Rede Cuidar ajudou a investir no
lazer das criangas?

Como é o trabalho desenvolvido com as criangas (pedagdgico, educacional, socioemocional) (ex:
incentivo de brincadeiras ludicas).

(Somente paraEdicdo 2017) O recurso do Rede Cuidar foi aplicado para as atividades com as criangas?
Quais? (ex: ajudou a investir no lazer)

Familia Acolhedora

Existem irmdos entre os abrigados? Como é a rela¢do?

Como é o momento da separagao?

Como é o trabalho desenvolvido com as criancas (pedagdgico, educacional, socioemocional) (ex:
incentivo de brincadeiras ludicas).

(Somente para Edigdo 2017) O recurso do Rede Cuidar foi aplicado para as atividades com as
criangas? Quais? (ex: ajudou a investir no lazer)

Residéncia Inclusiva
A acessibilidade da instituicdo é completa?

Existem pessoas com deficiéncia fisica e intelectual?

(Somente para Edicdo 2017) O recurso do Rede Cuidar foi aplicado para as atividades com os/as
adolescentes? Quais?
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