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1. Apresentagiao

A Secretaria do Trabalho, Agaoc Social e Desportos ocu
pa uma posicdo algo ambigua dentro da administragdo pGblica mi
neira. Todos reconhecem sua importancia, pelo relevo de sua mis
sao institucional e pela centralidade que esta possui em um Go
verno comprometido com as politicas socials. Isto, no entanto ,
raramente se traduz em medidas concretas que a fagam mais pre
sente e realizadora. )

Sob certo aspecto, parte da culpa por esta situagido ca
be & propria Secretaria. Assoberbada por problemas graves, tendo
"de lidar com projetos complicados que vem da esfera federal e
defrontando-se com sempre crescentes demandas, ela até multo
recentemente vinha tendo um desempenho relativamente pequeno.
Pior que isso, tudo o que fazia dificilmente aparecia, dando a
impressao de uma Secretaria que poderia fazer muito, mas que
pouco realiza,

A proposta que a seguir se apresenta & de uma radical
mudanga na organizacdo. Ela envolve transformagbes internas e
em seus parceiros mais regulares dentro da comunidade, introduz
novas areas de atuagdo, como a trabalhista e a habitacional,las
treadas em documentos técnicos anexados a esta, e chega a pPxo
por novos Projetos, como o de Lazer Popular em Belo Horizonte ,
também anexado.

Isto configura uma estratégia mi3xima de mudanga, que
tem a vantagem de ser inovadora em sua concepgao e estilo e que
pode galvanizar a organizacdo para adaptd-la a uma nova etapa
em sua vida, Por ser maxima, também podem ser altos os custos,
tanto em termos de perplexidade a curto prazo de seu ambiente ,
como de adaptagOes internas, especialmente de seu pessoal,

Pode,& claro, haver uma estratégia minima, com custos
menores, portanto. Ela & até mais facil de ser concebida, pois
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envolve pequenos ajustamentos internos e poucas mudangas subs
tantivas. Inclinamo-nos pela maxima, mas reconhecemos que a
outra pode ser preferivel. Para tantc, a tarefa ja esta guase
feita, pelos proprios gquadros dirigentes da Secretaria.

Antes de entrar nc corpo da proposta, apenas uma pala
vra para louvar a inteligéncia e a dedicagao dos Diretores da
Secretaria, que contribuiram decisivamente para o eventual acer
to de colocagoes aqul feitas.
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2, Estratégia de Mudancga

O objetivo deste documento, sintético e conciso, & pro
por uma alternativa politico-institucional para a Secretaria de
Trabalho, Agao Social e Desportos. Pela expressac politico-ins-
titucional quer-se dizer uma dupla série de aspectos, dizendo
os primeircs respeito ds finalidades da Secretaria, e os segwn

dos aos meios para logra-los.

Vale uma sumdria mengio a histéria da Secretaria. Pen
sada no contexto da efervescéncia populista do inicio dos 60,
que contagiou o prdprio governo do Estado, a entao Secretaria
de Trabalho e Cultura Popular nao sobreviveu as mudangas do
pSs-64, Seu Impeto trabalhista e corporativo era deslocadoc no
novo guadro e desapareceu. Deu lugar a Secretaria de Trabalho e
Acdo Social, 3 gual se agregou depols a fungao Desportos, No
processo, perdeu algumas atribui¢oes e ganhou outras,

0 relevante a guardar da trajetdria da Secretaria é
algo que o senso comum ja& erigiu em obviedade: seu carater re
sidual, a ela sendo assignadas todas as missOes gue ndo cabiam
em outros segmentos do governo. Tarefas menos nobres, cuidados
com os piores problemas, exatamente os que ndo tem solugado, fo
ram sendo incorporadas & rotina da Secretaria. Ao lado destes,
Areas novas de atuagao do governo, como o programa de emprego ,
as migragﬁes, os Centros Sociais Urbanos e o Artesanato, espe
clalmente apds 1974, passaram a conviver com as antigas, em

casamento bem pouco feliz,

A situagao atual da Secretaria & de um ajuntamento de
campos de atuagdo, que confundem tanto a sua clientela, como a
ela mesma. Assistir aos mais humildes diretamente em alberques,
por exemplo, & heranga de um tempo ja passado na atuagdo social
governamental, que vive ao lado de idéia muito avangada, como a-
da criagaoc e ampliagao do mercado de empregos requlares para a
populagac de baixa renda,
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Esse ajuntamento perturba a identidade institucional e
dificulta o desempenho do Srgao, Apesar disto, porém, ele & evi
tavel. O que se requer & uma definigdo explicita de um objetivo
basico, o que ndo & diffcil, Mais complicado, no entanto, é
adequar a organizacao a sua finalidade, pois envolve mudancas

gue, como qualsquer outras, tem seus custos,

Podemos comegar por considerar o proprio nome da Secre
taria. De certa forma, pode-se dizer bastante correta a imagem
que ele sugere, a de uma organizacido formada por justaposigao de
tarefas, Assim, seu nome & Trabalho e Agao Social e Desportos .
No momento em gque se cogita de um programa habitacional, nao
custa imaginar que se poderia somar um quarto termo, chegando-
se a algo inusitado na administragao mineira, de hdbito econd
mica na nomeagao de seus organismos.

Tal multiplicidade de palavras, contudo,é bem fidedig
ma do gque se passa na vida gquotidiana da Secretaria. De fato,
ela se desdobra em trés mini-Secretarias, uma de Trabalho, ou
tra de Acado Social e outra de Desportos. A segregagao espacial,
finalmente resolvida, ajudava a cristalizar distadncias, mas nao
€ a Gnica, e nem a mais importante, das forcas desintegrativas
de sua atuagao coordenada. De longe mais relevante € o peso das
pressoes verticais sobre cada um de seus bragos separados, ab
sorvendo tempo e talento de Diretores e Coordenadores e impe
dindo que possam horizontalizar seus relacionamentos, buscando
fazer compativel o que lhes & especifico e uno o que & igual
em todas as areas.

Nao deixa de ser paradoxal constatar tal heterogeneida
de interna quando se a compara com a profunda homogeneidade de
sua populagao-alvo, Assim, ao contrario, por exemplo, da Secre
taria de Educagao, que atende, mais ou menos diretamente, a
toda a populag¢do, independente  de categoria social e economica,
a Secretaria do Trabalho, Ac¢ao Social e Desportos, volta-se gua
se que exclusivamente para a populagao de baixa renda. A educa
gao é consumida por todos, mas a atuagao nos campos da Secreta
ria do Trabalho tem um cliente iGnico em vista, um sd segmento da
populagao.

MOD. FJP-19/8G
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Outro paradoxo, estreitamente vinculado ao anterior, e
a homogeneidade dos parceiros instituciconais com que a Secreta
ria mais dialoga. E frequente que a mesma Entidade privada este
ja envolvida ao mesmo tempo na programagao do Departamento do
Trabalho, do Departamento de Agao Social e da area de Esportes,
Para cada um destes, ela deve dirigir solicitagdes, em formulé
rios diferenciados, com cronograma diferente e com requisitos
distintos. '

Temos, entao, heterogeneidade dentro e homogeneidade fo
ra, A mesma populagac, as mesmas organizagoes privadas, se re
lacionam com trés mini-secretarias. Note-se gque a propria Secre
taria incentivou essa homogeneidade externa, através da expe
riéncia em tudo louvdvel de consorciagao das entidades de agao
e promogao social nos CEAPS,

E este o quadro, resumido, dos problemas que considera
mos mais graves na Secretaria. Em cada um dos Departamentos,por
sua vez, se poderiam mostrar reflexos da mesma situaqu, com
idénticas divisdes internas, gue dificultam a agao conjugada e
que aumentam a perplexidade da clientela,

Para soluciona-los, alguns passos podem ser  tomados,
envolvendo transformagdes bastante radicais na organizagao. Pa

ra assinalar que novos tempos Vao comegar, o primeiro que se
poderia pensar & a mudanga do proprio nome da Secretaria, Ao

invéz do dificil Secretaria do Trabalho, Agao Social e Despor
tos, que guase implica em novas conjunqses e novas palavras, o
nome Secretaria de Desenvolvimento Social parece mais adequado
tanto para resumir suas miltiplas frentes de agao, como para in
dicar a quem se dirigem elas.

Mudar nomes sem alterar contelGdos das agOes de Governo
€ algo que causa justo repidio na sociedade. Fazé~lo, ao lado
de transformagoOes internas s ubstantivas, porém, é legitimo e
tem nao s6 fungdo simbdlica, como pratica, ao encorajar uma
identidade interna mais sdlida e uma malor clareza de posigao
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perante a clientela.

A questao do nome toca, portanto, nos dois pontos hne-
vrdlgicos da problemidtica da Secretaria do Trabalho, Agao So
cial e Desportos., Ela precisa, por uma parte, de maior coerén
cia interna, e por outra, de simplificar seu relacionamento ex
terno, como tarefas mais imediatas, Isto nao significa conside
rar menores as questoes do que deve ela fazer, dando-se priori
dade ao tema do como fazer. Quer apenas dizer que, pelo menos
em grandes tragos, as opgdes programaticas tomadas estdo corre
tas, faltando hoje & Secretaria agbes e nao idéias. Estas ela
ja as tem suficientes, quando niac em excesso. O gue ela carece,
basicamente, € dos meios para coloci-las em pratica.

Na sequéncia deste texto, assim, vai~se considerar re
solvido o problema de saber o que a Secretaria deve ter COomo
"missao"”, bem como o de a quem se deveriam voltar fundamentalmen
te suas iniciativas. Tanto explicitamente, como de maneira im
plicita, estas s3ao questdes ja superadas na propria dlnamica da
vida da organizagdo, em sucessivas declaracgoes de objetivos e
em iniimeros pronunciamentos,

Ressalte-se que isto vale tanto para o geral, gquanto
para o particular, Salvo as sempre possiveis discordancias 80
bre miniicias, alids pouco frequentes, nada ha que objetar gquan
to 3@s diretrizes j& tragadas para os Programas da Secretaria. A
fim de deixar claro em que sentido isto vale, porém, fagamos um
breve sumario destes.

Na &rea de Trabalho, a Secretaria de hoje & todo o
oposto daquela de 15 anos atras. A definigao operacional da pa
lavra a torna resultante da agao nos campos de treinamento de
mao-de-obra, do artesanato e da intervengao nos problemas de
emprego, além de Area pequena de informagoes trabalhistas.

Quanto & Ag3o Social, ela se desdobra em tré@s frentes,
uma de apoio 3s organizagdes comunitirias, outra de assisténcia
direta e outra de desenvolvimento comunitario. A area de Despor

MOD. FJP-12/5G
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tos é a menos estruturada, com atividades de sustentagdo ao es
porte amador e de timidas incursGes na criagao de equipamentos
esportivos, como pragas de esporte e modulos esportivos.

Desse guadro, bastante complexo, algumas coisas podem
ser ditas, em um esfor¢go de tornar explicito o que ja esta im
plicito na propria agao da Secretaria.

Em primeiro lugar, ha uma clara e correta opgao por dar
prioridade absoluta d populagao de baixa renda. Assim, cada uma
dessas linhas de ag¢ao poderia ser melhor especificada com a
agregagao do qualificativo "baixa renda". Treinamento, por exem
plo, para a populagao pobre, e assim por diante.

Em segundo, fez-se uma escolha de, sempre que possi
vel, deixar a execugao final dos Programas para as comunidades,
organizadas em Entidades voluntirias. A Secretaria nao quis, e
nao deve querer, possuir um exército de professores para minis
trar cursos de treinamento e nem legides de pedreiros, bombei
ros, eletricistas e mestres~de-obra para um Programa habitacio
nal. Ha, portanto, uma opgao de delegar a execugao, reservando-
se 3 Secretaria as tarefas de supervisdo, orientagao e controle.

Em terceiro, e por decorréncia da anterior, a Secreta
ria vem procurando reforgar e amparar a agao voluntaria, princi
palmente através dos CEAPS, que congregam entidades de objeti
vos semelhantes aos dela em alguns centros urbanos relevantes
do Estado, Ao lado dos CEAPS, se colocam os CCR, com a mesma
18gica basica, agora em contexto rural.

Estes sao alguns principios que devem ser mantidos e
encorajados. A Secretaria deve caminhar cada vez mais para a
delegagao da execugao de seus Programas, com algumas exceygoes
que se comentarao adiante, Para fazer isto, ela precisa contar
com parceiros estruturados e competentes, bem como estruturar-
se melhor ela mesma, para poder responder satisfatoriamente 3as
demandas da sociedade.

MOD. FJP-19/5G
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A idéia de delegacado, que ja consta da estratégia en
salada na Secretaria, &, portanto, pega fundamental do gque se
propoe aqui. A delegagdao tem Sbvias vantagens, ao tornar desne
cessario o crescimento desmesurado do corpo de funcionarios,ao
baratear os beneficios recebidos pela populagao alvo, desta ma
neira aumentando o nimerc de beneficiarios, e ao permitir maior
participagac social nos Programas, fazendo-os menos burocraticos
e mais abertos,

Se a delegagao € vantajosa, ela nao € panacéia, tendo
custos e exigéncias., Acima de tudo, ela faz com que sejam ne
cessdrios esforgos para dotar as Entidades voluntarias de capa
cidade técnica mais alta e de condigoes para um maior desempe
nho operacional. Os CEAPS sao meios muito adequados para fazer
isto, pois simplificam e diminuem os custos deste apoio &s obias
sociais, com economias de escala e de aglomeracgao.

A delegagao implica, portanto, em estimular, amparar e
apoiar tecnicamente as Entidades voluntdrias. No caso da Secre
taria, significa especificamente ampliar e consolidar a expe
riéncia do CEAPS, mais como simbolo de uma estratégia, do que
pelo que sao no presente.

A ampliagac e a consolidagac da “"idéia CEAPS" quer di
zer quatro colsas. A primeira é apoio financeiro e de pessoal,
aumentando e melhorando oS guadros técnicos de cada CEAPS, A
segunda € aumentar sua cobertura, criando-os nas cidades mais
significativas, A terceira é integrad-los em um sistema mais or

ganizado de delegagoes, em niveis crescentes de atuagao espa
cial, Esta idéia requer maiores detalhamentos, para tornar-se
compreensivel.

Minas Gerals, pelas suas dimensdes e heterogeneidade
de problemas, tem sido administrada muito com a perspectiva das
di ferenclagoes regionals, Isto vale para o planejamento, que
agqul se tornou essencialmente regional, e também para a atua
gao de alguns &rgacs basicos de Governo., Assim, as Secretarias

MOD. FJR-18/5G
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de Sailide, de Educagdo, de Seguranga e de Fazenda, para nao ser
exaustivos, montaram esquemas relativamente descentralizados de
administragdo de programas, sendo maxima, por exemplo, no caso
da Salide e minima na Educagao.

Estas atuagdes regionalizadas nao sao, poreém, coeren
tes, mem entre si, nem com as regides soclio-econdmicas reais do
Estado. Elas obedecem a outros tipos de 1l8gica, mals decorrentes
de razdes internas a cada Secretaria do que de um s& conjunto
de parametros comuns., Nao cabe agqui procurar isto resolver, mas
evitar que novas regionalizagoOes incompativeis surjam, no caso
em gquestdc da Secretaria do Trabalho, Agao Social e Desportos.,

Na politica anterior para com os CEAPS, onde eram pega
relevante, porém naoc estratégica da atuagao da Secretaria, nao
era problema o fato de terem eles surgido sem esforgos maiores
de planejamento e sem preocupacgoes muito grandes em relacao &
sua localizagao. Agora, guando se propoe alta centralidade para
os CEAPS enquanto instrumentos basicos de delegagaoc executiva ,
estas questoes devem ser recolocadas.

Em termos preliminares, o que se sugere & a organizagéo
de um *Sistema CEAPS", de acordo com as regides e as micro- re
gioes funcionais do Estado. Como demonstram diversos estudos, o
Estado possul 12 regides e 52 micro-regices polarizadas por cen
tros urbanos de porte diverso. A meta da Secretaria deveria ser
a criacaoc de CEAPS em todos os 52 polos micro-regionais de Mi
nas Gerais, com mais peso conferido dqueles que s3o também po
los regionais. A diferenciagdo nao seria, como & Gbvio, na idéia
de Consdrcio, pols isto nao necessariamente tem a ver com a Se
cretaria, sendo um problema, por assim dizer, basicamente das
proprias Entidades. O que faria variar o tipo de CEAPS seria o
grau em gque a Secretaria colabora com ele, em termos de pessoal
técnico, ortentagac e apoio financeiro.

Ter{amos, nesta idéia, 12 CEAPS-tipo A nos polos regio
nais, ao lado de 40 CEAPS-tipo B nos polos micro-regionais. Ca

MOD. FJP-18/SG
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da um destes tipos, e o que implicam em apoio da Secretaria, te
riam de ser ainda melhor definidos, o que ndc deve ser dificil,
pelo conhecimento que ji se possui da experiéncia dos CEAPS em
funcionamento.

Restam, como se pode perceber, 670 municipios no Esta
do. Para estes, de acordo com suas caracteristicas, duas sao
as solugoes propostas: Conselhos Municipais de Agao Social ou
Centros Comunit@rios Rurais. A implantagao de gualguer um des
tes nos 670 municfpios restantes nao precisa ser, e nac deve ser,
imediata, podendo-se estabelece7 como meta de muito longo prazo
que sejam eles todos atendidos, principalmente em fungaa de de
mandas originadas das proprias comunidades. Ou seja, iriam sen
do criados de acordo com reinvindicagoes surgidas a partir dos
interessados sem prazo pré-determinado para implantagao.

O "Sistema CEAPS"™ agui proposto pode ser visualizadom
seguinte figura, onde se tem um mddulo completo do Sistema,

Figura 1 -~ "Sistema CEAPS"

Secretaria
CEAPS-A
CEAPS-B

] 1
CMAS CCR

H3a, portanto, até agora trés passos a serem tomados pa
ra reforgar os CEAPS, Eles devem possuir guadros técnicos trei-
nados, devem estar presentes nas cidades mais importantes do
Estado e devem integrar-se em um Sistema que tem como capilares
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organizagoes urbanas ou rurais. Fica, ainda, uma gquarta questao,
de grande importancia.

Trata-se da necessidade de se tornarem eles parceiros
altamente preferenciails da Secretaria em tudo o que disser res
peito 3 sua programagac na &rea de atuagao de cada CEAPS.Assim,
seja a programagac de cursos de treinamento, seja o subsidio a
um albergue, seja um programa de assisténcia qualgquer, deve ser
preferencialmente realizado sirayds 9o CEAPS local, por uma
Entidade vinculada a ele ou por ele acompanhada.

O que se estd propondo, na verdade, € que a Secretaria
se regionalize como um todo, fazendo com gque toda sua programa
gao tenha correspondentes locais a quem se delegam funcoes exe
cutivas. A inovagao & fazer isto atravds @@ Consdrcios onde En
tidades voluntirias civis e Governo tenham assento e possam de
finir estratégias e prioridades em comum. Isto inova grandemen
te em relagaoc ao padrido habitual de regionalizagao de orgaos pl
blicos, que a fazem sem preocupagaoc de associar-se e de dele
gar fungdes a comunidade,

Naturalmente, porém, o Poder Piblico nao pode abdicar
de suagresponsabilidades, entre elas a coordenagao do Sistema
e o controle de seu desempenho e realizagoes. Isto se pode al
cangar de trés maneiras,

A primeira & através das diretrizes gue emanam da Se
cretaria, de acordoc com as quais se apolarao, ou nao, as inicia
tivas comunitdrias., A segunda € través Ga presenga de pessoal
técnico da Secretaria em cada CEAPS, funcionando na coordenagao
técnica e na adequagao programidtica. A terceira se daria pela
criacao de um "Conselho Estadual de CEAPS" Srgao maximo do Sis
tema, sob a presidéncia do Secretdrio do Trabalho, Agac Social
e Desportos, que se encarregaria de dar as determinagoes- ge-
rais da politica a ser seguida por seus:integrantes.

MOD. FJP - 19/5G
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Falou-se atras que toda a agao da Secretaria se da
ria através deste Sistema, onde as agoes executivas estariam de
legadds a Orgaos comunita@rios, desde que organizados, coordena
dos, apoiados e supervisionados por ela. Isto € verdade para
praticamente toda a atual Secretaria, com apenas duas excegoés
adiante discutidas. Assim, por exemplo, a administragao de al
bergues como o "Abriguinho", deveria ser rapidamente passada
a instituicdes privadas, que ja deram ligoes de eficiéncia e
economia. O mesmo vale para os Centros Sociais Urbanos, instala
¢oes fisicas gque poderiam sediar alguns CEAPS ou servir para a
programagﬁo de atividades de entidades a eles vinculadas, Outra
possibilidade, neste caso, seria a organizagao de entidades de
moradores de bairros onde se localizam CSU's, a eles sendo tras
ferida a administragao subsidiada do Centro e passando a fazer
parte do CEAPS local.

Até agora toda enfase deste texto tem sido posta, por
assim dizer, no exterior da Secretaria, buscando racionalizar e
estruturar um Sistema de Orgaos comunitarios para receber a
delegacac de fungdes executivas que se considerou recomendavel
e adequada. Voltemos nossa atengao, agora, para seu interior,
a fim de definir gqual seria seu formato mais eficaz para rea
gir 3s demandas e solicitagoes que tal Sistema lhe faria, semes
trangulamentos e complicagoes.

Em primeiro lugar, esse Sistema precisa de planeja
mento e orientagao., Cada coordenador técnico de CEAPS precisa
saber o que transmitir 3s Entidades consorciadas em termos de
prioridades. Cada uma destas deve ter claros os parametros pe
los quais seus pedidos de apoio serao julgados e avaliados, Uma

politica geral para o Estado, por exemplo de treinamento de
mao~de~obra, deve ser formulada, em consonancia com metas ge
rais de Governo, para que possa ser adaptada a cada regiao e

micro-regidao e entao repassada, para execugac, a cada CEAPS.

Em segundo lugar, esse Sistema precisa encontrar uma
Secretaria tao simples como ele mesmo, onde um CEAPS, gque pode

MOD, FIP-18/55
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tudo fazer, dialoga com alguém gue representa a Secretaria co
mo um todo, alguém que possa, ac mesmo tempo, resolver proble
mas de um CSU, de um curso de treinamento, de um micro- empresa
instalada com apoio do Estado e de uma praga de esportes para a
qual se pé&diu um equipamento que ainda nao chegou. Nao parece a
dequado que esse alguém hipotético seja a soma de diversas pes
soas, cada uma podendo apenas dizer de =i ‘e de seu Progra
ma exclusivo.TamBéﬁ nﬁo parece aconselhavel que seja'uma finica.
pessoa, pols essa jA é o Secretlrio de Estado, que nao deve,

e nao tem como, manejar seu tempo para estar sempre' dispinis

vel para cada pequena coisa.

0 que se propde € a criacac de trés ou quatro, Dire
torias-Executivas de Trabalho, Agao Social e Desportos, regio
nalmente especializadas, Cada uma dessas Diretorias teria sob
sua supervisao uma drea do Estado com prableiética semelhante,
sendo responsavel pelo didlogo técnico com trds ou guatro
CEAPS-A, em média, Sua equipe se dividiria em dois grupos, um
de campo, constituldo pelos coordenadores-técnicos dos  CEAPS,
e pelo pessocal da Secretaria neles localizados, e outro de es
critdrio, composto essencialmente por pessoas experientes na
regido e com treinamento em controle de execugao de projetos,fi
sico e financeiro, (Ver Anexo 5 para maiores detalhes).

O grupo de escritdrio poderia ser extremamente reduzj.
do com nao mais de trés ou quatro pessoas.

A criagao dessas Diretorias-Executivas por area geo
grafica, além de facilitar o relacionamento com o “Sistema
CEAPS" atrdas discutido, oferecendo um interlocutor fGnico para

toda a problemdtica de cada regiao, tem outras vantagens. Ele
encoraja um maior comprometimento de cada Diretoria com a exe
cuagao de projetos concretos, permite maior proximidade da Se
cretaria com a regido, fazendo com que suas realizagoes venham

atender melhor e mais visivelmente a suas necessidades. Tam
bém do lado interno traz vantagens, ao destruir os feudos bu
rocraticos que tendem a se criar e consolidar em organizagces
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de objetivos miltiplos, Assim, por exemplo, desaparece a figura
do "fulano que € dono do Projeto tal", e gque, quando deixa a
Secretaria, leva consigo o argquivo e a memdria de tal Projeto.

Esse desenho institucional se afigura, por outro la
do, como solu¢c3o para um dilema ba@sico da atual Secretaria, que
€ a.dificuldade de agir integradamente, dada a existente orga
nizagao interna. Esta faz com que Diretores e Coordenadores se
jam absorvidos por tal volume de pressoes verticais que a coor-
denagao passa a ser uma meta sempre buscada, mas raramente al
cangada. Assim, por exemplo, um Coordenador no DAS 86 tem tem
po para cuidar do “"seu" problema e 80 presta contas a "seu" Di
retor, sendo dificil, sendo impossivel, que venha buscar a in
tegracao com outro Coordenador, no DT, também por exemplo. No
desenho proposto, toda a agao da Secretaria seria executada in

tegradamente de uma sO Diretorjia, para cada parte do Estado.

Vejamos, graficamente, como esse esguema encaixaria
no Sistema CEAPS.

Figura 2 - Sistema CEAPS com Diretoria - Executiva

Diretorio - Execufivo

Area |
[
CEAPS-A CEAPS-A
Regido | Regido 2
CEAPS -B CEAPS-B CEAPS-B CEAPS-B
Micro - re Micrg - rg Micro - re Micro - re
gido | gido 2 gse 3 gito 4

CMAS] | CCR CMAS | | CCR CMAS| [ CCR CMAS CCR
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Esse modelo, tal como discutido até agora, pode asegu
rar a integragao dentro de cada drea., Falta a ele, porém, um
mecanismo que garanta a integragao entre as areas.

O que se propoe & a criagao de uma instancia colegia
da, a "Diretoria" da Secretaria, presidida pelo Secretario de
Estado ¢ composta pelos Diretores-Executivos. Ela se reuniria
pelo menos semanalmente, para deliberagd@o conjunta de diretri
zes e verificagao da adequagido dos projetos propostos em cada
drea ds demais., Caberia 3 Diretoria, também, o acompanhamento
final do desempenho de cada programa em todo o Estado, para pro
por correcoes de rota e alteragdes de rumo,

Como se pode perceber, toda énfase tem sido posta, até
este momento, na busca de um desenho organjizacional que aumen
te a capacidade executiva da Secretaria, de acordo com a colo
cagao de que idéias s3o coisas que ndo lhe faltam, carecendoela
principalmente de agoes., Isto, porem, é verdade apenas até
certo ponto.

Un esquema como este exige aguilo gue se chamou de
primeiro requisito do "Sistema CEAPS, ou seja, planejamento
e orientacao. Em outras palavras, todo este sistema executivo
praposto, com Diretores-Executivos integrados ao "Sistema
CEAPS}; precisa de contar com a assessoria permanente de profis
sionals dos varios campos de agao da Secretaria, tanto atuais
como futuros,

Poder{amos chamar a essa instancia de Assessoria,tendo
d frente um Coordenador-Geral. Ela seria composta por grupos de
técnicos com familjaridade e experiéncia nos yzpjog Problemas de
trabalho, agac social e desportos, dentro das especialidades em
gue sao tratados na Secretaria. Em termos preliminares, essa As
sessoria contaria com profissionais das seguintes areas:
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a) questoes trabalhistas, particularmente sindicais;
b) assisténcia e promogdo da micro-empresaj

¢) treinamento e profissionalizagaoc da populagdo de
baixa renda;

d) agao e assisténcia social a grupos carentes;
e) desenvolvimento comunitario;
f) recreagao e lazer;

g) desportos e equipamentos esporxtivos;.

Cada um destes grupos setoriais teria seu coordenador-
técnico, variando o numero de profissionais que requeririam,mas
raramente devendo ultrapassar um nimero entre cinco e dez. Além
destes grupos, na Assessoria deveria haver um grupo de estatig

tica e informagao, particularmente encarregado da montagem e
renovacao da cadastros de entidades das Aareas de agao da Se
cretaria,

E dbvio, mas vale frisar,que essa Assessoria deve ser
constitufda por pessoas com alta qualificagac, principalmente na
vivéncia de cada problema dentro do Estado. Naoc & indispensavel
formagao académica especifica, mas € recomendavel pelo gue pode
significar de simplificagao de treinamento interno.

A seguinte figura mostra o esguema pensado,

Figura 3 - Diretorio ¢ Assessoric do Secretaria

Secretdric
i Diretoria +—1 Assessoria
[ |
T
I | l
Diretor - Diretor - Diretor -
Executivo Exepuﬁvo Exeguﬁvo
Area | Area 2 Area 3
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Vejamos como funcionaria, hipoteticamente, o modelo.
Suponhamos dois sentidos possiveis, um que parte da comunidade
e vai 3 Secretaria e outro que faz o caminho inverso,

No primeiro caso, uma entidade encaminha a um CEAPS
um pedido de apolo, por exemplo, para um curso de treinanento
de mao-de-cbra para a construgdo civil., O CEAPS aprova o pedi
é6 e o encaminha ao Diretor-Executivo de sua area geografica.Es
te o submete 3 Diretoria, onde tem assento o Coordenador-Geral
da Assessoria, que leva o pedido ao Grupo de Treinamento, que
o analisa quanto ao mérito e verifica se ha, ou nao, razoes pa
ra que seja aprovado. Em sendo positiva a analise, a Assessoria
devolve o pedido, transformado em projeto, ao Diretor- Executi-
vo em questao, que se encarrega de supervisionar sua execugao,

No segundo caso, suponhamos gque o Grupo de desenvolvi
mento comunitidrio recebe a orientagaoc do Secretario para mon
tar um Programa de Equipamentos Comunitarios Siplificados. Rea
lizados direta ou indiretamente 0s estudos basicos, o grupo pre
poe uma estratégia 3 Diretoria que, depois de aprovada, a faz
executar em cada regiao do Estado, por exemplo di ferenciando

os tipos de equipamentos pelo porte das cidades.

Além destas situagOes, hd virias outras que podem ser
pensadas, Convénios com agéncias federais, por exemplo, podem
ser adequados 3 realidade do Estado pela Assessoria, evitandoqe
sejam copias fiéis da norma recebida e gue se criem quistos
para administré-los, como ja ocorreu com o Programa de CSU's. A
principal vantagem, no entanto, & gue,antes de ser executado,um
Programa ja sali da Assessoria compatibilizado com 08 demais da
Secretaria, através da troca de informagoes e o didlogo inter
no permanente, que deveria até mesmo ser institucionalizado, em
uma instancia como essa.

A Assessoria cogitada nao substitui as fungoes de
APC, no sentido mais usual. A esta competem as tarefas de pla
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nejamento organizacional, estrito senso, principalmente admi
nistrativo e de geréncia de recursos humanos, detectando neces

sidades de aperfeicgoamento, estabelecendo programes internos
de treinamento, seja para o pessoal da Secretaria, seja para
o pesscal nio-aontratado do Sistema CEAPS., Além desta tarefa,
a elaboragdo da proposta orgamentéria e sua execugdc sdo atri
buigdes tipicas da APC da Secretaria, zelando para que se cum
pra o orgamento proposto e adaptando-o a realidade das despe
sas,

Na figura seguinte se oferece uma visac completa da

Secretaria aqui delineada, incluindo a Diretoria Administrativa
e a Diretoria Financeira, com compet@ncias e atribuigdes con
vencionais, O "Sistema CEAPSY da figura 2, € igual e vinculado
a cada Diretor-Executivo.

Figura 4 - A Saecrstaric proposta
Secretdrio
.
APC — Dirstorla -1 Assessoria
[ — —
Diretor Diretor Diretor Dicetor Diretor
Executivo Exgcutivo Exscutivo Administrativo Financeiro
0q | Arsg 2 |

MOD. FJP - 19/8G




FUNDAGAO JOAO PINHEIRO <19

SECRETARIA DE ESTADO DO PLANEIAMENTO E CODRDENACAD GERAL

Apenas para explicar, vale lembrar que a Diretoria, en
gquanto orgao colegiado, nac tem existéncia real. Tanto as as
sessorias, como todas as Diretorias, se acham de fato subordi
nadas ao Secretario de Estado. A Diretoria funciona apenas pa
ra servir de local de integracao e coordenagao, algo de  funda
mental na Secretaria.

Resta ainda por falar das excegoes a que se fez refe
réncia. A primeira delas € o Programas de Artesanato, e a
segunda o Programa de Habitaqses Populares. Por razdes semelhan
tes, acreditamos conveniente que ambos venham a ser, no futuro,
de administracgdo indireta, preferencialmente no formato de Fun
dacoes instituidas pelo Poder Piblico, Até esse momento, a me

lhor solugao seria sua definigao como"Programas Especiaisi di

retamente vinculados ao Secretidrio de Estado.

O Programa Especial de Artesanato teria como fonte de
referéncia o texto n? 1 do anexo deste documento, que incorpora
na integra o trabalho elaborado pela Secretaria. Por ele se per
cebe que as questOes fundamentals de uma politica para o arte
sanato, gque nao queira ser uma cruel salvaguarda da "cultura”
as custas da pobreza alheia, s3c referentes ao mercado. Por
isto se quer dizer tanto o estimulo direto & comercializagao mals
vantajosa para o artesao popular, quanto as mudangas de produ -
tos e técnicas para atingir a maiores e mais ricos consumido
res., A experiéncia de diversos paises mostra que, aproveitando
do estoque de saber e de tecnologia tradicional, podem-se desen
volver estratégias de producio altamente rentaveis, geradoras
de emprego e socialmente benéficas,

As especificidades do mercado, porém, fazem com gque o
formato organizacional mais adequado para administrar um Progra
ma como este seja descentralizado, E ja lugar comum a considera
¢ao de que o tamanho do mercado para o artesanato varia na ra
zao inversa de sua proximidade para com os centros produtores.
Ou seja, tanto maior & ele, quanto mais distante for do produ
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tor direto. Disto decorre que o mercado prioritario para o arte
sanato é o externo 3 regiao onde & produzido, tanto nos prin
cipais centros nacionais, como fora do pals.

O Sistema CEAPS, aqui definido para receber a delega
¢ao executiva da Secretaria, nao € eficiente para esta finalida
de. Por uma parte, o artesanato mineiro transcende a cada CEAPS
isoladamente, por outra, as iniclativas deveriam poder ser toma
das pelo prdprio Poder Piblico, a fim de aumentar o retorno pa
ra o produtor.

Por estas razdes, acreditamos gue o Programa de Arte
sanato deve evoluir para uma geréncia especializada e central.
Para que possa, sem ter de recorrer a vias intermedidrias, com
prar e vender, financiar e exportar, € conveniente que venha,
no futuro préximo, a ter um formato gque nao emperre e dificulte
suas operagOes. A idéia de Fundagao parece mais recomendavel,
principalmente por nao poder auferir lucros.

O Programa Especial de Habitagoes Populares, cuja fon
te de referencia & o documento "PROCASA", no anexo n? 2 deste
texto, te m algumas caracteristicas semelhantes. Nao que seu
produto, a moradia, seja exportdvel, mas por sua gestaoc poder
ser muito facilitada com um formato de administragao indireta .
Tanto no didlogo com Prefeituras, quanto em suas transacoes
com agentes financeiros como o BNH e a Caixa Econdmica do Esta
do de Minas Gerais, tanto em seu relacionamento com empreitei
ras particulares, como em negociagOes com agéncias internacio
nais de crédito, do tipo BID e BIRD, © Programa teria mais agili
dade e eficiéncia com uma Fundagao para administra-lo, podendo
responder celeremente a uma situacgdo de emergéncia como a que
passa hoje o Estado com as enchentes.

Convém, portanto, que seja iniciado como Programa Es
pecial para depois receber sua forma definitiva de Fundagao.Até
13, & preciso que va se estruturande, quer em termos de pes
soal, quer de experiéncia de trabalho. Para comegar, poderia
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ser organizado em treés setores, da seguinte maneira:

a) Setor de Projetos: com uma dotagao de cerca de cin

co técnicos da area de arquitetura e engenharia
sanitdria, para realizar projetos de conjuntos, de
infra-estrutura e de urbanizagao de favelas e vi

las populares, além de escolha de areas para implan
tagdo do Programa.,

b) Setor de Fiscalizagdo: também com cinco  técnicos,
da &rea de engenharia civil e de finangas, para a
companhar a execu¢ao de obras e orientar os tra
balhos de construgdo.

c) Setor Comunitario: com também cinco técnicos, da
area social, normalmente de servigo social, para o
didlogo com as comunidades e a organizagdo de tra
balho voluntario, principalmente mutiroes, agravsg
de elementos locais, sempre que possivel.

Tanto no caso do Programa Especial de Artesanato, co~
mo no de Habitagoes Populares, uma vez amadurecidos o sufi
ciente para se transformarem em FundagGes, a Presidéncla destas
seria do Secretirio de Estado, assessorado por um Diretor—Técni
co. Assim se podem evitar os problemas atuals dos Orgaocs de ad
ministragdo indireta do Sistema Operacional de Trabalho, Ag3o
Social e Desportos, bem pouco cordatos &s diretrizes do  &rgao
central do Sistema,

Estas s3o, portanto, as cobservagoes sobre a Secre
taria do Trabalho, Agao Social e Desportos que julgamos ade
quada, Os principais problemas diagnosticados na organizagao,
de ha longo percebidos e vivenclados por suas equipes de Dire
¢do e técnicas, foram aqui enfrentados, em uma solugao de mu
danca organizacional bastante profunda.
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Vale lembrar o trufsmo de que a organizagdo ndo é reé
médio, mas pode ser um grave problema. A Secretaria tem, de fa
to, problemas organizacionais e & enfrentando-os com decisao
que se pode, até mesmo, cobrar mais dela no futuro.

A mudanga recomendada € maxima, por assim dizer. Vai
de seu nome até a reorganizacdo de toda sua sistematica de
funcionamento, provocando um chogque na instituigao para torna-
la, acima de tudo, um agéncia de execugao simples e bem arti
culada com a sociedade.

Devemos insistir na inovacao do modelo proposto, que
fez da Secretaria algo muito integrado e proximo das comuni
dades, com elas até se confundindo nos capilares de seu Sis
tema. Isto € deliberadamente buscado nesta proposta, para evi
tar a burocratizagao e a distancia entre governo e comunidade
e para aumentar a eficAcia e a eficiéncia de uma Secretaria,que
podia ser residual no contexto do passado, mas gque & central em
um governo que quer, com afinco, crescimento e justicga, desen
volvimento e participagao.
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3 - CONCLUSOES

As propostas feitas de transformagac institucional da
Secretaria de Estado do Trabalho, Agao Social e Dggportos par
tem de duas consideragoes fundamentais,

A primeira € que sua populagado-alvo € profundamente
homogénea, porque homogéneos sao seus problemas. Apesar, no en
tanto, dos problemas das populagOes pobres de Minas Gerais se
rem essencialmente os mesmos, eles variam dentro das grandes re
gides do Estado. Problemas como emprego, qualificacao profis
sional, deficiéncias alimentares, falta de equipamentos de esg
porte e lazer, caréncia de agencias para seu amparo na doenga
e na velhice,sao comuns a todas elas, mas se manifestam dife
rentemente, com intensidade e grau variavel.

A segunda consideragao & que os problemas nao sao
apenas homogéneos mas gue Sse sobrepdem nas mesmas populagoes N
hi um segmento carenciado gquanto a equipamentos comunitarios e
outro quanto a equipamentos esportivos, um quanto a neces
sidade de treinamento e outro quanto & falta de oportunidades de
emprego, pobres, de um lado, migrantes, do outro. Os problemas
das populagbes pobres sao integrados, atraem-se uns aos outros
e pesam Sobre as mesmas pessoas,

Se ha, portanto, integracgao de problemas deve haver
integragao de respostas, Se had diferencas regionais relevantes,
as respostas, além de integradas, devem ser, também,regionalmeg
te diferenciadas.

Nao ha qualquer sentido em continuar procedendo como
no passado, onde situa¢oes descabidas aconteciam, como se
apoiar uma micro-empresa em um lugar e se financiar cursos de
treinamento em outro, ali gerando necessidade insatisfeita por
mao-de-obra gqualificada e aquil criando uma oferta de trabalha
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dores que o mercado nao podia absorver. Nao se deve incorrer em
equivogos de programagido, dispersando equipamentos vultuosos co
mo os CSU's em locais sem infra-estrutura para geri-los, assis
tindo ap migrante em alguns lugares e em outros abrindo postos

de emprego.

P para integrar os programas de Secretaria e para adap
td-los &3s peculiaridades do Estado que se prople a criagao das
Diretorias-Executivas de Trabalho, A¢ao Social e Desportos para
cada grande regiac. A meta &, portanto, integrar as respostas,
pois os problemas ja sao integrados por natureza.

Em certa medida, a experiéncia da Secretaria de Salde
de Minas Gerais & muito ilustrativa do que se vem afirmando,
Ela é exemplo de eficiéncia e desempenho, até a nivel nacig
nal, depois de haver procedido a uma ampla mudang¢a organizacio-
nal, que tem -diversas semelhangas com 0 que se propoe  aqui,
além de algumas diferencas essenciais.

La,como na proposta para a Secretaria do Trabalho,

Acao Social e Desportos, se eliminaram os departamentos fun
cionais, criando gerencias regionalizadas. As velhas divisoes
entre doencgas, separandc a doenga mental, a hanseniase, a tisio
logia, as transmissiveis, as endémicas, e as agoes sobre o
meio, a cada uma das gquais correspondendo uma burocracia espe
cializada, desapareceram, dando lugar a uma organizagaoc que ti
nha como meta a salide e nada mais. Como as condigdes de salde ,
e de sua falta, variam no espago, surgiram os Centros Regionais
de Salide, com orgamento, execugao e planejamento prdprios.

Isab obrigou a Secretaria da Salde, como obrigara
a Secretaria do Trabalho, Ag3o Social e Desportos, caso aprove
a mudanga sugerida, a fazer adaptagoes e improvisagdes em seu
didlogo com agéncias de formato tradicional. O Ministério da
Salide, por exemplo, s6 agora em marco de 1980, com o PROSAUDE,
acolhe a mesma concepgao, de ha longo tempo implantada na Secrxe
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taria de Minas Gerals. Até khoje, ela vem recebendo recursos "e
tiquetados” para serem gastos em determinadas doengas e SO ne
las, O que a Secretaria faz € um fundo inico, que &€ repassado
aos Centros Regionals de Salide para os projetos que cada um
julga necessarios.

Esse modelo exigiu, como vai exigir no caso em ques
tao, uma area de planejamento central e de coordenagao alen
tada e tecnicamente egquipada, A compatibilidade final do desenm
penho da Secretaria camo um todo e a realizagao de.estudos basi
cos fora da algada de cada Cémtro Regional, por exemplo, sao
tarefas tipicas do orgao Central do sistema de SaGde,

Para a Secretaria do Trabalho, Agao Social e Des
portos, as coisas se colocam de maneira bastante semelhante.Uma
transformagao, como a que ocorreu na SalGde, € necessdria, para
mostrar que, se cada problema & teoricamente separivel, na pra
tica todos s30 interligadms, Foi quando a &rea de Saide se des

pojou da velha tradigao de pensamento médico, pela qual 0s
programas devem ser administrados segundo a etiologia bioguimi-
ca das doengas, € que ela pode perceber que seu cliente nao

-

€ a doenga e sim o individuo e a comunidade, aos quais cabe ga
rantir a saiide.

No nosso caso, € Gbvio que um problema como treinamen-
to, por exemplo, & diferente da falta de uwma praga de esportes.
No entanto, a clientela é uma 88, seja para uma agao especifica
mente voltada para a qualificagdo do trabalhador pobre, seja pa-
ra sanar deficiéncias de equipamentos coletivos. O alvo sao as
comunidades carentes, onde estes e outros problemas se sobre

poe,

Cessam, agqul, as analogias possiveis com a area de
Salide. A partir de agora, entra~se no terreno da inovagao, onde
o desenho organizacional proposto para a Secretaria nao sd é
diferente do que existe, mas, pode-se dizer, € melhor. Melhor,
estd claro, se temos como intengdo um modelo de sociedade mais
aberta, menos burocratizada e mais participativa e um estilo de
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funcionamento de programas piiblicos onde o didlogo entre Co
munidade ¢ Governo nao & um mondlogo de roupa nova,

Ao se propor a profunda interligacao da Secretaria
com ¢ Sistema CEAPS € isto que se procura comegar a criar. Ou
tra poderia ser a sugestdo, se nao houvesse essa intengao, Se
ria possivel recomendar o mesmo que a Secretarlia de Salide rea
lizou, a simples transferéncia para as cidades-polo da adminis-

tragho dos programas, Nao & isso que se quer agui. Quer-se a
aproximagao entre as Entidades comunit@rias e a Secretaria, e
dar relevancia e suporte aos CEAPS & o primeiro passo dessa
estratégla.

Qutra inovagao € manter a nivel central os encarrega -
dos da supervisao do sistema executivo. Com isto se espera as
segurar maior coeréncia e coordenagao entre as agoes regionali-
zadas, além de ser indispensdvel no estagio inicial de amadure-
cimento da organizagao,

Para terminar, apenas mais um ponto. Apesar de ser
sempre possivel caber mais uma atribuic¢ao na atual Secretaria
do Trabalho, Agao Social e Desportos, por suva propria histdria
de fungoes jastapostas, isso sempre & feito com custos @ com per
plexidade. Veja-se o caso de Programas mails globais de Gover
no, como o de Promogao de Agricultores de Baixa Renda. Pelos ni
chos burocraticos hoje existentes, € difficil saber como encai
xa-lo na méquina., A solucdo, no esquema atual, teria de ser
a criagao de mais uma equipe, que se cristalizaria depois em
novo problema para a Secretaria.

A guestao central, no entanto, nao € responder a de
mandas do sistema governamental. Na medida em gque mais se apro
Ximar das comunidades, diretamente e sem mediadores, na me

dida em que se dispuser a ouvi-las e responder a elas prontamen
te, afirmativa ou negativamente, novas reivindicagoes vao suxr
gir, em frentes possivelmente insuspeitadas hoje.,

MOD. FJP - 1B/SG
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A Secretaria tem de estar estruturalmente preparada
para multiplicar suas iniciativas. Sua organizagao nao pode
ser obstaculo e sim facilidade para dialogar e agir com as co
munidades carentes,

Esta proposta espera, apenas, ser um contribuigao para
que isso seja possivel.

MQD. FJP -19/56
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Sumario das Propostas da Estratégia Maxima

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Alteracao do nome da Secretaria, que passaria a cha
mar~gse Secretaria de Desenvolvimento Social.

Reforgo e ampliagdo dos CEAPS, formados por consdx

cios de Entidades comunitarias voluntarias que
operam nas dreas de agao da Secretaria, com apoio
técnico, de pessoal e financeiro, a guem se dele

gariam as fungdes executivas.

Criacao de um"Sistema CEAPS", de acordo com as
regides & as micro-regides sScio-econdmicas do Es
tado, tendo como 8rgacs mais complexos o CEAPS-A,
nos centros regionais, e como 8rgacs mais simples
es CEAPS~B, situados em polos micro-regicnais, os
CMAS e 08 CCR, a serem constituidos em cidades
menores € nas areas rurais.

Criagao de um “"Conselho Estadual de CEAPS} presidi
do pelo Sécretdrio de Estado.

Reforma organizacional dentro da Secretaria , com
a extingdo dos atuais Departamentos e com a criagao
de Diretores-Executivos por area geografica, encar
regados de supervisionar e estimular a execugao de
programas em suas areas, possuindo equipe de escri
tério e equipes de campo, sediadas nos virios S
gaocs do Sistema CEAPS,

Criagao de uma Assessoria Técnica, formada por esg
peclalistas com conhecimento e experiéncia nos cam
pos de atuagao da Secretaria, a quem caberia formu

lar Programas para execugao através das Dire
torias~Executivas, auxiliar os Diretores em Proje
tos especificos, dar pareceres sobre pedidos de

apoio vindos das comunidades e manter cadastros de
entidades voluntarias,
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7)

8)

9)

Redefinigao da APC, para trabalhos de assessoria i

mediata do Secretario de Estado, de organizagac in
terna, incluindo de geréncia de desenvolvimento de
recursos humanos e de elaboragao e acompanhamento da

proposta orgamentdria da Secretaria,

Criagao de um Orgac colegiado, a "Diretoria® da
Secretaria, para servir,socb a presidéncia do Se
cretdrio de Estado, de ponto de coordenagao dos

projetos executivos nas varias regices do Estado.

Criagao dos Programas Especials de Artesanato e de
Habitagao Popular, diretamente ligados ao Secre
t8rio de Estado, para posterior transformagao emn
entidades de administragao indireta, enquanto Funda
goes,
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1. PROGRAMA ESPECIAL DE ARTESANATO

MQD. FJP -19/5G



.32

Seoretaria de Estads do Plans) to e Coordenagfio Geral

/ FUNDAGAO JOAO PINHEIRO
A CENTRO DE DESENVOLVIMENTO EM  ADMINISTRACAQ
YPATLO CAMILLO DE OLIVEIRA PENNAY
N

1. ORGANIZACAO DO PROGRAMA

0 documento "Diretrizes Preliminares para o Programa
de Incentivo e Apoio ao Artesanato" preve o desenvolvimento de
trés linhas basicas de atuagdo: (i) organizacdo de sistema de
mercado, (ii) implantagao de unidades de produgdo e (iii) infor
magao e pesquisa. Na realidade, trata-se de subsistemas inte -
grantes de um mesmo sistema maior ~ o sistema de comercializa -
¢ao do artesanato mineiro. Via de consequencia, a organizacao
do programa pressupde a definigao das relagoes funcionais que
deverao reger a interagao entre os subsistemas, objetivando sua
maior eficieéncia e eficacia.

A nivel funcional, a interagdao entre os subsistemas'
vendas, produgao e informagao pode ser representada conforme o

diagrama a seguir.
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A consecugdo do objetivo finalistico do programa -
promover absorgao de mao de obra no setor artesanal com remune-
racdo de trabalho compativel - implica a prestacdo de servigos

) - .
em dois niveis:

- a0 ambiente externo, traduzideo como mercado consu-
midor, atraves da facilitagao do consumo;

- ao setor artesanal, pela orientagdo quanto 3 ade -
quagao de métodos de produgao, estilos, etc..

Da mesma forma, pressupbde a intima relac¢do com 0s
dois estratos ambientais - setor artesanal e mercado de consu -
mo -, tendo em vista o desenvolvimento e/ou aperfeigoamento de
formas de atuagdo mais eficazes para o programa. Dai os fluxos
de dados alimentadores do processo.

A interacdo entre os subsistemas em questao deve se
dar a nivel de uma Coordenagao central, a cujas fungles basicas
devera ser acrescida a de formulagZo, implementagdo, acompanha-
mento e avaliagdo de estratégias de marketing visando a conti -
nua reciclagem do programa.

A analise funcional acima, se bem que breve, oferece
os contornos da estrutura organizacional a ser adotada para 0

programa.
COORDENACZO
DO PROGRAMA
ASSESSORIA
TECNICA
SUPERVISAQ SUPERVISAO DE A SUPERVISAO DE PES

DE VENDAS POIO AQ ARTESAD QUISA E INFORMACOES
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A Assessoria Tecnica da Coordenacao prevista no orga-
nograma tem a funcao de analisar as informacoes coletadas pelas
dreas executivas, propondo alternativas de carater estratégico
para o programa.

A supervisao de vendas tem sob sua responsabilidade o
componente de promogao, incluindo:

administragao de pontos de venda
- promogao de vendas
- organizagao de vendas

- coleta de informagdes sobre desempenho de vendas e
comportamento do mercadoe consumidor

- identificagao de oportunidades de mercado.

A Supervisac de Apoio ao Artesao, por sua vez, com -
preende toda a gama de atividades associadas a implementagdo de
unidades de producio econdmica e mercadologicamente viaveis. Es-
tas atividades serdo desenvolvidas tendo como referéncia basi -

ca a conformacao de linhas de produtos definidas pela Coordena

¢do do programa, em fungdo das analises mercadologicas realiza

das face as caracteristicas do mercado consumidor e oportunida
des detetadas.

Finalmente, a Supervisao de Pesquisa e Informagao &
responsavel pelo fluxo formalizado e sistematico de informagdes'
pertinentes ao desempenho do programa, através da implementacao’
de pesquisas de mercado, pesquisas de produto, avaliagao de opor
tunidade e analise estatistica de desempenho.
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2. IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA

0s documentos ja emitidos sobre o artesanato mineiro
e condigdes para sua sobrevivéncia como atividade economica su-
gerem a intermediacdo da comercializagao como alternativa con -
creta e eficiente para a problematica do setor. Em fungio dis -
so, a criagao e manutengao de um ponto de venda em Belo Horizon
te surge como op¢ao constante. Indiscutivelmente, nao se pode '
negar a validade desta solugao. No entanto, os custos associa -
dos a criag3do e manutengao de um ponto de venda de porte signi-
ficativo vem a sugerir a ampliacao do escopo da atividade, obje
tivando uma relagdo custo/beneficio mais razoavel. Esta amplia-
¢ao, de custo incremental reduzido, oferece ainda, como benefi-
cios marginais, possibilidades de avaliagao de oportunidades de
mercado as quais podem ser de grande valia como subsidio para '
definic¢ao de novas estratégias de comercializagao do artesana -
to mineiro.

A organizacao do ponto de venda, sob esse prisma .
pressupoe a implementacao de um conjunto de medidas as quais vi
rao a acionar, de forma abrangente, todo o Programa de Incenti-
vo e Apoio ao Artesanato. Estas medidas podem ser divididas em

dois grupos basicos:

a) medidas de organizacao administrativa e operacio-
nal do ponto de venda, incluindo identificagao de
linhas de produtos possiveis de comercializagdo i
mediata, definigdo de sistematicas de remuneragao
das unidades de producao, de operagao da loja e
de promogao de vendas;
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b) medidas de expansao (tentativa) das atividades, po
dendo incluir:

- abertura de exposigac permanente em locais de
fluxo turistico obrigatdrio tais como Aeropor -
to da Pampulha e cidades histdoricas;

- exposigoes temporarias em hoteis, feiras e aero-
portos de cidades de maior afluxo turistico tais

como Rio de Janeiro, Brasilia e Sao Paulo;

t

-~ exposigOes itinerantes em embaixadas brasilei

ras, em especial nos Estados Unidos e Europa;

- reportagens periddicas em midia impressa nacio -
nal, com destaque para revistas de decoragdo e

arquitetura de interiores.

A implementagao dessas atividades de carater volta -
do para c ambiente externo implica o acionamento imediato dos seg
tores de apoio ao artesdo (area de produgdo) e de pesquisa. 0
primeiro reveste-se de crucial importancia na medida em que de
sua proficiéncia dependera o fluxo de produtos, tanto em quanti-
dade quanto em qualidade, tempo e prego, alimentador das inicia-
tivas de vendas. A drea de pesquisa, por sua vez, cabera o acom-
panhamento de cada uma das iniciativas empreendidas visando sua
avaliagao sistematica a nivel de informagSes estatisticas confii
veis. Deste fluxo de informagoes depende, enm ultima analise, (o]
processo decisorio da Coordenagdo do Programa, objetivando sua
reciclagem e eficaz adequacdo as demandas do ambiente.

A constituicdo da equipe técnica necessaria a eficien
te implementa¢do dessas atividades estd assim prevista para cada
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orgdo da estrutura organizacional aventada:

- Assessoria Técnica

- 1 técnico em administracdo de varejo
- 2 técnicos em administragdo mercadolégica
- 1 técnico para analise econOmica

- Supervisao de Vendas

- 1 técnico com formagdo em administrag@o/economia
para supervisao geral das atividades

~ 1 gerente administrativo com experiéncia em vare
jo (para a loja)

- Supervisao de Apoio ao Artesao

- 1 técnico com competencia em atividades associa-
das a produgao artesanal para supervisao geral

- 5 técnicos (equipe basica) para organizacio e o-

rientacao das unidades de produgao

- Supervisao de Pesquisa e Informacoes

- 1 técnico em estatistica para analise e emissao'
de relatdrios

- 2 técnicos para tabulagdaoc de dados.
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Alem desta equipe técnica, deve ser prevista ainda a
constitui¢do de equipe de apoio: auxiliares de geréncia, balco-

nistas, motoristas, pessoal de servigcos gerals, etc..
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2. PROGRAMA ESPECIAL "PROCASA"
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APRESENTACAO

A situacdo ocupada hoje pelo Estado no ambito da Fede
ragao lhe permite desenvolver iniciativas pioneiras na irea de
politica habitacional.

Minas Gerais estda em condicoes de funcionar como um
"campus experimental® onde poder-se-ia testar algumas exPeriéncl
as inovadoras objetivando avaliar as possibilidades de reaplica-
las a outras regioes do pafs,

A proposta do "Programa Especial - PROCASA, tem por
objetivo possibilitar, prioritariamente ds famIlias gue ganham
até 3 salirios minimos e vivem na periferia da regiao metropoli
tana e das cidades médias o acesso 3 casa propria. Uma inicia
tiva deste tipo se justifica na medida em gue a populagao' alvo,
nao tem sido atendida adequadamente pelos programas tradicionais
de Habitacao.

MOD. FJP -18/5G
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N3o & necesszrio muito esZcrgo de analise para compre
ender que no Brasil grande parte da pcpulazzo tem dificuldade de

acesso a habitagoes adeguadas.

De acordo com as informagdes disponiveis, o “"déficit"
quantitativo e qualitativo (aqui enterdide enguanto caréncia) de
habitagGes no Brasil, atinge cerca de 50% da populagidio, nada per
mitindo supor que em Minas Gerais a situagao seja diferente. Tal
déficit se manifesta, sobretudo, nas &reas urhanas, onde a popu
lag3o cresce, em média, de 5 a 63 ao ano, e onde © prego da habi
ta¢ao atinge niveis francamente incompativeis com a renda damaicr
parte das familias brasileiras.

Para se ter uma id&ia do gue foi afirmado basta 1lem
brar gue, enguanto 85% da populagdc econoricamente ativa,PEA, re
cebia menos que 2,25 salarios minimes os programas habitacionais
destinados 3 populagao de baixa renda, fixavam exigéncias de ren
da familiar superior a 3 salirios mininos. A situag3o de Minas
Gerais, n3o & excegao a esse quadre geral, come pode ser consta-
tado atraves de estudos recentes, realizados pela.Fundagio Jo3o
Pinheiro. '

Em fungao destes constranginentos a maior parte da po
pulagao se encontra impossibilitada de ter acesso a habitagio
através do mercado formal, tendo, portantec, como anica alternati
va o recurso, & habitzgZo clandestina, através do mercado imobi
lifrio paraleio ou a invasZo des terrenss, constitsindo - favelas.
De acordo com os dados Eo PLAMBEL, as habi:agaes clandestinas re
presentavam 19% do total de habitagCes construidas em 1967 na
Regido Metropolitana de Belo Horizonze, enguanto que em 1972,
elas passam a responder por 81% do total ée_habitaQSes construi-

das neste—ano.

—

" Isto indica que a principal seol:z3o habitacional - en
contrada por esse populacaoc & a conszrucg2o de habitagoes preci-

Moo, FIP.1/s5
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rias e em geral desprovidas dos servicos bisicos de infra-estr:

tura de Agua e esgotos.

Ainda de acordo com o PLAMZZIL, apenas OS apartamen-
tos, que constituem cerca de 123% do estoque de habitagbes em Be
lo Horiéonte, destinam-se mais claramente 3s camadas ¢e maiores
rendas: cerca Qe 25% si@oc ocupados por familias com remdas supe
riores a 3,7 saldrios rininos. As casas unifamiliares, que res
pondem por 40% Qo estogue de habitagdes, abrigam tanto familias
de alta renda, quanto as camadas populares: cerca de' 303 des
sas casas 530 ocupadas por familias de rendas inferiores a 3,7
salarios minimos. As habitagdes restantes (barracos de favela,
barracdes, favelas de guintal, casas geminadas, etc) destinam-
se fundamentalmente &s camadas ainda de menor renda. Tals habi
tagoes e, pelo menos, rmetade das casas unifamiliares, se carac-
terizam pela baixa qualidade das construgOes, pela ma localiza-
3o em relagiao aos eguipamentos urbanos basicos, pela  auséncia
de infra-estrutura de servigos de saneamenta e pela super ocupa
¢ao das unidades. Apenas os apartarentos 2 parte das casas con
tam com um nimero médio de coOmodos zdegquado ao tamanho médio da
familia da Regiao Metropolitana: cerca de 22,2% das unidades ha
bitacionais encontram=-se super-ocupaZas. '

Mesmo que o percentual éa copulagdo urbana atendida
pela rede plUblica de 3gua seja razoivel, o gque se observa, ao
cruzar este tipo de dado com a renda f_millar, & que o indice
de familias atendidas pela rede piiblica se reéuz bruscamente
nas faixas de renda inferiores a 4 szlirios minimos. Tats da-
dos indicam cl ararents gu2 as possibil:dadses de solugao do org
blema de moradia airavés do mercade Zaformal, ainda que con’ti_'i-
buindo para diminuir o "dé&ficit" gquantitativo, implicam em so
lugoes precarias e, portanto, num "é3ficit" qualitativo a;-grag
des proporg¢des.

—

~ Nas cidade rédias rais dirnZmicas e com alta taxa de
expansao a situagdo nao difere substancialrente da encdntracda
na regiao metropolitana. Ainda que -:l+imamente tenha crescidoe

M0, FIP-19/5G -
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se modernizadc, a indissria da cons:trugao civil nac parece ter
condigoes de responder ,-Oﬂtamente 2 demanda de novas casas ge
rada pelo processo de urbanizagao. ZIvidéncia disto & o descon
passo entre a procura des novasrhabitaqaes e as construq&es de
novas unidades residenciais, o qual zex estimulado a especula
¢3o imobilidria, tanto na venda quan<o na locagao.

Embora haja construtoras que atuam em virias faixas
do mercado, a grosso modo suas atividades concentram-se em pré
dios e em residéncias para a classe alta e media alta. Os ex
tratos médio e baixo da classe média utilizam, ainda scb a for
ma de empreitada, o servigo do profzasional autonomo, engenheli
ro ou arquitetoc, ou do construtor licenciado, geralmente antigo.

mestre~de-obras.

As moradias populares, na sua maioria, s@o feitas a
través de auto-construgio. Em muitos casos, porém, o interessa
do contrata mao-~de-obra (pedreiro, marcineiro, hombeiro, etclpa
ra realizar determinados servigos especializados.

Comparando-se os bairros populares das cidades dina
micas com os dos pequencs centros urbanos, 0S primeiras apresen
tam normalmente uma situagao mals pracaria.

Tudo indica que a rapida expansio urbana nao  permi
tiu gque as prefeituras locais se preparassem para enfrentar os
problemas basicos de infra-estrutura, (rede de iqua, esgoto e
luz) e de equipamentos CO:':ltarlob, {transporte escola,'hbsp}
tai 5, entre outrcs). Dai fdecorre o =2lsvads nirero. de constru
goea clandestinas, sen &s wminimas ccndigoes de salubricade,e si
tuadas em locais imprdprios: alagadcs, terrenos invadidoiqgﬁpei

ras de estradas.

——A situagdo-dz habitagdo popular nestas cidades aldn
de causar problemas para saide publiz a: tem nmuitas vezes aifi
cultado o deserpenho do proprio setcr econdmico, pois a_ especu
lagao no mercado imobilifrio terminz zcr cnerar o custo da m3o-

de-0bra.

M1 FIP-THSG
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A crise de habitagoes emerge ¢omo uma crise essenci

almente urbana, tornando-se mais grave nas grandes cidades en

rapido processo de cfescimento. Em uma situagac de crise, a ég‘
peculagao imobiliaria se desenvolve, os pregos aumentam e a so

lugdo do problema torna-se cada vez mais dificil.

Numa sociedade como a brasileira, a crise de habita
¢Oes toma contornos particularmente sérios, dada a insolvéncia
da demanda de grande parte da populagao, cujo acessc ao bem ha
bitagao se torna t3o limitado quante o acesso aos demais bens
de consumo durivel. Uma vez que a produgac de habitagles obede
ce as leis da oferta e da procura, € claro que <@ crescimento
da oferta de unidades habitacionals vai depender grandemente q
da demanda solvente. A indiistria da construgao, que exige co
mo gqualguer outra indistria um mercado solvente para a sua mer
cadoria, n3o pode desenvolver-se sendo de forma limitada, aten

dende fundamentalmente is camadas de maiores rendas.

_.As razdes estruturais dos elevados custos da habita
¢ao tem exigido em inimeros paises, a interferéncia sistemati-
ca do Estado na viabilizac3o do mercado imobilidrio, em geral,
através da concessdo de subsidios e de programas especiais. No.
caso do Brasil, tais subsidios tém sido concedidos apenas de
forma indireta, seja através de estinmulos & produgzo, seja a
travds de uma politica salarial diferenciada que garantas a sol
véncila de certas parcelas da pdpulagéc. -

A andlise da atuacao do BYH indica gue este &rodo,
' fundamental <entro do modéiojeconémi

aca

l_.l

ambora cundrindo um

o)

'q

Cco brasilieiro e tornands poséivel O 2Caes550 das'parcelas solveg
tes da populagao 3 casa prdoria, nao logrou ainda alterar mais
profundamente o guadro da crise habitacional brasiieira.d—ggra
tal seria necessdrio rmaior Qinamizag2o Je programas alternati-
vos visando permitir-¢ szcesso & habitagZo Zs camadas mais ca-
rentes da posulagdo. O ordprio Bance %acional ¢e  Habitacio,
ciente de-que as populagtes mais carentes nac podem ser abran
gidas pelos problemas ce programas tracdicionzis procuxd abrir

canais alternativos tais como o Programa cde Financiamento de

%12, FIP-13/55
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Lotes Urbanizados, PROFILURB e o ZFrograra de Financiamento,
Construgdo e Ampliagao e Melhoria, TICAM. Estas iniciativasvi
sam principalmente as familias com renda é= 1 a 3 saldrios mi-
nimos. Embora de grande ;elevéncia, estes programas nﬁo logra
ram ainda a diramizagaoc esperada. '

E neste contexto qgue ganha relevancia programas ha

bitacionais tal como o gque se prope a seguir, visando garan-
tir 3s populagdes mals carentes, olacessd i casa propria.
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2. DIRETRIZES DO PROGRAMA ESTADUAI DE HABITAGAO PARA AREAS
PERIFERICAS ' '

Os problemas habitacionais da populagac de baixa ren
da ndao podem ser entendidos de uma =aneira homogénea. Desta
forma, & necessi3rio gue as politicas neste setor sejam sufici
entemente flexiveis para responder as especificidades de cada
caso. Assim, por exerplo, dependendéo do tamanho e das caracte
risticas da malha urbana de uma cidade, algumas solugdes se
mostram mais viidveis do que outras. |

Entretanto, cualguer que seja a opgao realizada a ni
vel institucional & importante que a atuagao do Srgao responsa
vel tenha o respaldo {ro planejamento e execugaa} das demais
companhias de servigos piblicos e de pesquisa do Estado (COPA
SA, CEMIG, CETEC e FJP) e das prefeituras diretamente enﬁolvi
das. Sendo assin, & irpossivel pensar em uma agéncia dinfmica
e inovadora sem que essa receba ur forte apolo institucional
do Estado. Em outras palavras: & cordijdo primordial para o su
cesso de gualguer prograca pioneiro, cue a ‘hahitagﬁo popular®
esteja inserida no caminko critico éa politica de desenvolvi
mento social do governc estadual. '

Alids, parte das dificuldzdes recentes da politica
em habitacac popular decerre da faltz de apoio govérnamental
mais direto e do descorpasso entre &5 agéncias de pesguisa e
planejamento, as empresas que prestan servigos piilblicos de in
‘ra—~astrutura 2 acuslas voltadas pzrz os problemas de moradia.

PP

fundamental, nas*e ssnvido, gue o CZITZC, a CIMIG e a COPASA

by ih

passem a considerar pricritirias as Zenandas que envolvam _pro
gramas de habitag2o porular em Minas Cerais. -

. A Estruturacao Institucional do Prsgrama
Caberd & Secretaria de Eszzdo do Trabalho, Ag3o So-

cial e Desportos a supervisao, coorcsznagas e fiscalizagd3o do
Programa Estadual de Kabitagao para Zreas Periféricas - PROCASA.

M1 FIP9¢ 5%
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Fara a implepentagao do procrama, serad criada inici
almente uma Coordenadoria Especial diretarente vinculada ao Se
cretirio. Posteriormente, este Orgzo deverd assumir o formato
institucional que se mostrar mais conveniente & concretizagao
dos seus objetivos: Fundagao, Empresa Piblica, Autarquia,etc.

Devido aos seus objetivos scciais esta agéncia deve
procurar uma estrutura administrativa leve e flexivel de modo
a ter o menor custo fixo possivel e nas onerar excessivamente

os pregos finais para o mutuario.

Serd de responsabilidade deste Srgac a compra de ter
ras, a urbanizacgio, a cémercializa{‘éo de lotes e © 'apoid'écon_g_ .
trugdo de casas populares. Para a realizagdo destas atlvidales
poder-se~2 utilizar, além da partici?&qao de agéncias estaduals
e municipais, a colaborag3o de associagdes comunitdrias,igrejas
e 0s servigos de empresas privadas. .

A operacionalizacgdo do Prograra ficar2 a cargo de "
géncias locais credenciadas", preferercialmente ligadas ds pre
feituras, sob supervisao, orientagdc e cortrole do Orgdo cen-
tral. Tais agéncias além da parte orerativa, estardo incumbi’
das da mobilizag3o comunitdria para a implantagao do programa.

2

Embora a malor ou menor utilizacao de determinadas
instituigoes deva obedecer as peculiaridaces locais, torna-se

altamente desejivel a maior participagac possivel dos governos
‘er combinar uma des

! ‘I

municipais. Istc & fundzrental para 3¢ lo

)

<05 operacionals.

V1]

centralizagao aininistrativa com balixes cu

Para fins de fcrmulagao e legitimagao das politicas
a serem implementadas pelo Prograra, deve ser criado um Conse-
lho Deliberativo compos-o pelos titulares da SETAS, SEPLAN, Se
cretaria da Satde, Educaqao, Obras, C:éncia e Tecnologia,

—

I

CEMIG e Caixa Economica Estadual.

O agente financeiro do Prczrama 3deve ser-a Caixa Eco

nomica Estadual.

W22 FiP-19/5G
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0 drgic encarregado da implementagao do programa se
habilitard a captar recursos de um raior numerc de fontes poes
siveis, sejam elas internacionais, federais, ou estaduais. Ep
bora alguns investimentos possam ser feitcs a fundo perdido, a
filcsofia do programa nio deve ser assistencialista.

. A clientela-alvo do Progranma

A finalidade basica do PROCASA & permitir o acesso 3
casa prdpria das familias com renda média mensal inferior a 3
saldrios minimos, Trata-se de privilegiar a populaq&o de in
sercao mais débil no mercado de trabalho. Para tal,deve~se bw .
car atingir aqueles pcstulanteé sem renda fixa ou de baixos '
rendimentos que sao normalmente preteridos nos programas habi
tacionais tradicionais.

Diferentemente dos processos de selecao usval para
os programas tradicionais, a situag3o de desemprego momentineo,
de renda instivel e de uma prole nurerosa nao devem ser fato
res de desc1a551&1caqao dos candidatos.

Para atingir os objetivos propostos serdo implementa
dos trés subprogranas: lotes com servizos; urbanizag&o de vi
Clas e favelas e Centrais de Materiais. Estes subprogramas s3o
recorrentes e corplementares, devendo se combinar de acordo com

as caracteristicas especificas de cada cidacde.
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3. SUB-PROGRAMA DE LOTES COM SERVIGCS

Constitui objetive deste sub-programa a oferta de lo
te com os servigos fundamentais. Consideram-se como servigos

fundamentails os seguintes:

a. terrenc definido e perfeitamente—delimitadb, com
3rea nao inferior a 150 metros quadrados;

b. arruamento com condigdes mininas_satiéfatarias de
trinsito e durabilidade; | |

c. ponto de &gua em cada lote:

d. ponto de luz em cada lote através do "Eadrio de
Entrada Sinplificado”;

e. existéncia de uma fossa vedada e com candigOes tec
nicas de higiene.

O programa nao pretende vender unidades residenciais
convencionais. O objetivo & criar condigoes para que, com ori
entagdo técnica governamental, os prdprios moradores construam.
suas casas. Pretende-~se também,através de acéncias de pesgui
sas como o CETEC,difundir a utilizacio de tecnologia adequada
as necessidades da populacao de baixz renda.

. Localizagao urbanizagio e comercializagac dos lotes

o-ifade 3 implantagic do programz na  re

o
- 3

s}

i
e

Dar—-se-:

glao metropolitana e nas cidades rédias.

Em relagao a estas Ultimas constata-se gue, de manei
ra geral,aguelas com maior dinamispo s2o as cue apresentam uma
situagdo-mais precdria. Tudo indica gue a r3pida expansao des
tas cidades, além de estimular a especulagio imobiliéria, nao
permitiu que as prefeituras se preparassem para enfrentar os

problemas de infra-estrutura e sanea—ento basico. -

w13 FIP-19/SG
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As prefeituras locais devex ser instadas a oferecer
© terreno ou cobrir parte dos custcs de urbanizagao, seja di
retamente ou atravds da contratag¢ao Je servicos de terceiros.
Ainda que, em alguns cascs, possa ocorrer a doagao de dreas;da
da a escassez de terras urbanas & necessirio desenvolver poli-
ticas de criacac de estocue de terrenci Isto pode ser feito
tanto através da compra continua de terras no nercado local,
quanto pela desapropriagzo de adreas por interesse social. '

A venda dos lotes, diferentenente 3o Sistema Fin&g_
ceiro da Habitagao, deve ser feita com prazos mais curtos,, de
acordo com a pratica difuncida entre as populagoes de]xﬂxar:eg,
da. Deve-se assegurar, entretaﬁto, alguns mecanism037Que evi‘
tem a descapitalizagdao do Programa.

Por ocasiao da compra do imdvel serd oferecide um
prazo de caréncia, a partir do gual iniciar-se~8 a ‘cobranga
das prestagdes. Esta redida se justifica em fung@o dos gastos
iniciais elevados do mutudrio com a transferéncia ou constru
gao de moradia. Isto tambér ajudaria acs compradores que no mo
mento da aquisigao do lote se encontrexn deseimpregadas.

- Os pregos dos lotes para os mutuarios devem variar
em fungaoc do seu tamanho, localizagac e custos de urbanizagao
assumidos pela agencia habitacional <a Secretaria do Trabalho.
A regra geral deve ser a de buscar ¢ retorno do capital aplica
do. Neste sentido o prograra nao devsri ser implantado em &
reas por demais valorizadas ou que azarretel ux custo de 'drbg

Z&CE’.O excessiva,

A urbanizagao dos conjuntecs deve ser a mals simples
possivel, mas sem abdicar é& condigces minimas de saneamentoe

demais servigos indispensiveis a pop:=lagao.

——

Dever3 ser feita reserva ée areas, no conjunta, para
futura instalagac de ecuiparmentos, de acordc com as necessida
des dos moradores. A ele deverid ser assegurada condiqoes de a

cesso a escola, saude, transporte, etc.

M3 FIPI3/3G
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Qutra peculiaridade de ur prograna desta natureza
diz respeito 3 idéia de habitagéd cs=c "processo"™ e nao como
mercaloria acabada. Isto permite gue o mutudrio construa inici
almente o essencial face 3 sua prdpria definig3o de priorida
des e & sua capacidade financeira. En etapas posteriores, ji
residindo no imdvel, a casa pode sexr rmodificada e melhorada de
acordo com a prdpria trajetdria ecorndrmica e social do morador.

Htre as caracteristicas ¢a autoconstrugao ndo se po
de esquecer a importdncia 4a mobilizagdo camunitéxia.rfundémeg
tal a qualquer programa habitacional cue se proponha a atingir
em larga escala as populagdes de mais baixa renda. |

Experiéncias desenvolvidas em aiguns paises latino-a
mericanos mostraram ser possivel incduzir, incentivar, promover
e organizar "brigadas” de autoconst:uqéo'que. atuam - baseadas
na ajuda midtua entre seus membros.

Um processo de construgao comc este & capaz de permi -
tir edificagao de casas populares sensivelmente mais baratas
gue © processo tradicional, sendo gue, cuanto menor for o prg
go céa terra, mals significativo serz este diferencial. -

‘ Vale lembrar ainda que outraz graade vantagem de unm
programa de autocenstrugdo & a de pcssibilitar a participagao
dos interessados na idealizagdo e ccastrugac de suas casas. Is
tq_permite uma apropriacac do espagc interno mais condizente-
com ©s valores e necessidades dés classes de Dbaixa renda, e,
¢e sztisfac3o com a resi-.

0

conseguentenente, aumernzz os Indica

deéncia.
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4 SUB-PROGRAMA DE URBANIZAGAC DE VILAS E FAVELAS

O problema de aglomerados residenciais sem infra-es
trutura e planejamento & um fendmeno comux as cidades dos pal-
ses em desenvolvimento. As grandes cidacdes mineiras nao sao

excegao a esta regra geral,

Levantamentoé"bficiais inéicam gue granae. parte da
populagdo destes centros urbanos viven em condigdes de habita
gao precdria e infra-estrutura inexistente ou insuficiente.

Tais dados incluem as "Favelas' - gue sao ©s agrupa
‘mentos residenciais formados por unidades de numera geralmente-
superior a 50, em que predominam casebres ou barracGes de as
pecto rustico, construidos com os mzis diversos materiais, des
tituidos, em sua maioria, de melhoramentos piublicos, e que se
~ipstalam em terrenos de terceiros ou de perriedade desconheci
da, em area nao urbanizada, - e os chamados loteamentos clandqi
tinos, que s3o realizados aoc largo c¢os regulamentos e leis,ge-
ralmente em areas de periferia, tanzén praticamante sem urbani

zagao.

Para equacionar o problema de melhoria das condigoes
de vida dessa populagao carente, sucere-se, guando vidvel téceni
ca e financiamento, a legalizagao dz posse da terra e urbaniza
¢3c destas dreas, através da melhoria da infra-estrutura e eqi

pamentos urbancs.

1

\ Esta zlternativa, via de rscra & 2 mals viavel e in=-
teressante, tendo em vista nzo exigir grande volume de recur-—
SOS, Nac provocar distﬁrbios nas estruturas informais egis%qg'

tes e envolver 2 propria comunidade 2%tingida.

“Ningugm melhor gue os proprics membros da comunidade
, preconiza-seapar

- ey
-—

para identificar seus problemas, entrzzan
ticipagaoc de equipes técnicas goverrnas ais, junto 3 .comuni
dade, oferecendo apoio a2 subsxdlo Tarz eg ac10namento de pro

blemas,

PLL RIPIRSS
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Un segundo objezivo, gque exn nmuiios aspectos & tao 1n
portante gquanto o primeiro, & encorajar o desenvolvimento nas
comunidades de baixa renda do espirito corunitario e da auto-

ajuda.

Para atingir a estes objetivos & necessidrio queo pre
grama tenha algumas caracteriticas especiais.

Assim 2 que todo esforgo deve se dirigir no sentido
de gque a comunidade a ser atendida tenia participagae efetiva
no desenvolvirentordorprojeto,'expondo suas necessidades.'pro

pondo solugdes, formulando alternativas e tomando parte ativa
na implantagao dos progetos.

£ fundamental também gue ac se elaborarem as  proje
tos para cada 3rea, se tenha sempre em mente gue a B populacac
para a gual o projeto se destina & de baixa renda. E. necess3
rio gque se adotem padrdes apropriados e racionais de urbaniza
¢3o, que atendam 3 necessidade real da éopulagao ohjeto. A ado
¢ao de padrdes especifices para populagaes.de baixa renda per
mitird a redugaoc do custo per-capita dcs projetas, resultando
em se atender,com o mesno montante de recursos,a uma maior quan
tidade de pessoas. Alguns programas de renovaqio urbana tem
falhado no seu objetivo principal de atender a populagio de bai
xa renda, exatamente pela elevagao dos padroes e consequente a
propriacic dos beneficios pelas pessoas de renda mais elevada
que adguirirdo as unidades, deslocande novarmente a  populagao
de baixa renda. | .

« Criterios de implantagao
] e
Dado o grance nirerc de 3reas ée baixa renda existen
te € impossivel atender a todas ao mesro tempo, seja pela—liml

tagao de Tecursos, seja pe mropr;a irpossibilidade fisica.

.-

Assim sendo, & necessdrio ¢ estabelecimentc de  uma
escala de prioridades para se promcver uma ;rOQramdQEo' 18gica

=2. FIP-13/5G
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de atendimento.

Sugere-se, por conseguinte, gue esta programagao de
atendimento se faga baseada nos critérios relacionados a se-
guir: '

l. CondigOes fisicas da drea: as &reas em piores condigdes de
verao ter prioridade.

2. Densidade populacional: deve-se car prioridade'de'atendimeg
| to ds areas de maior'densidaderpopg N
lacional, pbis, deste modo, se atin
gird a ur maior nimero de pessoas
por unidade de &rea.

3. Nivel de participag3o comunitiria dos residentes da Area:

& fundamental para o sucesso de um
prograra deste tipo, a participagaoa
comunitiria. Assim, dever-se~3 dar
pricridade de atendimentc  Aguelas
dreas oncde se ideantifique uma neces
sidade rezl ou nesmo latente dos ha
bitantes em obter; pakticipativameg
_ te, as melhorias a serem implanta -
gl das.

Uma maneira simples de se verificar este potencial e
a existéncia de uma associagao corunitidria formal ou de grﬁﬁcs
infornais representativos e ativos, cue seriam no caso o prin
cipal elemento de contato entre os t3cniccs responsaveis pelo

programa e a populagaO*alvo. _ -

- . . -

Wi FJP.13'83
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A selegao de prioridades, deverZ2 se fazer com base
nos critérios acira mencionados,ohtendo=~se um cronograma de '3
tendimento as diversas areas existentes, sem, contudo, excessi
va rigidez na escolha, pois o gucesso do programa depende Jdos

primeiros resultados colhidos.

—-——

. Consideragces finais

O programa proposto & basicamente simples, econcmica
mente vidvel e depende, fundamentalrente, de uma efetiva inte
gragdo de organismos piblicos, sob uma coordenagdo inica. Se
implementado, pode oferecer resultados a curto, médio e longa
prazos, representando a integragso de vasta carada da popula
Gao trabalhadora, acs beneficios de ura estrutura urbana racio
nal, aldm de fornecer cs requisitos basicos para que familias
obtenham seguranga e sentido de participagao comunitaria, tra
balhando, particibativamente, junto com Q@ Governo. em husca da
1egalizagao de sua casa proprla.

wL3. FIPaySG
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5. SUB-PROGRAMA DI CENTRALS DE TEZIAILS

Este programa ten como um de seus cbjetivos servir de
suporte técnico as iniciativas anteriores (urbanizagao de fa-
velas e lotes urbanizados).

- Um dos principais probleras em a3reas de periferia &
a dificuldade de acesso-a materials de construgio que, via de
regra, Saco caros e, guase sempre, inviabilizam iniciativas de
melhoria das condigdes habitacionals das classes populares. Uma
solugdo para resolver este problema poderia ser a iﬁplantagﬁo
ou modernizagao de micro-empresas de materiais de  construgao
{principalmente tijolos),atraves de financiamentos a"prefeitg .
ras ou a prOpria comunidade (associagao de moradores, igreija ; '
etc.) ou também a criagac de uma central de materiais de consg
trugao para barateamento dos custos.

-,A viabilidade da implantacio de pequenas fabricas,me
rece ser estudada em virtude da simplicidade do processo produ
tivo e das vantagens da chtengao de produtos diversos, due pg
dem ser utilizados pela prdpria Prefeitura. Para uma iniciati
va deste tipo n3o & necessirio grandes investimentos de capél
tal, nem tampouco mao-ds-obra especializada. Além da fabrica
gEo de tijolos, uma fakrica deste tipo pcaeria,,com pequenas
adaptagSes, fornecer ouiros produtos como manilhas,meios-fios,
bueiros e blocrete paraz calcamento, Além disto estas pequenas
oficinas poderiam ser u:tilizadas como apoic a alguns empreendi

mentos de impacto socizl come, por ezeaplo, a venda de -tampas

de concreto espscizis taza "fossas secas® @ privadas  rudinmen

tares. Poderiam ser utilizadas tanb@n no programa de financia
nentc de materiais de fofe nstruﬁao aos ﬁutuarlos finais. ___—

_J3 existem, em alguras cidades rédias no interior do
Estado, unidades desta natireza que estao sem operar ou funcig
nande com_baixa capacidade. Nesses casos deveri ser dado a-
poic financeiro para reativa-las e civersificd-las, quanda for

O caso. -

~ 15 Firi13/ss
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3. TERMO DE REFERENCIA PARA A AREA TRABALHISTA
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0 objetivo basico que motiva as idéias agui resumidas
consiste em aumentar a presencga da Secretaria na drea trabalhis
ta. Isto seria alcangado desenvolvendo uma agao dentro das Aareas
que mais abaixo se detalham e que proporcionem a ela credibilida
de e ‘reconhecimento, tanto por parte dos setores sindicais, co
mo empresariais,

Algumas colocagSes prévias sfo necessarias, contudo:

a) Estas consideracoes partem da evidente constatag®
de que setores de trabalhadores est3o assumindo um
papel mais ativo em busca de melhores condigoes
(dentro e fora do trabalho), e que esta busca,nao
significa acender a "luta de classe", mas apenas
a expressao legitima de suas reinvindicacoes e
anseios.

b) As propostas elaboradas levam em conta a necessi
dade de criar na Secretaria organismos aptos para
relacionar~se com o tipo de sindicato que, pre
vé-ge, vao se desenvolver nos prdoximos anos. As
duas caracteristicas basicas destes seriam maior
forca e autonomia, derivados, por um lado, do
crescimento numérico da sindicalizagao e da par
ticipacaoc, e por outro, da maior representativida
de das liderancas e consegquentemente de sua maior
autoridade e poder. Estd claro que este processo
nac seri homogéneo no tempo e nos diversos ramos
da atividade economica,

c¢) A credibilidade, conforme enunciada no objetivo
central, se alcancaria, no meio sindical, através
de acoes que facilitem e consolidem, ao invéz de
frustrar, o processo de institucionalizacao dos
sindicatos, conforme as presumiveis caracteristicas

MOD. FJP-19/5G
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de evolucao assinaladas acima, Por outra parte,
a capacidade de manter uma imagem adequada e
favordvel ao didlogo no dmbito empresarial, sus
tentar-se-ia no fato de que a Secretaria esta
ria capacitada para acompanhar, de maneira atua
lizada, o gque esti ocorrendo na realidade.

d) Deve-se destacar que os problemas da area ru
ral e a significagao dos sindicatos corresponden
tes, irao assumindo, com o tempo, crescente im
portancia, © que deve ser levado em conta para
uma adequada ‘- organizacao da Area Trabalhista
na Secretaria.

A sequir, e de acordo com o objetivo enunciado, propode-
se de maneira resumida um conjunto de agOes aseremdesenvolvidaspe
la Secretaria, as estruturas organizacionals que as implementarimm
e suas incumbéncias especificas, como também se esboga uma se
quéncia temporal para sua constituicao.

1, Considera-se altamente prioritario dispor de um qua
dro de informacoes biasicas (com atualizacdo permanente garantida)
sobre a estrutura sindical no Estado. Resulta pouco coerente ten
tar aumentar a presencga da Secretaria numa area cuja  estrutura,

inclusive formal, & escassamente conhecida.

As tarefas consistiriam em obter informagao e manté-la
atuvalizada sobre os Itens que, de maneira nac exaustiva e sim exem
plificativa, se enhunciam a seguir.

- Quantidade de organizacgoes reconhecidas por setor de
atividade econdmica,

- Caracterizagao dos setores basicos (moderno X tradicio
nal, grau de concentracdo, localizac@oc e outras varia
vels gque afetem a atividade sindical).

- Tamanho real e potencial das organizag¢des sindicais,

MOD. FJP-18/3G
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- Perfil socio-economico delas,
- Distribuigao geogréfica.
- Servigos que prestam

- Convénios.
~ Forma de financiamento e manutencao dos servigos.

- Caracterizacao de sua agaoc em termos reivindicativos
e politicos.

- Grau de participacgdc e representatividade,

- Caracterizagac de seus quadros de dirigentes = sua re
novagao.

~ Existé&ncia de oposicao interna {(antiguidade, forcga,
grau de organizacao, orientacao, perspectiva futura):

- As associagoes, as federagoOes.,

- A particular situwacao da representacdo dos setores ru
rais. Os Sindicatos Rurais e os Sindicatos de Trabalha
dores Rurais.

A obtencao, organizagdc e interpretacao destas informa
¢Oes, que conformariam um estudo iniclal ,deveriam ser realizadas
por uma instituigao com experiéncia e e@strutura para este iipo de
tarefa ., Isto significaria importantes economias em tempo e cus
tos, como também vantagens operativas. Seria conveniente que o
pessoal da Secretaria acompanhasse esses trabalhos, nac 86 para
fawiliarizar-se,;. mas também para poder se éncarregar, depois da
atualizacao das informagoes.

Além deste estudo descritivo, & necessario realizar, em
ocasides de conflitos ou greves que se considerem significativas,
um acompanhamento sistematico do acontecido. Isto permitiria, com
o tempo e utilizando cuidadosamente té&cnicas que facilitem a sua

M0, FIP-12/8G



.61
FUNDAGAQ JOAOQO PINHEIRO

SECRETARIA DE ESTADO DO PLANEJAMENTO E COORDENAGAC GERAL

comparabilidade, dispor de um valioso acervo de informagoes poli

tico-sociais sobre conjunturas conflitivas gue, na maioria das
vezes, $O0 ficam parcial e deficientemente registradas na memdria
jornalistica,e dos atores envolvidos, e de documentos dispersos,

As informagoes a obter-se, tentando uma enumeragac  tam
bém exemplificadora e nao exaustiva, seriam as seguintes:

-~ identificagdo e descrig3o dos setores envolvidos:- tra
balhadores e empregadores

- demandas d0s trabalhadores: antecedentes e histdria do
conflito

- posicdo inicial do getor empregador - antecedentes
- sequéncia das medidas adotadas por ambas as partes

- outras instituicoes intervenientes - DRT e TRT, forgas
de segurancga, instituic¢des comunitdrias, outros sindl
catos, Igreja, partidos politicos, governo, imprensa,
etc., posicoes e medidas adotadas

- repercussac ambiental do conflito e dos termos de sua
finalizacao

- avaliagao do conflito e seus resultados,

Entende~-se que a estrutura responsavel na Secretaria por
estas tarefas, deveria, com o nome de Setor de InformagOes Traba
lhistas, estar integrada da seguinte maneira:

Técnicos:
1 responsivel por estatistica (fontes secunda
rias)

1 responsdvel por informagdes quantitativas{(fon
tes primarias)

1 responsdvel por informagdes qualitativas (s
cio-politica, também de fontes primdrias de
maneira predominante)
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Auxiliares:
Quantidade a determinar oportunamente estiman
do-3e gque nao seja superior a 3 ou 4 pessoas,
uma delas para tarefas de datilografia e admi
nistrativa,

2. Uma segunda drea funcional estaria constituida pelo
gue poderia denominar-se "relagoes trabalhistas".

O desenvolvimento dos trabalhos desta Area teria como
meta fundamental dirigentes e liderangas sindicais (sem nenhuma
limitacac formal), membros de associagOes; e se as clrcunstancis
o aconselharem, as proprias bases, Também representantes do setor
empresarial, outros membros ou setores dos governos estadual e fe
deral ligados as questoes trabalhistas, etc.

O objetivo seria, pelo menos na sua etapa inicial, au
mentar o conhecimento mituo e dos problemas de cada ator, setor
ou instituigdo, o intercidmbio de idéias, propostas, solugdes al
ternativas, iniciativas, etc.

Ele se concretizaria através de encontros com grau varia
vel de informalidade. Desde umsimples reunido combinada para con
versar, até reunides setoriais com objetivos e tarefas definidas,
Como objetivo a médio prazo pode se pensar na realizag3o de algum
"congresso", dimensionado adeguadamente.

Um tema sobre o gual se podem depositar espectativas de
resultados concretos, diz respeito 3 higiéne e seguranca no traba
lho. A situacdo do Brasil a respeito & fortemente deficitdria com
elevados Indices de acidentes de trabalho, Existem escassos qua
dros formades para tratar do problema,além de pouca consciéncia
e agoes por parte do setor sindical. Pode considerar-se que & um
tema com "futuro? positivamente avaliado desde o ponto de  vista
dos interesses comunitirios e com um relativo, e as vezes atil,
grau de despolitizacgao.
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Nao se deve descartar a constituicao de organismos com
participagao compartilhada por diversos setores para considerar au
desenvolver estes ou outros temas., Sua criagdo, em fungao da re
ceptividade e avaliagac de seu desempenho futuro, o papel da Se
cretaria nos mesmos, seu eventual grau de compromisso e indepen
déncia sao, entre outros, aspectos a serem definidos nos momentos

oportunos e conforme as circunstancias.

A responsabilidade pela tarefa do .denominado Setor de
Relacoes Trabalhistas estaria tnicialmente a cargo de 3 ou 4 pes
soas, Resulta evidente que, neste caso, deve-se realgar a capaci
dade politica dos mesmos e a a plena identificagaoc com a condugaoc
da Secretaria. Entre eles nao pode faltar um advogado com conheci
mento profundo (tedrico e pratico) em legislagao trabalhista,

3. Uma terceira area, cuja donominag&o provisdria seria
Setor de Cursos e Seminarios, teria "um objetivo bésico: a forma

¢&6 do guadros sindicais,

A atividade didatica se orientaria para temas como legis
lagao trabalhista e previdenciaria, higiene, seguranca e preven
cdo de acidente de trabalho, administracao e organizagoes sindi
cais e outros. A Secretaria pode assumir totalmente a responsabi
lidade pela organizagéo dos cursos ou seminarios, bem como cum
prir tarefas mais simples de apoio, patroclnio ou promogao.

A respeito da estrutura gque esse Setor deveria ter para
cumprir seus objetivos, entende=-se prematurc definir a mesma
sem antes reallzar um levantamento das demandas e necessldades a
ser cobertas, como também dos recursos financeiros e humanos dis
poniveis, Esta tarefa, cujo resultado seria a elaboracao de um
projeto a ser desenvolvido, poderia ser assumida por 2 técnicos

com formacao na area educacional,

De acordo com o anteriormente exposto seriam criados ou

reorganizados, no caso de existir, em tr@s setores, a saber:

- Setor de Informagoes Trabalhistas
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~ Setor de Relagoes Trabalhistas
- Setor de Cursos e Seminarios

As estruturas que dariam cobertura as tarefas correspon
dentes de cada setor foram definidas em fungao de seu desenvolvi
mento inicial. £ de supor gque, concretizando-se as previsoes gque
inspiraram a presente proposta, o setor de relacOes trabalhistas
e especialmente o de curso e seminarios {(em particular pela Indo
le das tarefas deste Ultimo) deveriam requerer estruturas maio
res.

Qu anto d sequéncia temporal dos ditos trabalhos, ja foi
colocado que o estudo deseritivo & prioritario, dado seu cariter
eminentemente instrumental. A recomendagao de que o mesmo se rea
lize em uma instituicao experiénte e dotada adequadamente, permi
tiria seu imediato infcio, a partir do momento em que a Secreta
ria selecione o pessoal que assumiria a responsabilidade do Setor
e gque deveria parficipar ativamente no estudo para imbuir-se da
tematica e da.metodologia.,

Para que o Setor de RelagOes Trabalhistas d&€ inIcio ao
seu funcionamento, seria necessario que a Secretaria aprofunde e
defina seus objetivos para a irea, selecionando depois o pessoal
para sua implementagio (neste caso variavel fundamental) e, uma
vez que estivesse formado, comegar gradativamente a desenvolver a
tarefa externa,

D Setor de Cursos e Seminfirios, quando possuir seu gqua
dro de pessoal, comegara por realizar a anadlise citada para elabo
rar uma proposta realista e fundada. Para isto, seguramente deman
dara informacao e orientacac do estudo descritivo a cargo do Se
tor de Informacoes. Neste Setor, também repercutird, ainda gue ndo
inicialmente, o resultado das acbes do Setor de Relagodes Traba
lhistas.

Cabe destacar que o permanente contatoc e intercambio en
tre os tré@s Setores serd imprescindivel para que o conjuntec das
acoes adguira o sentido de uma polltica planejada. Garantia disto
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sera também a supervisao que o Secretiric de Estado deve exercer,

sobretudo inicialmente.

No Setor de Relacdes Trabalhistas, esta supervisao devera
ser particularmente concentrada e sem previsoes de limites no
tempo.

Por iltimo, surge uma reflexao, se bem gue algo marginal,
mas que se considera oportuno fazer,

A proposta aqui esbogada, caso se concretize com um grau
de sucesso razodvel, reguereria um apoio importante da area de co
municacdes, desde uma inteligente utilizacao dos meios de comuni
cacao de massa, cujas possibilidades sem onerosos investimentos

sao muito grandes, atd folhetos, cartazes, convocatorias, mate
rial didatico, etc. Considerando gue a Secretaria também necessi
ta desse apoio para outras areas, que demandardo servigos seme

lhantes, caberia sugerir alta atengdoc para essa area, para garan
tir que seja um real apoio e nac um entrave para atingir seus
objetivos,
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4, PROJETO DE LAZER POPULAR EM BELO HORIZONTE
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1., OBJETIVOS

O presente projeto visa desenvolver, a curto prazo,
alternativas de lazer voltadas a populagdo de baixa renda re-
sidente nas areas urbanas periféricas.
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2. ORGANIZACAO E DESENVOLVIMENTO

Em termos substantivos, o projeto se fundamenta na
promocao de eventos de carater social, as tardes e noites de
sabado, em pragas e/ou locais de facil acesso publico, nas re
gioes periféricas dos centros urbanos. Estes eventos seriam
constituidos, basicamente, de bailes piblicos animados por con
juntos musicais populares, associados a outras atividades simi
lares aquelas utilizadas em programa de auditdrio (concursos,
sorteios, etc).

A coordenacgao dessas atividades ficaria a cargo de
associagoes de bairros, associacdes filantropicas, pardquias e
similares, as quais deveriam, sob supervisdao de equipe técnica
da SETAS:

- proporcionar local adequado

- desenvolver programagao diurna e noturna, por fai

xa etaria

- apresentar a equipe técnica da SETAS orgamento de
custos para subvencao e posterior controle.

Caberia a equipe técnica da SETAS proporcionar, pa
ra cada evento:

- contratagao de conjuntos musicais populares

- custeio de despesas diretas tais como iluminagao,
tablados e equipamento de som {quandoc necessario),
policiamento preventivo e organizagdo de trafego

(junto aoc DETRAN)

- organizacao de servigos gerais de apoio, sob cus
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teio direto ou sob patrocinio de terceiros, tais
como barracas para bebidas e alimentos leves, e
promogao do evento tanto a nivel local quanto mu
nicipal.

Para cada Orgao coordenador, seria de todo interes
sante que a SETAS contribuisse na organizagao de um plano sis
tematico dessas atividades, em dias e horarios fixos, de  tal
forma a criar, na populag@o alvo, o habito e a expectativa de
participagao.

A equipe necessaria para implementagio do projeto
seria constituida, para Belo Horizonte, a nivel de experiéncia
piloto, de 3 (treés) técnicos com experiéncia no campo de assis
tencia social, A ampliagdo do programa para outros centros ur
banos e mesmo sua institucionalizacao em Belo Horizonte viria
a ser atendida pela estruturagao e consolidagac das equipes '’
técnicas a nivel dos CEAPS.
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5. DIRETQRES-EXECUTIVOS E SISTEMA CEAPS
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Tal como discutido no texto, o "Sistema CEAPS” & cons-
titufdo por unidades mais complexas, os CEAPS-A, e outras mais
simples, os CEAPS-B, os CMAS e os CCR. A proposta € que oS
CEAPS~-A se localizem nos polos regionals do Estado, ficando os
de tipo B nos polos micro-regionais que nac sao, simultaneamen-
te, regionais.

Conforme o trabalho "Estrutura Espacial do Estado de
Minas Gerals’ os centros regionais, em numero de doze, sac os
seguintes, sendo assinalados agueles que ja possuem CEAPS insta
lados:

1. Belo Horizonte *
2. Divindpolis*

3. Juiz de Fora*

4. Governador Valadares*
5. Teofilo Otoni*
6. Montes Claros*
7. Patos de Minas*
8. Uberlandia*

9, Uberaba

10. Pogos de Caldas
11, Varginha*

12. Pouso Alegre.

Os 40 centros micro-regionais restantes sao os se-
guintes, também se assinalando aqueles onde ji3 existem CEAPS,

1, Bom Despacho
2, Formiga*

3. Oliveira

4, Campo Belo
5. Lavras

MOD. FJP - 18/5G
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6.
7.
8.
9,

10.

al,

12,

13,

14.

15,

16.

17.

18,

19.

20,

21,

22.

23,

24,

25,

26.

27.

28,

29,

30,

31.

32,

33.

34,

35,

36.

37.

38,

39.

40,

Sao Joao Del Rey
Barbacena
Conselheiro Lafalete
Ponte Nova*
Vigosa

Joao Monlevade
Cel, Fabriciano
Itabira
Diamantina
Curvelo

Sete Lagoas
Para de Minas
Araxa
Ituiutaba
Araguari
pPatrocinio
Unaf

Pirapora
Caratinga
Aimorés
Manhuagu#*
Carangola¥*
Muriaé
Cataguazes*
leopoldina
Além Paraiba
Ubax

Santoas Dumont
Trés Coragoes
Caxambu

Sao Loutrengo
Itajuba*
Guaxupé

Passos
Alfenas,
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Além destes 16 CEAPS que j& estdo em funcionamento em
centros regionais ou micro~regionais, ha ainda outros tres, em
Paracatu, Mantena e Aracguai, cidades que n3o tem polarizagao re
levante, do ponto de vista estadual, mas que sac centros relativa
mente polarizadores de suas regioces.

Percebe~se, de imediato, a necegsidade de envidar esfor
¢os para implantar CEAPS em Uberaba, Pogos de Caldas e Pouso
Alegre, para completar o conjunto de centros regionais. Quanto
s demais regides, a estrat@gia podera variar, observando-se,
por exemplo, que a regiao de Juiz de Fora possui ja cinco CEAPS,
enquanto a de Belo Horizonte, maior, mais populosa e mais com =~
plexa tem apenas dois.

A proposta de Diretores-Executivos por area geografica
também pode basear-se neste quadro de polarizacoes. Suas greas
de atuagﬁo podem ser as macro-regioes do Estado, aguelas que coO

mandam os centros regionais, gue por sua vez atraem centros mi
cro—-regionais.
As macro-regices do Estado sao polarizadas por trés

metrépoles nacionais e saoc apresentadas nos quadros A, B e no
mapa 1 com 08 centros regionais e micro-regionais que comandam,

O que se propoe & a criagao de dreas de atuagao que cor
respondem ds macro-regices. Seriam entao tr@s Diretores-Executi
vos, © que, no entanto, sobrecvarregaria em excesso O responsa -
vel pela area de Belo Horizonte, Talvez fosse mals aconselhidvel
subdividi~la, com um Diretor para a Regiao de Belo Horizonte e
outros para o restante de sua macroregiao. Neste caso, seriam
quatxo Diretores-Executivos, com um conjunto variavel de

reqides € Micro-regices sob sua supervisao.
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QUADRC A

MACRO~REGIDES E MICRO-REGIJOES POLARIZADAS DO ES-

TADO DE MINAS GERAIS

MACRO=-REGIDES

REGIOES

Belo Horizonte

Sao Paulo

Rio de Janeiro

Belo Horizonte

Divindpolis

Montes Claros
Patos de Minas-
Gov.Valadares
TeOfilo Otoni
Pogos de Caldas
Uberlandia
Uberaba
Varginha

Pouso Alegre

Juiz de Fora

l MICRO-REGIOES

Belo Horizonte, Lavras, Sao Joao Del Rey, Barba
cena, Conselheiro Lafaiete, Ponte Nova, Vigosa,
Joao Monlevade, Cel. Fabriciano, Itabira, Dia -
mantina, Curvelo.

Divindépolis, Sete Lagoas, Pari de Minas, Bom Des
pacho, Formiga, Oliveira, Campo Belo.

Montes Claros, Pirapora

PatoB de Minas, Unai

Governador Valadares, Caratinga, Aimorés
Tedfilo Otoni

Pocs de Caldas, Guaxupé, Passos, Alfenas
Uberlandia, Ituiutaba, Araguari, Patrocinio
Uberaba, Araxa

Varginha, Trés Coracgdes, Caxambu, Sao Lourengo
Pouso Alegre, Itajuba

Juiz de Fora, Manhuagu, Carangola, Muriae, Cata
guases, Leopoldina, Alem Paraiba, Uba, Santos

Dumont.
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Quoadro B - Macro-Regides e Regides Por Populogdo, Densidade, Area Totol e Nimero de Municipios

BH BH o SP RJ
Urbana 1.346.643 2.638.260 . 1,090.579 559,689
POPULACAO
Total 3,934,276 4.100,181 2,400,759 1.209.879
DENSIDADE Hab/Km?2 12,36 37,2 18,78 45,6
AREA Km?2 318,107 110.118 127.819 26.542
e i
PI:IICI'FP"E)QA U 210 228 191 93

FONTE: Egtrutura

Espacial do Estado de Minas Cerais
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6., SOBRE O PESSOAL ATUAL DA SECRETARIA
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Qualgquer mudanga organizacional traz 3 tona a capa
cidade de adaptagao do pessoal atual 3s transformagoes suge
ridas. Todas as mudangas envolvem custos e este &€ um deles, sem
davida o mals alto.

Parece-nos que a Secretaria n3o tem, em Belo Horizon
te, falta absoluta de funcionidrios. Aonde ela mals carece & no
Interior, para fazer face &s necessidades de técnicos para o
Sistema CEAPS, que podem ser rapidamente dimensionadas, inclusi

ve.

A falta &, principalmente, qualitativa. A Secreta
ria vai precisar, para implantar uma estratégia como a proposta,
de pessoal com formagao e experiéncia diferentes do habitual,
particularmente na rea dée execugao de Projetos, tanto f£fsica,cO
mo financeira., Cada uma das Diretorias~Executivas precisa de
cerca de cinco técnicos com esse perfil.

A Assessoria pode ser constituida, em sua imensa maio
ria, por profissionais que ja sao do quadro atual, Naturalmente
que haverd um processo de selegao, a fim de escolher os mais ap
tos para esse tipo de fungao, Apensas nas areas de lazer e
trabalhismo € que seriam eventualmente necessirias contratagoes,
mas talvez nem mesmo estas seja indispenséveis,

Restam muitos funciondrios, sem as qualificagoes para
a Area executiva e com mbdestas contribuigoes para a area de
assessoramento. HA algumas maneiras de evitar traumdticas dis
pensas, que nao s3c recomenddveis em um momento de mudanga.
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A primeira delas € a oportunidade para se desenvolve -
rem profissionalmente, através de cursos e de treinamento para
o setor mais adequade a sua experiéncia e conhecimentos. A
segund & & seu aproveitamento em fungoes de rotina, particular -
mente na elaboragao e renovagiao de cadastros. A terceira,final
mente, € sua utilizagdo em outras agénclas vinculadas & Secre
taria, especialmente os CEAPS, seja na Capital ou no Interior.

MOD, FIP -18/SG



