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Resumo

Nos ultimos anos, as praticas de bullying entre escolares ganharam visibilidade
nos espagos midiaticos e nos meios de producdo académica, devido a seu carater
universal, recorrente e prejudicial ao bem-estar dos estudantes e, consequentemente, ao
bom funcionamento das praticas educacionais. Este estudo volta-se para a investigagdo
do fendmeno bullying entre os alunos dos ultimos anos do ensino fundamental e do
ensino médio das escolas estaduais de Minas Gerais, atentando para o predominio do
problema, suas possiveis causas, os perfis dos alunos envolvidos, as dindmicas e
caracteristicas escolares que influenciam o bullying e o modo como ¢ abordado e
interpretado pelos professores. A analise empirica apoia-se em dados estatisticos
obtidos junto a 5.300 alunos e 243 professores distribuidos em 87 escolas, os quais
foram produzidos pela pesquisa “Violéncia nas Escolas”, realizada pelo Centro de
Estudos de Criminalidade e Seguranga Publica — CRISP/UFMG nos anos de 2012 e
2013. Os dados foram analisados a partir de Modelos Lineares Generalizados
Hierarquicos (MLGH), que estimam a chance de sucesso de determinado fenomeno a
partir de uma estrutura multinivel de dados. Neste caso, as praticas de bullying sdo
analisadas em dois niveis, o dos alunos e o das escolas. No primeiro nivel, o bullying ¢
interpretado a partir de atributos individuais dos alunos agressores e, no segundo nivel,

a partir de caracteristicas contextuais e institucionais das escolas.



Abstract

In the past few years, bullying between students have gained visibility on the
media and in the academic production because of its universal, recurrent and prejudicial
to the well-being of the students characteristics and, consequently, to the good working
of the academic practices. This paper investigates the bullying phenomenon among
students of final years of the elementary education and high school from Minas Gerais
schools, focusing on the prevalence of problem, its causes, the profile of the students
involved, the dynamics and characteristics of the school that influence bullying practices
and the way teachers treat and interpret it. The empirical analyzes holds on statistical
data collected with 5,300 students and 243 teachers from 87 schools, which were
produced by the “Violéncia nas Escolas” research, conducted by the Centro de Estudos
de Criminalidade e Seguranga Publica — CRISP/UFMG in 2012 and 2013. The data
were analyzed using Hierarchical Generalized Linear Models (HGLM), which estimates
the likelihood of success of a given phenomenon from a multilevel data structure. In this
case, bullying practices are analyzed on two levels, which are students and schools. On
the first level, bullying practices are interpreted from aggressor students’ individual
attributes and, on the second level, from context and institutional characteristics of the

schools.



1. Introducao

Esta dissertagdo volta-se para a tematica das praticas de bullying entre os
estudantes da educagdo bésica da rede estadual da Regido Metropolitana de Minas
Gerais e das cidades-polo do estado. A analise empirica apoia-se em dados estatisticos
referentes a 5.300 alunos e 243 professores das escolas estaduais de Minas Gerais
distribuidos em 87 escolas, os quais foram produzidos pela pesquisa “Violéncia nas
Escolas”, realizada pelo Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica —
CRISP/UFMG nos anos de 2012 e 2013.

O bullying ¢é caracterizado por Olweus (1994) como a exposi¢do de um aluno,
repetitivamente e ao longo do tempo, a praticas negativas por parte de um ou mais
alunos. As praticas negativas as quais o autor se refere abrangem toda acdo
implementada por alguém, de forma intencional ou ndo, que causa dano, fere ou
incomoda outra pessoa. Podem se manifestar por palavras (ameagas, escarnio, apelidos
ofensivos), por contato fisico (bater, empurrar, estapear, puxar o cabelo, beliscar,
impedir a passagem do outro) ou de forma mais subjetiva e insinuadora (gestos

obscenos, exclusdo, recusa em cumprir os desejos do outro).

As praticas de bullying entre escolares motivam estudos sistematicos desde a
década de 1970, devido a seu carater universal, recorrente e prejudicial a saude fisica,
psiquica e social dos estudantes e, consequentemente, ao bom funcionamento das
praticas educacionais. Nas ultimas décadas, a producdo académica sobre o assunto
langou luz sobre a universalidade e abrangéncia do bullying. Diagnésticos realizados em
diversas partes do mundo apontam taxas de vitimizagdo entre alunos de ensino
fundamental e médio que variam de 4,2% a 49,8% dos alunos. As taxas de agressdo
para este mesmo publico, por sua vez, apresentam variacdo de 3,4% a 49,7%. A grande
divergéncia entre os valores se deve, entre outros fatores, ao uso de metodologias
divergentes. Ainda assim, ressalta-se o fato de que o problema foi diagnosticado, em
maior ou menor medida, em todas as partes do mundo nas quais o bullying foi estudado

(Dake et al, 2003).

Tendo em vista a universalidade e o carater prejudicial das praticas de bullying,
esta dissertacdo diagnostica a existéncia deste fendmeno entre os alunos da rede
estadual de Minas Gerais e considera a importancia de destrinchar o problema entre este

publico. O trabalho apoia-se na defini¢do apresentada por Olweus (1994) e busca
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construir uma analise exploratéria do fenomeno bullying entre os alunos dos ultimos
anos do ensino fundamental e do ensino médio das escolas estaduais de Minas Gerais,
atentando para o predominio do problema, suas possiveis causas, os perfis dos alunos
envolvidos, as dindmicas e caracteristicas escolares que influenciam o bullying e o

modo como ¢ abordado e interpretado pelos professores.

Neste trabalho, pretende-se desenvolver uma abordagem abrangente do
problema, a partir da incorpora¢do de contribui¢des de outros campos de estudo, ndo
diretamente referentes ao bullying, mas que tangenciam o tema e contribuem para seu
entendimento. A argumentagdo inicia-se a partir da revisdo de perspectivas teoricas
mais amplas que, de um lado, langam luz sobre a tematica da violéncia nas escolas e da
complexidade das relagdes construidas neste ambiente e, de outro, do comportamento
desviante entre jovens de forma geral, focando, no terceiro capitulo, na problemética do
bullying propriamente dito. O emprego desta estratégia foi motivado pelo fato de que o
campo tedrico voltado especificamente para a interpretagdo do bullying enquanto tipo
peculiar de violéncia escolar ainda € bastante incipiente. A maioria dos estudos sobre o
fendomeno usa, na construgdo de suas interpreta¢des, o auxilio de fontes voltadas para

temas mais gerais.

Esta dissertagdo estd estruturada em cinco capitulos. O primeiro se dedica a
analise da institui¢do escolar enquanto ambiente privilegiado de socializag¢do de criangas
e adolescentes que, enquanto tal, pode influenciar os comportamentos dos alunos em
diversos sentidos. As mudangas que afetaram a dinamica das escolas nas ultimas
décadas, o clima escolar, as praticas violentas, as relagcdes entre professores e alunos,

dentre outras, constituem tematicas abordadas neste capitulo.

O segundo capitulo analisa o tema do comportamento violento entre jovens a
partir de teorias importantes da literatura da criminalidade e da delinquéncia juvenil.
Sdo revisadas trés teorias que gozam de grande relevancia nestes campos de pesquisa e
que vém sendo amplamente empregadas no estudo da violéncia escolar e do bullying.
Sdo elas: a teoria do autocontrole, de Michael R. Gottfredson e Travis Hirschi (1990), a
teoria do controle social, de Travis Hirschi (1969) e a teoria geral da tens3o, de Robert

Agnew (1992).
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O terceiro capitulo trata da caracterizacdo do bullying, da especificagdo do
mesmo enquanto objeto de estudo e de debate publico, da evolucdo e delimitagdo do
conceito de bullying e de suas categorias. Sdo apresentados diagnosticos realizados no
Brasil e no exterior, reunindo os resultados dos principais esfor¢os de apreensdo tedrica
e empirica do problema e identificando os fatores apontados pela literatura como

possiveis causas e consequéncias das praticas de bullying entre os estudantes.

O quarto capitulo apresenta a metodologia e os dados utilizados, as variaveis
explicativas consideradas nas analises, bem como a variavel dependente do estudo. O
quinto e ultimo capitulo apresenta as analises empiricas, a elaboragdo dos modelos
estatisticos e as interpretacdes de seus resultados, pautadas pelas teorias apresentadas

nos capitulos anteriores.
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2. A instituicdo escolar enquanto agente socializadora

Discutir violéncia na escola implica enxergar a escola como espago social, local
de interagdo social e construcio de ethos. E necessario observar a dinimica das
interagdes cotidianas da escola, superando a no¢do de que esta instituigdo consiste
apenas em um ambiente de obtenc¢do de aprendizado tedrico no campo das disciplinas
que compdem o curriculo escolar. Todos os sujeitos envolvidos na trama social do
ambiente escolar desempenham papeis relevantes perante os demais. Trata-se de um
ambiente de constru¢do social, de interagdes e aprendizados multiplos, ndo apenas
unidirecionais (do professor para o aluno) mas de todos os atores sociais que compdem
o ambiente escolar (professores, alunos, funcionarios, familiares, comunidade do
entorno) entre si. Neste contexto, muitas negocia¢des sdo feitas e conflitos surgem, ndo
raramente, em diversas circunstiancias. Os espacos e as normas s3o apropriados de
forma heterogénea pelos diversos atores, de modo que o clima escolar € mediado pelas

reagOes expressas pelos sujeitos sociais que ali convivem.

O ambiente escolar ndo ¢ apenas um ambiente de aprendizagem de contetdos,
mas também de apropriagdo e reelaboragdo de significados e interpretagdes do mundo e
da vida. Tanto alunos quanto professores sdo sujeitos socioculturais, envolvidos em
interagdes cotidianas que definem, em grande parte, as posturas dos atores diante das
instituigdes, das normas e dos conteidos transmitidos. Os espagos de interagdo
marcados pelo didlogo, pela afetividade e muitas vezes, pelos conflitos (os intervalos,
recreios, hora do lanche, da pratica de esportes e brincadeiras), muitas vezes sdo mais
valorizados pelos alunos que a prépria sala de aula e exercem uma importante fungdo

educativa e socializante, frequentemente negligenciada pelos professores e diretores.

“Os modos de vida dos sujeitos em interagdo, dentro do cenario escolar,
resultam em trocas materiais e simbolicas, criando as condigdes
necessarias para que 0S processos sociais encontrem expressao possivel.
O ambiente de interacdo propiciado pela escola produz um amplo
universo  simbdlico, estimulando configuragdes de sentidos e
significados, possibilitando, desse modo, a constitui¢do da subjetividade

e a construcdo das identidades.” (Silva, 2006: 23)

Todo individuo define sua identidade a partir das relagdes que estabelece com os

outros. A ideia de “eu” sempre se refere a no¢do de “outros”. Ndo existe um sentido de
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si que ndo se refira diretamente aos outros. O que se entende por “eu” ndo € algo isolado
do mundo coletivo, do social, mas sim a parte que mais interessa ao individuo,
justamente pelo fato de ser ao mesmo tempo individual e geral, a interse¢do entre o

individuo e o todo (Cooley, 1992).

Dessa forma, ao longo da infiancia e da adolescéncia, os relacionamentos
firmados no interior da escola sdo fundamentais na defini¢do da ideia de “eu”, da
imagem que o aluno tem de si, de suas opinides, aspiragdes € sua postura perante a
sociedade. A escola, por estar inserida no contexto social e vivencid-lo em seu interior,
reproduz e resignifica padrdes de identidades e comportamentos que podem estar em
conformidade ou n3io com as praticas aceitas socialmente e defendidas publicamente
como moralmente corretas. Estes padroes podem interferir profundamente na
constru¢do da identidade do aluno e afetar sua personalidade e suas atitudes por toda a

vida.

A escola ¢, por exceléncia, a instituicdo na qual os cidaddos aprendem a se
relacionar com os demais (Gvirtz e Beech, 2007). Antes do ingresso na escola, o
individuo recebe quase exclusivamente influéncias da familia e da vizinhanga, uma vez
que seu convivio € basicamente restrito a tais esferas. Ao entrar na escola, o convivio
social da crianga se amplia consideravelmente. Na escola, a crianga tem a oportunidade
de interagir com colegas de contextos familiares totalmente distintos, de outras classes

sociais, outras religides, etc.

Neste ambiente, os alunos sdo levados a interagir com o diferente e aprendem a
se relacionar em sociedade, enquanto cidaddos. Isso faz da escola um ambito
privilegiado de promoc¢do de coesdo social. Gvirtz e Beech (2007) propdem pensar a
escola como um microcosmos da sociedade, no qual os futuros cidaddos aprendem a se
relacionar com os pares e com as normas. Esta perspectiva joga luz sobre a questdo a
respeito de qual tipo de coeso social e de sociabilidade as escolas estdo promovendo
por meio de seus curriculos e de seus arranjos institucionais. As escolas estdo educando
cidaddos voltados para a cooperagdo e para o associativismo? Ou estamos produzindo
sujeitos egoistas, intolerantes, com pouco respeito pelas normas e pelo bem-estar da

sociedade?
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Os autores defendem o estabelecimento de linhas gerais para todas as escolas no
nivel macro, pelo Estado, de modo a garantir a promogdo de certos valores e normas
voltadas para o fortalecimento da coesdo social em uma sociedade como um todo.
Ainda assim, reconhecem que os delineamentos estabelecidos em nivel macro devem
ser adaptados as realidades locais especificas. Para além disso, apontam a importancia
do papel dos professores e diretores em cada escola em particular, uma vez que estes
sdo os responsaveis pelas tomadas de decisdes cotidianas que acabam delineando, em
grande parte, o tipo de coesdo social que ¢ promovido na escola. Por mais que as
diretrizes curriculares nacionais incentivem o tratamento igualitario e a valorizagdo das
particularidades culturais em sala de aula, os preconceitos raciais e sociais dos
professores podem contribuir para a formagdo de um ambiente de discriminagdo na

escola, que pode resultar em fragmentacdo social na comunidade como um todo.

Em um estudo que conduziram a partir da anélise de dados do Programme for
International Student Assessment — PISA!, os autores observaram que existe uma
grande segmentacdo da matricula escolar por nivel socioecondmico em toda a América
Latina, o que significa que as escolas latino-americanas ndo estdo conseguindo uma
interagdo significativa entre criangas e jovens de classes sociais distintas. Os
equipamentos das escolas também estdo desigualmente distribuidos, concentrando-se
nas escolas que atendem os alunos de classes mais altas. A desigualdade também chama
a ateng@o quando observada a questdo racial. Os autores citam que, no Brasil, os jovens
brancos se mantém no sistema educacional, em média, dois anos a mais que 0s negros.
A conclusdo ¢ de que “os sistemas educacionais latino-americanos parecem estar
colaborando com a fragmentacdo social, mais do que solucionando-a” (Gvirtz e Beech,

2007).

Torna-se evidente que, a despeito do grande potencial que a institui¢do escolar
possui para produzir coesdo social entre os alunos e na sociedade como um todo, os
sistemas escolares latino-americanos ainda precisam avangar muito nesse quesito. O

primeiro passo, e talvez o mais importante, ¢ a conscientizacdo dos professores e

1 O Programme for International Student Assessment (Pisa) - Programa Internacional de Avaliacdo de
Estudantes - ¢ uma iniciativa internacional de avaliagdo comparada, cujo objetivo € produzir indicadores
que contribuam para a discussdo da qualidade da educagdo nos paises participantes, de modo a subsidiar
politicas de melhoria do ensino basico. O programa ¢ desenvolvido ¢ coordenado pela Organizacdo para
Cooperacdo ¢ Desenvolvimento Econdémico (OCDE), aplicada a estudantes na faixa dos 15 anos. No
Brasil, o Pisa ¢ coordenado pelo Instituto Nacional de Estudos ¢ Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep) (Fonte: Portal do Inep).
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diretores quanto ao fato de que a construgdo de harmonia social estd muito relacionada
com o curriculo ndo escrito e com os exemplos que os alunos recebem dos atores no
cotidiano da escola. Além das tematicas dos direitos e deveres dos cidaddos no convivio
em sociedade e da cultura de negociacdo das diferengas e ndo discriminagdo serem
trabalhados no nivel conceitual, as relagdes entre funcionarios e entre estes e os alunos

devem colocar em préatica esses valores dia apos dia.

2.1. As escolas e a Modernidade

Até o inicio dos anos 1960, a escola no Brasil era valorizada pela sociedade
como instrumento de ascensdo social. As escolas eram frequentadas majoritariamente
pelas classes de maior poder econdmico e, com isso, representavam fontes de distingao.
A escola era vista como fonte privilegiada de informacgdes e os profissionais que ali

lecionavam eram mais valorizados socialmente e economicamente (Silva, 2006).

A partir dos anos 1970, e ao longo das décadas de 1980 e 1990, o avango da
globalizacgdo produziu alteragcdes substanciais ndo apenas na institui¢do escolar, mas em
diversas outras institui¢gdes do mundo moderno. Trata-se de uma época de
desenvolvimento tecnoldgico acelerado, avango das comunicag¢des e da ampliagdo dos

mercados, instaurando um processo de inter-relagdo global crescente.

Gvirtz e Beech (2007) apresentam de forma bastante apurada algumas mudangas

macropoliticas e sociais que influenciaram o papel das escolas nas ultimas décadas:

“o declinio dos nacionalismos (...) e da nagdo como significante gerador
de lagos de solidariedade entre os individuos pode estar afetando a
maneira como se interpreta a nagdo e a constru¢do das identidades
coletivas (e da coesdo social) nas escolas. Também nesse sentido, a
revolugdo tecnologica e o fluxo de simbolos e pessoas geram um contato
entre diferentes culturas impensavel ha, por exemplo, 50 anos. O
conceito de cultura ja ndo pode mais ser associado a um espago
geografico delimitado por fronteiras globais.” (Gvirtz e Beech, 2007:
349)

16



Nas escolas brasileiras, especificamente, houve, durante 0 mesmo periodo, um
aumento consideravel do numero de alunos. Foi vivenciado um processo de
democratizagdo e universalizagdo do acesso a escola. A expansdo acelerada do sistema
escolar brasileiro foi acompanhada de um processo de precarizagdo das relagdes de
trabalho dos professores, em especial os da rede publica de ensino. Concomitantemente,
a escola perdeu grande parte de seu status de fonte privilegiada de conhecimento,
devido a expansdo dos meios de trocas de informagdo e surgimento de novos meios de
comunicac¢do e compartilhamento de informag¢des em massa. Essas mudangas trouxeram

novos problemas de gestdo e precariedades que afetam o fazer pedagogico.

No contexto britanico, Stoll e Fink (1999) também observam uma mudanga de
paradigma no contexto educacional nas ultimas décadas do século XX. Segundo os
autores, as escolas publicas voltadas para a escolarizagdo das criangas das classes
sociais menos privilegiadas surgiram gradualmente inspiradas no modelo organizativo
das fabricas nos quais os pais dos alunos trabalhavam. O curriculo seguia 0 modelo da
linha de montagem industrial, dividido em unidades regulares de tempo, graus e etapas
consecutivas e controladas por avaliagdes padronizadas e periodicas. Assim como
outras instituigdes modernas, as escolas tornaram-se burocratizadas e departamentais,

estaveis e previsiveis.

Os autores apontam as mudangas trazidas pela pos-modernidade como o gatilho
que dispara uma necessidade urgente de adaptacdo nas escolas contemporaneas. A pos-
modernidade ¢ caracterizada como uma época de descontinuidades, indeterminagdes e
complexidades. No contexto da “era da informagdo” e da “revolugdo tecnoldgica”, os
recursos mais valorizados pela sociedade sdo o conhecimento e a informag¢do voltados

para o alcance de produtividade e inovagéo.

Os autores defendem que a escola se adapte ao contexto pés-moderno, mas nao
de forma a privilegiar o objetivo de satisfazer as necessidades do novo mercado, e sim
buscando produzir uma educagdo voltada para a cidadania democratica. A escola deve
buscar produzir uma cidadania informada, consciente de seus direitos e obrigagdes

dentro de uma comunidade mais ampla.
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2.2. As culturas escolares

A cultura € o conjunto de suposi¢des e crencas comuns aos membros de uma
organizagdo, que ddo sentido a visdo que uma organizagdo tem de si mesma e que
conferem identidade aos membros da organizagdo. Por estar, muitas vezes, implicita nos
comportamentos dos membros da organizacdo, ¢ normalmente dificil de ser apreendida.
Em organiza¢des que tendem a buscar um controle rigido de seus membros por meio de
regras, como as escolas, apenas os aspectos superficiais da cultura sdo facilmente

perceptiveis no dia a dia (Stoll e Fink, 1999).

Em muitos casos, s6 € possivel conhecer os aspectos mais arraigados da cultura
de uma escola quando alguma de suas regras tacitas é rompida. Quando confrontados
com o desvio, com a quebra de algum costume ou ritual da escola, os atores que ali
habitam tendem a reagir de forma mais natural e impulsiva, deixando mais evidentes os

aspectos mais arraigados da cultura escolar.

Stoll e Fink (1999) constroem uma tipologia de tipos culturais escolares que leva
em conta a eficacia escolar e a tendéncia a melhora. O tipo considerado como mais
eficaz, denominado “escolas que avangam”, se caracteriza por contar com professores
atuantes, preparados para a adaptagio as novas demandas do mundo pds-moderno,
capacitados e bem intencionados para desenvolverem capacidades e produzirem eficacia
coletiva. Ja no outro extremo, as “escolas que se oprimem”, caracterizam-se por ter um
professorado apatico ou ignorante, despreparado para implementar mudangas e
processos de adaptacdo, pouco confiantes em si mesmos e nos alunos. Observa-se que o
comportamento dos professores, as nuances de sua relacdo com os alunos e a confianca
que depositam nos mesmos tem papel fundamental para a classificacdo segundo a

tipologia dos autores.

Embora considerem que cada institui¢do escolar possui uma cultura especifica
que, em certa medida, lhe confere identidade e a destaca das demais, Stoll e Fink (1999)
também abordam o tema das subculturas escolares, formadas em torno dos interesses
particulares de um grupo. As subculturas possuem um potencial para conduzir a escola a
diversas dire¢cdes. Os adolescentes, em particular, tendem a formar suas proprias
subculturas, segundo seu estado de desenvolvimento emocional, intelectual, fisico e
social, guiados pela necessidade de pertencerem a um grupo de iguais, de terem

independéncia frente aos adultos e de encararem a complexidade do mundo que os
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rodeia. Essas subculturas tendem a representar obstaculos importantes ao
desenvolvimento da eficicia escolar se os grupos que as compartilham nd3o sdo

incluidos nos processos de tomadas de decisdes.

Dentre as normas culturais que os autores elencam como decisivas para a
melhoria da escola estdo evidentes as questdes do tratamento humanitario, da
valorizagdo dos relacionamentos interpessoais, da igualdade e do respeito no trato entre
os membros da organizacdo. Nas escolas eficazes, a diversidade e o didlogo sdo
valorizados, ndo se impde um pensamento unificado, os alunos ganham confianga, tém

a oportunidade de serem escutados e suas opinides sdo consideradas.

Quando o didlogo se instaura e a participagdo se torna um direito efetivo e se
incorpora na dindmica de funcionamento da institui¢do, o valor social da escola e da
formag@do escolar ganham novos significados. A escola adaptada ao contexto atual de
demanda social e as novas estruturas de autoridade nas quais os jovens sdo socializados
atualmente, menos hierdrquicas e rigidas que a algumas décadas atras, deve instaurar
instancias participativas voltadas aos alunos, onde possa surgir o dialogo, onde conflitos
possam ser solucionados de forma pacifica e onde uma cultura de respeito e inclusdo

possa de fato se estabelecer.

2.3. A relaciio professor-aluno e a violéncia nas escolas

A década de 1980 foi marcada, no Brasil, por um processo de universaliza¢do do
acesso a escola e, concomitantemente, pela elevagdo do tema da violéncia a condigdo de
problema social, com grande ganho de destaque da tematica nos espagos midiaticos.
Nesse mesmo contexto, o fenomeno da violéncia nos estabelecimentos escolares,
principalmente aqueles situados nas periferias dos centros urbanos, torna-se visivel,
passando a acompanhar a rotina do sistema publico de ensino no Brasil desde entdo

(Zaluar, 1999).

No contexto de violéncia que se observa nas escolas brasileiras, a complexidade
da relagdo professor-aluno e suas implicagdes no clima de seguranga dos
estabelecimentos escolares recebem atencdo especial. A questdo perpassa uma discussio

sobre o papel pedagdgico que muitos professores assumem atualmente em sala de aula.
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Trata-se de uma postura na qual o professor se restringe ao papel de transmissor de
conhecimentos técnicos e cientificos, eximindo-se do papel de educador no sentido
amplo, pois considera que a resolucdo de situagdes de conflito estd além de suas
atribui¢des, assumindo assim um papel de neutralidade e criando uma distdncia em

relagdo aos alunos (Silva e Salles, 2010).

Ao entrevistarem um grupo de professores de duas escolas no municipio de Rio
Claro, interior do Estado de S&@o Paulo, Silva e Salles (2010) verificaram que os
professores tendem a atribuir o clima de violéncia no interior da escola a
desestruturagdo familiar e a situagdo geral de violéncia na sociedade. A maioria dos
entrevistados ndo compreende que suas proprias atitudes na escola e a qualidade de sua

relagdo com os alunos podem potencializar ou conter o contexto de violéncia na escola.

Uma das consequéncias apontadas pelas autoras ¢ a tendéncia a criminaliza¢io
dos conflitos entre os alunos e entre professores e alunos. Devido & inabilidade para
resolver as situagdes de conflito internamente, falta de interesse, medo ou preconceito,
muitos professores terminam por terceirizar a resolugdo dos conflitos para Orgdos
voltados para a repressdo de crimes, tais como policia, promotoria ou conselho tutelar.
Alguns professores relataram até mesmo recorrer ao preenchimento de boletins de
ocorréncia quando da ocorréncia de brigas entre alunos ou desacatos contra professores.
As consequéncias sdo a exclusdo do didlogo no processo educativo, o distanciamento da
instituicdo escolar de sua responsabilidade de constru¢do da cidadania dos alunos e a

criagdo de sentimentos de hostilidade entre professores, dire¢do, alunos e pais.

Segundo Silva e Salles (2010), o apelo a criminaliza¢do dos conflitos evidencia
os sentimentos de desconfianga, medo e preconceito que muitos professores sentem em
relacdo aos alunos, em especial os que vivem em areas e condigdes de vulnerabilidade
social. Ao criminalizar os atos desses alunos, a escola os estigmatiza, pois confere a eles
um tratamento usualmente dispensado aos praticantes de crimes. A estigmatizag@o cria
uma imagem negativa da pessoa que a sofre, faz dela alguém menos desejavel, no
extremo, alguém ruim ou perigoso (Goffman, 1963). O estigma pode gerar no aluno
sentimento de revolta com relagdo a escola e aos atores que a representam, o que pode,

por sua vez, potencializar a tendéncia do aluno ao comportamento desviante.
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Dados do PISA mostram que ndo s6 muitos professores evitam o envolvimento
direto nos casos de conflitos entre alunos, mas também apenas uma minoria dos jovens
procura a ajuda dos docentes para a resolugdo de conflitos na escola (Gvirtz e Beech,
2007). Esta constatagcdo reforca a no¢do de que ha problemas na relagdo professor-
aluno, uma vez que aqueles que deveriam ser vistos como figuras de apoio em
momentos de incerteza, ndo o sdo. Esses problemas, quando n3o pautados pelo
enfrentamento e pelo conflito aberto, sdo evidenciados pelo distanciamento e pela

omissio.

“Se os alunos ndo reconhecem a legitimidade do conhecimento adquirido
na escola para suas vidas, a legitimidade dessa mediagdo pelo professor
também ndo serd reconhecida. Se os 6rgdos governamentais responsaveis
pela politica educacional ndo valorizam a educagdo como um direito e
um bem do cidaddo, ndo propiciando as condigdes necessarias para o
trabalho do professor e da escola, ndo hé legitimagdo dos saberes e
competéncias associados a essa tarefa. Todos esses aspectos contribuem
para a destrui¢do da identidade dos professores como educadores” (Silva

e Sales, 2010: 102)

Hurford et al (2010) examinaram um conjunto de fatores que mensuram a
percepcao dos alunos a respeito das atitudes dos professores e diretores e os sentimentos
de conformidade e satisfacdo dos alunos e, verificaram as associagdes dos mesmos com
os contextos de violéncia em quatro escolas do meio-oeste americano. Um fator
chamado de “controle de grupo” mensura a existéncia de favoritismos e permissividade
desigual dos professores no trato com alguns grupos especificos de alunos. Ou seja, nas
escolas com altos niveis de “controle de grupo”, os alunos reportaram a existéncia de
desigualdade no tratamento dos grupos de alunos pelos professores. Alguns grupos
eram tratados com maior permissividade, enquanto outros de forma mais desfavoravel.
O resultado obtido foi de que tal configuragdo pautada pela desigualdade de tratamento
associa-se com maiores niveis de bullying, sentimento de inseguranca e ameagas com

armas, uma vez que cria-se uma atmosfera de controle e conflito entre os alunos.

Além do controle de grupo, os autores buscaram mensurar diversos aspectos
ligados ao clima escolar, como a avaliagdo dos alunos quanto a administrag¢do da escola,

a receptividade e interesse dos professores pelos alunos, respeito e valorizagdo
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demonstrados pelo aluno em relagdo a escola, e qualidade da socializagdo e participacdo
do aluno nas atividades da escola. Observou-se que uma postura inapropriada dos
professores e diretores pode contribuir para o surgimento de uma cultura de bullying, na
medida em que esses atores ignoram ou agem de forma condolente frente aos casos

especificos.

2.4. A “cultura do siléncio” nas escolas

Segundo Paulo Freire (1996), a pedagogia tradicional contribui para a
construgdo de uma “cultura do siléncio” nas escolas, na medida em que supde uma
aparente homogeneidade de estratégicas, normas e ritmos perante todos os alunos,
apesar das disparidades de origens e trajetorias sociais. Ao homogeneizar, a escola
reduz as diversidades culturais dos alunos a capacidade de assimilar os conteudos, como
caracteristica individual e inata. Esta postura atua como uma violéncia simbdlica que
exerce a institui¢do escolar sobre os alunos, a partir da imposi¢do do siléncio e gera
posturas passivo-agressivas dos alunos diante das situagdes da vida, dos contextos de

desigualdade e opressdo, as quais podem produzir violéncia escolar.

Cada aluno, suas capacidades, percepgdes e comportamento, ¢ fruto de um
conjunto de experiéncias e relagdes sociais prévias, sdo sujeitos socioculturais formados
de maneiras especificas e marcados pela diversidade. A experiéncia vivida fora dos
muros da escola € a matéria prima a partir da qual os estudantes ddo significado as
experiéncias vividas dentro da escola, ndo apenas no que se refere aos contextos de
aprendizagem dos conteudos oficiais ensinados, mas também quanto a socializagio

cotidiana na convivéncia com os demais colegas, professores e funcionarios da escola.

O tratamento dispensado aos alunos ignora, muitas vezes, suas particularidades
extraescolares e pode gerar desigualdades, tanto no que se refere aos processos de
aprendizagem quanto as interagdes entre os sujeitos no cotidiano escolar. No ambito da
aprendizagem, as desigualdades sdo produzidas na medida em que a escola ndo fornece,
aqueles com maior dificuldade de familiarizagdo com os contetudos ensinados, a aten¢do
necessaria para que possam desenvolver-se no ritmo esperado. J4 no ambito das

interagdes, na medida em que os professores deixam de identificar e acompanhar os
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alunos com maior tendéncia ao comportamento desviante e agressivo, abrem espaco

para as praticas violentas no convivio dos pares.

Pierre Bourdieu (1998) ¢ a principal referéncia nos estudos sobre a violéncia
simbolica praticada pelas instituigdes escolares contra o alunado. Para ele, a escola ¢
ineficiente em garantir o mesmo nivel de aprendizado a todos os alunos, o que esta
estreitamente ligado a estrutura hierarquica da sociedade como um todo. Ele se propde a
analisar sociologicamente os fatores que geram diferenciag@o escolar e que selecionam
os alunos que atingirdo os niveis mais elevados de ensino e os que se restringirdo aos

niveis mais baixos.

O conceito de habitus ¢ fundamental na sociologia de Pierre Bourdieu. Para ele,
os alunos que partilham do Aabitus de classe alta tém mais facilidade em apreender os
ensinamentos escolares, uma vez que sdo familiarizados, ainda no seio doméstico, com
o dominio da lingua culta, com o habito da leitura e da aprecia¢do de museus e obras de
arte. J4 os alunos que portam o habitus de classe baixa lidam com menos naturalidade
com o conteudo transmitido na escola, j& que ndio passaram por tais processos durante
sua socializagdo no meio familiar. Os alunos de classe alta, portanto, ja ingressam na
instituigdo escolar portando uma espécie de “privilégio cultural” em relagdo aos alunos

de classes mais baixas (Bourdieu, 1998).

O fato de a escola ignorar, no ambito dos métodos de difusdo do conteudo e de
avaliagdo, as desigualdades culturais das criangas de classes sociais distintas, faz com
que sejam ainda mais favorecidos os privilegiados e mais desfavorecidos os
desprivilegiados. O sistema escolar termina, entdo, por sancionar as desigualdades
culturais iniciais dos alunos, permitindo que alguns tenham bom desempenho e lidem de
forma familiarizada com o ambiente escolar, enquanto outros tenham mau desempenho
e dificuldade de se adequar as expectativas colocadas pela escola. Para Bourdieu (1998),
esse processo configura a violéncia simbolica exercida pela institui¢do escolar contra os
alunos. Por reforgar e valorizar o habitus primario — aquele transmitido no seio familiar
e marcado pelo capital cultural de classe — dos individuos destinados a ocuparem
posi¢des médias e altas na hierarquia social, a escola opera violéncia simbolica (Zaluar,

2001).
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2.5. O clima escolar e o contexto de violéncia

O paradigma vitimizatorio € uma concepgao linear das agressdes e intimidac¢des
na escola, pois parte do agressor a vitima, ignora as demais influéncias sobre as relagdes
entre os alunos no contexto escolar, simplificando e categorizando o fendmeno. Flores-
Gonzalez e Retamal-Salazar (2011) apresentam as trés maiores teorias que, segundo

eles, abordam o papel das escolas na violéncia entre jovens.

“Os defensores da perspectiva tedrica da tensdo sustentam que a escola
pode produzir tenso nos estudantes que, por sua vez, promovem
condutas delitivas. Os defensores da teoria da etiqueta, por sua parte,
sustentam que o ‘seguimento académico’ estigmatiza os estudantes com
baixo rendimento e aumenta a probabilidade da delinquéncia (Kelly &
Grove, 1981; Schafer, Olexa & Polk, 1972). Por altimo, os defensores da
teoria do controle argumentam que a fortaleza do vinculo entre os
estudantes, suas escolas e professores ¢ uma importante barreira na
derivagdo para a delinquéncia, e os estudantes que ndo gostam da escola
ou dos professores sdo mais propensos a delinquir que os que estio mais
estreitamente ligados a seus professores e a escola (Hindelang, 1973;
Hirschi, 1969; Jensen, Erickson & Gibbs, 1978).”2 (Flores-Gonzéalez e
Retamal-Salazar, 2011: 322)

Os autores defendem que a violéncia na escola se relaciona com os padrdes do
dia a dia, com os lugares e com as caracteristicas socio-organizacionais, como 0s papeis
desempenhados pelos professores, a relagdo professor-aluno e a resposta da organizacio
escolar a violéncia. Segundo eles, é impossivel categorizar as agressdes e intimidagdes
sofridas pelos alunos na escola como experiéncias violentas quaisquer, como as que
ocorreriam em qualquer outro ambiente. Isso porque a experiéncia escolar ¢
multidisciplinar, envolve vivéncias e aprendizagens peculiares. A violéncia em meio

escolar, portanto, ¢ influenciada pela dindmica das experiéncias e convivéncias daquele

2 Tradugdo livre do trecho: “Los defensores de la perspectiva tedrica de la tension sostienen que la escuela
puede producir tension en los estudiantes que, a su vez, promueven conductas delictivas. Los defensores
de la teoria de la ctiqueta, por su parte, sosticnen que “el seguimiento académico” estigmatiza a los
estudiantes con bajo rendimiento y aumenta la probabilidad de la delincuencia (Kelly & Grove, 1981;
Schafer, Olexa & Polk, 1972). Por ultimo, los defensores de la teoria de control argumentan que la
fortaleza del vinculo entre los estudiantes, sus escuclas y maestros ¢s una importante barrera en la
derivacion hacia la delincuencia y que los estudiantes a los que no les gustan la escuela o los maestros,
son mas propensos a delinquir que los que estdn mas estrechamente ligados a sus maestros y escucla
(Hindelang, 1973; Hirschi, 1969; Jensen, Erickson & Gibbs, 1978).”
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meio como um todo, de modo que o clima da escola e a forma como os atores que a
representam lidam com o conhecimento interferem nas situagdes de conflito ou

opressdo ocorridas entre os alunos.

Segundo os autores, ¢ necessario superar o paradigma vitimizatorio e incluir a
perspectiva do “clima escolar” nas analises, de modo a compreender a estrutura de
comportamento da comunidade escolar e a forma como a escola configura o aspecto
educativo em relagdo aos sentidos. O clima escolar ¢ apresentado como uma construgio
sociologica, que perpassa os comportamentos individuais, mas € fruto da percepcdo
coletiva do ambiente escolar. Da parte dos alunos, um clima geral positivo caracteriza-
se por um sentimento geral de satisfacdo e pertencimento. Da parte dos professores e
demais funcionarios, trata-se de um compartilhamento de valores comuns, principios

claros de gestdo dos comportamentos e boas relagdes interpessoais.

Os autores apontam cinco critérios de mensuragdo do clima escolar a partir da
percepcao dos alunos, a saber: (1) sentimento dos alunos de serem objeto de atengdo, (2)
sentimento dos alunos de justi¢a e equidade, (3) sentimento dos alunos de se sentirem
competentes e capazes, (4) sentimento de orgulho dos alunos por estudarem naquela

escola e (5) sentimento geral de satisfacdo dos alunos com a escola.

Flores-Gonzalez e Retamal-Salazar (2011) propdem uma visao do clima escolar
como um ethos, que supera a interpretagdo da escola como uma simples ordem
administrativa e a estabelece como o lugar proprio de configuragdo do sentido
comunitario de ensinar, aprender e compartilhar. Seguindo a fonte de Pierre Bourdieu,
os autores conceitualizam o ethos como o espaco simbolico da institui¢do escolar. As
relacdes que dele emergem caracterizam-se por serem sociais, intersubjetivas e
vinculantes, mas a0 mesmo tempo, diversas e recreativas, uma vez que mediadas pelo

espago e tempo vividos.

A qualidade do clima escolar estd inversamente ligada ao contexto de
vitimizagdo na escola, de modo que um clima escolar positivo € um meio de prevenir ou
reduzir a violéncia escolar, enquanto um clima escolar negativo prediz a violéncia

naquele ambiente.

A gestdo do conhecimento, por sua vez, ¢ apontada pelos autores como um dos

principais condicionantes da qualidade do clima escolar. Trata-se da pratica e ag@o

25



global dos projetos formativos da escola, refere-se, portanto, mais as decisdes
estratégicas quanto ao ensino e aprendizagem do que aos conteudos programaticos
curriculares. Segundo os autores, quanto mais a gestdo do conhecimento se afasta da
busca simplista pelo rendimento escolar expresso em provas padronizadas, melhor
percepcao do clima escolar tendem a ter os estudantes de uma escola. Uma boa gestio
do conhecimento envolve, portanto, uma visdo mais ampla de aprendizagem,
socializagdo e desenvolvimento cognitivo. Envolve que a escola reconheca as

dimensdes complexas da aprendizagem e assuma o papel de formagao integral.

“o principal desafio é compreender que o fendmeno da violéncia escolar
ndo deve ser rapidamente judicializado ou criminalizado, mas
compreendido desde chaves socioeducativas e desde a gestdo dos
conhecimentos e das aprendizagens. Preocupar-se com a violéncia
escolar ¢ sobretudo insistir na necessidade de avangar de um sistema que
exige, antes que mais nada, rendimento e performance para outro que
exige aos estudantes articular redes de compreensdo do mundo e de

sentido da vida.”® (Flores-Gonzalez e Retamal-Salazar, 2011: 335)

2.6. A instituicio escolar e o bullying
Neste trabalho, buscamos compreender o bullying a partir de duas facetas que
afetam o fendmeno: caracteristicas individuais do aluno, em especial aquelas que
conduzem ao comportamento violento e agressivo, € caracteristicas contextuais das
escolas, as quais, ainda que indiretamente, incentivam a instaura¢do de contextos de

violéncia.

Embora a maior parte dos autores que estudam a questdo das praticas de bullying
entre escolares concentrem-se em aspectos individuais, muitas vezes de cunho
psicologico, ou particularidades das relagdes interpessoais dos adolescentes a luz de

reflexdes sobre os estigmas presentes na sociedade como um todo, nosso interesse recai,

* Tradugdo livre do trecho: “(...) el principal desafio es comprender que el fendmeno de la violencia
escolar no debe ser rapidamente judicializado o criminalizado, sino comprendido desde claves
socioeducativas v desde la misma gestion del conocimiento y los aprendizajes. Preocuparse de la
violencia escolar es ante todo insistir en la necesidad de avanzar de un sistema que exige antes que nada
rendimiento y performance a uno que exige a los estudiantes articular redes de comprensién del mundo y
del sentido de la vida.”

26



primordialmente, sobre a escola enquanto institui¢do socializante, que possui conjuntos
de caracteristicas e contextos especificos que permeiam as relagdes entre os alunos e,
portanto, exercem influéncia sobre as manifestagdes de violéncia e intimidag¢des

ocorridas entre todos os atores envolvidos na institui¢ao.

Desta forma, a discussdo a respeito da escola enquanto institui¢do complexa, que
possui aspectos culturais especificos, clima organizacional, estruturas de hierarquia e
modos de tratamento que variam de uma unidade a outra, nos interessa na medida em
que joga luz sobre os aspectos escolares que podem produzir contextos mais ou menos

favoraveis a disseminag@o de praticas de bullying.

O bullying ndo ¢ interpretado neste trabalho como uma relagdo isolada de
dominagdo de um agressor sobre uma vitima, mas sim como uma manifestacdo de
tensOes generalizadas em um contexto escolar especifico. A identificagdo, em uma
escola, de muitos alunos que praticam e sofrem bu/lying indica a existéncia de um clima
geral de tensdo, que ndo se restringe a relacdo linear entre agressor e vitima, mas diz

algo sobre a totalidade das relagdes interpessoais construidas ali.

Antes de mais nada, a presenca do bullying aponta a existéncia de estruturas de
dominagdo informais, nas quais alguns alunos subjugam outros, exercendo uma
violéncia que se desvia do objetivo da escola de ser uma instituigdo voltada para a
socializa¢do, o aprendizado e a formagdo da cidadania. O bullying indica ainda a
faléncia da institui¢@o no papel de promover um ambiente de convivio saudavel entre os
alunos. Certamente, uma escola com altos indices de bullying possui problemas
organizacionais e inter-relacionais para os quais o bullying é apenas uma das facetas

visiveis.

A bibliografia apresentada neste capitulo nos leva, portanto, a refletir sobre os
aspectos organizacionais da escola que podem produzir um contexto mais ou menos
favoravel ao bullying. Como se configura o clima escolar das escolas que apresentam
altos indices de bullying? Flores-Gonzélez e Retamal-Salazar (2011) apontam que um
clima escolar positivo, caracterizado por um sentimento geral de satisfacdo e
pertencimento, estd inversamente ligado aos contextos de violéncia e vitimizagdo

escolar.
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Estas escolas tentam promover um ambiente positivo, através da criagdo de
espacos e oportunidades de interacdo saudavel entre os alunos? Gvirtz e Beech (2007)
chamam a ateng¢@o para o fato de que arranjos organizacionais especificos — curriculo,
conteidos programaticos, tratos interpessoais, estruturas hierarquicas, entre outros —
promovem contextos de sociabilidade mais ou menos focados na coesio e no bem-estar
social. Tendo em vista que o bullying representa uma forma de sociabilidade prejudicial,
violenta, buscamos verificar os arranjos organizacionais que estdo por tras das escolas

com alta incidéncia de bullying.

Verificamos ainda como estas escolas lidam com os alunos e com os contextos
de violéncia que venham a se instaurar entre eles. Seria através do didlogo, da resolucdo
de conflitos, ou de forma autoritaria, agressiva, punitiva? Citamos, neste capitulo, que
os professores e diretores possuem um poder de tomada de decisdo diante das situagdes
especificas que lhes confere grande poder na construgdo de um contexto de coesdo
social e justiga ou de fragmentacdo, discriminagdo e hostilidade. Uma vez que a
presenga do bullying indica quebra da harmonia social entre os alunos da escola,
pretendemos verificar como a postura e o tratamento dos professores para com os
discentes, tanto no cotidiano da escola quanto diante dos casos especificos de

intimidagdo, afetam a magnitude deste fenomeno.

As escolas com alta incidéncia de bullying se responsabilizam pela intervengao
nos casos especificos de agressdo e intimidacgdo e pela contengdo das praticas violentas
ocorridas entre seus alunos ou terceirizam esta responsabilidade para institui¢des
voltadas especificamente para a manutencio da lei e da ordem? Silva e Salles (2010)
apontam que o apelo a criminalizag@o dos atos dos alunos gera estigmatizagio, exclui o
didlogo do processo educativo, prejudica a construgdo da cidadania e cria sentimentos
de hostilidade entre os representantes da institui¢io e os familiares dos alunos. A luz da
discussdo apresentada neste capitulo e da analise dos dados empiricos, pretendemos

observar este e todos os demais aspectos apontados acima e sua relagdo com o bullying.
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3. Os jovens e o comportamento desviante

Embora o bullying ainda ndo conste como crime no Codigo Penal Brasileiro,
pode-se olhar para esse fenomeno do ponto de vista de teorias da criminalidade e da
delinquéncia juvenil, uma vez que as praticas de bullying também representam formas
de conflito, de imposi¢do da vontade de um individuo sobre a de outro, sempre
envolvendo a inten¢do de prejudicar o outro e podendo apresentar diversos niveis de

potencial ofensivo.

A delinquéncia ¢ definida por Gottfredson e Hirschi (1990) como
“comportamento que envolve o uso de forca ou fraude, atos de desafio e desobediéncia,
e atos que deliberadamente causam dano a propria pessoa ou a outros”. A seguir,
apresentaremos trés teorias voltadas para a explica¢do deste fendmeno, a saber: a teoria
do autocontrole, de Gottfredson e Hirschi; a teoria do controle social, de Hirschi e a

teoria geral da tensdo, de Agnew.

Todas elas, embora busquem explicar a delinquéncia juvenil de forma mais
generalizada em diversas esferas da vida social, concedem grande importancia ao papel
da escola no sentido de proporcionar ao jovem uma socializagdo que reforce o
cumprimento das regras da sociedade ou que incentive a adesdo a uma trajetoria
desviante. Além disso, estas teorias vém sendo amplamente empregadas no estudo do

fendmeno bullying”,

3.1. A teoria do autocontrole de Gottfredson e Hirschi

Michael R. Gottfredson e Travis Hirschi, na obra “A General Theory of Crime”,
publicada em 1990, pretendem desenvolver uma teoria de criminalidade que explique
porque algumas pessoas, ao contrario da maioria, cometem crimes e outros atos de

desvio, analisando caracteristicas proprias do individuo, de seu historico familiar,

4 Moon et al (2008) emprega a teoria do autocontrole, a teoria geral da tensdo e a teoria da associacdo
diferencial na interpretagdo do bullying entre jovens coreanos. Chui e Chan (2013) investigam a
associagdo entre autocontrole ¢ envolvimento com hullying entre um grupo de adolescentes chineses.
Sigfusdottir (2009) analisa casos de bul/lying ¢ delinquéncia na Islandia a partir da teoria geral da tensdo.
Moon el al (2010) também emprega a teoria geral da tensdo na interpretagdo de casos de bullying entre
jovens da Coréia do Sul. Popp ¢ Pegucro (2012), por sua vez, empregam uma ordem inversa de
causalidade, investigando os efeitos da vitimizagdo na escola sobre a forga dos vinculos sociais descritos
na teoria do controle social.
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escolar e de sua personalidade. Gottfredson e Hirschi iniciam a apresenta¢do de sua
“teoria geral de criminalidade” chamando atenc¢do para o fato de que a tradigdo classica
da criminologia define o crime como “comportamento que viola a lei”. Com isso, ela
restringe seu objeto de estudo as categorias de comportamento que se encaixam na
defini¢do de “crime” fornecida pelo sistema juridico. Dessa forma, a criminologia
classica vem negligenciando, ao longo das décadas, formas de violéncia analogas ao
crime em termos de reac¢do social e idénticas ao crime em termos de causalidade. A
intengdo dos autores ¢, diferentemente desta teoria, que trata o comportamento
desviante e o crime como causa e consequéncia, desenvolver uma teoria
comportamental que explique tanto o comportamento desviante quanto o crime,
compreendendo que tratam-se de manifestacdes de uma mesma causa, a saber, o baixo

autocontrole, que conceituaremos adiante (Gottfredson e Hirschi, 1990).

“Crimes resultam da busca de beneficios imediatos, certos e faceis.
Alguns eventos ndo criminosos parecem resultar da busca dos mesmos
tipos de beneficios. Como resultado, esses eventos ndo criminosos sao
correlacionados ao crime, e o estudo deles pode ajudar a elucidar a

natureza do crime e da criminalidade.” (Gottfredson e Hirschi, 1990: 42)°

Os exemplos de praticas ndo criminosas, mas correlacionadas ao crime, citados
pelos autores sdo uso de drogas e alcool, envolvimento em brigas, em agressdes fisicas,
em acidentes de transito, etc. Dessa forma, acreditamos ser possivel analisar a pratica de
bullying entre escolares a partir das caracteristicas apontadas por Gottfredson e Hirschi
(1990) como associadas a criminalidade, assim entendida como a propenséo individual
ao uso da for¢a e da fraude. Compreendemos que, mesmo ndo constituindo, na maioria
das vezes, um crime, o bullying poderia se encaixar entre os desvios citados pelos
autores como analogos ao crime (uso de drogas, envolvimento em brigas e acidentes,
etc.) e, portanto, os alunos que o praticam podem apresentar caracteristicas de

individuos com propensdo ao crime, em geral.

Teoricos classicos como Thomas Hobbes, Jeremy Bentham e Cesare Beccaria

interpretam o comportamento humano como uma busca autointeressada pelo prazer e

° Tradugio livre do trecho: “Crimes result from the pursuit of immediate, certain, easy benefits. Some
noncriminal events appear to result from pursuit of the same kinds of benefits. As a result, these
noncriminal events are correlated with crime, and examination of them can help elucidate the nature of
crime and criminality”
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um esfor¢o de evitar a dor. Estes autores interpretam o crime a partir de uma perspectiva
racional, segundo a qual todas as pessoas teriam, em determinadas circunstancias de
persegui¢do do prazer e de fuga da dor, motivos ldgicos para praticar o crime. Nota-se
que aqui o comportamento criminoso € analisado segundo caracteristicas do préprio
crime, das circunstancias e motivos pelos quais foi praticado, nunca a partir das

caracteristicas dos individuos que o praticam.

Gottfredson e Hirschi (1990), em vez de refor¢arem a visdo do crime enquanto
um comportamento calculado e autointeressado, ressaltam as caracteristicas ndo

racionais da maioria dos crimes.

“O importante € que a vasta maioria dos atos criminosos s3ao assuntos
triviais € mundanos, que resultam em poucas perdas e menos ganhos.
Tratam-se de eventos cuja distribuigdo temporal e espacial é altamente
previsivel, que requerem pouca preparagdo, deixam poucas
consequéncias e constantemente ndo produzem o resultado esperado pelo

ofensor” (Gottfredson e Hirschi, 1990: 16)°

Além de ressaltar o fato de que grande parte dos crimes ndo requer
especializagdo, preparacdo prévia ou qualquer tipo de calculo racional por parte do
criminoso, os autores apontam o frequente cometimento de varios tipos de crime por um
mesmo individuo, ou seja, a facilmente encontrada conexdo entre desvios de diferentes
tipos no comportamento de uma mesma pessoa. Normalmente, por exemplo, um roubo
ndo ¢ necessariamente seguido de outros roubos, mas de outros comportamentos que

promovem prazer imediato, como uso de drogas ou agressao fisica.

Ainda nesse sentido, outro trago tedrico da abordagem classica que os autores
pretendem superar ¢ a busca das causas do comportamento criminoso em fatores
externos ao individuo, tais como os sistemas de san¢des aos quais este estd ou ndo
exposto. Para Bentham, os individuos evitam o crime por estarem sujeitos a san¢des que
podem ser de carater fisico, religioso, moral ou politico. Ao restringir todo o foco sobre

estes sistemas de sangdes que moldam o comportamento dos atores, a teoria classica

¢ Tradugo livre do trecho: “The fact of the matter is that the vast majority of criminal acts are trivial and
mundane affairs that result in little loss and less gain. These are events whose temporal and spatial
distributions are highly predictable, that require little preparation, leave few lasting consequences, and
often do not produce the result intended by the offender”
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negligencia as caracteristicas individuais que impelem algumas pessoas, mais do que
outras, ao comportamento desviante. A este conjunto de caracteristicas que fazem de
algumas pessoas mais propensas ao crime, Gottfredson e Hirschi (1990) chamam “baixo

autocontrole”.

Outro ponto colocado por Gottfredson e Hirschi (1990) é o recente foco de
varios tedricos da criminalidade nas “condi¢des necessarias ao cometimento do crime”.
Tais autores, que parecem estar realizando um trajeto de retorno ao pensamento
classico, buscam apontar os elementos minimamente necessarios e coletivamente
suficientes para que uma pessoa cometa um crime. Normalmente sdo apontadas
caracteristicas das situagdes, dos alvos ou das vitimas, ou seja, fatores independentes do
proprio criminoso em si. Gottfredson e Hirschi (1990) nd3o pretendem rejeitar
completamente esse ponto de vista, mas aprofundar a ideia de criminalidade’,
assumindo que as caracteristicas pessoais do ator e as condigdes ambientais do crime se
complementam enquanto fontes explicativas do comportamento criminoso. Eles
pretendem mostrar que, para a ocorréncia de todo tipo de crime, ha a necessidade de um
conjunto de condi¢des objetivas e também de um leque de propriedades pessoais do

ofensor.

Os autores consideram a criminalidade como uma caracteristica do individuo,
que designa sua propensdo ao cometimento de crimes e outros desvios. Sob esse ponto
de vista, pode-se falar em criminalidade mesmo no que se refere a pessoas que nunca
empreenderam um ato criminoso. Reconhecer isso permite distinguir € mensurar os
crimes de forma mais apurada, aprimorando a pesquisa na area e possibilitando a
criagdo de politicas publicas adequadas, além de identificar as relagdes entre o
cometimento de crimes e outros problemas sociais, como outras formas de desvio e

acidentes.

Aproximando-se da abordagem positivista da criminalidade, que prega que os
criminosos carregam consigo propriedades especificas positivamente condutoras ao
crime, Gottfredson e Hirschi (1990) pretendem apresentar uma lista de caracteristicas
individuais comprovadamente uteis para a descri¢do da “criminalidade”. Com isso, os

autores ndo pretendem ignorar os controles sociais impostos ao comportamento

7 Os autores definem “criminalidade” como a propensdo individual a usar da force ¢ da fraude para atingir
objetivos. E diferente ¢ independente da perpetuagdo de crimes em si.

32



criminoso, mas sim aproximar a visdo classica, referente ao controle social e externo,
com a nog¢do de autocontrole, ou seja, de que as pessoas diferem no grau em que sdo

vulneraveis as tentacdes do momento.

Ao apontar as caracteristicas do baixo autocontrole, os autores se referem as
caracteristicas atribuidas aos atos criminosos — gratificagdo imediata, facilidade,
excitagdo frente aos riscos, poucos beneficios a longo prazo, baixa necessidade de
planejamento e criagdo de dor ou desconforto para a vitima. Dai deriva-se que as
propriedades das pessoas com baixo autocontrole sdo, portanto: tendéncia a reagir
imediatamente a estimulos; baixa capacidade de persisténcia; gosto por aventuras, riscos
e atividades excitantes; tendéncia a ter casamentos, amizades e empregos instaveis;
baixa valorizagio de habilidades cognitivas e académicas; tendéncia a ser autocentradas,
indiferentes e insensiveis ao sofrimento alheio; a ter baixa tolerancia a frustragdo e

baixa capacidade de solucionar conflitos por meios verbais em vez de fisicos.

“Em soma, pessoas com pouco autocontrole tenderdo a ser impulsivas,
insensiveis, fisicas (em oposi¢do a mentais), audaciosas, de visdo curta e
ndo verbais e tenderdo, portanto, a se envolver em atos criminosos e
andlogos. Na medida em que estes tragos possam ser identificados antes
da idade de responsabilizagdo pelo crime, na medida em que ha uma
tendéncia consideravel de que tais tragos apare¢am concentrados numa
mesma pessoa € na medida em que estes tragos tendem a persistir ao
longo da vida, parece razoavel considera-los partes de um construto

estavel, util na explicagdo do crime” (Gottfredson e Hirschi, 1990: 90)®

Os autores ressaltam a relagdo entre baixo autocontrole e envolvimento em
formas de perseguicdo por prazer imediato, ndo necessariamente consideradas como
criminosas, tais como: fumar, beber, usar drogas, viciar-se em jogos, ter filhos fora do
casamento e buscar sexo ilicito. Sendo assim, tais comportamentos também podem ser

considerados por pesquisadores como indicadores do baixo autocontrole.

8 Tradugdo livre do trecho: “In sum, people who lack self-control Will tend to be impulsive, insensitive,
physical (as opposed to mental), risk-taking, short-sighted, and nonverbal, and they will tend therefore to
engage in criminal and analogous acts. Since these traits can be identified prior to the age of
responsibility for crime, since there is considerable tendency for these traits to come together in the same
people, and since the traits tend to persist through life, it seems reasonable to consider them as comprising
a stable construct useful in the explanation of crime”
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O ponto reforcado pelos autores € o de que pessoas com estas caracteristicas
calculam de forma mais precéaria as consequéncias de seus atos. Enquanto a grande
maioria das pessoas, por exemplo, gostaria de conseguir dinheiro sem trabalhar, poucas
estariam dispostas a lidar com as san¢des sociais decorrentes de um roubo ou furto. Para
a maioria das pessoas, o simples desapontamento de seus entes queridos ja € motivo
para que ndo cometam o crime. Outras, por serem impulsivas, imediatistas, insensiveis,

etc., falham na consideracdo desta e de outras consequéncias indesejaveis.

Para encontrar as causas do baixo autocontrole, ou seja, os processos aos quais
as criangas sdo expostas que podem desenvolver nelas as caracteristicas apontadas, os

autores olham para duas esferas de socializagdo da infancia: a familia e a escola.

Eles afirmam que a mais importante das causas do baixo autocontrole parece ser
a educacdo familiar ineficiente. Ou seja, criangas que sdo criadas por pais que ndo
conseguem monitorar seu comportamento, reconhecer as praticas de comportamento
desviante e repreendé-lo, quando acontece, tendem a desenvolver baixo autocontrole.
Os autores justificam suas afirmac¢des apontando outras pesquisas que encontraram
conexdes entre fatores familiares como baixos niveis de disciplina, supervisdo e afeto e
delinquéncia entre os filhos. Também aponta associa¢des entre comportamento
desviante por parte dos pais — consumo excessivo de bebidas alcodlicas e antecedentes

criminais, por exemplo — e comportamento delinquente por parte dos filhos.

Sendo assim, os autores apontam as seguintes caracteristicas familiares como
indicadoras de baixo autocontrole da crianga: fraca ligagdo entre pais e filho; fraca
supervisdo parental e incapacidade parental de reconhecer e punir comportamentos
desviantes como gritar, bater, empurrar, brigar na escola, etc. Dentre as caracteristicas
que podem ser objetivamente observadas, os autores citam: criminalidade parental;
namero de filhos (assume-se que quanto maior o numero de filhos, menor a
possibilidade de dar ateng¢@o e afeto a cada um deles); familia monoparental (assume-se
que o criador unico tem maior dificuldade em monitorar e punir o comportamento do
filho do que se pudesse compartilhar essa tarefa com um cénjuge) e mae inserida no
mercado de trabalho (assume-se que ela dispde de menos tempo para dedicar atengdo a

seus filhos).
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No que se refere a relag@o da crianga ou adolescente com a escola, Gottfredson e
Hirschi (1990) ressaltam a importidncia de tal instituicdo no desenvolvimento do

autocontrole de seus alunos.

“Em compara¢do com a familia, a escola tem varias vantagens enquanto
instituicdo  socializante. Primeiro, ela consegue monitorar o
comportamento de forma mais efetiva que a familia, com um professor
supervisionando muitas criangas de cada vez. Segundo, em comparagio
com a maioria dos pais, professores geralmente ndo tém dificuldade em
reconhecer o comportamento desviante ou desordeiro. Terceiro, em
comparag¢do com a familia, a escola tem um interesse tdo claro em manter
a ordem e a disciplina que espera-se que ela fara o que puder para
controlar o comportamento indisciplinado. Finalmente, a escola, em
teoria, tem autoridade e meios para punir lapsos de autocontrole.”

(Gottfredson e Hirschi, 1990: 105)°

Dentre os indicadores de que a crianga ndo esta desenvolvendo seu autocontrole
no ambito escolar, os autores citam: deixar de fazer os deveres de casa (0 que mostra
pouca preocupagdo com as consequéncias futuras de seus atos); ndo gostar da escola;
ndo apresentar comprometimento com a institui¢do escolar e ndo ter bom desempenho

escolar.

A correlagdo entre delinquéncia e baixo sucesso escolar ja havia sido apontada
por teorias anteriores da criminalidade, tais como a teoria do rétulo, de Frank
Tannenbaum (1938) e a teoria da anomia, de Merton (1938) e Cohen (1955). A primeira
defende que os alunos que ndo gostam da escola e que ndo apresentam habilidades
académicas tendem a se tornar delinquentes por se adequarem a rotula¢do negativa que
os pais e professores impdem a eles. Ja a segunda afirma que os alunos de classe baixa
ndo conseguem se adaptar a escola pois esta cobra deles caracteristicas tipicas de uma

criagdo de classe média. Com isso, esses alunos experimentam o fracasso académico e o

? Tradugdo livre do trecho: “As compared to the family, the school has several advantages as a socializing
institution. First, it can more effectively monitor behavior than the family, with one teacher overseeing
many children at a time. Second, as compared to most parents, teachers generally have no difficulty
recognizing deviant or disruptive behavior. Third, as compared to the family, the school has such a clear
interest in maintaining order and discipline that it can be expected to do what it can to control disruptive
behavior. Finally, like the family, the school in theory has the authority and the means to punish lapses in
self-control”
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consequente sentimento de frustragdo, que os leva a se reunir em grupos nos quais eles
redefinem as bases de status e invertem o sistema de valores da classe média e da

escola.

Gottfredson e Hirschi (1990) propdem a superacdo de ambas as abordagens a
partir da teoria do autocontrole. Para eles, ambos os fatores considerados como causas
da delinquéncia nas teorias do rétulo e da anomia — rotulagdo negativa e inadequagédo a
cultura escolar — sdo consequéncias do baixo autocontrole de determinados alunos. Eles
apontam que os alunos que apresentam baixo autocontrole ndo conseguem se adequar
ao sistema de disciplina, racionalidade, responsabilidade, maneiras, ambiggo, visdo a
longo prazo e controle dos impulsos que a escola impde. Por isso eles apresentam
inadequagdo, baixo desempenho e consequente rotulagdo negativa e frustracdo. Dessa
forma, os autores elucidam a forte correlagdo entre fracasso escolar e criminalidade a

partir dos preceitos da teoria do autocontrole.

O mesmo ¢ aplicado na explicacdo da forte correlagdo observada entre
delinquéncia e participacdo em grupos compostos por outros delinquentes. Enquanto
alguns tedricos apontam que, nesses casos, a delinquéncia do individuo se deve a
pressdo do grupo, Gottfredson e Hirschi (1990) afirmam que a tendéncia individual a
delinquéncia ¢ anterior a participa¢do no grupo. Segundo eles, como qualquer pessoa
em geral, os individuos com baixo autocontrole tendem a buscar a companhia de
pessoas parecidas com eles. Assim, criangas e adolescentes com caracteristicas
semelhantes — negligéncia, gosto pela aventura, dificuldade em construir e manter

amizades duradouras — acabam se unindo em grupos de individuos com baixo

autocontrole.

E importante ressaltar que os autores ndo afirmam que as criangas e adolescentes
que apresentem tais caracteristicas, tanto no ambito familiar quanto no escolar, vao
necessariamente apresentar comportamento desviante, mas sim que eles tém maiores

chances de apresentar baixo autocontrole.
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3.2. A teoria do controle social de Travis Hirschi

Travis Hirschi, em Causes of Delinquency (1969), pretende explicar o
comportamento delinquente, em especial entre jovens, a partir da elaboragdo de uma
teoria que ele chama de “teoria do controle social”. Enquanto na teoria do autocontrole,
desenvolvida em parceria com Gottfredson, Hirschi concentra-se na andlise da
personalidade do individuo como fonte de criminalidade, na teoria do controle social o
autor focaliza o papel das relagdes sociais entre as pessoas € entre estas e as instituigdes,
especialmente nos vinculos que ligam os individuos aos valores morais da sociedade

(Guadalupe, 2007).

Os primeiros esfor¢os do autor concentram-se em diferenciar sua teoria de outras
j& existentes a €poca e voltadas para a explicagdo do mesmo fenomeno. Sio elas: as

teorias da “tensdo”!’

e as teorias do “desvio cultural”. As primeiras defendem que os
individuos se engajam em atividades desviantes pois compartilham dos mesmos valores,
desejos e aspiragdes dos demais (sucesso, conforto, dinheiro, dentre outros) sem, no
entanto, possuir meios legitimos de alcancar tais objetivos facilmente. Uma vez
confrontados com as limita¢des objetivas que os impedem de satisfazer seus desejos
socialmente legitimos, eles recorrem aos métodos ilicitos, em busca da satisfagcdo de tais

desejos.

Para Hirschi (1969), as teorias da tensdo classicas tendem a associar
delinquéncia com limitagdes econdmicas, criando uma relagdo errénea entre
comportamento desviante e pertencimento a classes sociais desfavorecidas. No entanto,
esse viés ¢ criado pelo proprio teorico que, a fim de confirmar os fundamentos de sua
teoria, se interessa apenas por explicar a delinquéncia entre os individuos de classes
baixas. O autor argumenta que a associagdo entre classe social e delinquéncia ¢ erronea,
e a tendéncia das pesquisas sobre criminalidade ¢ desmentir cada vez mais o mito de

que a classe social € o ponto inicial para as explicagdes sobre delinquéncia juvenil.

A diferenga fundamental entre as teorias da tensdo e as teorias do controle esta
nas perguntas que motivam cada uma delas. Enquanto as teorias da tensdo se perguntam

“Por que os homens desobedecem as regras da sociedade?”, as teorias do controle

2

indagam “Por que os homens obedecem as regras da sociedade?”. As primeiras tomam o

19 “Strain Theories™ ¢ “Cultural Deviance Theories”, segundo Hirschi (1969).
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respeito pelas normas como dado, alegando que os homens internalizam as normas
sociais, desenvolvem um respeito e um sentimento de obrigagdo moral para com as
normas que os levam a conformar-se com elas naturalmente. As segundas, por sua vez,
tomam o desvio como o impulso natural do homem. A partir da remog@o do elemento
moral que os tedricos da tensdo utilizam para explicar a conformidade as normas, as
teorias do controle enxergam o comportamento desviante como perfeitamente natural,
uma vez que, em comparagdo com o0 comportamento normativo, constitui maneira mais
rapida e facil de alcangar objetivos. Dessa forma, o tedrico do controle parte da
explicacdo dos elementos que levam a maioria dos homens a, apesar de seus impulsos
naturais, conformarem-se com as regras sociais, para dai explicar o que leva alguns

homens a subverterem tais regras.

A teoria do controle social de Hirschi (1969) € herdeira da no¢do durkheimiana
de coesdo social, segundo a qual o desvio parte do enfraquecimento dos lagos sociais
que criam interdependéncia e coesdo entre os grupos. A diminui¢do da coerc¢do social
exercida pelo grupo libera, entdo, o individuo para o desrespeito as regras e a

perseguicdo de interesses privados.

Conforme citamos previamente, a teoria do controle social n3o busca uma
motivagdo especifica para o desvio. Isso porque ela ndo assume que apenas aqueles que
cometem atos desviantes experimentam impulsos para tal. Ela assume, pelo contrario,
que todas as pessoas sentem impulsos desviantes frequentemente. No entanto, a maioria
ndo coloca tais impulsos em pratica, pois lida com um leque de elementos que exerce

um controle social no sentido de inclina-las ao cumprimento das regras.

Hirschi (1969) aponta que € necessario compreender os elementos que criam
vinculos entre os individuos e a sociedade para compreender o que os fazem subverter
as regras convencionais. Para o autor, os individuos que cometem desvios sdo
justamente aqueles cujos vinculos com a sociedade estdo enfraquecidos ou
completamente ausentes. S3o apresentados quatro elementos fundamentais que
compdem o conceito de “controle social” de Hirschi: afei¢do, compromisso,

envolvimento e crenga.

A afei¢do (attachment) compreende a importancia que o individuo concede para

a opinido daqueles que o rodeiam, ou seja, o quanto ele é sensivel aos desejos e
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expectativas dos demais, sejam eles seus pais, professores, amigos, etc. Os jovens
delinquentes, portanto, por ndo se importarem em ajustar seu comportamento as
expectativas dos adultos, sentem-se livres para agir de forma desviante. Para eles, os
constrangimentos morais ndo exercem tanta efetividade quanto para um jovem ligado

por forte afei¢do a seus familiares e professores.

O compromisso (commitment) € representado pelo zelo que o jovem tem pela
constru¢do de um futuro em conformidade com os preceitos morais. Durante a
adolescéncia, o individuo comega a construir as bases para um futuro pautado pelas
regras convencionais da sociedade. Ou seja, ele busca se escolarizar para no futuro
conseguir uma boa carreira, busca criar uma imagem positiva de si mesmo para
construir um casamento de sucesso, busca criar uma reputacdo que poderia ser
facilmente abalada pela pratica de um ato delinquente. O compromisso representa,
portanto, o medo racional que o individuo tem de, a partir do comportamento desviante,

ser penalizado em seus engajamentos em atividades legitimas moralmente.

O envolvimento (involvement), por sua vez, ¢ a medida do quanto o jovem se
envolve em tais atividades pautadas pelo reforco aos preceitos morais da sociedade.
Trata-se da ideia de que o envolvimento em atividades convencionais “distrai”, desvia a
atengdo do jovem das praticas delinquentes. O jovem que se envolve com praticas
convencionais como estudos, trabalho, namoro, entre outros, precisa lidar com
compromissos, prazos, horarios, toda uma carga de dedicacdo que restringe suas

oportunidades objetivas de cometer atos desviantes.

Por fim, a crenga (belief) mensura o quanto o jovem acredita no sistema de
valores comuns que rege a sociedade. Para Hirschi, se o individuo ¢ socializado em um
grupo que possui um sistema de valores disseminado e defendido por instituigdes
formais, ele possui, em maior ou menor medida, alguma crenca nestes valores. Esta
crenga funciona como a barreira moral que o impede de quebrar as regras. Se ela é fraca
ou inexiste, o jovem deixa de ter uma atitude de respeito para com as leis, perdendo a

obrigacdo moral de se adequar a elas.

A escola ¢ apresentada pelo autor como uma das principais, se ndo a principal,
institui¢cdo social que previne o jovem do envolvimento com a delinquéncia, uma vez

que conduze o comportamento e o curso de vida do adolescente em um sentido de
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conformidade com os valores morais da sociedade e com o0s papeis sociais que esta
atribui a ele e espera que ele exerca. Dessa forma, a afei¢do pela escola e pelos atores
que a representam ¢ um forte indicador de que o jovem possui os elementos que o
vinculam a um comportamento ndo desviante e, portanto, age corretamente segundo os

valores morais da sociedade.

Os resultados da pesquisa empirica desenvolvida pelo autor com um grande
volume de dados coletados na California apontaram que gostar da escola se associa
negativamente com as praticas de desvios em geral. Na interpretacdo de tais resultados,
Hirschi (1969) rejeita a hipotese de que o descontentamento com a escola gera
frustragdo e raiva, motivando o jovem para a pratica de desvios. Para ele, os jovens que
ndo gostam da escola deixam de desejar o sucesso nos estudos e o atendimento as
expectativas desta institui¢do, de modo que se sentem livres para se comportar de forma

delinquente dentro e fora da mesma.

A partir da neutralizagdo da afeicdo do aluno pela escola, a “for¢a moral” que
esta institui¢do exerce no aluno também ¢ neutralizada, de modo que o jovem se sente
menos constrangido a agir de acordo com os valores passados por ela. Segundo a teoria
do controle social, se o jovem ndo sente afei¢do emocional por uma pessoa ou uma
instituicdo, as regras impostas por esta pessoa ou instituicdo perdem legitimidade.
Assim como uma crianga ou adolescente que ndo gosta de seus pais tende a considerar
suas regras injustas, aquela que n3o gosta da escola ou de seus professores tende a
acreditar que a escola ndo tem o direito de controla-lo ou de ditar como ele deve agir e

se portar.

Nao apenas a afei¢do, mas o teor das atitudes do aluno com relagio a escola em
geral associa-se com a pratica ou ndo de desvios. O autor verificou, por exemplo, que os
alunos que concordaram com a frase “Nao € da competéncia da escola se um aluno quer
fumar fora da sala de aula” tendem, mais que aqueles que discordam, a se envolver em
comportamentos desviantes. Além disso, foi verificado que um conjunto de variaveis'!
relacionadas a postura do jovem perante a escola explica uma propor¢do maior da
variagdo da variavel dependente “delinquéncia” que aquelas relativas a relagdo do aluno

com os pais.

1S40 elas: (1) Gostar de escola; (2) Se importar com a opinifio dos professores; (3) Acreditar que a
escola deve controlar se os alunos podem fumar fora da sala de aula e (4) Nivel de habilidade académica.
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Observa-se ainda que a habilidade académica se associa negativamente a
delinquéncia. Quanto maior o desempenho escolar do aluno, menores as chances de ele
se envolver em comportamentos desviantes. Além de, provavelmente, possuirem
maiores niveis de afei¢do e maior sentimento de pertencimento com relagdo a escola, os
alunos que obtém bom desempenho escolar evitam os comportamentos desviantes pois

possuem perspectivas para o futuro que ndo querem ameagar.

As amizades cultivadas pelo jovem também sdo fonte importantissima de
controle social. Diversos autores ja mostraram que a associagdo entre praticar atos
delinquentes e ter amigos delinquentes ¢ uma das mais fortes dentre todas as relagdes
que os tedricos buscam testar na explicagdo do comportamento delinquente entre jovens
(Reckless, 1955'2 apud Hirschi, 1969). Hirschi (1969) se propde, portanto, a analisar o
efeito da forca da afeicdo do jovem por seus colegas sobre as chances deste se envolver

em atos delinquentes.

O autor testa duas teorias que buscam justificar a constatacdo dos respectivos
teoricos de que o envolvimento e a afeicdo dos jovens para com os pares aumenta o
risco de praticas desviantes, uma vez que (1) a afei¢do pelos colegas diminui a afeig¢do

pelos pais (Coleman, 19613

apud Hirschi, 1969) ou (2) a afei¢do pelos colegas reduz o
comprometimento do jovem com a busca por sucesso pessoal (Cohen, 1955 apud
Hirschi, 1969). As associagdes testadas por Hirschi, no entanto, apontaram que o0s
jovens que demonstram maior proximidade para com seus amigos possuem também
maior proximidade para com seus pais. Além disso, os testes mostraram associagdes

positivas entre afeicdo pelos pares e comprometimento com outros vinculos sociais

positivos, tais como dedicagdo a escola e ndo envolvimento em atos delinquentes.

Uma vez que os testes citados consideraram a afei¢@o entre pares em geral, resta
saber se estas mesmas associagdes se mostram nos casos de proximidade entre jovens
delinquentes. Embora a afei¢do pelos pares, em geral, vincule o jovem a outras esferas
sociais positivas (familia, escola), a afei¢do por jovens desviantes também levaria a
vinculos positivos em outras searas? Para testar esta hipotese, Hirschi (1969) isola um

grupo de alunos com caracteristicas especificas que, para o autor, configuram alto risco

12 Reckless, W. C. The crime problem. Appleton-Century-Crofts, 1967.

13 Coleman, J. S. The adolescent society: the social life of the teenager and its impact on education. Free
Press of Glencoe, 1961.

14 Cohen, A, K. Delinquent boys: the culture of the gang. Free Press, 1955.
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de pertencimento a gangues. Sdo elas: “frequentemente” ou “sempre” pensar em si
mesmo como delinquente e ter amigos préximos que ja foram pegos pela policia. Os
resultados encontrados apontam que os alunos com tais caracteristicas tendem a
demonstrar menos afeicdo pelos pares que no geral. 66% desta amostra afirmou ter
pouco ou nenhum respeito pelas opinides de seus amigos. Além disso, a maior parte
desses jovens afirmou que, caso fossem pegos pela policia, se importariam mais com a

reagdo de seus pais que com a reagdo de seus amigos.

O autor verifica ainda qual a relagdo entre conformidade com os controles
normativos e relacionamentos entre pares. Foi constatado que os jovens que apresentam
baixa conformidade tém maior tendéncia a se relacionar com amigos delinquentes.
Verificou-se ainda que, além de se associarem entre si, ambas as variaveis sdo fortes
preditoras do envolvimento em comportamentos desviantes. O autor conclui que a
conformidade previne o envolvimento do jovem com colegas delinquentes. Aquele que
apresenta baixa conformidade com os elementos de controle social supracitados ¢ mais
suscetivel ao recebimento de influéncias a favor do desvio. Ainda assim, para jovens
com niveis semelhantes de conformidade, o nivel de exposi¢do a influéncias pro-desvio

afeta a probabilidade de envolvimento em atividades delinquentes.

Alguns comportamentos associados a vida adulta, quando praticados por
adolescentes, sdo fortes indicios de ndo conformidade com o controle social. Estes
comportamentos sdo muito comuns entre jovens que ainda n3o possuem compromisso
com o mercado de trabalho, mas também nao se envolvem tdo significativamente com o
sistema educacional, de modo que lhes sobra tempo e liberdade para desfrutar de
prazeres como bebida e cigarro. Quando praticados por adolescentes, estes habitos
representam envolvimento com linhas de acdo ndo convencionais que podem ameagar

ou postergar o envolvimento com atividades convencionais, como estudos e trabalho.

A associacdo entre tais praticas e o comportamento desviante ndo pode ser
desconsiderada, uma vez que tanto o consumo de bebida alcoolica quanto de cigarros se
associam mais fortemente a delinquéncia que o proprio comprometimento com o
sistema educacional (Hirschi, 1969). No ambito de sua teoria do controle social, Hirschi
propde uma interpretagdo que ressalta o compromisso do jovem com as expectativas
dos adultos. Segundo o autor, estes atos demonstram desprezo para com tais

expectativas. O jovem que bebe e fuma nfo atribui tanta legitimidade as recomendagdes
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dos adultos e, portanto, ndo se sente moralmente inclinado a agir de acordo com as

regras impostas pela sociedade.

Por conceder grande centralidade ao papel da escola como instituigdo capaz de
reforcar ou ndo o comprometimento dos jovens com as normas convencionais da
sociedade, a teoria do controle social de Hirschi ¢ aplicada por diversos autores (Welsh
et al, 1999; Gottfredson, 1985) na tentativa de compreensdo da delinquéncia escolar. Os
vinculos aos controles normativos da sociedade apontados pelo autor t€ém se mostrado

relevantes neste tipo de estudo (Guadalupe, 2007).

3.3. A teoria geral da tensio de Robert Agnew

Agnew (1992) pretende recuperar a importdncia da teoria da tensdo na
explicacdo da delinquéncia e do crime, a partir de uma profunda revisdo dos preceitos
teoricos apresentados inicialmente por Merton (1938), Cohen (1955) e Cloward e Ohlin
(1960), considerados os autores mais classicos desta corrente tedrica. Para esta revisdo,
o autor se apoia na aplicagdo de diversos conceitos em campos tedricos distintos, tais
como o0s conceitos de stress, agressdo, frustragdo e justica na psicologia e conceitos de
legitimagdo e estratificagdo na sociologia. O autor extrai destes campos tedricos, bem
como dos classicos da teoria da tensdo e das revisdes sobre suas teorias feitas ao longo

das décadas, os elementos para elaborar sua propria “teoria geral da tensdo”.

Enquanto a teoria do controle social foca nas relagdes do individuo
potencialmente desviante com institui¢des e pessoas convencionais, a teoria geral da
tensdo enfatiza as relagdes negativas que o individuo mantém com pessoas que lhe
trazem nog¢des e estimulos negativos ou que ndo lhe tratam da maneira como ele
gostaria de ser tratado. Além disso, as duas teorias diferem substancialmente no que se
refere ao estimulo ao desvio. A teoria do controle social rejeita a necessidade de
estimulos para o comportamento desviante. Ela defende que praticamente qualquer
pessoa se engajaria em praticas desviantes se ndo fossem os vinculos de afeigdo,
compromisso, envolvimento e crenca que ligam a pessoa as instituigdes convencionais.

A teoria geral da tensdo, pelo contrario, acredita que todo ato desviante ¢ fruto de um
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estimulo gerado sobre o individuo por estados emocionais negativos, tais como raiva ou

revolta, que geralmente resultam de relagdes sociais negativas.

Essas emog¢des negativas que resultam do envolvimento em relagdes sociais
prejudiciais geram pressdo para que o jovem reaja de alguma maneira. Algumas
possiveis reagdes sdo: uso de meios ilegitimos para o alcance de objetivos diversos;

fuga ou ataque a fonte de adversidade e uso de drogas ilicitas.

Enquanto os autores classicos da teoria da tensdo concentram-se em um Unico
tipo de relagdo social negativa — aquela que impede o individuo de alcangar objetivos
valorizados positivamente, em especial objetivos monetarios — a teoria geral da tensdo
de Agnew (1992) introduz duas outras possiveis fontes de tensdo, ambas ligadas a
diferentes tipos de relacdes sociais negativas. Sdo elas: relagdes que removem ou
ameagam remover estimulos positivos que o individuo possui e relagdes que introduzem

ou ameagam introduzir estimulos negativos.

A teoria da tensdo de Agnew, portanto, apresenta uma tipologia composta por
trés tipos de tensdo distintos: a tensdo como falha no alcance de objetivos ou bens
valorizados positivamente, a tensdo como supressdo de estimulos positivos e a tensdo
como introdugdo de estimulos negativos. A seguir, apresentaremos as caracteristicas de

cada tipo de tensdo, segundo Agnew (1992).

A tens@o originada pela falha no alcance de objetivos ou bens valorizados
positivamente tem uma faceta ja apresentada pelos autores da teoria da tensdo classica:
a busca por objetivos imediatos, pautados pelo foco no sucesso monetario e status
social, ideais disseminados pelo sistema cultural. Esta visdo foi duramente criticada, ao
longo dos anos, por negligenciar objetivos além do sucesso monetario, ignorar as
praticas delinquentes dos individuos de classe média e alta e ndo conseguir explicar

porque apenas alguns individuos privados de bens materiais se tornam delinquentes.

Para além desta faceta, Agnew (1992) introduz duas outras, pautadas pela
literatura da justica e equidade. A primeira aponta a disjung@o entre as expectativas e as
conquistas do individuo. As primeiras sdo construidas a partir das experiéncias de vida e
da comparag¢do com as conquistas de outros individuos em situagdo semelhante. Nao se
trata, portanto, de meras aspira¢des utopicas (que levariam o individuo a desejar

objetivos muito distantes de sua realidade social), mas sim de expectativas
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racionalmente construidas a partir da experiéncia e da observacdo. A percepgdo de
quebra da expectativa pode gerar frustracdo, que age como fonte de tensdo sobre o
individuo. A segunda faceta introduzida pelo autor ¢ a disjungdo entre resultados
percebidos como justos e resultados de fato obtidos. Geralmente, situa¢des de equidade
sdo vistas como aquelas nas quais os ganhos sdo proporcionalmente distribuidos
segundo os esfor¢os empregados. Quando uma relagdo de iniquidade se instala, as
pessoas envolvidas podem buscar estratégias desviantes, tendo em vista melhorar seus

ganhos, reduzir seus esfor¢os e reduzir os ganhos ou aumentar os esfor¢os dos demais.

A tensdo gerada pela supressdo de estimulos positivos tem papel fundamental na
teoria do autor. Embora o autor ndo conceitualize muito bem a nog¢do de “estimulo
positivo”, ele cita alguns exemplos que podem representar este tipo de tensdo na vida de
um jovem: perda de um namorado/namorada, perda de um amigo ou familiar, mudanga
de cidade ou de escola, recebimento de puni¢des na escola, divorcio dos pais, dentre
outros. Este tipo de tensdo pode levar ao comportamento desviante na medida em que o
individuo pode, através do desvio, tentar impedir a perda do estimulo positivo,
recuperar o estimulo perdido, conquistar novos estimulos substitutos, buscar vinganca

contra o responsavel pela perda ou tentar superar a perda através do consumo de drogas.

A tensdo gerada pela introducdo de estimulos negativos € outra possivel causa
do comportamento desviante apontada por Agnew (1992). Alguns exemplos citados
pelo autor sdo os abusos e a negligéncia familiares, vitimizagdo por crimes, agressdes
fisicas, relagdes negativas com pais ou amigos, experiéncias negativas na escola, dentre
outros. Varias relagdes negativas podem ainda se estabelecer na escola, na medida em
que o aluno pode enfrentar mau tratamento dos professores ou colegas, insultos verbais,
agressdes fisicas, tratamento inadequado ou negligente por parte dos professores,
puni¢des excessivas ou humilhantes, dentre outros exemplos. Estes estimulos negativos
podem levar ao comportamento desviante nos casos em que o jovem tenta escapar da
situagdo, tentando eliminar ou aliviar os estimulos ou buscando vinganga contra os

provaveis responsaveis.

Os trés tipos de tensdo apresentados acima, embora sejam teoricamente distintos,
podem ocorrer de forma concomitante, como explica o autor com um exemplo de tensdo

provocada por agressdes verbais por professores.
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“Os insultos de um professor podem ser experimentados como adversos
porque (1) interferem nas aspiragdes de sucesso académico do
adolescente, (2) resultam da violagdo de uma justi¢a distributiva como
equidade e (3) sdo condicionados como estimulos negativos e portanto

sdo experimentados como negativos em si mesmo.”'> (Agnew, 1992: 59)

Agnew (1992) ressalta que sua teoria se volta para a explicagdo tanto da
“criminalidade” quanto do “crime”, no sentido de que a tensdo, quando frequente ou
cronica, pode criar uma predisposicdo para a delinquéncia ao longo do tempo ou
funcionar em uma situagdo especifica como um incentivo para um ato delinquente. A
incidéncia frequente de tensdo sobre o individuo pode ainda gerar uma atitude hostil
generalizada, que se manifesta como desagrado, desconfianca em relagdo aos demais ou

agressividade frequentes.

Na maioria dos casos, a tensdo que incide sobre o individuo ndo se da apenas em
um evento especifico. A acumulacio de diversas situagdes estressantes ao longo de um
periodo determinado ¢ que normalmente gera consequéncias negativas. O autor
recomenda, portanto, que a tensdo deve ser mensurada através de escalas compostas,
que relacionem os varios eventos estressantes experimentados pelo individuo em um

tempo determinado.

Se a tensdo tem tanto potencial para induzir ao comportamento delinquente, por
que a maior parte dos individuos, mesmo sob a influéncia constante de tensdo, ndo
aderem a delinquéncia? O autor aponta algumas estratégias de enfrentamento de cunho
cognitivo, emocional e comportamental que os atores utilizam como forma de adaptacgio
a tensdo. As estratégias cognitivas sdo: ignorar/minimizar a importancia da adversidade;
reduzir as expectativas, distorcer as estimativas de resultados esperados/alcangados ou
responsabilizar-se pela adversidade. As estratégias comportamentais consistem em
tentar maximizar as situagdes positivas/minimizar as negativas ou buscar vinganga. Ja
as estratégias emocionais incluem diversas técnicas de escape ou relaxamento, como
uso de drogas, medicamentos estimulantes ou depressivos, meditagdo, técnicas de

relaxamento. O autor ressalta que muitas dessas ultimas alternativas estdo fora do

15 Tradugdo livre do trecho: “(...) the insults of a teacher may be experienced as adverse because they (1)
interfere with the adolescent's aspirations for academic success, (2) result in the violation of a distributive
justice rule such as equity, and (3) are conditioned negative stimuli and so are experienced as noxious in
and of themselves.”
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alcance dos adolescentes que, muitas vezes, acabam recorrendo ao consumo de drogas

ilicitas.

Os fatores que influenciam a escolha pelo desvio ou pela estratégia de adaptagio
foram baseados, principalmente, na psicologia do stress e da agressdo. Por exemplo, se
os objetivos que estdo sendo prejudicados pela tensdo sdo muito importantes, € se o
individuo tem poucas alternativas de refugio, a chance de recorrer ao desvio € mais alta.
Algumas caracteristicas pessoais como inteligéncia, criatividade, habilidades
interpessoais e autoestima podem atuar no sentido inverso, ajudando a pessoa a buscar
adaptac¢des. Diversas formas de apoio social convencional, como suporte emocional,
informacional ou instrumental podem também auxiliar o individuo a responder a tensdo
de forma ndo delinquente, em especial no caso dos jovens. Por outro lado, fatores como
associagdo com colegas delinquentes podem aumentar a disposi¢do do adolescente para

0 envolvimento com o desvio.

3.4. As teorias da criminalidade/delinquéncia e o bullying
Embora o bullying ndo seja considerado como crime pelo sistema penal
brasileiro e nem sempre seja visto pela sociedade como um comportamento
“delinquente”, nos propomos a analisar os fatores associados ao bullying a partir das

teorias da criminalidade supracitadas.

Estas teorias sdo adequadas a investigagdo do fendmeno bullying por se
proporem a analisar o comportamento desviante entre jovens em seus diversos aspectos,
sem se limitar ao estudo das praticas de desvios mais graves (crimes, propriamente
ditos), mas também se atentando para comportamentos violentos diversos, que ndo sdo
tdo fortemente condenados pela sociedade mas que se assemelham ao crime em termos
de causalidade e motivacdo. Além disso, os trés autores concedem destaque ao papel da
escola no sentido de evitar que os adolescentes se envolvam em comportamentos
desviantes a partir da promog¢do de uma socializa¢do em conformidade com as

expectativas sociais.

As trés teorias apresentam elementos interessantes e mensuraveis que, segundo

elas, explicam o comportamento desviante em geral e que, neste trabalho, aplicamos a
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investigagdo das caracteristicas dos alunos do ensino basico das escolas estaduais de
Minas Gerais que praticam bullying contra os colegas. Gottfredson e Hirschi (1990), ao
conceitualizarem o individuo de baixo autocontrole, oferecem uma série de
caracteristicas psicologicas que podem identifica-lo — as quais ndo poderemos analisar
neste trabalho devido as limita¢cdes dos dados empiricos, que ndo fornecem tais
informagdes — mas também diversas caracteristicas comportamentais que podemos

buscar identificar nos praticantes de bullying.

Uma das caracteristicas apontadas pela teoria como fonte de baixo autocontrole
¢ a fraca supervisdo dos pais na infancia e adolescéncia. Neste trabalho, analisamos o
efeito da supervisdo parental quanto a vida escolar do filho sobre a probabilidade de
envolvimento do jovem com a pratica de bullying. Quanto aos aspectos do
comportamento do jovem que se referem especificamente a escola'®, a teoria aponta a
falta de comprometimento e de gosto pela escola como indicadores de baixo
autocontrole e, portanto, de tendéncia ao comportamento desviante. Neste trabalho,
investigamos também os efeitos de tais aspectos sobre as praticas de bullying. A
associacdo em grupos de desviantes também € um aspecto ressaltado pelos autores cujos
efeitos sobre o bullying podemos investigar aqui, a partir da identificacdo do

pertencimento ou ndo do aluno praticante de bullying a gangues.

A teoria do controle social, de Travis Hirschi, interpreta o comportamento
desviante ndo do ponto de vista do autocontrole, mas sim dos vinculos que conectam as
pessoas as expectativas morais da sociedade e que as constrangem ao comportamento
moralmente correto. Consideramos, a partir desta teoria, que o envolvimento com a
pratica de bullying pode ser interpretado como consequéncia do enfraquecimento dos
vinculos de controle social do jovem, uma vez que os praticantes de bullying
demonstram indiferenca e desprendimento frente aos valores morais, na medida em que

subjugam e suprimem o direito da vitima ao bem-estar.

Hirschi (1969) destaca o papel da escola enquanto institui¢do social que produz,
no adolescente, sentimento de conformidade com os valores morais da sociedade e com
0s papeis sociais que esta atribui a ele e espera que ele exerca. Desta forma, a

inconformidade do adolescente com a propria institui¢do escolar — manifesta, dentre

1 Um aspecto importante citado também pela teoria como indicativo de baixo autocontrole é o
desempenho escolar. No entanto, ndo poderemos verificar tal aspecto devido a indisponibilidade da
informagio na base de dados.
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outras formas, através da falta de afei¢do pela escola e seus representantes — seria um
importante indicador da tendéncia ao comportamento desviante. Com o objetivo de
avaliar este aspecto, analisamos os efeitos do nivel de conformidade do aluno para com

a institui¢ao escolar sobre a probabilidade de envolvimento com a pratica de bullying.

Um aspecto importante ressaltado tanto pela teoria do controle social quanto
pela teoria do autocontrole ¢ a forte associagdo que se observa entre as praticas de
diferentes tipos de comportamento desviante, ou seja, facilmente se encontra conexao
entre desvios de diferentes tipos no comportamento de uma mesma pessoa. Ambas as
teorias citam o envolvimento com alcool e drogas como fortes preditores de outros
desvios, para a primeira, pois representa ndo conformidade com o controle social

convencional e, para a segunda, pois representa baixo autocontrole.

A teoria geral da tensdo, por fim, enxerga o desvio como resultado de uma
situagdo ou um contexto duradouro de tensdo, geralmente causados por sentimentos de
raiva e revolta, oriundos de relacionamentos que trazem nog¢des ou estimulos negativos
ao jovem. A tensdo pode ser originada por falhas no alcance de objetivos ou bens
valorizados positivamente, pela supressdo de estimulos positivos que incidiam sobre o

jovem e pela introducdo de estimulos negativos.

Dentre os estimulos negativos que podem levar ao cometimento de desvios,
Agnew (1992) cita alguns relacionados a vivéncia do jovem no meio escolar a saber:
mau tratamento dos professores ou colegas, insultos verbais, agressdes fisicas,
tratamento inadequado ou negligente por parte dos professores, puni¢des excessivas ou
humilhantes, dentre outros. Por gerarem contextos de tensdo no ambiente escolar, estes
estimulos podem estar associados ao envolvimento dos alunos com praticas de bullying,

motivo pelo qual sdo analisados neste trabalho.
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4. O bullying: produc¢ao académica, diagnésticos e intervencdes

O termo bullying'” deriva do inglés bully, que se traduz como “valentio,
desordeiro, tirano”. Os primeiros estudos académicos sistematicos sobre o fendmeno
ocorreram nos paises escandinavos por volta da década de 1970. Desde entdo, estes
paises realizam importantes estudos longitudinais com o objetivo de compreender as

ocorréncias e os efeitos do bullying (Catini, 2004).

O professor noruegués Dan Olweus foi o pioneiro no campo dos estudos
sistematicos sobre bullying e sobre seu enfrentamento. Na década de 1980, Olweus
realizou uma pesquisa ambiciosa, envolvendo 84.000 alunos, cerca de 400 professores e
1.000 pais, buscando obter informagdes sobre a extensdo do bullying entre os escolares,
suas caracteristicas e avaliar as intervengdes realizadas. O autor verificou que um em
cada sete alunos estavam envolvidos com o bullying. Desenvolveu entdo um programa
de combate ao problema que conseguiu reduzir em 50% os episddios de bullying nas

escolas norueguesas (Zoega e Rosim, 2009).

Esta experiéncia despertou a atengdo de outras nag¢des europeias, como Reino
Unido, Portugal e Espanha, que desenvolveram agdes de prevencdo e enfrentamento
com sucesso na década de 1990. Em 2001, o tema despertou a atengdo da Comunidade
Economica Europeia, que implementou um projeto de prevencdo voltado para o

bullying que abrangeu diversos paises europeus (Zoega e Rosim, 2009).

Por se tratar de um tema que apenas recentemente despertou o interesse de
grande parte dos pesquisadores, as defini¢des apresentadas pelos diversos autores
frequentemente apresentam algumas divergéncias. As mais aparentes referem-se as
formas de classificagdo do bullying. Diversas formas s3o encontradas na bibliografia,
sendo que algumas dividem-no em apenas duas categorias — bullying direto e indireto
ou fisico e ndo-fisico — enquanto outras utilizam trés categorias — bullying fisico, verbal
e social (também chamado relacional ou indireto). Neste estudo, utilizamos a

categorizagdo que distingue entre os tipos fisico, verbal e social do bullying.

Ainda assim, a definicdo mais difundida entre os pesquisadores europeus e

norte-americanos € aquela apresentada por Olweus (1994), que afirma que “um

17 Sublinhamos que, em diversos momentos ao longo do texto, o bullying serd tratado também com os
termos “agressdo” ¢ “intimidacdo” sem que isso implique qualquer alteragdo de sentido.
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estudante sofre bullying ou ¢ vitimizado quando ele ou ela € exposto, repetidamente e ao
longo do tempo, a agdes negativas da parte de um ou mais outros estudantes”'®. Tomada
como base, essa defini¢do foi posteriormente sendo refor¢ada por critérios adicionais,
tais como o critério do desequilibrio de poder entre agressor e vitima. Embora estivesse
presente na caracterizagdo originalmente oferecida por Olweus, este critério foi mais
veementemente ressaltado por alguns autores mais contemporaneos (Smith et al, 1999;
Dake et al, 2003). O critério aponta que o conflito deve apenas ser considerado como
bullying quando o agressor se encontra em posi¢cdo de vantagem ao exercer poder sobre
a vitima, subjugando-a. O bullying implica, portanto, um desequilibrio de forgas, uma
relacdo assimétrica de poder, na qual o aluno exposto as agressdes (entendidas como
praticas tipicas de qualquer tipo de bullying, seja fisico, verbal ou social) tem
dificuldade de se defender e encontra-se acuado frente ao aluno ou aos alunos que lhe

agridem. !’

Malta et al (2010: 3.066) oferece uma defini¢do bastante acurada para o termo
bullying, a saber, um conjunto de “comportamentos com diversos niveis de violéncia
que vao desde chateagdes inoportunas ou hostis até fatos francamente agressivos, em
forma verbal ou ndo, intencionais e repetidos, sem motivagdo aparente, provocados por
um ou mais estudantes em relagdo a outros, causando dor, angustia, exclusdo,
humilhag¢@do e discriminagdo, por exemplo”. Marriel et al (2006: 37) caracteriza-o como
“atos repetitivos de opressdo, tirania, agressdo e dominagdo de pessoas ou grupos sobre

outras pessoas ou grupos, subjugados pela for¢a dos primeiros”.

Os niveis de violéncia dos comportamentos de bullying vio desde chateagdes ou
demonstragdes de hostilidade até agressdes verbais ou fisicas com forte potencial
ofensivo. A produgdo académica americana e europeia sobre o tema frequentemente
classifica o bullying em trés categorias: (1) fisico, que envolve ofensas corporais desde
as mais brandas (empurrdes, tapas) até¢ as mais graves (agressdes com armas); (2)

verbal, que envolve ofensas verbais diversas, com o sentido de humilhar e intimidar a

18 Tradugdo livre.

19 Uma limitagdo importante da operacionalizacio da proposta deste trabalho € que, das trés dimensdes
que definem o bullying, o critério do desequilibrio de poder entre agressor ¢ vitima ndo pdde ser
mensurada. Esta dimensio ¢ dificilmente mensuravel através da metodologia survey, devido a capacidade
restrita do método de captar aspectos subjetivos do comportamento humano. No entanto, as agressées
reiteradas permitem inferir com bastante plausibilidade uma desigualdade implicita de poder. De qualquer
modo, esta limitagdo ¢ compartilhada com a imensa maioria dos trabalhos que tratam das praticas de
bullying entre alunos do ensino basico.
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vitima e (3) social, que envolve praticas de estigmatizagio (fofocas, mentiras, apelidos)
e de exclusdo. E importante ressaltar que as praticas de bullying nio estio restritas
apenas ao ambiente escolar. Atualmente, diversos estudiosos se dedicam a investigar
este comportamento também no meio profissional, familiar, cibernético, dentre outras
esferas de interagdo humana. O foco desta dissertagdo se restringe, no entanto, ao

bullying que ocorre entre os alunos de ensino fundamental e médio.

4.1. Visibilidade do problema nos debates publicos e suas consequéncias

O bullying entre escolares tornou-se objeto de atencdo de diversos pesquisadores
nos ultimos anos. Um fator que contribuiu para o aumento do interesse pelo objeto foi o
crescimento da exposi¢do do problema na midia, principalmente devido as
consequéncias drasticas que este pode desencadear. Nos EUA, por exemplo, sdo
frequentes os episodios em que alunos ou ex-alunos vitimas de bullying promovem
assassinatos de colegas e professores nas escolas por motivos de vinganga. No Brasil,
embora os episodios de desfechos drasticos de casos de bullying sejam mais
esporadicos, também ocorrem de tempos em tempos, mobilizando a atengdo da midia e

a preocupacdo do poder publico, da academia e de toda a sociedade.

Embora configure um tipo de violéncia que, na maioria das vezes, passa
completamente despercebida por professores, diretores e pais, em alguns casos o
bullying produz consequéncias devastadoras. Na cidade de Remanso — BA, em 2004,
um jovem de 17 anos matou dois e feriu trés companheiros de escola porque sofria
humilha¢des. Em 2003, um aluno de apenas 12 anos de Itaiuva — SP, atirou em 50

pessoas em uma escola estadual, suicidando-se em seguida (Zoega e Rosim, 2009).

Mais recentemente, em 2011, um morador do bairro Realengo, no municipio do
Rio de Janeiro, dirigiu-se a Escola Municipal Tasso da Silveira, onde estudou durante a
juventude, e abriu fogo contra diversos alunos, assassinando 12 deles e suicidando-se
em seguida. Relatos de ex-colegas de classe do rapaz mostram que ele sofreu bullying
durante todo o periodo em que estudou la. Episdédios como estes ressaltam a
necessidade de se tratar o bullying como seriedade, reconhecendo-o como objeto de

interesse publico e de atengdo das comunidades escolares, dos familiares dos alunos e
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do poder publico. Embora ndo tenha sido demonstrado categoricamente que estes atos
extremos decorreram exclusiva ou principalmente do bullying, o destaque que a
cobertura da midia conferiu a este fator na analise dos casos demonstra por si s6 a

visibilidade que o tema tem ganhado.

Para além dos casos que apresentam desfechos drasticos, varias outros efeitos
negativos sdo associados a vitimizag@o por bullying. Diversas pesquisas (Phillips, 2003;
Zaluar, 2001; Malta el al, 2010) apontam associag¢des significativas entre envolvimento
com bullying e consequéncias negativas nos aspectos fisico, psiquico e social dos
estudantes. Alguns pesquisadores também tém atentado para os prejuizos que o bullying

pode causar no desempenho escolar dos alunos (Dake et al, 2003).

As consequéncias de ambito psicologico ou social mais comumente atribuidas
as vitimas sdo diminui¢do ou perda da autoestima, aumento do sentimento de
inseguranga, aumento da ansiedade e depressdo. Além disso, a sensagdo de inseguranca
que se cria tende a diminuir o interesse pelo ensino e a motivagdo para frequentar as
aulas, comprometendo assim o rendimento escolar e a aprendizagem, gerando queda da
frequéncia escolar, evasdo, nervosismo, dificuldade de concentragdo e até mesmo

possibilidades de automutilag@o e tendéncias suicidas.

Os efeitos ndo incidem, no entanto, apenas sobre os proprios alunos. O professor
representa outro ator que pode ser profundamente afetado pelos episodios constantes de
bullying no ambiente escolar. Na presenca do bullying, a escola se torna um ambiente
violento, onde faltam respeito, €tica, coesdo social e solidariedade. Neste contexto, o
professor se torna um ator fragilizado e incapaz de promover um ambiente propicio ao
aprendizado e a socializagdo pacifica. A impoténcia do professor e dos proprios alunos
diante dos ataques e a percepcdo generalizada do clima de violéncia comprometem,

portanto, o processo educacional como um todo.

Tendo em vista os fatores apresentados acima e assumindo a importancia da
realizacdo de diagnoésticos para a construcdo de boas politicas publicas, considera-se que
diagnosticar o bullying que ocorre entre os alunos de Minas Gerais ¢ de suma
importancia para que se torne possivel a criagdo de uma intervengao estatal voltada para
o enfrentamento do problema. Para isso, € necessario identificar se a dindmica do

bullying em Minas Gerais se da de forma semelhante aquela identificada em outras
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partes do mundo onde pesquisas pioneiras ja foram realizadas, diagnosticando suas
possiveis causas, suas implicagdes € o modo como ¢ abordado e interpretado por

professores e diretores.

4.2, Identificando os fatores associados ao bullying: apontamentos de
diagndsticos internacionais

Nas ultimas décadas, diversas pesquisas de grande abrangéncia foram
desenvolvidas em varios paises com o uso de questionarios de survey. As taxas de
vitimizagdo e de agressdo por bullying variam consideravelmente de pais para pais e
dependem de fatores como defini¢do do problema, tamanho da amostra e método de
obtencdo dos dados. A taxa de vitimizagdo, por exemplo, considerando-se apenas os
alunos de ensino fundamental, varia de 11,3% dentre uma amostra de 5.813 estudantes
na Finlandia até 49,8% dentre uma amostra nacional de 7.290 alunos na Irlanda. As
taxas de agressdo entre os alunos de ensino fundamental foram de 4,1% em uma
amostra de 510 estudantes finlandeses até 49,7% na pesquisa nacional irlandesa
supracitada. Quando se observam os alunos de ensino médio, percebe-se que a
magnitude das taxas diminui em geral, mas permanecem as divergéncias numéricas de
pesquisa para pesquisa. Para este universo, as taxas de vitimizagdo variam de 4,2% a

25% e as de agressdo, de 3,4% a 10% (Dake et al, 2003).

Em uma pesquisa realizada na Noruega entre 1983 e 1984, com uma amostra de
568.000 alunos, Olweus diagnosticou que 15% dos entrevistados estavam envolvidos
em casos de bullying com frequéncia igual ou superior a “de vez em quando”, como
agressores ou como vitimas. Neste pardmetro de frequéncia das agressdes,
aproximadamente 9% dos alunos foram identificados como vitimas e 7% como
agressores. Cerca de 1,6% apareceram ainda como agressores e vitimas, a0 mesmo

tempo.

Aumentando-se o critério de frequéncia, verifica-se que pouco mais de 3% dos
alunos sofriam agressdes por volta de uma vez por semana ou mais. Cerca de 2% dos
alunos agrediam colegas com essa mesma frequéncia. Aplicando-se este mesmo critério

de frequéncia, verifica-se que apenas 0,2% dos alunos aparecem como agressores e
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vitimas. O autor ressalta que, considerando que as perguntas do questionario se referiam
a um periodo de tempo que abrangia apenas uma parte do trimestre anterior, conclui-se
que hd uma sub-representagdo dos alunos envolvidos com o bullying, uma vez que
aqueles que sofreram ou praticaram bullying em periodos anteriores ou posteriores do

mesmo ano letivo deixaram de ser representados (Olweus, 1998).

Embora o bullying apresente caracteristicas proprias € um conjunto de elementos
conceituais especificos em toda e qualquer sociedade — agressividade, repetitividade,
desequilibrio de poder — ele ndo deve ser analisado enquanto uma pratica desvinculada
de fatores contextuais, tais como os aspectos culturais, estruturais e legais da sociedade

onde esté inserido e de cada escola em particular onde o problema se manifesta.

Diversos estudiosos (Antunes, 2008; Albino & Terencio, 2012; Andrade &
Cordeiro, 2010) relacionam as praticas de bullying, dentre outros fatores, aos
preconceitos disseminados nos contextos especificos. Segundo os autores, comumente,
os praticantes de bullying direcionam as agressdes aos alunos que representam
diferengas, desvios em relacdo ao padrio valorizado no ambiente escolar. Essas
diferengas podem ser de cunho estético, racial, socioecondmico, comportamental,

religioso, etc.

Beaudoin e Taylor (2006% apud Zoega e Rosim, 2009) apresentam uma
abordagem abrangente do problema, na qual n3o o relacionam apenas a caracteristicas
individuais nem apenas a fatores culturais, mas sim a manifestagcdes especificas do
clima organizacional das escolas. Elas ressaltam a importancia daquilo que chamam de
“bloqueios contextuais”, fatores tipicos da cultura de alguns ambientes escolares, como
incentivo a competi¢do, ao cumprimento de regras inquestionaveis, foco na avaliagdo e
énfase exagerada em relacdo as conquistas. Segundo as autoras, estes bloqueios
exercem uma pressdo sobre os estudantes que acaba exacerbando os problemas de

desrespeito e bullying.

Diversos estudos ja apontaram caracteristicas dos alunos que se associam com a
pratica do bullying. Dentre as caracteristicas fisicas apontadas pela literatura, destaca-se
o papel que o sexo exerce sobre a frequéncia e o tipo de bullying com o qual o aluno

tende a se envolver. Para Olweus (1998), o sexo € um importante fator de diferenciagdo

2 BEAUDOIN, M.N.; TAYLOR, M. Bullying ¢ desrespeito: como acabar com essa cultura na escola:
Porto Alegre: Artmed, 2000.
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nas praticas de bullying. Em todos os niveis escolares observados em suas pesquisas, a
maioria dos alunos envolvidos em bullying, considerando-se tanto agressores quanto
vitimas, € do sexo masculino. Essa diferenca é mais acentuada no ensino médio. Neste
nivel, observa-se que o niumero de agressores do sexo masculino ¢, em média, quatro

vezes maior que o de agressoras.

Foram constatadas também diferencas nas formas de bullying sofridas pelas
garotas em comparacdo aos garotos. Para estes, o tipo de bullying mais observado ¢
aquele que implica ataques abertos a vitima (bullying fisico e verbal). Ja entre as
meninas, as pesquisas apontam que a maioria delas foi vitimizada por formas mais
subjetivas de bullying, tais como difamagdes, fofocas, exclusdo e manipulagdo das
relagdes de amizade da vitima (bullying social)*'. Estudantes do sexo masculino s3o
apontados como mais predispostos a se envolverem com o bullying fisico, no qual a
forca e a disposi¢do para o confronto corporal se destacam. Entre as garotas, por outro
lado, ha um envolvimento maior com o bullying de tipo social ou relacional. Olweus
(1998) ndo desenvolve uma explica¢do para tais diferengas entre os sexos nas praticas
de bullying. Ele aponta apenas que tais diferengas tém raizes nos ambitos biologicos,

sociais e ambientais.

Também se observam diferencas quando se trata da relagcdo entre o sexo do
agressor e o da vitima. Geralmente, garotos afirmam serem agredidos apenas por outros
garotos, enquanto garotas relatam agressdes vindas tanto de meninos quanto de meninas
(Dake et al, 2003). Olweus (1998) constatou que grande parte das agressdes sofridas
pelas garotas eram perpetradas por garotos. Entre as alunas dos niveis escolares 5, 6 ¢ 7
— com idades aproximadas de 11 a 14 anos — que reportaram ser vitimas de bullying,

60% disseram ter sido vitimizadas por garotos.

A raga € outra caracteristica fisica para a qual a literatura dedica alguma atengao.
No entanto, ndo héa consenso quanto ao papel desempenhado pela ra¢a no envolvimento
dos alunos com o bullying. Dos estudos ja realizados no Reino Unido, nenhum
encontrou associagdo significativa entre raca e envolvimento com bullying. Por outro

lado, alguns estudos desenvolvidos nos Estados Unidos e Alemanha apontaram uma

2 Mesmo havendo uma maior participagdo das garotas neste tipo de bullying, Olweus (1998) encontrou
que o numero de alunos do sexo masculino que eram vitimizados pelo bullying social era semelhante ao
numero de garotas na mesma situacéo.
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predominancia maior de alunos representantes de minorias étnicas entre as vitimas de

bullying (Dake et al, 2003).

Olweus (1998) observa ainda a distribui¢@o das praticas de bullying ao longo das
séries escolares. Ele aponta que a frequéncia da vitimizagdo por bullying forma uma
curva descendente ao longo das séries do ensino fundamental, tanto para meninos
quanto para meninas. Entre os anos do fundamental, o descenso ¢ mais acentuado que
entre os anos do ensino médio, embora a vitimizagdo por bullying seja muito mais
frequente, no geral, entre os alunos do ensino fundamental que do ensino médio. Por
outro lado, considerando-se a frequéncia das agressdes por bullying ao longo da vida
escolar, verifica-se uma diferenciagdo entre os sexos. Entre as garotas, a média de
agressdes no ensino fundamental (4%) ¢ superior aquela encontrada no ensino médio
(2,5%). Ja entre os garotos, a média no ensino médio (11,3%) € ligeiramente superior a

média no fundamental (10,7%).

A relagdo entre nivel socioeconomico do aluno e probabilidade de envolvimento
com o bullying surge como um tema controverso quando sdo observadas as pesquisas
que ja se propuseram a avaliar este aspecto. Um estudo longitudinal levado a cabo por
Sourander et al (2000%? apud Dake et al, 2003) ndo encontrou associagdo significativa
entre esses dois fatores. A partir dos resultados de suas pesquisas, Olweus (1998)
também afirma que condi¢@o socioecondmica da familia e escolaridade dos pais néo
estdo associados as praticas de bullying. Ja Wolke et al (20012 apud Dake et al, 2003),
em uma pesquisa realizada com alunos de escola primaria da Inglaterra e Alemanha,
encontrou uma associagdo positiva entre baixo nivel socioeconémico e probabilidade de

envolvimento do aluno no bullying enquanto agressor.

Ainda que refute a associagdo entre condi¢do socioeconOmica familiar e
envolvimento com bullying, Olweus (1998) aponta as condigBes socioeconOmicas
precarias de alguns contextos regionais especificos como possiveis explicagdes para as
variagdes do predominio do bullying entre os alunos de diferentes escolas. Ele aponta
que as condigdes de pobreza de alguns contextos, juntamente com certas formas de

educacdo e de problemas familiares — relagdes conflituosas entre os pais, divorcio,

22 SOURANDER et al. Persistence of bullying from childhood to adolescence — a longitudinal 8-year
follow-up study. Child Abuse Neglect. 2000; 24: 873 — 881.

B WOLKE et al. Bullying and victimization of primary school children in England and Germany:
prevalence and school factors. BrJ Psychol. 2001; 92: 673 — 696.
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enfermidades psiquicas e problemas com &lcool — podem explicar parte destes

diferenciais.

O autor destaca as variagdes significativas observadas entre as escolas no que se
refere a presenga de bullying. Em algumas, diagnosticou-se que o risco de sofrer
bullying é quatro ou cinco vezes maior que em outras. Para o autor, estas varia¢des
justificam-se — para além dos fatores supracitados — por divergéncias entre certas
caracteristicas das dinamicas escolares, tais como as atitudes, condutas e costumes do
pessoal da escola. Os professores ocupam um papel de destaque neste contexto, pois
podem, através de sua relagdo com os alunos, prevenir e controlar os atos de
intimidagdo ou agrava-los. A partir do momento em que o professor se atenta para as
intimidagdes, consegue diagnostica-las e ataca-las de forma pacifica, ele atua
efetivamente no controle do bullying. Por outro lado, quando cruza os bragos diante do
problema ou reforga-o — praticando, ele mesmo, atos de intimidag@o contra os alunos —

agrava o clima de violéncia e a falta de coesdo entre os alunos.

A relagdo entre a pratica de bullying e outros comportamentos desviantes
também atrai a ateng¢do de grande parte da literatura sobre o tema. Associagdes
significativas foram encontradas em diversos casos. Observou-se que os alunos
envolvidos com o bullying como agressores t€ém maior predisposi¢do que os demais
para se envolverem em outros comportamentos desviantes ou autodestrutivos, tais como
consumo de alcool, tabaco, brigas, porte de armas, vandalismo, roubos, dentre outros

(Dake et al, 2003).

O desempenho escolar dos alunos envolvidos com bullying também desperta a
ateng@o dos pesquisadores, e diversas pesquisas tém encontrado associa¢des positivas
entre desempenho insatisfatério e envolvimento, tanto no papel de agressores quanto de
vitimas. Olweus (1998) constata uma leve associag@o positiva entre baixo desempenho
e bullying. As pesquisas do autor apontam que tanto os agressores quanto as vitimas
apresentam notas um pouco abaixo da média. Olweus, no entanto, se recusa a interpretar
as praticas de bullying como o efeito de uma possivel frustragdo de alguns alunos com
suas notas, provocada pela rivalidade que a propria escola produz entre os estudantes, o

que levaria os alunos frustrados a se envolverem em tais praticas.
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O mesmo se observa com relagdo as medidas de ajustamento do aluno a
dindmica escolar. Verifica-se que os alunos envolvidos com bullying, em especial os
agressores/vitimas e os agressores, tém probabilidades significativamente menores de se

mostrarem ajustados a dindmica e as regras do ambiente escolar (Dake et al, 2003).

Caracteristicas psicologicas tais como baixa autoestima, dificuldades de
socializacdo, sintomas depressivos e tendéncias suicidas também s3o apontadas pela
literatura como fatores associados as praticas de bullying. A maioria dos estudiosos trata
esses fatores enquanto consequéncias do bullying. No entanto, tais caracteristicas
também podem configurar causas do problema tanto no que se refere as vitimas quanto
aos agressores. Egan e Perry (19982* apud Dake et al, 2003) apontam, por exemplo, que
a baixa autoestima pode estar presente antes do aluno se tornar vitima de bullying e ser
refor¢ada ao longo desse processo, criando um ciclo vicioso que dificulta a situagdo da

vitima.

Considerando-se especificamente as caracteristicas associadas as vitimas,
observa-se que muitos estudantes, quando entrevistados, apontam os desvios fisicos
aparentes, externos, das vitimas (estar muito acima ou abaixo da média, ser muito alto
ou muito baixo, usar oculos, etc.) como as principais causas do bullying. No entanto,
estudos realizados por Olweus (1998) envolvendo dois grupos de alunos — um de
vitimas de bullying e outro de controle — ndo comprovaram essa crenga. As vitimas de
bullying ndo apresentavam maior quantidade de desvios fisicos externos que as ndo
vitimas. A unica diferenga fisica perceptivel entre os dois grupos referia-se a forca
fisica. Em geral, as vitimas tendem a ser mais débeis fisicamente que a média dos

alunos e que os agressores. Estes, por sua vez, eram em geral mais fortes que a média.

Olweus (1998) propde duas possiveis explicagdes para a ndo associagdo entre
bullying e desvios aparentes. A primeira ressalta o fato de que, dentre os alunos do
grupo de controle, cerca de 75% apresentavam algum tipo de desvio fisico. Ou seja, a
grande maioria das pessoas apresenta algum desvio, mas apenas uma minoria sofre
bullying. Isso indica que a associagdo percebida entre vitimizagdo por bullying e desvio
fisico esconde uma busca desinformada e equivocada por uma explica¢ido (focada na

vitima) que justifique o bullying sofrido. E, devido ao fato de que quase todos

X EGAN, S. K; PERRY, D, G. Does low self-regard invite victimization? Dev Psychol. 1998; 34: 299 —
309.
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apresentam algum desvio externo, fica facil para um observador externo justificar o

bullying sofrido por outrem com base em tal desvio.

A segunda explicagdo ressalta o fato de que existem muitos alunos com desvios
externos que passam despercebidos pelos agressores. E mais provavel, portanto, que a
ateng@o para os desvios externos da vitima seja algo posterior ao inicio da vitimizag¢ao
por bullying, ndo configurando algo anterior € muito menos uma causa da pratica do

bullying.

Olweus (1998) identifica dois perfis de vitimas: (1) vitimas passivas ou
submissas, que compreendem os individuos inseguros que ndo respondem a ataques e
nem a insultos, caracterizando um modelo de ansiedade e reagdo submissa combinada
(no caso dos garotos) com debilidade fisica e (2) vitimas provocadoras, que combinam
modelos de ansiedade e reagdo agressiva, € compdem um grupo numericamente inferior

ao das vitimas passivas.

As caracteristicas psicoldgicas das vitimas passivas ou submissas apontadas pelo
autor sdo ansiedade, inseguranga, cautela, sensibilidade, tranquilidade, baixa autoestima,
opinido negativa de si e de sua situag@o pessoal, tendéncia a se sentirem fracassados e
estupidos. S3o identificadas também as caracteristicas relacionais destes alunos. Eles
tendem a estar sozinhos na escola e muitas vezes ndo t€m um amigo sequer na sala.
Alguns dados indicam que estes alunos apresentam relagdes mais proximas e mais
positivas com seus pais, em especial com a mae, o que para alguns professores denota

um excesso de protecdo materna para com o filho.

No caso dos agressores, o autor aponta um s6 perfil, que combina um modelo de
reagdo agressiva e forca fisica (no caso dos garotos) e apresenta as seguintes
caracteristicas psicologicas: impulsividade, necessidade de exercer dominio sobre os
outros, opinido de positiva de si mesmo, ansiedade e inseguridade baixas ou na média.
As caracteristicas relacionais atribuidas a estes alunos sdo niveis médios de
popularidade ou um pouco abaixo da média. Segundo Olweus, eles tendem a cair em

problemas de conduta, tais como delinquéncia ou alcoolismo, na adolescéncia ou na
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fase adulta, muitas vezes de forma séria e reiterada, o que ¢ confirmado por outros

estudos (Loeber e Dishion, 1983% apud Olweus, 1998; Gottfredson e Hirschi, 1990).

Algumas caracteristicas familiares relativas ao modelos de criagdo do filho na
infancia sdo apontados por Olweus como fatores que propiciam maiores chances de
envolvimento do aluno com o bullying enquanto agressor. Dentre essas caracteristicas, o
autor aponta: atitude basica negativa com relac¢do ao filho, caracterizada por caréncia de
afeto e dedicacio para com ele; permissividade diante de condutas agressivas do filho;
emprego de métodos de afirmagdo de autoridade, tais como castigos fisicos e explosdes
emocionais violentas. Ja na adolescéncia, o autor ressalta que, nos casos em que 0s pais
ndo sabem muito sobre seus filhos, sobre o que fazem fora do colégio e sobre quem sdo
seus amigos, existe maior probabilidade de que o adolescente se envolva em praticas de
bullying, em especial nos momentos de auséncia de acompanhamento de pessoas

adultas.

A influéncia dos mecanismos de relacionamento dos alunos com os pares ¢
também apontada por Olweus (1998) como um fator associado as praticas de bullying.
O autor ressalta que ¢ vastamente constatado pela literatura que tanto as criangas quanto
os adultos podem se comportar de forma mais agressiva apds observar uma outra
pessoa, um modelo, atuando dessa forma. Nestas situa¢des, em que o individuo
encontra-se diante de tendéncias agressivas, os sentimentos de controle individual e
responsabilidade individual tendem a se debilitar, bem como as inibi¢des associadas a
acdo, favorecendo a ades@o ao comportamento violento. Este tipo de comportamento ¢
ainda reforgado no contexto grupal pela visdo de que o agressor exerce uma “vitoria”
sobre a vitima, e com 1sso acaba, em muitas situagdes, sendo recompensado pelo grupo
com prestigio. Soma-se a isso a percepgdo, por parte do grupo, de que, conforme
apontado anteriormente, as praticas de bullying nas escolas acarretam, em geral,
consequéncias negativas muito limitadas da parte dos professores, dos pais e dos

colegas.

Z LOEBER, R ¢ DISHION, T. “Early predictors of male delinquency: A review”. Psychological Bulletin,
94, pags. 45-52.
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4.3. O papel dos professores

A forma como os professores lidam com o bullying ¢ de suma importancia para
o enfrentamento do problema. Somente na medida em que estes profissionais saibam
identificar o problema e agir corretamente de forma a dissuadi-lo, ¢ possivel
desenvolver um programa de prevengdo e enfrentamento eficiente. Devido a esses
fatores, alguns pesquisadores se propuseram a identificar qual o grau de atengdo dos
professores para com o bullying, qual seu nivel de informag@o sobre o mesmo e em que

medida eles intervém nos casos especificos.

No geral, observa-se que os professores reportam niveis de bullying inferiores
aos reportados pelos proprios alunos. Ainda assim, eles consideram este um
comportamento bastante problematico, atras apenas do uso de drogas. Quanto ao seu
conhecimento sobre o assunto, a maioria dos professores estudados reconhece que o
bullying apresenta formas distintas, mas consideram a forma fisica mais grave em

comparagdo as formas verbal e social (Dake et al, 2003).

Em se tratando de intervir diretamente no enfrentamento ao problema, um
estudo canadense mostrou que 85% dos professores intervém frequentemente ou quase
sempre nos casos especificos (Dake et al, 2003). J4 na pesquisa de Olweus (1998), foi
apontado tanto pelos agressores quanto pelas vitimas de bullying que os professores, no

geral, fazem relativamente pouco para deter as intimidagdes.

Olweus (1998) constata, entretanto, que hd uma relagdo claramente inversa entre
a presenc¢a de professores durante o recreio e a quantidade de agressdes por bullying.
Nas escolas onde a presenga de um adulto € constante, os niveis de bullying reportados
sdo consideravelmente inferiores. O autor conclui que o posicionamento dos professores
frente aos agressores e as vitimas, e sua conduta nas situagdes especificas de agressdo
sdo de grande relevancia para a dimensdo que tais problemas podem alcangar na escola

ou na aula.
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4.4. O campo de pesquisa brasileiro sobre o bullying

No Brasil, os primeiros estudos sistematicos sobre bullying surgiram apenas na
década de 2000. Em 2002, foi fundado pela pesquisadora Miriam Abramovay um centro
de pesquisas especializado em estudos sobre as violéncias que acometem o meio
escolar, o Observatorio de Violéncias nas Escolas. Uma pesquisa realizada pelo centro
de estudos entre 2003 e 2004, chamada “Cotidiano das Escolas: Entre Violéncias”,
evidenciou uma realidade de embates e um clima de inseguranga, uma vez que 90% dos
1.069 alunos entrevistados afirmaram j& terem sofrido alguma forma de violéncia na

escola (Abramovay, 2005).

Também entre os anos 2000 e 2004, a pesquisadora Cleo Fante entrevistou cerca
de 2.000 alunos da rede publica de Sdo José do Rio Preto a respeito das violéncias
sofridas e praticadas na escola. A pesquisa mostrou que 20% dos alunos haviam sido
vitimas de bullying. Constatou-se ainda que grande parte dos agressores sdo do sexo
masculino e foram vitimas de violéncia doméstica (Zoega e Rosim, 2009). Outros
levantamentos realizados no Brasil com alunos de diversas escolas do pais, apontam que
10% a 15% dos alunos praticam bullying, 15% a 20% sofrem e 55% a 60%

testemunham as agressoes (Zoega e Rosim, 2009).

A Pesquisa Nacional de Saude do Escolar (PeNSE) é um estudo transversal
descritivo, realizado em 2009 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
em parceria com o Ministério da Saude. A pesquisa buscou, dentre outros objetivos,
identificar a ocorréncia do bullying entre os estudantes do 9° ano do ensino fundamental
de escolas publicas e privadas das 26 capitais brasileiras e do distrito federal. Foram

entrevistados 60.973 alunos de 1.453 instituigdes.

Neste estudo, as ocorréncias de bullying foram diferenciadas segundo sua
frequéncia. O aluno foi convidado a responder se havia sofrido, nos 30 dias anteriores a
pesquisa, episodios de bullying nunca, raramente ou sempre. Nao foram especificados
os tipos de bullying, tendo sido analisada uma tnica questdo que dizia “Nos ultimos 30
dias, com que frequéncia algum(ns) dos seus colegas de escola te esculacharam,
zoaram, mangaram, intimidaram ou cagoaram tanto que vocé ficou
magoado/incomodado/aborrecido?”. Os achados da pesquisa apontam que os estudantes
que mais frequentemente sofrem bullying sdo os mais jovens, do sexo masculino e cujas

maes apresentam maiores niveis de escolaridade. Os alunos de escolas publicas e
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privadas ndo apresentaram varia¢des significativas quanto ao envolvimento com o

bullying.

Outro diagnostico sobre bullying realizado no Brasil € a pesquisa de Francisco e
Liborio (2009), que analisa as ocorréncias de bullying em uma amostra de 283 alunos
das quintas e oitavas séries de duas escolas estaduais do municipio de Presidente
Prudente — SP. A primeira localiza-se na regido periférica da cidade e atende
majoritariamente aos adolescentes do proprio bairro, que convivem entre si para além
dos muros escolares. A segunda localiza-se no centro do municipio e por isso atende ao
publico de diversos bairros, a maioria dos quais se relaciona apenas durante o periodo
escolar. Buscou-se verificar se essa diferenga no padrio de sociabilidade dos alunos das

duas escolas refletiria em alguma diferenca nas ocorréncias de bullying.

Verificou-se, através do teste estatistico Qui-quadrado, que a frequéncia de maus
tratos ndo difere entre as quintas e oitavas séries das duas escolas, sendo portanto
significativamente iguais nas séries equivalentes. A escola da regido periférica
apresentou um percentual de 17% de vitimas entre os alunos da quinta série e de 14,9%
entre os alunos de oitava. Na escola da regido central, estes percentuais foram de 12,8%

e 15,4%, respectivamente.

A auséncia de diferencial significativo entre as manifestacdes do bullying nas
duas escolas evidencia uma aparente falta de importancia do padrdo de sociabilidade
dos alunos na composi¢do da dinamica do bullying. Sendo assim, os autores ressaltam a
necessidade de realizagdo de novas pesquisas que verifiquem os efeitos das relagdes
sociais, em ambientes ndo escolares, nas ocorréncias de violéncia entre pares. A
necessidade de se medirem os efeitos dos aspectos culturais e sociais na produgdo do

bullying também ¢ citada pelos autores.

Tendo em vista os trabalhos citados acima, esta dissertacdo pretende contribuir
para este campo de estudo, a partir da analise das praticas de bullying que ocorrem entre
os alunos do ensino basico da rede estadual de ensino de Minas Gerais. Sera
diagnosticado o predominio do problema entre a amostra, as percepg¢des e atitudes dos
professores no que se refere ao bullying e as dimensdes que explicam a distribuig¢do das
ocorréncias entre os alunos e entre as escolas. Para além dos fatores ja destacados em

capitulos anteriores, verificaremos a influéncia de caracteristicas apontadas neste
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capitulo, tais como sexo e nivel escolar do aluno, status social e outras caracteristicas de
ambito familiar, tais como configuragdo da familia e aten¢do dos pais a vida escolar do

aluno.
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S. Dados e metodologia

Pretende-se, nesta pesquisa, construir uma analise exploratéria do fendmeno
bullying entre os alunos do ensino fundamental e médio das escolas estaduais de Minas
Gerais. As andlises empiricas desenvolvidas apoiaram-se nos dados produzidos pela
pesquisa “Violéncia nas Escolas”, realizada pelo Centro de Estudos de Criminalidade e

Seguranca Publica — CRISP/UFMG em 2012/2013.

Esta pesquisa utilizou um questionario de self-report, ou seja, autoaplicavel e
completamente an6nimo. O primeiro estudo a tentar quantificar a extensdo da violéncia
nas escolas em larga escala foi realizado por pesquisadores escandinavos que utilizaram
questionarios andonimos de self-report e grande parte das pesquisas na area seguiram
essa fonte. Acredita-se que esse método seja mais eficaz para conseguir do entrevistado
informagdes relativas a comportamento desviante. “Este método autoaplicavel ¢é
necessariamente dependente da honestidade do respondente e da disposi¢do em divulgar

informagdes sensiveis e negativas sobre si mesmo?®.” (PHILLIPS, 2003: 714).

A amostragem da pesquisa toma as escolas como unidades de observagdo. A
populagdo inicial € composta por todas as escolas estaduais que contenham as séries do
segundo ciclo do ensino fundamental (6° a 9° anos) e/ou as séries do ensino médio (1° a

3° anos), da RMBH e das cidades-polo®’ do estado de Minas Gerais.

Com base nessa populagdo de escolas, foram sorteadas, dentro de cada escola, as
turmas a serem entrevistadas. Em cada turma selecionada, o total de alunos e o
professor que estava presente na turma no momento da aplicagdo receberam um
questionario autoaplicavel, para ser respondido no periodo de uma hora aula (50
minutos). No total, 87 escolas foram visitadas em todas as regides do estado, originando
uma base de dados com informagdes de 5.300 alunos e 243 professores das escolas

estaduais de Minas Gerais.

Todas as analises descritivas dos dados foram realizadas nos softwares STATA
— Data Analysis and Statistical Software, versdo 10.0 e IBM SPSS Statiscs — Statistic
Package for the Social Sciences, versdo 19.0. Para verificar as relagdes de associagdo

entre as variaveis, utiliza-se o Modelo Hierarquico Logistico de Regressdo, o qual

2 Tradugdo livre.
%7 Sdo elas: Divindpolis, Governador Valadares, Juiz de Fora, Montes Claros, Patos de Minas, Pogos de
Caldas, Tedfilo Otoni, Uberlandia ¢ Unai.
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permite a construg@o de analise inferencial, que considera ndo apenas as caracteristicas
individuais que possam estar associadas as praticas de bullying entre os alunos, mas
também as caracteristicas escolares que expliquem as variagdes do fendomeno entre as
escolas. Para a estimag@o dos resultados do modelo em questdo, foi utilizado o software

HLM 5.05 — Hierarchical Linear and Nonlinear Modeling.

5.1. Apresentagao das variaveis que compdem as analises

A seguir apresentaremos de forma sucinta a composicio e modo de
especificagcdo de todas as variaveis que serdo analisadas neste trabalho. A apresentacio
sera iniciada pelas varidveis indicativas de pratica e vitimizagdo por bullying, obtidas
pela autodeclaragdo dos alunos. Em seguida, apresentaremos as variaveis relativas a
tematica do bullying obtidas através do questionario dos professores. Estas variaveis
retratam as percepcdes dos professores sobre as praticas de bullying entre os alunos e

entre estes e eles proprios.

Em seguida, apresentaremos as variaveis incluidas nos modelos de regressdo
hierarquica estimados. A especificacdo e a inclusdo de cada uma delas foi orientada pela
revisdo bibliografica apresentada nos capitulos anteriores. Ou seja, a inclus@o de cada
uma destas variaveis teve a intengdo de mensurar algumas dimensdes apontadas pelos
autores lidos. As relagdes a serem encontradas serdo interpretadas a luz dos
apontamentos da bibliografia sobre as dimensdes associadas a pratica do bullying e do

comportamento violento entre jovens em nivel individual ou coletivo.
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5.1.1. Variavel resposta: Pratica de Bullying

Apresentamos, a seguir, informagdes a respeito da construgdo da principal
variavel de interesse desta dissertagdo, a saber, o indicador que permite a identificagdo
dos alunos que praticam bullying. Conforme apontado anteriormente, as questdes
inseridas nos questionarios aplicados em 5.300 alunos de escolas estaduais de Minas
Gerais foram construidas de modo a diagnosticar episodios das trés classes de bullying
apontadas pela literatura internacional — bullying fisico, bullying verbal e bullying

social.

A pergunta voltada para a captacdo da pratica de bullying fisico foi: “No ultimo
més, vocé agrediu alguém com empurrdes, tapas, jogando objetos na pessoa ou
quebrando os objetos desta pessoa dentro desta escola?”. Apds a opgdo de responder
Sim ou NZo a pergunta, foi questionado aos alunos que marcaram a opg¢do Sim:
“Quantas vezes isso aconteceu?”. O objetivo desta segunda pergunta foi identificar os
casos em que a agressdo ocorreu de forma pontual, apenas uma vez, e desconsidera-los

enquanto indicativos de ocorréncia de bullying.

Para mensurag@o do bullying verbal, foi introduzida a pergunta: “No ultimo més,
vocé humilhou, ofendeu ou intimidou alguém dentro desta escola?”. Da mesma forma,
aos alunos que responderam Sim, foi questionado o nimero de vezes em que a agressao
ocorreu, tendo sido consideradas como bullying apenas aqueles casos em que a agressao

se deu duas ou mais vezes.

Por sua vez, o bullying social foi mensurado através da pergunta: “No ultimo
més, vocé excluiu alguém nas atividades em grupo, chamou alguém com apelidos
ofensivos ou inventou mentiras sobre alguém dentro desta escola?”’. Assim como nos
casos anteriores, a pergunta foi ponderada em seguida pelo numero de vezes em que tal

situagdo ocorreu.

O indicador Bullying geral foi construido a partir da soma das trés variaveis
supracitadas, ap6s a ponderacdo de cada uma delas pela quantidade de ocorréncias
praticadas pelo aluno. O indicador assume, portanto, valor 1 para os alunos que

responderam Sim para ao menos uma das questdes referentes a pratica de bullying e
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indicaram, como resposta a pergunta “Quantas vezes isso aconteceu?”, duas ou mais

vezes?®.

5.1.2. A vitimizacdo por bullying e o olhar dos professores sobre o bullying na
escola

Vitimizacio por bullying

No ambito deste trabalho, as caracteristicas das vitimas de bullying ndo serdo
abordadas, exceto lateralmente. No entanto, uma contextualizagdo adequada do
fenomeno requer também a apresentacdo de um breve panorama da vitimizagdo. As
vitimas de bullying foram identificadas, assim como os agressores, a partir de questdes
inseridas no questionario aplicado aos alunos entrevistados e respondidas de forma
autodeclaratoria. As ocorréncias também foram diagnosticadas de forma discriminada
pelos trés tipos de bullying apontados pela literatura internacional — bullying fisico,

bullying verbal e bullying social.

Para mensuracdo do bullying fisico, foi questionado: “No ultimo més, alguém te
agrediu com empurrdes, tapas, jogando objetos em vocé ou quebrando seus objetos
dentro desta escola?”. O bullying verbal foi mensurado a partir da questdo: “No ultimo
més, alguém te humilhou, ofendeu ou intimidou dentro desta escola?”. Com relagdo ao
bullying social foi perguntado: “No ultimo més, alguém te excluiu das atividades em
grupo, te chamou com apelidos ofensivos, ou inventou mentiras sobre vocé dentro desta

escola?”.

Nos trés casos, as perguntas foram seguidas da questdo “Quantas vezes isso
aconteceu?”. Foi solicitado ainda, apos cada uma das trés perguntas, que o aluno,
pensando na maioria das vezes em que tal agressdo ocorreu, informasse quem a
cometeu, dentre as seguintes opgdes de resposta: 1) Nao sei/ndo conhego; 2) Foi outro

aluno da minha idade; 3) Foi outro aluno mais velho que eu; 4) Foi outro aluno mais

% Os alunos que responderam a questdo “Quantas vezes isso aconteceu?” com o0s termos “muitas” ou
“varias” também foram incluidos como praticantes de bullying.
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novo que eu; 5) Foi um funcionario da escola; 6) Foi um professor da escola; 7) Foi

uma pessoa da vizinhanga da escola e 8) Outros.

A elaboragcdo dos indicadores de vitimizagdo para cada tipo de bullying
considerou as respostas a todas estas perguntas. Assim como nas variaveis de pratica de
bullying, a primeira ponderacdo foi em fun¢do do numero de vezes em que a agressio
ocorreu no ultimo més. Os alunos que responderam “uma vez” foram desconsiderados.
A segunda ponderag@o se deu a partir da resposta a questdo que perguntava quem era o
autor da agressdo. Neste caso, apenas foram considerados como bullying entre alunos os
casos em que a vitima indicou as op¢des de resposta 2, 3 ou 4. Assim, apenas aqueles
alunos que apontaram terem sido agredidos duas ou mais vezes e que as agressdes
partiram de colegas mais velhos, mais novos ou de sua propria idade foram

considerados, de fato, como vitimas de bullying.

Conhecimento do bullying por parte dos professores

O nivel de conhecimento dos professores da rede estadual de educacgdo basica de
Minas Gerais sobre o bullying foi mensurado a partir da questdo “Vocé ja ouviu falar do
termo  bullying?”. Aqueles que responderam positivamente, foi solicitado que
explicassem, em poucas palavras, o que entendem por bullying®. Os demais foram

orientados a saltar as questdes subsequentes.

Abordagem do bullying junto aos alunos

A frequéncia com a qual os professores abordam a teméatica em sala de aula foi
mensurada pela questdo “Vocé trabalha a tematica do bullying com seus alunos?”. As
opcdes de resposta foram: 1) Sim, sempre trabalho a tematica do bullying com os
alunos; 2) Sim, apenas quando acontece algum episddio que remete ao tema e 3) Nao,

nunca trabalho essa tematica com os alunos.

% Devido a uma falha no registro eletronico das respostas dos questiondrios, nfio obtivemos acesso as
respostas dos professores a questdo de definigdo do hullying, motivo pelo qual ndo trabalharemos com
estas informagdes neste trabalho.
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Vitimizacio do corpo docente por bullying

A questdo “No ultimo més, vocé foi vitima de bullying por parte de um ou mais
alunos?” buscou identificar casos nos quais o professor € a vitima do bullying praticado
pelos alunos. Embora este ndo seja o foco deste trabalho, trata-se de uma informagéo

importante para a apreensdo da dimensao e das diferentes facetas do problema.

Observacao das praticas de bullying entre os alunos

Também foi questionado aos professores se estes haviam presenciado, no ultimo
més, praticas de bullying entre os discentes. A confrontagdo das respostas a esta
pergunta com as respostas autodeclaradas nos questionarios dos alunos ¢ um bom
indicador do nivel de conhecimento e de sensibilidade dos professores para identificar o

problema.

Repressio ao bullying

As formas de repressdo ao bullying e o grau de severidade que a escola aplica
diante dos casos especificos também foram mensurados no questionario do professor.
Foram inseridas trés questdes’’, uma para cada tipo de bullying, questionando qual a
atitude que a escola normalmente toma quando um caso de bullying ¢ diagnosticado. As
opcdes de resposta oferecidas seguiram uma escala que partiu do menor para o maior
grau de repressdo. Sdo elas®’: 1) N&o acontece nada com o aluno; 2) O aluno ¢ apenas
advertido verbalmente; 3) O aluno perde apenas um horario/médulo de aula; 4) O aluno
perde todo o dia letivo; 5) O aluno vai para a coordenacdo; 6) O aluno vai para a
direcdo; 7) Os pais do aluno sdo avisados; 8) O aluno ¢ suspenso, 9) O aluno ¢

transferido; 10) A escola chama o Conselho Tutelar e 11) A escola chama a policia.

30 As questdes foram: (1) Qual atitude sua escola normalmente toma quando algum aluno agride outro
aluno FREQUENTEMENTE com empurrdes, tapas, jogando objetos no aluno ou quebrando seus objetos
dentro ¢ nas proximidades desta escola?; (2) Qual atitude sua escola normalmente toma quando algum
aluno FREQUENTEMENTE humilha, ofende ou intimida outro aluno dentro ¢ nas proximidades desta
escola? ¢ (3) Qual atitude sua escola normalmente toma quando algum aluno FREQUENTEMENTE
exclui outro aluno das atividades em grupo, chama outro aluno com apelidos ofensivos, ou inventa
mentiras sobre o aluno dentro ¢ nas proximidades desta escola?.

3 Foi oferecida também a opgdo “12) Isto nunca aconteceu nesta escola”. Esta resposta, no entanto, foi
categorizada como valor invalido.
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5.1.3. Variaveis explicativas: nivel individual

5.1.3.1. Caracteristicas Sociodemograficas

As variaveis descritas a seguir representam caracteristicas sociodemograficas do
aluno e de sua familia. Conforme citado acima, caracteristicas como o sexo, a idade e
classe social do aluno ndo representam necessariamente o foco de interesse desta
dissertacdo. No entanto, por terem sido analisadas em diversos outros estudos sobre
bullying e por apresentarem relagdo com a pratica do mesmo, foram incluidas em nossos

modelos de regressdo e, portanto, serdo brevemente discutidas.

Sexo

No capitulo 4, apresentamos exemplos de autores que apontam diferengas nas
praticas de bullying entre meninos e meninas. Dessa forma, o sexo foi considerado uma
variavel explicativa nos modelos de regressdo, sendo composta pelas categorias

Masculino (1) e Feminino (0).

Nivel escolar

O nivel escolar também ¢ apontado pela bibliogratia como fonte de
diferenciagc@o nas praticas de bullying, sendo que aos alunos dos niveis iniciais sdo
atribuidas maiores probabilidades de envolvimento com o bu/lying. Em nosso modelo, a
variavel indicadora do nivel escolar tem distribui¢do dicotdmica, sendo Nivel

Fundamental = 1 e Nivel Médio =0.
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Nivel socioeconomico

A variavel indicadora de nivel socioecondémico da familia do aluno foi
construida a partir de um bloco de questdes sobre posse de bens durdveis e acesso a
servigos. A questdo apresentava ao aluno uma lista de bens e servigos e solicitava que
apontasse quantos deles havia em sua casa. O indicador foi construido a partir de analise
fatorial envolvendo estas questdes. Os itens que compuseram o fator foram selecionados
a partir das cargas fatoriais obtidas, sendo que apenas os itens que apresentaram carga
fatorial superior a 0,5 foram mantidos®2. S3o eles: TV de Plasma, LCD ou LED, TV a
cabo, Via Satélite ou Parabolica, DVD/Blu-ray, Forno Microondas, Aspirador de po,
Maquina de lavar roupa, Computador, Notebook, Internet, Carro e Banheiro. O fator
varia entre O e 10, e tem polaridade positiva, ou seja, quanto mais elevado o valor, maior

0 nivel socioecondmico da familia do aluno.

Escolaridade da mae

A escolaridade da mae foi obtida a partir da questdo “Até que ano sua mae (ou
seu responsavel do sexo feminino) estudou?”. Foram construidas quatro varidveis
dicotomicas, sendo que trés delas agrupam os alunos segundo a faixa de escolaridade da
mae e uma ultima concentra os alunos que ndo souberam apontar a escolaridade de sua
mae®. A primeira concentra os alunos cujas mies possuem até o ensino fundamental
incompleto. A segunda, aqueles cuja mée tem até o ensino médio incompleto. A ultima
concentra os alunos cuja mae tem ensino médio completo ou qualquer outro nivel de
escolaridade acima deste. Nas especificagdes dos modelos, a faixa de maior
escolaridade foi colocada como categoria de referéncia, e as trés outras foram incluidas
nos modelos de regressdo. A defini¢io das trés faixas de escolaridade foi motivada pela
distribui¢cdo do nimero de casos entre as categorias e pela significancia destas variaveis

nos modelos de regressao.

32 A andlise fatorial identifica dimensdes latentes a partir de conjuntos de variaveis com alto grau de
correlagdo ¢ constréi fatores a partir destas dimensdes. O ajuste do fator ¢ avaliado através de
informagdes sobre a porgdo da variancia total da variavel latente explicada pelo fator gerado ¢ sobre os
pesos das correlagdes entre cada varidvel e o fator. Para informagSes acerca do método, consultar Hair
(2006).

3 A decisdo por alocar os alunos que ndo sabem a escolaridade de sua mie em uma categoria 4 parte
deveu-se a grande representatividade destes alunos na amostra. A transformagdo das respostas destes
alunos em informag6es invalidas representaria uma grande perda de casos para os modelos de regressdo,
0 que prejudicaria todas as andlises feitas neste trabalho.
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Configuracio familiar

A configuragdo da familia do aluno foi obtida a partir da questdo “Quem sdo os
responsaveis por vocé?”. Os alunos que sdo criados pelo pai e pela mae, pela madrasta e
pelo pai ou pelo padrasto e pela mée foram colocados na categoria Biparental (1). Os
demais, criados apenas pelo pai, pela mae, pelos avos, que ndo possuem responsaveis ou
que possuem qualquer outra configuracdo familiar foram enquadrados na categoria

Outra (0).

5.1.3.2. Relacéiio com a escola

O bloco de variaveis apresentadas a seguir diz respeito ao relacionamento de
cada aluno, e de sua familia, com a escola em que estuda, com os atores que a

representam € com oS colegas.

Atencio dos pais a vida escolar

O indicador de atengdo dos pais do aluno a vida escolar buscou mensurar o
envolvimento dos pais com as atividades escolares do filho. A teoria do autocontrole
aponta que a eficiéncia da educagdo familiar, ou seja, a participagdo efetiva dos pais na
socializagdo da crianga/adolescente ¢ um dos principais fatores que possibilitam o
desenvolvimento de autocontrole, o qual, por sua vez, previne o envolvimento do jovem

com praticas delinquentes.

No questionario dos alunos, foi perguntado com que frequéncia, nos ultimos 12
meses, os responsaveis pelo aluno acompanharam suas notas, deveres e trabalhos da
escola e com que frequéncia os responsaveis participaram das reunides na escola. A
partir das respostas a estas duas questdes, foi realizada uma analise fatorial, originando
o fator “Atencdo dos pais a vida escolar”, que varia de 0 a 10, sendo O o indicativo da

menor frequéncia e 10 o indicativo da maior frequéncia.
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Socializacio

A variavel Socializagdo ¢ uma proxy da capacidade do aluno de manter bons
relacionamentos na escola em que estuda. Trata-se de um fator construido a partir de
duas questdes que mesuraram, em uma escala de 0 a 10, o quanto o aluno gosta de seus
colegas de classe e de seus colegas de escola. O fator varia entre 0 e 10, sendo que O
significa que o aluno tem péssimo relacionamento com seus colegas, ou seja, ndo gosta
nada deles, e 10 significa que o aluno tem 6timo relacionamento com os colegas — gosta

muito deles.

Conformidade com a instituicio escolar

A qualidade do vinculo do aluno com a escola é uma dimensdo apontada pelas
teorias do controle social e do autocontrole como fator importante na prevengdo do
comportamento desviante do aluno, tanto na institui¢do como na sociedade em geral.
Dessa forma, o fator Conformidade com a institui¢do escolar busca mensurar o quanto o

vinculo do aluno com a escola ¢ forte e saudavel.

A variavel foi construida através de andlise fatorial realizada a partir de trés
questdes que mensuraram, em uma escala de 0 a 10, o quanto o aluno gosta de sua
escola, do diretor e da maioria de seus professores. O fator varia entre 0 e 10 e tem
polaridade positiva, ou seja, quanto maior o valor na escala, melhor o vinculo do aluno

com a escola e com os atores que a representam.

5.1.3.3. Desvios

O préoximo bloco de varidveis concentra as praticas de comportamentos
desviantes diversos, pensando-se n3o apenas em cometimento de crimes mas em
qualquer comportamento ou atitude taxado como indevido pelos preceitos morais da

sociedade.

75



Uso de drogas

Muitas teorias da criminalidade e violéncia apontam que o envolvimento com
desvios mais leves, como consumo de drogas e alcool entre adolescentes, se associa a
delinquéncia em geral e as praticas violentas na escola, tais como indisciplina, agressdes
fisicas e bullying. O fator “Uso de drogas” mensura o envolvimento do aluno com
bebidas alcodlicas, cigarros, 1016, langa perfume, solventes, maconha, cocaina e crack.
A wvariavel foi construida a partir de analise fatorial envolvendo variaveis que
mensuraram o nivel do envolvimento do aluno com cada uma destas substancias. O
fator varia entre 0 e 10, sendo que O significa que o aluno nunca usou e nem

experimentou nenhuma delas e 10, que o aluno utiliza todas elas.

Participacio em gangues

As gangues representam uma forma de socializag@o entre jovens que se volta,
normalmente, para a pratica de comportamentos desviantes. Os integrantes de gangues
se protegem e se acobertam, buscando o dominio de territérios e enfrentando outros

grupos, caso necessario, para a manutenc¢io deste dominio (Zilli, 2004).

No questionario dos alunos, foi perguntado “Vocé pertence a alguma gangue?”,
tendo sido oferecidas as seguintes op¢des de resposta: 1) Sim; 2) Nao, mas ja pertenci,
3) Nao, mas gostaria de pertencer; 4) Ndo e ndo gostaria de pertencer. Para elaboracdo
da variavel “Participagdo em gangues” agrupamos a primeira € a segunda resposta na
categoria 1 — “Pertencente a gangues” e as duas ultimas na categoria 0 — “Nio

pertencente”.

Valores distorcidos

A variavel “Valores distorcidos” talvez seja nosso melhor indicador do controle
social apontado na teoria de Hirschi (1969). Trata-se de um fator que mensura o quanto
o aluno compartilha dos valores morais disseminados na sociedade. Para isso, foram
apresentadas trés frases que retratam distor¢des de moralidade e foi pedido ao aluno que

informasse, em uma escala de 0 a 10, o quanto concorda com estas frases. Sao elas: 1)
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As leis foram feitas para serem quebradas; 2) Desde que eu ndo machuque ninguém,
posso fazer o que eu quiser e 3) Nao existe jeito certo ou errado de ganhar dinheiro, s6
existe jeito facil ou dificil. O fator “Valores distorcidos” foi construido a partir da
analise fatorial envolvendo essas trés variaveis. Ele varia entre 0 e 10, sendo que 0
representa o maior nivel de discordancia com as frases supracitadas e 10, o maior nivel

de concordancia com as frases.

S.1.4. Variaveis explicativas: nivel escolar

5.1.4.1. Caracteristicas institucionais

As variaveis apresentadas a seguir referem-se as caracteristicas institucionais das
escolas, regras e servi¢os da institui¢do propriamente dita, que independem das atitudes
dos professores. Tais caracteristicas podem influenciar na dindmica da institui¢cdo

gerando um ambiente mais ou menos propicio a pratica do bullying.

Turno

A variavel Turno representa o turno frequentado pelos alunos entrevistados.
Devido ao fato de que, em algumas escolas, alunos de diferentes turnos foram
entrevistados, ndo foi possivel atribuir um Gnico turno a cada escola especificamente.
Desta forma, foram construidas, inicialmente, trés variaveis dicotdmicas, cada qual
representando um turno (Matutino, Vespertino ou Noturno)**. Posteriormente,
procedeu-se a centralizagdo destas variaveis na média por escola, de forma que cada
uma delas representa a propor¢do de alunos que selecionou cada turno em cada escola

especifica.

3 Devido ao fato de apenas 7, dos mais de 5.000 alunos, terem selecionado a opgdo “Turno Integral”,
decidimos considerar esta categoria como invalida, por ndo ter tido representatividade significativa na
amostra.
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Atividades extraclasse

A oferta de atividades extraclasse aumenta o tempo que os alunos passam na
escola e intensifica as relagdes entre eles e entre alguns representantes da institui¢cdo
escolar, podendo criar contextos com maior ou menor presenca de bullying. No
questionario do aluno foi solicitado que apontasse quais, dentre uma lista de op¢des de
atividades®®, eram ofertadas por sua escola. A variavel foi construida no nivel
individual, a partir da soma das atividades extraclasse apontadas pelo aluno.
Posteriormente, a variavel no nivel escolar resultou da centralizagdo, na média, das
respostas dos alunos de cada escola. A variagdo fica entre O e 2,8, sendo que o valor
minimo representa que a escola ndo oferta nenhuma atividade extraclasse e o maximo,

que oferece varias das op¢des listadas.

Presenca da policia

A presenga da policia nas escolas foi mensurada através do questionario do
aluno, a partir da pergunta “Vocé ja viu ou ouviu falar da existéncia de patrulha escolar
nesta escola?”. Os alunos que responderam “Sim, ja vi” ou “Sim, ja ouvi falar” foram
agrupados na categoria 1 — Policia presente na escola. Os alunos que responderam
“Nao, nunca vi e nem ouvi falar”, por sua vez, foram colocados na categoria O — Policia
ausente na escola. Posteriormente, para obtengdo da variavel no nivel escolar, procedeu-

se a centralizag@o, na média, das respostas dos alunos por cada escola.

5.1.4.2. Comportamento dos professores

O proximo bloco de variaveis agrega caracteristicas da relagdo dos professores
com os alunos em cada escola. Por ser impossivel, devido a limitacdo da forma de
obtencdo dos dados, avaliar a relagdo de cada aluno com cada um de seus professores

em particular, as mensuragdes apresentadas representam as impressdes dos alunos sobre

3 1) Eventos esportivos, capoeira, etc.; 2) Cursos profissionalizantes (computagdo, cabeleireiro,
manicure, cozinha); 3) Feiras culturais ou de ciéncias; 4) Grupos de teatro ¢ de danga; 5) Oficinas
culturais (percussio, reciclagem, bordados, costura, arte, etc); 6) Aulas durante todo o dia para alguns
alunos; 7) Palestras (Proerd, de educacgdo sexual, etc); 8) Atividades nos finais de semana para toda a
comunidade; 9) Parcerias (Valores de Minas, CDL, etc); 10) Outras.
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seus professores em geral. A ultima variavel, Professores punitivos, foi obtida a partir
do questionario do professor. Portanto, as respostas representam o ponto de vista dos

professores entrevistados, e ndo da totalidade do corpo docente da escola.

Professores agressivos

Diversos autores apontam que posturas agressivas por parte dos professores
podem funcionar como incentivos para o comportamento agressivo também dos alunos.
O indicador de agressividade dos professores originou-se da questdo “Nos ultimos 12
meses algum (a) professor (a) ja ofendeu vocé com palavras (xingamentos, palavrdes,
etc), nesta escola?”, inserida no questionario do aluno. Os alunos que apontaram que
foram ofendidos por professores neste periodo foram enquadrados na categoria 1 —
Professores agressivos. Os que responderam que isso ndo aconteceu, foram colocados
na categoria 0 — Professores ndo agressivos. Posteriormente, a variavel foi agrupada por
escola, centralizando-se na média as respostas dos alunos, o que originou um fator de
polaridade positiva, ou seja, quanto maior o valor, mais alunos da escola foram

agredidos verbalmente por professores.

Professores punitivos

Uma das questdes incluidas no questiondrio do professor solicitava que
apontasse, dentre uma lista, os principais recursos que a escola vinha utilizando, nos
doze meses anteriores, para solucionar os problemas de seguranga. Um dos itens
presentes na lista era a opg¢do: Puni¢do exemplar de alunos indisciplinados (suspensao,
transferéncia e expulsdo). Os professores que selecionaram esta opg¢do foram agrupados
na categoria 1 — Professores punitivos € os que ndo selecionaram foram inseridos na
categoria 0 — Professores n3o punitivos. Posteriormente as respostas dos professores
foram agrupadas na média, dando origem a variavel no nivel escolar, a qual apresenta
maior valor quanto maior for a propor¢do de professores da escola que declarou a

pratica da puni¢do exemplar de alunos indisciplinados.

79



5.1.4.3. Tratamento do bullying

As variaveis apresentadas a seguir dizem respeito as atitudes dos professores
especificamente no que se refere ao bullying. Elas se originam de questdes inseridas no
questionario do professor. Através dessas variaveis, poderemos verificar qual o tipo de
tratamento que as escolas conferem ao problema, visando analisar quais sdo mais

efetivos no enfrentamento do mesmo.

Abordagem do bullying em sala de aula

Para verificar se os professores vém trabalhando a tematica do bullying com seus
alunos, foi perguntado, no questiondrio do professor, “Vocé trabalha a tematica do
bullying com seus alunos?”. As opg¢des de resposta oferecidas foram: 1) Sim, sempre
trabalho a temaética do bullying com os alunos; 2) Sim, apenas quando acontece algum
episodio que remete ao tema e 3) Nao, nunca trabalho essa tematica com os alunos. Para
inser¢do nos modelos de regressdo, operacionalizamos cada categoria de resposta para
que se tornasse uma variavel dicotdmica, e mantivemos a categoria 3 como categoria de
referéncia, fora dos modelos. Dessa forma, pudemos verificar os efeitos especificos das
diferentes frequéncias de abordagem da tematica sobre as praticas de bullying entre os

alunos.

Grau de severidade da repressao

O indicador do grau de severidade da repressdo que cada escola aplica aos casos
especificos de bullying foi construida a partir da centralizagdo das respostas dos
professores de cada escola as questdes de “Repressdo ao bullying”, apresentadas no item
5.1.2, na média da escola. Posteriormente, foi realizada uma analise fatorial com as trés
questdes, com o objetivo de reduzir a uma unica dimensdo as respostas que tratavam,
inicialmente, de cada tipo especifico de bullying. Originou-se, portanto, um fator de
polaridade positiva, no qual maior é o grau de severidade da repressdo praticada pela

escola quanto maior for o valor da variavel.
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5.1.4.4. Caracteristicas do contexto escolar

O ultimo bloco de variaveis se concentra nas caracteristicas contextuais das

escolas, ou seja, percepcdes a respeito de dimensdes subjetivas do ambiente escolar, que

perpassam as questdes da seguranga, da violéncia e da qualidade das relagdes firmadas

entre os sujeitos.

Fator Violéncia

O fator Violéncia mensura a presenca de praticas desviantes mais graves no dia a

dia da escola. Ele foi construido a partir da soma das respostas positivas dos alunos as

seguintes questoes:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

Vocé ou algum morador de sua casa tem arma de fogo?

Vocé ja trouxe, ou tentou trazer, alguma arma de fogo (como revélver, pistola e
outros) para a escola?

Vocé ja trouxe, ou tentou trazer, alguma arma branca (como faca, canivete,
navalha, porrete etc) para a escola?

Vocé ja agrediu fisicamente alguém nesta escola?

Dentro da escola, vocé ja furtou alguma coisa (dinheiro, material, relogio, ou
qualquer outro objeto) na pasta, estojo ou carteira de alguma pessoa, sem que ela
percebesse?

Dentro da escola, vocé ja roubou alguma coisa de alguém (dinheiro, material,
relogio, ou qualquer outro objeto) usando a forga, armas, ou ameacgando essa

pessoa?

Inicialmente, foram somadas as respostas positivas de cada aluno a estas

questdes, originando um indicador individual que varia entre 0 e 6, sendo que O

representa que o aluno respondeu negativamente a todos os desvios listados e 6, que o

aluno ja praticou (ou pratica) todos estes desvios. O fator Violéncia foi entdo construido

a partir da centralizag@o, na média da escola, dos valores individuais desta variavel. O

objetivo da centraliza¢do e da inser¢do da variavel foi verificar o efeito que o contexto

violento da escola pode exercer sobre as praticas de bullying entre os alunos.
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Clima escolar

A qualidade do clima escolar e das relagdes tragadas entre os alunos e entre estes
e o corpo docente da escola ¢ apontada como fator primordial para a compreensdo do
surgimento de contextos violentos em alguns ambientes escolares especificos. O clima
escolar foi mensurado aqui a partir da combinag@o das questdes que mensuram o gosto
do aluno pela escola, pelo diretor, pela maioria dos professores, pelos colegas de classe
e pelos colegas de escola. A partir da analise fatorial, construimos um fator que combina
as cinco escalas de 0 a 10, originando um unico valor para cada aluno da amostra.
Posteriormente, centralizamos este valor na média por escola, de modo a obter um
indicador de qualidade do clima a nivel escolar. A variavel, apds a centralizagdo por

escola, assumiu variagdo entre 4,6 e 8,3.

5.2. Apresentacio dos modelos e técnicas estatisticas

Nos modelos estatisticos propostos neste trabalho, a pratica de bullying é tomada
como variavel resposta a ser analisada a partir de elementos individuais e caracteristicas
contextuais apontadas pela literatura. O trabalho consiste em articular os diversos
elementos explicativos em um modelo empirico coerente e capaz de elucidar a principal
pergunta desta pesquisa: por que os alunos da rede estadual de ensino basico de Minas

Gerais se envolvem em praticas de bullying?

Embora nossa unidade mais especifica de analise seja o aluno, o fato de que os
diversos alunos da amostra estdo agrupados em escolas distintas, com caracteristicas
institucionais e contextuais especificas, ndo pode ser ignorado. Conforme discussdo
previamente apresentada neste trabalho, as escolas representam instituigdes complexas
cujas caracteristicas organizacionais exercem influéncia sobre os sujeitos que as
“habitam”. Dessa forma, ¢ plausivel supor — e posteriormente apresentaremos os
resultados dos testes empiricos que comprovaram nossa suposi¢do — que elementos
contextuais da escola influenciam nas probabilidades individuais dos alunos se

envolverem com a pratica do bullying.

Além dos argumentos acima apresentados, a forma de estruturagio dos dados foi

fundamental na escolha da técnica de estimagdo aqui empregada. A amostragem da
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pesquisa “Violéncia nas Escolas” foi construida em multiplos estagios, visando obter
dados aninhados, de maneira a tornar representativos os diferentes niveis de anélise, a
saber: a escola, no nivel macro, e o aluno, no nivel micro. O pressuposto, na elaborac¢do
da amostra, foi que os alunos de uma mesma escola ndo sdo observagdes independentes,

eles se localizam em niveis de analise distintos, mas que interagem entre si.

A modelagem hierarquica de regressdo lida corretamente com as amostras
estratificadas e com os dados aninhados, motivo pelo qual foi escolhida para a analise
dos dados. Este tipo de modelagem, quando aplicada a analise de dados aninhados,
apresenta trés principais vantagens: permitir uma melhor estimativa dos efeitos das
variaveis de nivel individual, permitir a andlise de efeitos entre variaveis de niveis
distintos e permitir a identificagdo da por¢do da variabilidade do fenomeno dada pela

diferenga entre e dentro dos grupos considerados (Bryk e Raudenbush, 1992).

Conforme citado anteriormente, a variavel resposta dos modelos estimados foi
um indicador que mensura a pratica’® de bullying fisico, verbal ou social. Para a
estimacdo das chances de envolvimento com a pratica de bullying, foi utilizado o
software Hierarchical Linear and Nonlinear Modeling (HLM 5.05), que se volta
exclusivamente para a estima¢do de modelos hierarquicos de regressdo. O carater
dicotdomico da variavel resposta levou a utilizagdo dos Modelos Lineares Generalizados
Hierarquicos (MLGH), adequados para os casos em que a variavel resposta tem
distribui¢cdo ndo linear. Neste trabalho, foi utilizada especificamente a modelagem de
Bernoulli, voltada para a estimacdo de variaveis organizadas segundo critérios de

fracasso ou sucesso em determinado fenOGmeno ou caracteristica.

Nos modelos hierarquicos, a variavel dependente binaria € transformada através
de uma func¢do logaritmica para que seja aplicado o modelo linear sobre a fungdo da
variavel dependente. A varidvel resposta € linearizada, portanto, através da fungdo
logaritmica da probabilidade de sucesso (logit (x) = Ln (x/1-x)), conforme o modelo a

seguir.

3 Embora a base de dados analisada também disponha de dados sobre a vitimizagfo por bullying, devido
a escassez de tempo para a claboragdo de um trabalho mais abrangente, esta pesquisa se restringiu a
investigagcdo das caracteristicas dos praticantes de bullying ¢ das escolas onde se encontra maior
incidéncia de pratica de bullying.
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Ln (Pij)=p0j + B1j Xij

0j=v00 + y01 Zij +u0j
=7 ¥ ] ]

Onde:

Ln (Pij) = Fungao logit da probabilidade de sucesso da varidvel dependente
B0j= Coeficiente com efeito aleatorio

B1j = Coeficiente de inclinagéo fixo

v00 = Intercepto médio entre as variaveis de nivel 2

v01 = Inclinagdo média entre as variaveis de nivel 2

u0j = Residuo aleatorio do nivel 2

Neste trabalho, foi estimado, inicialmente, o modelo de analise de varidncia
(ANOVA) ou modelo nulo, que permite verificar se ha, de fato, variacdo das
probabilidades de pratica de bullying entre as escolas e, portanto, se devemos estimar o

modelo hierarquico. O mesmo ¢ representado pela formula a seguir:

Ln (Pij) = B0j + rij
B0j =v00 + u0j

Onde:

Ln (Pij) = Fungao logit da probabilidade de sucesso da varidvel dependente
B0j= Coeficiente com efeito aleatorio

rij = Residuo aleatorio do nivel 1

v00 = Intercepto médio entre as variaveis de nivel 2

u0j =Residuo aleatério do nivel 2

Esta modelagem consiste em especificar a distribuicdo da probabilidade da
variavel dependente entre os grupos sem tomar nenhuma variavel explicativa em conta,

apenas a partir da média populacional das probabilidades e do desvio aleatorio da média
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de cada grupo. Dessa forma, permite a estimagdo do componente da variancia do nivel
2, ou seja, a variacgdo total da probabilidade de sucesso da variavel dependente que se

deve as caracteristicas dos grupos.

Posteriormente, foram calculados os modelos com inclusdo das variaveis
explicativas. Inicialmente, procedemos a inclusdo dos grupos de variaveis de nivel 1%7,
por etapas, afim de verificar os efeitos da inclusdo de cada grupo sucessivamente. Ao
final, concluida a inclusdo de todos os grupos, mantivemos as varidveis que se
mostraram significantes e iniciamos a inclusdo dos grupos de variaveis de nivel 2, sendo
que estas estimaram a variagdo das probabilidades médias de cada um dos grupos
envolvidos a partir das caracteristicas do grupo. Por fim, especificamos um modelo final

e consolidado, mantendo apenas as variaveis que se mostraram significantes nos dois

niveis, cujos resultados serdo objeto de maior ateng@o no proéximo capitulo.

A seguir, apresentamos a composi¢do do modelo, da forma mais completa

possivel, com todas as variaveis de nivel 1 e nivel 2.

Ln (Pij) = B0j + Bl(sexo) + P2(Nivel escolar) + B3 (Nivel socioecondmico) +
B4(Escolaridade da mae) + B5(Configuracdo familiar) + B6(Atencdo dos pais a
vida escolar) + B7(Socializagdo) + f8(Conformidade com o ambiente escolar) +
B9(Uso de drogas) + B10(Participagdo em gangues) + B11(Valores distorcidos) +

11

BOj = y00 + y01 (Turno) + y02 (Atividades extraclasse) + y03 (Presenca da
policia) + y04 (Professores agressivos) + y05 (Professores punitivos) + y06
(Frequéncia com que aborda o tema) + y07 (Grau de severidade da repressdo) +

v08 (Fator Violéncia) + y09 (Clima escolar) + u0j

Onde:

¥ Devido ao fato de que nossas hipoteses ndo apontavam para a existéncia de interagio entre os efeitos
das covariaveis de diferentes niveis, os efeitos das variaveis de nivel individual foram fixados em todos os
modelos. Oliveira (2009: 81) aponta que “Classificar enquanto fixo ou aleatdrio o efeito de dada variavel
independente significa restringir (ou ndo) a possibilidade de variagdo do cocficiente angular entre oS
niveis. Ao fixar o efeito de uma variavel a analise ¢ construida a partir da informagio de que somente a
média da varidvel resposta sofre alteragdo entre os niveis ¢ ndo a inclinagfo da reta estimada”.
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Ln (Pij) = logaritmo da probabilidade de sucesso da variavel dependente do i-
ésimo aluno na j-ésima escola

B = coeficientes das variaveis de nivel 1
v = coeficientes das variaveis de nivel 2
rij = efeito aleatorio do nivel 1 (residuos relativos aos individuos)

u0j = efeito aleatorio do nivel 2 (residuos relativos aos mercados)
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6. Resultados e discussao

“Ndo somos livres para construiv o mundo factual como
construimos nossas explicacbes sobre ele. Como consequéncia,
nossas teorias ndo tém a elegdncia e a simplicidade daquelas de
um periodo anterior. Eu me consolo em certa esperanga de que
elas estdo, de alguma forma, mais perto da verdade’® (Hirschi,
1969: Prefacio)

Neste capitulo, apresentamos os resultados de toda a andlise empirica
desenvolvida no estudo. Inicialmente, verificamos, através de tabelas de frequéncia, as
distribui¢des dos indicadores de pratica e de vitimizagdo por bullying, considerando os
5300 alunos entrevistados pela pesquisa “Violéncia nas Escolas”. Analisamos
brevemente, também, as percep¢des dos 243 professores entrevistados sobre o

fenomeno bullying.

Posteriormente, expomos as distribui¢des das variaveis inseridas nos modelos
estatisticos e partimos para a interpretagdo dos resultados dos referidos modelos a luz da
bibliografia analisada nos capitulos anteriores, atentando-nos, especialmente, aos

indicadores que demonstraram associagdo com a pratica de bullying.

6.1. Analises descritivas do fendmeno bullying

Conforme explicado no capitulo anterior, a constru¢do dos indicadores de pratica
e vitimizag@o por bullying se pautou na tipologia que considera trés tipos de bullying —
fisico, verbal e social. As tabelas 1 e 2 apresentam as proporgdes de alunos que praticam
e sofrem cada um desses tipos, bem como as distribui¢des dos indicadores de pratica e
vitimizagao por bullying “em geral”, ou seja, unificando as trés varidveis em um unico

indicador.

Os indicadores de pratica de bullying mostram que 9,6% dos estudantes
entrevistados pratica bullying, sendo que 5,3% pratica bullying fisico, 5% pratica

bullying verbal e 3,7% pratica bullying social. Embora estes percentuais parecam

* Tradugdo livre do trecho: “We are no longer free to construct the factual world as we construct our
explanations of it. As a consequence, our theories do not have the elegance and simplicity of those of an
earlier period. I take consolation in the certain hope that they are somehow nearer the truth.”
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baixos®®, encontram consisténcia com diagnosticos realizados anteriormente no Brasil e

no mundo (Olweus, 1998; Fante, 2005; Zoega e Rosim, 2009).

Tabela 1 - Distribui¢des das variaveis de pratica de bullying

Pratica de bullying Frequéncia | Percentual |Percentual Vilido*
Bullying fisico 277 52 53
Bullying verbal 260 4.9 5,0
Bullying social 193 3.6 3.7
Bullying geral! 507 9,6 9,8

N (Total da amostra) 5.300 100,0 100,0

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”, CRISP, 2012.

Os indicadores de vitimizag@o, por sua vez, apresentaram percentuais um pouco
mais expressivos. 16% dos alunos sofrem bullying em geral, sendo que 5,6% sofrem
bullying fisico, 7,8% sofrem bullying verbal e 9,1%, bullying social. O carater
autodeclaratorio das respostas pode ser parcialmente responsavel pelos maiores
percentuais de vitimas em comparagdo aos de agressores. Isso porque muitos alunos
podem se sentir pouco confortaveis em assumir o papel de agressores (devido a um
possivel receio quanto as represalias que possam vir a sofrer), enquanto se sentem mais
livres para assumir o papel de vitimas, pois sabem que isso ndo lhes causa qualquer

problema com relagdo as autoridades da escola.

¥ Consideramos que pode haver sub-representacio nos percentuais encontrados, tanto aqueles que se
referem aos agressores quanto as vitimas, devido ao fato de que as perguntas no questionario que
mensuraram o bullying se referiam a um periodo de tempo curto — apenas o ultimo més — o qual
representa apenas uma pequena parcela do ano letivo ¢ uma porgdo ainda menor se consideramos toda a
vida escolar do aluno. Dessa forma, os alunos que sofreram ou praticaram bu/lying em periodos anteriores
deixaram de ser representados.

4O Percentual Valido exclui as respostas invalidas (Ndo sabe, Nio respondeu) € estima o percentual de
respostas positivas considerando apenas o total de respostas validas a questdo. Em nossas andlises,
consideraremos sempre esta medida.

1 Observe-se que a frequéncia da varidvel “Bullying geral” ndo ¢ a simples soma das frequéncias das
variaveis origindrias, o que ocorre devido ao fato de que alguns alunos responderam Sim para mais de
uma dessas varidveis, ndo devendo, portanto, serem contabilizados mais de uma vez na variavel “Bullying
geral”,
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Tabela 2 - Distribuicées das variaveis de vitimizacio por bullying

Vitimiza¢ao por bullying | Frequéncia | Percentual | Percentual Vilido
Bullying fisico 290 5.5 5,6
Bullying verbal 402 7,6 7.8
Bullying social 474 8,9 9,1
Bullying geral 849 16,0 16,6

N (Total da amostra) 5.300 100,0 100,0

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”, CRISP, 2012.

As proximas tabelas apresentam as respostas dos professores quanto as suas
percepcdes com relagdo ao bullying. A primeira pergunta questionou se ja haviam
ouvido falar do termo bullying e obteve resposta positiva de 100% dos entrevistados. A
grande maioria dos professores entrevistados afirmou ainda que trabalha a temética do
bullying com os alunos, sendo que 46,7% respondeu que sempre aborda a tematica e
45,4%, que aborda sempre que ocorre algum episodio que remete ao tema. Nao €
surpresa que a grande maioria dos professores conhega e aborde o bullying no cotidiano
das escolas, tendo em vista que, desde 2011, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
incumbe as escolas de adotarem medidas preventivas com relagdo ao problema (PLS,

N°228 de 2010).

Tabela 3 - Vocé trabalha a tematica do bullying com seus alunos?

S Percentual
Frequéncia | Percentual Vilido
Sim, sempre trabalho a tematica do 12 16.1 167
bullying com os alunos
B Sim, apenas quando acontece algum 109 449 454
Validos episddio que remete ao tema
Néo, nunca trabalho essa tematica 19 7.8 7.9
com os alunos
Total 240 98.8 100,0
Invalidos Nao respondeu 3 1,2
Total 243 100,0

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”, CRISP, 2012.

O bullying ndo atinge apenas alunos, mas também os professores vém sendo
diagnosticados como vitimas em alguns estudos realizados nos ultimos anos (Terry,
1998). Assim como alunos praticam este tipo de agressdo contra colegas, em alguns
casos, também dirigem suas agressdes a professores, que frequentemente se encontram

acuados diante das intimidagdes e ameacgas que sofrem. Dos 243 professores de nossa
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amostra, 13,1% declararam ter sofrido bullying por parte de alunos no més anterior a

pesquisa.

Tabela 4 - No altimo més, vocé foi vitima de bullying por parte de um ou mais alunos?

o Percentual
Frequéncia | Percentual Vilido
Sim 31 12,8 13,1
Vilidos Nio 206 84,8 86,9
Total 237 97,5 100,0
Invalidos Nao respondeu 6 2.5
Total 243 100,0

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”, CRISP, 2012.

Embora os professores conhecam e afirmem abordar a teméatica do bullying em
sala de aula, muitas vezes as intimidagdes e agressdes podem lhes passar despercebidas,
por acontecerem em momentos € locais ndo monitorados por eles (intervalos, banheiros,
entrada e saida das aulas). Em alguns casos o professor pode ainda ndo conseguir
perceber que alguns comportamentos se tratam de bullying, em especial nos casos de
bullying social, no qual as manifestagdes — exclusdo, estigmatizagdo, entre outras — se
dao de forma subjetiva, muitas vezes imperceptiveis para qualquer outra pessoa que nao
o agressor e a vitima. Ainda assim, a maioria dos professores entrevistados (65%)

afirmou ter presenciado praticas de bullying entre os alunos no més anterior a pesquisa.

Tabela S - No ultimo més, vocé presenciou praticas de bullying entre os alunos?

S Percentual
Frequéncia | Percentual Vilido
Sim 156 64,2 65,0
Vilidos Nio 84 34,6 35,0
Total 240 98.8 100,0
Invalidos Nao respondeu 3 1.2
Total 243 100,0

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”, CRISP, 2012.

Por fim, foi verificado qual tipo de atitude vem sendo aplicada pelas escolas
diante dos episodios de bullying. Os recursos mais utilizados sdo o encaminhamento dos
agressores a coordenagdo e a diregdo da escola. A notificacdo aos pais dos alunos
também ¢ um recurso muito utilizado, em especial diante dos casos de bullying fisico e

verbal. O bullying social € o tipo tratado de forma mais branda. Em grande parte dos
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casos, os alunos sdo apenas advertidos verbalmente. No geral, a severidade da repressdo
segue uma escala decrescente partindo do bullying fisico — que ¢ tratado com maior
gravidade, envolvendo em alguns casos a recorréncia a policia e ao conselho tutelar — ao

bullying social — que ndo envolve recurso a essas outras esferas de repressao.

Tabela 6 - Qual atitude a escola normalmente toma quando algum aluno pratica bullying

Fisico Verbal Social
Frequéncia Perqeptual Frequéncia Perqeptual Frequéncia Perqeptual
Valido Valido Valido
Nio acontece nada com o aluno 5 2,7 6 3,0 12 5,9
O aluno ¢ apenas advertido verbalmente 20 10,7 29 14,6 49 23.9
O aluno perde apena; u111211n horario/médulo de 1 0.5 1 0.5 0 0.0
O aluno vai para a coordenagio 49 26,2 45 22,6 63 30,7
O aluno vai para a diregdo 58 31,0 56 28.1 46 224
Os pais do aluno sio avisados 31 16,6 46 23.1 24 11,7
O aluno ¢ suspenso 13 7,0 £ 3.5 2 1,0
A escola chama o conselho tutelar 1 0,5 2 1.0 0 0,0
A escola chama a policia 2.1 1 0,5 0 0,0
Isto nunca aconteceu nesta escola 5 2.7 6 3.0 9 44
Total 187 100,0 199 100,0 205 100,0

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”™, CRISP, 2012.

6.2. Distribuicdes das variaveis incluidas nos modelos estatisticos

Embora um total de 5.300 alunos, distribuidos em 87 escolas, tenham sido
entrevistados, apos a especificagdo de todas as variaveis de nivel 1 e 2 e a exclusdo dos
casos com respostas invalidas para essas variaveis, a base de dados foi reduzida a 3.252
alunos distribuidos entre 79 escolas. O numero de escolas incluidas nas analises foi
também reduzido devido ao fato de que nem todas elas possuiam numero minimo de
entrevistas para o ajuste do modelo logistico hierarquico, fazendo com que fossem

excluidas da base de dados todas as escolas com menos de 10 entrevistas.

A seguir, apresentamos as estatisticas descritivas das variaveis incluidas nos
modelos. A Tabela 8 contém as distribui¢des entre categorias das variaveis qualitativas
de nivel 1 e a Tabela 9, informag¢des descritivas sobre as distribui¢des das variaveis

quantitativas dos niveis 1 e 2.
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Tabela 7 - Distribuicées das variaveis qualitativas

Variaveis Frequéncia Perc,eptual
Valido
Praticante de bullying 337 10,4
Sexo masculino 1448 44,5
Escolaridade da mie (Ndo sabe) 489 15,0
Escolaridade da mie (Fundamental incompleto) 1234 37,9
Escolaridade da mie (Médio incompleto) 624 19,2
Escolaridade da mie (Médio completo/Superior) 953 29.3
Familia biparental 2393 73.6
Integrante de gangue 426 13,1
N (Total da amostra) 3252 100,0

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”, CRISP, 2012.

Tabela 8 - Distribuicdes das variaveis quantitativas

Nivel individual
N Média Desyio Minimo | Méximo
Padrio
Nivel socioecondmico 3252 2,53 1,23 0,0 10,0
Atengio dos pais a vida escolar 3252 6,78 2,88 0,0 10,0
Uso de drogas 3252 0,73 1,24 0,0 10,0
Socializacdo 3252 7.13 2.40 0,0 10,0
Conformidade com a instituigdo 3252 6.06 228 0.0 10,0
escolar
Valores distorcidos 3252 2,61 2,61 0,0 10,0
Nivel escolar
Varidvel N Média | DV | Ainimo | Miximo
Padrio
Clima escolar 79 6,51 0,74 4.6 8.3
Professores agressivos 79 0,34 0,11 0,0 0.6
Abordagem do bullying (Sempre) 79 0,46 0,31 0,0 1,0
Abordagem do bullyin
(Evemu%lmeme) g 79 0.45 032 0.0 1.0
Abordagem do bullying (Nunca) 79 0,09 0,19 0,0 1,0
Professores punitivos 79 0,36 0,34 0,0 1,0
Atividades extraclasse 79 1,29 0,59 0,0 2.7
Turno (Manhi) 79 0,54 031 0,0 1.0
Turno (Tarde) 79 0,24 0,27 0,0 1.0
Turno (Noite) 79 0,22 0,24 0,0 1.0
Presenca da policia 79 0,45 0,23 0,0 1,0
Grau de severidade da repressao 79 5,28 1,57 1.4 10,0
Fator Violéncia 79 0,27 0,17 0,0 0.8

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”, CRISP, 2012.



6.3. Analises dos resultados dos modelos estatisticos

O modelo nulo ajustado permite a comparagio entre os componentes da variagdo
em Y que se devem a variagdo no nivel 1 (entre os alunos) e no nivel 2 (entre as
escolas). A propor¢do da variancia da probabilidade de praticar bullying que se deve a
variagdo entre as escolas ¢ dada pelo calculo do coeficiente de correlacdo intraclasse,

calculado através da formula:

P=100/ Too+G>

Onde:
c*= Componente de variancia do nivel 1

too0=Componente de variancia do nivel 2

Uma vez que a variancia da probabilidade obtida para o nivel 1 foi 6*=0,90597 e
para o nivel 2, 100=0,26950, obtivemos que aproximadamente 22,93% da variagdo total
da probabilidade de praticar bullying se deve a caracteristicas das escolas. Pela
significancia estatistica de too, concluimos ainda que todos as escolas possuem médias
de probabilidade da variavel dependente diferentes. Estes resultados confirmam a
existéncia de variabilidade entre grupos, significando, portanto, que ha justificativa

empirica para a aplicagdo do modelo hierarquico.

6.3.1. Interpretacio dos indicadores de niveis individual

Os modelos nos quais foram incluidas apenas as caracteristicas de nivel
individual apresentaram resultados interessantes, que confirmam grande parte das
consideragdes da bibliografia e langam luz sobre a discussdo a respeito de outros pontos
ainda em busca de definicdo. As significancias estatisticas obtidas pelas variaveis do

grupo referente aos desvios destacam a adequagdo das teorias da criminalidade e
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delinquéncia citadas no capitulo 3 deste trabalho para a interpretacdo dos

comportamentos de bullying entre escolares. O indicador de conformidade do aluno

com o ambiente escolar também apresentou o resultado esperado considerando-se,

principalmente, a teoria do controle social.

Tabela 9 - Resultados dos modelos com variaveis de nivel 1

Nivel individual Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo final
Sexo (Masculino) 1,83%%* 1,78%** 1,49%%* 1,47%%*
Nivel escolar (Fundamental) 2, 15%%* 2 24%** 2. 20%** 2, 15%**
Nivel socioecondémico 1,16%%* 1,13%%* 1,09** 1,09*
Escolaridade da mde (Néo sabe) 0,68** 0,68** 0,66* 0,67*
Escolaridade da mée (Fundamental
Incompleto) 0,73%* 0,71 %** 0,67%** 0,67%**
Escolaridade da mde (Médio
Incompleto) 1,03 1,03 1,03 1,01
Caracteristicas Configuracfo familiar (Biparental
sociodemograficas | =1) 0,76** 0,80* 0,85 -
Atencéo dos pais a vida escolar 0,97 0,99 -
Socializacfo 0,99 0,96 -
Conformidade com o ambiente
Relacfio com a escola | escolar 0 87 *** 0,92 %** 0,91 %**
Uso de drogas 1155 1155
Participacfio em gangues 2,13%%% 2,125 %%
Desvios Valores distorcidos 1,10%** 1,10%**

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”, CRISP, 2012.
*p<0,10 **p<0,05 ***p<0,01. Coeficientes expressos em termos de razdes de chance.

Os coeficientes das variaveis do grupo de caracteristicas sociodemograficas

confirmam em parte as colocagdes da literatura sobre bullying e sobre violéncia nas

escolas em geral, em especial no que se refere ao comportamento dos indicadores de

sexo e nivel escolar. Os modelos apontam que os alunos do sexo masculino e que

cursam o ensino fundamental — em comparagdo com os do ensino médio — tém maior

chance de praticar bullying. Olweus (1998) encontrou os mesmos resultados. Na

amostra analisada por ele, a participagdo dos meninos era mais frequente considerando-

se qualquer tipo de bullying e, no geral, os alunos do ensino fundamental praticavam

esse tipo de agressdo com frequéncia muito maior que os do ensino médio.

As variaveis indicativas de classe social, por sua vez, apresentaram um resultado

interessante, que lanca luz sobre uma discussdo ainda em aberto nos estudos sobre
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bullying, aquela a respeito de qual o efeito do status social do aluno sobre a
probabilidade de envolvimento com o bullying. Os coeficientes estimados pelos
modelos para o fator Nivel socioecondmico apontam que alunos de maior nivel

socioeconomico tém significativamente maiores chances de praticar bullying.

As wvariaveis indicativas de escolaridade da ma3e também apresentaram
significancia estatistica, apontando no sentido de que os alunos cujas maes sdo mais
escolarizadas praticam mais bullying. Os alunos que ndo souberam responder a
escolaridade da mé&e*? ou que declararam que a mae possui até o ensino fundamental
incompleto tém menores chances de envolvimento com o bullying enquanto agressores,
em comparagdo com aqueles cujas maes possuem ensino médio completo ou outro nivel
superior de escolaridade. A variavel que concentra os alunos cujas maes tém desde o
ensino fundamental completo até o ensino médio incompleto, por sua vez, ndo
apresentou significancia estatistica. A chance de envolvimento desses alunos com o
bullying, portanto, ndo apresenta divergéncia significativa em relagdo aquela encontrada

para os alunos cujas maes tém os maiores niveis de escolaridade.

De maneira geral, tanto no que se refere ao nivel socioecondmico quanto a
escolaridade da mae, os dados indicam que as praticas de bullying tendem a reproduzir
as assimetrias e hierarquias de status presentes na sociedade. Ou seja, encontra-se uma
associacdo consistentemente positiva entre a escolaridade da mde e o nivel
socioecondmico, por um lado, e a probabilidade de o adolescente protagonizar este tipo

de agressao.

Se consideramos que o ambiente escolar reproduz os aspectos culturais e
estruturais da sociedade onde estd inserido, podemos afirmar que o bullying, de certa
forma, esta reproduzindo as estruturas hierarquicas e de dominac¢do simbolica da
sociedade brasileira em geral. Poderiamos inferir, por exemplo, que os alunos de nivel
socioecondmico mais elevado praticam mais bullying pois se sentem em posi¢do de
superioridade em relagdo aos colegas ou porque, a exemplo das colocag¢des de Bourdieu
(1998) sobre as estruturas de violéncia simbolica na escola, se sentem mais a vontade no

ambiente escolar e mais livres para intimidar os alunos que ndo se encontram na mesma

42 Conforme explicado no capitulo anterior, embora a escolaridade das mies dos alunos reunidos na
variavel “Escolaridade da mae (Ndo sabe)” seja desconhecida, decidimos pela inclusdo deste grupo nos
modelos devido ao fato de concentrar um numero muito grande de alunos. Nos modelos de regressio, a
variavel mostrou comportamento parecido com aquela que refine os alunos cujas méaes tém até o ensino
fundamental incompleto. Por este motivo, consideramos que a maior parte dos alunos que ndo conhecem
a escolaridade da méae provavelmente possuem maes com baixa escolaridade.
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posi¢do. Apesar de ndo termos evidencias diretas, esse resultado € consistente com as
ideias bastante difundidas de que a escola, frequentemente, beneficia os alunos de
melhor status social em detrimento dos de situagdo socioeconOmica mais

desfavoravel ¥

A ultima variavel incluida no grupo de caracteristicas sociodemograficas do
aluno, a Configuragdo familiar, apresentou associagdo negativa com a pratica de
bullying em um primeiro momento, mas perdeu significancia estatistica com a inclusio
de outras variaveis com maior poder explicativo. Verifica-se portanto que, em nossos
modelos, o fato do aluno pertencer a familia biparental, monoparental ou com outra
configuragdo ndo exerce qualquer efeito sobre suas chances de envolvimento com o

bullying.

Voltamo-nos agora para a interpretagdo dos coeficientes das variaveis que tratam
da relacdo do aluno e de seus familiares com a escola. O fator que mensura a atengdo
dos pais a vida escolar do aluno ndo apresentou qualquer significancia nos modelos em
que foi incluido. O insucesso desta variavel, bem como da Configuragdo familiar, em
explicar o envolvimento dos alunos com o bullying pode indicar que a insisténcia de
muitos docentes em culpabilizar a familia pelo mau comportamento do adolescente na
escola ndo encontra tanta correspondéncia com a realidade. A ideia de “familia
desestruturada” como a principal responsavel pelo comportamento indisciplinado e
violento do aluno ndo encontra corroboragdo neste estudo. Como veremos a seguir, na
interpretacdo dos coeficientes da variavel Conformidade com o ambiente escolar e das
demais variaveis de nivel 2, a qualidade da estrutura n3o da familia, mas do
relacionamento do aluno com o préprio ambiente escolar explicam melhor a

distribui¢do das praticas de bullying entre o alunado.

A variavel Socializa¢do também ndo apresentou significancia estatistica, o que
indica que mesmo alunos que gostam e se relacionam bem com a maioria de seus
colegas podem praticar bullying contra alguns alunos especificos. O fator que mensura a
conformidade do aluno com o ambiente escolar — afei¢do pela escola em geral, pelo

diretor e pelos professores — obteve associacdo negativa com as praticas de bullying,

0 esclarecimento dessas questdes, no entanto, exige um maior esforco empirico que nfo pudemos
empregar neste estudo devido as limitagdes de tempo ¢ de escopo. Seria preciso saber, por exemplo, s¢
assim como os alunos de classe média se envolvem mais em praticas de bullying, os alunos de classe
baixa sdo vitimas preferenciais de bullying. Deixamos esta questdo em aberto ¢ nos propomos a trabalhd-
la em esforgos futuros.
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indicando que os alunos que demonstram menor conformidade t€ém maiores chances de
praticar bullying. Este resultado confirma a adequag@o da teoria do controle social de
Hirschi (1969) para a anélise das praticas de bullying entre escolares, uma vez que ela
interpreta o envolvimento de adolescentes com comportamentos desviantes como uma
consequéncia do enfraquecimento dos vinculos que os conectam as expectativas morais

da sociedade e que os constrangem ao comportamento moralmente correto.

Os alunos que demonstram baixa afeicdo pela escola e pelos atores que a
representam provavelmente ndo se preocupam tanto em adequar seu comportamento as
expectativas desses atores e, portanto, se sentem mais a vontade para se comportar de
maneira indisciplinada e violenta. A teoria do autocontrole também destaca a
importancia da escola enquanto uma das institui¢des que mais ativamente conseguem
produzir autocontrole (e consequentemente conter o comportamento desviante) em
criangas e adolescentes, devido a oportunidade que a institui¢do tem de, cotidianamente,
monitorar € moldar o comportamento dos alunos. Uma vez que o vinculo do aluno com
a institui¢do se mostra enfraquecido, infere-se que ndo estd havendo producdo de
autocontrole, o que certamente aumenta suas chances de envolvimento em

comportamentos desviantes €, em nosso caso, em praticas de bullying**.

O ultimo bloco de variaveis de nivel individual compreende as praticas de
desvios: o uso de drogas, a participagdo em gangues e a presenga de valores distorcidos.
Os coeficientes estimados mostram que todas essas caracteristicas se associam
fortemente a pratica de bullying. Este resultado pose ser interpretado novamente a luz
das teorias do autocontrole e do controle social, as quais ressaltam que o envolvimento
dos jovens com comportamentos ndo conformistas mais “leves” sdo importantes
preditores do envolvimento do aluno em desvios mais graves e com maior potencial

ofensivo.

Para a teoria do autocontrole, esses comportamentos atestam o baixo
autocontrole do jovem. J& na teoria do controle social, atestam sua ndo conformidade
com o controle social convencional. No entanto, seja qual for a explicacdo analitica

mais pertinente (e essa defini¢do exigiria pesquisa adicional), as implica¢des deste

“ A interpretagdo dos coeficientes do fator de conformidade com o ambiente escolar serd ainda mais
esclarecida a seguir, na interpretacdo dos resultados das varidveis que podem gerar baixa afeigdo do
aluno pela instituicdio escolar, a saber, caracteristicas do clima escolar em geral. Neste momento,
remeteremos a teoria da tensdo, de Agnew (1992), tendo em vista que a baixa afeicdo do aluno pela
escola pode resultar de sentimentos de raiva ¢ tensio, causados pela ma qualidade de sua relagdo com os
professores.
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resultado em termos da gestdo e da formulacdo de politicas publicas que se voltem para
a contencdo das praticas de bullying sdo claras. A principal conclusdo que obtemos da
andlise das varidaveis € que o envolvimento do aluno com o bullying esta muito
associado as demonstracdes de desprezo pelo comportamento moralmente conformista
em geral. Esta constatagdo langa luz sobre a importancia da escola em se atentar para
esses alunos, monitorar seu comportamento de forma efetiva, buscar meios de envolvé-
lo em trilhas de comportamento ndo desviante, ndo violento, e melhorar seu

envolvimento com a prépria escola.

6.3.2. Interpretacio dos indicadores de nivel escolar

Conforme explicado no capitulo anterior, apos a estimagdo dos modelos apenas
com as variaveis de nivel 1, selecionamos o modelo mais ajustado, eliminando as
variaveis cujos coeficientes ndo obtiveram significancia estatistica a, pelo menos, 90%
de confianga, buscando obter um modelo completo, porém parcimonioso. Este modelo €
o Modelo final, cujos resultados estdo retratados na ultima coluna da Tabela 10. A partir
desse modelo, iniciamos a inser¢do das variaveis de nivel 2. Portanto, os coeficientes
das variaveis de nivel escolar apresentados a seguir serdo analisados, tendo em vista que
as variaveis estdo sendo controladas, no nivel 1, pela presenca dos indicadores do

Modelo final.
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Tabela 10 - Resultados dos modelos com variaveis de nivel 2

Nivel escolar Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4
Turno (Manhd) 2,12%* 1,94%%* 1,96%* 2,02%**
Turno (Tarde) 1,70 1,75 1,81 1,71
. Atividades extraclasse 1,07 1,07 1,07 1,09
Caracteristicas
Institucionais Presenca da policia 1,76%* 1,89** 1,94** 1,95%*
Professores agressivos 470%* 4 43%* 3,22%%
Comportamento dos
professores Professores punitivos 1,43* 1,46* 1,38

Frequéncia com que aborda o tema

(Sempre) 1,00 0,79
Frequéncia com que aborda o tema
Comportamento dos | pyentyalmente) 0,81 0,74
professores referente
ao bullying Grau de severidade da repressdo 0,99 0,98
Fator Violéncia 3,05%**
Contexto escolar | Clima escolar® 0,82%*

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas™, CRISP, 2012.
*p<0,10 **p<0,05 ***p<0,01. Coeficientes expressos em termos de razdes de chance.

Como era esperado, considerando que a maior parte (77,07%) da variagdo da
nossa variavel dependente € explicada por caracteristicas de nivel individual, um
numero menor de variaveis do nivel escolar obteve significancia estatistica nos modelos
estimados. Ainda assim, alguns indicadores importantes obtiveram significincia no
sentido esperado, confirmando alguns apontamentos da literatura sobre clima escolar,

violéncia nas escolas e bullying.

No grupo de variaveis que reunem as caracteristicas institucionais das escolas, a
presenca da policia e o turno da manhd (em rela¢do ao noturno) obtiveram associagio
positiva com os maiores niveis de bullying. O turno da tarde ndo apresentou divergéncia
significativa em comparagdo com o turno da noite, mas também ndo com o turno da
manha*®. Realizamos portanto um teste de correlagdo entre as quatro variaveis para
verificar se o turno vespertino de fato ndo possui associagdo com as praticas de bullying,
ou se a significancia estatistica do indicador estava sendo afetada pela inclusdo da
variavel turno matutino. Foi verificado que, enquanto o turno da manhd possui

correlagdo positiva com a presenca do bullying e o turno da noite, correlagdo negativa

4 Ao inserirmos a varidvel Clima Escolar, retiramos a varidvel Conformidade do Nivel 1, devido ao fato
de haver grande correlagio entre elas, de modo que a inser¢do de ambas conjuntamente poderia enviesar
os cocficientes gerados.

6 Pudemos constatar este resultado através do seguinte experimento: estimamos o mesmo modelo, apenas
substituindo o turno da noite pelo turno da manhi, ou seja, colocando o turno da manhi como categoria
de referéncia, ¢ observando a significancia do coeficiente da variavel Turno (Tarde).
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(ambas estatisticamente significantes a 95% de confianga), o turno da tarde realmente
ndo apresenta qualquer associagdo com a variagdo do fator bullying. Os resultados do

teste de correlagdo sdo apresentados na Tabela 11.

Tabela 11 - Coeficientes de correlacio das variaveis Turno

Bullying Turn(i Turno TllI:IIO
(Manha) (Tarde) (Noite)
Correlagio de Pearson 1 293" -,045 -,325™
Bullying Significancia ,008 693 003
N 79 79 79 79
Turmo Correl.agﬁ.o df: P.earson 293" 1 -,660™ -,545™
(Manha) SignificAncia ,008 ,000 ,000
N 79 79 79 79
T Correlagio de Pearson -,045 -,660™ 1 -270"
(Tgigg) Significancia 693 1000 016
N 79 79 79 79
Turno Correl.agﬁ.o de P.earson -,325™ -,545™ -270" 1
(Noite) Significancia ,003 ,000 016
N 79 79 79 79

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”, CRISP, 2012.
*p<0,10 **p<0,05 ***p<0,01

Cabe ainda interpretar a divergéncia entre os turnos matutino e noturno no que
se refere a distribui¢do das praticas de bullying. Essa diferenca se justifica
provavelmente pelo fato de o turno da noite concentrar niveis de escolaridade mais
elevados — quase sempre o nivel médio — concentrando, portanto, jovens com maior
idade. Além disso, grande parte dos jovens que frequentam os turnos noturnos trabalha
durante o dia, enquanto aqueles que frequentam o turno da manhd quase sempre se
dedicam exclusivamente a escolarizagdo. Essa configuragcdo pode representar diferencas
expressivas no nivel de maturidade dos jovens que frequentam um e outro turno, pois ao
ingressar no mercado de trabalho o jovem ¢ levado a assumir responsabilidades que
elevam sua maturidade, podendo afetar a maneira como ele se relaciona com os colegas

na escola.

A variavel que mensura presenca de atividades extraclasse ndo obteve
significancia, o que ndo era esperado, considerando que ha uma expectativa
generalizada de que a oferta de atividades educativas e recreativas fora do horério de
aula melhore o clima da escola em geral e ajuda a conter contextos de violéncia. Uma

hipotese para a ndo significdncia do indicador em nosso estudo ¢ o fato de ter
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correlagio®’ positiva de 0,313 estatisticamente significante com o fator Turno (Manhi),
o que pode estar gerando multicolinearidade entre os indicadores. No entanto, uma
analise mais minuciosa da relagdo entre a oferta de atividades escolares e a presenca de

bullying nas escolas deve ser objeto de esforcos futuros de pesquisa.

A presenca da policia na escola apresentou associagdo positiva com a presenca
do bullying. Embora muito raramente a escola recorra a policia para a resolugdo dos
problemas de bullying entre alunos — vide a distribuicdo das variaveis de repressdo ao
bullying apresentadas na se¢do 6.1 — veremos mais adiante que as escolas com altos
niveis de bullying sdo também aquelas onde sdo reportadas ocorréncias de outras
praticas violentas, tais como agressdes fisicas, furtos, roubos e porte de armas. A
presenca da policia nessas escolas pode se dar mais em fun¢ido dos outros desvios que

devido as praticas de bullying.

Ainda assim, a presenga da policia pode indicar um distanciamento em geral dos
atores que representam a escola em relagdo aos alunos. Conforme levantado por Silva e
Sales (2010), o apelo a criminalizagdo dos atos dos alunos representa a exclusdo do
dialogo no processo educativo, podendo representar ainda sentimentos de preconceito e
hostilidade dos professores e diretores para com os alunos, o que prejudica a construgio

de um clima de socializag@o saudavel no ambiente escolar em geral.

No entanto, ndo queremos dizer, de forma alguma, que a presenga da policia ¢é
necessariamente prejudicial ao ambiente escolar. Existem hoje iniciativas muito
interessantes envolvendo intervengdes pedagogicas de policiais em escolas publicas que
visam discutir temas importantes de forma educativa, caso do PROERD — Programa
Educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia, uma iniciativa das Policias
Militares de diversos estados brasileiros que visa debater o uso de drogas com alunos do
ensino fundamental. Acreditamos serem problematicas apenas as intervengdes da
policia no ambiente escolar que substituem o papel socializante da propria instituigao,
ou seja, as intervengdes em que a policia busca conter comportamentos que os proprios

professores e diretores poderiam tentar resolver através do dialogo e da mediag@o.

As variaveis relativas ao comportamento dos professores, tanto em geral quanto
especificamente em relagdo ao bullying, obtiveram resultados que confirmam a hipétese

de que as melhores alternativas para o enfrentamento ao problema no sdo a repressdo e

47 A tabela com todas as correlagdes entre as varidveis do nivel 2 pode ser consultada no Anexo 1.
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a puni¢@o, mas sim a constru¢do de um clima saudavel de inter-relagdes pessoais com

base no didlogo e ndo na agressividade.

O fator Professores agressivos, por exemplo, apresentou forte associagdo
positiva com a maior presenga de bullying. A variavel Professores punitivos, embora
tenha perdido significancia apos a inclusdo das variaveis de contexto escolar, também
apresentou associacdo positiva com o bullying nos modelos 2 e 3. Conforme apontado
por Agnew (1992) na teoria da tensdo, o mau tratamento dos professores e os insultos
verbais dirigidos por eles aos alunos geram contextos permanentes de tensdo e revolta
no ambiente escolar, os quais podem conduzir os alunos ao envolvimento em

comportamentos violentos, como o bullying, que fornecam alivio para essa tensao.

Hurford et al (2010) encontrou que contextos escolares em que a relagdo
professor-aluno ¢ pautada pela desigualdade de tratamento e pela baixa receptividade e
interesse dos professores pelos alunos concentram maiores niveis de bullying,
sentimentos de inseguranga e ameagas com armas. Stoll e Fink (1999) também
apontaram a importancia de se priorizar uma relagdo professor-aluno pautada pelo
dialogo, pela inclusdo e pelo respeito, na construgdo de um ambiente escolar ndo apenas
pacifico, mas eficiente na missdo de socializagdo e de transmissdo de conteidos. Este
novo tipo de relagdo deve surgir em substituigdo aquela pautada pela rigidez nas

estruturas de autoridade, pela agressividade e pela intimidagao.

As variaveis de tratamento do bullying ndo obtiveram significancia estatistica
nos modelos e nem apresentaram altos niveis de correlagdo com outras variaveis
inseridas, o que descarta a hipotese de multicolinearidade. Embora ndo tenhamos
subsidios para afirmar mais categoricamente, podemos inferir que, diante da
complexidade das inter-relagdes vivenciadas cotidianamente na escola, o simples fato
de abordar essa tematica perde importincia. E possivel que o enfrentamento ao
problema perpasse muito mais uma mudanga de postura dos atores nas situagdes
praticas de dia a dia, do que a simples inclusdo da tematica nas pautas de conteudos a
serem trabalhados em sala de aula. Assim como reprimir os casos de bullying com
medidas rigidas que envolvem a suspensdo do aluno ou o acionamento de estruturas de
autoridade distantes dos alunos ndo parecem obter sucesso — vide a ndo significancia da
variavel Grau de severidade da repressdo — apenas abordar o tema de forma genérica em

sala de aula também parece ser uma medida fraca.
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Os coeficientes das variaveis do ultimo grupo, referentes ao contexto escolar,
apontam que a solu¢do envolve abordagens bastante abrangentes, que visem modificar o
clima e a cultura da escola como um todo. O fator Violéncia, que mensura a existéncia
de um contexto generalizado de desvios na escola, obteve forte associagdo positiva com
a presenca de bullying. O fator Clima escolar, por sua vez, obteve associagdo negativa
com o bullying, ou seja, quanto maior o nivel geral de satisfagdo dos alunos com o
ambiente escolar, menores as chances de existirem praticas de bullying disseminadas

nestas escolas.

Flores-Gonzalez e Retamal-Salazar (2011) apontam que a violéncia em meio
escolar ¢ influenciada pela dindmica das experiéncias e convivéncias do meio como um
todo, de modo que o clima da escola influencia nas situagdes de conflito ou opressdo
ocorridas entre os alunos. Os autores apontam que a qualidade do clima escolar,
mensurado enquanto sentimento de pertencimento, orgulho e satisfagdo dos alunos com
relagdo a escola, estd inversamente ligada ao contexto de vitimizac¢do, de forma que a
manutengdo de um clima escolar positivo € um meio de prevenir ou reduzir a violéncia

escolar, enquanto um clima escolar negativo prediz a violéncia naquele ambiente.

A interpretacdo das variaveis que obtiveram significincia no nivel 2 leva a
conclusdo de que os contextos escolares favoraveis a presenga do bullying sdo aqueles
contaminados também pela existéncia de outros tipos de influéncias negativas, tais
como postura desfavoravel dos professores, clima generalizado de insatisfagcdo e
disseminagdo de praticas desviantes diversas. Os resultados suportam as abordagens que
propdem o enfrentamento do bullying a partir de iniciativas abrangentes, que visem

melhorar o ambiente escolar como um todo e toda sua complexa rede de interagdes.

Por fim, apresentamos na Tabela 13 os resultados do Modelo consolidado, que
reune apenas as variaveis que apresentaram significincia estatistica nos modelos
anteriores. Uma vez que as rela¢des apontadas nesse modelo ja foram interpretadas nos
paragrafos anteriores e os coeficientes ndo sofram nenhuma alteracdo de sentido ou de
significancia, em comparagdo com os demais, ndo nos dedicaremos aqui a uma nova
interpretacdo dos resultados. Introduziremos apenas uma medida de ajuste do modelo,
para verificar se o conjunto de caracteristicas consideradas explica a distribui¢do das

probabilidades de bullying entre as escolas de forma satisfatoria.
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Calculamos a propor¢do da varidncia explicada pelo Poj do modelo com a
inclusdo das variaveis de nivel 2, comparando a variancia entre as escolas, apos a
especificagdo desse modelo, com a variancia encontrada no Modelo Nulo. A propor¢do

da variancia ¢ dada por:

P= [t00(Modelo Nulo) — too(Modelo Consolidado)] / too(Modelo Nulo)

E mensura o quanto o Poj do nivel 2 do Modelo Consolidado explica do total da
variagdo do parametro na média das escolas. Foi encontrado que 53,07% da verdadeira
variancia entre escolas da probabilidade de pratica do bullying se deve as varidveis

explicativas do nivel 2.
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Tabela 12 - Resultados do Modelo consolidado

Modelo
Nivel individual consolidado
Sexo (Masculino) 1,49%%*
Nivel escolar (Fundamental) 2,10%%*
Nivel socioecondmico 1,10%**
Escolaridade da mie (N&o sabe) 0,64**
Escolaridade da mde (Fundamental Incompleto) 0,65%**
. Escolaridade da mie (Médio Incompleto) 0,99
Caracteristicas
sociodemograficas Configuracdo familiar (Biparental =1) -
Atencdo dos pais a vida escolar -
Socializacfo -
Relacfio com a escola Conformidade com o ambiente escolar -
Uso de drogas 1,18%%%*
Participaciio em gangues 2,23%%%
Desvios Valores distorcidos 1,10%**
Nivel escolar
Turno (Manhd) 1,56%*
Turno (Tarde) -
. Atividades extraclasse -
Caracteristicas
Institucionais Presenca da policia 1,80%*
Professores agressivos 3737
Comportamento dos
professores Professores punitivos -
Frequéncia com que aborda o tema (Sempre) -
Comportamento dos Frequéncia com que aborda o tema (Eventualmente) -
professores referente ao
bullying Grau de severidade da repressdo -
Fator Violéncia 3,16%%*
Contexto escolar Clima escolar*® 0,83%*

Fonte: Elaboragdo prépria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”, CRISP, 2012.
*p<0,10 **p<0,05 ***p<0,01

“® Ao inserirmos a varidvel Clima Escolar, retiramos a varidvel Conformidade do Nivel 1, devido ao fato
de haver grande correlagio entre elas, de modo que a inser¢do de ambas conjuntamente poderia enviesar

os cocficientes gerados.
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7. Consideracoes finais

Este estudo teve como foco as praticas de bullying entre os alunos do ensino
fundamental e médio das escolas estaduais de Minas Gerais. A partir da defini¢do de
Dan Olweus (1994), que o conceitualiza como a exposi¢do de um aluno, repetitivamente
e ao longo do tempo, as praticas negativas por parte de um ou mais alunos, buscamos
desenvolver uma analise abrangente sobre o problema. O maior esfor¢o se deu no
sentido de encontrar fatores individuais e contextuais que explicassem a distribui¢do das

praticas de bullying entre este publico.

Diversas referéncias, nos campos da pedagogia, psicologia, sociologia da
educacdo e sociologia da criminalidade e violéncia nos auxiliaram na compreensdo dos
elementos que afetam as chances de envolvimento com o problema. Trés teorias da
criminalidade e delinquéncia foram analisadas com o intuito de identificar elementos
que expliquem o envolvimento dos jovens com praticas violentas como o bullying. Sao
elas a teoria do autocontrole, de Michael R. Gottfredson e Travis Hirschi (1990), a
teoria do controle social, de Travis Hirschi (1969) e a teoria geral da tensdo, de Robert
Agnew (1992). As trés teorias em questdo buscam explicar o comportamento do jovem

desviante a partir de elementos da relagdo do jovem com o meio.

No ambito da literatura sobre educagdo e violéncia no meio escolar, buscamos
referéncias que langassem luz sobre o papel socializante da escola e a complexidade das
relagdes que nela se desenvolvem, a fim de compreender os motivos pelos quais,
frequentemente, se desenvolvem contextos de opressdo que superam a capacidade da
instituicdo de manter um ambiente de paz, coesdo e aprendizado. Foram consultadas
ainda diversas produc¢des académicas de varias partes do mundo voltadas para o

diagnostico e a compreensdo das praticas de bullying entre escolares.

O diagnostico realizado junto a 5.300 alunos e 243 professores da rede estadual
de ensino de Minas Gerais apontou que 9,8% dos alunos praticaram e 16,6% sofreram
bullying no més anterior a pesquisa. 65% dos professores declararam que presenciaram

praticas de bullying entre os alunos durante o mesmo periodo.

Diversos resultados relevantes foram obtidos ainda a partir da estimagdo de
modelos de regressdo hierarquica, tanto no que se refere as caracteristicas de cunho

individual dos alunos quanto nas configura¢cdes de ambito contextual da escola. No
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nivel individual, por exemplo, verificamos que a propensdo do aluno a pratica de
bullying ¢ influenciada mais pela qualidade do vinculo do aluno com a escola e com os
atores que a representam que por atributos familiares, tais como a atengdo dos pais a
vida escolar dos alunos e a configuragdo familiar. Este resultado ¢ interessante na
medida em que desconstrdi a nog¢do, defendida por muitos educadores, de que o
comportamento violento e indisciplinado dos alunos no meio escolar ¢ fruto,

primordialmente, de situagdes de “desestruturagdo familiar”.

Outro resultado que se contrapde a essa ideia € a associa¢do positiva encontrada
entre nivel socioecondmico e escolaridade da mae, por um lado, e envolvimento em
praticas de bullying, por outro. A percepgdo de que jovens de status social mais elevado
— considerando-se a média dos status dos alunos que frequentam escolas publicas —
praticam mais bullying contrapde a nogdo, ainda disseminada, de que contextos de
opressdo e intimidacdo se desenvolvem mais frequentemente entre alunos de nivel

socioecondmico baixo.

Essa descoberta abre uma nova agenda de pesquisa, visto que uma interpretacio
mais completa da relagdo entre status social e pratica de bullying exige investigacdo a
respeito de fatores que n3o pudemos mensurar aqui, tais como o status social das
vitimas e as dindmicas escolares que, possivelmente, produzam uma configuragdo de
superioridade dos alunos de posi¢do socioecondmica mais favoravel em comparacio

com os menos favorecidos.

As caracteristicas escolares, por sua vez, confirmaram que as dindmicas da
propria escola sdo muito importantes para o surgimento dos contextos de pratica de
bullying. Fatores como clima escolar negativo — entendido como um ambiente geral de
insatisfacdo dos alunos para com as escolas, os atores que a representam, € 0s proprios
colegas —, agressividade no trato dos professores, presenca da policia e tendéncia ao uso
de puni¢des como forma de contencdo de conflitos obtiveram associagdo positiva com
maiores niveis de bullying. Tais resultados confirmaram a hipotese de que o
enfrentamento ao problema n3o deve perpassar pela puni¢do e pelo recurso a
intervengd@o de atores externos, mas sim pela constru¢do de um clima saudéavel de inter-
relagcdes pessoais com base no dialogo, no tratamento humanizado e ndo na

agressividade.

107



Estes resultados corroboram ainda a conclusdo de experiéncias e estudos
anteriores de que os programas anti-bullying com foco universal, ou seja, que trabalham
igualmente com todos os alunos da escola, sdo mais eficazes na contengéo do problema
que aqueles que focam apenas nos agressores e vitimas. Para além disso, torna-se
evidente que as iniciativas de contengdo do bullying precisam abranger toda a
complexidade de dindmicas e interagdes construidas no ambiente escolar, de modo a

reverter os contextos de insatisfagdo, agressividade e violéncia em conjunto.

“Iniciativas com base na escola desenvolvidas para reduzir as praticas de
bullying devem incorporar intervengdes delineadas para promover
interagdes sociais positivas entre estudantes e professores em particular, e
entre todos os membros da comunidade escolar™® (Richard et al, 2011:

278)

Embora as contribui¢des deste trabalho para a compreensdo do fendmeno
bullying tenham sido significativas, algumas limitagdes também podem ser citadas. O
proprio fato de a metodologia empregada ser estritamente quantitativa restringe a
possibilidade de uma compreensdo mais refinada do fendmeno. Apenas uma observagéo
mais proxima das rela¢cdes de intimidagdo entre agressores e vitimas em um contexto
especifico permitiria a apreensdo da subjetividade das relagdes de opressdo, o que
exigiria também o emprego de métodos qualitativos. No entanto, dada a abrangéncia
dos dados quantitativos obtidos pela pesquisa “Violéncia nas Escolas” e a complexidade

da analise dos mesmos, ndo houve tempo habil para a realizagdo de pesquisa qualitativa.

Outra possibilidade que ndo pode ser contemplada foi a analise, também a partir
de modelagem estatistica, das informagdes sobre vitimizacdo por bullying. Assim como
elaboramos modelos de regressdo hierarquica para a andlise das caracteristicas dos
praticantes de bullying, havia a possibilidade de estimar modelos semelhantes para

identificacdo das caracteristicas das vitimas. Isso exigiria, no entanto, todo um novo

* Tradugdo livre do trecho: “School-based initiatives developed to reduce bullying behaviors should
incorporate interventions designed to promote positive social interactions between students and teachers
in particular, and between all members of the school community.”
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esforco de revisdo bibliografica e manuseio de dados e técnicas estatisticas que ndo
pudemos contemplar no ambito do curto periodo de tempo que compreende o mestrado.
Contudo, a realizacdo dessa iniciativa nos interessa fortemente, de modo que nos

propomos a desenvolver essa nova agenda de pesquisa em um futuro breve.

Em suma, o trabalho demonstra que a pratica de bullying ndo ¢ um fenomeno
pontual e isolado. Ao contrario, tem se mostrado generalizado, ainda que com variagdes
percebidas de um contexto para outro, em toda a rede estadual. Além disso, é um
fendomeno que compde e responde ndo apenas as caracteristicas, inclinagdes ou perfis
individuais dos alunos. E antes um componente e um resultado do conjunto das relacdes
sociais estabelecidas no ambito da instituicdo escolar e das interacdes que se
estabelecem ali. Finalmente, a forma pela qual a escola responde e lida com a
constru¢do de um clima de convivéncia e com eventuais ou sistematicas violagdes
disciplinares, pode contribuir para acentuar ou atenuar este tipo de pratica. A escola, ¢
preciso lembrar, € responsavel ndo apenas por ensinar os conteudos académicos, mas o
conjunto da convivéncia. Os valores transmitidos pelo exemplo e pelas vivéncias ali
proporcionadas sdo parte integrante e fundamental da missdo educativa da instituicdo

escolar.
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Anexo I — Coeficientes de correlacio das variaveis de nivel 2

Tabela 13 - Coeficientes de correlacio no nivel 2

Clima Professores Abordagem Abordagem i Professores | Atividades Turno Turno Presenca Gr‘au de Fator
escolar agressivos i bl oulbiing Punitivos extraclasse (Manha) (Tarde) | da policia sexerdide da Violéncia
(Sempre) (Eventualmente) repressao
. Pearson Correlation 1 - 174 -031 ,056 -,136 436" ,123 -,070 147 -,025 -, 153
Clima escolar - -
Sig. (2-tailed) ,123 ,788 ,623 ,230 ,000 ;279 ,537 ,193 ,825 ,176
Professores Pearson Correlation -174 1 ,030 -,086 ,006 -,017 ,129 ,014 -,020 -,089 ,252"
agressivos Sig. (2-tailed) ,123 ,794 ,446 ,959 ,878 ;253 ,900 ,8601 ,431 ,024
Abordagem do | Pearson Correlation -031 ,030 1 -812" ,149 ,188 ,118 -,225" ,032 -,049 ,134
bullying ; .
(Sempre) Sig. (2-tailed) ,788 , 794 ,000 ,187 ,096 ,299 ,045 ,780 ,603 ,236
Abordagem do | Pearson Correlation ,056 -,086 -,812™ 1 -,070 -,059 ,010 ,064 ,056 ,030 -071
bullying » »
(Eventualmente) Sig. (2-tailed) ,623 ,446 ,000 ,540 ,602 ,930 ,574 ,625 ,789 ,531
Professores Pearson Correlation -,136 ,006 ,149 -,070 1 ,066 ,079 =171 ,008 ,203 -,029
Punitivos Sig. (2-tailed) ,230 959 ,187 ,540 ,560 ,487 ,130 ,943 ,071 ,801
Atividades Pearson Correlation 436" -,017 ,188 -,059 ,066 1 313" =212 2172 ,035 -,038
extraclasse Sig. (2-tailed) ,000 878 ,096 ,602 ,560 ,005 ,059 ,128 757 ,738
Pearson Correlation ,123 ,129 118 ,010 ,079 313" 1 -,660" ,095 ,015 -,020
Turno (Manh&) = =
Sig. (2-tailed) ,279 ,253 ,299 ,930 ,487 ,005 ,000 ,400 ,892 ,862
Pearson Correlation -,070 014 -225° ,064 =171 =212 -,660" 1 -, 158 ,013 ,062
Turno (Tarde) = :
Sig. (2-tailed) ,537 ,900 ,045 574 ,130 ,059 ,000 ,162 ,910 ,586
Presenga da Pearson Correlation 147 -,020 ,032 ,056 ,008 172 ,095 -, 158 1 ,200 -,036
policia Sig. (2-tailed) ,193 8601 ,780 ,625 ,943 ,128 ,400 ,162 ,076 ,752
Grau de Pearson Correlation -,025 -,089 -,049 ,030 ,203 ,035 ,015 ,013 ,200 1 -,039
severidade da - -
repressio Sig. (2-tailed) ,825 431 ,603 , 789 ,071 757 ,892 ,910 ,076 ,730
. Pearson Correlation -, 153 ,252° ,134 -,071 -,029 -,038 -,020 ,062 -,036 -,039 1
Fator Violéncia - -
Sig. (2-tailed) ,176 ,024 ,236 531 ,801 ,738 ,862 ,586 752 ,730

Fonte: Elaboragdo prépria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”, CRISP, 2012.
*p<0,10 **p<0,05 ***p<0,01
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Anexo II — Medidas de ajuste dos fatores construidos por Analise Fatorial

Tabela 14 - Eigenvalues dos fatores construidos

Nivel individual

Fator Eigenvalue
Nivel socioecondmico 3,62544
Atenc¢do dos pais a vida escolar 1,49780
Uso de drogas 2,68439
Socializagdo 1,55014
Conformidade com a institui¢do escolar 1,95976
Valores distorcidos 1,67881

Nivel escolar

Fator Eigenvalue
Clima escolar 2,50375
Grau de severidade da repressdo 1,82431

Fonte: Elaboragédo propria a partir da Pesquisa “Violéncia nas Escolas”, CRISP, 2012.
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