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RESUMO

Desde a publicacdo da Lei Federal n°® 12.527/2011 todos os entes federados tem
buscado atender as diretrizes de acesso a informagao com a criacdo de portais de
transparéncia para atender a legislac&o, no tocante a chamada transparéncia ativa.
Neste trabalho, os portais da transparéncia da Uni&o, do Estado de Minas Gerais e
do Municipio de Contagem serdo analisados, sendo que o ultimo é avaliado
comparativamente aos portais da Unido e do Estado de Minas Gerais. A analise
comparativa demonstrou que o portal da transparéncia do Municipio de Contagem
necessita de melhorias para que a transparéncia ativa no tocante as despesas com

pessoal possa ser efetivada de forma mais clara.

Palavras-Chave: Acesso a Informacédo, Transparéncia, Municipio.



ABSTRACT

Since the publication of Federal Law 12,527/ 2011, all federal entities have sought to
comply with information access guidelines with the creation of transparency portals to
comply with the legislation, regarding the so-called active transparency. In this paper,
the portals of transparency of the Union, the State of Minas Gerais and the
Municipality of Contagem will be analyzed, the latter being evaluated comparatively
to the portals of the Union and State of Minas Gerais. The comparative analysis has
showed that the transparency portal of the Municipality of Contagem needs
improvements so that the active transparency regarding personnel expenses can be

made more cleary.

Keywords:. Access to Information, Transparency, Municipality
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1 INTRODUGCAO

Um dos maiores fatores que impulsionam e motivam o
desenvolvimento de pesquisa académica é a falta de compreensio de fendmenos
da realidade, no entanto mesmo que certo fendbmeno ja tenha sido pesquisado com
o intuito de apresentar alguma explicacédo para tal, ha sempre alguém que se sente
motivado a verificar o mesmo fendmeno por outro viés, pois de alguma forma sente-
se que ainda resta algo a ser explicado ou que o fenbmeno na realidade em que ele
se encontra ndo condiz com a explicacéo ja apresentada.

Neste sentido, a pesquisa a ser desenvolvida neste trabalho é
motivada pela percepcdo de caréncia de informacdes que permitam o controle
externo sobre as despesas publicas no tocante das despesas com pessoal,
sobretudo do ponto de vista do fomento da participacdo popular, cuja cultura de
transparéncia deve ser promovida e desenvolvida pela administracido publica,
conforme diretrizes descritas na Lei Federal n® 12.527/11.

Com vista a disciplinar os direitos ao acesso a informacédo e a
participacdo do usuario na administracdo publica, principalmente no que diz respeito
ao acesso aos registros administrativos e a informagdes sobre atos do governo, a
Lei Federal n® 12.527/11 dispbe sobre as formas de acesso as informac¢des da
administracdo publica e da outras providéncias.

Neste viés, ressalta-se que o Municipio de Contagem foi vanguardista
ao implantar o portal da transparéncia em 2009, ou seja, antes da publicacdo da lei
Federal n® 12.527/11, ano este em que 0 municipio era administrado pela atual
Deputada Estadual do Estado de Minas Gerais, Marilia Campos. Porém o portal na
época disponibilizava somente valores absolutos de receita e despesa com pessoal,
ficando, assim, impossivel de verificar no tocante das despesas com pessoal a
ocorréncia, por exemplo, de nomeacdes de agentes publicos fantasmas, nomeacgdes
de servidores sem vinculo com a administragdo publica além do quantitativo previsto
em lei e nepotismo.

Uma possivel explicagdo para esta caréncia de informagédo que existia
no sitio da Transparéncia do Municipio se deve ao fato de muitos dados gerados no
municipio ainda n&o serem lancados em sistemas que permitissem o0 uso dos dados
para geracao de informagdes e posterior disponibilizagéo no sitio. Outro ponto a ser

levado, também, em consideracdo é que o provedor utilizado, pela Prefeitura, a
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época nado permitia uma alta disponibilidade de dados e/ou informacdes, pois a
sobrecarga de dados e/ou informacgdes poderia deixar o sitio pesado ocasionando
uma demora no processamento e visualizagdo da pagina da web. Realidade
diferente do atual portal da transparéncia.

Com a evolugéo da internet e a facilidade de armazenamento de dados
o volume de dados pubicos tornou-se gigantesco, 0 que pode tornar dificil a
compreensdo da informagdo prestada pelo portal da transparéncia, ou seja, 0s
dados podem estar expostos, mas sem a devida acessibilidade da informagéo ao

usuario.

Sendo assim, o objetivo geral do trabalho ora proposto consiste em
apresentar as formas de disponibilizagcdo das informacbes referente as despesas
com pessoal nos Portais da transparéncia da Unido e do Estado de Minas Gerais,
bem como analisar o Portal da Transparéncia do Municipio de Contagem de forma
comparativa com os portais da Transparéncia da Unido e do Estado de Minas
Gerais, e propor melhorias na disponibilizacdo das informa¢cdes no Portal da

Transparéncia de Contagem.

Os objetivos especificos deste trabalho séo:

1. Apresentar as formas de disponibilizacao das informagdes referentes
a despesa com pessoal nos portais da Transparéncia da Unido e do
Estado de Minas Gerais;

2. Analisar comparativamente o Portal da Transparéncia Prefeitura
Municipal de Contagem em relacdo aos Portais da Transparéncia
Uni&do e do Estado de Minas Gerais; e

3. Apontar melhorias que poderdo ser aplicadas no Portal da
Transparéncia do Municipio de Contagem na disponibilizacdo das

informacdes referentes a despesa com pessoal.

Para alcancar os objetivos ora propostos a metodologia do presente
trabalho consiste em: levantamento documental na legislacdo acerca da Lei de
Acesso a Informacéao; levantamento das formas de disponibilizac&o das informagdes
referentes a despesa com pessoal; € comparar as formas de disponibilizacdo da
informacéo dos portais da Unido, do Estado de Minas Gerais, € do municipio de

Contagem.
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A pesquisa se justifica no que diz respeito ao atendimento ndo somente
aos direitos constitucionais no tocante do acesso a informacédo e da promogao da
participacdo do usuario na administracdo publica, mas também no tocante do
fomento da cultura da transparéncia, que nos dias atuais vem ganhando forca
devido aos grandes escandalos de corrupgado, como por exemplo mensaldo, petrdleo
e lava-jato que ocorreram no pais.

A realizacdo de uma pesquisa sobre 0 acesso a informacéo, conforme
proposto, além de identificar o atendimento a legislacdo também pode indicar
caminhos para o melhoramento e desenvolvimento da cultura da transparéncia ao
identificar as formas de disponibilizacdo de informacdes referentes a despesa com
pessoal de diferentes entes da federacao.

Isto posto, 0 presente trabalho encontra-se estruturado em 6 capitulos
sendo que no capitulo 1 é apresentada a presente introdugcdo, no capitulo 2 é
apresentada a base legal referente ao acesso a informagdo, no capitulo 3 s&o
apresentados os principios sobre o0 acesso a informacdo, no capitulo 4 é
apresentada a visualizagcdo da informacdo e como ela pode ser elaborada para
facilitar o cidadao a compreender de forma facil a informacéo prestada, no capitulo 5
sd0 apresentadas as analises e discussdes dos resultados, e por fim no capitulo 6

s80 apresentas as considerac¢des finais.
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2 BASE LEGAL REFERENTE AO ACESSO A INFORMAGAO

A Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, é oriunda do
Projeto de lei n°® 219/2003, cujo objetivo principal era o de regulamentar o inciso
XXX do art. 5° da Constituicdo Federal, dispondo acerca da disponibilizacéo de
informacbes detidas pelos orgaos/entidades da Administracido Publica. Porém, o
referido projeto de lei, protocolado em 26/02/2003, sofreu modificacbes que foram de
extrema importancia para configuracéo do texto final.

Além disso, ao Projeto de lei n® 219/2003 foram apensados os Projetos
de lei n® 1.019/2007, de autoria do Deputado Celso Russomanno, cujo objetivo era
dispor sobre a aplicabilidade do inciso XXXIlI, do art. 5° da Constituicdo federal, por
meio da fixacdo de prazo para prestacao da informacéo por parte do poder publico;
o Projeto de lei n° 4.611/2009, de autoria do Deputado Ciro Pedrosa, cujo objetivo
era o de criminalizar prefeitos e vereadores que ndo prestassem contas ao poder
publico federal e estadual no tocante aos repasses publicos; o Projeto de lei n°
1.924/2007, de autoria do Deputado Chico Alencar, cujo objetivo era o de dar acesso
aos documentos sigilosos e criacdo de comissdo de sistematizacdo e analise de
informacbes sigilosas;, e o Projeto de lei n°® 5.228/2009, de autoria do Poder
executivo, Presidido pelo Ex-Presidente da Republica Luiz Inacio Lula da Silva, que
tinha por objetivo regular o acesso a informacéo previsto no inciso XXXIII do art. 5°,
no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo. Verifica-se,
portanto, que houveram diversas contribuicbes para que fosse elaborado o texto
final da Lei 12.527/2011 que dispde sobre o acesso a informagdo no Brasil. Tal Lei
revalida o aspecto Democratico do Estado Brasileiro. Vale ressaltar que houve
também, ndo somente, participacbes de parlamentares e do poder executivo, mas
de entidades como a Associacdo Nacional dos Procuradores da Republica (ANPR),
Associacdo Nacional do Ministério Publico (CONAMP) e Associacédo dos
Magistrados do Brasil (AMB), durante audiéncias publicas, que também contribuiram
com o texto final.

Neste sentido, a participacdo das entidades nas audiéncias publicas
permitiu que o acesso a informacgéo chegasse a atender os mais diversos interesses
do cidadao uma vez que sao associagdes que lidam diretamente com os problemas

inerentes as dificuldades existentes ao acesso a informagéao.
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Segundo Mendel (2009) as leis de acesso a informagéo deveriam, na

pratica, atender a 9 (nove) principios sendo eles os seguintes:

1)

Principio da maxima divulgacéo: “A legislacdo sobre liberdade de
informacéo deve ser guiada pelo principio da maxima divulgacéo”
(MENDEL, 2009);

Principio da obrigacéo de publicar: “Os 6rgéos publicos devem ter a
obrigacao de publicar informacdes essenciais” (MENDEL, 2009);
Principio da promo¢ao de um governo aberto: “Os 6rgaos publicos
precisam promover ativamente a abertura do governo” (MENDEL,
2009);

Principio da limitagdo da abrangéncia das excec¢des: “As excecdes
devem ser clara e restritamente definidas e sujeitas a rigorosos
testes de “dano” e “interesse publico” ” (MENDEL, 2009);

Principio dos procedimentos que facilitem o acesso: “Os pedidos de
informacdo devem ser processados com rapidez e justica, com a
possibilidade de um exame independente em caso de recusa’
(MENDEL, 2009);

Principio dos custos: “As pessoas ndo devem ser impedidas de
fazer pedidos de informacdo em raz&o dos altos custos envolvidos”
(MENDEL, 2009);

Principio das reunides: “As reunides de 6rgdos publicos devem ser
abertas ao publico” (MENDEL, 2009);

Principio da divulgacédo tem precedéncia: “As leis que ndo estejam
de acordo com o principio da maxima divulgacdo devem ser
revisadas ou revogadas” (MENDEL, 2009); e

Principio da Protegdo para os denunciantes: “Os individuos que
trazem a publico informacdes sobre atos ilicitos — 0os denunciantes —
precisam ser protegidos” (MENDEL, 2009).

No tocante da lei 12.257/11 o principio da maxima divulgacdo encontra-

se nos artigos art.6° e 7° onde é explicitado que o cidaddo tem o direito de ter

acesso a qualquer tipo de informacéo detida nos 6rgéos publicos independente da

forma de registro (imagens, videos, documentos, audios, etc.) seguindo assim 0s
padrées da ONU:
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Mais especificamente, os Padrdes da ONU observam o seguinte: “Os
orgéos publicos tém a obrigacio de revelar informacdes, e todo cidadio ou
cidada tem o direito correspondente de receber informacgdes, entendendo-se
por “informacdes” todos os registros mantidos por érgdo publico,
independentemente de sua forma de armazenamento”. A Convencéo de
Aarhus também define o conceito de informacdo em termos bastante
amplos, de modo a abarcar “quaisquer informacdes escritas, visuais,
auditivas, eletrbnicas ou em qualquer outra forma”, muito embora seu
alcance seja, de acordo com sua finalidade, limitado a informacdes
ambientais (Artigo 2(3)) (MENDEL,2009, p.32).

Ja o principio da obrigacdo de publicar também considerado como
principio da transparéncia ativa no qual os 6rgdos publicos devem publicar as
informacdes do governo de forma independente e sem motivagdo, encontra-se

descrito na Lei n® 12.257/11 em seu art. 8°;

E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas (art.8°, Lei n® 12.257/11).

O principio da promogdo de um governo aberto encontra-se nos
primeiros artigos da Lei 12.257/11 (art.1® ao art.3°) onde é apresentada a
abrangéncia da lei. Nestes artigos sdo explicitados que todos os érgéos de todos os
entes da Republica Federativa do Brasil estdo sujeitos a lei de acesso a informacéo.
“Os Padrées da ONU reconhecem a necessidade de medidas para informar a
populacdo acerca de seu direito a informagao e para atacar o problema da cultura do
sigilo dentro do governo” (MENDEL, 2009, p.35).

O principio da limitacdo da abrangéncia das exce¢des pode ser
verificado dos artigos 21 ao 29 onde séao apresentadas as formas de classificacao da
informacé&o sigilosa, os prazos de sigilo, do controle das informacdes sigilosas e as
formas de reclassificagdo das informacdes sigilosas. Como explicitado por Mendel
(2009) as excecdes devem ser claras e com 0s procedimentos bem definidos onde
deverao ser avaliados por meio de teste os “danos” e o “interesse publico”.

O principio dos procedimentos que facilitem o acesso significa que “os
pedidos de informagdo devem ser processados com rapidez e justica, com a
possibilidade de um exame independente em caso de recusa” (MENDEL, 2009,
p.38). Tal principio pode ser observado nos artigos 10 ao 20 onde estdo previstas as
formas de obtencéo de informagdes por meio de solicitagdes (transparéncia passiva)

e as formas de recursos quando ha em principio recusa no acesso a informacgao.
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O principio dos custos encontra-se presente no artigo 12 onde é
garantida gratuidade do servico de acesso a informagao, salvo os casos em que
gerem custos para reproducdo. No entanto, vale ressaltar que para aqueles que nao
possuam condi¢cdes de arcar com 0s custos ainda € possivel que este custo seja

custeado pelo governo:

Art. 12. O servico de busca e fornecimento da informac&o é gratuito, salvo
nas hipéteses de reproducéo de documentos pelo 6rgéo ou entidade publica
consultada, situacdo em que podera ser cobrado exclusivamente o valor
necessario ao ressarcimento do custo dos servicos e dos materiais
utilizados.

Paragrafo uUnico. Estara isento de ressarcir 0s custos previstos
no caput todo aquele cuja situacido econémica n&o Ihe permita fazé-lo sem
prejuizo do sustento préprio ou da familia, declarada nos termos da Lei
n°7.115. de 29 de aaosto de 1983. (BRASIL, 2011).

O principio da divulgagéo tem precedéncia resguarda que toda a lei
que possua mecanismo de sigilo que ndo atenda aos critérios da lei de acesso a
informacdo devera ser revogada ou reeditada. Neste sentido na seg¢do de
disposi¢cdes finais e transitérias o legislador determinou prazo no art.40 para que os
orgados pudessem se adequar aos critérios de sigilo discriminados na Lei n°

12.257/11:

Art. 40. No prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da vigéncia desta Lei, 0
dirigente maximo de cada 6rgdo ou entidade da administracdo publica
federal direta e indireta designard autoridade que Ihe seja diretamente
subordinada para, no ambito do respectivo érgdo ou entidade, exercer as
seqguintes atribuicdes:

| - assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informacio,
de forma eficiente e adequada aos objetivos desta Lei;

Il - monitorar a implementacdo do disposto nesta Lei e apresentar relatérios
periédicos sobre o seu cumprimento;

Il - recomendar as medidas indispensaveis a implementacdo e ao
aperfeicoamento das normas e procedimentos necessarios ao correto
cumprimento do disposto nesta Lei; e

IV - orientar as respectivas unidades no que se refere ao cumprimento do
disposto nesta Lei e seus regulamentos (BRASIL, 2011).

No tocante deste ao principio da protecdo para os denunciantes a lei
acrescentou na Lei n® 8.112/90 que trata dos servidores publicos federais, a
protecdo aos servidores que atendendo a lei forne¢cam informac¢des do governo ao
cidad&o. Isto tem por objetivo garantir que as informacgdes sejam prestadas de forma

continua.
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Além disso, conforme disposto no art.3° da Lei 12.257/11, séo
apontadas as seguintes diretrizes: a observancia da publicidade como preceito geral
e 0 sigilo como exce¢do; a divulgacdo de informagdes de interesse publico,
independentemente de solicitagbes; a utilizacdo de meios de comunicacao
viabilizados pela tecnologia da informacgao; o fomento ao desenvolvimento da cultura
de transparéncia na administracdo publica; e o desenvolvimento do controle social
da administracdo publica. Destas diretrizes € possivel destacar os principios da
transparéncia ativa e passiva; o principio do controle por parte do cidaddo e o
principio da maxima divulgacao ressalvados os sigilos, cuja restricdo é temporaria
por serem informagdes que possam comprometer a seguranga publica e do Estado.

Portanto, verifica-se que a Lei n® 12.257/11 tem atendido aos principios
referentes ao acesso a informacgéao.

No caso do Estado de Minas Gerais, tem-se o decreto Estadual n°
45.969/2012, de 24 de maio de 2012, que tem como objetivo principal a
regulamentacdo da Lei federal n® 12.257/11. A obrigatoriedade de tal

regulamentacao encontra-se firmada no art. 45 da Lei de Acesso a Informacéao:

Art. 45. Cabe aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, em
legislacdo prépria, obedecidas as normas gerais estabelecidas nesta Lei,
definir regras especificas, especialmente quanto ao disposto no art. 90 € na
Secao Il do Capitulo Il (BRASIL,2011).

Embora o art. 4° do Decreto estadual 45.969/12 seja quase uma cdpia
do art.7° da Lei federal n® 12.257 percebe-se que o0 decreto acrescentou o inciso VIl
que trata do direto de acesso as remuneracdes e subsidios pagos pela
administracdo estadual. Em principio parece que o0 decreto inovou, mas ¢€
perceptivel que ele se apresenta como o detalhamento do inciso VI do mesmo artigo
o qual dispbe que 0 acesso a informacéo abrange também o acesso a utilizacdo dos

recursos publicos:

VIII — remuneracido e subsidio recebidos por ocupante de cargo, posto,
graduacéo, funcdo e emprego publico, incluindo auxilios, ajudas de custo,
jetons e quaisquer outras vantagens pecuniarias, bem como proventos de
aposentadoria € pensfes daqueles que estiverem na ativa, de maneira
individualizada, conforme ato da Secretaria de Estado de Planejamento e
Gestdo (MINAS GERAIS, 2011).
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Ja o art.8° da Lei Federal n® 12.257/11 encontra-se regulamentado nos
artigos 6° ao 11 do decreto 45.969/12, cujo titulo que os agrupa é o “principio da
Transparéncia Ativa” por se tratarem de informagbes que deverdo ser
disponibilizadas ao publico independentemente de requerimento e cuja divulgacéo

devera esta em local de facil acesso:

Art. 8 E dever dos o6rgdos e entidades pulblicas promover,
independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local de facil
acesso, no admbito de suas competéncias, de informagdes de interesse
coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas (BRASIL, 2011).

Os artigos 7° ao 11, do Decreto estadual 45.969/12, tratam do portal da
transparéncia do Estado, bem como dos sites institucionais, instruindo quais as
informacdes minimas que deverado ser apresentadas nos sites institucionais e indica
0 6rgao responsavel pela coordenagao da politica de transparéncia publica.

Os artigos de 15 ao 16 do Decreto estadual 45.969/12 dispde acerca

da forma como devera ser formalizado o pedido de informagdes ao estado:

Art. 15. O pedido de acesso a informacdo devera conter: | — nome do
requerente; Il — numero de documento de identificacdo valido; Il —
especificacdo, de forma clara e precisa, da informacéo requerida; e IV —
endereco fisico ou eletrbnico do requerente, para recebimento de
comunicacdes ou da informacéo requerida.

Art. 16. N&o serdo atendidos pedidos de acesso a informacao: | — genéricos;
Il — desproporcionais ou desarrazoados; ou Illl — que exijam trabalhos
adicionais de analise, interpretacdo ou consolidacdo de dados e
informacgdes, ou servico de producio ou tratamento de dados que néo seja
de competéncia do 6rgdo ou entidade. § 1° Na hipé6tese do inciso Ill o érgao
ou entidade devera, caso tenha conhecimento, indicar o local onde se
encontram as informacdes a partir das quais o requerente podera realizar a
interpretacdo, consolidacdo ou tratamento de dados. § 2° As informacdes
que estejam contidas em processos deverdo ser requeridas junto a unidade
do 6rgdo competente. § 3° S&o vedadas quaisquer exigéncias relativas aos
motivos determinantes da solicitacdo de informacdo de interesse publico
(MINAS GERAIS, 2011).

Uma das pendéncias encontradas € a que o Poder Executivo do
Estado de Minas Gerais n&o regulamentou os artigos 32 e 33 da Lei Federal n°
12.257/11, os quais tratam respectivamente das responsabilidades e sancbes a
serem aplicadas quando da nao disponibilizacdo das informagdes. Pois embora o art
24 do decreto estadual apresente uma solugdo para 0 caso em que ocorra a

omissdo da informacdo solicitada, que € a possibilidade do requerente apresentar
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uma reclamacgédo a autoridade maxima do érgédo ou entidade, o omissor ainda sim

ficaria impune, pois nao se regulamentou no decreto as devidas san¢des.
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3 ACESSO A INFORMAGAO

Conforme prescrito na constituicdo federal de 1988, o direito ao acesso
a informacéo, é assegurado a todos os cidadaos brasileiros, resguardando o sigilo
da fonte, quando necessario ao exercicio profissional. O que permite aferir que o
direito ao acesso a informac&o encontra-se estritamente ligado a liberdade, ao tomar
como base que a liberdade somente € plena quando 0 homem possui 0 acesso as
informacbes que lhe permitam garantir: a inviolabilidade do direito a vida, a
igualdade, a seguranga e a propriedade. Ou seja, o cidadao somente tera ciéncia de
seus direitos, bem como a igualdade de direitos perante a outro cidadao, ou a
seguranca sendo ela de qualquer natureza (médica, ambiental, etc) e a sua
propriedade se este tiver dentre as suas liberdades o acesso as informagdes que
sao inerentes.

Para Khan (2009 apud MENDEL, 2009, p.1) o livre fluxo de
informacdes e ideias esta estritamente ligado ao cerne da nogdo de democracia, e
este € crucial para o efetivo respeito aos direitos humanos. Além disso, Khan (2009
apud MENDEL, 2009, p.1) também expbe que as informacdes detidas nos 6rgaos
publicos ndo s&o para os proprios 0rgados, mas sim para o povo. Neste sentido,
explicita que devido a imensa riqueza de informacgdes detidas pelos 6rgaos publicos,
tais informac6es ndo podem ser mantidas em sigilo sob pena de comprometer o
direito de liberdade de expresséo.

“A importancia do direito de acesso a informacéo sob o controle de
orgaos publicos, por vezes chamado do direito ao saber, ao conhecimento ou a
verdade, é reconhecida na Suécia ha mais de 200 anos” (KHAN, 2009 apud
MENDEL, 2009, p.1). Contudo, vale ressaltar que tem crescido nas ultimas duas
décadas o numero de paises que tem reconhecido este direto por meio da criacéo
de leis de acesso a informagao. Conforme demonstrado no Grafico 1 verifica-se que
0 numero de paises que regulamentaram leis nacionais de direito a informacéo
cresceu consideravelmente, sendo que entre os anos 2000 a 2018 o numero passou

de 29 para 119 paises com leis nacionais de direito ao acesso a informagao.
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Grafico 1. Histérico de LAls no Mundo, Elaborado pelo Autor.

Fonte: Dados Disponiveis em: <http://freedominfo.org>

Vale lembrar, conforme Mendel (2009), que em 1990 a viséo
predominante que se tinha era que o direito a informagdo era uma medida de
governanga administrativa, ao passo que nos dias atuais € cada vez mais
considerado como um direito fundamental. Neste sentido, Mendel (2009), expde que
a terminologia no decorrer dos anos sofreu mudancgas sendo que o termo mais

recorrente, nos dias atuais, é o da liberdade de informagéo:

Do ponto de vista histérico, o termo liberdade de informacéo tem sido de
uso corrente, refletido no titulo desta publicacdo, mantido desde a primeira
edicdo. Entretanto, o termo direito a informaco esta sendo, agora, cada vez
mais usado, ndo apenas por ativistas, mas também por autoridades. Por
exemplo, isso é evidenciado no titulo da lei indiana de 2005 que concede
acesso as informacbes em posse de 6rgdos publicos. Apesar de manter o
titulo original, esta verséo do livro, invariavelmente, faz referéncia ao direito
a informacio, e ndo a liberdade de informacido (MENDEL, 2009, p.3).

Um principio abordado por Khan (2009 apud MENDEL, 2009, p.1) é o
da maxima divulgacdo no qual toda informagdo mantida pelos 6rgéos publicos estéo
sujeitas a revelagdo, salvo casos em que seja necessario 0 sigilo em nome do

interesse publico favoravel a n&o divulgacao:

Um valor fundamental que é a base do direito ao conhecimento é o principio
de maxima divulgacdo, que estabelece a presuncdo de que todas as
informac¢des mantidas por érgdos publicos devem ficar sujeitas a revelacao,
a menos que haja uma justificativa contraria em nome do interesse publico
favoravel a ndo divulgacdo. Este principio também implica a introducéo de
mecanismos efetivos, pelos quais 0 povo possa ter acesso a informacao,
incluindo sistemas baseados em solicitacdes e também a publicacdo e
divulgacdo proativa de materiais essenciais (KHAN, 2009 apud MENDEL,
2009, p.1).


http://freedominfo.org
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Neste sentido, o direito a liberdade de opini&do e expressdo onde se
inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinidées e procurar, receber e transmitir
informacdes e ideias por quaisquer meios Iindependentemente de fronteiras,
expresso pela declaragdo universal de direitos humanos, tem que ser avaliada de
forma a n&do comprometer o principio da seguranca publica, uma vez que algumas
informacbes mantidas pelo poder publico podem comprometer a seguranca da
populagéo.

Mendel (2009) cita alguns fatores que contribuiram no decorrer dos
anos, a partir de 1990, para que nos dias de hoje muitos paises adotassem leis que
regulamentassem o direito a informagado, sendo que dentre eles incluem-se as

transicbes para a democracia e 0s imensos avancos na tecnologia da informagéao:

Uma série de mudangas paradigmaticas que abrangem o mundo inteiro,
indubitavelmente, contribuiram para a aceitacdo crescente do direito a
informacao. Incluem-se ai as transi¢cdes para a democracia, apesar do grau
variavel de sucesso, ocorridas em diversas regiées do mundo desde 1990.
Também ndo ha divida de que incluem-se ai imensos avancos na
tecnologia da informacdo que mudaram por completo a relagdo das
sociedades com a informacdo e o0 seu uso € que, em sentido amplo,
aumentaram a importancia do direito a informacio para o povo. Entre outras
coisas, a tecnologia da informacdo melhorou, em termos gerais, a
capacidade do cidaddo comum de controlar a corrupcéo, de cobrar dos
lideres e de contribuir para os processos decisérios. Isso, por sua vez, ou,
para ser mais preciso, em paralelo, levou ao aumento das demandas pelo
respeito ao direito a informacdo (MENDEL, 2009, p.4).

E importante pontuar sobre a relacéo estrita que existe entre o acesso
a informacéo e a participacao efetiva no sistema democratico. Por exemplo, se em
dado momento ocorre uma eleicéo, para que a votacao seja mais justa e coerente,
faz-se necessario conhecer e ter acesso as informacdes sobre as candidaturas, bem
como as propostas dos candidatos. Ou até mesmo em outras formas de participagéo
como orgcamento participativo, onde € preciso ter acesso a informacado sobre os
rumos das politicas publicas, bem como o escopo e planejamento dessas politicas
para que se possa participar efetivamente do processo democratico de deciséo
apontando ajustes e decidindo pelas melhores propostas de forma mais precisa e
clara.

Nesta mesma linha de raciocinio o “Relatério sobre Desenvolvimento
Humano” no ano de 2002, apontou para trés beneficios principais da participacao

democratica: ela é em si um direito humano fundamental que deveria ser gozado por



25

todos; a participagdo democratica protege contra catastrofes econémicas e politicas;
e “pode desencadear um circulo virtuoso de desenvolvimento” (RDH, 2002, p.3).

Numa democracia € de extrema importancia que os 6rgaos publicos
prestem contas de todos os gastos efetuados, sendo que esta prestacéo de contas
perpetua 0 acesso as informacdes contabeis dos respectivos érgdos. Deste modo,
com as informag¢des contabeis em maos €& possivel que se verifique possiveis
desvios de verbas ou condutas que possam estar ocorrendo, ou s€ja, 0 acesso a
informacado neste caso ajuda também no combate a corrupg¢do, o que reforca as
palavras de Stiglitz (2012), que observou que a desigualdade no acesso a
informacao permite as autoridades “dedicar-se a politicas mais voltadas para seus
interesses do que aos interesses do povo” (Stiglitz, 2012, p.28). E que “melhorias na
informacao e na regra que rege sua divulgacdo podem reduzir a abrangéncia desses
abusos” (Stiglitz, 2012, p.28).

Neste sentido, ficam claras as palavras do relator do projeto de lei
219/2003, que originou a Lei Federal n® 12.257/11. O relator resumiu em poucas
palavras a importancia do acesso a informacédo ao declarar: “Que fique claro, no
entanto, que o0 controle social sera mera ficcdo se nao houver farta oferta de
informac&o” (Relator. PL 219/2003, p.9).

O acesso a informacgéo de dérgéos publicos pode ser configurado de
duas formas uma de forma espontanea e outra por meio de provocacdo. A forma
espontanea acontece quando por iniciativa legal ou por motivagdo do préprio érgéo
as informag¢des encontram-se disponiveis em algum lugar de facil acesso. Por
exemplo, a divulgacao de licitacbes e concursos publicos sdo tipos de informacéo
que devem ser disponibilizadas aos cidad&dos por motivacéo legal. Ja a divulgacéo
de dados estatisticos de locais de inundagdes de uma certa localidade pode ser
necessaria aos cidadaos que la vivem e por iniciativa prépria do governo municipal
esta informacdo € divulgada. Nestes casos a informacado foi divulgada de forma
esponténea o que permite denomina-los de transparéncia ativa. Neste sentido, as
informacbes que sado prestadas pelos o6rgdos publicos por meio de motivagdo
denominam-se de transparéncia passiva. Por exemplo a resposta a pedidos de
informacdes registradas para determinado departamento, cuja informagéao encontra-

se de posse do 6rgéo publico, mas nao esta disponivel em lugar de facil acesso.
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3.1. Transparéncia ativa e passiva

‘No Brasil, o tema da transparéncia ganhou destaque a partir da
Constituicdo Federal de 1988 que estabeleceu o acesso a informagédo como direito
fundamental dos individuos” (CGU, 2013, p.7), permitindo assim uma ampliagéo do
nivel de participacéo do cidad&o nos processos decisérios da administracdo publica.

Para Florini (1998) a transparéncia geralmente significa a abertura dos
processos organizacionais, internos e de decisdes, a terceiros, estejam ou nao
envolvidos esses terceiros na organizacdo. No entanto, a transparéncia também é
entendida como “um instrumento, na medida em que equivale a métodos e
processos organizacionais a completa reversibilidade das trocas de informacéo entre
0 publico em geral e as organizacbes do setor publico” (PASQUIER et
VILLENEUVE, 2007, p.2).

Ressalta-se ainda que para Pasquier et Villeneuve (2007) a
reversibilidade deve ser entendida como a mudang¢a do principio do privilégio
absoluto e o uso discricionario da informacao onde o privilegio € a excegcdo e que,
mesmo que haja excecdo a mesma devera ser justificada. Desta forma, o “conceito
de ‘'reversibilidade" da informacdo, nas organizagdes publicas, muda
significativamente o equilibrio historico entre privilégio e a transparéncia’
(PASQUIER et VILLENEUVE, 2007, p.2).

Algumas leis, no Brasil, “a partir dos anos 2000, tiveram como principal
caracteristica o foco na divulgacédo de informagdes por decisdo do proprio governo,
mediante 0 que se denomina de transparéncia ativa” (CGU, 2013, p.7). Neste
sentido, a CGU (2013) cita além da Lei complementar n® 101 outras demais que

tiveram como foco a transparéncia ativa da administragéo publica:

Um dos grandes marcos nesse processo foi a edicdo da Lei Complementar
n® 101, a Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF —, que estabeleceu
instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, incluindo os or¢camentos,
planos e leis de diretrizes orgcamentarias, as prestacdes de contas e seu
parecer prévio, o relatério resumido da execucido orcamentaria e de gestéo
fiscal, determinando que fosse dada ampla divulgacio a sociedade (CGU,
2013, p.7).

Além da LRF, outros normativos também contribuiram para o aumento da
transparéncia de informacbes e agdes governamentais, tais como a Lei n°
9.784/1999, que regulou o processo administrativo, a Lei n® 10.520/2002,
que tratou do pregéo presencial e eletronico, o Decreto n°® 6.170/2007, que
instituiu o0 Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse -
SICONV, o Decreto n® 6.370/2008, que criou o cartio de pagamento do
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Governo Federal e extinguiu o fim das contas tipo “B” e a Lei Complementar
n® 131/2009, que acrescentou dispositivos & LRF e ampliou 0s mecanismos
de transparéncia publica (CGU, 2013, p.7).

Deste modo, ao ser publicada em 18 de novembro de 2011, a Lei
12.257, o Brasil passou a contar com uma legislacdo que trata do acesso a
informac&o, que regulamentou o direito de que qualquer pessoa, sem que necessite
apresentar motivo tenha o acesso a informacao de qualquer ente federado. Tal lei
garantiu ao cidad&o o acesso a informagdes sob a perspectiva de uma transparéncia
ativa, onde informacbes serao divulgadas sem que qualquer cidadao as solicite.
Garantiu ainda o acesso a informagbes por meio de provocagdo onde o cidadéo
podera entrar com pedido e tera a informacao desejada.

E importante compreender que a transparéncia ativa somente sera
realmente positiva se as informagdes prestadas forem de facil compreenséo. Nao
basta para que haja transparéncia que o0 6rgdo publico entregue ao cidaddo uma
lista de dados ou informagdes que nado permitam uma facil compreensio. Por
exemplo, se um municipio fornecer uma lista de dados sobre os gastos publicos no
tocante ao pagamento dos servidores, o cidadao comum talvez tenha dificuldades
em entender se o gasto esta ou ndo superior ao orgado. Ou seja, os dados contém a
informacdo mas a informacédo ndo esta apresentada de forma visivel ao cidadao.
Neste sentido € preciso que sejam avaliadas a forma com que as informacdes estéo
sendo prestadas. E como de fato esta sendo efetiva a transparéncia e como
melhorar a visualizacao da informacéo para que todos os cidadaos compreendam o

que esta sendo transmitido.
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4 VISUALIZACAO DA INFORMAGAO

Conforme relatado por Freitas et al. (2001) o avango das tecnologias
de comunicagdes, dos equipamentos de aquisicdo de imagens, dados e sinais em
geral, e dos computadores tém permitido cada vez mais que se simule sistemas
complexos com um grande volume de dados de diversas origens e formatos. Deste
modo, esta grande facilidade de obtenc&o de dados as vezes pode acumular um
volume consideravel de informacdes irrelevantes ao usuario fazendo que 0 mesmo
perca tempo no tratamento desses dados.

Para Freitas et al. (2001) a sobrecarga de informacdes tem se tornado
uma das principais preocupacdes na representacao de resultados obtidos por meio
de mecanismos de recuperagado de informagdes. Sendo que “uma abordagem para
contornar as dificuldades de selecionar as informacfes relevantes dentre os
resultados de buscas é a utilizacdo de técnicas de visualizacdo de informagao”
(FREITAS et al., 2001). Além disso, Freitas et al. (2001) refor¢ca que € necessario
avaliar as técnicas de visualizacdo da informacéo para que a visualizagcdo possa ser

0 mais eficiente possivel ao usuario na compreenséo da informacao:

“A avaliacio de técnicas de visualizacdo é, pois, necesséria na tentativa de
verificar sua eficiéncia no apoio de tarefas dos usuarios e sua capacidade
de exibir informagcdes realmente relevantes, que facilitem a anélise,
interpretacdo e compreens&do do conjunto de informacdes” (Freitas et al.,
2001, p.155).

Percebe-se, portanto, que o uso dos computadores é de extrema
importancia na criacido de visualizagcbdes (imagens, graficos, figuras, tabelas, etc)
devido sua alta capacidade de armazenamento de dados. O que permite tratar
grandes volumes de dados, e aos usuarios compreender melhor os fendmenos,

13

podendo estes fenbmenos serem simples ou complexos. Decorrente disto, “a
visualizagao tornou-se uma disciplina da ciéncia da computacao” (DIEHL, 2007). No
entanto, Naum (1994) entende que a visualizagdo € muito mais do que um simples
método computacional, pois ele entende a visualizacdo como um processo que
permite uma melhor compreensao de fenomenos que possam estar escondidos em
um banco de dados.

Visualizacdo é mais que um método computacional. Visualizacdo é o
processo de transformacdo das informacdes em forma visual, que permite
aos usuarios observar as informacgdes. A exibicdo visual dos resultados
permite que o cientista ou engenheiro perceba visualmente caracteristicas
que estdo escondidos nos dados (NAUM, 1994, p.15).
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Freitas et al. (2001) ressalta ainda que uma das principais preocupacgdes
dos estudos da area de visualizagao da informac&o é com relagdo a melhor maneira de
representar de forma visual as informagdes. De modo que a visualizagdo possa
contribuir para uma melhor compreensao dos dados e auxiliar o individuo na percepcéo

e na obtengao de novos conhecimentos.

Combinando aspectos de computacdo grafica, interfaces homem-
computador e mineracdo de dados, a visualizacdo de informacdes permite a
apresentacdo de dados em formas graficas de modo que 0 usudrio possa
utilizar sua percepcdo visual para melhor analisar e compreender as
informacdes (FREITAS et al., 2001, p.144).

Neste sentido, “quando queremos apresentar resultados pensamos
numa tabela, histograma ou mesmo um grafico de barras que a primeira vista,
podera parecer para nos suficiente” (OBVIOUS, 2007). No entanto, Obvious (2007)
ressalta que a utilizacdo de varios parametros ao mesmo tempo como numeros,
pessoas, noticias, tendéncias, websites € mesmo interligacbes por meio de links e
também as diferencas entre a largura de banda, a tarefa inicialmente de transmitir a
informacdo que aparentava ser simples podera se transformar em um grande
desafio para o programador.

Para Blitz (2017) a visualizacdo de dados pode ser comparada a
arquitetura, pois para descobrir como exibir dados, necessario se faz comecgar com a
funcdo dos dados (a tendéncia, o padrdo ou a informacdo vital do que se quer
transmitir), depois no usuario (como ele navegara e como ele ira interagir com 0s
dados) e por fim como tornar o0 mais limpo e acessivel. No entanto, “Muitas pessoas

lidam com essas etapas na ordem errada”:

Em vez de dizer: - E isso que preciso dizer; vamos encontrar a melhor
maneira possivel de apresentar essa ideia. Eles pensam consigo mesmos: -
Precisamos de um gréfico de barras / grafico de pizza / indicador aqui. "Ou
pior," os mapas de dispersdo sdo bem legais. Vamos colocar um aqui?
(BLITZ, 2017, p.2).

Desta forma, Blitz (2017) aponta que o que se tem como resultado,
muitas vezes sao visualizagdes confusas e que n&o retratam a realidade e que
embora sejam bonitas pouco irdo auxiliar na tomada de decisdes. Além disso, em
seu artigo, Blitz (2017) elenca alguns exemplos de visualizacdo de dados que serdo

apresentados a seguir.
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4.1. Indicador

Para Blitz (2017) os indicadores sao particularmente uteis quando é
preciso dar uma ideia instantanea de como algo ou negdécio esteja. No entanto, €
importante salientar que para que o indicador seja bem entendido é preciso entender
0 que ele esta medindo /avaliando.

Para o setor publico sdo utilizados muitos indicadores, por exemplo, 0
indicador taxa de crescimento vegetativo de um municipio, que permite aferir se a
populagédo esta tendendo a crescer ou a decrescer. Outro tipo de indicador que &
possivel citar é o indicador de metas no qual poderia apontar se 0 municipio ou
governo municipal estaria atingindo ou n&o as metas para 0 ano que sdo apontadas

nos seus respectivos orcamentos anuais.

OTAL REVENUE

. AVERAGE ADMISSION COS
4 $789K
23M

Gauge Indicator Numeric Indicator

Figura 1. Exemplos de Indicador.
Fonte: Blitz, 2007.

A figura 1 contém duas formas de apresentacdo de indicadores sendo
gue a da esquerda apresenta um indicador de meta que demonstra o quanto se tem
de receita até o momento (29 milhdes) e o total previsto (125 milhdes). Ja a da
direita apresenta um indicador de custo médio admitido e a mudan¢a em percentual
percebida no ano. Neste sentido um indicador, como o da figura 1, pode representar
no setor publico o quao esta proximo o valor acumulado pago em folha de
determinado 6rgao do valor previsto em or¢amento.

O indicador € a representagdo de um valor em relacdo ao todo, por
exemplo, o indicador pode ser utilizado para apresentar o total de servidores que se

encontram em atividade em relagcédo ao total de servidores de um determinado érgéo.
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Ou seja, o indicador no caso indicara um valor igual ao total de servidores no
momento em que ndo houver servidores em licenga, sendo ele qual for.

4.2. Grafico de Linhas

“Os graficos de linhas sdo populares em varios casos de uso de
negocios, pois demonstram uma tendéncia geral de maneira rapida e concisa, de

maneira que ¢é dificil interpreta-los de maneira incorreta” (BLITIZ, 2007,p.3). Além
disso, Blitz (2007) também comenta que estes tipos de grafico s&o bons para fazer

comparagdes, uma vez que por meio deles é possivel descrever tendéncias para

diferentes categorias no mesmo periodo de tempo.

Figura 2. Exemplo de Gréfico de Linha.
Fonte: Blitz,2007.

Na Figura 2 é possivel verificar quais s&o os produtos que mais
geraram receitas para empresa € a faixa etaria dos clientes. Em destaque aparece
que os produtos mais vendidos foram os Personal Digital Assistents (PDASs),
computadores de tamanho reduzido, cujos maiores clientes eram da faixa etaria de
34 a 45 anos seguido dos compradores de celulares de faixa etaria de 19 a 24 anos.

Este tipo de grafico poderia ser utilizado, no setor publico, para
demonstrar no eixo x 0s semestres e no eixo y 0s valores gastos com pagamento de
folha. Desta forma, seria possivel verificar semestralmente o comportamento dos
gastos com: servidores efetivos em funcdo ou cargo de comissao; servidores
efetivos sem fungdo ou cargo em comissdo; servidores em comissdo sem vinculo

com a adminstracdo; e os contratados, para que assim possa-se averiguar se ha
distorgdes.
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4.3. Grafico de Barras

Para Blitz (2007) os graficos de barras sdo o6timos para comparar
varios valores diferentes, principalmente quando alguns deles s&o divididos em

categorias e separados por diferentes cores.

TOP 3 CATEGDRIES BY REVENUE AND AGE

Figura 3. Exemplo de Gréfico de Barras.
Fonte: Blitz, 2007.

Na figura 3 sdo apresentadas as mesmas informacgdes da figura 2, a
grande diferencga € que na figura 2 € visivel um pico central representando o grande
volume de PDAs comprados por pessoas de 34 a 45 anos. Ja na Figura 3 a
percepcdo se da pelo tamanho da barra. E possivel que para algumas pessoas seja

mais facil a percepc¢ao no grafico de barras do que em linha e vice e versa.

4.4. Grafico de colunas

Segundo Blitz (2007) os graficos de colunas s&o normalmente
utilizados para fazer comparagdes entre diferentes valores lado a lado. No entanto,
também ¢é possivel usa-los para mostrar mudang¢a ao longo do tempo, embora o
ideial fosse utiliza-lo quando houvese a necessidade de chamar a atencdo para
numeros totais. Caso haja necessidade de demonstrar alguma tendéncia Blitz (2007)

recomenda fazer uso do grafico de linhas.
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Figura 4. Gréafico em Colunas.
Fonte: Blitz, 2007.

LO%
L0Z/2

)

2/ L0
]

J
(=]

22
SLOE/rO

-]

L

Na Figura 4 sdo apresentadas o total de visualizagées de uma pagina
do site em relacdo a sessdes em certo periodo de dias. E perceptivel que os
numeros ndo se movem muito de um dia para o outro, deste modo um grafico de
linhas n&o revelaria nada de perspicaz em termos de tendéncias. Em vez disso, as
informagdes pertinentes aqui s&o 0 numero concreto de visitantes do site todos os
dias.

Blitz (2007) ressalta que € possivel destacar ou contrastar indices e

uma tendéncia geral, combinando um grafico de linhas e colunas, como no exemplo

da Figura 5.
REVENUE vs UNITS SOLD
T 4
1B 3
1M 2
1K 1
s J B2 ESFIE RS S E
.. o o o -t "t rd bt Jd k2 [N [NS)
= = = =) = ol o = f=) f=) [un]
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Figura 5. Combinacio 'Gréafico de Barras' com ‘Grafico delLlinha.
Fonte: Blitz, 2007.
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Na Figura 5 percebe-se que 0 numero total de unidades vendidas e a
receita total de cada més contam uma histéria um pouco diferente. “A visualizagdo
na verdade abre uma nova linha de pesquisa em que as unidades s&o as mais
lucrativas, mesmo quando menos sao vendidas” (BLITZ, 2007), podendo esta
tendéncia se demonstrar de fundamental importancia para tomada de decisées.

O setor publico poderia utilizar este grafico para demonstrar no eixo x
0s semestres e no eixo y o gasto total em folha, sendo que as barras indicariam o
gasto total em folha de um determinado 6rgéo e a linha a quantidade total de

servidores que se encontram em atividade no mesmo érgao.

4.5. Grafico de Pizza

De acordo com Blitz (2007) os graficos de pizza sdo Uuteis para comunicar
instantaneamente a parcela que cada valor representa em relagéo ao todo. Sendo
muito pratico pela facilidade de compreensdo pois € possivel que ao apresentar
uma lista com numeros e ao final efetuar a soma pode ndo ser muito palatavel para

algumas pessoas.

Social Media

Figura 6. Exemplo de Gréfico Pizza.
Fonte: Blitz, 2007.

Na Figura 6 é ilustrado o grafico pizza que demonstra o numero de
possiveis consumidores que foram contactados por diversos meios. Verifica-se na
figura que por meio do Google AdWords foram contactados cerca de 38% dos
potenciais consumidores, em segundo lugar por intermédio das redes sociais € em
terceiro pelas inscricbes de seminarios on-line. “Um insight instanténeo esclareceria
para sua equipe de marketing 0 que esta funcionando melhor, ajudando-os a

reatribuir recursos rapidamente ou reorientar seus esfor¢os para maximizar a
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geracéo de leads” (BLITZ, 2007). Além disso, Blitz (2007) apresenta uma limitagc&o
da visualizagdo por meio do grafico pizza que se configura pela quantidade de
categorias. Neste sentido, ela indica que o grafico pizza ndo pode ultrapassar o
numero de 6 (seis) categorias pois acima deste numero o grafico tornaria dificil para

entender conforme pode ser visualizado na figura 7.

“Note que para um grafico de pizza ser eficaz, vocé precisa ter seis
categorias ou menos. Mais do que isso, o gréafico estara muito cheio e os
valores indistintos demais para obter algum insight. Confira essa
monstruosidade, comparando os tamanhos de populacdo dos estados dos
EUA, como evidéncia de como um grafico de pizza pode comunicar muito
pouca informacéo”(Blitz, 2007, p.7)™:

Figura 7. Exemplo de Gréfico Pizza.
Fonte: Blitz, 2007.

O gréfico pizza pode ser utilizado para indicar em percentuais a
quantidade de servidores efetivos, servidores em fungcdo ou cargo de comisséao,
servidores em comissdo sem vinculo com administracio e servidores contratados

pertencentes a algum 6rgao ou secretaria.

4.6. Grafico de Area

Para Blitz (2007) os graficos de area s&o bem uteis, pois ddo uma ideia
do volume geral, dessa forma, a propor¢do deste valor € assumida por cada

categoria.
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Figura 8. Exemplo de Grafico de Area.
Fonte: Blitz, 2007.

Na Figura 8 verifica-se que o volume de receita € sobreposto pelo
volume de custo, sendo dessa forma, uma étima maneira de impor uma verificagao
da realidade das estimativas de receita. E perceptivel que o lucro em amarelo esta
mais fraco, o que permite avaliar onde o fluxo de caixa realmente esta mais apertado
gue no caso encontra-se no primeiro quadrimestre do ano de 2013 onde se verfica
que o lucro obteve uma queda.

Vale ressaltar que Esse tipo de informagédo pode fornecer uma
percep¢do instantanea podendo, portanto, ajudar na tomada de decisbes em
problemas de planejamento de recursos, de padrées de solicitacbes, de
gerenciamento financeiro na alocagdo e no espaco de armazenamento apropriado e
assim por diante. Mas caso sejam inseridas mais de trés informagdes a visualizag&o
podera ser comprometida.

No setor publico este tipo de grafico poderia ser utilizado para verificar
onde obteve-se economia, podendo ser utilizado para fazer uma comparacéo do
or¢ado com o gasto com verbas idenizatorias, por exemplo. Neste sentido, o grafico
apontaria de amarelo o valor economizado e o cinza o valor orgado para gastos com
verbas indenizatérias. Outro exemplo para uso deste tipo de representacéo seria a
representacdo da economia que 0 poder publico obteve em certo periodo de tempo
em seus processos licitatorios. Neste caso, o lucro seria obtido pela diferenga entre
o0 somatorio dos valores or¢gados nas licitagdes, por modalidade, e o somatdrio dos

valores das propostas homologadas.
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4.7. Tabela Pivot

“‘As tabelas pivot ndo s&o as formas mais bonitas ou intuitivas de
visualizar dados, mas s&o uteis quando vocé deseja extrair rapidamente indices
enquanto visualiza numeros exatos em vez de ter uma no¢do das tendéncias’
(BLITZ, 2007).

TOP 10 DIAGNOSIS

GMOEIS # PATIENTS AVIE COST ANG DAYS ADMITTED
Jypass C—
Cardiac Arrest 78 42
Chemoth
Chre Headache
Diabetes 1 26,282

ar infenctio 75
EKG 82 78
Epilepsy 85,052
poglycer

Radistheraphy 76,702

Figura 9. Exemplo de Tabela Dinamica.
Fonte: Blitz,2007.

Na Figura 9 verifica-se a complexidade da tabela onde é possivel ver
no numero de pacientes por diagnostico, o custo para o tratamento, bem como o
numero de dias em que o paciente fica em média internado. Ou seja, n&o ha uma
informacao simples a ser extraida da tabela.

Este grafico poderia ser utilizado no setor publico para avaliar as
licencas sendo que no lugar dos diagndsticos seria colocado o cargo do servidor, na
segunda coluna a quantidade de servidores, na terceira coluna o valor pago pelos
dias de licenga e na ultima o numero de dias. Isto permite averiguar o custo inerente

ao numero de licencgas concedidas.
4.8. Grafico de Dispersao
“‘Estes representam categorias pela cor do circulo e o volume dos

dados pelo tamanho do circulo; eles sdo usados para visualizar a distribuicdo e a

relagdo entre duas variaveis” (BLITZ, 2007, p.8).
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P CATEGORIES BY REVENUE, UNIT. NDO GENDER

Figura 10. Exemplo de Grafico de Dispersao.
Fonte: Blitz, 2007.

Na Figura 10 s&o apresentadas as receitas obtidas por unidade
vendida e por linha (género masculino e feminino). E posssivel, portanto, visualizar
cada linha de produtos pelo numero de unidades vendidas (eixo x) e a receita
gerada (eixo y), representando o valor em tamanho fisico.

Em analise a Figura 10 é possivel determinar que os clientes mais
frequentes s&o do sexo masculino. Logo, poderia levar o gestor a concentrar mais
esforcos no marketing com foco nos clientes do sexo masculino ou procurar
maneiras mais eficazes de envolver clientes do sexo feminino, dependendo das
prioridades do seu negdcio.

E possivel utilizar estipo de grafico para analisar um ente federado
como todo ao colocar no eixo x 0 numero de servidores (efetivos com e sem fungao
de confianga, comissionado sem vinculo com a administracdo e contratados) e no
eixo y o valor gasto em folha e como resultado ter-se-ia a localizacdo no plano
cartesiano de bolas grandes quando o numero de servidores for grande (eixo x) e a
sua localizagdo em relagédo ao eixo y com relagdo ao pagamento em folha. Sendo

util para verficar onde ocorre o maior gasto com pessoal na estrutura administrativa.

4.9. Grafico de Bolhas

Grafico de bolhas € semelhante ao Grafico de Dispersdo, ou seja,

descreve o peso dos valores por tamanho de circunferéncia do circulo. “No entanto,
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eles diferem em que eles colocam muitos valores diferentes em um pequeno espago
e representam apenas uma unica medida por categoria” (BLITZ,2007, p.10).

Segundo Blitz (2007), estes graficos s&o uteis quando ha a
necessidade de demonstrar como varias categorias sdo altamente significativas em
comparagdo com as demais.

How $3.7 Trillion is Spent
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Figura 11. Exemplo de Grafico Bolha.
Fonte: Blitz, 2007.

A Figura 11, por exemplo, baseada em uma pesquisa do New York
Times, detalha como os US $ 3,7 trilhbes do governo dos EUA em “bem-estar” sédo
realmente gastos. Onde nitidamente é verificado que a porcentagem que a maioria
das pessoas considera como bem-estar (ou seja, beneficios) € pequena se
comparada aos custos de administracéo, gastos e interesses relacionados a defesa,
enquanto a maioria das despesas envolvidas nessa categoria s&o tado pequenas que
$80 pouco visiveis.

No caso do setor publico seria possivel utilizar este tipo de grafico para
demonstrar os diversos 6rgaos da estrutura publica e seus respectivos gastos com
folha, deste modo, os érgéos que possuem 0s maiores gastos com folha ficariam em
destaque em relagdo ao demais, pois visualmente a bolha referente ao seu gasto

com folha estaria em destaque pelo tamanho.
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4.10. Mapas de arvore

“*Os mapas de arvore sdo Uteis para exibir hierarquias e o valor
comparativo entre categorias e subcategorias, além de permitir a retencdo de
detalhes ao projetar um senso instanténeo das areas que sdo mais importantes’
(BLITZ, 2007, p.11). Neste tipo de gréafico € possivel apresentar dentro de cada
categoria, separadas por cores, o detalhamento das subcategorias de cada

categoria em figuras retangulares proporcionais.

Figura 12. Exemplo de Mapa de Arvore.
Fonte: Blitz, 2007.

Na Figura 12 o0 mapa de arvores apresenta o valor de diferentes canais
de marketing, que sdo entdo divididos por pais. No exemplo verifica-se que a
Adwords € a categoria de canal com maior abrangéncia no mundo, no entanto
também & possivel verificar que o pais noa qual mais € acessado este canal € 0s
EUA.

Para o setor publico pode-se utilizar este grafico para demonstrar onde
ocorrem as maiores reuneragbes tendo como categoria os 6rgdos da estrutura

publica e como subcategoria os departamentos das estruturas de cada érgéo.
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4.11. Carta Polar

E visivel que a carta polar ou diagrama de drea polar & uma derivagéo
do grafico de pizza. “No entanto, em vez de representar a parte de cada valor em
relagdo ao total pelo tamanho do angulo, todos os setores tém angulos iguais e 0

valor € mostrado pela distancia que alcang¢a do centro do circulo” (Blitz, 2007, p.12).

Figura 13. Exemplo de Carta Polar.
Fonte: Blitz, 2007.

Na Figura 13 verifica-se um painel de vendas onde & apresentado o
volume de vendas de diversas marcas onde cada segmento representa uma marca.
Enquanto isto em vermelho s&o representados os novos produtos, cinza claro
representa produtos recondicionados e cinza escuro significa “nao especificado” de
cada marca.

No setor publico pode-se utilizar este tipo de grafico para demonstrar,
por exemplo, a quantidade de servidores com ou sem fungao ou cargo em comissao,
de servidores sem vinculo com administracdo em cargo em comisséo, e de
contratados em diversos 6rgaos da administracdo. Sendo que o tipo de servidor com

maior quantitativo em certo érgéo tera uma maior faixa no grafico.
4.12. Mapa de Area / Mapa de Disperséao

‘Esse tipo de visualizagdo de dados permite a que o gestor veja

imediatamente quais locais geograficos sdo mais significativos para atuagcdo de seu
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departamento” (BLITZ, 2007, p.13). Este € um tipo de representacdo no qual é

usado o grafico de bolhas sobre um mapa.

Figura 14. Exemplo de Mapa de Area.
Fonte: Blitz, 2007.

Na Figura 14 é apresentado o numero de visitantes de um site por
localizag&o, enquanto a cor indica a porcentagem de acessos (quanto mais brilhante
0 verde, maior a taxa de acessos).

Para o setor publico na area de seguranca publica esse tipo de
representacado € incrivelmente util, pois da duas informacgdes vitais, por exemplo, 0
local onde ha uma maior ocorréncia de crimes de roubo com armas e em segundo
quantos terminaram em homicidios.

Este tipo de grafico pode ser util para apresentar no mapa do Brasil a
distribuicdo dos locais em que ocorrem 0s maiores indices de desnutricdo, ou
evacuagdo escolar ou ainda para demonstrar onde ha os maiores investimentos
para capacitagcdo dos servidores. Deste modo, € possivel verificar quais sdo os
lugares onde serdo necessarios demandar mais verbas por meio de um

monitoramento continuo.
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4.13. Grafico de Funil
Esse € um tipo muito especifico de visualizagdo sendo normalmente

empregado no setor de vendas, sendo similar e uma piramide etaria inversa onde a

base fica na parte superior e o topo na base.

DEMAND STAGES

Figura 15. Exemplo de Gréfico Funil.
Fonte: Blitz,2007.

Na Figura 15 s&o apresentadas no topo as etapas de visita, pesquisa,
carrinho de compras, solicitagdo de compra, pagamento e venda de um site.
Verifica-se que o0 volume de visitantes que adicionam coisas para comprar (Add to
cart 4.83k) é quase o dobro volume vendido (Sale 2.59k).

No setor publico este tipo de grafico poderia ser utilizado nas Unidades
de Pronto Atendimento médico (UPA) verificando quantas pessoas foram atendidas,
diagnosticadas com alguma enfermidade, medicada, internada por exemplo. Além
disso, este grafico também pode ser util para demonstrar a quantidade de jetons que
foram pagas em determinado periodo por categoria de servidor.

Para Blitz (2007) seja qual for o tipo de visualizagdo de informagao que
seja aplicada o importante € que ela seja eficaz, ou seja, ela tem que efetivamente
apresentar o que realmente o usuario tem necessidade de saber e ser informado.

Pela exposicdo dos graficos realizada, percebe-se que é de grande
importancia a visualizagdo da informacéo pois ela ajuda a ealizar uma analise que
ajuda na tomada de decisbes, tanto no tocante do cidaddo exercer um controle
externo mediante denuncia de distor¢bes quanto para os gestores na avaliacdo de

suas decisbes. Neste sentido, no proximo capitulo serdo descritas as formas de
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apresentacdo da informacdo utilizadas nos portais de transparencia de diferentes

entes da federacgao.
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6 METODOLOGIA

A presente metodologia baseia-se no estudo dos métodos abordados
no trabalho, para que os objetivos ora propostos pudessem ser alcancados. Deste
modo um dos métodos de pesquisa utilizado, foi 0 da pesquisa documental direta
por meio da consulta a legislacdo que trata da transparéncia ativa nos o6rgaos
publicos, que no caso do Brasil encontra-se pautada na Lei n® 12.527/11, que trata
do Acesso a Informacéao, e seus decretos regulamentadores.

A pesquisa sobre a lei 12.527/11 e seus decretos regulamentadores se
faz necessaria pois trata-se da legislacdo norteadora da transparéncia ativa nos
orgaos publicos Brasileiros. Neste sentido, foi feita a leitura da legislacdo e seus
decretos regulamentadores, o que permitiu levantar os pontos referentes a
transparéncia ativa existente na legislacéo.

O segundo método de pesquisa utilizado foi o descritivo com o objetivo
de descrever as formas de disponibilizacdo das informacbes nos portais da
transparéncia. Este médodo, se justifica por permitir apresentar a maneira que 0s
Portais da Transparéncia da Unido e do Estado de Minas Gerais tem utilizado para
apresentar as informacgdes quanto a despesa de pessoal. Neste sentido, foram
levantadas todas as informagdes prestadas nos portais de transparéncia
(remuneracdo, dados dos cargos etc) e 0 modo de como sdo disponibilizados
(graficos e tabela).

Por fim foi efetuada uma analise comparativa do portal da
Transparéncia do Municipio de Contagem em relacédo aos Portais da Transparéncia
da Uniéo e do Estado de Minas Gerais cujo objetivo era o de apresentar possiveis

melhorias a serem efetuadas no portal da transparéncia do Municipio.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo descritos em sequéncia o portal da transparéncia
da Uni&o, o portal da transparéncia do Estado de Minas Gerais e o portal da
transparéncia do Municipio de Contagem. Serdo apresentadas as formas de
disponibilizacdo das informagdes nos portais bem como as formas de busca de
informacdes detalhadas sobre os servidores.

Esta abortagem tem como fim analisar comparativamente o portal do
Municipio de Contagem em relacdo aos portais da Unido e do Estado de Minas
Gerais, bem como apresentar as dificuldades que existem para o cidaddo comum
compreender as informagdes prestadas, tendo em vista que muitas das informacdes
carecem de complementagdo para que 0 mesmo possa fazer uma avaliagdo da

informacdo, além das dificuldades inerentes as formas de busca.

5.1 Portal da transparéncia da uniao

O portal da transparéncia da unido, no tocante as despesas com
pessoal inicia-se com a apresentacdo da quantidade de vinculos de servidores
ativos e a quantidade de servidores ativos por CPF. Esta informagéo € de grande
valia pois é possivel aferir numericamente que exitem cerca 1,17 milhdes de
vinculos e que desse total cerca de 121 mil vinculos s&o ocupados por servidores
com mais de um vinculo. Ou seja, a proporgdo de servidores com mais de um
vinculo, ou que estejam em fungdo de confianga ou em cargos em comissdo ou
ainda que possuam mais de um cargo efetivo (professores, médicos) € cerca de
10% do total de vinculos existentes na administracdo publica federal, conforme

figura 16.

QUANTIDADE DE VINCULOS DE SERVIDGRES ATIVWOS QUANTIDADE DE SERVID-ORES ATMOS (CPFS IMICCS)

1.170.844 1.049.707

Uma reesrma pessca pade ter mais de um vincuio com o Peder Execirive Feceral, pes exempio: quanda acurcula
cargas eferivos [rmédicos, orofessares), ou quando j&tem carga e € nomeada para fungles em comissac (professar
universitdric que assurce a fungdc de coardenados oe um laboratario da univessicade).

Figura 16. Quantidade de Servidores Ativos e Inativos da Uni&o.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.
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E importante verificar que esta forma de visualizacdo da informacéo
pode ser melhorada ao apontar quanto do total de servidores estdo efetivamente
exercendo cargos de confianga ou comissao e quantos estao exercendo mais de um
cargo efetivo, bem como quantos estdo somente em cargos em comiss&o. Permite
assim uma maior transparéncia pois desta forma a informagdo estaria mais
detalhada, porporcionando ao cidaddo uma melhor Vvizualizacdo da
proporcionalidade de servidores efetivos em relacdo ao numero de cargos de chefia
e assessoria. Ressalta-se que neste caso poderia-se, numa nova formatacéao, a
informacao ser apresentada por meio de um grafico de pizza.

Na sequéncia no portal apresenta-se em porcentagens, em grafico de
pizza, a proporcao de servidores que estdo afastados efou fora de seu érgéo de
origem em relagdo aos que estdo em exercicio; a proporcdo do numero de
servidores civis em relacdo ao numero de militares e a proporgao de distribuicdo dos
vinculos de cargos/fungdes comissdes, conforme pode ser visto na figura 17.

O primeiro gréafico da Figura 17 apresenta a informac¢ao de que cerca
de 98% dos vinculos estdo ocupados por servidores em atividade. No entanto, os
outros 2% nao significa que este total seja de servidores afastados, pois, conforme
informacdo do site, servidores que se encontram cedidos para outros érgéos,
mesmo que em atividade, encontram-se listados como estando de licenga. Ou seja,
€ possivel que servidores que estejam em atividade, mas fora de seu 6rgao de

origem, nao sejam computadoscomo servidores em atividade.
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Visdo geral dos vinculos dos servidores ativos L S PP

SERVIDORES EM EXERCICIO E AFASTADOS SERVIDORES CIVIS E MILITARES DISTRIBUICAO DOS VINCULOS DOS
CARGOS/FUNGOES COMISSIONADOS

QUANTIDADE DE VINCULOS QUANTIDADE DE VINCULOS
QUANTIDADE DE VINCULOS DE CARGOS/FUNGBES
COMISSIONADOS

@ Em exercicio @ ifastados (cedidos, @ civis @ ilieres
&m licengs, etc)
[ ] Ocupados por [ ] Ocupados por
servidores/empregados BESOBS SEM OUtra
<" Ampliar > Incorporar =il R R p. . N
5 = efetivos da Adm, vinculo com a Adm.
<" Ampliar » Incorporar Piblica Piblica
TABELA REFERENTE AO GRAFICO ACIMA ~ . e
TABELA REFERENTE AO GRAFICO ACIMA ~
«" Ampliar > Incorporar

TABELA REFERENTE AQ GRAFICO ACIMA ~

Figura 17. Grafico de Proporcio Servidores em Exercico e Afastados, Servidores
Civis e Militares, Distribuicdo de Vinculos dos Cargos/Fun¢des Comissionado.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

O segundo grafico da figura 17 permite verificar a proporcionalidade
entre o numero de servidores civis e militares. Onde é possivel atestar que existem
mais servidores civis do que militares. Sendo que 69% dos servidores s&o civis e
31% sao militares.

Ja no terceiro gréfico da figura 17 é apresentada a distribuicdo de
vinculos onde pode-se verificar que mais de 93% dos cargos em comissdo sao
ocupados por servidores efetivos e cerca de 7% dos cargos em comissao sao
ocupados por pessoas sem vinculo. Esta informagdo € importante, mas né&o
demonstra em valores quanto da folha de pagamento representa 7% em relagéo ao
todo. Embora pareca pequeno pode ser que 7% represente muito na folha de
pagamentos.

Ainda na mesma pagina é apresentada a distribuicdo por 6rgdo, em um

mapa de arvore, quantos servidores efetivos cada ministério possui (Figura 18).
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Distribuigéo por Orgéo DETALHAR SERVIDDRES POBLICOS  ©

ORGAOS SUPERIORES COM MAIS VINEULOS DE SERVIDORES EM EXERCICIO
Eszalha U para desalhar

QUANTIDADE DE VINCULOS

Ministério da Educagho - 32 95% Ministério da Bronomia - 9.78%

Ministério da Saiide - 3.44%

* parcantual de vincu o= de servidores em exercicia ne @rgdo em relagla 30 wial de vinculos do Pode - Execulive Federa

«* Ampliar > Incorporar

TRBELA REFERENTE AQ GRAFICO ACIMA =

Figura 18. Distribuicdo por Orgéo.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

Ao observar a tabela referente ao grafico da figura 18, cujo link de
acesso encontra-se, no site abaixo do grafico € possivel verificar que existem outras
informacdes que poderiam ter sido inseridas no grafico como: cargos e funcgbes
ocupadas por servidores efetivos; cargos ocupados por pessoas sem vinculo e
outros, pois cada érgdo possui uma particularidade que pode, sem uma analse
criteriosa, gerar conclusdes que ndo condizem com a realidade do 6rgéo no tocante
das despesas com pessoal (ver informacgdes na figura 19).

Neste sentido, ao analisar as informacdes constantres na Figura 19
verifica-se, por exemplo, que no ministéiro da saude existem 31.981 servidores
efetivos, 4.454 cargos ocupados por servidores efetivos, 333 cargos ocupados por
pessoas sem vinculo com a administracdo e 32.554 pessoas possivelmente
contratadas. Onde se verifica que o numero de possiveis contratados € bem préximo
do numero de servidores efetivos. No entanto, percebe-se que a informagéo poderia
ser mais transparénte caso também fosse informado os valores pagos a cada tipo de

servidor para que o cidad&o possa se referenciar e fazer uma analise mais refinada.
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Orgéios superiores com mais servidores em exercicio £
6rGAD SUPERIOR (CARGOS EFETIVOS CARGOS/FUNEOES COMISSIONADAS OCUPADAS POR  CARGOS/FUNGOES COMISSIONADAS OCUPADAS POR PESSOAS SEM YINCULO UTROS
DO ORGAG SERYIDORES PUBLICOS COM A ADMINISTRAGAQ POBLICA
Ministério da Defesa 379.021 4383 626 1124
Ministério da Educacdo 306593 50871 759 20834
Ministério da Economia 91.010 18170 203 4947
Ministério da Salde 31 221 4454 333 32554
Ministério da Justica e Seguranga Piblica 25720 2756 216 1028
Ministério da Agricultura, Pecudria e 25.250 3116 575 1.544
bastecimento
Betersonimenia e beson 140 il i (M
Ministério do Deservaolvimento Regional 9581 1945 431 599
Ministério da Cigncia, Tecnalogia. 727 1715 278 n
novages e Comunicaghies
Ministério de Minas e Energia 6.508 1203 511 71
Ourros 29.687 1539 2917 49849
Total 930.216 100,687 7.640 113.883

Figura 19. Tabela Detalhada da Distribuicdo por Orgéo.
Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

Apds a distribuicdo por 6rgaos € apresentada uma tabela onde pode
ser visualizada a quantidade de servidores efetivos por ministério, bem como o valor
pago em folha no ano corrente. O valor pago em folha carece de maior
detalhamento pois embora tenha sido colocado o numero total de servidores
efetivos, em cargos e funcbes de comissdo e contratados ndo tem-se qualquer
referéncia de quanto € pago por servidor efetivo em relacdo ao contratado e o

comissionado, conforme pode ser visto na Figura 20.

Grgaas superlores com malor valor page cem folha de pagamento na ano corrente

aneio ANTIDADE DE VINCULOS L SERVIDORES EM EXFRCIC10 80 YALDR PAGO COM FDLHA DE PAGAMINFD HO ANC
CORAENTE

Ministéric da Eduragio 370087 . 727.704.260,60
Ministéric da Ecanomia 114,930 £.284.041.027.93
Iinistério da Cetesa 385158 557444701185
Ministério da Sadde 69322 1.742126.000.13
Ministério da |ustiga & Segursrga Panlica 26720 1.272597 35402
Ministéric da Agricultura, Peruira e Abastecime mo 30,485 1.077.978.647.35
Advocsta-Geral da Unida 11247 51T35A071.62
Ministéric de Minas e Erergia 2973 33527054207
Ministrio do Desenvolvimeta Ragioral 2606 3440088372
Ministério da Ciéncia, Tecnoiogia, Incwagbes 3631 3037468355
Camun cagbes

Demaiz drglios 102001 119151838355
Total 1.A5512€ 23.257.187.473.44

Figura 20. Valores Pagos em Folha.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.
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Na sequéncia €& apresentado grafico de dispersdo, Figura 21, que
apresenta 0 numero de servidores efetivos que ocupam cargos e fungdes de
confianga por érgao.

Verifica-se que 0 ministério com maior numero de servidores efetivos e
com o maior numero de efetivos exercendo cargo e fungcéo de confianga encontra-se
no ministério da educacdo. Neste sentido, o grafico € importante para demonstrar
onde existe uma maior concentracdo de servidores mas carece das informacdes

sobre os contratados e dos servidores em cargo em comissdo e sem vinculo.

OCUPACAO DE CARGOS/FUNGHIES DE CONFIANGA NOS ORGADS SUPERIORES [SERVIDORES EM EXERCICIO)
Emtanda 0 grafico:

50 mil .

45 mil
40 mil
35 mil
30 mil
25 mil
20 mil

15 mil

Quantidade de cargosifunsties de confranga

10 mil

5 ‘w
200 mil 400 mil

Quantidade de vinculos de servidorss am exercicia com cargo/emprego sfativa

Percentual de cargos de confianga exercides por servidores pablicos
. > da BO% . De5i%a80% (@ De20KaS0h = <20%

mplia Incorporar

Figura 21. Ocupacéo de Cargo nos Orgdos Superiores.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

Na sequéncia € apresentada a distribuicdo demografica dos servidores
em exercicio em um grafico de barras onde sdo apresentados por faixa de idade a
quantidade de servidores. Neste caso, s&o apresentados o total de servidores por
CPF, no entanto a informacéo ainda carece de mais dados, pois a unica informagéo
que tem-se € do volume do servidores que poderdo aposentar ou por idade ou
compulsoriamente. Ou seja, n&o traz a informagéo de quantos s&o potencialmente

aposentaveis. Pois ndo ha referéncia do tempo de servigo dos servidores por idade.
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Embora ndo seja uma informagao obrigatoria a visualizagdo do tempo
de servico com a idade dos servidores permite que o cidadao avalie, caso tenha
interesse em trabalhar na administragc&o publica, em quais érgéos ha a possibilidade
de abertura de vagas pois mesmo que haja varias formas de ocorrer a vacancia de
um cargo, neste caso é possivel verificar a ocorréncia de vacancia devido a
ocorréncia de aposentadorias compulsorias, que nos termos da lei complementar
152/2015, ocorre quando o servidor atinge a idade de 75 anos, e devido a
aposentadoria voluntaria integral, que € o objetivo da maioria dos servidores, que
ocorre quando o servidor atinge o tempo de servi¢o € idade minimos para aquisi¢éo
do direito de aposentar com proventos integrais. Ou ainda, permite ao cidadéo
entender, caso o0 6rgao possua muitos servidores antigos que os altos valores pagos

no 6rgéo podem ser por conta do tempo de experiéncia dos servidores do 6rgao.

Distribuicdo Demografica dos servidores em exercicio
DISTRJBUIQAD POR FAIXA ETARIA

QUANTIDADE DE SERVIDORES EM EXERCICIO

150 mil

100 mil 4

50 mil

o Ampliar Incorporar

TABELA REFERENTE AQ GRAFICO ACIMA ~

Figura 22. Distribuicdo por Faixa Etaria dos Servidores em Exercicio.
Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

E por ultimo sdo apresentados alguns links de assuntos relacionados
aos dados apresentados na Figura 23.
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Assuntos relacionados

Figura 23. Assuntos Relacionados.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

No tocante as despesas por servidor o portal permite a busca por meio
de diversos mecanismos de pesquisa podendo estes mecanismos serem utilizados
de forma isolada ou conjugados. A seguir sao enumeradas as op¢des de busca que

o portal fornece ao cidadao.

a) Busca Livre:

Permite a pesquisa por qualquer palavra e/fou palavras (Figura 24).
Sendo esta a pesquisa mais abrangente que o portal fornece pois ndo é preciso
saber muitos detalhes sobre o servidor podendo ser inserido qualquer dado que

permita encontrar a ficha do servidor.

FLTRD Busca livre

I soo

Utilize e=
termo
car

Figura 24. Busca Livre.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

b) CPF/Nome:

Permite a pesquisa por meio do numero do CPF ou pelo nome do
servidor. No caso do CPF €& necessario conhecer todos 0s numeros pois o site
restringe a visualizagdo de alguns numeros, apresentando parcialmente o numero.
No caso da pesquisa por CPF é necessario que o numero seja valido. No entanto,
ao pesquisar por nome o campo fornece a lista de nomes referentes a pesquisa,

conforme demonstrado na figura 25.
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HIT&O CPF/Nome Servidor

*H¥.381.342- AMANDA MONTEIRO LOBATO
CPE/NOME SERVIDOR =

Figura 25. CPF/Nome Servidor.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

c) Orgéo / Entidade/ UORGLotacéo:
Permite a pesquisa dos servidores lotados nos 6rgaos, entidades, ou a
unidade organizacional (UORG) de lotagdo. Neste caso ao iniciar a pesquisa com o

nome do 6rgdo o proprio campo abre uma lista de op¢des de drgaos facilitando,
assim, a busca.

FILTRO

Orgéio / Entidade/
Uorg Lotagao

BUSCA RE
sbersa]

L Eadoa D011 - Ewe - Eatakals do Ministdris A8 Fazends

CE012 - Exc - Estawais de Ministério de Minas & Enerygia

SRERD ¢ ENTIDADES 00010 - Exc - Estatais do Ministério dos Transporbes e Cumunicagsu
(1Ll lDTﬂ'CIID 131113 - Extintn Ministério da 1imegeaodo Macional

13000 - Extinits Ministério & Beimi-Estar Social

ORGAD ¢ ENTIDADE 23 00000176 - MINISTERIO DA ASSIST. E PROMOCAD SOCIAL [UORG)
ORG ERER 5000000000021 - MINISTERID DAS RELACOES EXTERIORES (LORG)

42600000000074 - MINISTERIO DO DESENVOLYIMENTD AGRARIO [UDRG)

E4CL0000000133 - MINISTERIO GO TURISMO [LORE)

22200010381000 - MINISTARIO 04 EDUCAGED (LORG)

232000303A06C0 - MINISTARIO LA FAZENDA { 0BG

FLITG W CARG 2230001738 1500 - MINISTERIO L0 TRAEALHCD E EMPREGD [UGRG)
DECOMFIANE

CARGO AFREG

40103 - Ministerio & Ad istradu Federal e Relrma Ju Extado - em extingdy

12000 - Hinisterio & derondutica
AT \DE D
FL I E.:AER' e ¥] 13800 - MinisAeriv da Agricufura, Peroaria 2 Abastecimento

CONETANGA cc Ml A A

Figura 26. Orgao / Entidade/ UORG Lotacio.
Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

d) Cargo/ Emprego

Permite a pesquisa dos servidores por tipo de cargo ou emprego,
sendo o0s cargos exercidos por servidores cujo vinculo € estatutario e empregados
s80 0s agentes cujo vinculo € celetista. Neste caso ao iniciar a descricdo do cargo

logo € apresentado uma lista no préprio campo com as derivagdes do cargo,
conforme demonstrado na Figura 27.
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Cargo / Emprego

=]

ULZ AUDINGR DA JUSTICA MILITAR

1UIZ AUGITOR SUBST DO SUP TRIB MILITAR
IUIZ AUDITOR SUPERIOR TRIEUNAL MILITAR
IUIZ CE CIRETO
IUIZ CE CIREMTO SUBSTITUTO
IUIZ OO TRIE MARITIMO

T E IUZ CO TRIEUNAL HARITIMO
G EXE JUIZ PRESIDENTE D& JUNTA CE CONCIL ]
1UIZ PRESIDENTE DO TRIB MARITIMO
IUIZ TOREADD O TRIE REGIONAL DO TRABALHO
JUIZ-PRESIDENTE [0 TRIEUNAL MARITIMO

CPF/HOME SERVIDOR

Figura 27. Cargo / Emprego.
Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

e) Funcéo ou Cargo de Comissao
Permite a pesquisa por fungdo de confianga ou cargo em comissao.
Neste caso s&o apresentadas todas as op¢des possiveis, sendo apenas necessario

selecionar a op¢éo desejada, conforme pode ser visualizado na Figura 28.

Hiteg Fungéo ou Cargo de l

Confianga

CPF/NOME SERVIDOR

Sem informagdo
Sigiloso

N&o ze aplica
Invalido

AS D007

AS000.2

CCT o002

LICENGA
CCT 0903

CCT o004

CCT 0005

CARGO DE DIRECAQ - €D - IFES

Figura 28. Funcdo ou Cargo de Comissao.
Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

f) Atividade da fungéo / Cargo de Confianca
Permite pesquisa por atividade da fungdo ou pelo cargo de confianga,
por exemplo, pode-se pesquisar coordenadoria, diretoria, etc, conforme demonstra a

Figura 29. Ao pesquisar a palavra diretoria no campo, abrira abaixo uma lista de
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opcbes de funcbes e cargos que possuem a palavra diretoria em sua descrigcao
como por exemplo assessor de diretoria |, similarmente a outros campos ja
detalhados..

FILTRO Atividade da FUI‘IEEIO ®

/ Cargo Confianca

CPE/WOME SERVIDOR

ATIVIDADE DA
FUMGRD / CARGO
CONFIANGA

Figura 29. Atividade da Funcéo / Cargo Confianca.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

g) Recebe Jetons
Permite pesquisa dos os servidores que receberam jetons, que séo
pagamentos gerados quando o servidor participa como representante em conselhos,

por exemplo. Neste caso, conforme figura 30, existe a op¢ao sim e a opgao néo.

HICERS Recebe Jetons?

RECEBE JETONS?

Figura 30. Recebe Jetons?
Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.
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h) Recebe Honorarios advocaticios
Permite pesquisa dos servidores que recebem honorarios advocaticios.

Neste caso, conforme Figura 31, existe a opgao sim e a opgao nao.

HLIRY Recebe Honorarios

advocaticios?

RECEBE HONORARIOS
ADvocaticios?

Figura 31. Recebe Honorarios Advocaticios?.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

i) Tipo de Servidor
Permite pesquisa por tipo de servidor se ele € civil, militar ou sigiloso.
Neste caso, € possivel optar por uma das trés opg¢bes apresentadas, conforme

demonstrado na Figura 32.
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FILTRO « | Tipo de servidor
BUSCA LIVRE
CPF/NOME SERVIDOR m
Militar

ORGAD / ENTIDADES
JORG LOTAGAD Civi

GRGAQ / ENTIDADE / Siglaza
UORG EXERCICIO

CARGD f EMFREGD

RECEBE JETOMNS?

RECEBE HOMORARIDS
ADVOCATICIOS?

TIFQ DE SERVIDOR

Figura 32. Tipo de Servidor.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

i) Tipo de vinculo
Permite pesquisa dos servidores por tipo de vinculo. Neste caso s&o
apresentadas quatro op¢des: militares, cargo, fungdo e outros, conforme pode ser

visualizado na Figura 33.

FILTRO « | Tipo de Vinculo

Milizares

Cargo
RGAD | ENTIDADE RS
UORG EXER I

Qurtros

RECEBE JETONS?

TIPC DE SERVIDOR

TIFD DEVINCULO

Figura 33. Tipo de Vinculo.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.



caso € apresentado como opg¢ao sim ou ndo, conforme Figura 34.

estrangeira.
35.

) Licenca
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Permite pesquisa dos servidores que se encontram em licenca. Neste

FILTRO Licenga

Figura 34. Licenca.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

m) Recebe Remuneragdo em moeda estrangeira?

Permite pesquisa dos servidores que receberam em moeda

Neste caso é apresentado a opcéo sim e a opg¢ao nao, conforme Figura
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FILTRO RECEbe

Remuneragdo em
moeda estrangeira?

RECEBE
REMUNERAGAD EM
MOEDA

ESTRANGEIRA?

Figura 35. Recebe Remuneracdo em Moeda Estrangeira?
Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

A pesquisa conjugada pode ser visualizada na Figura 36, onde em
cada item de pesquisa descrito anteriormente foi selecionado uma opg¢do. Isto
permite verificar que o0 portal no tocante aos critérios de busca possui uma grande

maleabilidade. Pois & possivel fazer pesquisa utilizando de um a treze itens de
pesquisa.
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]
=

FILTRO

Dados atualizados até: 02/2015 (Banco Central do Brasil (BACEN)). 01/2018 [Comandos Militares), 02/201 8 {SIAPE

Figura 36. Demonstracdo de Pesquisa com Vérias Opcdes Conjugadas.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

Ao inserir os critérios de pesquisa e selecionar o botdo consultar
obtém-se resultado similar ao apresentado na Figura 37. O resultado € uma lista em
tabela cujas colunas s&o: tipo, CPF, Nome do Servidor, 6rgdo de exercicio, 6rgao de

lotagdo, matricula, tipo de vinculo e fungéo.
Verifica-se que o numero do CPF é parcialmente ocultado e ao detalhar

o0 nome de algum servidor verifica-se também que seu numero de matricula também

€ parcialmente ocultado.
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vock Esti ague i e 1% - ETALHAMENTO 005 SERVIDORSS FUBLICOS
Detalhamento dos Servidores Pablicos ORIGEM DOS DADOS
FILTRO OCULTAR FILTROS DE CONSULTA

— 5 FILTROS APLICADOS:

Nennum filtro aplicado

Dados atualizados até: 02/201¢ (Banco Central do Brasil (BACEN)), 01/2010 (Comandos Militares), 02/2010 (SIAPE]

Tabela de dados

o serin | | & saor REMOVERIATICIONAA.COLUNAS | | (@) PRNEL DESERVIDORES

. TIF0 BE -
260 [ EMFREGO TFo . e T . - FUNgAL
CARGD [ EMPREGO DETALHAR | eF NOVEDO SERVIDOR® | GREAD DE EXERCICIO & ORGAD 0 LOTAGRD & MATRICULA | wiNDOO |

ANTERIOR FROXIMA > Exipir 15 resultados ~ || PAGINAGAO COMPLETA

Figura 37. Resultado de Pesquisa.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

Conforme Figura 38 ao clicar no link detalhe € apresentada a ficha do
servidor onde inicialmente é demonstrado o nome completo do servidor, 0 numero
parcial do CPF, o tipo de servidor (civil, militar ou sigiloso), Licenga para verificar que
o servidor encontra-se em licenga ou n&o, UF indicando o Estado onde o servidor

atua, local de trabalho e por fim a data de ingresso no servi¢o publico.

voct esth Aque i 7O DS SERVID BLICOS - SERVIDOR PUBLICO FEDERAL

Servidor Plkill:ili.coV Fedél“al k ORIGEM DOS DADOS

Nome crF servidor
AARAO CARLDS LUZ MACAMBIRA o a
Licenga UF

Data de ingresso no servigo publico

@ VINCULOS VIGENTES
& FICHA DE REMUNERAGAO

& HISTORICO DOS VINCULOS COM O PODER EXECUTIVO FEDERAL

Figura 38. Detalhe da Pesquisa.
Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.
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Além do descrito anteriormente ainda é possivel verificar os vinculos
vigentes, a ficha de remuneracdo, e o histérico de vinculos com o poder executivo
federal. Ao expandir a aba de vinculos vigentes, conforme Figura 39 é possivel
verificar 0 numero parcial da matricula, o cargo/emprego do servidor, a situagao do
servidor quanto ao plano de carreiras e informagdes sobre o0 ato de nomeagao
(Padréo do cargo, Classe do cargo, Regime Juridico, Situagdo do vinculo, jornada
de trabalho, data de nomeacao/contratagao, ato de nomeacao/contratacéo, data de
publicacdo do documento de ingresso no servigo publico, forma de ingresso e data

de ingresso no cargo).

8 VINCULOE VIGENTES

CARGO/EMPHEGO EFETIVO NO FODER EXECUTIVO FEDERAL &

heatricula

157w

Cargo/Emprego

Cargo/Emprege:; Classe do Carga:
EIBLIGTECARIO-DOCUMENTALISTA E

Padrie de Carga: Hivel do Cargo:
306

Ragime Juridico: Situago Yinculn:

REGIIE JURIDICD UNICD ATIVO PERMANERTE

Jarnada de Trabalha: Data de nameagdoliontratagda:

473 HORAS BERMANAIS

Ata de nameagtialtantratagda: Data de pubili<agda do documenca de ingresso no serviga publice:
LEI 3122008

Farma de ingresse: Data d= ingressa na carge:

NOMEACAD CARATER EFETIVD,ART.G,ITEN | LEI B112/50 ‘122000

Local de Exercicio - Localizagao

UF: Grgdo Superior:
CEARA MINISTERID D ECULAGES

Argda: UBRG:

INSTITUTE FECERAL DE ECUCAGRD, CIENCIA E TECH GLOGIA DS CEARA (SIAFI) DIRETCRIA GERAL/CAMPLS SOERAL

INSTITUTS FECERAL DE ECUCAGRC. CIENCIA E TECHOLOGIA D2 CEARA (SIAPE)

Orgdo Origem - Lotagio

Argas Superiar: Bredo:

MINISTERIO Da EDJCACKRD IMSTITUTE FEDERAL DE EQUCACED. CIEMC A E TECNOLOGIA DO CEARA (SIAF)
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAD. CIENCLA E TECHOLOGIA DO CEARA (SIARE)

UDRG: coméncia de Afastamento/Licenga:

DIRETCRIA SERALACANMPUS SOBRAL WA

Data de ingresso no Orglo:
250122008

H FICHA DE REMUNERACAD

H HISTORICO DOS VINCULOS COM 0 PODER EXECUTIVO FEDERAL

Figura 39. Vinculos Vigentes.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.
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Ao expandir a aba ficha de remuneragdo € possivel verificar a
remuneragcdo bruta e liquida do servidor apds devidas dedu¢des do servidor
(impostos, previdéncia etc), bem com suas verbas indenizatérias (Figura 40). Esta
informacéo poderia ser apresentada em forma de grafico demonstrando o valor pago

ao servidor més a més por meio de um grafico de barras.

H VINCULOS VIGENTES

NEIRD 2015 | DEZEMERO 20 UTUBRO 2018 | SETEMBRO 20

Remuneragia
Ramuneragdo basita Valor (R4]
CRAT .

Cedugides obrigatérias [

Tatal da Remuneragia Apds Dedusdes: 550530

Verbas indenizatdrias

Tatal de werbas indenizatérias: 1.002.58

B HISTORICO DOS VINCULDS COM O PODER EXECUTIVO FEDERAL

Figura 40. Ficha de Remuneracéo.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.

Ja na aba do historico dos vinculos com o Poder Executivo Federal é
possivel verificar todos os vinvulos que o servidor teve junto ao Executivo durante
todos os anos em que esteve em execicio com suas respectivas datas de inicio e

término (Figura 41).

B HISTORICO DOS VINCULOS COM O PODER EXECUTIVO FEDERAL

TIF0 DE VINCILO | DATA D& INICIDDOVINCULD | DATA DE TEZMIND DO VINCUIO | GRGRO/ENTIDADE CAREO/EMPREGO/FUNGAD (OMISSIONADA

BIBLIOTECARIO-DOCUMENTALISTA

istradn a partic e 2013 conforme dados recebios da origem. Em caso

Figura 41. Histérico dos Vinculos com o Poder Executivo Federal.

Fonte: Portal da Transparéncia da Unido.
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Ao levantar as informagdes prestadas pelo portal da transparéncia da
Unido verifica-se que ainda existem problemas na transparéncia pois a maoir parte
das informagbes prestadas, embora importantes, n&o permite que um cidadao leigo
entenda o que esta ocorrendo no poder executivo federal pois um cidaddo leigo nao
conseguiria responder por exemplo se o gasto com a folha do ministério da
educacdo estd ou n&o dentro do or¢cado na lei orcamentaria ou quanto
proporcionalmente esta sendo gasto com servidores comissionados e contratados
em relag@o aos servidores efetivos.

Com relagéo ao detalhamento das informagdes o site embora tenha a
informacéo de quanto certo servidor recebeu durante todo o periodo em que esteve
vinculado ao poder executivo, o portal ndo apresenta de forma clara a evolugao do
salario do servidor, conforme exemplo da Figura 42.

Na figura 42 é demonstrado més a més em um periodo de 5 anos
(grafico de barras) e o quanto o salario do servidor evoluiu e a sua tendéncia ano a
ano (grafico de tendéncias). Verifica-se que ao colocar lado a lado os salarios de
janeiro, depois 0s de fevereiro, e assim por diante, que a variacao salarial de um ano
para outro foi pequena. Ou seja, a mesma informagdo em numeros é percebida
visualmente permitindo ao cidadao melhor compreender o comportamento do salario
do servidor sem entrar em detalhes de centavos ou reais de moeda.

Outra informac&o que esta representacdo traz é que em alguns
periodos houve alguns picos que podem ser explicados por possiveis férias gozadas
ou por restituicdo que o servidor recebeu no més. Dessa forma, em uma analise
mais profunda, caso o cidadao queira fazer, ndo seria necessario olhar ficha por

ficha, mas somente aqueles em que o grafico demonstrou algum pico.

NI "\AS DE DES [SA" = REMUNE RAC A:)

2012 253474 S088AT 484220 484220 484220 484220 2689241
2013 484220 484220  S386E3 536663 536663 590329 56349  SEMI6  SEMIE 57848 579946 579946 esoEad
2014 579846 541363 518890  5257.51 588,390 518890 727988 Ta2121 543031 543051 553746 549091 BBI0TES )

2015 554562 554582 554582 556903 554582 733351 733443 55458z 554582 554582 554582 G552 T0.23535

2018 7592.33 413323 752343 582833 582833 Eanhil TITM 562833 562833 582833 62520 582833 7601823

Total 2371551 19.934.90 2362418 2209150 2192968 2620281 S0.615.2 29.419,19 27.392.22 2T.505.72 26.036.04 2150512 307.956.53 °

Figura 42. Exemplo de Desmontrativo de Evolucdo Salarial.

Fonte: Elaborado pelo Autor.
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Além disso, também poderia ser prestada a informag¢do do quanto o
valor total pago ao servidor até o més de analise representa do total pago pelo 6rgao
de lotag&o e quanto isto representa do total previsto. Suponha-se que certo servidor
recebeu durante 6 (seis) meses cerca de R$ 600.000,00 e que o 6rgéo tenha pago
em folha cerca de R$ 20.000.000,00; verifica-se que do gasto total pelo 6rgéo cerca
de 3% do total foi para o pagamento da folha daquele servidor. Ou seja, em primeira
analise verifica-se que trata-se de um valor alto para um servidor em comparac¢éo ao
total pago pelo 6rgédo. No entanto, para uma boa analise € preciso que o cidadao
questione, por exemplo, qual o cargo exercido por este servidor? Ou seja, o cidadéo
devera no caso pesquisar a ficha de vinculos deste servidor para atestar se existe a
possibilidade que este esteja exercendo alguma fun¢&o ou cargo em comissao ou

que tenha ainda muitos anos de casa (longa experiéncia no servi¢o publico).

5.2 Portal Transparéncia do Estado de Minas Gerais

A pagina inicial do portal da transparéncia no tocante as despesas com
pessoal do Estado de Minas Gerais apresenta dois graficos. Sendo o primeiro a
esquerda em formato pizza no qual € demonstrado por poder (Executivo, Legislativo,
Judiciario e MP) o quanto foi gasto até o momento do ano presente. E o segundo em
colunas no qual demonstra a evolugao dos gastos com pessoal durante os anos
Figura 43.

Despesa com Pessoal

Ao 2019 v Consuita Pode v Fitro Todos +| nido| Lnero v Fm bl v

Despesas com Pessoal por ano

il

\dlor Ttal

m
|

Perfoder Janeiro a il / 2013

Dados atuaizados em: 2/04/2013

Figura 43. Graficos do Portal da Transparencia do Estado de Minas Gerais.

Fonte: Portal da Transparéncia do Estado de Minas Gerais.
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Verifica-se que nos graficos apresentados na figura 43 ha a
necessidade de melhoria pois a informacao prestada necessita de uma referéncia.
Se no lugar do gréfico de pizza for inserido um grafico de barras onde seria colocado
lado a lado o valor de referéncia que no caso correponde aos dados constantes na
Lei de Diretrizes Or¢camentarias o cidad&o poderia averiguar se o gasto foi superior
ou inferior ao planejado, ou seja se houve um déficit ou um superavit. Ja o segundo
grafico também possui informagao solta, pois apresenta um aumento do dos gastos
publicos com pessoal mas ndo demonstra 0 quao o Estado cresceu. Dessa forma
um Benchmarck® (régua de referéncia) poderia ser utilizado no mesmo gréfico de
barras conjugando-o com um grafico de tendéncias o que permitiria com que 0
cidadao avaliasse o0 gasto tomando como referéncia a tendéncia de crescimento ou
colocando lado a lado o valor previsto pela lei de diretrizes orcamentarias em
comparacdo com o valor gasto em folha. Pois é perceptivel que as despesas com
pessoal aumentdo de um ano para o outro primeiro devido aos reajustes
inflacionarios concedidos aos servidores e segundo devido aos planos de cargos e
salarios dos detentores dos cargos efetivos do Estado.

Outra informacgéo que é prestada € a tabela que gerou os dados do
primeiro grafico, 0 que permite que o cidadao possa utilizar dos dados para fazer
outras projecoes.

Acima dos graficos existe a barra de pesquisa que permite a consulta
por ano, por poder ou 6rgédo, uma subdivisdo para o poder ou 6rgao e o periodo em
que queira se fazer uma pesquisa. Esta barra traz um flexibilidade de obter os dados
totais e suas fragcbespois € possivel detalhar o gasto pelo poder obtendo o quanto foi
gasto por cada 6rgdo. No entanto esta pagina somente permite a verificacdo dos
valores totalizados.

Como ja citado falta nesta pagina de pesquisa meios de comparagdes
para que possam o contribuinte possa enxergar distor¢cdes tanto positivas quanto

negativas.

! Benchmark é um ponto de referéncia que serve para realizar uma medi¢do. O termo vem do
vocabulario profissional dos agrimensores, e originalmente referido como referéncia. Fonte:
<https://fr.wikipedia.org/wiki/Benchmark> Acesso: 14/02/2019.


https://fr.wikipedia.org/wiki/Benchmark
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Voltando a pagina pessoal e acessando o link de Remuneragdo dos
Servidores é possivel fazer pesquisas sobre as fichas dos servidores, conforme
pode ser visto na Figura 44. Verifica-se também que € apresentado em grafico de
pizza a quantidade de servidores por faixa salarial. Percebe-se que esta informagéao
nao tem muita consisténcia pois falta ainda uma referéncia para que o cidad&o
compreenda se existe algum problema de gest&o, ou seja, que estejam ocorrendo
gastos além do previsto.

Neste caso, poderia ser utilizado um grafico de barras onde poderia 0
eixo x apresentar as faixas de remuneragdo e o eixo y a quantidade de servidores

gue percebem aqueles valores.

Remuneracdo dos Servidores

Ano 2013 v| Més Feverero v Consulta NomedoSenvidor v Nome Download Planilha Completa

Remunerag2o dos Servidores do Poder Executivo por faixa salarid

Dados atuaizados e 23/03/2019

Figura 44. Remuneracio dos Servidores por Faixa.
Fonte: Portal da Transparéncia do Estado de Minas Gerais.

Diferente do portal da transparéncia da Uni&o os critérios de pesquisa

do portal do Estado de Minas Gerais s&o muito limitados conforme € descrito abaixo:

a) Ano
Permite pesquisar o ano em que necessita pesquisar a folha, conforme

Figura 44.
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Permite pesquisar o més em que necessita pesquisar a folha, conforme

Figura 44.
c) Consulta

Permite pesquisar por tipo de cargo. Ao selecionar 0 campo € aberta
uma lista de op¢dbes com nome do servidor, cargo efetivo, cargo em comissao,
orgao, conforme Figura 45. Ao selecionar nome do servidor no campo ao lado é

aberto um campo para pesquisa por palavras relacionadas a nomes.

Remuneraco dos Servidores

P [ ————

RC > 00 Poder ExecLinvo por faa salaria

Periart:
Das atvaleades enve 23/03/20)

Figura 45. Pesquisa por Tipo de Servidor.
Fonte: Portal da Transparéncia do Estado de Minas Gerais.

Ao selecionar o cargo efetivo no campo ao lado € aberto o campo filtro
onde ésdoapresentadas todas as op¢des de cargos efetivos, dessa forma, basta o

cidadédo escolher qual cargo que esteja pesquisando para efetivar a pesquisa,

conforme Figura 46.
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Remuneracao dos Servidores

v| rno ] e ; Downcd R Corpict

Ano 2019 ¥

Perfod
Dados avdeanos em: 29/(12/20

Figura 46. Pesquisa por Tipo de Cargo de Servidor Efetivo.
Fonte: Portal da Transparéncia do Estado de Minas Gerais.

Ao selecionar 0 cargo em comissdo no campo ao lado € aberto o
campo filtro onde séo apresentadas todas as opg¢bes de cargos em comisséo, sendo

este campo similar ao de servidor efetivo, conforme Figura 47.

Remuneracdo dos Servidores

coms ] oo o : TTr—,

v Consultal Cargoem Comissio

Period
Dacos auezados e 23/02/2013

Figura 47. Pesquisa por Tipo de Cargo de Servidor Comissionado.

Fonte: Portal da Transparéncia do Estado de Minas Gerais.

Ao selecionar o érgado no campo ao lado é aberto o campo filtro onde
sd0 apresentadas todas as op¢des de 6rgaos da administracdo Estadual, sendo este

campo também similar ao de servidor efetivo, conforme Figura 48.
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Remuneracao dos Servidores

Download Planitha Completa

Periaxior Fe i
Dades aualzadys em 23/00/2013

Figura 48. Pesquisa por Tipo de Orgéo.
Fonte: Portal da Transparéncia do Estado de Minas Gerais.

Diferente do portal da transparéncia da Uni&o os critérios de busca véo
se refinando o que diminui a maleabilidade da pesquisa. Pois n&o é possivel pelo
portal do Estado de Minas Gerais pesquisar, nome do servidor juntamente com o
orgado de lotacdo. Neste sentido, o resultado apresentado na Figura 49 sao

referentes aos assistentes administrativos detentores de cargos efetivos.

Ano 0010 v e reiro *  Consulta Efeti *  Filto" Assistente Administretivo = Pesquisar | Download Planilha Completa

Consuke T

Cargo Ffetivo:

Perioda: Fe

Datos atudizados em: 2

25 In 56 500 a Filtrar.
Servidor 4 firgao Bxercicio Masp
ABLAM KAMALA REIS SILVA POLICIA MILITAR DE MINAS GERAIS 1661693
S DE ASSIS NEIVA POLICIA MILITAR DE MINAS GERALS 1653898

ADAILTON ALMEIDA DE SOUSA POLICIA MILITAR DE MINAS GERAIS 1651025
ADELE MARIA DE PAULA SOUZA POLICIA MILITAR DE MINAS GERAIS 1662964
ADELFO FERNANDES DE MELO POLICIA MILITAR DE MINAS GERAIS 1650225

Figura 49. Resultado de Pesquisa no Portal da Transparéncia.

Fonte: Portal da Transparéncia do Estado de Minas Gerais.

Ao clicar em algum dos nomes da lista apresentada como resultado é

apresentada a ficha do servidor conforme Figura 49, onde é apresentada a situagao
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do servidor, com relagdo aos vinculos, posi¢do na carreira, orgéo de lotagdo, nome
do servidor, informacgdes sobre o ato de nomeacdo. Ressalta-se que 0 numero de
matricula, no caso do Estado, ndo segue o padrdo do portal da transparéncia da
Unido que oculta parcilamente o numero de matricula.

Consulta- Nome do Servit
Carga Efetiv

Norme da Servidor. 4
erfordo:

Dados abuafizacos e 2

heme ADAILTON FERREIRA DOS SA4TOS [f=ntideds Funcianal 13727266

§dige Sralilicagio Carge Eel

ron Comizsdn

dig= Furgio Gralilizada

=tituigdn Laotagn

SCRITORIO REGIOMAL L
HONTES CLARDS

Adicional de Desempen

Femunerags:

Figura 50. Ficha de Situacdo Funcional.

Fonte: Portal da Transparéncia do Estado de Minas Gerais.

Na Figura 51 que é continuagdo da Figura 50 é demonstrado o
histérico da remuneragédo. Diferente do portal da transparéncia da Unido cuja
remuneragcdo més a més do servidor € apresentada em abas, 0 do Estado de Minas
Gerais apresenta uma tabela unica com o histérico das remunera¢de. Ressalta-se
que o ideal para apresentar estas informacgdes € por meio de um grafico conforme

sugerido para o Portal da Transparéncia da Uni&o.
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ra0

Dez/2010 Nov/2049 Out/2015 Set/2018 Age/2018 Jui/2010 Jun/20i0 Mei/2018 Abr/2019 Mar/2019 Fev/2018 Jan/2018

Figura 51. Histério da Remuneracéo.

Fonte: Portal da Transparéncia do Estado de Minas Gerais.

Verifica-se, portanto, que a forma de representacdo do historico de
remuneracéo e da ficha do servidor pelo do Portal de Transparéncia do Estado de
Minas Gerais, que embora apresente todos os dados tanto os referentes as
remuneragdes do periodo de anadlise quanto a ficha de dados do servidor em uma
mesma pagina, ainda sim precisa de melhorias para que a transparéncia seja

melhorada.

5.3 Portal Transparéncia do Municipio de Contagem

Em relagéo ao portal da transparéncia da Unido e do Estado de Minas
Gerais o Portal da Transparéncia do Municipio de Contagem nao fornece qualquer
grafico inicial sobre as despesas. Deste modo o portal exibe diretamente sobre a
pesquisa da ficha do servidor. Neste sentido verfica-se que o portal fornece dados
mas pouca informacéo pronta.

Conforme Figura 52 percebe-se que a metodologia de busca no site
por servidor € similar ao de busca por nome do portal do Estado de Minas Gerais,
sendo que o campo permite uma busca similar a busca livre do portal da
transparéncia da Uni&o se limitando a isto. Ou seja, o cidaddo podera pesquisar
qualquer palavra que exista no banco de dados do site referente as fichas de

remuneracdo. Outro ponto, que é perceptivel é que o cidaddo somente consegue
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obter informagao da ficha de pagamento més a més ndo sendo possivel obter para

um periodo de meses ou anos.

CONTAGEM Portal da Transparéncia

Home / Vencimenzos PMC

ACESSO RAPIDO PORTAIS

[cmsontoon | o

Vencimentos PMC

fno M&s Buzea *+*

2019 v Janeiro v Ex.: nome, cargo, situacao...

¥+ A buscs poders ser realizads am relagio 20 nome, cargo, situzgBo funcional(ztivo/inative), lotachs & remunaracio

Para acessar o anos de 2013,2014 0u 2015, Clique nos links sbaixo,

Figura 52. Pesquisa Livre.

O esic

ouvidoria Municipal

B Fiscalizando com TCE

@ Cadimp®

B Demostractes Contabeis @

Fonte: Portal da Transparéncia do Municipio de Contagem.

Prastacdo de Contas Anual - Relatério de

Para exemplificar foi pesquisada a palavra secretaria e como resultado

obteve-se a pagina constante na Figura 53, onde pode ser visualizado o nome do

servidor, o 6rgdo de origem, 0 cargo e o total de proventos.

Vencimentos PMC

Referénci o de 2019
Janeiro i 2019 v secretaria
Nome Qrgao cargo

Adair Evangelisia Marques 1141175 - Secreraria Municipal de Desenvalvimenca Econémico DAM-G7 - DAM-07

Janeiro/2019

ADELCIO RAMOS BARBOSA 1221-00C - Secrecania Muniapal de Comunicacda e Transparéncia
Janeiro/2019

Adiel Anadlew daRocha 1081033 - Secreana Municipal de Fazenda
Janeiro/2019

Admilson Lino de Souza Filho 1081033 - Secrerana Municipal de Fazenda
Janeiro/2019

Adniana Alexandre Marata 1191111 - Secreana Municpal de Trabalho = Geragio de Renda
Janewo/2019

Adniana Aparecida Rodngues dos Santos 1201.271 - Secrerana Municipal de Esporte. Lazer e Juventude
Janeiro/2019

Adniana de Campos 121,036 - Secrewania Municipal de Educagia
Janewo/2019

Adrana de Casoo Resende Silva 1671.018 - Secretana Municipal de Administrado

Janeiro/2019

Adriana Fauma Barros 101,049 - Secrerania Municipal de Desenvolvmenta Sacial e Habieagéo
Janewo/2019

Adnana Leonart Almeida 11172 - Secrerana Municipal Adjunca de Gestao Urbana
Janewo/2019

Figura 53. Resultado de Pesquisa.

DAR-09 - DAM-00

DAR-07 - DAM-C7

DARM-12 - DAM-12

DAR-04 - DAM-04

DAR-03 - DAM-02

P361 - Professor de Educacao Basica Peb2

DAR-7 AP - DAM-GT-LC 247-AP

DAM-03 - DAM-0%

QSAD07 - Arquitern

Fonte: Portal da Transparéncia do Municipio de Contagem.

3

Total de Proventos

RE 097,00

R$ 6.14817

R$3.72875

R§ B.302.33

R$ 274175

R$ 332332

R$ 4.619.27

R$7.477.51

R$3.371.93

RS 6.775,30
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Ao clicar no nome de qualquer servidor €& possivel verificar a
apresentacdo dos dados do servidor que sao. nome, cargo, secretaria de lotacao,
matricula, data de ingresso e o tipo de vinculo, conforme Figura 54. Verifica-se que
diferente do portal da Unido o numero de matricula ndo é parcialmente ocultado,
assim como o portal da transparéncia do Estado de Minas Gerais. Dessa forma, a
apresentacdo do numero de matricula na ficha de remuneragdo do servidor poderia
seguir o mesmo padrédo de formatacdo utilizada no Portal da Transparéncia da
unido. Além disso, na ficha poderia também a exemplo do portal da Unido ser
adicionada a informacao se o servidor esta ou ndo de licenga e o tipo.

Outra informac&o que também poderia ser colocada a disposi¢éo € a
apresentacao das informagdes sobre a carreira do servidor e do histérico de vinculos
que o servidor possui a exemplo das fichas de historico de vinculos exitentes
apresentadas no Portal da Transparéncia da Uni&o.

Ainda na mesma pagina é fornecido o valor do vencimento e suas
dedug¢des do més pesquiado. Neste caso, para melhoria poderia ser aplicado o
mesmo tipo de apresentagdo do portal da Unido, com as melhorias sugeridas

anteriormente no topico em que foi apresentado o portal da Uni&o.

Refer&ncia: Janeiro de 2019

Dados Pessoais

Nome: Adra xandre Morato Matricula: 01495719
Cargo: DAM-DA - DA Data da Ingresso: 27/0

Latagio: 1191111 - Secretaria M de Trabalho ¢ Geragéo de Renda Vinculo: Comissionada de Recru o Ampl

Informacoes relativas a pagamento

Venei RS 274175 Toual de Provencos: RS 2741.7

BR5000

Vantagens (Pessoais e Naminais): @ RS 0.00 neigria: RS 246,75

Fungéo Gratificada: k$ Imposto de Renda: R 44.23
Vanlagens Eventuais: 8 RS 0.00 Total de Descantos: R§ 455.50

Pagamento R

iva: % 0.00 Saldrio Liquide: R§ 2236.16
Auxilios / Indenizagies: RS 0.00

(hima atualizagde: 30/01/2010 07:40:46

Figura 54. Ficha do Servidor.
Fonte: Portal da Transparéncia do Municipio de Contagem.

No tocante das pesquisas do site para obtencdo das informacdes dos
servidores o portal da transparéncia poderia apresentar os mesmos critérios de

pesquisa do portal da transparéncia da Unido por apresentar de forma mais clara as
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informacgdes. Além disso, poderia ser criada uma pagina inicial similiar ao do Portal
da Transparéncia do Estado de Minas Gerais.

Sobre as informacgdes gerais dos 6rgéos poderiasm ser apresentados
em graficos o valor pago em folha por érgdo municipal em referéncia ao previsto
para o periodo que esta relacionado na lei de diretrizes or¢camentarias.

Outra informagéo que também poderia ser apresenta em grafico seriam
os valores pagos por categoria de servidor (servidor com ou sem fungdo ou cargo
em comiss&o, servidor sem vinculo com administragdo, contratado) por érgéo onde
em um grafico bolha seria apresentado no eixo x 0 numero de de servidores e no
eixo y os valores totais pagos por categoria.

E por fim uma informacdo util seria o valor total pago por toda
administracado em referéncia ao or¢ado. Sendo este um indicador da possivel saude

financeira do municipio.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo deste trabalho de apresentar os portais da transparéncia da
Unido e do Estado de Minas Gerais desmonstrando as formas com que estes
Portais disponibilizam as informagcdes; e posteriormente efetuar uma analise
comparativa com o Portal da Transparéncia do Municipio de Contagem foi
alcancado.

Na apresentagcéo dos Portais da Transparéncia da Uniéo e do Estado
de Minas Gerais verificaram-se grandes diferencas tanto na forma de apresentacéo
das informacbes quanto na forma de busca das informacdes. Neste sentido,
percebeu-se que o Portal da Transparéncia da Unido possui critérios de busca que
permitem ao cidaddo efetuar uma busca muito mais ampla do que o Portal da
Transparéncia do Estado de Minas Gerais. Além disso, as informacgdes gerais do
Portal da Transparéncia da Unido sado mais claras do que as informacdes prestadas
no Portal da Transparéncia do Estado de Minas Gerais.

Como resultado, da analise comparativa do Portal da Transparéncia do
Municipio de Contagem com os Portais da Transparéncia da Unido e do Estado de
Minas Gerais, observou-se que o portal da transparéncia do Municipio de Contagem
carece de uma ferramente de pesquisa ampla que permita que o cidadao comum
consiga, com pouca ou muita informacdo, pesquisar os dados sobre as
remuneracdes dos servidores. Ou seja, € preciso que o portal possua critérios que
permitam efetuar tantas pesquisas gerais, quanto pesquisas refinadas para o
atendimento de uma grande gama diversificada de cidad&os.

Outro ponto a considerar € que as fichas de remuneracao poderiam ser
apresentadas em histérico o que facilitaria e reduziria 0 tempo de pesquisa do
cidaddo. Neste sentido, poderia ser apresentado tal qual o do portal da
transparéncia da Unido quanto o portal da transparéncia do Estado de Minas Gerais,
além disso, as informagbes poderiam ser apresentadas em graficos contendo os
valores pagos facilitando assim a compreensdo do comportamento das
remuneracgdes de cada servidor.

Além disso, o portal carece de informagdes gerais sobre 0os gastos com
pessoal por 6rgdo, sendo que este poderia ser apresentado em forma de graficos
cujos valores pagos por cada 6rgdo municipal seja comparado com os valores

previstos na lei de diretrizes orcamentarias.
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Acredita-se que este trabalho podera nortear novas visdes sobre a
prestacdo de contas do poder publico municipal. Pois ao adotar algumas melhorias
sugeridas para o portal novas ideias poderdo surgir e novos critérios de

transparéncia poderao surgir.
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