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RESUMO

A extensdo universitaria ao longo dos ultimos anos vem passando por um
processo de afirmacéo dentro das Instituicdes de Ensino Superior (IES) e particularmente na
Escola de Governo da Fundacdo Jodo Pinheiro. O conceito de extensdo é polissémico e
aqui considero a extensdo como funcdo académica privilegiada para aproximar estudantes
da realidade social e econdmica com sua complexidade, contradicdes e desafios, favorecer
a troca de conhecimentos entre estudantes e a sociedade e contribuicdo importante para a
formacdo académica e cidadd dos alunos. Deste contato alunos e sociedade sé&o
mutuamente beneficiados. Atualmente o MEC e as IES orientam suas atividades de
extensdo pelas diretrizes do Férum de Pro-Reitores de Extensdo Universitaria
(FORPROEX). Sendo assim, esta monografia objetiva apresentar registros sobre a trajetoria
da extensdo na EG e propor reflexdes para o desenho de uma sistematica de
monitoramento e avaliagcdo das atividades de extensdo oferecidas pela Escola de Governo
da Fundacdo Jodo Pinheiro. Por meio de pesquisa documental e bibliografica, de
observacao direta e de entrevistas com servidores que atuam na Geréncia de Extenséo e
Relagbes Institucionais (GERI) da escola e alunos que coordenaram projetos de extensao,
percebeu-se que a avaliagdo ainda ndo esta estruturada adequadamente e é oportuno pelo
momento atual da Extensdo na EG de debates sobre instrumentos teéricos e metodolégicos
para sua efetivacdo. A trajetéria da extensdo na EG mostra que as iniciativas isoladas
iniciadas pelo esfor¢o de alunos e professores nos anos 2000 contribuiram para a recente
expansdo dessas atividades na EG. J4 os caminhos aqui propostos apontam para 0O
desenho de uma sisteméatica que considera os seguintes passos: padronizacao da redacao
dos projetos, concepc¢ao da pesquisa de avaliacdo de cada projeto (com foco em processos,
resultados), realizacéo da avaliacdo (preferencialmente interna), sistematizacéo dos dados e
dos resultados da pesquisa de avaliacdo (através de sistema informatizado) e socializacéo
de resultados (por meio de eventos semestrais e relatérios gerenciais por projeto). O
trabalho prop&e ainda cinco caminhos para fortalecer a extensédo na EG: seguir as diretrizes
do FORPROEX, criar uma comissdo ou colegiado de extensdo, participar de eventos
institucionais de extensdo universitaria, valorizar a participacao de professores nos projetos
de extensdo através da avaliacdo institucional e ado¢éo de sistema informatizado de registro

de dados dos projetos de extenséo.

Palavras-chave: Extensdo Universitaria. Avaliagdo. Monitoramento. FORPROEX.



ABSTRACT

Over the last years the university extension has developed a process of affirmation within the
Institutions of Higher Education (HEI) and particularly in the School of Government of
Fundacao Joao Pinheiro. The concept of extension is polysemic and this study is considering
university extension as an academic function that brings students closer to the social and
economic reality with their complexity, contradictions and challenges, to promote the
exchange of knowledge between students and society, and an important contribution to the
academic and citizenship of this students. From this contact students and society are
mutually benefited. Currently the Ministry of Education and Culture (MEC) and the HEI adopt
the concept divulged by the Forum of Pro Rectors of Extension University (FORPROEX).
Therefore, this study aims to present records about the trajectory of the university extension
in the EG and propose reflections for the design of a systematic of monitoring and evaluation
of the extension activities offered by the School of Government of the Jo&do Pinheiro
Foundation.

The research methodology was bibliographic and desk research, direct observation and
interviews with works from University Extension and Institutional Relations Department
(GERI) and students who coordinated extension projects. It was noticed that the evaluation is
not yet adequately structured and It is opportune for the current moment of the Extension in
EG of debates on theoretical and methodological instruments for its realization. The
trajectory of extension in EG shows that the isolated initiatives started by the effort of
students and teachers in the years 2000 contributed to the recent expansion of these
activities in EG. On the other hand, the paths proposed here point to the design of a
systematic that considers the following steps: standardization of the wording of projects;
design of the evaluation research of each project (focusing on processes, results); evaluation
(preferably internal); systematization of evaluation data and results (via electronic system);
share results (through half-yearly events and management reports). The study also proposes
five ways to strengthen the extension in the School of Government: follow FORPROEX
guidelines, create a commission or collegiate extension, attend institutional events of
university extension, enhance the participation of teachers in extension projects through
institutional evaluation and start to use computerized data logging system for extension

projects.

Keywords: University Extension. Evaluation. Monitoring. FORPROEX.
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1 INTRODUCAO

Com a promulgacao da constituicdo brasileira de 1988 (BRASIL, 1988) temos o
reconhecimento oficial da importancia da contribuicdo da extenséo universitaria na formacao
académica do aluno brasileiro. No seu artigo 207, a Constituicdo dispbe que “as
universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestéo financeira
e patrimonial e obedecerdao ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo”, ou seja, o Ensino, Pesquisa e Extensédo constituem os pilares basicos da
Universidade.

No tripé formado pelo ensino, pesquisa e extensao, o Ultimo apresenta diferentes
niveis de consolidacdo e institucionalizagéo dentro das universidades, muito em funcéo da
complexidade representada pela interdisciplinaridade, poder transformador da realidade,
envolvimento de diferentes atores sociais e impactos politicos sociais. Nesse contexto, a
extensdo universitaria ao longo das ultimas décadas vem ganhando espaco e importancia
nas instituicbes de ensino superior tanto no ambito governamental quanto no ambito
académico.

Na esfera governamental, existem diversos marcos importantes que contribuiram
para a consolidacdo da extensdo como fung¢do académica tdo importante quanto o ensino e
a pesquisa. Pode-se citar: o decreto lei de 11 de abril de 1931 do Estatuto das
Universidades Brasileiras (BRASIL, 1931); a Lei 9.394\96 (BRASIL, 1996) conhecida como a
Lei de Diretrizes Basicas (LDB); o Plano Nacional de Educacdo (BRASIL, 2001), para o
decénio 2001-2010, Lei 10.172, aprovado em 2001; o Programa de Extensdo Universitéria
(PROEXT) e a propria Constituicdo de 1988 (BRASIL, 1988) citada no 1° paragrafo. O
PROEXT vem de encontro ao reconhecimento do papel social da universidade deve ter,
potencial de aprendizado para alunos e professores e de contribuicdo para a formacgéo
cidada, além de incentivar a adocao pelas universidades publicas de projetos de extensdo
mais alinhados com o conceito divulgado pelo FORPROEX.

No | Encontro Nacional de Pro-reitores de Extensdo das Universidades Publicas

Brasileiras em 1987, definiu-se um conceito para a extensao:

A Extensao Universitaria € o processo educativo, cultural e cientifico que
articula o Ensino e a Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagédo
transformadora entre Universidade e Sociedade. A Extensdo € uma via de
mao-dupla, com trénsito assegurado a comunidade académica, que
encontrara, na sociedade, a oportunidade de elaboracdo da praxis de um
conhecimento académico. No retorno a Universidade, docentes e discentes
trardo um aprendizado que, submetido & reflexdo tedrica, serd acrescido
aquele conhecimento.

Esse fluxo, que estabelece a troca de saberes sistematizados, académico e
popular, terd como consequéncias a producdo do conhecimento resultante
do confronto com a realidade brasileira e regional, a democratizacdo do
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conhecimento académico e a participacdo efetiva da comunidade na
atuagéo da Universidade. . (FORPROEX, 1987, p. 11.)

Esse é o conceito de extenséo adotado por este trabalho.

O Férum de Pro-reitores de Extensédo (FORPROEX) tem como objetivo principal
a articulacdo e definicho de politicas extensionistas, estratégias para a sua
institucionalizacdo e implantacdo de um sistema de monitoramento e avaliagcdo. O
FORPROEX adquire um papel fundamental, apoiado pelo Ministério da Educacao (MEC), no
processo de consolidacdo e institucionalizacdo da extensdo universitaria dentro das
universidades. Também temos contribuicdes neste processo iniciativas individuais de
importantes universidades publicas.

Ao longo dos encontros do FORPROEX procurou-se construir estratégias e
caminhos que a extensao deve seguir consubstanciados no documento Politica Nacional de
Extensdo (FORPROEX, 2012). Nesse documento é reservado um capitulo sobre a
avaliacdo da extensdo universitaria com orientacdes para implantagcdo de um sistema
nacional de monitoramento e avaliacéo.

A importancia do monitoramento e avaliacdo é expresso no seguinte trecho do
documento da politica nacional de extensao: “(...)esta Politica convida todos os envolvidos
com a Extensdo Universitaria a empreenderem os esfor¢cos necessarios ao aprimoramento e
consolidacdo do sistema nacional de monitoramento e avaliagdo da Extensao Universitaria”.
(FORPROEX, 2012, p. 12).

A Escola de Governo (EG) da Fundacgéo Jodo Pinheiro (FJP), instituicdo publica
estadual de ensino superior vem envidando esforcos na institucionalizacdo da extensdo
universitaria. Entre as iniciativas, destacam-se a inclusao das atividades de extensao no seu
plano pedagdgico, crescimento quantitativo e diversificacdo das atividades oferecidas aos
alunos graduandos, orcamento proprio e a discussao de um documento de normatizacao da
extensao.

Este trabalho tem como o objeto as a¢gBes de extensdo universitaria da Escola
de Governo. O objetivo é apresentar registros sobre a trajetéria da extensao na instituicao e
refletir sobre caminhos para o desenho de uma sistematica de monitoramento e avaliacdo
para os projetos de extensdo. Para isso, delineou-se 0s seguintes objetivos especificos:

a) revisar a discussao tedrica e conceitual da extensao universitaria no Brasil;

b) revisar os conceitos e tipos de avaliacdo de projetos;

c) sistematizar registros sobre o histérico das acdes extensionistas na EG e sobre a
organizacao e o funcionamento da Geréncia de Extenséo e Relacdes Institucionais;

d) apresentar a experiéncia recente da extensao universitaria na EG;

e) identificar caminhos para o fortalecimento do monitoramento e da avaliacdo dos

projetos de extenséo da EG.
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Este trabalho traz a luz o invisivel tema da extensdo universitaria na produgao
académica dos alunos da Escola de Governo, além de fornecer insumos para o
aprimoramento, melhor planejamento, alcance de objetivos e efetividade dos projetos de
extensao, possibilitando a manutencdo e construgcdo dos mesmos aderentes as demandas
da sociedade e dos alunos e em atendimento as diretrizes da Politica Nacional de Extens&o.
Por isso, acredita-se que a pesquisa € de relevancia fundamental para a EG e para a
Fundacdo Jodo Pinheiro e espera-se que ela seja a primeira de outras reflexdes sobre os

projetos de extensao da instituicao.
1.1 Metodologia

O trabalho de pesquisa tem como objetivo encontrar respostas a problemas
identificados. Segundo Eco (2004), um trabalho de pesquisa pode ser dito cientifico quando
obedece aos seguintes requisitos: enfocar um objeto (fisico ou n&o) definido e reconhecivel
pelas outras pessoas que nhao o autor; ser original quanto ao que se diz sobre o objeto, ou
dizer algo ja conhecido, porém sob uma perspectiva diferente; ser (til, de alguma forma, a
humanidade e apresentar elementos que permitam a contestacdo ou a verificacdo de
hipoteses, estimulando a continuacdo da pesquisa. Santos (2004, p. 61) afirma que “o
trabalho de pesquisa visando a construgcdo do conhecimento desenvolve-se por etapas, que
se constituem num método, num caminho do processo (...) que requer boas doses de
trabalho intelectual e bragal”.

Quantos aos objetivos, a pesquisa classifica-se como explorat6ria, pois, segundo
Severino (2007, p.123) “busca apenas levantar informacdes sobre determinado objeto,
delimitando assim um campo de trabalho, mapeando as condicfes de manifestacdo desse
objeto. Esta pesquisa também se enquadra na modalidade de monografia, pois trata-se,
segundo Lakatos e Marconi (2007, p. 237) “de um estudo sobre um tema especifico ou
particular, com suficiente valor representativo e que obedece a rigorosa metodologia”.

Para o desenvolvimento dela foram utilizados os seguintes procedimentos: a)
revisdo bibliografica a respeito do tema em estudo; b) andlise documental, c) observacao
direta e d) entrevista semiestruturada.

Como confirma Severino (2007, p. 122) “a pesquisa bibliografica € aquela que se
realiza a partir do registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos
impressos, como livros, artigos, teses, etc.”. O procedimento bibliografico se enquadra no
presente estudo, pois se utilizam de livros, tese, dissertacédo e monografia de graduacéo.

Beuren e Raupp (2004, p.87) ainda esclarecem que:

O estudante, na elaboracdo do trabalho monografico, sempre se valera
desse tipo de pesquisa, notadamente por ter que reservar um capitulo do
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trabalho para reunir a teoria condizente com seu estudo, normalmente
chamado de reviséo de literatura ou fundamentacgéo tedrica.

A pesquisa documental, segundo Beuren e Raupp (2004, p. 89), “baseia-se em
materiais que ainda ndo receberam um tratamento analitico ou que podem ser reelaborados
de acordo com os objetivos da pesquisa”. Neste trabalho serdo revisados documentos
institucionais, juridicos e registros administrativos afetos a temética da extensdo na escola
de governo.

A pesquisa bibliografica e a documental sdo parecidas, mas ndo possuem a
mesma fonte. A respeito da pesquisa documental Severino (2007, p. 122) acrescenta que:

Tem-se como fonte documento no sentido amplo, ou seja, ndo s6 de
documentos impressos, mas sobretudo de outros tipos de documentos, tais
como jornais, fotos, filmes, gravacdes, documentos legais. Nesses casos,
0s conteldos dos textos ainda nado tiveram nenhum tratamento analitico,
sdo ainda matéria-prima, a partir da qual o pesquisador vai desenvolver sua
investigacao e analise.

J4 método da observacdo direta refere-se a técnica que, a partir de uma
observacdo espontanea, sdo extraidas conclusfes utilizando o minimo de controle na
obtencdo dos dados observados (CUNHA, 1982, p.13). No caso dessa monografia, a
observacédo se deu em virtude de o autor ser técnico da Geréncia de Extenséo e Relacdes
Institucionais da EG, isto é, por estar no cotidiano de execucdo dos projetos.

Por fim, a entrevista € uma técnica de pesquisa com pessoas cuja caracteristica
€ o didlogo direto entre entrevistador e entrevistado. Entrevistas podem ser realizadas
pessoalmente, por telefone, por videoconferéncias ou pela web e a op¢édo aqui adotada é a
entrevista pessoal (GOODE; HATT, 1979). Foram realizadas 6 entrevistas no total, com
gestor, ex-gestor e técnico da GERI e trés alunos coordenadores discentes de projetos de
extensdo. As entrevistas trataram sobre a histéria da extensdo na EG, sobre a atual
sistematica de elaboragdo, monitoramento e avaliagcdo das acdes extensionistas e sobre a
percepcédo dos atores das possibilidades de aperfeicoamento desses processos. De modo a
garantir o sigilo do nome dos entrevistados, eles seréo identificados com letras (de A a E).

A monografia se divide em quatro capitulos, além desta introducdo e
consideracdes finais. No primeiro capitulo, h4 uma abordagem historico-conceitual da
extensao universitaria no ensino superior. No segundo, é discutido o monitoramento e
avaliacdo de projetos. No terceiro apresenta-se o histérico da extensdo na EG, além de
alguns projetos vigentes. No quinto capitulo sdo expostas relexdes para a implantacédo de

uma sistematica de M&A para o0s projetos.
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2 ABORDAGEM HISTORICO-CONCEITUAL DA EXTENSAO UNIVERSITARIA NO
ENSINO SUPERIOR

Este capitulo tem como objetivo descrever o contexto da origem da extensao
universitaria, sua trajetoria de desenvolvimento, pluralidade de conceitos e qual o seu papel
na formacdo académica dos alunos no mundo contemporéneo, com destaque para a

relacdo estudante extensionista e universidade no Brasil.
2.1 O que é a extensao universitaria

Quando falamos em atividades de extensdo e a sua origem temos que falar
sobre as universidades europeias e 0s impactos que estas sofreram com as mudangas na

estrutura social econdmica da sociedade.

s

A extensdo é o0 caminho impar para a troca de conhecimentos entre a
universidade e a comunidade. E através da extensdo que a universidade consegue
operacionalizar de modo mais efetivo a sua func¢éo social.

Na Europa, do periodo medieval, a universidade estava restrita a fungdo do
ensino, mas com o avango da revolucdo industrial ela se transforma para atender a esta
nova realidade, quando floresce, entdo, as condi¢cbes para o surgimento da universidade

moderna.

[...] uma nova concepcdo de educagdo, surgindo no século XIX, leva as
universidades a se preocuparem com a prestacéo de servigos que deveriam
oferecer as comunidades. Esta nova concepc¢do apresentava a necessidade
de uma educacdo continuada, que ndo terminasse na infancia, mas
seguisse por toda a vida. Foi neste contexto que surgiu a extensdao como
atividade da universidade. (SOUSA, 2010, p.14)

Na Inglaterra a universidade viu-se obrigada a responder as demandas sociais e
diversificar suas atividades, nao ficando limitada a funcdo Unica de formacao das elites, mas
assumindo também a preparacao técnica que o novo modo de producdo exigia. Pode-se
reconhecer, neste ponto, 0 surgimento incipiente da extensdo, em uma forma ja
institucionalizada (SOUSA, 2010).

Segundo Mirra (2009, p. 77, apud PAULA, 2013, p. 2):

A Universidade de Cambridge, em 1871, foi provavelmente a primeira a
criar um programa formal de “cursos de extensao” a ser levados por seus
docentes a diferentes regides e segmentos da sociedade. Comecando por
Nottingham — a terra de Robin Hood -, Derby e Leicester, seus cursos de
Literatura, Ciéncias Fisicas e Economia Politica logo angariaram vasta
clientela e, em pouco tempo, atingiam todos os recantos do pais. Quase ao
mesmo tempo outra vertente surgia em Oxford, com atividades concebidas
como uma espécie de movimento social voltado para os bolsGes de
pobreza. As primeiras acfes tiveram lugar em Londres e logo se
expandiram para regifes de concentracdo operdria. Os trabalhadores das
minas de Northumberland, por exemplo, contrataram em 1883 uma série de
cursos de histéria. O século de Péricles foi apresentado no centro
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manufatureiro de Sheffield, a tragédia grega foi oferecida aos mineiros de
carvao de Newcastle e aula de Astronomia aos operarios de Hampshire.

A extensdo ao longo da histéria adquire novos significados e € praxis singular

para fomentar a troca de conhecimentos e experiéncias entre discentes e a comunidade.

A Universidade sai das suas instalages formais ou do seu campus para ir
ao encontro de seu meio circulante, amplia sua area de penetracao,
aumenta sua clientela, envolvendo a comunidade com seus organismos e
suas populacdes. Ela realiza como que um movimento de ida e de volta.
Através dessa interacdo, da e recebe. Leva ou estende suas atividades de
ensino e os resultados de suas pesquisas, oferecendo-as a essa nova
clientela e traz, em retorno, subsidios, informacées, dados novos e novas
motivagBes ou projetos que irdo alimentar seu programa de pesquisa e
renovar, dinamizar, revitalizar e enriquecer o conteddo do seu ensino.
(TOALDO, 1977, p. 74).

Sieutjes (1999, p. 109) esclarece que: a extensdo universitaria seria a atividade
que, vinculada ao ensino e a pesquisa, disseminaria 0s conhecimentos gerados pela
universidade, repassando-os a sociedade. Evidentemente, os conhecimentos ou técnicas a
serem disseminados precisam representar uma diferenca significativa na vida das pessoas
ou de parte da sociedade para que haja interesse genuino em sua transferéncia.

As atividades de extensdo adquirem ao longo do tempo sua personalidade
propria tendo como sombra as transformagfes, mesmo que lentas, da sociedade e de
influéncia de grupos sociais organizados.

Segundo Silva (1997 apud NUNES; SILVA, 2011, p. 6):

Por meio da extensdo, a universidade tem a oportunidade de levar a

comunidade o0s conhecimentos de que ¢é detentora, 0S novos
conhecimentos produzidos pela pesquisa e normalmente divulgados com o
ensino. E uma forma de a universidade socializar e democratizar o
conhecimento, levando-o aos ndo universitarios.

A extensdo assume um papel preponderante na relagdo entre universidade e
comunidade, em funcdo de ndo existir um formato Unico, padronizado e imutavel de
atendimento as diferentes demandas da sociedade. Oferece condi¢Bes para colocar alunos
frente a mdltiplas realidades e a oportunidade de troca de experiéncias e vivéncias
proficuas, tanto para a comunidade quanto para os alunos, possibilitando assim, avan¢o no
entendimento do conceito de cidadania ampla e pensamento critico para ambos.

As acbes de extensdo tem potencial para ajudar na conscientizacdo de
estudantes, professores e técnico-administrativos sobre a complexidade dos problemas
sociais e a dificuldade de planejamento e execucao de politicas publicas.

Teixeira e Muller (2014, p. 4) escrevem que a Extens&o Universitaria apresenta
potencialidades ndo apenas de sensibilizar estudantes, professores e pessoal técnico-
administrativo para os problemas sociais. Enquanto atividade também produtora de
conhecimento, ela inclusive melhora a capacidade técnica e tedrica desses atores,

tornando-os, assim, mais capazes de oferecer subsidios aos governos na elaboragédo das
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politicas publicas; mais bem equipados para desenhar, caso venham a ocupar algum cargo
publico, essas politicas, assim como para implementa-las e avalia-las.

Esta importdncia da extensdo é explicita na Politica Nacional de Extens&o
divulgada pelo Férum de Pro-Reitores de Extensdo das Instituicdes de Educacdo Superior
Pulblicas Brasileiras (FORPROEX), em 2012: Trata-se, sobretudo, de ver a Universidade
como parte ativa e positiva de um processo maior de mudanca. E justamente aqui que se
afirma a centralidade da Extensdo Universitaria como pratica académica, como metodologia
inter e transdisciplinar e como sistematica de interacdo dialégica entre a universidade e a
sociedade. Préatica comprometida com a relevancia e abrangéncia social das acgbes
desenvolvidas; metodologia de produgdo do conhecimento que integra estudantes,
professores e técnico-administrativos, formando-os para uma cidadania expandida do ponto
de vista ético, técnico-cientifico, social, cultural e territorial, interacdo dialdégica que
ultrapassa, inclusive, as fronteiras nacionais, projetando-se para fora do Pais (FORPROEX,

2012, p. 10)
2.2 O desenvolvimento do conceito de extensao universitaria no Brasil

Quando se pensa em extensdo universitaria, conceito e desenvolvimento ao
longo da sua histéria no Brasil, seria inadequado adotar uma perspectiva Unica e aceitar um
conceito fechado ndo passivel de mudancas e adaptacdes ao longo do tempo, pois a
extensao € por natureza polissémica. Nesta secdo, o desenvolvimento e conceito de
extensao serdo elucidados através de trés perspectivas ou 6ticas diferentes, ou seja, a 6tica
do Movimento Estudantil, a 6tica do Governo e a 6tica das Instituicdes de Ensino Superior.

No Brasil tém-se informagdes que as primeiras iniciativas de extensao
universitaria aconteceram entre 0s anos de 1911 a 1920, através de cursos e conferéncias
realizados na Universidade de S&o Paulo e as prestacdes de servigo da Escola Superior de
Agricultura e Veterinaria de Vigosa.

A Universidade Popular da Universidade Livre de S&o Paulo, fundada por
inspiracdo do movimento positivista, ministrou, no periodo de dezembro de 1914 a junho de
1917, cursos de curta duracdo para as classes populares, constituindo-se assim, a primeira
experiéncia de extensdo universitaria realizada por uma instituicdo de ensino superior.
(GURGEL, 1986, p. 31)

No comeco era oferecido conferéncias e semanas abertas ao publico, onde eram
desenvolvidos varios temas ligados a questfes sociais bem como politicas da época, porém
as discussdes ndo abrangiam os problemas econémicos da comunidade (CARBONARI,
2007).
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2.2.1 Movimentos estudantis e extensdo universitaria

O movimento estudantil brasileiro teve uma contribuicdo importante e
fundamental ndo s6 na democratizagdo da universidade, como na consolidacao da extensao
como uma fungao da universidade tao relevante quanto o ensino e a pesquisa.

Souza (2010, p. 23) afirma: que resgatar a extensdo universitaria dentro do
Movimento Estudantil é perseguir sua génese. Todo o movimento da universidade,
afirmador do seu papel social, tem estado ligado de alguma forma ao corpo discente, tendo-
0 na maioria das vezes como elemento gerador. Ndo existe nenhum exagero ao afirmar-se
que a Extensédo Universitaria no Brasil deve sua origem ao Movimento Estudantil.

O Movimento Estudantil organizado com a criacdo da Unido Nacional dos
Estudantes (UNE), em agosto de 1937. A UNE foi a primeira entidade com a proposta de
organizar os estudantes nacionalmente e foi caracterizada pelo envolvimento social e
politico. “A UNE, como forma de organizagao corporativa dos estudantes universitarios, foi
criada para satisfazer a necessidade de apoio ao Estado Novo buscava e também como
resposta a necessidade de estruturagcao funcional do Movimento Estudantil” (SOUSA, 2010,
p. 29).

No Il Congresso Nacional de Estudantes organizado pela UNE (1938), tem-se a
elaboracdo de um plano de sugestdes para uma Reforma Educacional Brasileira com a
defesa de uma universidade voltada para o desenvolvimento do saber e dos métodos de
estudo e pesquisa, difusdo cultural e assisténcia integral aos alunos. Este plano foi
influenciado pelo Manifesto de Cérdoba’ redigido por estudantes argentinos, em 1918, com
o objetivo de defender a democratizagdo, maior autonomia e reorganizacdo académica da
universidade (SOUSA, 2010).

Gurgel (1986, p. 36) afirma que: o Manifesto de Cérdoba pleiteava a gratuidade
do ensino; a periodicidade da catedra; a reorganizacdo académica em seus métodos,
conteudos e técnicas; uma melhor qualificacdo dos docentes; um processo democratico de
ingresso do estudante na universidade e uma articulacdo orgénica entre o nivel superior e 0
sistema de educacao regional. A extensdo universitaria, no documento de Cordoba, é vista
como meio para o fortalecimento da universidade, pela proje¢do da cultura universitaria ao
povo e pela maior preocupacdo com os problemas nacionais.

Frente a uma situagdo de crise no sistema educacional o governo federal
estrutura o Grupo de Trabalho da Reforma Universitaria (GTRU). O projeto da Reforma
Universitaria de 1968 através da Lei 5.540/68 procurou apresentar “a forma da universidade

brasileira, visando sua eficiéncia, modernizacao, flexibilidade administrativa e formacéo de

! Manifesto escrito pelos estudantes da Universidade de Coérdoba que exigia uma reforma
universitaria que privilegiasse uma universidade mais democratica e aberta a realidade social.
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recursos humanos de alto nivel para o desenvolvimento do pais” (ROMANELLI, 2000, p.
222).

Na Lei 5.540/68 (BRASIL, 1968), a Extensdo € institucionalizada como
instrumento para a melhoria das condicbes de vida da comunidade e ocupacdo dos
discentes.

[...] Art. 40. As instituicdes de ensino superior, a) por meio de suas
atividades de extensédo, proporcionardo aos corpos discentes oportunidades
de participacdo em programas de melhoria das condicbes de vida da
comunidade e no processo geral de desenvolvimento. (BRASIL, 1968).

A proposta de extensdo adotada na Lei 5.540\68 foi diferente que as sugestbes
apresentadas no plano para uma Reforma Educacional Brasileira da UNE. Naquela, a
extensao foi inserida como prestacao de servicos com um vacuo de significado politico
(SOUSA, 2010).

Por outro lado, a UNE acreditava que a universidade deveria estar proxima da
realidade social onde estava inserida e fomentar a conscientizagdo critica da comunidade
sobre os problemas socioeconémicos vividos pelo pais. A extensao poderia ser, portanto, a
ponte para a universidade realizar sua funcdo social. Destaca-se, nesta época, a
participacdo estudantil extensionista no Servico de Extensdo Cultural, Movimentos de
Cultura Popular, Centro Popular de Cultura e a UNE volante.

Apo6s o Golpe de 1964, a UNE é colocada na clandestinidade e foca no combate
ao novo regime ditatorial. O Governo Militar passa a coordenar estes movimentos e é
implementado o Projeto Rondon?.

Segundo Sousa (2010, p. 49): a Extensdo, antes uma bandeira de luta do
Movimento Estudantil, foi tomada pelos militares, institucionalizada pela for¢ca da lei da
reforma do ensino, e entdo devolvida aos estudantes como um desafio politico. No entanto,
ndo lhes foi dada, juntamente com esta devolucdo, qualquer condicdo estrutural para se
organizarem, ou mesmo para participarem nas questdes das universidades.

A UNE a partir dos anos 90 tenta resgatar o papel de protagonista nos
movimentos estudantis, mas ndo consegue e diante deste cenario surgem novas formas de
organizacao dos estudantes, como as empresas juniores.

Sousa (2010, p. 52) esclarece que:

A extensdo universitaria, vista sob a dética do movimento estudantil
brasileiro, foi crescendo ao longo da histéria deste movimento e, mesmo
antes de sua existéncia com entidade organizada, suas concepc¢bes se
acrescentavam e avancavam no sentido de construir a extensdo como

> E uma acdo interministerial do Governo Federal realizada em coordenacdo com o0s Governos
Estadual e Municipal que, em parceria com as Instituicbes de Ensino Superior, reconhecidas
pelo Ministério da Educacdo, visa a somar esforcos com as liderangcas comunitarias e com a
populagdo, a fim de contribuir com o desenvolvimento local sustentavel e na constru¢cdo e promogao
da cidadania.
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instrumento de envolvimento politico, social e cultural da universidade com
a sociedade, sempre direcionada para o desenvolvimento das classes
populares no sentido de promover sua liberacéo.

2.2.2 A extenséo universitaria sob a 6tica do governo

Sob a dtica do Governo, a expressao extensao aparece primeiramente quando
da promulgacado do Decreto-lei n® 19.851 (BRASIL, 1931), na gestdo de Francisco Campos,
ministro da Educacéo. Esse decreto-lei foi intitulado Estatuto das Universidades Brasileiras.
A extensdo esta presente nos seus artigos 35, 42, 99 e 109. O Estatuto teve como proposta
definir um modelo de organizacédo técnica e administrativa para universidade brasileira.

A extensdo é apresentada através de seus objetivos:

Art. 35 - f) cursos de extens&o universitaria, destinados a prolongar, em
beneficio coletivo, a atividade técnica e cientifica dos institutos
universitarios.

Art. 42. A extensdo universitaria serd efetivada por meio de cursos e
conferéncias de carater educacional ou utilitario, uns e outras organizados
pelos diversos institutos da Universidade, com prévia autorizagdo do
Conselho Universitario.

§ 1° Os cursos e conferéncias, de que trata este artigo, destinam-se
principalmente a difusdo de conhecimento Uteis a vida individual ou coletiva,
a solucdo de problemas sociais ou a propagacédo de ideias e principios que
salvaguardem os altos interesses nacionais.

§ 2° Estes cursos e conferéncias poderdo ser realizados por qualquer
instituto universitario em outros institutos de ensino técnico ou superior, de
ensino secundario ou primario ou em condi¢des que os fagcam acessiveis ao
grande publico

Art. 109. A extensao universitaria destina-se a difusdo de conhecimentos,
filosoficos, artisticos, literarios e cientificos, em beneficio do
aperfeicoamento individual e coletivo.

§ 1° De acordo com os fins acima referidos, a extenséo universitaria sera
realizada por meio de cursos intra e extrauniversitarios, de conferéncias de
propaganda e ainda de demonstracdes praticas que se facam indicadas
(BRASIL, 1931).

Segundo Campos (2000, p. 122-123, apud Rothen, 2007, p. 16): aproximando-
se da concepgdo norte-americana de universidade, Francisco Campos apontava para a
necessidade de a universidade estabelecer lacos de solidariedade com a sociedade. Neste
sentido, entendia a extensao universitaria como “poderoso mecanismo de contato dos
institutos de ensino superior com a sociedade, utilizando em beneficio desta as atividades
universitarias”. Frisava a exigéncia de o sistema universitario estar vinculado ao
desenvolvimento e adaptado ao crescimento econdémico e cultural do pais.

Neste estatuto ndo fica claro o papel da extensdo como alternativa da
universidade de exercer sua responsabilidade social frente aos cidaddos e de poder
transformador da realidade. O papel da extens&o na universidade seria, nesta perspectiva, o

de oferecer cursos voltados para educacdo. Segundo Rothen (2007, p. 17):

Aqui, cabe ressaltar que a ideia de indissociabilidade entre o ensino-
pesquisa-extensdo ndo aparecia nos conjuntos dos documentos nem como
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aspiracdo. Muito provavelmente pelo fato de Campos compreender que a
funcao pragmatica da universidade era a formacao profissional.

Apés o golpe de 1964 o Estado assume a coordenacdo das acdes
extensionistas dos estudantes nas universidades, frente a desarticulacdo e o ostracismo
imposto & UNE pelo regime ditatorial. Os estudantes antes organizados para apoio a
movimentos sociais, agora sao direcionados para projetos de integracdo e seguranga
nacional, como o Projeto Rondon.

Apesar do Projeto Rondon néo se vincular diretamente ao sistema educacional,
abriu espacos em suas operac¢des nacionais, regionais e especiais, que permitiram as
universidades o exercicio de a¢des extensionistas, representando, portanto, um mecanismo
de apoio & extensao universitaria (GURGEL, 1986, p. 120).

Destaca-se nesta época o primeiro Plano de Trabalho de Extensdo Universitaria
elaborado pelo Ministério da Educagdo e Cultura (MEC), em 1975, que descrevia a
operacionalizagéo das acdes extensionistas. Nesta época temos além do Projeto Rondon, o
Campus Avancado, o Centro de Treinamento Universitario de Treinamento e Acé&o
Comunitaria (CRUTAC), os Projetos de Integracdo das Universidades nas Comunidades e
de Integracdo Escola-Empresa-Governo.

Segundo Sousa (2010, p. 74), o plano ndo traduz nenhum avang¢o em relacéo a
uma concepg¢do da Extensdo Universitaria. Ele se limita a fazer um levantamento das
atividades ja existentes e propor formas de coordena-las, numa tentativa de articular as
diversas experiéncias em nivel nacional, eliminando estruturas paralelas aos mecanismos
de organizacao geral da extenséao.

No plano, encontra-se uma definicdo de Extensao Universitaria:

Um subsistema componente do Sistema Universitario, através do qual a
Instituicio de Ensino Superior estende sua é&rea de atendimento as
organizagdes, outras instituicbes e populacbes de um modo geral, delas
recebendo um influxo no sentido de retroalimentacdo dos demais
componentes, ou seja, 0 ensino e a pesquisa. A extensdo da Universidade
se processa sob a forma de cursos, servicos, difusdo de resultados de
pesquisas e outras formas de atuagdo exigidas pela realidade da area onde
a instituicdo se encontra inserida ou exigéncia de ordem estratégica
(BRASIL, 1975, p. 1 apud GURGEL, 1986).

Segundo Sousa (2010, p. 76) a extensao universitaria, neste periodo, vai ser
tratada essencialmente como a prestacao de servicos as comunidades carentes. Uma face
assumidamente assistencialista. Sera utilizada pelo Estado como instrumento para seu
projeto politico desenvolvimentista, sob a propagacéo da necessidade de integrar o territorio
nacional.

A partir da década de 1980, o MEC procura atualizar a concepc¢éo de extensao
do Plano de 1975 e retomar o debate sobre a sua fung¢éo social nesta nova fase, através do

didlogo com as Instituicdes de Ensino Superior (IES).
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Nesse contexto surge o Férum Nacional de Pro-Reitores de Extenséo
Universitaria das Universidades Publicas Brasileiras (FORPROEX).

Nogueira (2000, p. 4) afirma que o FORPROEX passa “a desempenhar papel
decisivo na conceituacdo, institucionalizacdo e na definicdo de politicas de extensao

para as IES publicas”. O autor ainda completa que

a indissociabilidade entre as atividades de ensino, pesquisa e extensdo,
seria a base sobre a qual se redimensionaria a agdo extensionista,
superando a antiga visdo de transmissdo de conhecimento e
assistencialismo. O Férum veio atuar no sentido de estabelecer e consolidar
o carater académico da extensdo como instrumento de democratizacdo do
conhecimento produzido e como meio de cumprir a funcdo social da
universidade (NOGUEIRA, 2000, p. 04).

Com a promulgacdo da constituicdo brasileira de 1988 temos mais um avanco
institucional da importancia da extensdo na formag¢édo do aluno tanto quanto ao ensino e
pesquisa. No seu artigo 207 dispde que “as universidades gozam de autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestao financeira e patrimonial e obedecerdo ao principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao”.

A expressao “indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao” consagrada
pela Constituicdo de 1988 ndo deve ser considerada como uma fraseologia de efeito, mas
como uma sintese atual da histéria educacional brasileira que aponta diretamente para a
construgcdo de uma universidade de um bom nivel académico, publica, autdbnoma,
democratica, que se coloca a servico da realizagdo de uma sociedade independente,
soberana, cientifica, tecnologica e culturalmente voltada para os interesses concretos da
populacéo brasileira (PUCCI, 1991, p. 19).

Dentro deste continuo de avangos da institucionalizagcdo da extensdo
universitaria, em 1993 temos o lancamento do Programa de Fomento a Extensédo
Universitaria (PROEXTE) pelo governo federal.

Tinha como objetivo “financiamento da Extensdo Universitaria e a elaboracao
tedrico-conceitual, especificamente a definicAo das diretrizes e objetivos da Extensao
Universitéria, dos tipos de a¢bes a serem desenvolvidas e da metodologia a ser adotada em
sua implementacdo (FORPROEX, 2012).

O programa foi interrompido em 1995 e retomado em 2003 com o nome de
Programa de Extensdo Universitaria (PROEXT). O programa atual tem o objetivo de
incentivar as instituicbes publicas de ensino superior a criarem projetos de extensdo com
énfase na incluséo social que contribuam para a implementacéo de politicas publicas.

O programa vem ao encontro do reconhecimento do papel social da
universidade, do potencial da extensdo para o aprendizado de alunos e professores e de
contribuicdo para a formacgdo cidadd, além de incentivar a adocdo pelas universidades

publicas de projetos de extensdo mais alinhados com o conceito divulgado pelo
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FORPROEX. Outro marco institucional importante foi a Lei n 9.394\96, Lei de Diretrizes
Bésicas (LDB). O seu capitulo V dispde que:

A Educacgédo superior tem por finalidade: (...) VIl - promover a extens&o,
aberta a participagdo da populagdo, visando a difusdo das conquistas e
beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnolégica geradas na instituicdo. Art. 44. A educacédo superior abrangera
0s seguintes cursos e programas: (...) IV - de extensdo, abertos a
candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos em cada caso pelas
instituic6es de ensino. (BRASIL, 1996)

Outra contribuicdo do governo para a institucionalizacdo da extensdo
universitaria foi o Plano Nacional de Educagdo, para o decénio 2001-2010, Lei 10.172,

aprovada em 2001 que estabelece:

Implantar o Programa de Desenvolvimento da Extensdo Universitaria em
todas as Instituicdes Federais de Ensino Superior no quadriénio 2001-2004
e assegurar que, no minimo, 10% do total de créditos exigidos para a
graduac&@o no ensino superior no Pais sera reservado para a atuagdo dos
alunos em acdes extensionistas (meta 23). (BRASIL, 2001).

2.2.3 A extensdao universitaria e as Instituicbes de Ensino Superior (IES)

Na perspectiva das instituicdes superiores o foco sera a partir da década de
1980, periodo de consolidacdo da redemocratizacdo e resgate de direitos individuais,
coletivos e sociais, tendo como referéncia o | Encontro de Pr4-Reitores de Extensdo das
Universidades Publicas Brasileiras e a criacdo do Forum Nacional de Pro-Reitores de
Extenséo das Universidades Publicas Brasileiras (FORPROEX) realizado em 1987.

O FORPROEX surgiu com a proposta de desenvolver uma politica de extensdo
para as Instituicdes de Ensino Superior Publicas Brasileiras.

Neste contexto:

A criagdo do Forum Nacional de Pro-Reitores de Extensdo se deu em
funcdo de uma necessidade institucional. No sistema de ensino superior
publico do pais as atividades de ensino- seja de graduacdo ou de poés-
graduagdo - e a pesquisa contavam com politicas préprias, com
financiadores e interlocutores institucionais, seja no MEC ou no Ministério
de Ciéncia e Tecnologia. A extensdo realizava-se de forma bastante
diferenciada nas universidades, carecendo de institucionalizar-se
internamente. Além disso, ndo contava com uma politica nacional que
estabelecesse diretrizes gerais para seu desenvolvimento, nem com
financiamento para suas atividades, e nem mesmo com interlocutores
formais no MEC (NOGUEIRA, 2000, p. 8)

O FORPROEX ¢é um agente social reconhecido como um interlocutor
determinante na constru¢do e desenvolvimento da extensao universitaria pela comunidade
académica, administracao publica federal e outros grupos organizados da sociedade civil.

O FORPROEX € um marco importante quando discutimos o papel das atividades
de extensdo nas universidades publicas e a rediscussdo de sua funcdo social. A sua

relevancia também se deve a uma nova postura do Estado na figura do MEC de deixar o
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protagonismo estatal unilateral do periodo ditatorial na coordenacdo das atividades de
extensao nas universidades publicas, para uma nova proposta de didlogo com a IES para
encontrar uma definicAo e diretrizes de extensdo universitaria condizente com a
redemocratizacao vivida pelo pais na década de 1980.

No | Encontro de Pré-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas

Brasileiras definiu-se a Extensdo Universitaria como:
O processo educativo, cultural e cientifico que articula o Ensino e a
Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagdo transformadora entre
Universidade e Sociedade. A Extensdo € uma via de mao-dupla, com

transito assegurado a comunidade académica, que encontrara, na
sociedade, a oportunidade de elaboracdo da praxis de um conhecimento

académico. No retorno a Universidade, docentes e discentes trardo um

aprendizado que, submetido a reflexdo teérica, sera acrescido aquele
conhecimento.

Esse fluxo, que estabelece a troca de saberes sistematizados, académico e
popular, terd como consequéncias a producdo do conhecimento resultante
do confronto com a realidade brasileira e regional, a democratizagédo do
conhecimento académico e a participacdo efetiva da comunidade na
atuacao da Universidade.

Além de instrumentalizadora deste processo dialético de teoria/pratica, a
Extensdo é um trabalho interdisciplinar que favorece a viséo integrada do
social. (FORPROEX, 1987, p. 11. Destaque do autor).

Na conceituagcdo do FORPROEX esta implicita a extensdo como caminho
privilegiado para fomentar a interacdo entre universidade e a sociedade e seu papel na
formacdo académica, profissional e cidadd do aluno. No documento divulgado com as
conclusdes do forum em 1987, a adogdo de instrumentos administrativos e académicos para
0 avanco da institucionalizacdo da extensdo nas universidades publicas foi considerado
fundamental para sua consolidagcdo como funcdo académica no mesmo nivel do ensino e
pesquisa.

Como um processo que permeia 0 ensino e a pesquisa, integrando essas
atividades, a extensdo deve ser parte indispensavel da rotina universitaria,

institucionalizando-se tanto do ponto de vista administrativo como da prética
académica. (FORPROEX, 1987, p. 12).

Ao longo da histéria da extensdo universitaria brasileira o entendimento sobre a
sua funcdo na relacdo universidade e comunidade sofreu transformacdes, alternando-se
entre o assistencialismo, cursos (transmissdo de conhecimento), a integracdo nacional e o
seu compromisso social. No Forum temos o reconhecimento e acdes afirmativas desta
dltima perspectiva.

A institucionalizacdo da pratica extensionista, na medida em que reduz a
distancia que atualmente separa a atividade académica dos interesses concretos da
populacdo, deve ser visualizada como um instrumento basico da recuperacdo da funcéo
social da universidade e restauracdo de sua credibilidade (FORPROEX, 1987, p. 12).
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Com a institucionalizagéo crescente da extenséo dentro das universidades e a

tentativa de adotar uma visao cidada nas suas diversas atividades, entre 0os anos de 1997 e

1998 temos a divulgacado do Plano Nacional de Extensdo Universitaria (FORPROEX, 1998),

tendo como principio basico: “a formagao do profissional cidaddo € imprescindivel sua

efetiva interagcdo com a Sociedade, seja para situar historicamente, para se identificar

culturalmente ou para referenciar sua formagdo com os problemas que um dia ter4 de

enfrentar”. (Plano Nacional de Extensdo Universitaria, 1998, p. 3).

A extensdo no Plano Nacional de Extensdo é entendida como:

pratica académica que interliga a Universidade nas suas atividades de
ensino e pesquisa, com as demandas da maioria da populacéo, possibilita a
formacgdo do profissional cidaddo e se credencia, cada vez mais, junto a
sociedade como espaco privilegiado de produgdo do conhecimento
significativo para a superacdo das desigualdades sociais existentes. E
importante consolidar a pratica da “Extensao”, possibilitando a constante
busca do equilibrio entre as demandas socialmente exigidas e as inovacdes
gue surgem do trabalho académico. (Plano Nacional de Extensao
Universitaria, 1998,p. 3).

O plano trouxe também orienta¢des para a institucionalizacdo da extenséo:

Por meio desse plano, busca-se o seguinte: “1) a possibilidade de dar
unidade nacional aos programas tematicas que ja se desenvolvem em
diferentes universidades brasileiras; 2) a garantia de recursos financeiros
destinados a execucdo de Politicas Publicas correlatas (...); 3) o
reconhecimento, pelo Poder Publico, de que a Extensdo Universitaria ndo
se coloca apenas como uma atividade académica, mas como uma
concepcao de Universidade Cidada; 4) a viabilidade de interferir na solugéo
dos grandes problemas sociais existentes no Pais” (Politica Nacional de

Extensdo Universitaria, 1998,p. 8).

No encontro de 2012 o FORPROEX reafirma o seu conceito de Extensdo

Universitaria:

A extensdo universitaria, sob o principio constitucional da indissiociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo, € um processo interdisciplinar,
educativo, cultural, cientifico e politico que promove a interagédo
transformadora entre Universidade e outros setores da sociedade.
(FORPROEX, 2012, p. 15)

O FORPROEX tem encontros anuais e no encontro realizado na cidade de

Manaus, em 2012, é feita a divulgacdo do documento Politica Nacional de Extensao

Universitaria, tendo como referéncia o Plano Nacional de Extensdo de 1998.
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Com a publicacdo da Politica Nacional de Extens&o torna-se publico algumas
diretrizes para o planejamento e execugao de projetos de extensdo, onde de modo resumido
destaca-se:

a) interacao dialdgica;

b) interdisciplinaridade e Interprofissionalidade

c) indissociabilidade ensino — pesquisa — extensao.
d) Impacto na Formacao do Estudante

e) impacto e transformacédo da sociedade

O documento tem como proposta apresentar as universidades publicas uma
orientacdo para formulacdo e implementagéo das agbes de extensdo a nivel nacional.

Com a crescente institucionalizacdo e reconhecimento, dentro e fora das
universidades, da importancia das ac¢fes de extensdo universitaria, principalmente a partir
da promulgagdo da constituicio de 1988, surge paralelamente discussdes sobre a
necessidade de se pensar no monitoramento e avaliacdo destas acdes.

Na Politica Nacional de Extenséo Universitaria é dedicado um capitulo sobre o
monitoramento e avaliagdo. O capitulo 9 trata da contribuicdo das agfes extensionistas para
a produgcdo do conhecimento e a formagdo de estudantes, professores e técnicos
administrativos e sua efetividade para a transformacdo da Universidade e da sociedade,
dependem também da construcdo de um sistema de informacdes e de indicadores (sistema
de monitoramento e avaliagdo) que permitam a avaliacdo das acdes extensionistas.
(FORPROEX, 2012, p.31).

No capitulo 5 desta monografia serdo discutidas as possibilidades de desenho
de uma sistematica de monitoramento e avaliacdo das acbes extensionistas da EG. Mas

antes disso, € preciso situar a tematica do monitoramento e avaliagdo de projetos.
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3 NOTAS SOBRE MONITORAMENTO E AVALIACAO DE PROJETOS

Este capitulo serd estruturado em quatro secdes, a saber: conceito de
monitoramento e avaliagdo, seus tipos, desenho da pesquisa avaliatoria e diretrizes
nacionais para M&A de projetos de extensdo. Um dos objetivos da monografia consiste na
reflexdo de caminhos para o desenho de uma sistematica de monitoramento e avaliagdo dos
projetos de extensdo da escola de Governo da Fundagcdo Jodo Pinheiro exige uma

discusséo tedrica sobre monitoramento e avalia¢ao.
3.1 Conceito de monitoramento e avaliagao

Segundo Cohen e Franco (1993, p. 85), projeto, programa e plano designam
modalidades de interveng&o social que diferem em escopo e duragéo. O projeto € a unidade
minima de destinagcdo de recursos, que, por meio de um conjunto integrado de atividades,
pretende transformar uma parcela da realidade, suprindo uma caréncia ou alterando uma
situacdo-problema. O conjunto de projetos que visam aos mesmos objetivos € denominado
programa, que estabelece as prioridades da intervencéo, identifica e ordena os projetos,
define o ambito institucional e aloca os recursos a serem utilizados. O plano, finalmente,
agrega programas afins, estabelecendo um quadro de referéncias mais amplo para a
intervencao.

Encontramos na literatura diversos conceitos e abordagens sobre monitoramento
e avaliacdo (M&A). Esta diversidade é explicada pelas diferentes situacdes onde podemos
aplicar o sistema de monitoramento e avaliagdo. Jannuzzi (2016, p. 45) diz:

A avaliagdo de programas tem recebido as mais diferentes definicbes na
literatura especializada, segundo os diversos modelos conceituais,
paradigmas tedricos e linhas de pesquisa a Ciéncia Politica, Ciéncias
Sociais, Economia e Administracdo Publica, tornando-se a avaliacdo em
perspectiva mais geral, como componente integrante da analise de politicas
publicas, como instrumento de sistemas de monitoramento e avaliagdo de
programas governamentais ou, em uma concepc¢do mais restrita, avaliagdo
como um tipo particular de investigacdo empirica acerca de programas e
projetos sociais, como as avaliacbes de impacto experimental ou quase-
experimental.

N&o se pretende aqui realizar uma discussdo com profundidade sobre os
conceitos de monitoramento e avaliacdo. A énfase sera na avaliagdo formal, sistematica,
estruturada e aplicada no contexto de politicas sociais e ensino universitario.

Segundo Chianca (2001, apud Silva; Barbosa, 2013, p. 4): a avaliacdo
sistemética ou formal nas areas sociais € recente como area de conhecimento especifico,
tendo seu grande desenvolvimento nas Ultimas quatro décadas. Essa difusdo acontece em

diversos ambitos, desde projetos de organizagbes ndo governamentais a 0Orgdos e
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instituicbes publicas, como as universidades e, é influenciada por diversos fatores, sejam de
natureza interna ou externa.

O mesmo Chianca (2001 apud Silva; Barbosa, 2013, p. 4): diferencia a avaliacdo
formal e a informal, sendo a formal direcionada principalmente a questdes essenciais para
as decisdes estratégicas da acdo, sendo um processo sistematico, estruturado a partir de
critérios que permitam julgamento de diferentes alternativas. Enquanto que, as avaliagcdes
informais sdo baseadas em percepcdes individuais de julgar e tomar decisbes, ou seja, de
avaliar principalmente questdes ou decisées rotineiras, caracterizando como uma funcgéo
basica do comportamento humano.

Segundo o Guia para Monitoramento e Avaliacdo de Projetos Baseados em
Comunidades (UNESCO, 2009, p. 10) o monitoramento refere-se a revisdo e ao
levantamento de dados em andamento, que ajudardo a determinar se o0s resultados
esperados estdo sendo atingidos. O monitoramento é, pois, um componente fundamental da
avaliacdo. Por sua vez, avaliagéo diz respeito ao levantamento sisteméatico de informacdes
realizado no decorrer ou ao final de um projeto com o objetivo de julgar a efetividade dos
resultados esperados e auxiliar nas decisdes quanto a futuras intervencgoes.

Boullosa e Araudjo (2009 p. 112) definem: “avaliagéo é o conjunto de atividades,
nem sempre solidamente correlacionadas, voltado para a expressdo de um juizo ou sintese
avaliatoria, direcionado a um fim, nem sempre claro e/ou explicito, empreendido por um
conjunto de agentes, nem sempre definidos ou etiquetados como avaliadores”.

A avaliacdo ndo possui s6 parametros légicos e racionais, mas tem seu lado

subjetivo, intuitivo e informal que sdo importantes quando avaliamos programas sociais:

A compreensédo das dimensdes subjetiva, intuitiva e informal da avaliacédo &,
portanto, extremamente importante para quem deseja estudar formalmente
o campo do conhecimento de avaliagdo e monitoramento de uma classe
especial de objetos de avaliacdo que sdo 0s programas sociais,
compreendidos como programas que buscam mudar ou transformar uma
dada realidade considerada socialmente problemética. (BOULLOSA;
ARAUJO, 2009, p. 4).

Jannuzzi (2016), que possui varias publicacdes sobre o assunto e experiéncia na
gestdo de programas sociais, conceitua monitoramento como um processo sistematico e
continuo para acompanhamento de projetos ou programas com o0 objetivo de gerar
informacdes relevantes para corre¢édo de direcdo em tempo oportuno e que contribua para o
alcance de metas e resultados. Para ele, avaliacdo tem como objetivo fornecer dados e
informacdes relevantes para o desenho, implementacao e definicdo da viabilidade ou ndo da
continuidade de projeto sociais, reconhecendo a contribuicdo de diferentes areas, ou seja,
interdisciplinaridade, observando o alcance de resultados através da sua eficacia, eficiéncia
e efetividade. As atividades de monitoramento e avaliacdo sdo, portanto, diferentes e, ao

mesmo tempo, complementares e interdependentes. O monitoramento anda pari passu com
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a avaliacdo e permite realizar intervencfes pontuais e oportunas durante todo 0 processo
através da observacdo e analise de dados, possibilitando a superacdo de problemas e a
execucdo de adequacgbes a mudancas de realidade (JANNUZZI, 2016).

No Brasil temos um grande avango nas Ultimas décadas na discusséo sobre a
importancia e a necessidade de utilizar um sistema de monitoramento e avaliagao,
principalmente nas analises de politicas publicas. Este avango aconteceu muito em funcao
do aumento expressivo e crescente de demandas na area social ap6s a redemocratizacéo
do Brasil na década de 80 e a promulgac¢éo da Constituicdo de 1988 que gerou por parte da
administracdo publica a necessidade de investir em sistemas de monitoramento e avaliagdo
para aperfeicoar o planejamento e gestdo de projetos, programas ou planos oferecendo
assim subsidios para a continuidade ou ndo dos mesmos (JANNUZZI, 2016).

Também podemos destacar como contribuicbes para o0 avangco do
desenvolvimento dos sistemas de monitoramento e avaliagdo na administracdo publica
brasileira a crescente complexidade dos programas sociais, maior cobranca da sociedade
brasileira em relacdo a economicidade e efetividade dos projetos e programas através do
controle social, profissionalizagdo da administracdo publica através de concursos publicos
de servidores mais qualificados, implantacdo de reformas do Estado com foco nos
resultados e descentralizagdo da acdo governamental (JANNUZZI, 2016).

Segundo Jannuzi (2016), é patente o desenvolvimento da avaliacao, mas podem
acontecer diversos problemas, entre eles, a solicitacdo de estudos de resultados ou
impactos antes de processos consolidados e maturidade da gestdo, avaliagdo com carater
de controle e fiscalizagdo em vez de aprendizagem e aperfeicoamento.

A perspectiva de monitoramento e avaliagdo que se pretende adotar neste
capitulo é a de Jannuzzi (2016, p. 47): “As avaliagbes constituem instrumentos para a
aprendizagem organizacional com a finalidade de aprimorar a gestédo e o atingimento dos
resultados de programas sociais”.

Podemos deduzir que a adocdo do monitoramento e avaliagdo em projetos e
programas e planos contribui para uma execucdo e alcance de resultados com maior
qualidade, melhoria na tomada de decisdo, transparéncia, controle social, municdo de
ferramentas para o aperfeicoamento continuo de politicas publicas. Considerando tais
potencialidades do monitoramento e avaliagdo de projetos e que 0s projetos de extensdo
sdo empreendimentos de intervencdo na realidade, acredita-se ser fundamental refletir
sobre a sistematica de Monitoramento e Avaliagdo para as iniciativas extensionistas da

Escola de Governo, um dos objetivos desse trabalho.
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3.2 Tipos de avaliacdo

As avaliagbes podem ser categorizadas com base em diferentes critérios e
niveis de complexidade. Um desses critérios € o momento em que sao realizadas. Neste
caso, podem ser ex-ante, pois ocorrem antes do inicio do projeto ou programa para
identificacdo dos beneficiarios, definicdo do escopo de intervencdo e como subsidio a
tomada de deciséo. Esta avaliacdo serve para determinar a viabilidade ou ndo de execucdo
do projeto. Podem ser ainda, de tipo ex-post, realizadas durante a execug¢do ou apos a
conclusdo do projeto ou programa. As avaliagbes também podem ser formativas ou
somativas. As primeiras se dedicam a identificar aspectos problematicos da implementagéo
do projeto e informam os gestores sobre necessidades de revisdo de rotas, ao passo que a
segunda mensura os resultados alcangados pela intervengéo de modo a subsidiar a tomada
de deciséo sobre a continuidade ou nédo do projeto (JANNUZZI, 2016).

Quando se aborda a classificacdo das avaliagdes pela figura do avaliador, elas
podem ser externas, internas, mistas e participativas. A avaliagdo por equipes externas ao
projeto € caracterizada pela maior independéncia, isengéo, qualidade técnica e objetividade.
J& através das avaliacdes internas tem-se maior facilidade de coleta de dados e reducéo de
situac@es de conflitos (JANNUZZI, 2016).

A avaliacdo através de equipes mistas potencializa os produtos entregues
porque congrega representantes internos que possuem 0 conhecimento de processos e
rotinas internas e representantes externos que possuem a expertise técnica. A avaliacao
participativa € uma avaliagao coletiva, na qual os beneficiarios sao inseridos no desenho do
processo de avaliacdo. Podemos ter na sua estratégia a participacdo da comunidade no
planejamento, execucdo e avaliacdo (JANNUZZI, 2016).

Jannuzzi (2016) também apresenta uma tipologia proposta por Rossi na qual os
estudos avaliativos comporiam um programa de avaliagdo que acompanharia as fases do
ciclo de vida das politicas. Nela, as avaliacdes podem ser de necessidades (investigacéo da
pertinéncia do programa na fase de definicdo da agenda de politicas publicas); de desenho,
guando se investiga a teoria ou modelo de intervencdo sobre o qual o programa foi
construido, subsidiando as fases de formulagéo e tomada de decisdo; de processos, sendo
aguelas que analisam o processo de implementacdo do programa, durante a sua fase de
execucao; e de resultados e impactos ou custo efetividade, todas essas realizadas durante a
fase de avaliacdo somativa propriamente dita. Nessa tipologia, um programa de avaliacdo
completo deveria prever, para cada etapa, um tipo de avaliacdo especifico, fornecendo uma

leitura ampla e sistémica sobre o programa.
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3.3 Desenho da pesquisa avaliatoria

A construgdo de um sistema de monitoramento e avaliagdo tem como
pressupostos criar mecanismos para medir 0 sucesso de objetivos tracados, identificar
processos que podem ser melhorados, permitir a corre¢do de rotas, verificar o alcance de
metas pactuadas e fornecer informacdes que permitem confrontar expectativas dos
patrocinadores dos projetos ou programas antes e depois da sua execucao.

O pilar desta construcdo passa pelo reconhecimento da necessidade de investir
no planejamento do processo de avaliagdo ou desenho da pesquisa avaliatéria adequado ao
contexto politico, institucional, econdmico, social e que agregue diversos aspectos.

Conforme destacam Boullosa e Araujo, 2009, p. 69:

Um bom desenho ou planejamento de avaliagdo estd relacionado ao
contexto politico no qual acontece a avaliagdo, a natureza do objeto de
avaliagdo, a determinacdo do conjunto de atores sociais que contam na
avaliacdo e aos seus interesses, ao tempo e timing da avaliacdo (ou seja,
ao momento em que sera feita em relacdo ao ciclo do projeto ou programa
em avaliacdo), assim como aos recursos disponiveis para o0
desenvolvimento de tal atividade. O desenho da avaliagdo envolve ainda o
desenho da pesquisa avaliativa, que € o coracdo da avaliagdo. Quando
falamos em desenho da pesquisa avaliativa entendemos o desenho da
pesquisa socialmente aplicada a avaliagdo, construida para tal fim.

Jannuzzi (2016) propde que a realizacdo de pesquisas de avaliagdo deve ser
uma sequéncia de seis etapas: estudo de avaliabilidade do programa, concepcdo e
delimitacdo do escopo de avaliacdo, desenho e especificagdo metodoldgica da pesquisa,
conducao do trabalho de pesquisa documental e\ou campo, anélise de dados da pesquisa e
discusséo de achados com a equipe do programa e a producao de relatério e disseminacao
de resultados.

O estudo de avaliabilidade verifica a existéncia de condi¢cdes concretas para
avaliar ou ndo o projeto e responde as seguintes questdes: o projeto possui problemas de
gestao? Ha registros de informacdes suficientes e adequadas? Existem recursos financeiros
adequados? Na concepcao e delimitacdo do escopo de avaliagdo séo definidos os objetivos
e foco da pesquisa e se decide sobre a cobertura do programa e se a avaliagcao sera para
melhoria de processos ou para mensurar custo efetividade do projeto. Na fase do desenho
metodolégico sdo discutidos o publico-alvo da avaliacdo, a cobertura, a participacao de
entes institucionais, como sera a coleta de dados, o0s tipos de entrevista, etc. Na conducéo
do trabalho de pesquisa documental e\ou campo séo definidas a operacionalizacdo da
coleta de dados e o seu arquivo, definicdo do método e da técnica de pesquisa social. Ja a
etapa de andlise de dados da pesquisa e discussédo de achados com a equipe do programa
é feita a andlise e interpretacdo dos dados com o apoio de um referencial tedrico. Na Ultima

fase, produz-se relatérios e disseminam-se o0s resultados, definindo uma estratégica
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adequada para o compartiihamento deles através do relatério de pesquisa (JANNUZZI,
2016).

3.4 Diretrizes nacionais para M&A de projetos de extensao

Conforme ja discutido nesse trabalho, a extensdo adquire novo significado e
relevancia no cenario nacional e académico no Brasil a partir de dois marcos: a realizacédo
do | Encontro de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras em 1987,
a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988. Nele, tem-se o reconhecimento da
extensdo como fungcdo académica da universidade. Ja no | Encontro de Pré Reitores de
Extensdo cria-se o Forum Nacional de Pré6 Reitores de Extensdo das Universidades
Publicas (FORPROEX) que sera o l6cus institucional académico principal de discussao e
divulgacdo de diretrizes para a institucionalizagdo da extensdo em diversos aspectos,
inclusive no monitoramento e avaliacao.

A avaliagdo ndo deve ter o Unico propésito de controle e fiscalizagdo e sim de
criar condigbes para o aprendizado, melhoria de processos e como suporte na tomada de
decisdes sobre a continuidade ou ndo das agfes de extensdo. N&o se pode pensar em uma
proposta de avaliagdo da extensdo sem que a mesma ndo esteja inserida e faca parte da
avaliacdo institucional da IES. “O processo de avaliacdo da extensdo deve iniciar-se,
necessariamente, integrado ao processo de avaliagdo institucional da universidade e deve
ter como fundamentos a missao e o perfil da instituicdo” (FORPROEX, 2001, v.3, p. 52).

A avaliacdo deve abordar trés niveis inter-relacionados: o compromisso
institucional para a estruturacéo e efetivacdo das atividades de extensdo; o impacto das
atividades de extensdo junto aos segmentos sociais que sdo alvos ou parceiros dessas
atividades; os processos, métodos e instrumentos de avaliagdo das atividades de extenséo.

Os indicadores de compromisso institucionais descritos séo:

a) O grau de formalizacdo da extensao na estrutura universitaria;

b) A definicdo clara das politicas institucionais, com a explicitacdo de
metas e prioridades;

c) A conceituacgéo e tipologia das atividades de extenséo;

d) A existéncia de sistemas de informacdo sobre as atividades
desenvolvidas;

e) O grau de participacéo da extensdo no orcamento da universidade;

f) O grau de valorizacdo nas carreiras docente e técnico-administrativa;

g) A existéncia de programas institucionais de fomento as atividades de
extensao;

h) O envolvimento dos docentes nas atividades;
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i) A interacdo das atividades de extensao com 0 ensino e a pesquisa e a
insercdo das atividades de extensdo nos programas departamentais;

E os indicadores sociais das atividades seriam:

a) Relevancia social, econémica e politica dos problemas abordados;

b) Segmentos sociais envolvidos;

c) Interacdo com 6rgdos publicos e privados e segmentos organizados;

d) Obijetivos e resultados alcangados;

e) Apropriacdo, utlizacdo e reproducdo, pelos parceiros, do
conhecimento envolvido na atividade de extensao;

f) Efeito da interacdo resultante da acdo da extensdo nas atividades
académicas. (FORPROEX, 1993).

Com o objetivo de aprimorar a sistematica de monitoramento e avaliacdo das
atividades de extensdo, no Xl Encontro do FORPROEX em 1997 é divulgado novos
indicadores, agora quantitativos. Esses indicadores foram assim definidos: nimero de
projetos desenvolvidos; publico estimado; numero de eventos realizados; publico
beneficiado; tipos de cursos de extensdo realizados; niumero de certificados expedidos;
namero de produtos elaborados (CD,videos,filmes,cassetes); prestacdo de servico
realizada; numero de municipios atendidos em a¢fes extensionistas. (FORPROEX, 1997).

O Forum também sugeriu um modelo de avaliacao institucional da extensdo nas
universidades. Como um dos objetivos desse trabalho é refletir sobre as possibilidades de
aperfeicoar o monitoramento e a avaliacao em nivel de projetos e ndo da extensdo em nivel
institucional, este modelo ndo serd discutido. Acredita-se que no momento € preciso
fortalecer o M&A, num primeiro plano, mais elementar, que pode contribuir de maneira
incremental para a avaliagdo institucional da extensdo na EG. Por outro lado, a concepgéo
de avaliacdo do Férum, os niveis a serem abordados por ela e os indicadores sugeridos
fornecem pistas para a essa reflexdo, a ser apresentada no capitulo 5. Antes, porém, seréo

apresentados registros sobre as a¢fes de extensdo na EG.
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4 A EXTENSAO NA ESCOLA DE GOVERNO DA FUNDACAO JOAO PINHEIRO:
TRAJETORIA E PROJETOS

Neste capitulo tem-se a apresentacdo da Escola de Governo (EG), da Geréncia de
Extensdo e Relacdes Institucionais (GERI) e de quatro projetos de extensao que constam na
grade curricular da Escola de Governo da Fundag&o Jodo Pinheiro. Para tal, serdo utilizadas
informagcbes da andlise documental de pecas institucionais, registros administrativos e
relatérios gerenciais sobre a tematica e esses projetos, além da entrevista realizada com o

ex-gestor da extensao na EG.
4.1 A Escola de Governo da Fundacéo Jodo Pinheiro

A Escola de Governo Professor Paulo Neves de Carvalho faz parte da estrutura
administrativa da Fundag&o Jo&o Pinheiro, que esta vinculada a Secretaria de Planejamento
e Gestado do Estado e Minas Gerais (SEPLAG). Foi criada no ano de 1992 com o objetivo de
formacdo de servidores capacitados em administragdo publica. Sua missédo “é promover a
modernizagdo e a profissionalizagdo da administragéo publica, formando e aperfeicoando os
quadros técnicos, difundindo novas praticas de gestdo e desenvolvendo estudos e
pesquisas na area de administrag&o publica” (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2016).

Conforme o decreto 47.214 de 30 de junho de 2017, que contém o estatuto da
Fundacdo Jodo Pinheiro, a Escola de Governo possui na sua estrutura administrativa a
Geréncia de Capacitacdo e Treinamento, Geréncia de Extensdo e Relagdes Institucionais,
Geréncia de Ensino e Pesquisa, Nucleo de Educacdo a Distancia, além Do Nucleo de
Referéncia do Professor Paulo Neves de Carvalho (ORGANOGRAMA 1). Essas Geréncias
e 0 Nucleo de Educacédo a Distancia trabalham em conjunto com o objetivo prioritario de
formar e capacitar recursos humanos para a administracdo publica mineira, através da
oferta de cursos de graduacédo, pés-graduacao lato e strito senso em Administracdo Publica
e cursos de aperfeicoamento e capacitacdo de curta duracdo. Os cursos sao ofertados a
todos os cidadéos interessados e sob encomenda (MINAS GERAIS, 2017).
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Organograma 1: Organograma da escola de governo da Fundacdo Jodo Pinheiro — 2017

Fonte: Elaboracgéo propria com base no Estatuto da Fundacéo Jodo Pinheiro.

No artigo 28 do referido decreto é explicitada a fungédo da Escola de Governo, a

saber:

| — promover a formacdo profissional em técnicas e competéncias
demandadas na modernizacdo administrativa do setor publico, mediante a
oferta de cursos de graduacao e pés-graduacdo, de cursos de capacitacéo
e treinamento, presenciais ou a distancia, assim como outros programas
especiais, inclusive para a iniciativa privada; Il — desenvolver projetos de
extensdo; Il — desenvolver estudos e pesquisas relativos a administracao
publica e areas afins e IV — promover a cooperacdo técnica e académica
com instituicdes publicas ou privadas, nacionais ou internacionais (MINAS
GERAIS, 2017).

O curso de superior em Administracdo Publica (CSAP) da Escola de Governo
(EG) possui uma particularidade em relagdo aos outros cursos de Administracdo Publica do
Brasil porque é um concurso publico em que a conclusao do curso é uma de suas etapas de
selecdo. Apds a colacdo de grau, os alunos ingressam na carreira de Especialistas em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG), do Poder Executivo do Estado de
Minas Gerais.

A Escola de Governo utiliza-se da Geréncia de Extensdo e Relacdes
Institucionais (GERI), criada em 2007 para disponibilizar aos alunos de graduagdo em
administracdo publica projetos de extensdo e imersdo. As atividades de extenséo
adquiriram, conforme serd apresentado na préxima sec¢do, um novo significado e
importancia na Escola de Governo com a criacdo da GERI e a publicacdo do projeto
pedagdgico do Curso de Graduacdo em Administracdo Publica em 2007 e a sua atualizacao
em 2013. Em 2007 ficou definido que o aluno deveria cumprir 300 horas de Atividades
Complementares de Graduac¢do (ACG) para conclusédo do curso de administracao publica e
em 2013 temos a incluséo da obrigatoriedade da participagcdo em projetos de imersdo com
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carga horaria de 60 horas. A participacdo nas atividades de extensdo é, entdo, uma
modalidade das ACG a serem cumpridas pelos alunos somadas as horas dedicadas aos
projetos de imerséao, em virtude disso, a participacdo dos alunos nos projetos da GERI vem
se ampliando significamente.

A entrevistada “A” reconhece a importancia da participacdo dos alunos da EG

em projetos de extensao:

A participacdo dos alunos da EG nas atividades de extensédo € crucial pois
permite que este aluno ndo se restrinja ao dominio técnico como area de
conhecimento, permite desenvolver algumas habilidades que s6 no contato
com o mundo exterior da universidade com as a¢fes que envolvam contato
direto com a populacdo, conhecimento de outros mundos, que torna
possivel que se capacite.

De modo a alcancar um dos objetivos dessa monografia, apresentar registros da
trajetoria das acdes de extensédo na EG, bem como para compreender 0 seu atual momento,

a seguir sera apresentado um breve histérico dessa fungédo académica na escola.
4.2. Registros sobre o histdorico da Extensao Universitaria na Escola de Governo

Fazendo uma retrospectiva da institucionalizagdo da extensdo na Escola de
Governo e da propria GERI, vemos que nos primeiros 4 anos de funcionamento da EG, ou
seja, até 1996 nao existia nenhuma acdo de extensao universitaria formalizada na estrutura
administrativa da Escola de Governo, nem uma geréncia ou superintendéncia dedicada para
cuidar dessas atividades.

Registros administrativos da EG mostram que, no ano de 1997, temos a
alteracdo da estrutura da Escola de Governo que transformou a Superintendéncia de
Estagio em Superintendéncia de Extenséo. Apesar da existéncia da superintendéncia de
extensao a partir de 1997, no plano pedagoégico do CSAP do ano de 1998 a compreensao
do conceito de extensdo ainda era distante do conceito de extensdo divulgado pelo
FORPROEX desde 1987. Segundo o documento,

a escola de governo vem também acumulando vasta experiéncia na area de
extensdo, através da promogdo de cursos de treinamento e requalificacédo
de servidores publicos, dentro do conceito de "formacdo continuada”. Tais
cursos, executados de forma macica e descentralizada, possibilitam a
servidores de todos o0s niveis 0 acesso as novas concepcdes de
administracdo publica e as tecnologias mais modernas em sua area de
atuacdo (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 1998, p. 2).

Neste caso, a extensdo era identificada como um meio de transferéncia de
conhecimento unilateral e de capacitacdo para servidores publicos, sem o reconhecimento
da possibilidade de troca de conhecimento e experiéncias entre a sociedade e o meio
académico através de projetos ou programas com foco no desenvolvimento do espirito

critico de alunos e na area social. Essa concepcao de extensdo estava muito préxima da
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adotada pelo governo no Estatuto das Universidades Brasileiras de 1931, conforme
discutido no capitulo 2.

As primeiras iniciativas de a¢bes de extensdo concebidas na perspectiva de
extensdo adotada por esse trabalho surgiram em meados dos anos 2000 da conjugacéo de
interesses de alunos e do corpo docente da Escola de Governo que cogitava oferecer
atividades extraclasse aos estudantes. Mas ainda nesse momento ndo se percebe
iniciativas claras para institucionalizagéo da extenséo.

De acordo com a entrevistada A, a primeira atividade da EG em projetos de
extensao foi no Projeto Rondon em 2006, demanda que surgiu por iniciativa dos proprios
alunos da Escola de Governo. O Projeto Rondon é um projeto coordenado pelo Ministério da
Defesa em parceria com governos estaduais, municipais e universidades publicas e
privadas para desenvolver atividades em comunidades de grande vulnerabilidade social,
sempre voltadas para o desenvolvimento sustentavel delas. Conforme site do Ministério da
Defesa, o projeto tem como objetivo “o aprimoramento dos valores humanitarios dos
rondonistas através do estimulo ao sentimento de responsabilidade social e coletiva,
compreensdo do conceito de cidadania, defesa dos interesses nacionais e contribui para a

»3

formagao académica e conhecimento da realidade brasileira™. Até o atual ano de 2017, os

alunos da EG participaram de 34 operacbes do Projeto Rondon, segundo registros
administrativos da GERI

Ja em 2007, foi implantado na escola o Laboratério de Politicas Publicas, que
integraria as atividades complementares de graduacdo do Curso Superior de Administracéo
Publica. O Laboratério consistia em ac¢des e iniciativas diversas, voltadas para uma maior
integracdo dos alunos com a maquina governamental e com a gestdo publica.
Representava, nesse sentido, um espaco para o desenvolvimento de acbes orientadas para
a producdo de conhecimento tedrico e pratico sobre o setor publico, governamental e néo
governamental e envolve acdes de natureza distintas (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2007).

Entre as atividades previstas no laboratério de politicas publicas podemos
destacar: oficina de jogos de simulacdo sobre o processo de elaboracédo da
peca orcamentaria para o Estado de Minas Gerais, Projeto WEBAP
(Consiste na elaboracdo de uma revista eletrdnica no final do semestre
contendo artigos e producdes diversas sobre gestdo publica, administracao
governamental, politicas sociais), Conexdes Gerais (Visitas de 2 a 4 alunos
a municipios mineiros para desenvolvimento de um determinado produto,
definido conjuntamente pela coordenacdo e pelos governos locais),
Conexao Brasil (visitas aos Ministérios e 6rgdos publicos federais em
Brasilia durante o més de julho, durante 2 semanas, visando o
conhecimento sobre o funcionamento do executivo federal e a elaboracéo
de relatérios de visita, que deverdo ser apresentados e discutidos com
demais alunos e professores), Projetos Especiais em parcerias com outros
orgédos publicos (Células de boas préticas, Conexdo Assembleia Legislativa,
Projeto gerenciamento de residuos sodlidos urbanos e Impactos da

3 Disponivel em: < http://www.defesa.gov.br/index.php/programas-sociais/projeto-rondon >.
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regionalizagdo da politca ambiental em MG (FUNDAGCAO JOAO
PINHEIRO, 2007).

A entrevistada A confirma a importancia do Laboratoério para a extensédo na EG:
“a extensdo na Escola de Governo comeca com o projeto laboratério de
politicas publicas, sob o ‘guarda-chuva’ deste laboratério reunia-se acdes
gue nao estavam bem caracterizadas como ensino ou como pesquisa”. “O
laboratério de politicas publicas tinha como proposta através de suas acdes

oferecer oportunidades de formacao académica complementar de carater
extensionista aos alunos fora da sala de aula”.

Ainda em 2007, tem-se a mudanca da denominacdo de Superintendéncia de
Extensdo para Geréncia de Extensédo e Relagdes Institucionais. A estrutura de pessoal da
geréncia inicialmente era bem reduzida com apenas o gerente e a secretaria. Neste
momento inicial da GERI, o desenvolvimento das ac¢bBes foi mais voltado para o
relacionamento institucional, principalmente na area de acordos de cooperacdo para a area
de pesquisa e intercambio.

A partir de 2009 a acdo Conexao Brasil passou a ser identificada como estagio
de inverno, com a mesma proposta de possibilitar aos alunos da graduacdo conhecerem a
realidade da administracéo publica federal por meio de estagio no periodo de

A participagdo no Rondon, o Laboratorio de Politicas Publicas e o estagio de
inverno no governo federal, foram importantes para o desenvolvimento de estratégias
extensionistas mais institucionalizadas. Nas palavras da entrevistada A: “cada uma destas
atividades preliminares, bem embrionarias na area de extensdo, acabaram depois se
desenvolvendo como projetos que possuem um alto grau de institucionalizacdo, como 0s
projetos de imersao”.

Outro destaque importante no histérico da extensao na EG é a publicacao do
Decreto Estadual n® 45.670 de 2011, que descreve as responsabilidades da Geréncia de
Extenséo e Relacdes Institucionais da EG:

Art. 25. A Geréncia de Extenséo e Rela¢bes Institucionais tem por finalidade
promover a cooperag¢do académica e o intercAmbio de alunos e professores
com instituicbes puablicas e privadas, nacionais, internacionais e
estrangeiras, para desenvolvimento de projetos relacionados as atividades
da Escola de Governo, competindo-lhe:

| - promover a integracdo das atividades de extensdo e cooperacao
académica com o ensino e a pesquisa;

Il - colaborar com os colegiados de cursos na organizacdo das atividades
complementares a formagéo dos alunos;

Il - coletar e disseminar informacdes sobre as atividades de extenséo e
intercAmbio académico; e

IV - elaborar relatério anual das atividades de extensédo e intercambio
académico e submeté-lo ao CEPE.

VII - elaborar e manter atualizado o manual do aluno e do professor; e

VIII - elaborar relatério anual das atividades de ensino e pesquisa e
submeté-lo ao CEPE. (MINAS GERAIS, 2011).



38

A Extenséo adquire novo significado e importancia na Escola de Governo com a
publicagdo do novo projeto pedagogico do CSAP em 2013, que manteve as 300 horas de
atividades complementares de graduacdo (ACG) e incluiu outra modalidade de acdo de
extensdo na matriz curricular, denominada Atividades de Imersdo e Conexdo, com carga
horaria minima de 60 horas a ser cumprida por cada aluno.

De acordo com a entrevistada A da GERI, a institucionalizagéo da extensdo na
Escola de Governo teve impulso em 2007 com a criacdo da geréncia. Entre 2007 e 2014 o
foco foi em formalizar parcerias com outras universidades para oferecer oportunidades de
experiéncias internacionais aos alunos. A preocupacdo neste periodo foi em avancar
gradualmente na institucionalizacdo da extenséo dentro da Escola de Governo, mesmo com
algumas dificuldades operacionais e institucionais de execucdo. Sendo assim, neste
periodo, apesar do reconhecimento da geréncia da importancia e necessidade de um
sistema de monitoramento e avaliagdo das atividades de extensdo que se consolidava na
Escola de Governo, este nao foi formalizado e estruturado.

A partir do final de 2014, com a designacdo de uma nova gestéo para a GERI,
nota-se um processo de valorizagéo das atividades de extensdo da geréncia. Esse processo
€ decorrente do aumento de funcionarios da geréncia, crescimento expressivo das
atividades de extensdo, orcamento proprio e aumento do reconhecimento pelos alunos da
importancia da sua participacao.

De acordo com registros internos da geréncia, disponibilizados para essa
monografia, no 1° semestre de 2017, ha 14 projetos ativos na Escola de Governo e mais de
50% dos alunos matriculados no CSAP ja participaram de algum projeto de extensao.

Na Tabela 1, ha o demonstrativo da evolugéo de projetos de extensao ofertados

aos alunos e nimero de alunos extensionistas nos ultimos 12 anos.
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Tabela 1: Evolugéo das atividades de extens8o na Escola de Governo — 2006-2017
n2 de projetos de extensdo em

Ano desenvolvimento n2 de alunos participantes
2006 1 12
2007 1 12
2008 1 29
2009 2 19
2010 2 34
2011 1 40
2012 3 29
2013 5 57
2014 4 93
2015 9 154
2016 16 169
2017 14 190

Fonte: Elaboracao propria com base em registros administrativos da GERI.

Os dados da Tabela 1 mostram que as atividades de extensdo na EG tiveram
um salto expressivo entre 2015 e 2017, reflexo das razfes ja mencionadas acima. Até o final
dos anos 2010 as iniciativas eram pontuais e a participagdo dos alunos era modesta. De
2010 a 2014 as iniciativas comecaram a se ampliar, trazendo junto mais alunos
participantes. O momento atual frutifero da GERI certamente contou com a contribui¢cdo do
acumulo da experiéncia profissional da EG com as atividades de extensdo que pode ser
observado nessa trajetéria. Mesmo em pequeno numero, segundo a entrevistada A, “a
extensdo na escola sempre contou com o esforco de alguns alunos e professores, que
correram atras de projetos, de financiamento, de parcerias. O interesse e a garra dessas
pessoas ndo podem ser ignorados no processo de criagdo de um espaco para a extenséo
na EG”.

Além do crescimento do numero de projetos de extensdo e numero de alunos
inscritos nos Ultimos anos, os projetos tiveram uma diversificagdo temética também, ou seja,
foram implementados 4 projetos de imerséo, 4 projetos educativos, 3 projetos de carater
social\cidadania, 1 projeto na area de consultoria em administracdo publica, 1 projeto de
desenvolvimento dos valores da democracia e oratéria e um 1 projeto relacionado a
dindmica de pesquisa na area de administracao publica.

O conceito de “imersao” € utilizado quando o estudante universitario, a partir de
um projeto pedagogico correlacionado ao seu processo de formacgéo, se distancia de sua
regido de estudo deslocando-se para uma localidade distante com o objetivo de
compreender uma nova realidade. Os projetos de imersdo sdo desenvolvidos em

conformidade com a metodologia de pesquisa/acao, na qual o estudante atua e, a0 mesmo
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tempo, aprende em conjunto com a populacdo local por meio da troca de experiéncias,
ampliando, assim, seus conhecimentos académicos, questionando/ratificando/retificando-os
em confrontagdo com uma realidade especifica (FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 2016).

A linha do tempo abaixo sistematiza a trajetoria da extensdo na Escola de
Governo (FIGURA 1):

Figura 1: Principais marcos institucionais das atividades de extensdo na Escola de Governo — 1992-

2017

1992 - Fundagao
da EG

2011 - Decreto
45670 redefine as
atribuigOes da
GERI.

1997 - Criagdo da
Superintendéncia

de Extensdo

2006 - Inicio do
desenvolvimento
da extensdo como
fungdo académica

2007 - Criagdo da
GERI e inclusdo
das ACG no
curriculo do CSAP

Extensdo praticada

como oferta de
cursos de
capacitacao

2013 - Novo Projeto
Pedagpogico do
CSAP insere os

projetos de imersdo

Alunos propdem

a participagdo da
EG no Projeto

2015 - Nova
geréncia assume e
inicia-se expansao

de projetos

Implantagéo do
laboratério de

“._ Ppoliticas Pablicas "

2017 - 14 projetos
ativos e 190
alunos ido CSAP
nscritos

Fonte: Elaboracdo préopria com base em documentos institucionais e registros administrativos da EG
e GERI.

Diante dos avancos da institucionalizagdo da EG, no crescimento quantitativo de
projetos e alunos é oportuno pensar em uma sistematica de monitoramento e avaliacdo dos
projetos de extensdo. Mas antes disso, a seguir, serdo apresentados alguns projetos de
extensdo em execucdo pela GERI. S&o eles: Fica Ativo Repensar e Cidadania, projetos
mais antigos e institucionalizados; o Juventude Cidada, planejado na atual geréncia de
extensdo e o Projeto 10Envolver, na modalidade imerséo, realizado em parceria com o

Ministério Pablico de Minas Gerais.
4.3 Quatro projetos de extenséo da Escola de Governo

Neste capitulo tem-se a apresentacao de 4 projetos de extensdo que constam
na grade curricular da Escola de Governo da Fundacéo Jodo Pinheiro. Os projetos sdo: Fica
Ativo Repensar, Fica Ativo Cidadania, Juventude Cidada e 10Envolver.

Foi selecionado o projeto Fica Ativo Repensar em funcdo que o mesmo foi o
primeiro projeto de extensdo que recebeu financiamento do governo estadual para o
desenvolvimento de suas atividades. O Fica Ativo Cidadania junto com o Repensar sdo 0s
projetos mais institucionalizados dentro da Escola de Governo e ambos foram iniciados na
gestéo anterior da GERI.
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O projeto Juventude Cidada teve sua gestacdo e execucdo pela atual Geréncia
de Extenséo e surgiu do didlogo com a administra¢éo publica municipal, projeto que reforca
a importancia de parcerias institucionais para a execucdo de projetos de extensdo e um
marco na atual gestdo de abertura para construgéo de projetos com outros érgaos publicos.

O projeto 10Envolver foi o primeiro projeto de imersdo em que os alunos e
técnicos da GERI participam das discussdes ativamente do planejamento das atividades
que sao desenvolvidas nas cidades beneficiadas pelo projeto.

4.3.1 Projeto de extensao Fica Ativo Repensar

Conforme documentos da Geréncia de Extensdo e Relac¢des Institucionais o
projeto Fica Ativo Repensar teve inicio em 2013 através da iniciativa conjunta da GERI,
alunos integrantes do Diret6ério Académico (DA) da Escola de Governo e alunos da Empresa
Janior.

De acordo com registros do projeto, no processo de institucionalizagdo da
Extensdo dentro da Escola de Governo, o Fica Ativo Repensar apresenta-se como um
marco importante, pois foi o primeiro projeto apresentado e aprovado pela Fundagédo de
Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais (FAPEMIG) para financiamento de
equipamentos e servi¢os, 0 que ocorreu no ano de 2015.

Conforme termo de outorga assinado com a FAPEMIG: “O financiamento tem
como objetivo financiar projetos de extensdo em interface com a pesquisa cientifica e/ou
com o desenvolvimento tecnolégico, a serem executados em Minas Gerais, com a finalidade
de fortalecer a acéo transformadora da pesquisa sobre os problemas sociais e estabelecer
uma relagéo de didlogo entre pesquisadores e sociedade”.*

O projeto Fica Ativo Repensar tem como proposta aproximar alunos da Escola
de Governo a jovens em situacéo de vulnerabilidade social. As atividades sdo desenvolvidas
em encontros onde sao discutidos temas ligados a cidadania, cultura e artes. Tem como
objetivo aumentar o empoderamento individual dos seus participantes, despertar o
sentimento de comunidade e a proatividade. responséavel (FUNDACAO JOAO PINHEIRO,
2013).

Inicialmente o projeto foi estruturado para ser realizado nos espacos publicos em
gue era desenvolvido o programa Fica Vivo! da Secretaria de Estado de Defesa Social do
Estado de Minas Gerais.

No Decreto Lei 43.334\03 temos o0s objetivos do Programa Fica Vivo!:

Reduzir a incidéncia de homicidios dolosos, mediante areas de prevencdo e
represséo nas areas de risco da Regido Metropolitana de Belo Horizonte e em outros

* Termo de Outorga do Projeto Fica Ativo — Repensar: Tecendo Aliangas e Construindo Capacidades
Através da Arte, 2015)
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municipios do Estado cujos indicadores de criminalidade violenta o justifiquem,
contando, para sua execu¢do, com a acao integrada dos executivos federal, estadual
e municipal, do Poder Judiciario, do Ministério Publico Estadual, bem como das
organizacfes nao governamentais de atendimento ou assisténcia social e da
sociedade em geral (MINAS GERAIS, 2003, p.2).

As atividades do projeto consistem em dindmicas de grupo, discussdes e
debates que envolvem o desenvolvimento de diversas atividades de diferentes nuances.
Para facilitar a interatividade nos encontros usam-se oficinas de fotografia, teatro, musica,
cinema, grafite, jogos de tabuleiro e artes visuais\linguagens inseridas em ciclos de acéo e
reflexdo. Durante cada semestre letivo, sdo realizados 16 encontros, quatro vezes ao més,
no horario entre 18h30 e 20h00 horas, com a participacdo de 10 alunos da Escola de
Governo, sendo que os alunos realizam rodizio entre eles nos encontros. Geralmente, cinco
alunos participam de cada encontro.

Os temas dos encontros sdo definidos no comecgo de cada semestre, mas nao
indica que novos temas surgidos durante os encontros ndo serdo utilizados nas oficinas,
debates ou discussfes ao longo do proprio semestre, pois se tem a preocupacado de fazer
encontros com temas que sejam de interesse dos beneficiarios. Os temas adotados sdo
geralmente relacionados a cidadania, direitos individuais e sociais, reconhecimento da
realidade local e fortalecimento de ativos pessoais. A GERI fornece transporte,
equipamentos e apoio institucional.

Na concepcédo deste projeto, portanto, procurou-se adotar algumas premissas:
beneficiarios com alta vulnerabilidade social, interinstitucionalidade e a oportunidade de

troca de experiéncias e vivéncias entre alunos e a comunidade.
4.3.2 Projeto de extenséo Fica Ativo! Cidadania

O projeto de extenséo Fica Ativo! Cidadania foi desenvolvido paralelamente ao
Fica Ativo Repensar, tendo inicio também no ano de 2013.

Tem os mesmos parametros e diretrizes do projeto Fica Ativo Repensar, ou seja,
atender publico alvo com alta vulnerabilidade social, fomento ao empoderamento individual
e ao exercicio da cidadania consciente e responsavel (FUNDACAO JOAO PINHEIRO,
2013).

Este projeto é desenvolvido com alunos da Educacdo de Jovens e Adultos
(EJA). Estudantes da EG em encontros semanais procuram, através do dialogo, promover
discussbes sobre cidadania, direitos sociais e individuais com o objetivo de despertar a
consciéncia destes sobre o papel de cada pessoa ou da comunidade nas transformacotes
sociais ou pessoais que desejam. Os alunos da EG sdo estimulados ao pensamento

autocritico, a reflexdo sobre os grandes desafios que a administracdo publica tem na



43

melhoria de vida da grande maioria da populagdo mineira e brasileira e na importancia do
planejamento e organizagao.

Desde 2013 s&o realizados 13 encontros durante cada semestre letivo, trés
vezes ao més, no horério entre 19h00 e 20h30, com a participacao de 15 alunos da Escola
de Governo. Cada dupla de alunos fica responsavel por uma sala de aula do EJA na Escola
Municipal.

Os temas sao definidos previamente tendo a preocupacdo de flexibilidade de
aceitar sugestfes dos alunos beneficiarios do projeto, sugestbes que sdo estimuladas a
aparecer durante o didlogo nos encontros.

O “Fica Ativo Cidadania” possui uma particularidade em relagdo ao “Fica Ativo

Repensar”, pois existe uma preferéncia de recrutar alunos calouros da Escola de Governo.
4.3.3 Projeto de extenséo Juventude Cidada

Este projeto surgiu durante a execucgdo do projeto de extensdo Familia Cidada,
executado em parceria com a Geréncia de Politicas Sociais da Prefeitura de Belo Horizonte
(PBH). O objetivo do projeto Familia Cidadd é promover a inclusdo das familias mais
vulneraveis e melhorar a sua condi¢cdo de vida e de saude, contribuindo para a promocao da
cidadania (BELO HORIZONTE, 2016, p. 4).

Durante os encontros institucionais entre a GERI e a PBH relacionados ao
projeto Familia Cidada percebeu-se que existia uma lacuna na estruturacdo de programas
da Politica de Assisténcia Social aos jovens e adolescentes da Regional Norte.

O projeto Juventude Cidada tem o objetivo de mostrar aos jovens da regido do
Bairro Jardim Felicidade e adjacéncias os diversos servicos oferecidos pelo CRAS e,
concomitantemente, desenvolver nas oficinas discussdes entre alunos da EG e os jovens
beneficiarios troca de experiéncias e avanco do conceito de cidadania para ambos. Além
disso, na interacdo entre os jovens extensionistas da EG e os jovens beneficiarios do projeto
busca-se desenvolver acbes de conscientizagcdo sobre a realidade social adversa e
dominancia politica, além de barreiras do preconceito social, género, racial, étnico ou
sexual.

Desde 2016 o projeto passou a ser desenvolvido em parceria com uma Escola
Pudblica Municipal, do bairro Jardim Felicidade, o que ampliou sua visibilidade, seu espaco
de atuacéo e que favoreceu sua institucionalizacdo. Além do CRAS, a Escola também serve
de espaco publico para os encontros. Em 2016, 17 alunos participaram deste projeto.

Também neste projeto temos diversas premissas adotadas pela Escola de
Governo no que se refere aos seus projetos de extensado, tais como: beneficidrios com alta

vulnerabilidade social, interinstitucionalidade, oportunidade de troca de experiéncias e
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vivéncias entre alunos e a comunidade e experiéncias de gestdo na pratica (FUNDACAO
JOAO PINHEIRO, 2015).

4.3.4 Projeto de extensdo 10Envolver

Desde o0 ano 2013 o Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG), através de sua
coordenadoria de inclusdo e Mobilizacdo Sociais (CIMOS), executa o projeto denominado
“10Envolver”.

Segundo o MPMG?, este projeto tem o objetivo de contribuir para a melhoria das
condicbes de vida nos dez municipios mineiros com o0s menores indices de
Desenvolvimento Humano (IDH), segundo os dados de 2000, através do fortalecimento dos
conselhos municipais, das associagbes comunitérias, dos sindicatos, das escolas e de
outras instancias de participacdo popular.

Na construgdo do projeto o MPMG abriu um didlogo com representantes do
poder publico municipal e realizou parcerias com instituicdes de ensino superior publicas tais
como as Universidades Federais de Minas Gerais (UFMG), Juiz de Fora (UFJF), Vales do
Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM), Vigosa (UFV), Universidade Estadual de Montes Claros
(UNIMOTES) e Fundacdo Universidade de Itauna. Durante o processo realizou-se
diagndsticos das instancias de participacdo popular e os resultados foram compartilhados
com as comunidades locais e discutidos caminhos para o fortalecimento.

Em 2015, a Escola de Governo recebeu o convite para participar do projeto no
eixo Capacidade. Segundo o MPMG o “l10Envolver — Capacidades” tem o objetivo de
melhoria das capacidades administrativas e o fortalecimento e aprimoramento da
participagdo social em municipios com baixo IDH. As atividades direcionadas para gestao
serdo executadas, em encontros com técnicos e secretarios municipais, nos quais seréo
compartilhados conhecimentos na busca de alternativas para resolu¢cdo de problemas e
aprimoramento das politicas publicas. Esse intercAmbio possibilitard aos estudantes
vivenciar a realidade administrativa das prefeituras, com seus limites e potencialidades,
contribuindo para a formacgéo dos futuros profissionais da gestao publica estadual.

A adocdo deste projeto como acdo de extensdo da Escola de Governo foi
motivada pela oportunidade de oferecer aos alunos a oportunidade de conhecer a realidade
da administracdo publica municipal com sua complexidade, desafios e dificuldades e ao
mesmo tempo, ajudar a administracdo publica municipal em &reas como o planejamento e
gestdo encontrar caminhos para melhorias em processos, atendimento ao cidadéo e

ampliagcéo da participacdo do cidaddo nas decisdes de politicas publicas.

° Disponivel em: http:// http://www.mpmg.mp.br/conheca-o-mpmg/procuradoria-geral/ >. Acesso em:
dez. 2016.
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O projeto “10Envolver” na Escola de Governo é considerado um projeto de
imersdo municipal, ja que cada equipe de oito alunos coordenados por um professor se
instala de sete a 15 dias no municipio beneficiado. O pré diagnéstico e plano de trabalho
séo definidos em conjunto com o MPMG e a GERI.O projeto teve inicio em janeiro de 2016
e ja participaram deste projeto 48 alunos da Escola de Governo.

Apresentados 0s projetos, na secdo seguinte, apresento uma sugestao para
caminhos para uma sistematica de monitoramento e avaliacdo dos projetos de extensdo

para a Escola de Governo da Fundacdo Jodo Pinheiro.
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5 CAMINHOS PARA O DESENHO DE UMA SISTEMATICA DE M&A DOS PROJETOS
DE EXTENSAO DA ESCOLA DE GOVERNO

Este capitulo concretiza um dos objetivos dessa monografia ao focar a questao
do monitoramento e avaliacdo dos projetos de extensdo da EG. Pretende-se refletir sobre
como essas atividades sado realizadas atualmente e identificar rotas que podem fortalecer
essas préticas e guiar a elaboragdo estruturada de um modelo de M&A para 0s projetos.
Para isso, seréo utilizados como insumos as entrevistas semiestruturadas e a observacgéo

direta do autor do trabalho, conforme apresentado no tépico 1.1 — Metodologia.

5.1 O M&A dos projetos de extensédo da Escola de Governo atualmente: o que é
feito?

Os projetos de extensdo da EG s&o construidos tendo como parametros
possibilitar o contato dos alunos com cidaddaos com maior vulnerabilidade social e sua
realidade complexa e diversificada, 0 pensamento critico e questionador, a
interdisciplinaridade, a confrontacdo entre o aprendizado de sala de aula e a realidade,
significado de ser voluntario e a oportunidade de troca de experiéncias e vivéncias entre
alunos e a comunidade.

A concepcdo de projetos de extensdo da Escola de Governo leva em
consideracdo, ainda, as especificidades de um curso do Campo de Publicas, expresséo
utilizada ha pouco mais de dez anos no Brasil e que compreende cursos de graduagcdo em
Administracdo Publica, Gestdo Publica, Politica Publica, Gestdo de Politicas Publicas e
Gestdo Social. Trata-se, desse modo de uma &rea multidisciplinar. (PIRES et al, 2012).

N&o foi identificado nas entrevistas qualquer esforco sistematizado de se realizar
algum tipo de avaliagdo ex-ante dos projetos, nem mesmo de tipo diagnéstica sobre as
situacBes de vulnerabilidade que motivam a proposi¢ao das iniciativas.

Com o objetivo de facilitar a troca de informacdes e acompanhamento dos
projetos de extensdo, cada vez que uma iniciativa é proposta, é escolhido um aluno para

assumir o papel de coordenador discente.

[...] um responsavel na GERI que procura fazer o acompanhamento e
orientacdo para que 0s estudantes participantes e, principalmente, os
estudantes coordenadores se sintam acolhidos e apoiados, além de
orientados para realizar as atividades necessérias para a execucdo dos
projetos. (Entrevistado B).

De acordo com os entrevistados, 0s projetos de extensdo ndo possuem uma
sistematica de monitoramento e avaliacdo, e tanto a geréncia quanto a EG néao realizam a
avaliacdo institucional da extensdo. A avaliacdo dos projetos é feita através de reunibes de

feedback pontuais com os alunos, que pode ser individual ou em grupos, com o objetivo de



47

troca de informacbes e experiéncias e de tentar melhorar a execucdo dos projetos e
elaborar relatérios de atividades anuais. Estes sdo produzidos pelas diretorias da Fundacéo
Jodo Pinheiro ao final de cada ano, com as informacdes do que foi realizado. Mas, nas
palavras do entrevistado A: “o relatério de atividades ndo configura uma sistemética de
monitoramento e avaliacdo. Nao existe nenhuma iniciativa de divulgacéo de resultados da
extensao, as informacgdes ficavam restritas a dire¢do da Escola de Governo e a presidéncia
da Fundacao Joé&o Pinheiro”.

Ja o entrevistado B afirma que, apesar da extensao ter adquirido recentemente
novo patamar dentro da Escola de Governo, ainda prevalecem majoritariamente
instrumentos de avaliacdo usados na geréncia anterior.

Ndo tivemos um avanco na estruturagdo de uma sistematica de
monitoramento e avaliacdo. A avaliagdo é feita através de reunibes de
feedback mensais com coordenadores discentes dos projetos de extenséao.
Nestas reunides participam técnicos da GERI e coordenadores discentes
dos projetos de extensado com o objetivo de acompanhamento, identificacéo
de problemas de execuc¢do e troca de experiéncias e informagdes entre 0s
proprios alunos. O monitoramento e avaliagdo séo feitos também através de
conversas individuais com os coordenadores discentes na geréncia. Estas
conversas acontecem a qualquer dia e hora que o aluno desejar
(Entrevistado B)

O entrevistado C também confirma essa questao:

O principal mecanismo esta nas reunides de planejamento e de feedback. O
gerente, geralmente, se incumbe de manter o contato mais constante
possivel com coordenadores e participantes dos projetos para que se possa
oferecer suporte, orientacdo e avaliacdo constante.

Outra questdo sobre as atuais iniciativas de monitoramento e avaliagcdo da
extensao da EG diz respeito ao registro de dados em sistemas informatizados. Até o
momento, a GERI ndo dispbe de um sistema informatizado de registro de informacdes dos
projetos de extensdo, 0 que gera risco de perda de dados e reduzida transparéncia das
atividades de extenséo para o publico externo. As informagfes séo registradas em planilhas
e relatorios do Word. O entrevistado A ressalta que: “é importante construir um sistema, um
banco de dados com as acdes de extenséo que pudesse visualizar as acdes de extenséo ao
longo dos anos, que pudesse extrair os dados deste sistema uma trajetoria de determinadas
acdes de extensao’.

Nota-se, através dos dados coletados pelas entrevistas, que ha tentativa de
monitorar e avaliar os projetos de extensdo, mas ainda ndo existe uma sistematica de
monitoramento e avaliacdo estruturada que permita, na perspectiva discutida no capitulo 3,
uma analise mais abrangente e completa dos projetos, de modo a subsidiar os técnicos e
gestor a tomarem decisbes e que permita a implantacdo incremental da avaliacdo

institucional da extensao na EG. As proximas secfes pretendem contribuir para isso.
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5.2 Passos para o desenho de uma sisteméatica de M&A dos projetos de extensdo da

Escola de Governo

Conforme discutido por Jannuzzi (2016) e apresentado no capitulo 3, para
elaborar uma proposta de monitoramento e avaliacdo pode-se seguir seis passos, a saber:
estudo de avaliabilidade do programa; concepg¢éo da pesquisa de avaliagcdo e 0 seu escopo
e foco investigativo; desenho da pesquisa e sua especificacdo metodoldgica; conducédo do
trabalho de pesquisa documental e/ou de campo; analise da pesquisa e discussdo de
achados com a equipe do programa; producéo do relatério de pesquisa; e disseminacao de
resultados. A proposta aqui apresentada foi inspirada nestas etapas. Os projetos de
extensdo da EG apresentados na secdo 4.3 serdo retomados oportunamente a titulo de

aplicacdo das sugestdes apresentadas.
1° passo: Padronizacdo da redacado dos projetos

Como ponto de partida para qualquer iniciativa de desenvolvimento de um
projeto de extensdo, sugere-se gque a tomada de decisdo seja embasada através de um
projeto escrito de maneira padronizada, de modo a facilitar a comunicag&o sobre o projeto e
a apresentacao dele para os alunos, professores e publico atendido.

Porém, antes mesmo da redacao, registra-se a necessidade de se realizar
avaliacdes de tipo ex-ante, como minimo para saber se a concepcdo do projeto esta de
acordo com a politica interna institucional da EG, ou mais especificamente, uma avaliacédo
do tipo diagnéstica, potencial para levantar aspectos especificos da localidade e do publico-
alvo do projeto, de modo a subsidiar um desenho mais aderente a realidade. Além disso,
esse elemento atende a dois indicadores definidos pelo FORPROEX (2001) para a
avaliacdo das atividades de extensdo apresentado no capitulo 3: a relevancia social,
econdmica e politica dos problemas abordados e segmentos sociais envolvidos.

Apesar das peculiaridades dos projetos de extensdo, € necessario um minimo de
padronizagdo na estruturacdo de projetos na sua fase de planejamento e tomada de
decisdo. Deve-se adotar um modelo padrdo de documento de projeto que responda
perguntas que sejam importantes tanto para entender o objetivo central como para subsidiar
um sistema de registro de informagbes para gerar comparagdes com outros projetos,
disponibilizacéo de séries histéricas e a sua publicidade de resultados. Sugere-se que esse
formulario contenha os seguintes itens:

a) Contexto, isto €, um pequeno diagndstico sobre a situagcdo problema ou sobre a
demanda que motivou o projeto;

b) Obijetivo geral e especificos e indicadores
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c) Justificativa, elemento que possibilita argumentar a importancia do projeto e os
resultados esperados;
d) Tipo de atividade de extenséo (educativa, imersdo, conexao, internato)
e) Produtos, entregas e atividades do projeto e indicadores
f) Recursos financeiros necessarios
g) Recursos materiais necessarios (transporte, seguro os alunos, maquina fotogréfica,
etc.);
h) Parcerias (com setores da EG, outros o6rgdos da administracdo publica,
administracdo privada ou do 3° setor);
i) Publico-alvo e estimativa de atendimento
j) Numero de alunos envolvidos e horas de dedicacao;
k) Numero de professores envolvidos e horas de dedicagéo;
l) Cronograma geral do projeto;
Paralela a elaboragdo do documento dos projetos de extensdo, é necessario
selecionar os alunos que irdo compor a equipe, definir um professor coordenador, escolher o
técnico que serd o contato entre 0s envolvidos no projeto e a GERI. Os alunos devem ser
escolhidos tendo como base o perfil, entendendo-se perfil como o periodo que o aluno esta

matriculado e o0 seu comprometimento pessoal.
22 passo: Concepcdo da pesquisa de avaliagdo de cada projeto

Cada projeto tem suas especificidades, natureza, complexidade, produtos e
resultados esperados com a pesquisa de avaliacdo. Por isso, deve-se refletir sobre o que se
quer avaliar, o tipo de avaliagdo, quem sera responsavel por ela, que técnicas e indicadores
utilizar. Na perspectiva de Jannuzzi (2016), discutida no capitulo 3, sugere-se que a
avaliacdo dos projetos de extensdo da EG considere tanto a dimensao dos processos, que
Se associa ao monitoramento, quanto a de resultados.

No caso da primeira, faz-se necessario observar as dificuldades e as boas
praticas da implementacdo do projeto, identificando gargalos, erros de planejamento de
modo a se fazer ajustes pertinentes no desenho ou na estratégia de execucdo. Algumas
perguntas sobre essa dimenséo poderia ser: Os recursos financeiros envolvidos no projeto
estdo de acordo com critérios de eficiéncia definidos pela GERI? Podemos melhorar os
processos? As parcerias realizadas sao exitosas? Qual € a contribuicdo delas? Por
exemplo, o Projeto Fica Ativo Repensar pode enfrentar obstaculos com a mobilizagdo do
publico-alvo, com adesdo deles as oficinas e também no proprio planejamento e
desenvolvimento delas. Registros sobre as atividades realizadas e de participacdo dos
beneficiarios do projeto também devem compor o rol de questdes a serem observadas

nessa dimensao da avaliagdo. Como exemplo, destacam-se os indicadores: ndmero de
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oficinas desenvolvidas, amplitude tematica das oficinas, numero de jovens atendidos dentro
outros.

Jé no caso da dimenséo de resultados, é fundamental que os projetos coletem e
sistematizem dados sobre os efeitos que as iniciativas podem gerar, tanto nas condigcbes
sociais publico-alvo quanto na formacédo dos alunos. Trata-se de se fazer a confrontacéo
entre os objetivos e metas previstos quando na concep¢do do projeto e os resultados
alcancados. Avaliar resultados € fundamental para a decisdo sobre a continuidade dos
projetos, para mensurar os esforcos decorrentes do investimento e para legitimar a
necessidade de encerrar alguma iniciativa. Algumas perguntas que levem em consideragéo
essa dimenséo, no ambito do Projeto Fica Ativo Repensar poderiam ser, por exemplo: em
gue medida os jovens estdo satisfeitos com as oficinas? Em que medida os jovens
modificaram suas percepcdes sobre 0s servigos publicos de assisténcia? E sobre a
cidadania? A comunidade recebeu bem o projeto? Percebe alguma importancia na
realizacdo do mesmo? Os alunos estdo mais comprometidos com a realidade de
comunidades com grande vulnerabilidade social? Os projetos aproximam os alunos do
cidaddo comum e favorecem a compreensdo de suas necessidades? No caso do Projeto
10Envovler, os indicadores de resultado poderiam ser construidos a partir das seguintes
perguntas: os servidores da prefeitura melhoraram a execucéo dos processos? Sentem-se
mais seguros para a execucao de suas tarefas? Erram menos? Estdo utilizando os registros
administrativos para subsidiar o seu trabalho? Assim sendo, consegue-se atender a outros
indicadores especificados pelo FORPROEX (2001), a saber: objetivos e resultados
alcancados; apropriacdo, utilizacdo e reproducdo, pelos parceiros, do conhecimento
envolvido na atividade de extenséo; efeito da interacdo resultante da acdo da extenséo nas
atividades académicas.

Neste sentido, acredita-se ser fundamental especificar, no momento da
elaboracdo dos projetos, um conjunto de questdes relevantes sobre a implementacéo e os
resultados dos projetos, de modo a subsidiar a concepcdo da pesquisa de avaliacdo de
cada projeto.

Quanto a avaliacdo ser interna ou externa, a mais indicada é a interna
(JANNUZZI, 2016) com o envolvimento de técnicos e alunos da Escola de Governo,
atendendo, inclusive ao que recomenda o FORPROEX “embora considere igualmente
importantes as avaliagdes interna e externa, a metodologia de avaliagdo vai privilegiar a
perspectiva interna”. (FORPROEX, 1999, p.21 ). Porém, como a equipe da GERI é reduzida
e sugere-se que em cada projeto de extensdo seja escolhido entre os alunos um
subcoordenador de monitoramento e avaliacdo para que fique responsavel junto com o

professor coordenador pelo acompanhamento do projeto no seu dia a dia..
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Sobre as técnicas e procedimentos, sugere-se utilizar de entrevistas com alunos,
beneficiarios, parceiros institucionais envolvidos, professores, andlise documental, ou ainda
questionarios quantitativos elaborados pela GERI, de acordo com o tipo de projeto de
extensdo e tendo como referéncia os indicadores sugeridos pelo FORPROEX.

3° passo: Realizar e acompanhar a avaliacéo

Com a definicdo do formato final do desenho da pesquisa de avaliacéo, validada
pelo gerente, técnico da GERI responsavel de acompanhar o projeto e o professor
coordenador, temos as condi¢des para a execugdo da avaliagao.

A avaliacdo poderia ser acompanhada por reunides sistematicas entre os alunos
e o professor coordenador, com o registro em atas e nas reunides individuais entre o
gerente e o coordenador discente do projeto de extensdo. Sobre esse assunto, 0
entrevistado D afirma que “nessas reunides seria importante que tudo que fosse discutido

ali, seja registrado em ata e se desses noticias sobre 0s resultados das avaliagoes”.
4° passo: Sistematizacdo dos dados e dos resultados da pesquisa de avaliacéo

A sistematizacdo dos dados e resultados deve desde a definicdo e elaboragéo
do projeto, bem como durante e ap0s a execu¢do com o registro de resultados parciais e
definitivos. Seria ideal usar um sistema informatizado. A EG ainda n&o disponibiliza a GERI
um sistema para registro das atividades de extens&o, uma alternativa seria usar o sistema
online SIGPROJ disponibilizado pelo MEC aos IES publicas, que sera apresentado na
proxima secado. Este registro eletrdnico permite a divulgacao tanto ao publico interno quanto
ao publico externo, ou seja, favorece maior transparéncia das acfes de extensdo
desenvolvidas pela GERI e os dos seus resultados. Além disso permite a agilidade na
emissao de relatorios gerenciais, maior confiabilidade, centralizacdo de informag6es, maior
seguranca e padronizacdo de procedimentos. Registra-se ainda que a diretoria da EG exige
o envio semanal de relatério das atividades da GERI, este relatério deve permanecer como
apoio no registro de rotinas da geréncia e fonte de informag¢des complementar ao sistema

informatizado.
5° passo: Socializacédo de resultados.

Os resultados devem ser divulgados através de seminarios e relatério final sobre
0 projeto. Sugere-se a realizagdo de seminarios ao inicio de cada semestre, direcionados a
alunos, professores e técnicos administrativos da Fundag&o Jodo Pinheiro, para divulgar os
projetos os resultados dos projetos de extensao realizados no semestre anterior.

Sugere-se ainda, que sejam p coordenador discente produza um relatério de
licbes de aprendizagem e resultados para compatrtilhar com alunos, professor coordenador e

para arquivo da prépria geréncia.
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5.3 Caminhos para fortalecer o monitoramento e avaliacdo de projetos de extensdo

da Escola de Governo

Uma sistematica de monitoramento e avaliagcdo para os projetos de extensao da
Escola de Governo deve seguir as orientagcbes do FORPROEX presente no documento
intitulado Avaliacdo Nacional de Projetos de Extensdo Universitaria apresentado na
secdo 3.4. Nele, estdo apresentadas orientacOes e diretrizes para a construgdo de um
modelo ideal de avaliac&o institucional da extensédo e apresenta muitas informacdes que
podem subsidiar na constru¢do de uma proposta de sistematica de monitoramento e
avaliacdo dos projetos de extensdo da Escola de Governo. "Foi concebido para que a
instituicAo de ensino superior possa construir sua propria avaliagdo, organizando as
informagfes relevantes, identificando tendéncias gerais, conhecendo com profundidade
seus processos e analisando o seu plano de extensdo” (FORPROEX, 2001, p. 44). Estudar
esse documento, discuti-lo com a equipe da geréncia, identificar quais dos seus aspectos
podem ser considerados pela sistematica dadas as especificidades da EG parece ser um
caminho relevante a fim de comecar a conversa para concepgao e adocao da sistematica.

No processo de implantagdo de uma sistematica de monitoramento e avaliagdo
da extensdo na EG seria recomendado discutir a criagcdo de uma comissdo ou colegiado
de extensédo para discussdes sobre qual é a identidade da extenséo, os objetivos que se
espera da avaliacdo, quais sédo os projetos de extensdo desejados pela IES, como inserir na
avaliacdo institucional da IES, a participacao de professores e técnico-administrativos em
projetos de extensdo, quais as mudancas esperadas nos beneficiarios dos projetos de
extensdo, quais sdo os indicadores qualitativos e quantitativos que devem ser usados na
avaliacdo, como estabelecer mecanismos para integrar 0 ensino, pesquisa e extensao na
EG.

Outra iniciativa que pode contribuir para a construcdo de uma sistematica de
avaliacdo dos projetos de extenséo é a participacdo em eventos direcionados ao debate
sobre a extensdo e a sua avaliacdo. Sobre esta participacdo, a Comissdo Permanente de
Avaliacdo da Extensédo do FORPROEX (2007, p.3) afirma:

As préticas avaliativas de programas e projetos, contudo, ainda ndo se
capilarizaram por toda a extenséo brasileira, o que indica a necessidade
premente de se fortalecer [sic] os espacos de debate e troca de
experiéncias entre as instituicbes com maior experiéncia na avaliacdo da
extensdo e as que se iniciam no tema.

Segundo os entrevistados A e B, existe uma dificuldade de recrutar professores
e técnico administrativos para participarem dos projetos de extensdo, o que prejudica a
coordenacdo, acompanhamento e avaliagdo dos mesmos pela GERI. A EG poderia

considerar a valorizacdo da participacdo de professores nos projetos de extenséo
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através, por exemplo, da insercdo de quesitos relacionados a isso na avaliagdo de
desempenho anual, regulamentacdo de carga horaria a ser dedicada a extensao e
gratificacdo. Sugere-se montar um banco de dados com informacdes académicas e
profissionais dos professores. A participagdo de um professor coordenador € fundamental
para a estruturagéo de um sistema de monitoramento e avaliagdo, pois permite que a GERI
fique responsavel pela coordenacdo geral dos projetos, interlocutor entre alunos e
stakeholders envolvidos com a extensdo, no planejamento, na geracdo de informacgbes
institucionais da extensao e fique liberado do acompanhamento da execucao dos projetos
no seu dia a dia. Além disso, parte-se do pressuposto de que o envolvimento de mais
professores nos projetos pode fortalecer a coleta de dados e a publicidade dos resultados
dos projetos, além de maior orientagcdo aos alunos, elementos fundamentais para a o
funcionamento de uma sistematica de monitoramento e avaliagéo da extenséo.

Conforme visto na secdo anterior, a GERI ndo utiliza sistema informatizado de
registro e sistematizacdo de dados dos projetos de extensdo. O MEC disponibiliza o
Sistema de informacédo e Gestdo de Projetos (Sigproj) disponivel na web gratuitamente
as IES publicas para registro on-line de projetos e programas de extensdo. O Sigproj tem a
proposta de auxiliar o planejamento, gestdo, avaliagdo e a divulgacdo de projetos de
extensdo, pesquisa e ensino e assuntos estudantis desenvolvidos e executados nas
universidades brasileiras®. A adocdo deste sistema permitiria o aprimoramento das
informacfes geradas pelas atividades de extensdo, potencializaria a divulgacdo ao publico
interno (alunos, professores e técnicos administrativos) e externo da Escola de Governo.

Acredita-se que esses cinco caminhos podem colocar o monitoramento e
avaliacdo das acdes de extensdo da EG no centro das discussdes da GERI, contribuindo
com o aperfeicoamento dessas estratégias gerenciais no setor.

Na proxima secao, apresentam-se as consideragdes finais desse trabalho.

6 Disponivel em: < http://sigprojl.mec.gov.br/ > . Acesso em: dez. 2016.


http://sigproj1.mec.gov.br/
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Entre o ensino, pesquisa e extensdo, a Ultima é a que estd menos
institucionalizada na Escola de Governo.

O avanco e consolidagédo da extensao universitaria na Escola de Governo ainda
ndo terminou e neste processo de institucionalizagéo, alunos, professores e gestores ao
longo de décadas fizeram contribui¢cdes importantes.

O conceito de extensao adotado pela Escola de Governo nédo foi estético e Unico
durante este periodo, no inicio a extensao era considerada como forma de oferecer cursos e
treinamentos para capacitar servidores publicos da administracéo publica mineira.

Este conceito estava bem distante do conceito que procuro adotar nesta
monografia de funcdo académica privilegiada para aproximar estudantes da realidade social
e econdmica com sua complexidade, contradicbes e desafios, favorecer a troca de
conhecimentos entre estudantes e a sociedade e contribuicdo importante para a formacgéo
académica e cidada dos alunos.

Em passos mais lentos do que o0 ensino e a pesquisa para afirmagéo dentro da
Escola de Governo a extensao sofreu transformagdes e hoje o conceito utilizado esta mais
proximo do conceito utilizado pelo FORPROEX.

Nesta transformacdo da extensédo dentro da EG temos como marcos importantes
a primeira participacdo no Projeto Rondon, iniciativa de alunos, o projeto Laboratério de
Publicas, a criagdo e obrigatoriedade de realizar Atividades Complementares de Graduacao
(ACG), a participagdo em Atividades de Imersdo e Conexéo, Estatuto da Fundagdo Jo&o
Pinheiro e a tentativa de aprovacdo no ano de 2017 de um documento para normatizar a
participacdo de alunos nos projetos de extensao.

Apesar de reconhecer que hd um avancgo na institucionalizacéo da extensé@o na
Escola de Governo nos ultimos anos ainda ndo existe um sistema de monitoramento e
avaliagcdo formal para avaliar as atividades.

Esta monografia teve como proposta principal fazer um resgate histérico da
extensdo na Escola de Governo, descricdo de alguns projetos executados pela GERI,
eventuais praticas de monitoramento e avaliacdo adotadas para 0s projetos de extensao nos
ultimos anos e fazer algumas reflexdes sobre a organizacdo de um sistema de
monitoramento e avaliag&do para os projetos de extensdo na atualidade.

Estas reflexdes foram um grande desafio e oportunidade para contribuir de
alguma forma para o avango do reconhecimento e consolidagcédo da extensdo na Escola de
Governo.

A proposta de monitoramento e avaliacdo foi escrita seguindo seis passos:

estudo de avaliabilidade do programa; concepcéo da pesquisa de avaliacdo e 0 seu escopo
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e foco investigativo; desenho da pesquisa e sua especificacdo metodoldgica; conducédo do
trabalho de pesquisa documental e/ou de campo; andlise da pesquisa e discussao de
achados com a equipe do programa; producao do relatério de pesquisa; e disseminacao de
resultados.

Os caminhos sugeridos para um possivel desenho de uma sistematica de
monitoramento e avaliagcdo dos projetos de extensdo sdo: padronizacdo da redacdo dos
projetos, concepcdo da pesquisa de avaliacdo de cada projeto (com foco em processos,
resultados), realizacéo da avaliacao (preferencialmente interna), sistematizacéo dos dados e
dos resultados da pesquisa de avaliacdo (através de sistema informatizado) e socializagéo
de resultados (por meio de eventos semestrais e relatérios gerenciais por projeto).

Na construcdo e debate sobre um sistema de monitoramento e avaliagdo dos
projetos de extenséo € importante conhecer os principios e diretrizes do Plano Nacional de
Extenséo proposto pelo Férum de Pro Reitores de Extensdo Universitaria (FORPROEX).

A adocao dos principios e diretrizes do Plano Nacional de Extensao vai permitir
criar condigbes para comparagfes com acdes de extensdo de outras IES e seguir uma
orientagdo adotada pela maioria das instituicbes de ensino superior publicas.

No ultimo capitulo sugerem-se caminhos para o fortalecimento da extensao na
EG: adocao das diretrizes do FORPROEX, a criacdo de um colegiado ou comissdo para
discutir o presente e futuro da extensdo dentro da Escola de Governo, a participagéo regular
nos encontros do FORPROEX, inclusdo na avaliacdo institucional da participacdo de
professores nas atividades de extenséo e a informatizacédo no registro de dados. Caminhos
gue podem também contribuir para a construcdo de uma sistematica de monitoramento e
avaliacao.

Na definicdo de uma sistematica para os projetos de extensao oferecidos pela
GERI deve-se ter clareza sobre quais sdo 0s objetivos esperados com a avaliacdo, metas
gue devem ser perseguidas e quais indicadores adequados a cada projeto.

Os projetos possuem uma diversidade e flexibilidade que néo permite a definicdo
de metas e indicadores padronizados para todos. Esta diversidade ndo seria diferente nos
projetos oferecidos pela GERI através da Escola de Governo.

Os caminhos para uma sisteméatica de monitoramento e avaliacdo aqui
apresentados tem como proposta inicial abrir a discussdo na Escola de Governo sobre o
assunto e ao mesmo tempo oferecer uma sugestéo concreta para a sua implantacéo.

Esta proposta também pode oferecer uma contribuicAo para a gestdo da
extensao da Escola de Governo e entender a dinamica de realizacdo de cada projeto, tendo
impacto nas decisdes sobre a criacdo, manutencdo ou extingdo de projetos ofertados aos

alunos.
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| — Para vocé o que é extensao universitaria? Qual a sua importancia na formagéo do aluno

da Escola de Governo?

Il - Como é a sistematica de formulacdo dos projetos de extensdo na GERI? Que
elementos/questbes sao levadas em conta hesse momento? Ha participacdo de outros

grupos sociais ou 6rgaos publicos nesse processo? (Especificidades da extensdo da EG e

do CSAP).

Il — Os projetos de extensdo sao construidos seguindo as diretrizes da Politica Nacional de

Extenséo Universitaria divulgada pelo FORPROEX?
IV - Como é feita a escolha dos alunos para participar dos projetos de extenséo?
V — Como é a relacao entre a extensao e 0 ensino e a pesquisa na Escola de Governo?

VI - Que acdes a EG realiza para potencializar a extensdo como atividade académica de
destaque?

VII - Quais sdo 0s mecanismos ou a sistematica que a GERI utiliza para monitorar os
projetos (indicadores, reunides de feedback, publicizacdo de resultados)? Quem é
responséavel por realiza-lo?

VIl — Como vocé avalia a sisteméatica de monitoramento atual?
IX — O que pode melhorar na sistematica de monitoramento atual?

X — Quais as dificuldades de implantar\manter uma sistematica de monitoramento e
avaliacdo dos projetos de extensdo? Como elas podem ser superadas?

XIl — Qual deveria ser o desenho ideal de sistematica de monitoramento e avaliagdo dos
projetos de extensdo da GERI com relacdo ao: tipo de avaliacdo; dindmica da avaliacédo
(quem define, quem fica responsavel; fluxos de trabalho — inser¢cdo do M&A na rotina da
GERI).

XIII - Quais os desafios que a GERI enfrenta para a sustentabilidade da extenséo
universitaria na Escola de Governo
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APENDICE B — ROTEIRO DE PERGUNTAS GESTOR E TECNICO

| - Para vocé o que é extensao universitaria? Qual a sua importancia na formacao do aluno
da Escola de Governo?

Il — Como os projetos de extensao sao avaliados pelos alunos da EG? Em que medida eles
atendem as expectativas académicas e profissionais dos alunos do CSAP?

[l — Qual é o seu papel/funcdo no Projeto de Extensao ? Quais séo
as suas atribuicbes? Como funciona seu dia a dia de trabalho no Projeto?

IV —Quais séo as dificuldades que vocé encontra/encontrou na fungéo que exerce no Projeto
?

V — Como a equipe do projeto esta organizada? Quais sédo as
atribuicdes de cada membro da equipe? Como funciona o dia a dia de trabalho da equipe no
Projeto?

VI - Quais sdo 0s mecanismos ou a sistematica que vocé e sua equipe utilizam para
monitorar o projeto ? (indicadores, reunides de feedback,
publicizacdo de resultados)? Quem é responsavel por realiza-lo?

VII - Como vocé avalia a sistematica de monitoramento atual? Ela é suficiente? Adequada?
VIII - O que pode melhorar na sistematica de monitoramento atual?

IX - Qual deveria ser o desenho ideal de sistematica de monitoramento e avaliagdo dos

projetos de extensdo da GERI com relagdo ao: tipo de avaliacdo; dindmica da avaliagéo
(quem define, quem fica responsavel; fluxos de trabalho — inser¢cdo do M&A na rotina da
GERI).

X — O que vocé acredita que pode melhorar em relacéo aos projetos de extensao oferecidos
pela GERI?



