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RESUMO

O principio da eficiéncia € um dos principios constitucionais da Administracao
Publica, incluido pela Emenda Constitucional n°® 19/98. Esse principio exige que a
atividade administrativa seja exercida buscando produzir um resultado razoavel em
face do atendimento do interesse publico. Além disso, a eficiéncia é vista como um
dever do administrador publico, ja consagrado no Decreto-Lei 200/1967, por
influéncia da doutrina italiana do dovere dibuona amministrazione. Este trabalho
propde uma metodologia de apropriagdao e analise de custos das atividades de
assisténcia a saude realizadas pelas Unidades de Atencdo Primaria a Saude
(UAPS) da Policia Militar de Minas Gerais (PMMG). O objetivo é aprofundar a
discusséo sobre os sistemas, métodos e estratégias de implementagédo da gestédo de
custos no setor publico e apresentar um modelo de analise e apuracdo das
determinantes de custos mais adequadas a realidade do servico de assisténcia a
saude da PMMG. As informagdes geradas por esse modelo de andlise de custos
podem auxiliar no planejamento, controle e desenvolvimento das atividades dos
gestores de todos os niveis, fornecer informacdes para a tomada de decisdes e
gerar engajamento das equipes no uso mais racional dos recursos disponiveis.

Palavras-chave: eficiéncia, apropriagcao de custos, setor publico

ABSTRACT

The principle of efficiency is one of the constitutional principles of Public
Administration, included by Constitutional Amendment No. 19/98. This principle
requires that administrative activity be exercised with the aim of producing a
reasonable result in relation to the satisfaction of the public interest. Furthermore,
efficiency is seen as a duty of the public administrator, already enshrined in
Decree-Law 200/1967, under the influence of the Italian doctrine of dovere di buona
amministrazione. This work proposes a methodology for appropriation and cost
analysis of health care activities carried out by the Primary Health Care Units (UAPS)
of the Military Police of Minas Gerais (PMMG). The objective is to deepen the
discussion on systems, methods, and strategies for implementing cost management
in the public sector and to present a model for analyzing and determining the most
appropriate cost drivers for the reality of the health care service of PMMG. The
information generated by this cost analysis model can assist in planning, controlling,
and developing activities for managers at all levels, provide information for
decision-making, and generate team engagement in the more rational use of
available resources.

Key-words: eficiency, costs appropriation, public sector
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1 INTRODUGCAO

Entre os principios constitucionais da Administragdo Publica previstos no
Art. 37 da Constituicdo Federal, o principio da eficiéncia € o mais recente deles, e foi
incluido pela Emenda Constitucional n°® 19/98 (BRASIL, 1998). Para Meirelles e
Burle Filho (2016), o principio da eficiéncia exige que a atividade administrativa
(causa) seja exercida buscando produzir um resultado (efeito) razoavel em face do
atendimento do interesse publico visado. Mais do que um principio norteador da
atividade administrativa, os autores defendem a eficiéncia como um dever do
administrador publico, ja consagrado entre ndés em decorréncia da reforma
administrativa federal promovida pelo Decreto-Lei 200 (BRASIL, 1967), por
influéncia do conceito do dovere dibuona amministrazione, proveniente da doutrina
italiana.

Nesse sentido, entre as varias praticas administrativas orientadas para a
melhoria da eficiéncia da Administracdo Publica, encontra-se a contabilidade
gerencial. De acordo com Horngren et al. (apud ALMEIDA, 2021), a contabilidade
gerencial pode ser conceituada como um conjunto de técnicas e procedimentos
contabeis, que inclui a contabilidade financeira, a de custos e a analise das
demonstragbes contabeis que, quando combinadas, permitem aos gestores a
identificacdo, mensuragao, analise, interpretagdo e comunicacdo de informacoes
organizacionais que os auxiliem em suas tomadas de decisdo e contribuem para o
alcance dos objetivos organizacionais.

Embora a contabilidade de custos seja o ultimo dos trés ramos da
contabilidade gerencial a se tornar uma imposi¢ao legal (vide Art. 50. §3° da LC
101/2000), observa-se que a efetivacdo desse mandamento legal ainda tem sido
muito incipiente na administragdo publica brasileira, fazendo-se necessario um
aprofundamento das discussdes dos modelos mais adequados de gestao de custos
aplicaveis a Administragao Publica, bem como das melhores estratégias e métodos
de implementagdo, dadas as caracteristicas e objetivos estratégicos de cada
organizagdo e as possibilidades de afericdo proporcionadas pelo seu sistema de
informacéao e subsistemas identificados.

Ao estabelecer como objetivo geral propor uma metodologia de
apropriacdo e analise de custos das atividades de assisténcia a saude realizadas
pelas 62 Unidades de Atengao Primaria a Saude (UAPS) da Policia Militar de Minas
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Gerais (PMMG) distribuidas em 53 municipios do Estado de Minas Gerais, 0
presente trabalho busca aprofundar nessa discussao sobre os sistemas, métodos e
estratégias de implementacao da gestao de custos no setor publico.

Ao mesmo tempo, apresenta-se um modelo de analise e apuragao das
determinantes de custos mais adequadas a realidade do servico de assisténcia a
saude da PMMG, de modo que as informagdes de custo por ele geradas sejam
capazes de auxiliar no planejamento, controle e desenvolvimento das atividades dos
gestores dos niveis estratégico, tatico e operacional e suas respectivas equipes, de
fornecer informagdes para a tomada de decisbes e de gerar engajamento das
equipes no uso mais racional dos recursos disponiveis.

Mesmo sem adentrar na discussdo sobre a complexidade conceitual do
modelo que o Estado brasileiro adopta atualmente, €& possivel adoptar como
pressuposto que alcangar melhores resultados a um menor custo ndo € uma tarefa
facil, considerando que os recursos sdo escassos e que as demandas por servigos
publicos s&o numerosas.

Especialmente no contexto de crise fiscal pelo qual passa nao s6é o
Estado de Minas Gerais como também um grande numero de entes federativos
brasileiros, impingir maior eficiéncia no emprego dos recursos publicos, de forma a
prestar uma maior quantidade de servigos, com melhor qualidade e menor custo, é
uma necessidade premente.

E nesse contexto que a contabilidade de custos se torna uma ferramenta
imprescindivel para a Administragdo Publica, ao dar subsidio ao gestor do nivel
estratégico para um processo de tomada de decisdo mais racional e assertivo,
voltado a consecucdo dos objetivos estratégicos organizacionais, ao mesmo tempo
em que permite aos gestores de todos os niveis, monitorar onde seus recursos
estdo sendo aplicados e o quanto estdo agregando valor aos servigos publicos
prestados, possibilitando a reducédo dos gastos desnecessarios e excessivos, que
podem ser realocados para outras atividades de interesse organizacional.

Dentre os diversos métodos de custeio existentes na literatura, decidiu-se
utilizar o método de custeio direto, por sua metodologia simplificada que aloca todos
os custos — fixos e variaveis — diretamente a todos os objetos de custo sem qualquer
tipo de rateio ou apropriacdo. Machado (2002a) enumera as vantagens de adogao

desse método de custeio para o setor publico:
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O primeiro argumento em defesa do custeio direto é que esse método, por
nao conter qualquer tipo de rateio, permite analisar o desempenho dos
gestores e das politicas publicas com maior objetividade e sem as
interminaveis discussdes a respeito dos custos gerais transferidos. Esse é o
objetivo central do sistema integrado de custos.

O segundo argumento é que esse método esta entranhado no sistema de
planejamento/ orgamento e contabilizagdo da execugéo orgamentaria, o que
facilita a implantacao do sistema integrado de custos.(...)

O terceiro argumento é que a relagdo custo-beneficio da informacgao,
embora dificil de ser quantificada, é claramente favoravel ao método do
custeio direto, uma vez que sua implantacdo pode ser feita muito
rapidamente e com baixo custo de treinamento, ja que aos funcionarios e
gestores esse método soa familiar. (MACHADO, 2002, p.148-149)

Tendo em vista que as UAPS da PMMG representam um percentual de
cerca de 10% da execugao orgamentaria da rede orgéanica de saude da PMMG, é
interesse da instituicdo adoptar um método de gestao de custos o mais simplificado
possivel, que consiga cumprir os objetivos de orientar as decisbes estratégicas
organizacionais e monitorar a eficiéncia da aplicagdo dos seus recursos, a0 mesmo
tempo em que mantém menor emprego de recursos humanos e financeiros possivel
para a manutencao desse sistema de gestao de custos. Nesse sentido, o método de

custeio direto € o que melhor atende a esses objetivos organizacionais.
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2 OBJETIVOS

2.1 Tema e delimitagao

Mensuracdo de custos das Unidades de Atencdo Primaria a Saude da
Policia Militar de Minas Gerais: Uma proposta utilizando-se do método de custeio

direto por centros de custos.

2.2 Objetivo geral

Este trabalho tem por objetivo geral propor uma metodologia de gestao
estratégica de custos por meio de apropriacdo/analise de custos das atividades de
assisténcia a saude realizadas pelas 62 UAPS da PMMG distribuidas em 53

municipios do Estado de Minas Gerais.

2.3 Objetivos especificos

Os objetivos especificos sao:

a) ldentificar os elementos de custos necessarios a manutengao das
atividades de assisténcia a saude realizadas nas UAPS/PMMG;

b) Estabelecer procedimentos de calculo dos custos identificados para a
manutencio das atividades de assisténcia a saude realizadas nas UAPS/PMMG,;

c) Desenvolver um sistema (coleta, analise, interpretacédo e comunicagao)
de apresentacdo visual (dashboard) com as principais informacdes, métricas e
indicadores de custos das UAPS/PMMG.

2.4 Estrutura de apresentacao do trabalho

O trabalho é dividido em 6 capitulos. Nos capitulos 1 e 2 séao
apresentadas as consideragdes gerais acerca do tema de pesquisa, bem como a
delimitagcao do tema. Sao também apresentados os objetivos geral e especificos.

No capitulo 3 tem-se a revisao da literatura contendo um breve histérico
das assisténcia a saude das forgcas militares de Minas Gerais para, em seguida,

apresentar um levantamento da organizacdo e estrutura das UAPS e do cenario
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atual do sistema de saude da PMMG. Também séao feitas consideragdes sobre a
gestdo de custos e qualidade do gasto no setor publico e uma revisdo da
contribuicdo da Contabilidade Publica para a gestdo de custos. Para a definicao de
indicadores e para permitir abordar o custo como instrumento de avaliagdo de
desempenho é feita ainda uma revisdo sobre a definicdo de custo de oportunidade,
necessario a abordagem metodolégica deste trabalho.

O capitulo 4 apresenta a metodologia empregada incluindo a definigao do
método de trabalho com os procedimentos metodoldgicos, e o método de apuragao
de custos.

Os resultados obtidos sdo apresentados no capitulo 5 conforme definido
na metodologia e que tem como base o fluxo de trabalho em trés etapas, quais
sejam: planejamento; modelagem; e implantagao e gestdo do método de custeio.

O capitulo 6 apresenta as considera¢des finais com as principais

conclusoes do trabalho.
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3 REVISAO DA LITERATURA

3.1 Assisténcia a saude dos militares das Minas Gerais e suas origens

A histéria da assisténcia a saude das forcas militares de Minas Gerais,
esta atrelada de forma indissociavel a propria historia dessas forgcas. Documentos
histéricos comprovam que, influenciado por um conjunto de praticas e valores que
integravam a tradigao militarista lusitana, desde a criacdo do Regimento Regular de
Cavalaria de Minas, considerado a Célula-Mater da PMMG, ja havia em 1775 um
cargo de Cirurgiao-Mor junto ao Estado Maior da organizacao militar.

O parecer da Comissédo Especial do Instituto Historico e Geografico de
Minas Gerais (IHGMG)', conclui que a data de criagdo do Regimento Regular de
Cavalaria de Minas, em 9 de Junho de 1775, pode ser também considerada como a
data de criacdo da propria PMMG. E possivel tragar uma linha histérica ininterrupta
de transformacgdes na estrutura, finalidade e nomenclatura da instituicdo desde esse
periodo, sem que haja um movimento de ruptura que possa caracterizar uma
descontinuidade de sua existéncia.

Nao obstante, existe uma proficua discussao historiografica questionando
se a data de criacao da PMMG teria sido, de facto, em 9 de junho de 1775, conforme
posicionamento oficial do IHGMG. Cota (2014, p. 97) afirma que essa data teria sido
uma tradigdo historiografica criada pelo historiador Augusto de Lima Junior, que,
sem citar a fonte primaria de sua pesquisa, publicou um estudo sobre esse tema,
levando varios historiadores que lhe sucederam a cita-lo como referéncia, inclusive
os historiadores da Comissédo Especial do IHGMG, sem checar as fontes primarias
de pesquisa.

Cotta (2014, p.92 e 93, 98) apresenta transcricido de cartas que
comprovam que os primeiros oficiais do Regimento Regular de Cavalaria de Minas
teriam comecgado a exercer a sua jurisdigdo, em verdade, em 1° de Julho de 1775.
No que se refere aos primordios da assisténcia a saude da PMMG, Cotta (2014, p.
92-93) destaca a Carta de Dom Antbénio de Noronha ao Ministro Marinho de Melo e
Castro, que contém a relagao dos oficiais que compunham o Regimento com as
correspondentes datas de assentamento. De acordo com essa carta, o Cirurgidao

Mor José Pereira dos Santos, teria se tornado o primeiro médico a exercer 0 seu

' Publicado na Revista O Alferes: Belo Horizonte, 10 (33): 95-101, abr/jun 1992
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oficio como oficial integrante do Estado Maior do Regimento Regular de Cavalaria
de Minas, no mesmo ano de sua criagao, a partir da data de 10 de Outubro de 1775.

Cotta (2012, p. 169), ao tratar sobre as matrizes do sistema policial
brasileiro, relata a influéncia dos escritos do Conde de Lippe, na estruturacdo das
forcas militares do império portugués. O Conde de Lippe foi um Oficial
anglo-germanico, contratado por Portugal por indicagdo do Rei Jorge I, da
Inglaterra, para reorganizar o exército portugués, a partir de 1762. Quando da
publicagdo dos Regulamentos da Infantaria (1763) e da Cavalaria (1764), o Conde
de Lippe teria dedicado um capitulo inteiro, em cada um deles, para tratar da
escolha dos cirurgides e dos cuidados que se deve ter com os soldados enfermos.
Essas teriam sido as principais raizes epistemologicas por tras da origem da
assisténcia a saude na PMMG.

Varios sdo os registros historicos do processo de construgdo e
transformacado da Milicia de Tiradentes, focada no controle do contrabando de
metais e pedras preciosas, no combate aos salteadores e na defesa dos interesses
da metrépole portuguesa sobre as regides mineradoras das Minas Gerais na PMMG,
uma instituicdo inserida no contexto da sociedade democratica contemporénea e
com seus esforcos voltados para enfrentar os desafios da promocao do policiamento
ostensivo de preservacédo da ordem publica no territério mineiro.

De igual forma, & possivel encontrar muitos registros historicos da
coexisténcia da assisténcia a saude na instituicdo, desde os primérdios da sua
criagdo, com um cirurgiao-mor com suas atengdes voltadas primordialmente para os
soldados enfermos e feridos, até os tempos atuais, onde, conforme se vé mais
adiante, a instituicdo se preocupa cada vez mais com a atencgao primaria a saude,
com um viés voltado para a prevencdo das enfermidades. Nao € o foco deste
trabalho detalhar esse processo de transformagéo da assisténcia a saude ao longo
da historia da instituicdo. Entretanto, é relevante saber que a assisténcia a saude

sempre foi uma preocupacao institucional desde os primordios de sua existéncia.

3.2 Organizacao e estrutura das Unidades de Atengao Primaria a Saude (UAPS)

A Atencado Primaria a Saude (APS) é uma estratégia de organizacéo da
atengcdo a saude que busca responder de forma regionalizada, continua e

sistematizada as necessidades da populagdo, integrando acgdes preventivas e
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curativas (Matta e Morosini, 2008). No Brasil, a APS esta incorporada ao Sistema
Unico de Saude (SUS) e é chamada de Atencdo Basica a Saude (ABS). Ainda
segundo os autores, a ideia de APS surgiu na Inglaterra com a publicagdo do
Relatério Dawnson, em 1920, como uma alternativa ao modelo curativo e
individualista sendo caracterizada pela hierarquizacido dos niveis de atencido a
saude e pela regionalizagao e integralidade dos servigos .

A Declaragao de Alma-Ata, assinada em 1978, prop6s a meta de alcangar
0 maior nivel de saude possivel até o ano 2000 por meio da APS. Essa politica
internacional defendia a APS como cuidados essenciais baseados em métodos
praticos, cientificamente fundamentados e socialmente aceitaveis (Matta e Morosini,
2008, p.25). A declaracdo destacava a necessidade de sistemas de saude
universais, investimentos em politicas sociais e a compreensao de que a saude é
resultado das condigcdes econdmicas e sociais.

No Brasil, a APS foi incorporada ao movimento sanitario e se tornou parte
fundamental do SUS. A APS ¢é desenvolvida por meio da Atencédo Basica a Saude,
que abrange a promocao, prevencao, diagndstico, tratamento e manutencdo da
saude, com a participagdo da populagcdo e o trabalho em equipe. A estratégia
principal € a saude da familia, que visa ampliar a cobertura populacional e
reorganizar a atengao a saude. No entanto, desafios persistem, como a garantia da
integralidade e o ajuste das agdes locais de saude para atender as necessidades da
populacéio.

No caso do sistema de saude da PMMG, a organizagdo do modelo de
atengao a saude é baseada em principios que orientam a Atengao Primaria a Saude
(APS). Esses principios sao estabelecidos na Resolugdo Conjunta de Saude
PMMG-CBMMG-IPSM 151/2020 (MINAS GERAIS, 2020).

O primeiro principio é a integralidade, que busca abordar todas as
necessidades de saude do beneficiario, estendendo as agbes para o ambiente onde
ele vive e substituindo gradualmente as demandas espontaneas por servigos
organizados. O segundo principio € a equidade, que exige tratar de forma adequada
as desigualdades, investindo mais onde a caréncia € maior. O terceiro principio é a
unicidade administrativa, buscando um comando unico para evitar medidas
incoerentes em diferentes locais.

A descentralizagdo € o quarto principio e consiste na redistribuicdo do

poder e das responsabilidades entre as instancias gestoras do sistema de saude.
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Esse principio esta intimamente ligado ao conceito de regionalizagdo, enquanto o
quinto principio, envolve a distribuicdo dos servicos de saude de acordo com o eixo
politico-administrativo e as diferentes necessidades das populagdes regionais.

A hierarquizacdo é o sexto principio e esta ligada a regionalizagéo,
organizando os servicos em niveis de atengdo que variam de acordo com a
qualificagdo dos profissionais e a complexidade tecnolégica envolvida. Propbe-se a
organizacao do sistema em trés niveis: primario, secundario e terciario. Por fim, o
principio da referéncia e contrarreferéncia implica o inter-relacionamento entre os
niveis de atencao, estabelecendo subsistemas de encaminhamento e retorno, para
qgue o beneficiario seja atendido o mais proximo possivel de sua residéncia.

Ao seguir esses principios organizativos, adopta-se a estratégia da APS,
que visa apropriar, reorganizar e reorientar os recursos disponiveis no setor de
saude, a fim de atender as multiplas e desiguais necessidades dos beneficiarios do
sistema de saude.

Um dos aspectos importantes na organizagdo de um sistema de saude
refere-se a economia de escala. A escala econdbmica € um fenbmeno comum na
economia que ocorre quando o ambiente de produgao se expande. Esse fenbmeno
ocorre quando o custo médio das operacdes diminui devido a utilizacao eficiente da
capacidade instalada, distribuindo os custos fixos entre 0 maior niumero possivel de
operacoes, eliminando ociosidade e desperdicio. Ou seja, a medida que a produgao
aumenta, o custo médio do produto fabricado, ou do servigo, diminui.

Segundo Pedebos (2021), na area da saude, alguns estudos na literatura
nacional abordam o conceito de economia de escala ao tratar de redes de saude
para compartilhar servicos especializados. Isso permite evitar a necessidade de
construir pequenas clinicas especializadas, que frequentemente ficam subutilizadas,
e, em vez disso, centralizar os atendimentos em clinicas maiores e melhor
equipadas, aproveitando totalmente a capacidade instalada e evitando desperdicios.

No entanto, surge a questdo de saber se esse cenario de economia de
escala, observado geralmente em ambientes de produgdo, pode se aplicar as
unidades basicas de saude (UBS) ou se os servicos nela prestados sdo tao
especificos que contradizem essa regra. Ainda segundo Pedebos (2021) nao foi
encontrado na literatura nacional estudo ou documento oficial do Ministério da
Saude que explique a escolha de unidades de pequeno porte nos programas de

financiamento. No entanto, um estudo conduzido pela Associagcdo Portuguesa de
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Economia em Saude (APES) serviu como base para a redugdo do numero de
unidades na Atengao Primaria a Saude (APS) durante a reforma do sistema de
saude portugués, na década de 2000. A descoberta principal do estudo foi que o
aumento do numero de pessoas atribuidas a cada unidade reduz os custos por
pessoa atendida. Os dados demonstraram grande variagdo entre os custos por
equipe e certa tendéncia de reducdo de custos por equipe com o incremento do
porte.

O Plano Diretor do Sistema de Saude da Policia Militar de Minas Gerais,
do Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais e do Instituto de Previdéncia dos
Servidores Militares do Estado de Minas Gerais, estabelecido em Resolucao
Conjunta das trés instituicdes (MINAS GERAIS, 2020) diagnosticou a necessidade
de se definir unidades de saude descentralizadas com diferentes portes e niveis de
complexidade, de acordo com o publico atendido por elas. O plano indicou a
existéncia de consideravel diferenca estrutural entre as diversas UAPS da Rede
Orgéanica em todo o Estado de Minas Gerais, resultando em diferentes necessidades
de recursos. No entanto, todas essas unidades eram classificadas da mesma forma,
como NAIS, mesmo quando n&o possuissem uma estrutura integral, como é o caso
de locais que possuem apenas um consultério médico.

Além disso, as atividades administrativas realizadas pelos chefes das
unidades de saude sao proporcionais a complexidade da estrutura sob sua gestao, o
que também sugere a criagcdo de diferentes niveis de servigos. De acordo com esse
diagndstico, muitas estruturas eram subutilizadas, mesmo em unidades de menor
complexidade, havendo também muitos locais sem demanda suficiente para que
todas as UAPS da Rede Orgénica fossem efetivamente transformadas em NAIS.

Diante desse cenario, foi proposta a criacao de trés classificacdes para as
unidades de APS da Rede Organica, estratificando-as em diferentes niveis de
complexidade: Consultério Médico (CM), Secao de Atengao a Saude (SAS) e Nucleo
de Atencao Integral a Saude (NAIS), o que veio a ser aprovado pela Resolugdo N°
5.067, de 19 de janeiro de 2021 (MINAS GERAIS, 2021) e que contém o
Regulamento da Diretoria de Saude da Policia Militar de Minas Gerais (R-107).

Essa diferenciacdo objetivou uma melhor adequacdo das unidades as
necessidades especificas de cada localidade, otimizando recursos e garantindo uma
oferta de servigos mais eficiente. Estas UAPS que sdo responsaveis pelo primeiro

nivel de atendimento a saude dos militares, pensionistas e dependentes sao se¢des
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subordinadas administrativamente as respectivas Unidades onde estiverem
sediadas e, tecnicamente, a Diretoria de Saude (DS).

Para o primeiro nivel de complexidade — o Consultério Médico (CM) — a
implantagcédo se justifica quando ha uma concentragdo significativa de militares em
uma regido que precisam percorrer longas distdncias para homologagdo de
atestados ou para realizacdo de exames médicos ocupacionais. Nesses casos, 0s
custos com diarias de deslocamento podem ser superiores ao custo de instalagao de
um consultério local. Essa opcéo € adoptada quando n&o € viavel ou suficiente o
deslocamento de um médico oficial da unidade apoiadora, e quando a instalagao de
uma unidade de segundo nivel também ndo se mostra viavel.

No segundo nivel de complexidade — a Secao de Atencao a Saude (SAS)
— retoma uma classificagéo ja antes utilizada. Nessa estrutura, ja é possivel observar
acdes multidisciplinares com foco na Atengao Primaria a Saude (APS). A SAS
oferece servigos de clinica médica, medicina do trabalho, odontologia e psicologia
clinica e organizacional. Essa segunda camada de atendimento amplia a oferta de
servicos e especialidades, proporcionando um cuidado mais abrangente aos
beneficiarios.

O terceiro nivel de complexidade — o Nucleo de Atencgao Integral a Saude
(NAIS) — é o de maior capacidade de atendimento e é preparado para absorver
demandas da Rede Credenciada. Além dos servigos oferecidos pela SAS, o NAIS
pode incluir especialidades clinicas adicionais, como ginecologia, pediatria e
odontopediatria. Sua configuragéo de alta complexidade é adequada para areas com
grande demanda de publico logistico e previdenciario, sendo ideal para cidades que
sao importantes polos regionais ou que se encontram em pontos estratégicos da
Regiao Metropolitana de Belo Horizonte.

As UAPS tém diversas atribuigdes, incluindo a adscricédo e vinculagao dos
beneficiarios, coordenacdo dos recursos humanos e logisticos, monitoramento e
analise de metas e indicadores de saude, execugao de agdes de saude ocupacional,
acompanhamento do absenteismo nas unidades apoiadas, identificagcdo de riscos
ocupacionais, avaliacdo da rede credenciada, atendimento as demandas de
empenhos e transporte de saude, gestao de materiais e equipamentos, manutengao
de sistemas informatizados de saude, controle de empresas contratadas, entre

outras responsabilidades.
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Além disso, as UAPS sé&o responsaveis pelo planejamento, organizagao,
coordenacgao, supervisdo e fiscalizagcdo das atividades desenvolvidas, bem como
pelo cumprimento de normas e horarios. Elas desdobram diretrizes, planos e ordens
dos escaldes superiores, elaboram documentos pertinentes, controlam e arquivam
registros, gerenciam patriménio, coordenam programas e projetos, e acompanham
as orientagdes e documentos oficiais (MINAS GERAIS, 2021).

3.3 Situacgao atual do sistema de saude na PMMG

A assisténcia a saude aos militares da ativa e demais beneficiarios no
ambito do Sistema de Saude (SISAU) é organizada em duas redes: a Rede
Organica e a Rede Credenciada (MINAS GERAIS, 2020). A Rede Orgéanica é
composta por unidades pertencentes a estrutura da PMMG e do Corpo de
Bombeiros Militares de Minas Gerais (CBMMG), enquanto a Rede Credenciada é
formada por servigos contratados pelo Instituto de Previdéncia dos Servidores
Militares (IPSM), totalizando, em marco de 2019, 4.951 contratados distribuidos em
todo o Estado, abrangendo diversas especialidades.

A Resolugdo Conjunta de Saude - PMMG-CBMMG-IPSM 151/2020
(MINAS GERAIS, 2020) estabelece que, no caso de indisponibilidade do
atendimento por meio da Rede Organica, o IPSM devera redimensionar a rede de
prestadores de modo a complementar a assisténcia aos beneficiarios do SISAU.
Esta iniciativa pode se dar por meio de novos credenciamentos ou de Parceria
Publico-Privada - PPP. Para garantir a adesdo dos credenciados ao modelo de
atencdo a saude adoptado pelo SISAU, a referida Resolucdo prevé que o IPSM
devera incluir, nos contratos, mecanismos de gestdo que estabelegam metas e
indicadores de desempenho.

Na Rede Organica, as Unidades de Atencao Primaria a Saude (UAPS)
tém a responsabilidade prioritaria pela atencdo a saude no nivel primario e a saude
ocupacional. Por outro lado, o Hospital da Policia Militar (HPM) e o Centro
Odontolégico (COdont) concentram suas atividades na atengcdo secundaria e
terciaria. Também faz parte da Rede Organica a Junta Central de Saude (JCS),
instancia pericial de ultimo recurso do SISAU. Em 2021 existiam 62 UAPS

instalados na PMMG e 3 NAIS no CBMMG, apresentando capacidade instalada e
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complexidade de atendimento distintas entre si e distribuidas em 53 municipios do
Estado de Minas Gerais.

Em fevereiro de 2019, segundo levantamento realizado pelo IPSM, o
SISAU contava com 228.028 beneficiarios cadastrados, dos quais 45.140 militares
eram da ativa e 35490 militares inativos, 134.680 dependentes e 12.718
pensionistas. O efetivo empregado na Rede Orgénica de saude era de 1350
militares.

Importante destacar que, segundo a Resolugdo Conjunta de Saude -
PMMG-CBMMG-IPSM 151/2020 (MINAS GERAIS, 2020), a logistica da estrutura
organica permanece com a necessidade de novas diretrizes para alocagado de
recursos.

As Figuras 3.1, 3.2 e 3.3 apresentam dados da cobertura dos servigos de
assisténcia médica, odontolégica e psicoldgica, respectivamente, prestados pelas

UAPS da PMMG localizadas nos diversos municipios do Estado de Minas Gerais.

Figura 3.1 - UAPS da PMMG com atendimento médico (2022).
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Figura 3.2 - UAPS da PMMG com atendimento odontolégico (2022).
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Figura 3.3 - UAPS da PMMG com atendimento psicolégico (2022).
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3.4 Consideragoes sobre a gestao de custos no setor publico

Desde 2000, com o advento da promulgacédo da Lei Complementar 101
(BRASIL, 2000), a gestdo de custos é uma obrigagéo legal a todos os 6rgaos da
Administracdo Publica direta e indireta. Entretanto, mais de vinte anos depois do
inicio da vigéncia da lei, observa-se que o cumprimento desse mandamento legal
ainda é bastante incipiente na Administragao Publica Brasileira.

Embora seja possivel observar algum avango na construgao de
normativas e conceitos tedricos sobre gestdo de custos no setor publico nessas
mais de duas décadas de vigéncia da LC 101/2000 (BRASIL, 2000), como é o caso
da RESOLUCAO CFC N° 1366 DE 25/11/ 2011, que aprovou a NBC T 16.11 (CFC,
2011) que estabelece o Sistema de Informagao de Custos do Setor Publico, algumas
discussodes estédo longe de atingir o consenso normativo, entre os gestores publicos
ou entre os pesquisadores.

Uma das principais discussdes que pode ser encontrada na literatura de
gestao de custos no setor publico € sobre o0 método de custeio mais adequado para
a Administragcdo Publica. Os mais empregados nos setores publico e privado na
atualidade sdo o método de custeio por absor¢ao, o método de custeio variavel e o
método de custeio direto.

Para Martins (1996, p. 214), o custeio por absorgao resume-se no critério
“‘em que se apropriam todos os custos de producao, quer fixos, quer variaveis, quer
diretos ou indiretos, e tdo somente os custos de producdo, aos produtos
elaborados”. Segundo Machado (2002, p.141) é o método de custeio mais
empregado na iniciativa privada, por melhor atender aos principios da legislagcao
tributaria e societaria do Brasil e de diversos paises do mundo.

Quando da aplicagdo do método de custeio variavel, Martins (1996, p.
216) argumenta que devem ser apropriados aos produtos apenas os custos
variaveis, ficando os custos fixos separados e considerados como despesas do
periodo, indo diretamente para o Resultado; para estoques s6 vao, como
consequéncia, custos variaveis. Segundo Machado (2002, p.143), este € um método
muito utilizado em relatérios internos das empresas para apuragao da margem de
contribuicdo por produto e para a tomada de decisdo sobre mix de producédo, para

atendimento de pedidos a precos especiais para novos mercados.
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Sobre o método de custeio direto, Machado (2002, p. 144-145) o entende
como sendo aquele que apropria os custos diretos, quer fixos, quer variaveis, a
quaisquer objetos de custo, sejam eles produtos, lotes de produtos, centros de
responsabilidade, centros de resultado ou sejam quaisquer outros de interesse do
gestor.

Conforme ja apontado no item 3 deste trabalho, Machado (2002, 148-149)
defende que o custeio direto € o método de custeio que melhor se adequa ao
custeio do setor publico, devido a sua objetividade (ndo contém qualquer tipo de
rateio), a sua facilidade de implantagdo (devido ao nivel de entranhamento do
custeio no sistema de planejamento/ orgamento e contabilizagdo da execugao
orcamentaria) e devido a relagao favoravel de custo-beneficio da informagao, que
possui um custo baixo de treinamento e um custo reduzido para sua manutencgao,

quando comparado aos outros métodos de custeio mais utilizados.

3.5 Qualidade do gasto publico e gestado de custos

A garantia da qualidade do gasto publico tem sido uma preocupagao
desde o final da década de 1990, quando a politica de cortes indiscriminados de
gastos prejudicava ainda mais o desempenho da administracdo publica e a
competitividade da economia nacional. Como resultado, o governo brasileiro
comecgou a adoptar politicas econémicas ortodoxas, cortando gastos e aumentando
a arrecadacado. No entanto, essa pratica se mostrou insustentavel e impraticavel,
pois compromete o desempenho da administragéo publica e a competitividade da
economia nacional e das organizagdes (FREITAS et al, 2014, p.2-3)

Assim, tornou-se imperativa a busca pela qualidade do gasto publico, ou
seja, a reducdo de gastos com melhora de desempenho. No entanto, essa
alternativa se mostrava dificil de implementar devido a falta de capacidade gerencial
do Estado. A capacidade gerencial do Estado € um problema permanente, e para o
Brasil manter um bom funcionamento de suas politicas publicas, precisaria refletir
profundamente sobre o funcionamento de sua maquina administrativa. O governo
sempre soube o0 quanto precisava cortar em decorréncia do equilibrio
macroecondmico, mas nunca soube ao certo como e onde deveria cortar, porque as

informagdes sobre os gastos do governo sempre foram organizadas com vistas as
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necessidades da administracdo financeira, e ndo da administracdo gerencial.
(FREITAS et al, 2014, p.3)

Com a crescente demanda por politicas publicas associadas a limitagao
de recursos publicos, no final da década de 1990, a administracdo publica passou
por um processo de profundas mudancas, que duraria até os dias atuais. O modelo
de administragdo tradicional, com énfase no controle das agdes governamentais
estritamente sob o ponto de vista legal e formal dos processos administrativos, foi
substituido por um modelo de administragdo gerencial, com foco na melhoria de
desempenho da gestédo publica, baseado no controle e avaliagdo de seus resultados
e dos esforgos incorridos para seu alcance. A gestdo publica tem passado por um
processo de adequagao no sentido de seguir vinculada a questao da qualidade do
gasto publico, passando da adogdo de uma pratica onde havia a exclusiva
preocupagdo com a redugdo do gasto, para outra, onde essa redugdo deve ser

atrelada a melhora do desempenho da gestéo publica (FREITAS et al, 2014, p.2).

3.5.1 Gestao de custos no setor publico

A gestdo de custos no setor publico € um conjunto de atividades e
praticas que envolvem a coleta, analise, interpretagdo e comunicagdo de
informacdes relacionadas aos custos de programas, projetos e servigos prestados
pelo governo (ROSA, 2006).

Essa gestdao tem como objetivo principal otimizar o uso dos recursos
publicos, de modo a garantir a eficiéncia no uso dos recursos, a eficacia dos
gestores na obtencdo de suas metas e a efetividade das politicas publicas na
resolugdo dos problemas apresentados pela sociedade (MACHADO, 2010, p.211).
Isso significa que a gestdo de custos no setor publico visa alcangar os resultados
esperados com o menor custo possivel, sem comprometer a qualidade dos servigos
prestados .

Para isso, sdo realizadas diversas atividades, como o mapeamento e
analise dos processos governamentais, a identificagcdo dos custos associados a
cada etapa desses processos, a definicdo de indicadores de desempenho e a
implementacdo de sistemas de informagao que permitam o acompanhamento e a
avaliagao dos resultados (NUNES, 1998, p.9-11).
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Além disso, a gestdo de custos no setor publico também envolve a
definicdo de prioridades orgcamentarias, a elaboragdo de planos de acédo para
reducdo de custos e a implementagdo de mecanismos de controle e transparéncia
para garantir a utilizagdo adequada dos recursos publicos.

De acordo com Machado e Holanda (2010), o Brasil ainda carece de uma
cultura efetiva de apuracao e controle de custos, principalmente em niveis estadual
e municipal. Em 2008, o pais comegou a se estruturar nesse sentido e, apds a
realizacdo da oficina de trabalho "Sistemas de custos na administragdo publica:
modelo conceitual e estratégia de implementacao", a gestdo de custos em ambito
federal passou a contar com responsaveis, concepgao tedrica, cronograma e
recursos, tendo o Ministério da Fazenda como 6rgao responsavel por coordenar a
implantagédo do Sistema de Informagdo de Custos do Governo Federal (SIC). Em
2010, o SIC foi homologado, com o objetivo de integrar, em uma unica base de
dados, os principais sistemas estruturantes do Governo Federal, tais como SIORG,
SIAPE, do Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI) e SIGPLAN/SIOP,
para maior eficiéncia no processo alocativo, operacional e de fixacdo de precos
publicos e taxas, subsidiando o processo de planejamento e orgamentagéo, dentre
outras finalidades.

Machado e Holanda (2010) explicam que, na abordagem de custos, é
fundamental a diferenciagdo entre custo e despesa, uma vez que custo € um gasto
relacionado a produgdo de bens ou servigos, enquanto despesa € um gasto nao
relacionado diretamente com a producdo, como despesas financeiras e
administrativas. Além disso, é importante destacar que, em geral, os gestores
publicos tém dificuldades em entender a abordagem de custos, principalmente em
relagdo ao calculo dos custos indiretos, que sdo os custos que nao podem ser
alocados diretamente aos produtos ou servigos, como os custos com pessoal e
instalacoes.

Para que o sistema de informacao de custos governamental seja efetivo,
€ necessario que os gestores publicos compreendam a importancia da gestdo de
custos e sejam capazes de utiliza-lo como ferramenta para a tomada de decisdes,
identificando ineficiéncias e oportunidades de redugdo de gastos, avaliando o
desempenho das pessoas e organizagdes e fixando precos publicos e taxas justas.

Ainda segundo Machado e Holanda (2010, p.797) outras finalidades

podem ser destacadas, como subsidiar o processo de planejamento e
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orcamentacao, apoiar as decisdes sobre a producdo ou nido de determinado bem,
servigco ou atividade, possibilitar a melhoria das informagdes gerenciais visando a
medicdo de resultados e desempenhos e permitir controles mais orientados a

resultados.

3.5.2 Contribuicdo da Contabilidade Publica para a gestao de custos

Segundo Almeida (2021, 18-19), no Brasil a Contabilidade Publica tem
sido regulamentada desde 1964, pela Lei n° 4.320/1964, que estipula normas gerais
de direito financeiro para a elaboragao e controle dos orgamentos e balangos da
Unido, dos estados, dos municipios e do Distrito Federal. Embora a legislacéo seja
considerada moderna para a época, até hoje as normas vigentes relativas a
demonstragdes e a registros contabeis dédo enfoque, principalmente, aos conceitos
orcamentarios.

Alonso Nunes (1998, p.4) destaca que a criagao da Secretaria do Tesouro
Nacional (STN) e do SIAFI foram marcos importantes para o controle de gastos no
Brasil. O SIAFI permite o registro e controle da execugdo orgamentaria, financeira e
patrimonial da Administracdo Publica Federal, sendo considerado referéncia
internacional no controle informatizado de gastos governamentais. Ja o Decreto n°
2.829/1998 estabeleceu normas para a elaboracao e execugao do Plano Plurianual
e dos Orgcamentos da Unido, introduzindo a necessidade de gerenciamento de
custos dos programas. A Lei Complementar n° 101/2000 (BRASIL, 2000), também
conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal, determina que a Administracao
Publica mantenha um sistema de custos que permita a avaliagdo e o
acompanhamento da gestdo orgamentaria, financeira e patrimonial.

Essas iniciativas representaram um avango na gestdo publica no Brasil,
permitindo um melhor controle dos gastos governamentais. A introdugdo da
necessidade de gerenciamento de custos dos programas e a obrigatoriedade da
manutencdo de um sistema de custos pela Administracdo Publica foram medidas
importantes para aprimorar a eficiéncia da gestao publica. A adog¢ao dessas praticas
permitiu uma maior transparéncia na execugao dos recursos publicos e contribuiu
para uma maior responsabilidade fiscal por parte dos gestores publicos.

Entretanto, os sistemas de informagdo nao fornecem informacoes

precisas sobre os custos, impedindo o governo de entender o impacto de cada tipo
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de despesa nos resultados obtidos. Além disso, ndo € possivel identificar quais
atividades agregam valor e o custo dos processos de trabalho ou programas
governamentais. Essa limitagdo decorre do modelo de gestdo tradicional do setor
publico, que enfatiza o controle dos recursos e procedimentos formais em vez de
focar nos resultados, desempenho e eficiéncia.

Em 2011, a Norma Brasileira de Contabilidade NBC T 16.11 (CFC, 2011)
introduziu diretrizes para o uso do Sistema de Informacdo de Custos do Setor
Publico (SICSP), com os objetivos de mensurar, registrar e evidenciar os custos de
produtos, servicos, programas, projetos, atividades, 6rgdos e outros objetos de
custos de entidades publicas. Além disso, o SICSP apoia a avaliacdo de resultados
e desempenhos, permite comparacdes entre entidades publicas, ajuda na tomada
de decisdo em processos como compras e terceirizagdes, fornece informagdes para
planejamento e orgcamento e apoia programas de reducdo de custos e melhoria da
qualidade do gasto.

O entendimento sobre conceitos relacionados a custos é importante para
compreender a diferenca entre despesa e custo, sendo que a despesa so6 é
contabilizada como custo quando é utilizada em atividades ou processos. No
entanto, os sistemas de informacao existentes no setor publico ndo medem custos, o
que dificulta a avaliagcdo do desempenho e da eficiéncia das agbes governamentais.
A classificagdo dos custos varia de acordo com o interesse e a metodologia
empregada na analise, podendo ser tomada variabilidade em relacdo ao volume
produzido, a associagcdo com os produtos elaborados ou o nivel de controle em
relacdo a alguma situacéo especifica. E nesse sentido que Almeida (2021, p.23), em
seu trabalho de pesquisa, apresenta um quadro com definicbes e uma classificagao

de custos.



Quadro 3.1 - Classificagdes de custos.

Classificagao Conceito Definigao
Cust Podem ser diretamente atribuidos aos produtos, contanto
ustos
) que haja uma medida de consumo. Sao parte direta do
Distribuigcdo e diretos _
produto final.
apropriagao
Sao custos que beneficiam nao apenas um produto
Custos individual, mas toda a produgédo. Necessitam de um
indiretos sistema de rateio para a apropriagdo a um objeto e nao
sdo passiveis de visualizagdo no produto final.
Podem ser definidos como nao dependentes do volume
de producdo ou de atividade da organizacdo. Sao
Custos fixos aqueles que, com uma dada capacidade instalada, nao
se alteram em um dado periodo de tempo. Sao custos
estruturais como aluguel, seguranga, depreciagao etc.
Custos Sao fixos em um determinado patamar, tornando-se
Nivel de o . .
semifixos variaveis uma vez que esse patamar é ultrapassado.
atividade
Custos Variam diretamente em funcdo do volume de produgao
variaveis ou de atividade da organizagéo.
Cust Sao aqueles que, apesar de variaveis, ndo acompanham
.Custos
o constantemente o nivel de atividade da organizacéo,
semivariaveis ] ) o
mantendo-se fixos dentro de determinados limites.
Custos Sao aqueles que podem ser controlados por alguém na
. controlaveis organizacéo.
Area de

responsabilidade

Custos néo

controlaveis

Sao aqueles nao passiveis de serem controlados por

uma pessoa na organizagdo. Geralmente s&o

apropriados com rateio.

34

Fonte: Padoveze e Takakura, 2010 - Elaboragao Almeida, 2021.

A denominagdo de custos controlaveis, amplamente empregada na
literatura, refere-se aqueles custos que podem ser diretamente influenciados e
administrados por uma organizagao ou gestor. Estdo relacionados a decisdes e

acdes tomadas internamente, como a redugao de despesas operacionais, controle
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de desperdicios, negociacdo de pregos e eficiéncia na utilizagdo dos recursos
disponiveis. Os custos controlaveis podem variar de acordo com as estratégias
adoptadas e as medidas tomadas pela gestao da empresa.

Nesse trabalho, ao adoptar-se a denominagdo custos gerenciaveis
procurou-se considerar os custos que podem ser monitorados mas que também
podem ser influenciados e estarem sujeitos a fatores externos, portanto menos
diretamente controlaveis. Esses custos estdo relacionados a variaveis como
flutuacbes nos pregos de matérias-primas, mudangas nas taxas de cambio,
oscilagbes do mercado e politicas governamentais. Embora n&o possam ser
totalmente controlados, podem ser gerenciados por meio de estratégias como
negociacdo de contratos, diversificacdo de fornecedores e monitoramento do
ambiente externo.

Ao tratar do relacionamento das fases das receitas e das despesas
publicas com os sistemas contabeis, Machado (2002) destaca que, em seu
entendimento, sdo quatro as fases da despesa, a saber: autorizagdo, empenho,
liquidagao e pagamento.

Autorizagao, também denominada Fixacédo, é a dotacgao inicial aprovada
pelo Poder Legislativo que estabelece os valores das despesas constantes no
orgamento autorizando os créditos orgcamentarios. Empenho, de acordo com a
legislacdo € o “ato emanado de autoridade competente que cria para o Estado
obrigagcdo de pagamento pendente ou ndo de implemento de condi¢cdo” (Art. 58 da
Lei 4320/64) enquanto Liquidagdo “consiste na verificagdo do direito adquirido pelo
credor tendo por base os titulos e documentos comprobatérios do respectivo
crédito”. Essa verificagdo tem por fim apurar a origem e o objeto do que se deve
pagar; a importancia exata a pagar; a quem se deve pagar a importancia, para
extinguir a obrigacéo. A liquidacado da despesa por fornecimentos feitos ou servigos
prestados tera por base o contrato, ajuste ou acordo respectivo; a nota de empenho;
e os comprovantes da entrega de material ou da prestagao efetiva do servigo (Artigo
63 da Lei 4320/64).

No Brasil, apdés a promulgacédo da Lei n° 4.320/64, é posi¢ao quase
unénime dos autores que o regime contabil adoptado € o regime misto, que
combina o regime de caixa e o regime de competéncia. Essa interpretacao €
baseada no artigo 35 da Lei n° 4.320/64, que estabelece que as receitas

arrecadadas e as despesas legalmente empenhadas pertencem ao exercicio
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financeiro. Dessa forma, a escrituragado contabil no Brasil segue esse regime misto,
utilizando o regime de caixa para o registro das receitas arrecadadas e o regime de

competéncia para as despesas realizadas (MACHADO, 2002, p.112).

3.5.3 Custo como instrumento de avaliagdo de desempenho

A gestao eficiente dos recursos publicos é fundamental para a prestagcao
de servigos de qualidade a populagdo. Segundo Nunes (1998, p.9-10), para avaliar
essa eficiéncia é necessario considerar ndo apenas os indicadores de resultado,
mas também os custos envolvidos em cada atividade ou processo. Dessa forma, é
possivel identificar onde ha desperdicio e onde ha eficiéncia na aplicagcdo dos
recursos.

Nesse sentido, € importante entender a diferenga conceitual entre
despesa e custo no ambito da administragdo publica. Enquanto a despesa é o gasto
correspondente a qualquer ato de gestao do governo, o custo € a apropriagdo do
gasto a algum bem produzido ou servigo prestado. Por isso, para avaliar
adequadamente a eficiéncia e garantir a economicidade na aplicacdo dos recursos,
é fundamental que a administragcédo publica disponha de informagdes gerenciais mais
refinadas, ou seja, os custos.

Sem as informacbes sobre os custos, o governo desconhece em que
medida suas despesas contribuiram para algum bem produzido ou servigo prestado,
ou ainda para alguma atividade ou processo desenvolvido. Dessa forma, o governo
nao sabe onde ha desperdicio e onde ha eficiéncia na aplicagdo dos recursos, além
de nao poder avaliar em que medida cada tipo de despesa prejudica os resultados
esperados.

Por fim, para garantir a qualidade do gasto publico, € necessario adoptar
sistemas que possibilitem n&o apenas a mensuragao, mas também a analise dos
custos envolvidos em cada atividade ou processo. Com um sistema de custos
adequado, é possivel realizar cortes seletivos de verbas orcamentarias e eliminar
gastos supérfluos e excessivos, sem comprometer o desempenho da Administragéo
Publica e, consequentemente, a competitividade da economia nacional e das
empresas.

Segundo Nunes (1998), a apuragcdo e divulgacdo de medidas de

desempenho sdo instrumentos poderosos nos processos de mudanca
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organizacional. Isso ocorre porque a intensidade da mudanga depende da
percepcao da mudanca. A apuracao e divulgacao de indicadores de resultado e de
custos sdo importantes guias para a mudanga organizacional, além de servirem
como incentivo para os agentes de mudanga. As medidas de desempenho também
sdo uteis para promover a reducdo de custos com melhoria da qualidade dos
servicos prestados, instrumentalizar o combate ao desperdicio e identificar
atividades que nao agregam valor ao usuario dos servigos publicos, além de servir
de guia para avaliar o impacto efetivo das decisbes tomadas. Além disso, as
medidas de desempenho podem promover a mudanga da cultura organizacional,
introduzindo a dimensédo de accountability e de value of money. Elas também
subsidiam o processo orgcamentario, a avaliagdo de planos de reestruturagcao e
melhoria de gestdo, além de servir como parametro para a "competigcao
administrada" entre unidades prestadoras de servigos similares, como € o caso das
Unidades de Atencao Primaria a Saude.

Os custos sdo um dos principais indicadores de desempenho das
organizagbes, desempenhando um papel chave nos processos decisérios € na
avaliacdo do desempenho institucional (Nunes, 1998, p.12). No setor privado, os
sistemas de custos orientam as empresas sobre a quantidade 6tima a ser produzida
e sobre o corte dos produtos ndo rentaveis. Ja no setor publico, a identificacao de
custos elevados em relacdo a padroes de analise (custo historico, custo de
organizagdes ou servigos congéneres etc.) pode orientar a Administragdo Publica
sobre a necessidade de acbes de melhoria ou mesmo a reestruturacdo de
processos (terceirizagdo, concessao, parceria, descentralizagdo, contratos de
gestao, dentre outros.).

A correta apuragao dos custos dos servigos publicos e sua publicidade
sdo também poderosos instrumentos de controle social (Nunes, 1998, p.11). Isso
porque permite aos usuarios e auditores (internos e externos) a avaliagao da
eficiéncia dos servicos prestados. A inexisténcia de sistemas de custos € um fator
impeditivo para que os sistemas de controle interno e controle externo possam
avaliar a eficiéncia dos servigos publicos. Desta forma, o controle acaba ficando
circunscrito aos aspectos formais e legais dos atos de gestédo. Portanto, a adogéo de
sistemas de custos e a apuragao e divulgacdo de medidas de desempenho sao
importantes para a melhoria da qualidade dos servigos prestados e para o controle

social.
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3.6 Custo de oportunidade

Um conceito importante abordado por Catelli (2001) quando as decisdes
envolvem recursos escassos € o conceito de custo de oportunidade. Toda vez que
um recurso € utilizado em uma transacao para criar valor, ele ndo pode ser utilizado
em outra transagédo, ou seja, ha um custo de oportunidade associado a cada
decisao.

Além disso, o autor aborda a criacédo de valor, que ocorre quando um bem
produzido ou servigo prestado atinge um valor de mercado superior ao valor dos
recursos consumidos. Nesse sentido, o resultado econdmico ndao depende da
transagao em dinheiro, mas da comparagao com outros bens e servigos com valor
de mercado semelhante. A receita é dada pelo melhor valor de mercado dos bens
produzidos ou servigcos prestados e o custo € dado pelo melhor valor de mercado
dos respectivos recursos consumidos.

Um exemplo pratico é o valor dos servigos de saude prestados por um
hospital publico gratuito, que tem como parametro de comparacéo o melhor valor de
mercado praticado por hospitais privados para servigcos similares. Essa comparacao
pode indicar ao gestor publico as formas mais eficazes de se produzir um servigo
para a sociedade.

Por fim, o autor ressalta que o custo de oportunidade € um conceito de
aplicacado universal, desde que haja uma alternativa comparavel para se obter o
mesmo beneficio. Ou seja, € possivel identificar o impacto econdmico de transagdes
e servicos em qualquer tipo de organizagao, incluindo as nao lucrativas e de
qualquer esfera ou area governamental, desde que seja possivel o benchmarking de

outras iniciativas, servicos ou organizagdes similares.
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4 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta a metodologia adoptada para desenvolvimento do
trabalho, tanto no que se refere ao método de trabalho, quanto as etapas que

compdem a metodologia propriamente dita.

4.1 Método de trabalho

Decidiu-se por utilizar o método de abordagem hipotético dedutivo
(LAKATOS; MARCONI, 2010, p. 35), cuja pergunta problema e hipdtese basica a ser
testada ja se encontram previamente definidas no capitulo 1, que trata sobre o
objeto de pesquisa.

Serdao também adoptados os seguintes procedimentos metodoldgicos

tendo em vista os objetivos da pesquisa de carater exploratéria:

1) Analise documental, que consistirA no levantamento de informagdes (leis,
decretos, portarias, resolugbes e outras normas) que regulam o funcionamento
organizacional. Esta etapa tera carater qualitativo, conforme método de
procedimento definido por Gil (2017), e permitira familiarizar-se com os mecanismos

de funcionamento da organizacéo, inclusive seus subsistemas de informagéao.

2) Definicdo dos centros de custo, que consistira em, a partir das informagdes
coletadas na etapa anterior, identificar quais sdo os centros de custo. Esta etapa

também tera carater qualitativo, conforme classificagado apresentada por Gil (2017)

3) Coleta e analise de dados nos sistemas de governo de modo a quantificar os
custos de cada variavel. Esta etapa tera carater quantitativo (GIL, 2017) e permitira
estabelecer quais sao as variaveis mais relevantes na composicao dos custos de

cada servico.

4) Levantamento de dados de produgdo das diversas unidades prestadoras de
servigo, levando em consideragao o atendimento ao publico e considerando o custo
de cada variavel estabelecida na etapa anterior, como insumo e pessoal. Aqui sera
estabelecida uma comparacéo da eficiéncia na gestdo de custos entre as diversas

unidades de atendimento. Esta etapa tera carater predominantemente quantitativo,
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adoptando-se ainda o método comparativo, consoante definido por Pereira (2018,

p.74).

4.2 Método de apuragao de custos

Em vista das vantagens e desvantagens de cada método ja abordado na

Revisdo da Literatura (capitulo 3), optou-se pelo método de custeio direto,

adaptando-o ao sistema de informagbdes organizacional e a seus subsistemas

identificados, bem como aos objetivos estratégicos organizacionais.

Para implementacdo do método de custeio, sera adoptado um fluxo de

trabalho em trés etapas, baseado em um fluxograma desenvolvido por Almeida

(2021) a partir de uma apresentacao sobre custos no setor publico feita pela STN, a
Empresa Brasil de Comunicagao S/A, em 2016 (DE SOUZA et al., 2017), conforme

esquematizado na Figura 4.1, apresentada a seguir:

Figura 4.1 - Fluxo de trabalho de trés fases para o método de custeio direto.

1 2
Planejamento Modelagem
Mapeamento da Definido dos objetos de

estrutura organizacional custo e de demais
estratégias de

.U apropriagdo de custos
Mapeamento dos 0.

sistemas de informagao .
internos e de demais Definigéo do software a
fontes de dados ser utilizado
disponiveis 0'

'U Construcdo do modelo:
Mapeamento das extracdo, tratamento e
despesas do 6rgéo ajuste contabil dos dados

Plano de implantagao e
gestao

4

Capacitagdo de
servidores e
aprimoramento do
modelo

Fonte: De Souza et al (2017) adaptado por Almeida (2021).
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Conforme observa-se na Figura 4.1, na fase de planejamento é feito o
mapeamento da estrutura organizacional, do sistema de informagdes
organizacionais e demais fontes de dados disponiveis. E também nessa fase que é
feito o0 mapeamento das despesas do 6rgado antes da apropriacdo dos custos para
desenvolvimento da fase seguinte.

Na fase de modelagem séo definidos os centros de custos, os objetos de
custos e demais estratégias de apropriagdo de custos. Também é feita a definicao
do software a ser utilizado, bem como a extracao, tratamento, e ajuste contabil dos
dados.

Na fase de implantacdo e gestéo é feito o plano de implantagéo e gestéo,
bem como a capacitagao dos servidores envolvidos nos processos de gestao de
custos. Além disso, é nessa fase que é feito o aprimoramento constante dos
processos de gestdo de custos.

Por fim, para alcangar os objetivos do trabalho, uma nova fase de analise
de custos voltados para a comparagao entre os custo total de operacionalizacéo de
cada UAPS com as respectivas produgdes torna-se necessaria. No caso das UAPS
da PMMG, observa-se que essas unidades ja possuem um sistema de mensuragao
de producado dos profissionais de saude, medido pelo Sistema Integrado de Gestéo
da Saude (SIGS), que mensura a quantidade e o tipo de servigos de assisténcia a
saude prestados por cada profissional médico, dentista e psicélogo.

Além de mensurar a quantidade de servicos prestados, o SIGS também
calcula o custo de oportunidade da prestagdo do servico na rede organica.
Hirschfeld (1998, p.21) defende que o custo de oportunidade consiste no sacrificio
econdmico feito quando se opta por determinado investimento em detrimento de
outros. E o resultado da diferenga entre duas alternativas de decisdo: a escolhida e
a preterida.

Assim sendo, cada servigco de saude prestado para os militares e seus
dependentes na rede organica, gera potencialmente uma economia de um servigo
similar que teria que ser absorvido pela rede conveniada caso ndo estivesse
disponivel na rede organica. A referéncia de valores unitarios para aferir o custo de
oportunidade é a “Tabela de Beneficios e/ou Procedimentos” utilizada pelo IPSM
para remunerar os prestadores privados de servigos de saude credenciados junto ao

instituto.
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A mensuragao da quantidade de servigos prestados, o calculo do custo de
oportunidade da prestacdo do servigo, dentre outros, uma vez sistematizados,
permitirdo a comparacgao entre os custo total de operacionalizagcdo de cada UAPS e
da producdo das diversas unidades, levando em consideragdo o atendimento ao
publico.

O periodo de apuragao de custos compreendera o periodo de janeiro a
dezembro de 2021, como forma de analisar o ultimo exercicio financeiro completo

encerrado antes do inicio do cronograma de pesquisa.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para implementacao do método de custeio, conforme definido no capitulo
4 (Metodologia) sera adoptado um fluxo de trabalho em trés etapas: Planejamento;
Modelagem; e Implantacdo e Gestdo. A seguir, € apresentado o trabalho

desenvolvido em cada uma destas etapas.

5.1 Planejamento

Na fase de planejamento €& feito o mapeamento da estrutura
organizacional, o mapeamento do sistema de informag¢des organizacionais e das
demais fontes de dados disponiveis. E também nessa fase que é feito o
mapeamento das despesas do orgao antes da apropriacdo dos custos para

desenvolvimento da fase seguinte.

5.1.1 Mapeamento da estrutura organizacional

Ao se referir a estrutura organizacional do Sistema de Saude da PMMG,
ha duas estruturas sobre as quais deve-se analisar para entender o seu
funcionamento: A estrutura de subordinagdo administrativa e a estrutura de
subordinacéao técnica.

Sendo uma instituicdo militar, a PMMG é uma organizag&o hierarquizada
e sua estrutura organizacional, em 2021, era definida pela resolugao n. 4959/ 2020,
do Comando Geral, que contém o “Detalhamento e Desdobramento do Quadro de
Organizacéo e Distribuicao da Policia Militar de Minas Gerais”.

No primeiro nivel da instituicdo, tem-se o Comando Geral da PMMG; no
segundo nivel tem-se as Unidades de Direg¢do Intermediaria Administrativas: a
Academia da Policia Militar, a Corregedoria da Policia Militar e 9 diretorias, entre
elas, a Diretoria de Saude; e Operacionais: os Comandos Especializados do CPE,
ComAvE, CPRv, CPMAmb e 19 Comandos Regionais com responsabilidade
territorial sobre o Estado. No terceiro nivel tem-se as unidades administrativas,
totalizando 25, e as Unidades de Execug¢ao Operacional que totalizam 103.

Dentro dessa estrutura organizacional de subordinagdo administrativa,
nos termos da Resolugdo n. 5067/2021 (MINAS GERAIS, 2021), as UAPS séao
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consideradas seg¢des subordinadas administrativamente as respectivas Unidades
onde estdo sediadas. Sao responsaveis pelo primeiro nivel de atengao a saude dos
militares, pensionistas e dependentes. Conforme se observa na Figura 5.1, do total
de 62 UAPS existentes em 2021, 2 estdo subordinadas administrativamente a
Unidades Administrativas Autdnomas, 17 estdo subordinadas a Unidades de Diregcao
Intermediaria Operacionais e 43 estdo subordinadas a Unidades de Execucéao

Operacional Autbnomas.

Figura 5.1 — Vinculagao das Unidades de Atengao Primaria a Saude (Centros de Custo) a Estrutura
Organizacional de subordinagdo administrativa da PMMG

11 Unidades de Diregéo 23 Unidades de Direcéo
Intermediaria Administrativas Intermediaria Operacionais

17 Unidades de Atencgéo Primaéria

a Salde (Centros de Custos) )
25 Unidades Administrativas 103 Unidades de Execugéo
Autdnomas Operacional Auténomas

2 Unidades de Atengao Priméria 43 Unidades de Atengéo Primaria
a Saude (Centros de Custos) a Saude (Centros de Custos)

Fonte: (MINAS GERAIS, 2020). Elaboracgao Propria.

Concomitantemente a essa estrutura de subordinagdo administrativa,
coexiste a estrutura de subordinacido técnica das Unidades de Atencao Primaria a
Saude da PMMG que estao integradas ao Sistema de Saude da Policia Militar de
Minas Gerais, do Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais e do Instituto de
Previdéncia dos Servidores Militares do Estado de Minas Gerais. O SISAU adoptou
um modelo de gestdo compartilhada, por meio de um Conselho Administrativo e um
Conselho Gestor composto por membros das trés instituigdes que Ihe integram
(MINAS GERAIS, 2020, p.1).

Esses conselhos possuem competéncias regulatorias sobre o Sistema.
Para a prestacdo da assisténcia a saude aos militares da ativa e aos demais

beneficiarios, o SISAU esta organizado em Rede Orgéanica e Rede Credenciada. A
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Diretoria de Saude (DS), subordinada administrativamente ao Comando Geral é a
Unidade Gerencial de nivel central da Rede Organica da PMMG.

A Rede Organica é constituida por Unidades integrantes da estrutura da
PMMG sendo Hospital da Policia Militar - HPM; Centro de Servigos Compartilhados
de Saude (CSC-Saude); Junta Central de Saude (JCS); Centro Odontologico
(COdont); 17 Geréncias Regionais de Saude (GRS) e 62 Unidades de Atencéao
Primaria a Saude (UAPS); e da estrutura do CBMMG, que possui 3 UAPS. Conforme
se vé na Figura 5.2, as GRS e as UAPS possuem apenas subordinagao técnica a
Diretoria de Saude; as demais unidades possuem subordinagcdo técnica e

administrativa a Diretoria de Saude.

Figura 5.2 - Vinculagdo das Unidades de Atengéo Primaria a Saude (Centros de Custo) a Estrutura
Organizacional de subordinagéo técnica SISAU

COMANDO

CBMMG GERAL PMMG IPSM

DIRETORIADE | o,

SAUDE DA PMMG :
| | | S B

CsC-

[ HPM ] [ saude ] [ JCs ] [CODONT] | 17 GRS ]
—
62 UAPS
| S

Fonte: Elaboragao propria com base em MINAS GERAIS (2021).

O Quadro 5.1, mostra em detalhes a relagdo de subordinagdo de cada
uma das 62 UAPS da PMMG as suas Respectivas Geréncias Regionais de Saude
(Subordinagdo Técnica); as Unidades de Direcdo intermediaria, Unidades
Administrativas e de Execucdo Operacional Autbnomas (Subordinagao

Administrativa):
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Quadro 5.1 — Vinculagao administrativa, subordinagéo técnica e localizagdo das UAPS.

(continua)
Geréncia Unidade de Unidade Unidades de Atencao Localidade
Regional de Direcao Administrativa ou Primaria a Saude sede da UAPS
Saude Intermediaria Operacional (UAPS)
1°BPM NAIS 1° BPM
13°BPM SAS 13° BPM
12 RPM 16°BPM SAS 16° BPM
22°BPM SAS 22° BPM
34°BPM SAS 34° BPM Belo Horizonte
- SAS CPE
CPE
BPGD SAS BPGD
APM CAE NAIS CAE
GRS DAL CSC PM NAIS CSC PM
Metropolitana
| Belo Horizonte 18°BPM NAIS 18° BPM Contagem
33°BPM SAS 33° BPM Betim
22 RPM
10°BPM SAS 40° BPM Ribeirdo das Neves
418°BPM SAS 48° BPM Ibirité
12CIA PM IND SAS 12 CIA PM IND Nova Lima
35°BPM SAS 35° BPM Santa Luzia
32 RPM 36°BPM SAS 36° BPM \Vespasiano
52°BPM SAS 52° BPM Ouro Preto
61°BPM SAS 61° BPM Sabara
_ - NAIS 42 RPM Juiz de Fora
(FB()RS 4 - Juiz dea ppy >1°BPM SAS 21° BPM Uba
47°BPM SAS 47° BPM Muriaé
- NAIS 52 RPM Uberaba
GRS 5 _ 37°BPM SAS 37° BPM Araxa
52 RPM
Uberaba 32CIA PM IND SAS 32 CIA PM IND lturama
42CIA PM IND SAS 42 CIA PM IND Frutal
- SAS 62 RPM Lavras
GRS 6 - Lavras |62 RPM
24°BPM SAS 24° BPM \Varginha
o ) - NAIS 72 RPM Divinopolis
GR7 - Divinopolis|[7? RPM
7°BPM SAS 7° BPM Bom Despacho
CR8 - Goviga pppy i NAIS 82 RPM Governador Valadares
\Valadares
- NAIS 92 RPM Uberlandia
GRS 9 —garpwm 53°BPM SAS 53° BPM Araguari
Uberlandia
54°BPM SAS 54° BPM ltuiutaba
GRS 10 - Patos};ja ppy ! SAS 10° RPM Patos de Minas
de Minas
- NAIS 112 RPM Montes Claros
SEZ: - Montes) 11a rppy 30°BPM SAS 30° BPM Januaria
51°BPM SAS 51° BPM Janauba
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Quadro 5.1 — Vinculagao administrativa, subordinagéo técnica e localizagdo das UAPS.

(concluséo)

Lagoas

Geréncia Unidade de Unidade Unidades de Atencao Localidade
Regional de Direcao Administrativa ou Primaria a Saude sede da UAPS
Saude Intermediaria Operacional (UAPS)
- NAIS 122 RPM Ipatinga
11°BPM SAS 11° BPM Manhuagu
- 26°BPM SAS 26° BPM Itabira
GRS 12 -l15a rpm :
Ipatinga 62°BPM SAS 62° BPM Caratinga
172CIA PM IND SAS 172 CIAPM IND  [Jodo Monlevade
212CIA PM IND SAS 212 CIAPM IND  |Ponte Nova
- NAIS 132 RPM Barbacena
GRS~ 13 3aRrpM 31 BPM SAS 31° BPM Conselheiro Lafaiete
Barbacena
38°BPM SAS 38° BPM S&o Jodo Del Rey
- SAS 142 RPM Curvelo
i 3°BPM SAS 3° BPM Diamantina
GRS 14 142 RPM -
Curvelo 55°BPM SAS 55° BPM Pirapora
232CIA PM IND CM 232 CIA PM IND Capelinha
- Tedfi - SAS 152 RPM Teofilo Otoni
GRSjS -@0m0153RPM
Otoni 44°BPM SAS 44° BPM Almenara
; - SAS 162 RPM Unai
GRS 16 - UNAI [162 RPM
45°BPM CM 45° BPM Paracatu
- SAS 172 RPM Pouso Alegre
flzg‘rj - Pousoly7a rpm 56°BPM SAS 56° BPM ltajuba
57°BPM SAS 57° BPM Sao Lourengo
- SAS 182 RPM Pocos de Caldas
0 o
GRS 18 - Pogos1sa - 12°BPM SAS 12° BPM g?ssos - _
de Caldas 413°BPM SAS 43° BPM |:)a\o ' ebastiao do
araiso
64°BPM SAS 64° BPM Alfenas
GRS 19 - Setelyga pp i NAIS 192 RPM Sete Lagoas

Fonte: Elaboragao propria com base no DDQOD (MINAS GERAIS, 2020)

5.1.2 Mapeamento dos Sistemas de Informacgdes e outras fontes de dados

A NBC T 16.11 (CFC, 2011), que estabelece conceituagdes, objeto,

objetivos e regras para os Sistemas de Informacdes de Custos do Setor Publico

(SICSP), estabeleceu como diretriz que o esse Sistema deve capturar informagdes

dos demais sistemas de informagdes existentes nas entidades do Setor publico.

Como forma de implementar essa diretriz, foi feita uma analise dos

diversos sistemas de informacgdes existentes na PMMG de modo a identificar os que

contém dados relevantes sobre os custos e produgao das UAPS. No quadro 5.2 sao

apresentados esses sistemas e as informacdes extraidas de cada um deles.
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Quadro 5.2- Sistemas de Informacdes e fontes de dados de custos e producédo das UAPS.

Sistemas de
Informacgao e
fontes de dados

Sigla

Descricdo das informagodes uteis encontradas

Armazém de
Informacoes da
Administracao
Publica do Estado
de Minas Gerais
(Business Object)

BO

Sistema online desenvolvido pela Prodemge, capaz de gerar
relatérios com dados extraidos de diversos sistemas estruturantes
do governo, como o SIAFI, o Sistema Integrado de Administragéo
de Materiais e Servigos (SIAD) e o Sistema FROTA.

Sistema Integrado
de Administragao
Financeira

SIAFI -
MG

E o principal sistema de registro, acompanhamento e controle da
execugao orgamentaria, financeira, patrimonial e contabil do Estado
de Minas Gerais.

Sistema Integrado
de Administragao
de Materiais e
Servigcos

SIAD-
MG

Com varios médulos, o SIAD contém informagbes de gestdo de
estoque de materiais de consumo, gestdo de patrimdnio,
integracdo com o portal de compras e até gestédo financeira e
orcamentaria. Neste trabalho, foi utilizado para identificar as
transferéncias de materiais de consumo, para levantar da carga
patrimonial existente nas UAPS e a apurar a depreciacdo das
mesmas.

Portal
MGS

do Cliente

Portal
MGS

Trata-se de um portal da Empresa Minas Gerais Administragédo e
Servigos S.A. (MGS) que contém os dados das despesas com mao
de obra terceirizada de servico de conservacao e limpeza, em
contrato gerido pelo Hospital da Policia Militar, que atende toda a
Regido Metropolitana de Belo Horizonte

Sistema Frota

Frota/
PMMG

E o sistema que administra as manutencdes da frota organica da
PMMG e os abastecimentos da frota organica e terceirizada.

Sistema Integrado
de Gestado em
Saude da PMMG

SIGS

Sistema integrado que contém dados de varios modulos da gestao
da Saude da PMMG, inclusive do modulo de Produtividade, cujos
dados séao utilizados neste trabalho.

Sistema Arkmeds,
da empresa
terceirizada CTBH
Equipamentos
Odontolégicos

Arkmeds

E o sistema utiizado pela empresa CTBH Equipamentos
Odontolégicos, onde ficam registradas as Ordens de Servico e as
despesas de manutengédo de equipamentos realizadas no Contrato
de manutengéo de equipamentos odontoldgicos, gerido pelo Centro
Odontolégico/PMMG que atende toda a Regido Metropolitana de
Belo Horizonte

Planilha de
controle da
descentralizagao e
da execugao
Orgamentaria da
Diretoria de
Saude/PMMG

DS

Trata-se de uma planilha de preenchimento parcialmente manual e
parcialmente automatica. Como as Unidades Executoras estédo
localizadas nas Unidades de Dire¢ao Intermediaria, que costumam
ter mais de um centro de custos sob sua responsabilidade, o
controle da descentralizagdo dos créditos por centro de custos é
feito pela DS4, manualmente. A execugcdo orgamentaria,
entretanto, é controlada por unidades executoras, por meio de
dados extraidos automaticamente do sistema BO.

Sistema Integrado
de Gestao de
Efetivo

SIGEF

Trata-se de Sistema de Gestdo de Informagbes de Recursos
Humanos da PMMG. Nesse sistema, € possivel encontrar o efetivo
total de cada UAPS por categoria de servidor.

Fonte: Elaboracao prépria
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A maioria dos sistemas sao sistemas estruturantes de uso comum para
diversos 6rgaos da administracdo do Estado como o BO, o SIAD e o SIAFI. Outros
sistemas sao proprios da PMMG, como é o caso do SIGS, SIGEF e do FROTA.
Outros sdo de empresas prestadoras de servigos, como o Portal do Cliente da MGS
e o0 Arkmeds. Foi também utilizada uma planilha de controle da Secédo de Gestao
Orgcamentaria e Logistica (DS4) da Diretoria de Saude para a apropriagdo de uma
parcela consideravel dos custos que vez que nao seria possivel identificar o centro

de custos responsavel apenas com base nos registros existentes no SIAFI.

5.1.3 Mapeamento das despesas do 6rgao

Machado e Holanda (2010, p. 795) ressaltam a importancia de o sistema
de custos possuir atributos de comparabilidade, mas que, ao mesmo tempo, deve
fornecer as informacgdes detalhadas que atendam as diferentes expectativas e
necessidades informacionais das unidades organizacionais e seus usuarios, entre

outros aspectos relatados a seguir:

que um sistema de informagédo de custos (...) deve garantir o atributo da
comparabilidade, mas deve também permitir a possibilidade de
detalhamento das informagbes em razdo das diferentes expectativas e
necessidades informacionais das diversas unidades organizacionais e seus
respectivos usuarios. O sistema deve ser capaz de produzir informagdes em
diferentes niveis de detalhamento, mediante a geragdo de diferentes
relatérios, sem perder o atributo da comparabilidade ja mencionada. As
informacdes mais agregadas devem ser geradas pelo sistema
disponibilizado pelo 6rgédo central, porém as mais analiticas precisam ser
geradas nos sistemas de informagdes gerenciais de cada 6rgéo setorial a
partir da informagéo agregada, ou seja, elas devem ser conciliaveis. Feito o
destaque da dimensao e abrangéncia de um sistema de custos para toda a
administragdo publica federal, pode-se entdo entrar na especificidade da
diferenciagdo dos modelos como proposto nesta secdo. (MACHADO e
HOLANDA, 2010, p. 795).

Nesse sentido, é possivel destacar que além dos atributos técnicos,
contabeis e gerenciais que um sistema de custos precisa ter, € importante que seja
também levado em consideragcdo as expectativas e necessidades informacionais
para o processo decisério do gestor e da instituigdo publica a que esse sistema de

custos se destina. Neste tdpico, sdo abordados os critérios de delimitagdo das
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despesas do SISAU que foram mantidas dentro e fora do escopo deste trabalho de
acordo com os atributos estes necessarios.

Aqui cabe destacar que, para a definicdo do objeto de pesquisa e da
metodologia de trabalho, foi realizado um levantamento preliminar que consistiu em
reunides com os gestores do SISAU e visitas técnicas exploratorias em varios
setores importantes para a definicdo dos parametros relativos ao modelo de gestao
de custos de modo a incorporar as expectativas dos destinatarios tomadores de
decisao.

Nesse levantamento observou-se que o0s responsaveis pela gestdo do
sistema de saude tinham a expectativa de que a gestado do sistema de custos fosse
0 mais verticalizada possivel, concentrando-se no ambito da Diretoria de Saude e
aproveitando-se ao maximo os dados existentes nos sistemas do Estado e outros
sistemas institucionais, de forma a reduzir a demanda de horas de dedicagcao dos
servidores para manutencao do sistema de custos.

Também observou-se como demanda da parte dos gestores que o
sistema de custos fosse focado nos custos controlaveis ou gerenciaveis pelos
gestores do SISAU em todos os seus niveis. O Manual do Portal de Custos do
Governo Federal (BRASIL, 2019, p. 18) define custos controlaveis ou gerenciaveis
aqueles em que o gestor exerce relevante influéncia, quantitativa ou qualitativa,
sobre o consumo dos recursos. Por esse motivo, as despesas de pessoal, por
exemplo, foram deixadas fora do escopo, vez que os gestores do SISAU nao
possuem influéncia relevante sobre a politica remuneratéria do Estado.

Ainda dentro da légica dos custos gerenciaveis, foi identificada também
uma demanda dos gestores de que o mapeamento dos custos fosse focado em
despesas realizadas por meio da Contribuicdo Patronal do Estado aos Institutos de
Previdéncia, correspondente a fonte 49 do orcamento do Estado. Todo o orgamento
destinado especificamente a manutencao das atividades de assisténcia a saude da
PMMG, é repassado a PMMG por meio de recursos oriundos do IPSM, em
decorréncia de um convénio assinado pelas trés instituicbes que integram o SISAU:
IPSM, PMMG e CBMMG, e esses recursos sdo descentralizados com dotacao
orcamentaria da referida fonte 49.

Como visto nos capitulos anteriores, as UAPS sao secbes que, além de
administrativamente subordinadas diretamente as respectivas unidades a que estao

vinculadas, também estdo fisicamente integradas dentro da estrutura dessas
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unidades. Portanto, quando se fala em despesas com servicos de fornecimento de
agua, energia elétrica, telefonia e internet, por exemplo, n&o é feita a separagao do
faturamento desses servigos utilizados pelas UAPS dos mesmos servigos das
unidades em que estdo integradas. Essas despesas acabam por ser custeadas por
recursos da fonte 10 (Recursos Ordinarios), que também mantém as demais
despesas de custeio geral das unidades da Policia Militar (que abarcam o maior
percentual do consumo real dentro dessas faturas).

O acompanhamento desses custos, que ndo sao mantidos com recursos
da fonte 49, foi considerado pouco relevante pelos gestores, por dois motivos. O
primeiro deles é o facto de que, como os gestores nos diversos niveis ndo sao os
responsaveis, do ponto de vista orcamentario, pelo controle desses custos, possuem
pouca capacidade de intervir sobre alguns aspectos relevantes da sua gestao,
como: a conducdo do processo licitatéorio de forma a estabelecer requisitos de
servico que atendam melhor as demandas das UAPS; a decisao pela renovagao do
contrato com a mesma empresa ou pela realizacdo de um novo processo de
compra; dificuldade de acesso as faturas dessas despesas; entre outros. As
caracteristicas de tais despesas as afastam do conceito de custos gerenciaveis, por
parte dos gestores do SISAU.

O segundo motivo é que a apropriagao dos custos dessas despesas, que
sdo realizadas de forma conjunta com as unidades a que estdo integradas,
envolveria o estabelecimento de regras complexas de rateio que demandaria o
envolvimento das unidades nos levantamentos iniciais € no envio periddico de dados
especificamente para alimentar esse sistema, vez que nao existe um sistema de
gestao de custo implementado em nenhuma dessas unidades.

Para Machado (2002, p.148-149), uma das principais vantagens do
método de custeio direto, empregado na metodologia desta pesquisa, € que, por néo
conter qualquer tipo de rateio das despesas indiretas, permite analisar o
desempenho dos gestores e das politicas publicas com maior objetividade e sem as
interminaveis discussdes a respeito dos custos gerais transferidos. Se forem criadas
regras de rateio complexas especificas para essas despesas que nao sao custeadas
pela fonte 49, seria desconstruida uma das principais vantagens desse método de
custeio. A conclusdo a que se chega é que o monitoramento desses custos seria

trabalhoso, tomando muitas horas de trabalho dos servidores de varias unidades e
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agregaria pouco valor a tomada de decisdo dos gestores da saude, razbes pelas
quais, estes dados foram desconsiderados.

Foram necessarias também algumas visitas técnicas e levantamentos
junto a setores importantes do SISAU para compreender melhor a sistematica de
funcionamento da gest&o logistica, orcamentaria e financeira do Sistema de Saude
da PMMG e como essa logica pode se relacionar e influenciar na arquitetura do seu
sistema de custos em construcdo. Neste trabalho, foi identificado que a maior parte
dos custos das UAPS sdo gerados por meio de descentralizagdo de créditos
orcamentarios para as unidades executoras descentralizadas, os quais foram
considerados como parte do escopo do sistema de custos.

Em levantamentos preliminares, identificou-se também que a Central de
Abastecimento Farmacéutico do Hospital da Policia Militar (HPM) é responsavel pela
compra centralizada e distribuicdo de medicamentos e suprimentos médicos para
todas as UAPS do Estado. O Almoxarifado do HPM é responsavel pela aquisicao
centralizada e distribuicado de equipamentos médicos. A Central de Abastecimento
Odontolégico € responsavel pela aquisicdo centralizada e distribuicdo de
equipamentos e suprimentos odontolégicos. Sao custos gerados pelas UAPS que s6
sdo passiveis de serem identificados por meio do levantamento de dados de
movimentagdes das requisicdes de materiais de consumo e materiais permanentes
no SIAD.

No caso da regido metropolitana de Belo Horizonte, tem-se ainda o
contrato de mé&o de obra terceirizada da empresa MGS, que € gerido de forma
centralizada pelo Hospital da Policia Militar e que atende com mao de obra
terceirizada para servico de conservacido e limpeza dos centros de custo
subordinados tecnicamente a GRS-Metropolitana.

Tem-se, ainda, o contrato de manutengéo de equipamentos odontolégicos
da Empresa CTBH Equipamentos Odontolégicos que € gerido de forma centralizada
pelo Centro Odontolégico, para os mesmos centros de custo do contrato referido
anteriormente. No caso desses dois ultimos contratos, foi obtido diretamente com os
respectivos fiscais de contrato um relatério detalhando os custos dos respectivos
contratos por centro de custos, conforme dados constantes dos sistemas de controle
das respectivas empresas terceirizadas.

Todos os dados, apds coletados, passaram por um processo de

validacdo, tratamento e ajustes contabeis antes de serem apropriados em cada
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centro de custo. Como resultado final desse levantamento chegou-se a concluséo de
que o total dos custos gerenciaveis das UAPS da PMMG no ano de 2021 foi de R$
5.852.767,42. Nas proximas etapas da analise dos dados da pesquisa, sera
detalhado como foi 0 processo de apropriacdo de cada um desses custos.

O Grafico 5.1 resume a participacao percentual de cada um dos principais

grupos de custos identificados dentro do total dos custos gerenciaveis das UAPS.

Grafico 5.1 - Representatividade de cada grupo de custos dentro do total dos custos das UAPS.

4,4%

B Materiais e Servico de Limpeza B Materiais Médicos e Medicamentos (CAF) B Manuten¢do de Equipamentos
I Deprecia¢do de Patrimonio B Manteriais Odontolégicos (CODONT) B Manutencdo Predial

B Materiais de Escritério B Reprografia M Outros

B Transportes B Materiais de Construgdo B Destinacdo de Residuos

Fonte: Elaboragao propria

5.2. Modelagem

5.2.1 Definicdo dos objetos de custo e demais estratégias de apropriacéo de custos

Pela definicdo da norma NBC T 16.11 (CFC, 2011) objeto de custo é a
unidade que se deseja mensurar e avaliar os custos. Foram definidos como objeto
de custos as Unidades de Atencao Primaria a Saude da PMMG, sendo que cada
uma delas foi classificada como um centro de custos.

Ainda segundo a NBC T 16.11 (CFC, 2011), o Sistema de Informagdes de

Custos do Setor Publico é apoiado em trés elementos, a saber: Sistema de
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acumulacao; Sistema de custeio e Método de custeio. Machado (2002), define

Sistema de Acumulacao de Custos da seguinte forma:

Sistema de Acumulagéo de Custos — cuida do processo de acumulagéo dos
custos e o seu desenho esta associado ao sistema de producdo da
entidade. Os sistemas de produgdo mais conhecidos sdo o de produgéo
continua e o por ordem, de onde derivam os sistemas de acumulagéo por
etapa do processo e por ordem de produgéo, respectivamente (MACHADO,
2002, p. 137).

Assim, tendo em vista que a atividade de assisténcia a saude possui uma
natureza continua, o sistema de acumulagdao de custos utilizado foi o sistema de
acumulacao por etapa do processo, sendo a apuragao feita anualmente (etapas
anuais). Tal definigdo esta em linha com outra demanda dos gestores, qual seja: que
a apuragdao dos custos seja realizada pelo regime de competéncia anual. Tal
direcionamento se deve ao facto de que a forma de estruturacdo dos dados nos
sistemas do Estado impossibilitaria sua apuracdo pelo regime de competéncia
mensal sem que envolvesse o envio de relatérios mensais com informagdes de
custos por cada UAPS, o que se pretende evitar para ndo onerar o nivel assistencial
com a manutencgao desse sistema de custos.

Com relagéao ao Sistema de Custeio, a NBC T 16.11 (CFC, 2011), assim o

conceitua:

Sistema de custeio esta associado ao modelo de mensuracdo e desse
modo podem ser custeados os diversos agentes de acumulac&o de acordo
com diferentes unidades de medida, dependendo das necessidades dos
tomadores de decisbes. No ambito do sistema de custeio, podem ser
utilizadas as seguintes unidades de medida: custo histérico; custo-corrente;
custo estimado; e custo padréo. (CFC, 2011).

Neste trabalho foi utilizado sempre como referéncia o valor real gasto na
aquisicao ou produgdo de um bem ou servigo quando da sua liquidagao, conforme
registrado no SIAFI ou nos outros sistemas de informagdo ou fontes de dados.
Assim, pode-se considerar que foi utilizada a unidade de medida de custo historico.

Sobre o método de custeio, conforme ja explicitado, foi utilizado o Método
de Custeio Direto. Pela definicdo da NBC T 16.11 (CFC, 2011), o Custeio Direto é
aquele que apropria os custos, sejam eles fixos e variaveis, diretamente a todos os

objetos de custo sem qualquer tipo de rateio ou apropriagao.
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5.2.2. Definigao do software a ser utilizado

Para tratamento dos bancos de dados, foi utilizado uma conjugacéo dos
softwares Excel e Power Bl, ambos de propriedade da empresa Microsoft. O Excel
tem como vantagens o facto de ser um software muito familiar para a maioria dos
servidores, que esta disponivel em todos os computadores da Diretoria de Saude, e
suas planilhas s&o facilmente compartilhadas com outros setores, tanto nas
hipoteses em que for necessaria a realizagdo de alguma tarefa em conjunto, quanto
nas hipoteses em que for necessario o compartilhamento de informagdes para
consumo por outras unidades.

O Power BI, por sua vez, é uma ferramenta que permite a visualizagao e
analise de dados. Uma de suas vantagens é a capacidade de criar visualizagdes
interativas e dindmicas, como graficos, tabelas, mapas e painéis interativos, o que
torna os dados mais compreensiveis e faceis de explorar. Além disso, o Power BI
permite a conexdao a uma ampla variedade de fontes de dados, como bancos de
dados relacionais, possibilitando a obten¢do de dados de diferentes origens.

Outra vantagem da utilizagcdo do Power Bl é a capacidade de transformar
e modelar os dados, permitindo a realizagdo de tarefas como limpeza, filtragem,
agregacao e criacao de novas colunas. Essa funcionalidade garante que os dados
estejam preparados para a analise de forma eficiente. O Power Bl facilita, ainda, o
compartilhamento de relatorios e painéis de controle, permitindo que outras pessoas
dentro e fora da organizagao tenham acesso as informacgdes. Adicionalmente, pode
ser usado em aplicativos méveis para iOS e Android, permitindo que os usuarios
acessem e interajam com os relatorios e painéis em seus dispositivos moveis,
proporcionando analises em tempo real em qualquer lugar.

No desenvolvimento dos trabalho todo o detalhamento esta disponivel em
planilhas Excel. Isso inclui os dados brutos extraidos dos diversos sistemas de
informacgéo e fontes de dados, bem como o tratamento matematico desses dados. A
utilizacao das funcionalidades do Excel permite extrair todas informacodes relevantes
para o objetivo deste trabalho. O uso do Power BI, por sua vez, representou uma
possibilidade adicional de criar visualizagdes interativas e dinamicas, como graficos
e painéis interativos, de forma a facilitar o consumo desses dados mais

intuitivamente e ser melhor aproveitado pelos gestores dos diferentes niveis do
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SISAU na tomada de decisdo, bem como o controle e avaliagao da eficiéncia,

eficacia e da efetividade das atividades sob sua gestao.

5.2.3 Construgdo do modelo - Extragao, tratamento, ajuste contabil dos dados

Conforme identificado no item 5.1.3 desta pesquisa, uma das principais
expectativas dos gestores do SISAU com relagao ao Sistemas de Gestao de Custos
foi no sentido de que as suas rotinas de construcdo, manutencao e atualizagao
fossem concentradas no ambito da Diretoria de Saude, utilizando-se das bases de
dados disponiveis de forma centralizada, de modo a empregar o minimo possivel de
horas de trabalho dos servidores envolvidos na sua manutengéo.

Entretanto, como os sistemas utilizados nesta pesquisa nao foram
estruturados especificamente para atender as demandas de alimentar um sistema
de gestdo de custos do Estado, foram encontradas muitas dificuldades para a
validacdo e apropriacao dessas informacdes de custos. Durante esse processo,
procurou-se aplicar as regras de contabilidade publica presentes na NBC T 16.11
(CFC, 2011), a qual foi criada num contexto de esforco do Conselho Federal de
Contabilidade para fazer convergirem as Normas Brasileiras de Contabilidade aos
padrdes internacionais. O principal referencial teérico nesse processo foi a tese de
doutorado do professor Nelson Machado (MACHADO, 2002), complementada pelo
artigo de Machado e Holanda (2010).

Os Custos Gerenciaveis Totais foram divididos em cinco categorias
principais, a saber: Custo Total de Servigos, Custo Total de Materiais de Consumo,
Custo de Transporte, Custo de Depreciagdao de Materiais Permanentes Geral, Custo
com Outras Despesas Realizadas. Foi demandado pelos gestores de saude que o
Custo de Transportes fosse inserido em uma categoria a parte, como forma de
subsidiar um outro estudo que comparasse os custos atuais do servigo com o custo
de oportunidade de terceirizagdo do servigo de transportes de pacientes.

Conforme se vé na Tabela 5.1, sempre que conveniente, cada categoria
principal de custos foi dividida em subcategorias. Essas categorizagdes e
subcategorizagbes foram criadas apds uma analise da representatividade que cada
um desses itens possuem dentro dos custos totais das UAPS. Isso auxilia os
gestores a: 1) compreender o peso de cada grupo de custos dentro do total; 2)

comparar custos de uma mesma categoria e/ou subcategoria de unidades
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diferentes; 3) analisar a evolugao histérica de cada agrupamento de custos,
decorrido um periodo de tempo que sistema de custos estiver implementado. Todas
essas analises tém o potencial de auxiliar os gestores a tomarem decisdes melhores
desde a fase de elaboracdo do orcamento até a execugdo, com a identificagcao de
desperdicios e oportunidades de melhoria de reducdo de custos dentro de cada
UAPS. A Tabela 5.1 apresenta essas categorias de custos, suas respectivas fontes

de extragao, valores absolutos e participagao percentual de cada uma delas.



Tabela 5.1 — Custos Gerenciaveis Total das UAPS, de acordo com as categorias e subcategorias de

Custos.
It. Categoria de Custo . Fonte d? Valor %
informacao
1 Custo Total de Servicos S'AF"N'IJg’SPma' RS 3.959.589,70  67,7%
1.1 Custo Servigco de Reprografia SIAFI/ DS R$ 127.580,03 2,2%
192 Cus_to de Servicos de Manutencédo de SIAFI/ DS/ R$ 349.292.88  6,0%
Equipamentos Arkmeds
1.3 Custo de Servicos de Manutengéo Predial SIAFI/ DS R$ 248.149,65 4,2%
1.4 Cust’o de Recolhimento e destinagdo de SIAFI/ DS R$ 42.960,31 0.7%
Residuos
15 Custo Materiais e Servico de Limpeza S'AF"N?gé Portal " ¢ 3 136.635,58  53,6%
1.5.1 Custo de Servico de Limpeza S'AF'/N?géPO”a' RS 3.054.501,69  52,2%
1.5.2 Custo com materiais de limpeza SIAFI/ DS R$ 82.133,89 1,4%
1.6 Custo de outros servigos SIAFI/ DS R$ 54.971,24 0,9%
2 Custo Total Materiais de Consumo SIAFI/ SIAD/ DS R$ 1.501.427,70 25,7%
2.1 Custo com Materiais de Escritorio SIAFI/ DS R$ 159.496,56 2,7%
2.1 Custo com materiais de construgcéo SIAFI/ DS R$ 66.564,51 1,1%
23 Custo de Materiais de Consumo transferidos SIAD R$ 976.720.90 16.7%
pela CAF
Custo de Materiais de Consumo Transferidos o
2.4 pelo COdont SIAD R$ 258.715,60 4,4%
2.5 Custo de outros materiais de consumo SIAFI/ DS R$ 39.930,13 0,7%
3 Custo de Transporte (Ambuléancias) FROTA/SIAD R$ 88.591,65 1,5%
3.1 Custo de Manutengéo FROTA R$4.684,43 0,1%
3.2 Custo de Combustiveis FROTA R$ 53.307,22 0,9%
3.3 Custo de Depreciagao SIAD R$ 30.600,00 0,5%
4 Custo Depreciagao de Materiais SIAD RS 289.705.26  4,9%
Permanentes Geral
5 Custo com outras despesas realizadas SIAFI R$ 13.453,11 0,2%

R$ 5.852.767,42

Fonte: Elaboragao prépria, com base em dados extraidos do SIAD, SIAFI, FROTA, DS, Arkmeds e
Portal MGS.

Custos Gerenciaveis Totais das UAPS
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5.2.3.1 Ajuste contabil dos dados extraidos do SIAFI

Uma vez identificadas as principais categorias de custos, passou-se a
estabelecer estratégias de validacdo, tratamento e ajustes contabeis dos dados
coletados antes de serem apropriados por centros de custos. Para cada base de
dados retirada de uma fonte diferente, foi utilizada uma estratégia prépria da
extracdo até a sua apropriagao.

Para os dados extraidos do SIAFI, foi observado que o sistema somente
fazia o controle da alocacdo das despesas até o nivel de Unidade Executora. No
entanto, cada Unidade Executora possuia, sob sua responsabilidade, de 1 até 6
centros de custos. Assim, apenas pelo banco de dados do SIAFI (que identifica a
execucao da despesa por Unidade Executora), nao seria possivel fazer a
apropriacao direta dos custos por centro de custos.

Para solucionar esse problema, foi necessario utilizar os dados de uma
planilha de controle que é mantida pela Se¢ao de Gestao Logistica e Orgamentaria
da Diretoria de Saude (DS4). Essa planilha apresenta o controle do planejamento
orcamentario aprovado por centro de custos e as descentralizagdes realizadas,
também por centro de custos. A DS4 acompanha por meio de um relatério do
BO/SIAFI quanto de cada quota descentralizada foi empenhada e liquidada, por
UAPS, solicitando informagées complementares as unidades, por mensagem,
sempre que necessario. Assim, consegue-se manter o controle do valor liquidado
em cada tipo de gasto por UAPS, permitindo a apropriagdo adequada por centro de
custos.

Machado e Holanda (2010, p. 803-805) sugerem uma série de ajustes
contabeis para apropriagdo desses gastos registrados em sistemas contabeis do
Estado. Para os autores, no contexto dos servicos publicos prestados pelo Estado,
a informagao da despesa liquidada é considerada a mais préxima da definicao de
custo, representando o gasto realizado na aquisicdo de bens ou servigos
necessarios para a producdo de outros bens ou servicos. Entretanto, existem
componentes dentro dos valores liquidados que requerem tratamento especial para
adequagao ao conceito de custo dos produtos e servigos do periodo.

O primeiro ajuste contabil defendido por Machado e Holanda (2010,
p.803-805) s&o nos casos de liquidacdo forgada, que ocorrem no encerramento do

exercicio financeiro, visando incluir todas as despesas empenhadas legalmente
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como despesas do proprio exercicio. A liquidacado forcada pode ocorrer quando os
servigos foram prestados, mas ndo ha documentagcdo adequada para a liquidagao
normal. Nesses casos, a liquidagdao forcada é estimada e é necessario checar o
valor efetivamente pago no inicio do exercicio seguinte. Se o valor pago for inferior
ao valor da liquidacao forgada, uma parcela dos restos a pagar ndo processados é
cancelada. Caso o valor pago seja superior, € necessario realizar um novo empenho
utilizando a dotacéo relativa as despesas de exercicios anteriores. Nesse caso, o
tratamento mais adequado seria considerar o valor efetivamente pago para o ajuste
dos custos dos fornecimentos em analise.

Outra hipétese de ajuste contabil defendida pelos autores é o
fornecimento de materiais de consumo em transito, em que a mercadoria ainda nao
chegou e ndo pode ser consumida. Nesse caso, seria apropriado considerar todas
as compras em andamento como materiais destinados ao estoque, sem afetar os
custos do periodo.

Os autores enfatizam a importancia de distinguir as compras de materiais
de consumo entre aquelas destinadas ao consumo imediato e aquelas que transitam
pelo almoxarifado, constituindo estoque por um periodo. As compras de consumo
imediato sdo consideradas gastos que se transformam em custos imediatamente
apos a liquidagao. Ja os materiais de consumo em estoque recebem um tratamento
especial na contabilidade governamental, com langamentos registrados no momento
da liquidacao para o almoxarifado e no momento do consumo para a baixa de bens
moveis por consumo. O ajuste sugerido pelos autores nesse caso consiste em
substituir o valor das compras de materiais destinados ao estoque, incluidas no
grupo de despesas orcamentarias, pelo valor dos materiais efetivamente
consumidos registrados na conta "baixa de bens médveis por consumo". Essas ac¢des
visam assegurar que os custos dos servigos prestados no periodo sejam adequados
e precisos, evitando distorgdes na analise e interpretacdo dos dados de custos.

Ao se analisar os dados de custeio registrados via SIAFI, verifica-se que
seria possivel fazer esse ajuste contabil da forma sugerida pelo autor caso se
utilizassem apenas dos dados registrados no SIAFI, que detalha as despesas até o
nivel de cada uma das Unidades Executoras existentes nas UDI. Entretanto, as
bases de dados da planilha da DS4, que foi a Unica base encontrada que detalha os
gastos descentralizados até o nivel de UAPS, foram construidas sob a légica do

regime de competéncia. Assim, com relagdo aos ajustes de servigos efetivamente
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realizados no exercicio anterior e liquidados em restos a pagar no exercicio
seguinte, o acompanhamento realizado pela DS4 atende a metodologia de ajuste
contabil sugerida por Machado e Holanda (2010, p. 803-805).

N&o existem dados dos gastos realizados até o nivel de UAPS que possa
receber o tratamento sugerido pelos autores retroativamente a 2021 com relagao
aos gastos de materiais de consumo. Para esse exercicio, decidiu-se, portanto,
devido as limitagbes das bases de dados encontradas, adoptar o regime de
competéncia para a apropriagdo dos gastos descentralizados de materiais de
consumo registrados via SIAFI. Sugere-se que, para os proximos anos, o controle
dos gastos realizados pela DS4 seja feito separando-se as despesas realizadas
dentro do mesmo exercicio das despesas realizadas em restos a pagar, de forma a
possibilitar os ajustes contabeis sugeridos por Machado e Holanda (2010, p.
803-805).

5.2.3.2 Apropriagao dos custos de transferéncia de materiais de consumo adquiridos

de forma centralizada via SIAD

Conforme pode ser observado na Tabela 5.1, do total de R$ 1.501.427,70
de custos com materiais de consumo, R$ 1.235.436,50 sdo materiais adquiridos de
forma centralizada pelo COdont e pela CAF e transferidos via almoxarifado virtual
para as UAPS. Foi identificado em levantamento preliminar que as requisicoes de
materiais de consumo das UAPS para essas unidades de compra centralizada eram
feitas mensalmente por meio do SIAD e entregues para consumo imediato dessas
unidades por meio de uma empresa transportadora, sem passar pelo almoxarifado
da unidade de destino. Por esse motivo, os valores dos materiais transferidos pelo
COdont e pela CAF puderam ser apropriados diretamente, sem necessidade de
passar por ajuste contabil.

Portanto, os dados da Tabela 5.1 apontam que apenas uma parcela
menor dos materiais de consumo, no valor total de R$ 265.991,20, foi apropriada
pelo regime de competéncia das liquidagdes realizadas pelo SIAFI, o que representa
apenas cerca de 21,5% dos custos de materiais de consumo e 4,6% dos custos
totais das UAPS. Os 78 % restantes dos custos de materiais de consumo foram

apropriados quando da sua destinagdo ao consumo imediato, através da requisicao
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de materiais de consumo gerados pelo SIAD, conforme sugerido por Machado e
Holanda (2010, p. 803-805).

5.2.3.3 Apropriacao dos custos de contratos de servigos centralizados

Outro gasto que necessitou receber um ajuste diferenciado foi com os
servicos de conservacado e limpeza e de manutengao de equipamentos realizados
nos centros de custos subordinados tecnicamente a GRS-Metropolitana (18 UAPS).
Esses servigos possuem contratos de gestdo centralizados, respectivamente, no
HPM — empresa MGS — e no COdont — empresa CTBH. Como no SIAFI é
liquidada uma unica fatura todos os meses para todas essas unidades, foi
necessario acionar os respectivos fiscais de contrato para extrair relatérios dos
sistemas das empresas detalhando os gastos por centro de custos.

Ainda sobre o servico de conservacao e limpeza, foi observado que no
contrato centralizado que abrange os centros de custos da Regido Metropolitana de
Belo Horizonte, a mao de obra foi contratada em separado dos materiais de limpeza.
De forma diversa, todos os demais contratos de conservagéao e limpeza gerenciados
de forma descentralizada tinham como objeto a prestacdo de servicos de
conservagao e limpeza com fornecimento de materiais de limpeza incluso e
faturados em conjunto, em uma unica nota fiscal e liquidados em uma unica
operacao do SIAFI. Por esse motivo, como forma de manter o importante atributo da
comparabilidade das informacbdes de custos defendido por Machado e Holanda
(2010, p. 795), decidiu-se por aglutinar as despesas de materiais e servicos de
limpeza, conforme se vé nos itens 1.5, 1.5.1 e 1.5.2 da Tabela 5.1. Tal decisao ira
contribuir para gerar indicadores de eficiéncia na gestdo de custos melhor

comparaveis, como se vé mais adiante.

5.2.3.4 Apropriacao dos custos de depreciagao de bens moveis

Para a depreciacdo de bens moveis utilizou-se o0 método de depreciagao
de quotas constantes com valor residual de 10%. Para o calculo do valor residual, foi
retirado um relatério com a carga patrimonial de cada UAPS no BO/SIAD. Esses
relatérios continham dados como: o numero de patrimbnio, descricao do item de

material, o cddigo do elemento-item de despesa (classificacdo econdmica da
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despesa), o valor de aquisigao e a data de tombamento (data de langamento do bem
na carga patrimonial do Estado no sistema SIAD). Importante ressaltar que, como os
custos de depreciacado dos veiculos ambulancias foi apropriado junto com os custos
de transportes (vide item 3.3 da Tabela 5.1) a depreciagao desses veiculos nao foi
contabilizada na depreciagado geral de cada centro de custos (vide item 4, da Tabela
5.1).

A operagéo de calculo do valor de depreciagao anual (VDA) consiste em
dividir 90% do valor de aquisicdo do bem (VAB) — para se manter o valor residual
fixo de 10% ao final da vida util — pela vida util (n) esperada para aquele bem, em

anos, conforme se vé na formula abaixo :

(5.1)

Para estimativa de vida util, utilizou-se como referéncia o quadro
constante do Oficio Circular SEPLAG/DCGL n°. 21/2019 da SEPLAG (MINAS
GERAIS, 2019), que padroniza a vida util conforme o elemento-item de despesa

(classificacédo econdmica da despesa), conforme se vé no Quadro 5.3 a seguir:
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Quadro 5.3 - Vida util e valor residual dos bens usados para depreciagao no Estado de Minas Gerais.

Ccéd. ellit Vida Uil | Vida Util} - Valor
Item Despesa (em Residual
de Despesd (em anos) o
meses) (%)

5201 |AERONAVES E COMPONENTES ESTRUTURAIS 20 240 10
ANIMAIS DE TRABALHO, PRODUCAO E / OU

5202 foN R ODUGAG 10 120 10

5203 |ARMAMENTO E EQUIPAMENTO DE USO POLICIAL| 20 240 10
MAQUINAS, APARELHOS. UTENSILIOS E

5204 |EQUIPAMENTOS DE USO INDUSTRIAL 15 180 10
EMBARCACOES, PONTOES, DIQUES,

5205 o) UTUANTES E COMP. ESTRUTURAIS 25 300 10

5206 |EQUIPAMENTOS DE COMUNICACAO E TELEFONIA 10 120 10

5207 |[EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA 5 60 10
EQUIPAMENTOS DE SOM. VIDEO, FOTOGRAFICO

5208 | CINEMATOGRAFICO 10 120 10
EQUIPAMENTOS HOSPITALARES.

5209 |5DONTOLOGICOS E DE LABORATORIO 10 120 10
FERRAMENTAS, EQUIP. E INSTRUMENTOS PARA/

5210 |5F|CINA, MEDICAO E INSPECAO 15 180 10
INSTRUMENTOS DE LABORATORIO. MEDICOS E

5211 |oDONTOLOGICOS 15 180 10
MAQUINAS. APARELHOS. UTENSILIOS E

5212 |EQUIPAMENTOS USO ADMINISTRATIVO 10 120 10

5213  |MATERIAL ESPORTIVO E RECREATIVO 10 120 10

5214  |MOBILIARIO 15 180 10

5215  |OBJETOS DE ARTE E ANTIGUIDADES Néo Nao Nao

depreciarl depreciar| depreciar

5216 [TRATORES, SIMILARES E IMPLEMENTOS 10 120 10

5217  |VEICULOS 8 96 10

5218 |COLECOES E MATERIAIS BIBLIOGRAFICOS 10 120 10

5219 |[INSTRUMENTOS MUSICAIS E ARTISTICOS 20 240 10

5220 |[EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA ELETRONICA 5 60 10

5221 |MATERIAL DIDATICO 10 120 5

5222 |ESTRUTURAS E COMPONENTES 10 120 10

5225 |APARELHOS E UTENSILIOS DOMESTICOS 10 120 10

5299 |OUTROS MATERIAIS PERMANENTES 10 120 10

Fonte: Minas Gerais (2019).

5.2.3.5 Apropriacao dos custos de transportes com ambulancias

A categoria de custos de transportes foi criada somando-se trés

subcategorias de custos: custo de manutencao, custo de combustiveis e custo de

depreciacdo das ambuléncias. Tal categoria de custo foi criada para atender as

expectativas dos gestores do SISAU que apresentaram a demanda de analisar
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esses custos apartados dos custos de materiais de consumo (combustiveis),
servicos (manutencdo de veiculos) e depreciacdo em geral (depreciagdo das
ambulancias).

A manutencdo de veiculos € um gasto registrado pelo SIAFI, cujos dados
foram extraidos do Sistema FROTA, o qual espelha os mesmos dados de liquidacao
do SIAFI, porém com a identificacdo do veiculo e da unidade onde esses gastos
foram empregados. Esses gastos foram apropriados utilizando-se do mesmo regime
de competéncia utilizado para a apropriagdo dos demais custos de servigos
registrados pelo SIAFI, conforme detalhado no item 5.2.3.1 deste trabalho.

Os gastos de combustiveis foram apropriados quando da sua destinagao
ao consumo imediato, utilizando-se da mesma metodologia empregada descrita no
item 5.2.3.2 (apropriagdo dos custos de transferéncia de materiais de consumo
adquiridos de forma centralizada via SIAD).

Os custos de depreciacdo das ambulancias foram calculados
utilizando-se a mesma metodologia do item 5.2.3.4 (apropriacédo dos custos de

depreciacdo de bens moveis).

5.2.3.6 Apropriacao de outros custos e dados consolidados de apropriacdo dos
custos de todas as UAPS

Além dos custos associados as categorias listadas acima também foram
encontrados registros no SIAFI de pagamentos de juros e multas contratuais e
tributos municipais que foram apropriados pelo regime de competéncia, conforme
detalhado no item 5.2.3.1 deste trabalho. Esses custos, somados, acumularam o
valor total de R$ 13.453,11 conforme se vé no item 5, da Tabela 5.3.1.

As despesas classificadas como despesas de capital como obras,
projetos, aquisicdes de materiais permanentes ndo foram incluidas no sistema de
custeio, conforme sugerem Machado e Holanda (2010, p. 806).

N&o foram identificados gastos com Despesas do Exercicio anterior no
Exercicio de 2022 relativos a fatos geradores oriundos do exercicio de 2021, que
necessitam de um tratamento contabil préprio (Machado e Holanda (2010, p. 804).

Na Tabela 5.2, é possivel verificar como ficou a apropriacdo dos custos
gerenciaveis totais de todas as UAPS (centros de custos) apos os processos de

extragao, tratamento e ajuste contabil dos dados descritos neste capitulo:
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Ord. UAPS Custo Ord. UAPS Custo
1 NAISCSCPM R$ 443.67532 32 SAS24BPM R$ 71.874,96
2 NAIS 11 RPM R$ 262.493,90 33 SAS51BPM R$ 71.378,54
3 SAS 62 BPM R$ 238.343,75 34 SAS22BPM R$ 70.514,53
4 NAIS 4 RPM R$ 229.034,18 35 SAS12BPM R$ 70.294,46
5 NAIS 8 RPM R$ 221.523,77 36 SAS 3BPM R$ 69.233,80
6 SAS 13 BPM R$ 213.251,05 37 SAS55BPM R$ 68.402,68
7 NAIS9RPM R$ 212.839,56 38 SAS40BPM R$ 66.733,32
8 NAIS 18 BPM R$ 199.739,45 39 SAS48BPM R$ 65.411,07
9 NAIS 12 RPM R$ 173.54250 40 CM 45BPM R$ 65.089,79
10 SAS 26 BPM R$ 142.318,44 41 SAS 52 BPM R$ 65.043,69
11 NAIS CAE R$ 137.370,47 42 SAS6RPM R$ 64.960,02
12 SAS 56 BPM R$ 13424145 43 NAIS19RPM R$ 64.322,37
13 NAIS 5RPM R$ 131.993,79 44 SASCPE R$ 64.025,95
14 NAIS 13 RPM R$ 130.068,44 45 SAS 34 BPM R$ 63.226,54
15 SAS 17 RPM R$ 124.770,10 46 SAS 64 BPM R$ 60.744,51
16 NAIS 7 RPM R$ 119.447,41 47 SAS 36 BPM R$ 58.154,91
17 SAS 15 RPM R$ 112.053,58 48 SAS 1 CIAPMIND R$ 55.864,94
18 SAS 7 BPM R$ 109.903,35 49 SAS 54 BPM R$ 54.818,10
19 NAIS 1 BPM R$ 105.688,23 50 SAS 21 CIAPMIND R$ 50.506,39
20 SAS 11 BPM R$ 101.704,87 51 SAS 37 BPM R$ 48.564,48
21 SAS 16 BPM R$ 99.662,69 52 SAS 66 BPM R$ 45.975,88
22 SAS 35BPM R$ 96.263,79 53 SAS 17 CIAPMIND R$ 45.656,92
23 SAS 14 RPM R$ 95.295,27 54 SAS BPGD R$ 43.126,84
24 SAS 18 RPM R$ 93.236,43 55 SAS21BPM R$ 40.482,85
25 SAS 38 BPM R$ 87.376,62 56 SAS 47 BPM R$ 36.809,22
26 SAS 30 BPM R$ 83.794,43 57 SAS 53 BPM R$ 32.116,33
27 SAS 57 BPM R$ 80.664,15 58 SAS 44 BPM R$ 13.545,17
28 SAS 16 RPM R$ 77.608,65 59 SAS 69 BPM R$ 10.974,83
29 SAS 31 BPM R$ 74.399,23 60 CM 23 CIAPM IND R$ 3.981,75
30 SAS61BPM R$ 74.210,77 61 SAS 3 CIAPMIND R$ 553,34
31 SAS 10 RPM R$ 72.804,14 62 SAS 43 BPM R$ 0,00

Fonte: Elaboracao proépria, com base em dados extraidos do SIAD, SIAFI, FROTA, DS, Arkmeds e
Portal MGS

Importante ressaltar que o sistema de custos proposto foi construido

através da extracido de dados das bases citadas neste trabalho. Embora todos os

dados tenham passado por um processo de validacao prévia, € possivel haver erros

de langamentos em sistemas e outras bases de dados utilizadas ou outras situagdes

que demandam melhor interpretacdo das informacgdes. Na tabela 5.1, por exemplo, é
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possivel identificar que o centro de custos da SAS do 43° BPM n&o registrou
qualquer gasto apropriado como custo no ano de 2021. Isso se deve ao facto de
que, embora tivesse sido criada formalmente, a unidade ainda nado havia sido
implantada até o final do exercicio financeiro.

Outras unidades que foram criadas e implantadas ao longo do exercicio
de 2021 podem apresentar registros de custos muito baixos, vez que o0s
profissionais de saude foram empregados na unidade apenas em parte do ano,
havendo menor consumo de insumos. Eventualmente, ocorre de unidades criadas
ha mais anos ficarem temporariamente sem profissional de saude em razéo de
transferéncias entre unidades, transferéncia para a reserva remunerada,
afastamentos longos dos profissionais por problemas de saude, licencas
maternidade, dentre outros, o que também redunda em gastos menores.

Sugere-se, apds implantado o sistema de custos, que a Administragao
mantenha o Sistema de Gestdo de Custos em constante aprimoramento e capacite
0s seus colaboradores para o correto langamento das informagdes nas bases que
alimentam o sistema, assim como que sejam capacitados constantemente para o
consumo e emprego das informagdes de custos na melhoria constante de seus

processos.

5.3 Construgao dos Indicadores de Eficiéncia de Gestao de Custos

Nesse topico, busca-se criar indicadores que relacionem os custos
gerenciaveis das UAPS com as respectivas produgdes. Para medir a produgcao das
UAPS utilizou-se dados do Sistema Integrado de Gestdo da Saude (SIGS), que
mensura a quantidade e o tipo de servigos de assisténcia a saude prestados por
cada profissional médico, dentista e psicélogo empregado nas UAPS.

Além de mensurar a quantidade de servigos prestados, o SIGS também
calcula o custo de oportunidade da prestacdo do servigo na rede organica. Aplicando
o conceito de custo de oportunidade de Catelli (2001) é possivel concluir que cada
servico de saude prestado para os militares e seus dependentes na rede organica,
gera potencialmente uma economia de um servico similar que teria que ser
absorvido pela rede conveniada caso nao estivesse disponivel na rede organica.

Assim, utilizou-se de referéncia de valores unitarios para aferir o custo de
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oportunidade a “Tabela de Beneficios e/ou Procedimentos” utilizada pelo IPSM para
remunerar os prestadores privados de servigos de saude credenciados junto ao
instituto vigente no ano de 2021, a producao de cada UAPS é medida pelo SIGS
multiplicando-se a quantidade de procedimentos realizados por cada médico pelo
seu pelo respectivo valor constante da tabela de referéncia.

A Tabela 5.3 mostra a producao total das UAPS da PMMG no ano de

2021 aplicando-se o conceito de custo de oportunidade de Catelli (2001):
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Tabela 5.3 — Producéo total das Unidades de Atencdo Primaria a Saude da PMMG no ano de 2021
aplicando-se o conceito de custo de oportunidade.

Ord. UAPS Prod. Ord. UAPS Prod.
1 NAIS 11 RPM R$ 2.690.075,48 32 SAS 48 BPM R$ 292.719,45
2 NAISCSCPM R$ 1.693.402,70 33 SAS51BPM R$ 291.738,39
3 NAIS 13 BPM R$ 1.626.800,95 34 SAS21BPM R$ 284.431,68
4 NAIS 18 BPM R$ 1.543.591,46 35 SAS 52 BPM R$ 284.269,63
5 NAIS 8 RPM R$ 1.299.795,09 36 SAS 31BPM R$ 264.937,15
6 NAIS9RPM R$ 1.264.637,84 37 SAS 56 BPM R$ 249.449,23
7 NAIS4RPM R$ 1.077.049,92 38 SAS 62 BPM R$ 238.343,75
8 NAIS 12RPM R$ 1.068.699,62 39 SAS 40 BPM R$ 234.906,48
9 NAIS CAE R$ 910.616,82 40 SAS 55BPM R$ 234.239,43
10 NAIS 7 RPM R$ 874.354,00 41 SAS38BPM R$ 215.479,71
11 NAIS 5 RPM R$ 750.250,29 42 SAS 37 BPM R$ 204.662,92
12 NAIS 1 BPM R$ 700.195,04 43 SAS 47 BPM R$ 196.285,61
13 SAS 12 BPM R$ 600.142,19 44 SAS61BPM R$ 188.427,08
14 SASBPGD R$ 599.559,03 45 CM 45BPM R$ 188.420,79
15 SAS 7 BPM R$ 507.49587 46 SAS 11 BPM R$ 184.393,94
16 SAS 16 BPM R$ 504.324,86 47 SAS 57 BPM R$ 180.760,93
17 NAIS 19 RPM R$ 504.007,05 48 SAS 30 BPM R$ 163.931,52
18 SAS 14 RPM R$ 480.074,92 49 SAS 36 BPM R$ 140.536,06
19 NAIS 13 RPM R$ 477.144,02 50 SAS 53 BPM R$ 138.229,28
20 SAS6RPM R$ 429.63586 51 SAS21CIAPMIND R$ 123.930,27
21 SAS 15RPM R$ 416.833,64 52 SAS69BPM R$ 117.252,65
22 SAS 10 RPM R$ 409.964,35 53 CM23CIAPMIND R$ 108.099,56
23 SAS 17 RPM R$ 405.866,07 54 SAS1CIAPMIND R$ 102.337,05
24 SAS 18 RPM R$ 396.180,98 55 SAS 24 BPM R$ 88.984,89
25 SAS 26 BPM R$ 344.832,03 56 SAS 66 BPM R$ 79.983,41
26 SAS 34 BPM R$ 343.883,81 57 SAS 64 BPM R$ 71.745,22
27 SAS 3BPM R$ 334.424,09 58 SAS 54 BPM R$ 70.266,85
28 SAS 22 BPM R$ 333.556,66 59 SAS 17 CIAPM IND R$ 65.825,09
29 SAS 16 RPM R$ 326.555,86 60 SAS 44 BPM R$ 27.874,64
30 SASCPE R$ 312.465,19 61 SAS3CIAPMIND R$ 0,00
31 SAS 35BPM R$ 307.527,61 62 SAS43BPM R$ 0,00

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados do SIGS.

Uma vez extraidos os dados de custos e producdo, foi possivel criar
diferentes indicadores de eficiéncia na gestao de custos. Pedebos (2021) aponta a
existéncia de um estudo conduzido pela Associagdo Portuguesa de Economia em
Saude (APES) que apontou que o aumento do numero de pessoas atribuidas a cada

unidade de APS pesquisada reduz os custos por pessoa atendida, denotando uma
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certa tendéncia de reducido de custos por equipe com o incremento do porte da
unidade de APS. Neste trabalho também identificou-se uma relagao mais favoravel
de custo/produgao para as unidades de maior porte.

Por esse motivo, antes de se criar indicadores de eficiéncia na gestdo de
custos foi necessario estabelecer critérios de categorizagdo das UAPS, de forma a
se criar indicadores préprios para cada grupo de UAPS de mesmo porte. O primeiro
critério utilizado para categorizacdo foi o critério de niveis de complexidade
estabelecidos pelo Plano Diretor do SISAU (MINAS GERAIS, 2020). Segundo esse
critério, as UAPS sao divididas em trés niveis de complexidade: Consultérios
Médicos (CM), Sec¢des de Assisténcia a Saude (SAS) e Nucleos de Atengao Integral
a Saude (NAIS). Como os unicos profissionais lotados nas UAPS que tém sua
producdo medida pelo SIGS sdo os médicos, dentistas e psicélogos, o segundo
critério adoptado foi a soma do quantitativo desses profissionais existentes em cada
UAPS.

Quadro 5.4 - Critérios de definicdo de categorias das UAPS.

Categoria considerada | Categoria pelo nivel de | Somatério de médicos,
na pesquisa complexidade dentistas e psicélogos
Nivel 1 NAIS nx7
Nivel 2 NAIS n<7
Nivel 3 SAS nz3
Nivel 4 SAS n<3
Nivel 5 CM n<1

Fonte: Elaboragéo propria.

Uma limitacdo metodoldgica para esta pesquisa € que os dados de efetivo
utilizados para categorizagdo das UAPS extraidos do SIGEF mostram a situagédo em
Novembro de 2022, vez que o sistema nao dispunha da opg¢do de consulta do
efetivo existente com data retroativa. Variagbes maiores ou menores podem ter
ocorrido entre o periodo de apuragao dos custos e a data de extragcdo dos dados.
Esta diferenca pode influenciar nos resultados dos indicadores criados. Para fins

metodoldgicos, recomenda-se que, no futuro, a extragdo dos dados do efetivo ocorra
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no inicio e no final do exercicio, para identificar as variagcdes que possam influenciar

nos indicadores de eficiéncia na gestao de custos das UAPS.

A Tabela 5.4 traz a lista das UAPS, ja classificadas de acordo com os
niveis de complexidade previsto no Plano Diretor do SISAU (MINAS GERAIS, 2020)

e de acordo com os dados de efetivo do Sistema Integrado de Gestao de Efetivo da

PMMG, conforme critérios estipulados no Quadro 5.4:

Tabela 5.4 — Categorizagao das UAPS de acordo com o nivel de complexidade e efetivo existentes.

Total Total
Cat. UAPS Med Dent Psic de Cat. UAPS Med Dent Psic de
prof. prof.
Nv.1  NAIS 11 RPM 7 6 1 14 Nv.3 SAS 38° BPM 1 1 1 3
Nv.1 NAIS 18 BPM 6 3 1 10 Nv.3 SAS 64 BPM 2 1 0 3
Nv.1 NAIS CSC-PM 6 1 2 9 Nv.3 SAS 34 BPM 2 1 0 3
Nv.1  NAIS 13 BPM 5 3 1 9 Nv.4 SAS 57 BPM 1 1 0 2
Nv.1  NAIS CAE 4 2 2 8 Nv.4 SAS 51 BPM 1 1 0 2
Nv.1 NAIS 4 RPM 4 2 1 7 Nv.4 SAS 54 BPM 1 1 0 2
Nv.1  NAIS 9 RPM 6 0 1 7 Nv.4 SAS 24 BPM 1 1 0 2
Nv.1  NAIS 12 RPM 5 1 1 7 Nv.4 SAS 48 BPM 1 1 0 2
Nv.1 NAIS 13 RPM 4 2 1 7 Nv.4 SAS 22 BPM 1 1 0 2
Nv.2 NAIS 5 RPM 3 2 1 6 Nv.4 SAS 40 BPM 1 0 1 2
Nv.2 NAIS 8 RPM 4 1 1 6 Nv.4 SAS 61 BPM 1 1 0 2
Nv.2 NAIS 1 BPM 3 2 1 6 Nv.4 SAS 21 BPM 1 1 0 2
Nv.2 NAIS 7 RPM 3 2 0 5 Nv.4 SAS CPE 1 1 0 2
Nv.3 SAS 10 RPM 3 1 1 5 Nv.4 SAS 47 BPM 1 1 0 2
Nv.3 SAS 15 RPM 2 1 2 5 Nv.4 SAS 30 BPM 1 1 0 2
Nv.3 SAS 16 RPM 3 0 2 5 Nv.4 SAS 11 BPM 1 1 0 2
Nv.3 SAS BPGD 2 1 1 4 Nv.4 SAS 3 BPM 1 0 1 2
Nv.3 SAS 16 BPM 2 1 1 4 Nv.4 SAS 56 BPM 1 1 0 2
Nv.3 SAS 35 BPM 1 2 1 4 Nv.4 SAS 44 BPM 1 0 0 1
Nv.3 SAS 7 BPM 2 1 1 4 Nv.4 SAS 52 BPM 1 0 0 1
Nv.3 SAS 14 RPM 2 1 1 4 Nv.4 SAS 62 BPM 1 0 0 1
Nv.3 SAS 18 RPM 2 1 1 4 Nv.4 SAS 21 CIA PM IND 1 0 0 1
Nv.3 SAS 12 BPM 2 0 2 4 Nv.4 SAS 31 BPM 1 0 0 1
Nv.3 SAS 19 RPM 3 0 1 4 Nv.4 SAS 55 BPM 1 0 0 1
Nv.3 SAS 33 BPM 1 1 1 3 Nv.4 SAS 32 CIA PM IND 1 0 0 1
Nv.3 SAS 36 BPM 1 1 1 3 Nv.4 SAS 69 BPM 0 0 0 0
Nv.3 SAS 1 CIAPMIND 1 1 1 3 Nv.4 SAS 53 BPM 0 0 0 0
Nv.3 SAS 37 BPM 1 1 1 3 Nv.4 SAS 17 CIA PM IND 0 0 0 0
Nv.3 SAS 17RPM 1 1 1 3 Nv.4 SAS 42 CIA PM IND 0 0 0 0
Nv.3 SAS 6 RPM 2 0 1 3 Nv.5 CM 23 CIA PM IND 1 0 0 1
Nv.3 SAS 26 BPM 1 0 2 3 Nv.5 CM 45 BPM 0 0 0 0

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados do SIGEF.

Uma vez categorizadas as UAPS,

passa-se a tarefa de criacdo de

indicadores de eficiéncia na gestdo de custos dessas unidades. Os indicadores
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foram todos construidos sob a légica de calcular o produto da divisdo de uma
categoria de custo definido na Tabela 5.1 pela produgdo da UAPS e comparar o
indicador da UAPS com a média dos indicadores das UAPS de mesmo porte
(mesma categoria). Trata-se de uma relagdo entre os meios e recursos utilizados e o
resultado final da produgéo.

O principal indicador de eficiéncia na gestdo de custos estabelecido para
as UAPS foi o Indicador de Custos Gerenciaveis Total. Para demonstrar a
metodologia de calculo, sera feito o calculo desse indicador do NAIS do 1° BPM.
Para tanto, deve-se primeiro calcular a média da relagdo custo/producédo das
unidades da mesma categoria. Segundo a Tabela 5.4, o NAIS do 1° BPM é uma
UAPS de Categoria de Custos Nivel 2. Na mesma tabela, constata-se que, além do
NAIS 1 BPM, sdo UAPS da mesma categoria os seguintes centros de custos: NAIS
5 RPM; NAIS 8RPM; e NAIS 7RPM. Assim, a relacdo média do custo/ producio sera
calculado como se vé nas equagdes 5.2 a 5.4. Posteriormente, calcula-se a relacéo
custo/producdo do NAIS 1° BPM, comparado com as unidades de mesmo porte,

conforme se vé nas férmulas 5.5 a 5.7, a seguir:

(C1+C5+C7+C8) (5.2)

I6-C2 = “(p11p5+p74P8)

G.cy - [RS105.68823+ RS 131.993,79 + RS 119.447,41 + RS 221.523,77) (5.3)
(RS 700.195,04 + RS 750.250,29 + RS 874.354,00 + RS 1.299.795,09)

IG-C2 = 0,1596 (5.4)

1G-C2 55

i1 = (RS105.68823/RS 700.195,04) x 100 _ 40q (5.6)
0,1596 '

IG-1 = -545 = -5% (5.7)

Onde IG-C2 ¢ o Indicador de Custos Gerenciaveis Total das UAPS da Categoria 2;
IG-1 é o Indicador de Custos Gerenciaveis Total do NAIS 1 BPM; C1 ¢é o custo
gerenciavel total do NAIS 1 BPM; C5 é o custo gerenciavel total do NAIS 5 RPM; C7

é o custo gerenciavel total do NAIS 7 RPM; C8 é o custo gerenciavel total do NAIS 8
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RPM; P1 é a producédo do NAIS 1 BPM; P5 é a producdo do NAIS 5 RPM; P7 é a
producao do NAIS 7 RPM; P8 é a produgcao do NAIS 8 RPM.
A aplicagao dessa mesma metodologia de calculo para todas as UAPS,

deu origem aos dados apresentados na Tabela 5.5, a seguir:

Tabela 5.5 — Indicador de custos gerenciaveis totais das UAPS da PMMG para o ano de 2021.

Ord. UAPS Ind. Ord. UAPS Ind. Ord. UAPS Ind.
1 SASG64BPM _ 320% 22 SAS61BPM  29% 43 SAS 10 RPM ~19%
2 ﬁ\lA[;Q’ 17CIAPM 5149, 23 SAS15RPM  23% 44 SAS 13 BPM -19%
3 SAS 24 BPM 164% 24 SAS 53 BPM 15% 45 NAIS 18 BPM -20%
4  SAS 66 BPM 163% 25 NAIS5RPM 10% 46 SAS 51BPM -20%
5 SAS 54 BPM 155% 26 SAS 16 RPM 9% 47 SAS 52 BPM -25%
6 ﬁ\IAE;Q’ TCIAPM 1509, 27 SAS37BPM 9% 48 SAS 48 BPM 27%
7  SAS 44 BPM 141% 28 SAS 18 RPM 8% 49 SAS6RPM -31%
8 SAS 36 BPM 90% 29 NAIS 8 RPM 7% 50 SAS 22 BPM -31%
9  SAS 26 BPM 89% 30 NAIS 12 RPM 1% 51 SAS3BPM -32%
10  SAS 38 BPM 86% 31 SAS7BPM 1% 52 SAS CPE -33%
11 SAS 11 BPM 80% 32 SAS55BPM 5% 53 SAS 47 BPM -39%
12 SAS 56 BPM 76% 33 SAS 62 BPM 5% 54 NAIS 11 RPM -40%
13 NAIS 13 RPM 69% 34 NAIS 1BPM 5% 55 NAIS 19 RPM 42%
14  SAS 30 BPM 67% 35 NAIS CAE 7% 56 SAS 12 BPM -46%
15 NAISCSCPM  62% 36 SAS 40 BPM 7% 57 SAS21BPM -53%
16 CM 45 BPM 48% 37 SAS 31BPM 8% 58 SASBPGD 67%
17 SAS 57 BPM 46% 38 SAS 14 RPM 9% 59 SAS 69 BPM -69%
18 SAS 35 BPM 43% 39 SAS 16 BPM 9% 60 f,:\l“g 23CIAPM 49,
19 SAS 17 RPM 41% 40 NAISTRPM  -14% 61 ﬁ\IADS 3CIAPM  400%
20 ﬁ\IADS 21CIAPM 330, 41 SAS34BPM  -16% 62 SAS 43 BPM -100%
21 NAIS 4 RPM 32% 42 NAISORPM  -16%

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do SIAD.

Os dados da Tabela 5.5 mostram que existe um intervalo de variacao
grande da relagao custo/produgédo das UAPS. Excluindo-se as trés ultimas UAPS da
tabela, que estavam em fase inicial de implantagdo no ano de 2021, foi possivel
identificar uma variagdo de 320% positivo a 69% negativo nesse indicador dos
custos gerenciaveis totais das UAPS. Tal variagdo denota que, mesmo quando se
faz uma comparacao apenas entre UAPS de porte similares, ainda assim é possivel

identificar uma variagao grande na relacdo entre os meios e recursos utilizados
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pelas UAPS para obter um resultado final de producao similar. Essa variagao indica
a existéncia de muitas oportunidades de melhoria em termos de eficiéncia na gestao
dos custos das UAPS.

Uma outra preocupacdo desta pesquisa, além de identificar quais
unidades possuem uma relacado de custo/producado mais ou menos favoravel, foi no
sentido de criar indicadores para auxiliar os gestores, nos diversos niveis, a
identificar em qual grupo de custos essa relacdo de custo/ producao esta mais ou
menos favoravel, de forma a direcionar os esforcos desses gestores para aqueles
grupos de custos que possuem maior margem de melhoria. O quadro 5.5 tras a
relagdo dos indicadores adoptados nesta pesquisa. No APENDICE A, é possivel

encontrar todos esses indicadores apurados por UAPS.

Quadro 5.5 - Descrigao dos principais indicadores de eficiéncia de gestao de custos.

(continua)
Nome do —
Indicador Descricao
Indicador de Esse indicador (IG) soma todos os custos identificados nas UAPS
Custos (CT) e divide pela producéo total da UAPS (PT) ou de um conjunto
Gerenciaveis de unidades consolidadas. O percentual compara o indicador dessa
Total unidade com outras unidades de mesmo porte. Quanto menor for

esse indicador melhor.
Este indicador (IMCG) soma todos os custos de materiais de
Indicador de |consumo (CMC) comprados de forma centralizada pelo CODONT e
Custo de |HPM, além dos materiais de consumo comprados de forma
Materiais de |descentralizada e divide pela produgéao total da UAPS (PT) ou de um
Consumo [conjunto de unidades consolidadas. O percentual compara o
Geral indicador dessa unidade com outras unidades de mesmo porte.
Quanto menor for esse indicador melhor.
Este indicador (IMCO) soma todos os custos de materiais de
consumo odontoldgicos adquiridos de forma centralizada pela

Indicador de

Mactgfg’ifede CAO/CODONT (CMCO) e divide pela produgéo odontoldgica da
c UAPS (PO) ou de um conjunto de unidades consolidadas. O
onsumo - g . .
CODONT percentual compara o indicador dessa unidade com outras unidades
de mesmo porte. Quanto menor for esse indicador melhor.
Indicador de Este indicador (IMCM) soma todos os custos de materiais de
Custo de  [consumo médico adquiridos de forma centralizada pela CAF/HPM
g (CMCM) e divide pela produgéao total da UAPS (PT) ou de um
Materiais de : ; >
C conjunto de unidades consolidadas. O percentual compara o
onsumo - | . . ;
CAF indicador dessa unidade com outras unidades de mesmo porte.

Quanto menor for esse indicador melhor.
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Quadro 5.5 - Descrigao dos principais indicadores de eficiéncia de gestao de custos.

Servigos Geral

(concluséo)
Nome do Descricao
Indicador
Este indicador (IME) soma todos os custos de materiais de escritorio
Indicador de |(CME) adquiridos de forma descentralizada pelas unidades de
Custo de |compras apoiadoras e divide pela produgao total da UAPS (PT) ou de
Materiais de |um conjunto de unidades consolidadas. O percentual compara o
Escritério  |indicador dessa unidade com outras unidades de mesmo porte.
Quanto menor for esse indicador melhor.
Este indicador (ISG) soma todos os custos de servigos em geral
Indicador de (CSG), cont[atados de forma centralizada ou degcentralizat:!a e divide
Custo de pela produgao total da UAPS (PT) ou de um conjunto de unidades

consolidadas. O percentual compara o indicador dessa unidade com
outras unidades de mesmo porte. Quanto menor for esse indicador
melhor.

Este indicador (ISL) soma os custos de servigo e materiais de

Equipamentos

Indicador de [limpeza (CSML), contratados de forma centralizada ou
Custo de |descentralizada e divide pela producao total da UAPS (PT) ou de um
Servigo de [conjunto de unidades consolidadas. O percentual compara o
Limpeza [indicador dessa unidade com outras unidades de mesmo porte.
Quanto menor for esse indicador melhor.
Este indicador (ISR) soma os custos de servigo de reprografia (CSR),
Indicador de |contratados de forma centralizada ou descentralizada e divide pela
Custo de |producéo total da UAPS (PT) ou de um conjunto de unidades
Servico de [consolidadas. O percentual compara o indicador dessa unidade com
Reprografia |outras unidades de mesmo porte. Quanto menor for esse indicador
melhor.
Indicador de [Este indicador (ISMP) soma os custos de servigo de manutengéo
Custo de |predial (CSMP) contratados e divide pela producéo total da UAPS
Servigo de |(PT) ou de um conjunto de unidades consolidadas. O percentual
Manutencédo |compara o indicador dessa unidade com outras unidades de mesmo
Predial porte. Quanto menor for esse indicador melhor.
Indicador de [Este indicador (ISME) soma os custos de servigo de manutengao de
Custo de |equipamentos (CSME) contratados e divide pela produgao total da
Servigo de |UAPS (PT) ou de um conjunto de unidades consolidadas. O
Manut. de [percentual compara o indicador dessa unidade com outras unidades

de mesmo porte. Quanto menor for esse indicador melhor.

Indicador de
Custo de
Custo de

Transportes

Este indicador (IT) soma os custos de manutencgao, abastecimento e
depreciacdo das ambulancias de transporte de pacientes (CT) e
divide pela producgéo total da UAPS (PT) ou de um conjunto de
unidades consolidadas. O percentual compara o indicador dessa
unidade com outras unidades de mesmo porte. Quanto menor for
esse indicador melhor.

Indicador de
Custo de
Depreciagao
de Bens
Patrimoniais

Este indicador (IDP) soma os custos de depreciagado dos bens
patrimoniais de cada UAPS (CDP), e divide pela producéo total da
UAPS (PT) ou de um conjunto de unidades consolidadas. O
percentual compara o indicador dessa unidade com outras unidades

de mesmo porte. Quanto menor for esse indicador melhor.

Fonte: Elaboragao propria
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Em nosso levantamento preliminar, foi identificado que as UAPS séao
chefiadas por oficiais do Quadro de Saude da PMMG ou do CBMMG. Todos eles
sado profissionais formados em medicina, odontologia ou psicologia concursados e
contratados para cargos vinculados a sua area de formagdo em saude. Para esses
profissionais, a gestdo da UAPS é um encargo administrativo que ele precisa
conciliar com as atividades de assisténcia a saude. Presumindo-se que muitos deles
possam ter dificuldade de interpretar as informagdes de custos e utiliza-las para
promover melhorias de gestdo, criou-se uma interface grafica (dashboard) com o
objetivo de facilitar a analise e interpretacdo desses dados por parte desses

gestores que possuem os mais diversos perfis.

5.3.1 Dashboard com indicadores de eficiéncia na gestdo de custos

O desenvolvimento da interface grafica para visualizagdo de dados e
informacdes relevantes (dashboard) permitira acompanhar indicadores importantes
de desempenho, obter informagdes qualitativas, tracar estratégias e tomar decisdes
mais embasadas e assertivas. O dashboard foi desenvolvido com um método
simplificado de custeio direto por centros de custos, onde cada Unidade de Atencao
Primaria a Saude foi considerada como um centro de custos independente e as
despesas identificadas foram apropriadas de forma direta.

Esta ferramenta foi desenhada para permitir que o usuario selecione
quaisquer das 62 UAPS ou ainda os dados consolidados das Geréncias Regionais
de Saude, das Unidades de Direcao Intermediaria ou da totalidade da PMMG. Ao se
analisar os graficos, € possivel verificar indicadores gerais de custos gerenciaveis,
custos na producdo dos servigos de saude de cada unidade e a eficiéncia da relacao
custo/produgdo daquela UAPS ou de um conjunto de unidades consolidadas. O
indicador de custos gerenciaveis apresenta os custos identificados para aquela
UAPS, excluindo-se o custo de pessoal, e dividido pela produgcado total daquela
UAPS.

Adicionalmente, o dashboard apresenta outros onze indicadores de
gestao de custos que os gestores podem analisar para tomadas de decisdo. Essas
informacdes sao apresentadas de maneira clara e objetiva, permitindo que os
gestores fagcam intervengdes incisivas para melhorar a eficiéncia da relagao

custo/producao daquela unidade, em caso de necessidade. O dashboard para
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gestdo de custos tem o potencial de ser uma ferramenta importante para a
otimizacdo do uso dos recursos publicos, sem comprometer a qualidade dos
servigos prestados.

Com intuito de comunicar visualmente e da maneira mais simples e
intuitiva possivel os resultados obtidos, o dashboard foi desenhado contendo um
texto introdutdrio sobre a pesquisa realizada e os botdes (ou links) que levam para

os graficos, conforme Figura 5.3.

Figura 5.3 - Texto introdutdrio do dashboard.

Gestao de Custos nas Unidades de
Atencao Primaria a Saude da PMMG

Este trabaliho de Gestdo de Custos Toi desenvolvido pelo Discente Igor Kaser Garcia Gomes como pré-requisito pars obtencio do titulo em Especialista em Gestéo
Firanceira e Qrgamentlari do Selor Pablico, pela Fundasgao Jodo Pinheire. Tem por ebpelive gersl propor uma meelodolagia de apropriagio & analise e custos das
atividades de assisténcis a saide realizadas pelas 67 UAPS da PMMG distribuidas em 53 municipios do Estado de Mines Gerais

Foi desenvohido utilizendo-se o método de custesa direte por centro de custos, tenda em vista a sua metodologia mais simplificada que alaca todos o3 custos -
fimias e waridveis - direlamente a 1ooos os abjetos de cuslo sem gualigues Lipo de raleio ou apropriacio. Embora & relacio custo-benehcio da informacio seg dilic
de ser quantificada, & claramente favorivel oo matods do custeo direto guando comparado 2 outros métodos existentes. Pela sua simplicidade e sau alto nivel de
antranhado no sistema de plansjamentod orgamento @ contabilizagéo da execwsdo orgamentdria, facilta a capacidade & implantagio de forma rapida & com baixo
CUETO Qe TrEnamento & Manutergao.

E importante ressaltar que este trabalho foi deservolyico atraves da apropriago dos registros de custos encontrados nos diversos sistemas de informagio
utilizados pala PMMG. estando sujeito a falhas no ragistro dos dados dos sistemas, que nao foram construidos voltados para a gest&o de custos. No trabalho final de
pesquisa, apresentamos wma série de oportunidades de melnoria que podem ser sootadss de formna a tomar oF dedos mals robustos e confidvels para serem
utilizadns na tomads de decisdes dos gestores.

Com a sua divuigacio por meio dessa ferramanta de Powsr B, espera-se que #5505 dados possam sar divulgados amplaments para todos gestores dos nivais
esratdgico, titico & oparacional @ suas respactivas equipes, como forma de auxiar no planejamenta, controle @ desenvalvimanto de suas atividadas, de fornecar
informagfes para & tomada de decisias & de gerar engajaments das equipes no uso mais racional dos recursas disponiveis para uso no Sistema da Sadde da
PG,

Cap PM Igor Kaiser Garcis Go ” y y "
“ApFIigorEaneriercisbomes Analize da Unidade Comparative Videa explicative
ALy

Fonte: Elaboracgéo propria.

Ao se clicar no botdo Analise da Unidade o usuario € direcionado para
outra tela (Figura 5.4) que possui um grafico maior na posigao superior esquerda e
outros onze graficos menores, todos em forma de velocimetro. No cabecalho desta
tela o usuario encontra um menu onde pode escolher, como mostra a Figura 5.5,
quaisquer das 62 UAPS ou ainda os dados consolidados das Geréncias Regionais

de Saude, das Unidades de Direcao Intermediaria ou da totalidade da PMMG.
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Figura 5.4 - Indicadores de custos gerenciaveis para analise da Unidade.

Selecione a unidade Pagina Inicial Comparativa
2 ~ que deseja analisar - SASIEEEM = Andlise por Unidade Video explicativo
R

Indicador de Custo de i

Materisis de Consumo - CAF

. - Indicader de Custo de i Indicador de Custo de i
Indicador de Custos Gerencidveis - TOTAL 1 Materiais de Consume eral Materiais de Consume - CODONT

RN NN G

52.6% 5.3% 66.3%
s~ RS 42.813.06 soum= RS 9.409,67 Gaworen+ RS 28.923.64

Indicador de Custo de
Sarvigos Geral

i Indicador de Custod

Servico de Limpezoiie

-9.4%

Custototal -+ R$ 1.984.748,51

-27.8%

presavescstenc R$ 504.324,86 @ creen s RS 4366847

Repr I ial L i s == pre: o isis
-50.4% -100.0% 12 1% -100.0% 9.6%
cwewss RS 169132 0 e e RS 0,00 sl s R§ 5 844,58 wa RS 000 s RS 584526

Fonte: Elaboragao propria

Figura 5.5 - Detalhe do cabegalho do dashboard.

St
Indicador de Custos Gerenciaveis - TOTA 92 RPM - DADOS CONSOLIDADOS

APM - DADOS CONSOLIDADOQOS

CM 23 CIAPM IND

CM 45 BPM

CPE - DADOS CONSOLIDADOS

Indicador de Custo de -

Fonte: Elaboragao propria

Tomando-se como exemplo o NAIS 8 RPM, é possivel analisar os dados
dessa unidade isoladamente ou de forma comparativa com as demais unidades. Ao
analisar os graficos da primeira tela do botdo “Analise por Unidade”, vé-se que existe
um grafico maior e outros 11 graficos menores. O Grafico maior apresenta o

indicador geral de custos gerenciaveis, conforme mostra a figura 5.6.
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Figura 5.6 - Indicador geral de eficiéncia para o NAIS 8 BPM.
lecion ni
Selecione a unidade NAIS 8 RPM
— - Qquedesejaanalisar »

Indicador de Custos Gerenciaveis - TOTAL |

6.8%
Custo total -+ R$ 221.523.77
Produtividade Total - R$ 1-299-795'09 o

-~ -

Fonte: Elaboragéo propria.

Um indicador geral de eficiéncia sdo os custos na producédo dos servigos
de saude de cada unidade. Neste caso o valor foi de R$221.523,77 para o NAIS 8
BPM. Ele é calculado somando-se todos os custos identificados para aquela UAPS,
excluindo-se o custo de pessoal, e dividindo pela produgao total daquela UAPS. Esta
informacéo sobre o calculo é obtida ao se mover o cursor sobre a letra “i” , no canto
superior direito do quadro. Informagdo acerca da Produgdo Total € obtida

@

movendo-se 0 curso sobre a letra “i”, posicionada no canto inferior direito do quadro,
como indicado na Figura 5.7.

O indicador de 6,8% apresentado abaixo do grafico, na Figura 5.6,
representa a diferenca, em termos percentuais, do resultado dessa divisao na UAPS
analisada, quando comparado com a média dos indicadores de todas as UAPS de

mesmo porte.
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Figura 5.7 - Descrigéo do indicador representado no grafico.

ﬁ Selecione a unidade
que deseja analisar -

i i

lnddlnadns da Fusba da

Indicador de Custos Gerenciaveis - TOTAL i DESCRIGAO

Esse indicador (IG) soma todos os custos identificados
nas UAPS (CT) e divide pela produtividade total da UAPS
(PT) ou de um conjunto de unidades consolidadas. 0
percentual compara o indicador dessa unidade com
outras unidades de mesmo porte. Quanto menor for
esse indicador melhor.

FORMULA

16 = CT/PT

6.8%

Custo total -+ R$ 221.523.77 n

Produtividade Total - Rs 1299795'09 o N Ré%%ﬁ%é -

~ -

Fonte: Elaboragéo propria.

Para esta unidade o indicador mostrou-se positivo com 6,8%, para esse
critério. Isso significa que esta relagéo de custo/beneficio esta 6,8% acima da média
das outras unidades de mesmo porte, posicionando-se na cor amarela, cujos limites
sao de zero a vinte por cento acima do custo médio do sistema. Depreende-se,
ainda, que podem ser necessarios pequenos ajustes ou medidas de gestdo para
reducao de custo ou aumento da producao para melhoria do indicador.

Posicionar-se na faixa vermelha significa que o indicador esta positivo em
mais de 20%. Isso evidencia a necessidade dos gestores fazerem uma melhor
gestdo desses custos e aponta para a necessidade de uma analise mais
aprofundada e de uma intervencdo mais incisiva para melhorar a eficiéncia da
relacado custo/produgao daquela unidade.

A faixa verde representa uma gestdo de custos adequada, indicando que
o custo apropriado é relativamente baixo e que o indicador de eficiéncia de custos
daquela unidade é favoravel. Em sintese, quanto menor for esse indicador, melhor
sera a relagdo custo/producdo daquela UAPS ou de um conjunto de unidades
consolidadas.

Além do indicador de custos gerenciaveis total da UAPS, podem ser

acessados, pelo gestor, outros onze indicadores no dashboard, conforme se vé na
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Figura 5.4. A ideia principal € que, ao selecionar a Unidade, o gestor primeiro avalie
no grafico maior o quao positiva ou negativa esta a eficiéncia geral de gestao de
custos daquela unidade e depois analise, nos graficos setoriais menores, como esta
o desempenho daquela unidade em cada grupo de despesas mapeados,
identificando onde estdo as melhores oportunidades de melhoria na gestdo de
custos daquela UAPS.

Para melhorar um determinado indicador, poderao ser adoptadas medidas
de gestdo interna tendentes a reduzir os custos dos materiais ou servigos
relacionados aquele indicador ou também poderao adoptar medidas para aumentar
a produgao dos profissionais, o que ira contribuir para a melhoria de todos os

indicadores da unidade.

5.3.2 Analise comparativa de custos entre unidades

O painel comparativo do dashboard pode ser acessado pelo botdo (ou
link) de nome "comparativo" existente na tela inicial ou na tela do painel. Ao clicar no
botdo "comparativo" o usuario é redirecionado para a tela mostrada na Figura 5.8,

que contém 12 graficos de mesmo tamanho, sob a forma de velocimetro.

Figura 5.8 - Tela inicial para comparativo entre unidades.

== . Pagina Inicial
Selecione a unidade Indicador de Custns Gerenclévels - TOTAL . o _ - - —
“i--z- Quedesejaanalisar - Andlise por Unidade Video explicativo
.
e (e
' 1.6% l ‘ i ' 428% I ' 42.8% l
ceeialt RS 236 913 50 catEEls RS 65 na? 79 ceewta RS 583.13237 St RS 583.132.37
[ soeconons | Jll | oo Il (o oo o]
| -21.9% l ' 1.6% ' | 42.8% . | 42.8% I
et RS 55236303 “ R§ 23691350 ot Re 58313237 """ RS 583.132.37
JEA‘ L ) IA RPM - DADGS CONSOUIDADDS II'M DADOS CONSDLIDADDS.

n N C‘i ¥

wewtal+ RS 7421077 Custatonal + RS 236.913,50 cetetl RS 583.132.37 et RS 583.132.37

Fonte: Elaboragéo propria.
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Esse painel permite um comparativo de um mesmo indicador entre
diferentes unidades. Portanto, no menu superior, ao invés de se escolher a unidade
de saude, tem-se a opcao de escolher o indicador para se fazer a anadlise

comparativa, conforme mostrado na Figura 5.9.

Figura 5.9 - Menu de indicadores de custo do dashboard.

Selecione a unidade Indicador de Cuslas Gerenclévels - TOTAL
que deseja analisar = o)

Indicadar de Custo de Custo de Transpartes

14" RPM - DADDS COMSOLIDADNS Indicader de Custo de DepreclacSo de Bens Patrimonlaks

Indicador de Custo de Malerials de Consumo - CODOMT

Indicadar de Custo de Malerials de Consumo - CAF

Indicadar de Custe de Malerials de Conswmo Geral
1.6%
cumetElt pe 23491350

Indicadar de Custe de Malerials de Eseritdria

Indicadar de Custo de Servica de Limpeza

Fonte: Elaboragéo propria.

Ao lado do menu de indicadores encontra-se um icone "i" na cor azul, que
contém a descricdo e a férmula do indicador selecionado, como apresentado na
Figura 5.10.

Figura 5.10 - Descrigao do indicador representado no grafico.

Selecione a unidade mﬂﬂ

que deseja analisar -

Este indicador (IMCO) soma todos os custos de
@ materiais de consumo odontoldgices adquiridos de
_ forma centralizada pela CAO/CODONT (CMCO) e divide
pela produtividade odontodgica da UAPS (PO) ou de
um conjunto de unidades consolidadas. 0 percentual
compara o indicador dessa unidade com outras

unidades de mesmo porte. Quanto menor for esse
indicador melhor.

FORMULA

IMCO=CMCO/PO

Custotetal = RE 16.244,21

1" RPM = DADDS COMSOLINADDS

Fonte: Elaboragéo prépria.
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Para fins de exemplo considere a Figura 5.11, que mostra a opgao pelo
Indicador de Custos Gerenciaveis - TOTAL, que, como exposto anteriormente, € o
indicador mais relevante por considerar todos os custos e produgao da unidade.

A etapa seguinte é selecionar as unidades a serem comparadas. Ainda
como exemplo, selecionou-se o NAIS do 1 BPM para comparar os dados com os da
PMMG, da GRS-Metropolitana e das demais UAPS da 1 RPM. Ao selecionar essas
unidades pode-se ver que o NAIS do 1 BPM ficou com o indicador 5,5% negativo, o
gue o deixou na area verde do grafico.

Para os dados consolidados da PMMG é relevante observar que o valor
absoluto aproximado de R$5.799.877,95 é comparado com o custo total da prépria
PMMG, ou seja, o marcador (velocimetro) estara sempre na posigcdo 0%. Ao
comparar as demais unidades observa-se os valores relativos e absolutos
relacionados a cada indicador. No exemplo adoptado, observa-se que todos os

indicadores gerais das unidades selecionadas estao na faixa verde.

Figura 5.11 - Descrigédo do indicador representado no grafico.

= Pégina Inicial
selmione a unid!de Indicador de Custos Gerencldvels - TOTAL o

que deseja analisar - Andlise por Unidade Video explicative

ST

Fllws DADDS CONSOUIDADDS Msummrrm DADOS COMSO ~~ wu_unnn

NN NN

G R 105.688.23 e pe 579987795 e pg 1947.939.42 "R$213.251.05

ﬂl NN AN N
9.4% -30.9% (Blank) -6.5%

cuiel<RS 1.984.748, 51 cetls RS 70.514.53 CEREE RS §3.226.54 el R 13737047

SAS 16BPM NAIS 18 BPM

N N c:ms 2)

CunnE= RS 1.984.748.51 G+ RS 64.025,95 RS 4312684 Gt RS 199.739.45

Fonte: Elaboragéo propria.
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O indicador no menu principal, apresentado na Figura 5.9, pode ser
alterado para se obter o desempenho dessas mesmas unidades selecionadas para
diferentes indicadores. Ao selecionar o indicador de materiais de escritério, por
exemplo, observa-se que a SAS do 22 BPM ficou com o melhor indicador de 65,9%
negativo, ao passo que nesse indicador, o NAIS do 1 BPM ficou menos favoravel
entre as unidades comparadas, com 20,3% positivo, conforme se denota da Figura
5.12.

Figura 5.12 - Comparativo de consumo de materiais de escritorio entre unidades.

- ——
selwione a Ul‘lidld& Indleadar de Custe de Materials de Eseritério vy o

que deseja analisar - Andlise por Unidade Video explicativo
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EC—
l ma%‘ ‘ 65996‘ | [Blank}‘ I woo’

=== RS 355661 et RS 1.199.10 ot RS 299271 RS 0.00

NAIS 18 BPM

22} e:a n

GawmEs RS 355661 cawwa+ RS 1001556 RS 5.833.90 * R510.000,52

SAS 16BPM

Fonte: Elaboragéo propria.

Um dos objetivos desse dashboard foi gerar um painel de analise o mais
simples e intuitivo possivel acerca dos indicadores de custos das UAPS, de forma
que os gestores possam entender como estdo as suas respectivas estruturas de
custos, induzir a identificagdo de oportunidades de melhoria e principalmente,
engaja-los na melhoria da eficiéncia na gestdo de custos dessas unidades sobre as
quais tenham algum nivel de gestéo.

Observa-se também, na Figura 5.12, na posigao superior esquerda, o link
para um video que busca esclarecer, sob a forma de tutorial, as possibilidades de

extragao de informacgdes do dashboard.
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5.4 Implantagao e Gestao

Nessa fase de implantacdo e gestdo sdo desenvolvidos o plano de
implantacdo e gestdo, assim como é tratada a capacitagdo aos servidores
envolvidos nos processos de gestdo de custos. Adicionalmente, € nesse estagio
que, na pratica, ocorre a melhoria continua dos processos de gestao de custos.

Para atender as expectativas dos gestores do SISAU com relagéo ao
Sistema de Gestdo de Custos, o modelo foi criado de forma tal que suas rotinas de
construcdo, manutencgao e atualizagcdo fossem concentradas no ambito da Diretoria
de Saude, utilizando-se das bases de dados disponiveis de forma centralizada, de
modo a empregar o minimo possivel de horas de trabalho dos servidores envolvidos
na sua manutencdo. Excetuando-se a solicitacdo de informacdes de custos
relacionadas a alguns contratos centralizados, ndo sera necessario onerar as UAPS
com o preenchimento de qualquer relatério complementar de custos, atendendo as
expectativas dos gestores do SISAU.

Para implementacdo e gestdo desse modelo, sugere-se 0 emprego de
apenas dois servidores: um oficial coordenador e responsavel técnico e um servidor
auxiliar. Sugere-se que o oficial coordenador, além de ter um conhecimento mais
aprofundado da metodologia de gestdo de custos, também se encarregue de
articular, com os demais 6rgaos e setores da instituicdo o fornecimento dos dados
constantes do Quadro 5.2 do presente relatério.

Sugere-se também que o servidor auxiliar ja possua treinamento
previamente ou seja treinado para operar com os softwares do Excel e do Power B,
como forma de atender as demandas de manutengéo e desenvolvimento do Sistema
de Gestdo de Custos, além de que seja treinado na aplicagdo da metodologia de
gestdo de custos, conforme detalhado neste trabalho. Apesar de a quantidade de
horas de trabalho anuais comportar que apenas um servidor consiga desenvolver
todas as rotinas de trabalho, por uma questdo de gestdo do conhecimento, €
recomendavel que tenha pelo menos um outro servidor capacitado para fazer as
mesmas atividades que o servidor auxiliar responsavel principal, para que, em caso
de transferéncia, férias e outros afastamentos do trabalho do responsavel principal,
gue nao ocorra a solugao de continuidade das atividades de Gestao de Custos.

Em termos de infraestrutura de equipamentos e softwares, recomenda-se

a disponibilizagao de, pelo menos, dois desktops com os softwares Windows, Power
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Bl e Pacote Office instalados e licenciados. E também importante que sejam
disponibilizados computadores com configuragdes, incluindo processador e
memoria, de desempenho superior, conforme recomendado pelos desenvolvedores
dos softwares em questdo. Algumas das bases de dados utilizadas sdo extensas e
exigem muito da memoria do computador e o software PowerBl trabalha com
plataformas graficas que também exigem um desempenho do computador melhor do
que os computadores que s&o utilizados para os trabalhos administrativos

ordinarios.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Este capitulo apresenta as principais conclusdes do trabalho.

6.1 Sobre o planejamento para implantagdao do método de custeio

A implementagcdo do método de custeio e o planejamento adequado séo
etapas essenciais para a compreensdo dos custos envolvidos na prestacao de
servigcos de saude na Policia Militar de Minas Gerais (PMMG).

O mapeamento da estrutura organizacional, dos sistemas de informacdes
e das fontes de dados relevantes, juntamente com a delimitacdo das despesas do
sistema de saude, proporcionam uma base sdlida para a gestdo eficiente dos
recursos e tomada de decisdes embasadas em informagdes. Com a utilizagdo de um
fluxo de trabalho estruturado e a implantacdo de um sistema de gestado é possivel
identificar oportunidades de otimizacdo de custos e atender as necessidades
informacionais dos diferentes usuarios envolvidos no processo de gestéo.

A concentragao da gestao de custos na Diretoria de Saude e a utilizagao
maxima dos dados existentes nos sistemas do Estado e outras instituicbes foram
pontos-chave destacados pelos gestores, com vistas a reduzir a demanda de horas
dedicadas na manutencdo do sistema de custos e como forma de n&o onerar as
unidades assistenciais do SISAU.

A delimitagao, pela fonte de recursos especifica, dos custos considerados
controlaveis das UAPS foi importante, vez que aqueles custos ndo controlados,
devido a falta de capacidade de intervencdo pelos gestores do SISAU e
complexidade de rateio, foram considerados pouco relevantes. A compreensao da
gestéo logistica, orgamentaria e financeira do Sistema de Saude da PMMG em
relagcdo a arquitetura do sistema de custos em construgdo também foi fundamental
para identificar os principais custos das UAPS.

Apos o processo de validagao, tratamento e ajustes contabeis, chegou-se
a conclusao de que o total dos custos gerenciaveis das UAPS da PMMG no ano de
2021 foi de R$ 5.852.767,42, sendo que a analise dos dados da pesquisa permitiram
detalhar o processo de apropriagado de cada um dos grupos de custos que compdem

esse montante.
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6.2 Sobre a modelagem para implantagcao do método de custeio

A etapa de modelagem € essencial para a implantacdo do método de
custeio, envolvendo a definicdo dos objetos de custo, estratégias de apropriagédo de
custos, escolha do software e constru¢do do modelo. Neste estudo, as UAPS da
PMMG foram estabelecidas como objetos de custo. Foi adoptado o sistema de
acumulagao por etapa do processo, devido a natureza continua da atividade de
assisténcia a saude. A apuracao dos custos tem previsdo de apuracédo anual. O
custeio direto foi escolhido, permitindo a apropriagéo direta dos custos aos objetos
de custo, sem a necessidade de rateio.

O software Excel e o Power Bl foram utilizados em conjunto, aproveitando
a familiaridade e disponibilidade do Excel, bem como os recursos interativos e de
visualizacdo do Power Bl. Essa combinacao de ferramentas permitiu o tratamento,
analise e visualizacao dos dados, o que facilita a tomada de decisdes e o controle

eficiente das atividades.

6.2.1 Sobre os ajustes contabeis dos dados

A implementagao do Sistema de Gestdo de Custos nas UAPS apresenta
desafios devido as limitagbes das bases de dados disponiveis. No entanto,
estratégias de validagéo, tratamento e ajustes contabeis foram adoptadas para
garantir a precisdo e a interpretagdo correta das informagdes de custos. A utilizagao
de uma planilha de controle na DS complementou as informacdées do SIAFI,
permitindo a apropriagcéo dos custos por centro de custos.

Com base em referéncias tedricas, foram propostos ajustes contabeis que
abordaram situagdes especificas, o tratamento a ser dado aos restos a pagar,
despesas do exercicio anterior, materiais em transito, compras para consumo
imediato e estoque. No entanto, devido as limitacbes das bases de dados, nem
todos os ajustes puderam ser aplicados retroativamente. Recomenda-se que o
controle dos gastos por UAPS feito pela DS, passe a diferenciar as liquidagbes
realizadas dentro do exercicio das liquidagdes realizadas em restos a pagar para
viabilizar a aplicagdo integral dos ajustes contabeis sugeridos por Machado e
Holanda (2010, p. 803-805) em anos futuros.
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Apesar dessa limitacdo das bases de dados, o efeito da apropriagao dos
materiais de consumo pelo regime de competéncia dos registros encontrados no
SIAFI ao invés de fazer a apropriagdo quando da sua destinagdo ao consumo
imediato foi considerado limitado dentro do montante total de custos das UAPS,
representando apenas 21,5% dos custos de materiais de consumo e 4,6% dos
custos totais das UAPS.

Os gastos com servigos de conservagado, limpeza e manutengao
contratados por meio de contratos de gestao centralizados no CODONT e na CAF,
exigiram ajustes diferenciados para garantir a apropriagdo por centro de custos e a
comparabilidade das informacdes de custos.

Quanto a depreciacdo de bens moveis utilizou-se o método de
depreciacdo de quotas constantes com valor residual de 10% utilizando-se de um
relatério com a carga patrimonial de cada UAPS no BO/SIAD. Para estimativa de
vida util, utilizou-se como referéncia a metodologia utilizada pela SEPLAG/MG
(MINAS GERAIS, 2019), que padroniza a vida util conforme o elemento-item de
despesa.

Para atender as expectativas dos gestores do SISAU, foi criada uma
categoria de custos de transportes somando-se trés subcategorias de custos: custo
de manutencdo, custo de combustiveis e custo de depreciacdo das ambulancias,
sendo que esses custos foram apartados das demais categorias, para evitar a dupla
contabilizacao de custos.

Juros, multas e tributos, foram apropriados pelo regime de competéncia a
uma categoria de outros custos juntamente com outros de pouca representatividade.
As despesas de capital ndo foram incluidas no sistema de custeio, conforme
sugerem Machado e Holanda (2010, p. 806). Nao foram identificados gastos com
Despesas do Exercicio Anterior no Exercicio de 2022 relativos a fatos geradores
oriundos do exercicio de 2021, que necessitariam de um ajuste contabil proprio.As
despesas classificadas como despesas de capital ndo foram incluidas no sistema de
custeio, conforme sugerem Machado e Holanda (2010, p. 806).

Apesar das dificuldades enfrentadas, a implementacdo do Sistema de
Gestao de Custos proporcionou uma analise mais precisa e detalhada dos custos,
permitindo uma melhor compreensao e controle dos gastos. Para garantir a eficacia
continua do sistema, € necessario o constante aprimoramento do sistema de custos,

incluindo a capacitacdo dos colaboradores para o lancamento adequado das
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informacdes e a utilizagdo dos dados de custos na melhoria continua dos processos
organizacionais.

Recomenda-se que, apds a implementagcdo do sistema de custos, a
administragcdo mantenha um constante aprimoramento do Sistema de Gestdo de
Custos e capacite os colaboradores para o langcamento adequado das informacdes
nas bases de dados. Além disso, € essencial capacitar regularmente os
colaboradores para utilizar as informagdes de custos na melhoria continua dos

processos organizacionais.

6.2.2 Sobre a construgao dos indicadores

A construgdo dos indicadores de eficiéncia na gestdo de custos € um
processo essencial para avaliar o desempenho e a eficiéncia das Unidades de
Atencao Primaria a Saude (UAPS).

Neste trabalho, para determinar o indicador da eficiéncia na gestao de
custos foi considerado o custo de oportunidade da prestagcdo dos servigcos na rede
organica e calculada a economia potencial tendo-se como referéncia os servigos
prestados pela rede credenciada. Com base nos dados de custos e producgao, tais
indicadores levaram em consideracgao critérios de categorizagdo e complexidade das
unidades. Esses indicadores permitem comparar os custos gerenciaveis com a
producao das UAPS e com a média das unidades de mesmo porte. O Indicador de
Custos Gerenciaveis Total foi definido como o principal indicador de eficiéncia na
gestao de custos para as UAPS.

No entanto, uma limitagao identificada é a falta de dados retroativos de
efetivo no SIGEF, o que pode afetar os resultados dos indicadores. Recomenda-se a
extragdo de dados no inicio e no final do exercicio para identificar variagdes que
possam influenciar na categorizagdo das UAPS e, consequentemente, nos
indicadores de eficiéncia na gestao de custos das UAPS.

A criacdo e o acompanhamento desses indicadores sao fundamentais
para a gestao eficiente das UAPS, permitindo identificar oportunidades de melhoria e
direcionar os esforcos para uma tomada de decisdo embasada em dados, o que

resulta em maior eficiéncia e eficacia das UAPS.
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6.3 Sobre a implantagao e gestao do método de custeio

A fase de implantacao e gestao do Sistema de Gestao de Custos requer o
desenvolvimento de um plano de implantagdo e gestdo, assim como a capacitagao
dos servidores envolvidos nos processos. Durante essa etapa, deve ocorrer a
melhoria continua dos processos de gestao de custos.

Para atender as expectativas dos gestores do Sistema de Informagdes de
Saude (SISAU), o modelo de gestao de custos foi criado de forma a concentrar suas
rotinas no ambito da Diretoria de Saude, utilizando bases de dados centralizadas e
minimizando o trabalho dos servidores envolvidos. Com exce¢ao das informacgdes
relacionadas a alguns contratos centralizados, as Unidades de Aten¢ao Primaria a
Saude (UAPS) nao precisardo preencher relatérios complementares de custos,
atendendo as expectativas dos gestores.

Recomenda-se a implementacédo e gestdo do modelo com o emprego de
apenas dois servidores: um oficial coordenador e responsavel técnico, e um servidor
auxiliar. O oficial coordenador deve ter um conhecimento aprofundado da
metodologia de gestdo de custos e articular com os demais 6rgéos e setores da
instituicdo para fornecer os dados necessarios. O servidor auxiliar deve ser treinado
no uso dos softwares Excel e Power Bl, além de receber capacitacdo na
metodologia de gestdo de custos. E recomendavel ter pelo menos um servidor
capacitado adicional para garantir a continuidade das atividades caso haja
transferéncia ou auséncia do servidor responsavel principal.

Em termos de infraestrutura, € recomendada a disponibilizagdo de pelo
menos dois desktops com os softwares Windows, Power Bl e Pacote Office
instalados e licenciados. E importante que alguns computadores tenham
configuragbes superiores, incluindo processador e memoria, para lidar com bases de
dados extensas e demandas graficas do software Power BI.

Essas recomendagdes visam garantir a eficiéncia e a continuidade da
gestdo de custos, permitindo a tomada de decisbes embasadas em dados e
promovendo a melhoria continua dos processos. A implementacdo adequada do
sistema e a capacitagcado dos servidores sao essenciais para o sucesso da gestao de

custos nas UAPS.
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A fase de implantagédo incluiu o uso de um dashboard como interface
grafica que permite acompanhar indicadores de desempenho, tracar estratégias e
tomar decisdes embasadas em dados e outras informacgdes.

O dashboard foi desenvolvido com um meétodo simplificado de custeio
direto por centros de custos, considerando cada UAPS como um centro de custos
independente e fornece informagdes sobre custos gerenciaveis, custos na produgao
de servicos de saude e eficiéncia na relagdo custo/producédo. Além disso, o
dashboard apresenta, além do indicador principal, outros onze indicadores para
auxiliar nas tomadas de decisdo. Todas as informacgdes e indicadores de eficiéncia
na gestdo de custos sao colocados de forma simplificada e intuitiva, para facilitar a
compreensao e o emprego das informagdes de custos na melhoria dos processos de

e na reducgao dos custos das UAPS.
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APENDICE A
Tabela A-1 — Custo e indicador de eficiéncia de custos do servigo de limpeza das UAPS da PMMG em
2021.
Ord. UAPS Ind. Custo Ord. UAPS Ind. Custo
1 SAS64BPM  604% R$ 5452303 32 SAS 15RPM 8% R$ 45.984.20
2 ﬁ\lA[;Q’ 17CIAPM  5o0% R$ 44.08182 33 SAS 18 RPM 9% R$ 43.112,83
3 SAS66BPM  276% R$ 36.044.14 34 SAS6RPM 9% R$ 46.63817
4 ﬁ\IADS1 CIAPM  556% R$ 4004337 35 SAS14RPM  -11% R$ 51.044,88
5 SAS24BPM  177% R$ 4663817 36 NAIS5RPM  -12% R$ 45.92538
6 SAS26BPM  166% R$109.97055 37 NAIS12RPM  -15% RS 74.44175
7 SAS36BPM  151% R$ 4231919 38 NAISTRPM  -20% RS 48.697,04
8 SAS54BPM  145% R$ 32.50337 39 SAS52BPM  21% RS 42.506,96
9 NAISCSCPM  113% R$297.34039 40 SAS10RPM  -21% R$ 38.871.11
10 SAS30BPM  108% R$ 6449829 41 SAS51BPM  -21% R$ 43.40088
11 NAIS13RPM  106% R$ 8091855 42 SAS3BPM 22% R$ 49.234.80
12 SAS38BPM  105% R$ 52.84364 43 SAS7BPM 24% R$ 45.004,97
13 SAS 57 BPM 95% R$ 66.600,00 44 SAS12BPM  -26% R$ 53.083,59
14 ﬁ’\IAE;Q’ 21CIAPM 7790 R$ 4138321 45 SAS48BPM  27% RS 40.306,87
15 SAS 37 BPM 65% R$ 4045393 46 NAIS18BPM  -28% R$ 92.090.72
16 CM 45 BPM 57% R$ 40400 47 SAS16BPM  -28% RS 43.66847
17 NAIS 4 RPM 35% R$119.95435 48 SAS53BPM  -28% R$ 10.686.25
18 SAS 56 BPM 31% R$ 61.837.33 49 SAS22BPM  -31% R$ 43.792.11
19  SAS 61 BPM 25% R$ 4441044 50 SAS CPE 33% R$ 39.551,67
20 NAIS 8 RPM 25%  R$ 11332962 51 NAIS13BPM  -33% R$ 89.44023
21 SAS 11 BPM 22% R$ 4249024 52 NAIS19RPM  -39% R$ 36.90957
22 SAS 17 RPM 21% R$ 58.89644 53 SAS47BPM  -41% R$ 21.769.42
23 NAIS CAE 12% R$ 83.86089 54 NAISORPM  -45% R$ 74.592.28
24 SAS 40 BPM 10% R$ 49.033.99 55 NAIS11RPM  -66% R$ 75.307,07
25 SAS 35 BPM 10% R$ 4039187 56 SAS21BPM  -72% R$ 14.816,56
26 SAS 31 BPM 0% R$ 4993692 57 SAS69BPM  -95% R$ 1.068,99
27 SAS 34 BPM 2% R$ 4041105 58 SASBPGD  -100% R$ 0,00
28 SAS 62 BPM 3% R$ 4378065 59 ISNADS 3CIAPM " 100% R$ 0,00
20 SAS16RPM 4% RS 37.40801 60 ouaoCAh 0%  Rs 0,00
30 SAS 55 BPM 6% R$ 4177884 61 SAS44BPM  -100% R$ 0,00
31 NAIS 1 BPM 7% RS 4560353 62 SAS43BPM  -100% R$ 0,00

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do SIAFI e do Portal MGS
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Tabela A-2 — Custo e indicador de eficiéncia de custos do servico de manutencdo de equipamentos
das UAPS da PMMG em 2021.

Ord. UAPS Ind. Custo Ord. UAPS Ind. Custo
1 SAS44BPM _ 1148% RS 418354 32 SAS17RPM _ 27% RS$ 378985
2 SAS54BPM  634% R$ 6.00000 33 SAS66BPM  -29% RS 72413
3 SAS53BPM  454% R$ 921000 34 NAIS13BPM  -35% R$ 8.70542
4 SAS15RPM  356% R$ 2423375 35 NAIS18BPM  -40% RS 7.59557
5 SASG4BPM  350% R$ 3.886,00 36 SAS57BPM  -44% R$ 1.183,50
6 SAS11BPM  325% R$ 907,80 37 SAS30BPM  -48% R$ 1.000,00
7 ﬁ@ﬁﬁécm 202% R$ 565271 38 NAIS CAE 51% R$ 3.680,93
8 NAIS12RPM  212% RS 27.45145 39 SAS BPGD 53% R$ 3.586,91
9 SAS36BPM  198% R$ 533158 40 NAIS 8 RPM 54% R$ 11.199,90
10 NAIS13RPM  190% R$ 11.399.92 41 SAS22BPM  -54% R$ 1.80052
11 NAIS 4 RPM 111% R$ 18.716,87 42 SAS35BPM  -58% R$ 1.640.93
12 ﬁ\IADS TCIAPM  110% RS 322648 43 NAIS 1BPM 62% R$ 4.97572
13 NAIS 5 RPM 95% RS 2719599 44 SAS34BPM  -63% R$ 1.636,66
14 SAS 21 BPM 87% R$ 620000 45 SAS56BPM  -66% R$ 999,50
15 NAIS 9 RPM 65% R$ 25.120,80 46 SAS40BPM  -66% R$ 936,15
16 SAS 51 BPM 63% R$ 552429 47 SAS48BPM  -66% R$ 1.163,78
17 SAS 7 BPM 55% R$ 10.000,00 48 NAIS19RPM  -73% R$ 1.729.25
18 NAIS 7 RPM 47% R$ 23.80900 49 SAS CPE 84% R$ 598,23
19  SAS 55 BPM 40% R$ 3.82580 50 SAS47BPM  -100% RS 0,00
20 SAS 26 BPM 37% R$ 6.000,84 51 SAS37BPM  -100% RS 0,00
21 SAS 62 BPM 34% R$ 372310 52 ISNA[;Q’ 3CIAPM  100% R$ 0,00
22 SAS 12 BPM 14% R$ 873700 53 SASG9BPM  -100% RS 0,00
23 SAS 18 RPM 10% R$ 556800 54 SAS6RPM  -100% RS 0,00
24 SAS 31 BPM 2% R$ 343122 55 SAS24BPM  -100% RS$ 0,00
25 NAISCSCPM  -1% RS 13.84364 56 NAIS11RPM  -100% RS 0,00
26 SAS 38 BPM 4% R$ 262559 57 f,@ls”\]g CA " 100% R$ 0,00
27 SAS 16 BPM 12% R$ 564458 58 SAS3BPM  -100% RS 0,00
28  SAS 52 BPM 16% R$ 279396 59 &“323 CAPM " 400% RS 0,00
29 SAS14RPM  -19% R$ 498000 60 SAS16RPM  -100% R$ 0,00
30 SAS10RPM  24% R$ 399200 61 CM45BPM  -100% RS 0,00
31 SAS61BPM 25% R$ 163499 62 SAS43BPM  -100% RS 0,00

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados do SIAFI e Sistema Arkmeds
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Tabela A-3 — Custo e indicador de eficiéncia de custos do servigo de manutengéo predial das UAPS
da PMMG em 2021.

Ord. UAPS Custo Ind. Ord. UAPS Ind. Custo
1 SAS 17 RPM R$ 2500000 967% 32 SAS52BPM _ -100% R$ 0,00
2 SAS 56 BPM R$ 5200000 912% 33 SAS21BPM  -100% R$ 0,00
3 SAS 38 BPM R$ 820000 566% 34 SAS47BPM  -100% R$ 0,00
4 SAS 11BPM R$ 2390910 530% 35 NAIS5RPM  -100% R$ 0,00
5 SAS 44 BPM R$ 95900 303% 36 SAS37BPM  -100% R$ 0,00
6 SAS61BPM R$ 15.340,00 295% 37 f’NADS S3CIAPM " 400% R$ 000
7 NAIS 8 RPM R$ 46.857.39 179% 38 SAS69BPM  -100% R$ 0,00
8 &%23 CIAPM  R¢ 145000 174% 39 SAS6RPM  -100% R$ 0,00
9  SAS 35BPM R$ 476500 168% 40 SAS24BPM  -100% R$ 0,00
10 SAS 62 BPM R$ 1268068 158% 41 NAIS7TRPM  -100% R$ 0,00
11 NAIS 4 RPM R$ 800000 129% 42 SAS7BPM  -100% R$ 0,00
12 NAISCSCPM  R$ 1147700 109% 43 SAS53BPM  -100% R$ 0,00
13 NAIS CAE R$ 564889 91% 44 SAS54BPM  -100% R$ 0,00
14 NAIS 9 RPM R$ 1720500 59% 45 SAS30BPM  -100% R$ 0,00
15 NAIS 12 RPM R$ 437109 26% 46 SAS51BPM  -100% R$ 0,00
16 SAS 10 RPM R$ 279000 18% 47 SAS26BPM  -100% R$ 0,00
17 NAIS 11 RPM R$ 644750 -26% 48 ?ﬁ\/ﬁﬂlé CA " 400% R$ 000
18 SAS 15 RPM RS 95000 -60% 49 Seo2TCW 4009 R$ 0,00
19 ﬁ\lA[f’ TCIAPM — pe 273152 -100% 50 NAIS13RPM  -100% R$ 0,00
20 NAIS 1 BPM RS 0,00 -100% 51 SAS31BPM  -100% R$ 0,00
21 NAIS 13 BPM RS 0,00 -100% 52 SAS14RPM  -100% R$ 0,00
22 SAS 16 BPM RS 0,00 -100% 53 SAS3BPM  -100% R$ 0,00
23 SAS 22 BPM RS 0,00 -100% 54 SAS55BPM  -100% R$ 0,00
24 SAS 34 BPM RS 0,00 -100% 55 SAS16RPM  -100% R$ 0,00
25 SAS CPE RS 0,00 -100% 56 CM45BPM  -100% R$ 0,00
26 SAS BPGD RS 0,00 -100% 57 SAS57BPM  -100% R$ 0,00
27 NAIS 18 BPM RS 0,00 -100% 58 SAS18RPM  -100% R$ 0,00
28  SAS 66 BPM RS 0,00 -100% 59 SAS12BPM  -100% R$ 0,00
29  SAS 40 BPM RS 0,00 -100% 60 SAS43BPM  -100% R$ 0,00
30 SAS 48 BPM RS 0,00 -100% 61 SAS64BPM  -100% R$ 0,00
31 SAS 36 BPM RS 0,00 -100% 62 NAIS19RPM -100% R$ 0,00

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do SIAFI
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Tabela A-4 — Custo e indicador de eficiéncia de custos do servigo de reprografia das UAPS da PMMG

em 2021.
Ord. UAPS Ind. Custo Ord. UAPS Ind. Custo
1  SAS 36 BPM 471% R$ 5.432,03 32 NAIS 4 RPM -29% R$ 2.639,80
2 SAS 66 BPM 405% R$ 2.734,27 33 SAS38BPM -31% R$ 1.008,82
3 ﬁ\IADS 1CIAPM 5560, R$ 322648 34 SAS26BPM  -31% RS 1.606,07
4 SAS61BPM 300% R$ 3.226,48 35 SAS62BPM -33% R$ 68545
5 SAS 14 RPM 208%  R$10.021,06 36 SAS 47 BPM -40% R$ 507,65
6 SAS 44 BPM 206% R$ 37466 37 NAIS11RPM  -43% R$ 5.309,29
7 ﬁ\fg’ 17CIAPM 5550, RS 88211 38 SAS7BPM 46% R$ 1.862,93
8 SAS 35BPM 161% R$ 5.432,03 39 NAIS 8 RPM -47%  R$ 2.439,34
9 SAS18RPM 145% R$ 6.571,11 40 SAS 16 RPM -47% R$ 1.163,91
10 SAS 40 BPM 127% R$ 2.27856 41 SAS 24 BPM -48% R$ 199,94
11 SAS 48 BPM 118% R$ 2.73427 42 SAS 34 BPM -48% R$ 1.208,09
12 SAS CPE 96% R$ 2.61505 43 SAS 16 BPM -50% R$ 1.691,32
13 SAS 31 BPM 90% R$ 2.160,00 44 NAIS 9 RPM -57% R$ 2.364,81
14 NAIS 18 BPM 80% R$ 9.569,94 45 SAS21BPM -58% R$ 507,65
15 NAIS 7 RPM 80% R$ 5.562,78 46 SASBPGD -58% R$ 1.689,23
16 SAS 53 BPM 76% R$ 1.069,76 47 NAIS19RPM  -68% R$ 1.099,50
17 CM 45 BPM 57% R$ 46557 48 SAS 57 BPM 78% R$ 168,19
18 ﬁuA[? 21CIAPM 4790 R$ 78199 49 SAS6RPM 79% R$ 599,82
19 NAIS CSC PM 40% R$ 8.172,26 50 SAS 10 RPM 81% R$ 523,08
20 SAS 56 BPM 27% R$ 1.356,59 51 SAS52BPM  -100% R$ 0,00
21 SAS 11 BPM 16% R$ 91393 52 SAS37BPM -100% RS 0,00
22 SAS 17 RPM 9% R$ 3.00550 53 ISNADS S3CIAPM 41600, R$ 0.0
23 SAS 54 BPM 3% R$ 30845 54 SASB9BPM  -100% RS 0,00
24 SAS 15 RPM 1% R$ 2.849,79 55 SAS30BPM -100% RS 0,00
25 NAIS 5 RPM 0% R$ 265120 56 SAS51BPM -100% RS 0,00
26 NAIS 12 RPM 1% R$ 3.655,73 57 SAS3BPM -100% RS 0,00
27 NAIS 1 BPM 12% R$ 2.17456 58 SAS55BPM  -100% RS 0,00
28 NAIS13BPM  -14% R$ 4.83235 59 gm IZI\?DC'A 100% RO 0,00
29 NAIS 13 RPM 15% R$ 1.397,11 60 SAS12BPM -100% RS 0,00
30 SAS22BPM 15% R$ 1.208,09 61 SAS43BPM -100% RS 0,00
31 NAIS CAE -16% R$ 2.64144 62 SAS64BPM -100% RS 0,00

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do SIAFI
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Tabela A-5 — Custo e indicador de eficiéncia de custos de servigos em geral das UAPS da PMMG em

2021.
Ord. UAPS Ind. Custo Ord. UAPS Ind. Custo
1 SAS64BPM  497% RS 5840903 32 SAS 40 BPM 5% R$ 5224870
2 gsls”\}g CA" " 401% R$ 44.96393 33 NAIS5RPM 6% R$ 76.73757
3 SAS66BPM  236% R$ 39.682,53 34 SAS 31BPM 6% R$ 58.784.80
4 ﬁ\IADS 1CIAPM 5050,  R$ 46.00137 35 NAIS7TRPM  -13% RS 82.725,82
5 SAS54BPM  175% R$ 4534928 36 SAS55BPM  -13% R$ 47.779.67
6 SAS24BPM  170% RS 5642711 37 SAS34BPM  -15% R$ 43.255,80
7 SAS36BPM  156% R$ 53.082,80 38 SAS6RPM 20% RS 50.95977
8 SAS26BPM  132% R$ 11815721 39 SAS16RPM  -20% R$ 38.571.92
9 SAS38BPM  115% R$ 6832471 40 NAISORPM  -22% RS 135.098,56
10 SAS56BPM  103% R$ 118.89342 41 SAS 7 BPM 23% R$ 57.857.90
11 NAIS13RPM 100% RS 9371558 42 SAS10RPM  -24% RS 46.176.19
12 NAISCSCPM 99% R$330.83329 43 NAIS18BPM  -28%  R$109.256.23
13 SAS11BPM  95% R$ 8453342 44 SAS51BPM  -28% R$ 4943415
14 SAS44BPM  77% R$ 672720 45 SAS12BPM  -29% R$ 63.070.49
15 SAS57BPM  72% R$ 73.251.69 46 NAIS1BPM  -30% R$ 52.753.81
16 gm |2,\13DC'A 71% RS$ 145000 47 SAS16BPM  -31% R$ 51.004,37
17 SAS30BPM  70% R$ 6549829 48 SAS52BPM  -32% R$ 45.300.92
18 gaslﬁécm 64% R$ 47.817.91 49 SAS 3 BPM 34% R$ 51.793.80
19 SAS17RPM  52% R$ 90.691.79 50 NAIS13BPM  -35%  R$ 102.978,00
20 SAS61BPM  46% RS 6461191 51 SAS48BPM  -36% R$ 44.204.91
21 NAS4RPM  41%  R$ 14931102 52 SAS22BPM  -40% R$ 46.800,72
22 SAS37BPM  34% R$ 4045393 53 CM 45BPM 41% R$ 86957
23 NAIS8RPM  28% R$180.23625 54 SAS CPE 42% R$ 42.764.95
24 SAS15RPM  24% R$ 7629309 55 NAIST19RPM  -47% R$ 39.738,32
25 SAS53BPM  16% R$ 21.94241 56 SAS47BPM  -52% R$ 22.277.07
26 SAS35BPM  15% RS$ 5222984 57 NAIS11RPM  -65% R$ 93.482,99
27 SAS62BPM  10% R$ 6144963 58 SAS21BPM  -66% R$ 2241122
28 NAIS CAE 7% R$ 9583215 59 SAS BPGD 04% R$ 527614
29 NAIS12RPM 7% R$ 11230486 60 SASGIBPM  -96% R$ 1.068,99
30 SAS18RPM 1% RS 57.88479 61 > CAPM g0y, Rs 0,00
31 SAS14RPM  -3% R$ 6854594 62 SAS43BPM  -100% RS 0,00

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados do SIAFI, Portal MGD e Sistema Arkmeds
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Tabela A-6 — Custo e indicador de eficiéncia de custos de materiais de consumo de aquisigao
centralizada pela CAF utilizados pelas UAPS da PMMG em 2021.

Ord. UAPS Ind. Custo Ord. UAPS Ind. Custo
1 SAS44BPM  220% R$ 299909 32 SAS54BPM -14% R$ 1.768,69
2 SAS24BPM  205% R$ 7.919,44 33 NAIS CAE -14%  R$ 30.204,08
3 SAS 16 RPM 171% R$ 30.483,05 34 SASBPGD -15%  R$ 17.476,57
4 NAIS 1BPM 90% R$ 39.96569 35 SAS61BPM 16% R$ 4.611,11
5 SAS 16 BPM 66% R$ 28.923,64 36 SAS 34 BPM -18% R$ 9.770,85
6 SAS 35BPM 66% R$ 17.600,47 37 SAS 56 BPM 18% R$ 5.941,39
7  SAS 55 BPM 65% R$ 11.282,56 38 SAS 14 RPM 21%  R$ 13.020,66
8 SAS18RPM 63% R$ 22.290,52 39 SAS 47 BPM 21% R$ 4.496,57
9 ﬁfg’ 1CIAPM 560, R$ 550608 40 SAS31BPM  22% R$ 6.02001
10 SAS 40 BPM 44% R$ 9.896,18 41 NAIS 12 RPM 24%  R$ 31.478,56
11 SAS 15RPM 42% R$ 20.398,08 42 NAIS 7 RPM -26%  R$ 19.498,35
12 SAS 11 BPM 34% R$ 7.215.81 43 SAS3BPM 29% R$ 6.942,10
13 SAS 22 BPM 33% R$ 12.978,71 44 SAS 53 BPM -34% R$ 3.085,67
14 SAS7BPM 32% R$ 23.146,18 45 NAIS 8 RPM -46%  R$21.165,45
15 SAS 21 BPM 26% R$ 10.49590 46 SAS 10 RPM -50% R$ 7.049,37
16 NAIS 5 RPM 26% R$ 28.316,66 47 SAS CPE -56% R$ 4.021,05
17 NAIS 9 RPM 21% R$ 51.334,43 48 SAS 37 BPM -59% R$ 2.914,74
18 SAS 52 BPM 19% R$ 9.80401 49 SAS 57 BPM 61% R$ 2.075,08
19 SAS 17 RPM 19% R$ 16.629,25 50 NAIS 19 RPM 63% R$ 6.474,70
20 NAIS 13 BPM 18% R$ 7411110 51 SAS6RPM 63% R$ 5.430,03
21 SAS 51 BPM 17%  R$ 997069 52 E,QS”JS CIA 69% R$ 692,99
22 SAS 38 BPM 16% R$ 8.620,86 53 SAS 30BPM -78% R$ 1.068,09
23 NAIS 11 RPM 1% R$114.942,24 54 SAS 12 BPM 93% R$ 1.484,07
24 SAS 48 BPM 6% R$ 9.072,50 55 SAS36BPM  -100% R$ 0,00
25 SAS 69 BPM 6% R$ 361613 56 fNADS S3CIAPM 15094 R® 000
26 SAS 26 BPM 5% R$ 12.513,23 57 SAS 62 BPM -100% RS 0,00
27 NAISCSCPM 3% RS 6752982 58 ﬁﬁ/lsnleé CIA 4009 RS 0,00
28 NAIS13RPM 0%  R$ 1835855 59 CM23CAPM g0y RS 0.00
29 NAIS 4 RPM 6% R$ 39.233,93 60 CM 45BPM -100% RS 0,00
30 SAS 66 BPM -8% R$ 2.541,79 61 SAS43BPM -100% RS 0,00
31 NAIS18BPM  -12% R$ 2.999,09 62 SAS64BPM -100% RS 0,00

Fonte: Elaboracao prépria com base nos dados do SIAD
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Tabela A-7 — Custo e indicador de eficiéncia de custos de materiais de consumo de aquisigao

centralizada pelo COdont utilizados pelas UAPS da PMMG em 2021.

Ord. UAPS Ind. Custo Ord. UAPS Ind. Custo
1 SAS11BPM  522% R$ 5.78393 32 NAIS12RPM -14% R$ 8.068,70
2 SAS30BPM 516% R$ 5.630,55 33 SAS21BPM -19% R$ 2.129,62
3 ﬁ\IADS 1CIAPM 3000, RS 204247 34 NAIST1BPM  -25% RS 4.618.29
4 SAS35BPM  287% R$ 10.462,27 35 SAS61BPM -31% R$ 1.497,43
5 NAIS 8 RPM 107% R$ 8.521,03 36 SAS 24 BPM -32% R$ 2.577,16
6 SAS18RPM  101% R$ 4.646,40 37 SAS 53 BPM -39% R$ 2.449,35
7 SAS 55BPM 74% R$ 6.061,26 38 SAS 31BPM -41% R$ 3.371,74
8 NAIS CAE 51% R$ 2.932,93 39 SAS 14 RPM -41% R$ 5.079,53
9 NAIS 13 RPM 40% R$ 6.062,25 40 SAS 10 RPM -41% R$ 1.338,64
10 NAIS 13 BPM 35% R$ 17.497,81 41 NAIS 7 RPM -42%  R$ 5.380,70
11 SAS 26 BPM 32% R$ 5.554,62 42 NAIS9RPM -45% R$ 6.803,51
12 NAISCSCPM  23% R$ 11.448,40 43 SAS51BPM -47%  R$ 2.683,97
13  NAIS 5 RPM 23% R$ 523409 44 SAS54BPM -53% R$ 1.426,95
14 SAS 47 BPM 21% R$ 271525 45 NAIS 4 RPM -56% R$ 5.765,35
15 SAS 16 RPM 18% R$ 6.148,06 46 SAS CPE -59%  R$ 1.204,16
16 SAS 3 BPM 16% R$ 5.103,42 47 SAS 57 BPM -64% R$ 1.001,01
17 NAIS 18 BPM 13% R$ 15.207,47 48 SAS 37 BPM -76% R$ 501,30
18 SAS 52 BPM 10% R$ 5.390,10 49 SAS66BPM  -100% R$ 0,00
19 SAS 15 RPM 9% R$ 5.01393 50 SAS36BPM  -100% RS 0,00
20 SAS 40 BPM 8% R$ 78214 51 ;SNADS 3CIAPM 1500, RS 0,00
21 SASBPGD 7% R$ 7.09494 52 SAS69BPM  -100% RS 0,00
22 SAS 38 BPM 7% R$ 4.380,29 53 SAS62BPM  -100% RS 0,00
23 SAS 16 BPM 5% R$ 9.60967 54 E,QS”JB CIA" _100% RS 0,00
24 SAS 6 RPM 5% R$ 99925 55 f,f\*/ﬁﬁg) CIA~ _100% R® 0,00
25 SAS 48 BPM 4% R$ 3.88628 56 &%23 CIAPM  100% R® 0,00
26 SAS 17 RPM 2% R$ 4.88390 57 SAS44BPM  -100% RS 0,00
27 SAS 56 BPM 3% R$ 258290 58 CM45BPM -100% RS 0,00
28 SAS 22 BPM 3% R$ 2.806,07 59 SAS12BPM  -100% RS 0,00
29 SAS 34 BPM 9% R$ 4.057,39 60 SAS43BPM  -100% RS 0,00
30 SAS7BPM 9% R$ 8.099,26 61 SAS64BPM  -100% RS 0,00
31  NAIS 11 RPM 9% R$ 22.179,86 62 NAIS19RPM -100% RS 0,00

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados do SIAD
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Tabela A-8 — Custo e indicador de eficiéncia de custos de materiais de escritério utilizados pelas
UAPS da PMMG em 2021.

Ord. UAPS Ind. Custo Ord. UAPS Ind. Custo
1 SAS 66 BPM 448% R$ 3.462,10 32 NAIS 19 RPM 21% R$ 3.146,98
2 SAS54BPM 392% R$ 3.646,85 33 SAS 15RPM 21% R$ 2.597,34
3 SAS53BPM 356% R$ 3.459,58 34 NAIS 8 RPM -22% R$ 2.434,86
4 SAS 44 BPM 328% R$ 65539 35 SAS51BPM -22% R$ 2.399,66
5 SAS 35BPM 226% R$ 7.91596 36 SAS 21 BPM -22% R$ 2.339,30
6 SAS 64 BPM 223% R$ 1.27436 37 SAS 31 BPM 22% R$ 2.170,00
7 SAS CPE 204% R$ 10.01556 38 g@lsn\zlécm 23% R$ 1.007.86
8 &%23 CAPM " 1749 RS 182,95 39 SAS 11 BPM 24% R$ 1.487,28
9 SAS7BPM 171% R$ 10.857,90 40 NAIS 13 BPM -30% R$ 3.497,36
10 SAS 24 BPM 130% R$ 2.160,00 41 NAIS 7 RPM -35% R$ 1.359,50
11 NAIS 18 BPM 12%  R$ 10.000,52 42 SAS 48 BPM -40% R$ 1.850,60
12 SAS 69 BPM 94% R$ 240420 43 SAS17RPM -47% R$ 1.710,25
13  NAIS 13 RPM 75% R$ 2.550,00 44 SAS 14 RPM -47% R$ 1.999,96
14 NAIS 4 RPM 64% R$ 5.394,40 45 SAS 30BPM -47% R$ 909,62
15 NAIS 5 RPM 60% R$ 2.887,28 46 NAIS 9 RPM -51% R$ 3.389,30
16 SAS 38 BPM 52% R$ 2.580,31 47 SAS 12 BPM -53% R$ 2.250,76
17 SAS 36 BPM 39% R$ 1.54587 48 SAS 18 RPM -59% R$ 1.274,37
18 NAIS CSC PM 25% R$ 6.439,30 49 SAS 40 BPM -60% R$ 1.001,34
19 SAS BPGD 23% R$ 5.83390 50 SAS22BPM 66% R$ 1.199,10
20 SAS 47 BPM 21% R$ 2.500,00 51 SAS55BPM -74% R$ 640,05
21  NAIS 1 BPM 20% R$ 2.022,04 52 NAIS 11 RPM -75% R$ 2.051,55
22 SAS 52 BPM 20% R$ 3.598,90 53 SAS3BPM -76% R$ 860,97
23 NAIS12RPM  19% R$ 3.887.94 54 ﬁ\jADS 3CIAPM " 400% R$ 553,34
24 SAS 56 BPM 1% R$ 292556 55 NAISCAE -100% R$ 0,00
25 SAS 34 BPM 10% R$ 299271 56 ﬁfg 1CIAPM 4509, R® 000
26 SAS 10 RPM 10% R$ 3.550,76 57 SAS 37 BPM -100% R$ 0,00
27 SAS61BPM 5% R$ 2.096,88 58 SAS62BPM  -100% RS 0,00
28  SAS 26 BPM 6% R$ 2.568,08 59 g@ls”jjg CIA 100% R® 0,00
29 SAS 16 BPM 1% R$ 3.556,61 60 SAS 16 RPM -100% RS 0,00
30 SAS6RPM -16% R$ 2.836,30 61 CM 45BPM -100% RS 0,00
31 SAS 57 BPM -18% R$ 1.563,00 62 SAS43BPM -100% R$ 0,00

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do SIAFI
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Tabela A-9 — Custo e indicador de eficiéncia de custos de materiais de consumo em geral utilizados
pelas UAPS da PMMG em 2021.

Ord. UAPS Ind. Custo Ord. UAPS Ind. Custo
1 SAS44BPM _ 190% R$ 417948 32 SAS 21 BPM 2% RS 1576842
2 Ic?\ll\gzs CIAPM 4549, R$ 161125 33 SAS51BPM 2% R$ 16.147,30
3 SAS24BPM  151% R$ 12.656.60 34 NAIS 18 BPM 3% R$ 8185437
4 SAS35BPM  122% R$ 37.92870 35 NAIS4RPM 4% R$ 56.389,13
5 SAS16RPM  102% R$ 3663111 36 NAIS9RPM 6% R$ 61.527.24
6 SAS54BPM  72% R$ 6.84249 37 NAIS 12 RPM 7% R$ 54.46048
7 NAIS 1 BPM 69% R$ 4957363 38 SAS40BPM  -11% R$ 11.762,30
8 SAS16BPM  53% R$ 42.813,06 39 SAS34BPM  -12% R$ 16.820.95
9 SAS7BPM 51% RS 42.653,34 40 SAS47BPM  -13% RS  9.711,82
10 SAS53BPM  42% R$ 1017392 41 SAS31BPM  -17% R$ 12.42555
11 SAS66BPM  41% R$ 6.26389 42 SAS56BPM  -19% R$ 11.449.85
12 SAS30BPM  40% R$ 13.019,70 43 NAIS 7 RPM 22% R$ 28.580,45
13 SAS11BPM  39% R$ 1450842 44 SAS61BPM  -23% R$ 820542
14 SAS55BPM  36% RS 17.983.87 45 SAS14RPM  -25% R$ 20.100.15
15 ﬁfg’ 1CIAPM 5300 R$ 754855 46 SAS3BPM 32% RS 12.906,49
16 SAS15RPM  33% R$ 3073303 47 SAS10RPM  -33% R$ 1526277
17 SAS38BPM  30% RS$ 1558146 48 NAIS CAE 34% R$ 33.137,01
18 SAS18RPM  28% R$ 2821129 49 NAIS 8 RPM 35% R$ 35.46994
19 NAIS 5 RPM 22% R$ 3831227 50 SAS57BPM  -55% R$  4.639,09
20 NAIS13RPM  18% R$ 30.84821 51 SAS 6 RPM 61% R$  9.26558
21 SAS52BPM  17% R$ 18.88301 52 NAIS19RPM  -64% R$  9.984.62
22 SAS17RPM  17% R$ 2635715 53 SASG4BPM  -66% R$  1.274,36
23 NAIS13BPM  16% R$103.796.91 54 SAS37BPM  -70% RS 3.416,04
24 SAS 26 BPM 9% R$ 20.86357 55 E,QS;,JE ClA 80% R$ 692,99
25 SAS 48 BPM 7% RS 17.636,79 56 SAS36BPM  -80% R$  1.54587
26 SAS 22 BPM 5% R$ 19.898,84 57 SAS62BPM  -82% R$  2.398.23
27 NAISCSCPM 5% R$ 97.76353 58 E’,@ﬁﬁé ClA 86% R$ 1.007,86
28 SAS CPE 4% R$ 18.348,81 59 SAS12BPM  -88% R$  4.005,51
29 SAS 69 BPM 3% RS 6.83833 60 CM 45BPM 88% R$ 130,00
30 NAIS 11 RPM 1%  R$149.169.95 61 ISNA[;Q’ 3CIAPM " 100% R$ 553,34
31 SASBPGD 1% R$ 3290341 62 SAS43BPM  -100% RS 0,00

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados do SIAD e SIAFI
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Tabela A-10 — Custo e indicador de depreciagdo de bens patrimoniais lotados nas UAPS da PMMG

em 2021.
Ord. UAPS Ind. Custo Ord. UAPS Ind. Custo
1 SAS44BPM  849% R$ 263849 32 SAS 31BPM 0% R$ 2.890,38
2 NAIS4RPM  183% R$ 2272292 33 SAS 6 RPM 8% R$ 4.166,92
3 SAS24BPM  165% R$ 257440 34 NAIS 11 RPM 9% R$ 18.231,39
4 SAS30BPM  160% RS 464088 35 SAS26BPM  -10% R$ 3.207,65
5 NAIS5RPM  159% R$ 14.81690 35 SAS56BPM  -12% R$ 2.407.56
6 SAS36BPM  137% R$ 352624 37 SAS34BPM  -13% R$ 3.149.78
7 SAS69BPM  122% R$ 283952 33 SASCPE 15% R$ 2.912,19
g oS CAPM 444 R$ 231502 L4 SASBPGD 22% R$ 4.947,29
9 SAS10RPM  79% R$ 7.78035 40 NAIS18BPM  -25% R$ 8.628.85
10 CM 45 BPM 56% R$ 3179241 41 SAS57BPM  25% R$ 1.477,30
11 SAS64BPM  48% R$ 106112 42 SAS21BPM  -31% R$ 2.153,21
12 SAS18RPM  45% RS$ 6.093.84 43 SAS11BPM  -31% R$ 1.382,79
13 SAS38BPM  40% RS 318443 44 SAS61BPM  -32% RS 1.39344
14 SAS35BPM  31% R$ 427571 45 NAIS12RPM  -35% R$ 5.140,30
15 SAS14RPM  30% R$ 659466 46 NAIS1BPM  -37% R$ 3.360,79
16 NAISORPM  29% R$ 16.21376 47 NAIS13RPM  -38% R$ 2.198,30
17 SAS17RPM  16% R$ 498592 43 NAIS19RPM  -41% R$ 3.124,21
15 ool CA 15% RS 156062 ,o SAS12BPM  -49% RS 321846
19 SAS48BPM  12% R$ 356936 59 SAS47BPM  -49% R$ 1.081,85
20 SAS16BPM  10% R$ 584526 51 NAIS13BPM  -53% R$ 5.66144
21 SAS3BPM 9% R$ 397634 57 SASI6RPM  -59% R$ 1.405,61
92 SAS 51 BPM 8% R$ 344584 53 SAS7BPM 70% R$ 1.622,93
23 SAS 37 BPM 8% R$ 233654 54 SAS52BPM  -72% R$ 85977
04 SAS 40 BPM 6% R$ 272232 55 NAIS8RPM  -72% R$ 2.731,63
25 SAS 15 RPM 6% R$ 467693 55 SASE6BPM  -97% R$ 20,46
,6 SAS22BPM 5% RS 381497 o SHZCAPM gg Rg 24308
;7 NAISCSCPM 4%  R$ 1311812 ﬁ\lADS 3CIAPM  100% RS 0,00
08 SAS 55BPM 3% R$ 263914 59 SAS53BPM  -100% RS 0,00
29 NAIS CAE 2% R$ 689364 gy SAS54BPM  -100% RS 0,00
a0 NAIS7RPM 1% R$ 672124 g{\xﬂsnlgcm -100% RS 0,00
31 SAS 62 BPM 0% R$ 261182 gz SAS43BPM  -100% RS 0,00

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados do SIAD
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Ord. UAPS Ind. Custo Ord. UAPS Ind. Custo
1 SAS54BPM  1178% R$ 262633 33 I%'\g% CAPM 470, RS 11111
2 NAIS13RPM  748% R$ 2.82635 34 NAIS1BPM 28% R$ 67742
3 NAIS19RPM  439% R$ 1147522 35 SAS 16 BPM 33% R$ 0,00
4 SAS47BPM  435% R$ 3.06848 36 SAS 22 BPM 37% R$ 0,00
5 SAS62BPM  304% R$ 281359 37 SAS 34 BPM 40% R$ 0,00
6 SAS7BPM 241% R$ 7.30918 38 SAS CPE 43% R$ 0,00
7 SAS51BPM  176% R$ 235125 39 SASBPGD 54% R$ 0,00
8 SAS37BPM  173% R$ 235797 40 NAIS18BPM  -69% R$ 0,00
9 SAS11BPM  137% R$ 128025 41 SAS 66 BPM 69% R$ 0,00
10 NAIS CAE 137% R$ 1507.68 42 SAS 40 BPM 80% R$ 0,00
11 SAS10RPM  103% R$ 3517.83 43 SAS48BPM  -100% RS$ 0,00
12 SAS 56 BPM 63% R$ 1.190,62 44 ﬁfs 1CIAPM  100% R$ 0,00
13 CM 45 BPM 54% R$ 3229782 45 SAS36BPM  -100% R$ 0,00
14 SAS 57 BPM 52% R$ 800,72 46 SAS52BPM  -100% R$ 0,00
15 SAS 35 BPM 41% R$ 182954 47 SAS61BPM  -100% R$ 0,00
16  SAS 30 BPM 33% R$ 63557 48 SAS21BPM  -100% R$ 0,00
17 NAIS 8 RPM 20% R$ 70035 49 S SSCAPM - q000 Rg 000
18  NAIS 5 RPM 24% R$ 39205 50 NAISORPM  -100% R$ 0,00
19 NAIS12RPM  23% R$ 91672 51 SAS53BPM  -100% R$ 0,00
20 NAIS 7 RPM 16% R$  427.89 52 SAS26BPM  -100% R$ 0,00
21 SAS 17 RPM 7% R$ 183524 53 ﬁ\IADS 17CIAPM ~ 100% R$ 0,00
22 SAS 24 BPM 17% R$ 216,85 54 ﬁ\lADS 21CIAPM " 4600,  R$ 0,00
23 NAIS13BPM  28% R$ 81470 55 SAS31BPM  -100% R$ 0,00
24 SAS 69 BPM 33% R$ 22799 56 SAS14RPM  -100% R$ 0,00
25 SAS18RPM  -37% R$ 1.04651 57 SAS55BPM  -100% R$ 0,00
26 NAISCSCPM  -40% R$ 70638 58 SAS44BPM  -100% R$ 0,00
27 SAS 3 BPM 43% R$ 55717 59 SAS16RPM  -100% R$ 0,00
28 NAISTIRPM  -54% R$ 85957 60 SAS12BPM  -100% R$ 0,00
29 SAS 38 BPM 69% R$ 28602 61 SAS43BPM  -100% R$ 0,00
30 SAS6RPM 69% R$  567.75 62 SASG4BPM  -100% R$ 0,00
31 SAS15RPM  -80% R$ 35053 43 SAS48BPM  -100% R$ 0,00

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados do SIAD e FROTA



