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RESUMO

As micro, pequenas ¢ médias empresas sdo unidades produtivas com consideravel
importancia para o desenvolvimento econémico, pois ajudam a atender as necessidades do
mercado, geram empregos, desempenham atividades complementares as das grandes
empresas, auxiliam no desenvolvimento regional etc. Mas sua atuagfio ndo se restringe ao
mercado doméstico, o crescimento dos negocios permite que elas se internacionalizem. Por
ndo terem uma estrutura grande, sdo menos burocratizadas, dotadas de maior flexibilidade
administrativa, o que lhes permite responder mais facilmente as mudangas do mercado,

serem mais competitivas, promoverem mais inovagdes.

Apesar dessas vantagens, seu funcionamento é muitas vezes prejudicado pela existéncia de
falhas de mercado — notadamente da assimetria de informagdes, que conduz a dificuldade
na obtengdo de financiamentos e crédito. A procura por financiamentos publicos ou
privados no sistema financeiro tradicional nem sempre tem resultados positivos. Como o
mercado ndo é capaz de oferecer crédito 4s MPMEs a baixo custo, de modo que ndo
prejudique sua rentabilidade e perpetuagdo no mercado, sua existéncia estd condicionada ao
auxilio de politicas estatais € a utilizag@o de outros meios de organizagio, como os clusters
e consorcios. As politicas estatais realizadas em Minas Gerais tém ajudado bastante a
internacionalizagido dessas empresas, mas outras formas de associativismo sdo alternativas
que podem ser bem sucedidas, como na regido Piemonte (séo vitais na Italia, mas no Brasil

ainda possuem obstaculos).

Unitermos: microempresa, pequena empresa, média empresa, intervengdo estatal,

internacionalizagdo
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1 INTRODUCAO

‘A promogdo do desenvolvimento econémico de um pais passa pela expansdo comercial
e pelo fortalecimento da inddstria nacional. Mas existem algumas dificuldades para esse
fortalecimento. A escassez de financiamento e crédito, em particular, constitui-se como entrave

ao desenvolvimento e ao aumento das exportagdes.

Este problema é particularmente grave no caso das micro, pequenas e médias empresas
(MPMEs). Sem financiamento, sozinhas no mercado, sem uma orientagdo sistematica, estas
empresas ndo conseguem penetragdo dentro do setor industrial, junto a grandes empresas de

capital privado, ¢ tém dificuldades para se tornar empresas exportadoras. .

Como forma de combater tais diﬁculdades; a promogdo do comércio exterior tem sido
uma preocupagdo constante por parte dos governos. Como forma de auxiliar micro, pequenas e
médias empresas, no caso de Minas Gerais, o estado realiza algumas politicas de promoggo da
exportagdo e criacio de uma cultura exportadora, inser¢do de novas empresas no mercado e

promogao de arranjos produtivos locais.

Apesar das dificuldades financeiras que as micro, pequenas € médias empresas
enfrentam, algumas experiéncias de sucesso podem ser destacadas. Esse € o caso das emprésas
italianas, que mesmo enfrentando o problema da falta de crédito, tém conseguido €xito por meio
do auxilio de programas governamentais, sobretudo de um sistema juridico que as favorece e do

desenvolvimento de formas de associativismo.

No caso brasileiro (e mineiro), essas empresas tém crescido nos ultimos anos, tornando-
se mais fortes e competitivas, €, assim, buscado os mercados externos. Entretanto, algumas das
politicas de internacionalizagdo de MPMEs estéo, ainda, em fase de implementag@o, mas seu
estudo se torna relevante para a compreenséo da realidade econdmica e do porque da intervengdo

estatal.

A verdade é que o mecanismo de mercado por si s6 ndo garante a possibilidade de
crescimento daquelas empresas, seja em ambito nacional ou internacional. Por esta razéo € que o

estado pode auxiliar na sua internacionalizagdo. Sem a atuagdo do estado, como garantir
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legislagdo especifica e tributos diferenciados para as empresas em questdo? Como enfrentar a
competicdo das grandes empresas sem que sejam dadas as MPMEs ferramentas de gestao

adequadas? Como atuar no mercado sem financiamento para a realizagio dos investimentos?

Ao responder essas perguntas, o objetivo do trabalho € discutir o por que da intervengio
estatal na internacionalizagio das MPMEs. Pretende-se mostrar as politicas estabelecidas no
estado de Minas Gerais e na Regido de Piemonte, como o estado (governo regional ¢ também
nacional) tem estimulado a participagdo das empresas no mercado, os instrumentos crediticios
destinados as MPMEs. Pretende-se, ainda, mostrar como o associativismo das empresas
constitui-se como um meio de solucionar o problema causado pela assimetria de informagdes. rg

Para a analise das politicas, escolheu-se a regifio de Piemonte, na Italia, “Provincia ;:°
Irm3” do Estado de Minas Gerais, com quem foi firmado, em 1993, acordo de cooperagdo. A '.ﬁ'_

regido foi escolhida por ser uma experiéncia positiva de desenvolvimento de MPMEs,

principalmente a partir dos distritos industriais e consércios de exportagéo. |

A pesquisa documental foi a base para o estudo. Para a analise da experiéncia mineira,
foram utilizados os documentos provenientes da Assessoria de Assuntos Internacionais da
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Econémico (SEDE), responsdvel por programas
relativos 4 intermnacionalizagdo das empresas. As fontes de dados sobre as MPMEs foram o
SEBRAE, o BNDES, o Ministério do Desenvolvimento, Indastria ¢ Comércio (MDIC), € o site
AliceWeb.

As informagdes sobre a Itlia foram obtidas por meio dos contatos realizados com o
governo da regido e com sua representagdo em Belo Horizonte — Antenna Piemonte —, destinada
a promog¢io comercial e internacionalizagdo das empresas italianas. Os dados foram obtidos nos
relatérios do Governo da Regido de Piemonte, na Agéncia ISTAT (érgdo responsavel pela
producdo de informagfio estatistica na Italia) e na Agéncia Eurostat (6rgio responsivel pela

produgio de informaggo estatistica na Unido Européia).

O trabalho esta dividido em 5 Se¢Oes. Na segdo 2, procura-se fazer uma discussio
teorica sobre qual o papel do estado na economia, qual o argumento teérico que justifica a sua

intervengo.
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Na sec¢do 3, serdo discutidas as micro, pequenas e médias empresas, sua importancia,

atuagdo no exterior, as alternativas de sobrevivéncia no mercado via associativismo.

Na sego 4, se trata das MPMEs no Brasil, da inexisténcia de uma defini¢8o tnica, seu
desenvolvimento no decorrer dos anos, as exportagdes brasileiras, as politicas de fomento — os
instrumentos juridicos € os mecanismos de financiamento € acesso ao crédito. QOutros
instrumentos e institui¢des de apoio também estarfio descritos. Por fim, serfio apresentados os

programas do governo do estado de Minas Gerais para impulsionar as exportagoes.

A segdo S apresenta as picolle e medie imprese (PMIs) italianas, sua trajetéria, 0 acesso
ao crédito no pais ¢ as formas de associativismo que auxiliam no bom desempenho econémico
das empresas e uma visdo sobre as politicas que a regido de Piemonte realiza para facilitar o

acesso ao crédito ¢ a internacionalizagdo das empresas.

Por fim, estardo serfio apresentadas as observagdes finais do trabalho, a conclusio sobre

a matéria estudada.



2 POR QUE INTERVIR?
2.1 Introdugiio

Qual a real necessidade da intervengdo do Estado na economia? Essa pergunta tem sido
feita ao longo dos anos por varios teéricos que se esforgam em encontrar razdes plausiveis para a
intervengio estatal. Sabe-se que essa preocupagfo ganhou importincia no campo econémico
principalmente apds a Segunda Guerra Mundial, quando a agiio estatal ativa foi necessaria para a

reconstrugdo de alguns paises.

A histéria do pensamento econdmico revela, ao contrario, uma séric de teorias que
partem da idéia oposta, ou seja, cabe ao mercado funcionar sem a interferéncia de um agente
externo. A economia politica classica parte do pressuposto de que o mercado € um sistema
econdmico fechado para as relagdes sociais, auto-suficiente (CARVALHO, 1998?:11). Adam
Smith, em seu livro “A riqueza das nagdes” tenta mostrar a desnecessidade de consideragio de
aspectos exogenos ao mercado, como forgas politicas, sociais, culturais etc, afinal, 0 que importa

a econormia sdo as suas proprias leis.

Para Smith, a tutela do Estado sobre os agentes econdémicos era desnecessdria, até
mesmo prejudicial (justificava-se para afirmar privilégios). Por essa razio, a ordem econdmica se
construiria por si s6, a partir da interagdo dos diversos interesses privados, em livre arena,
isoladamente das varidveis extra-econdmicas. Os monopolios eram frutos da agdo do Estado, o
que significava dizer que a diminuigio da agio estatal na economia eliminaria o problema de

monopolios.

Essa visdo cética e por vezes negativa da agio estatal permaneceu sem maiores

questionamentos por muito tempo.

Com a evolugiio das analises sobre formagio de pregos, verificou-se a existéncia de
falhas de mercado, o que, por si s6, ndo bastaria para justificar a posigdo ativa do Estado, como
interventor direto na economia. O que se vislumbrou foi a necessidade de criagdo de regras, ndo o

posicionamento do Estado como novo ator participante direto do mercado, isto é, o Estado
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empreséario, ou o Estado protecionista, que participa ativamente da economia. Dessa abordagem,
surgiu a idéia de que as vezes o mercado se mostra ineficiente na geragdo de informagdes que
traduzam os reais custos e¢/ou beneficios envolvidos. Entretanto, a intervenco estatal justificada
por essa razdo acabou sendo questionada, pois se nem os agentes sdo capazes de reconhecer seus

interesses, de obter informag3o, por que o Estado seria mais eficiente e melhor informado?

Em verdade, como argumenta Carvalho (1998?), podia-se compreender que as
economias classica € neoclassica ignorassem papel ativo do Estado, ja que, na Inglaterra, parecia
inexistir, um grande papel a cumprir. Aparentemente, ndo havia razio para sua ampliag3o,
posigdo essa que comegou a mudar com o Keynesianismo. Apés a Segunda Guerra Mundial, pela
primeira vez, via-se a necessidade de agbes que fossem além do mero acompanhamento,

constituindo-se, assim, uma politica econdmica.

Mas o que se pode concluir disso? Que os Keynesianos estdo certos e que cabe ao
governo intervir diretamente em situagbes nas quais ha um risco para a economia como um todo?
Ou estariam os conservadores corretos ao idolatrar o livre mercado na organizagdo da vida
econdmica? Néo € objetivo aqui provar que uma visdo € correta, enquanto que a outra deva ser
desconsiderada. A teoria é construida em um momento histérico e leva consigo as consideragdes
daquele momento. A idéia ¢ vislumbrar as hipoteses nas quais a agdo governamental pode ser
adequada ao funcionamento do comércio exterior, notadamente, qual sua fungdio no comércio

exterior das micro, pequenas e médias empresas.

2.2 O argumento tedrico

Continuando a busca por respostas, qual seria o papel do Estado na internacionalizagio
das micro, pequenas e médias empresas (MPMEs)? Por que deveria o Estado ajudar no seu
crescimento, no processo de aumento das exportagdes? Néo seria o caso de deixé-las andar com

suas proprias pernas? Quais seriam as vantagens da exportagdo das micro, pequenas ¢ médias
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empresas, ou melhor, de onde vem a necessidade de vender produtos em terras estrangeiras, além

de no mercado doméstico?

Na verdade, a primeira pergunta a ser respondida € por que as empresas exportam. Muitos
sdo os motivos para justificar a exportagdo, o que ndo quer dizer que todas as empresas exportem
pelos mesmos motivos. A primeira idéia é a de que exportando, uma empresa acaba por

consolidar algumas vantagens sobre concorrentes internos:

a. Ao produzir para exportagdo, provavelmente, uma empresa utilizou melhor sua

capacidade ociosa, reduzindo, dessa forma, custos operacionais ¢ financeiros;

b. A qualidade de produtos tende a melhorar, j& que a empresa ird vender em um
ambiente geralmente mais rigoroso, ird seguir padrdes internacionais de qualidade,

competindo com outras empresas;

¢.  Amplia-se o mercado consumidor, o produto passa a ser vendido continuamente. O
ciclo de vida do produto também se amplia, novos mercados comegam a ser

explorados;

d. Com o aumento de produgdo ¢ as tentativas de melhoria, novas tecnologias surgem e
vao sendo incorporadas ao processo produtivo. Surgem inovagdes capazes de
baratear custos, reduzir o tempo de producido de determinados bens. A melhoria

também acontece em relago aos métodos organizacionais € administrativos;

e. Resolve-se com as exportagdes o problema de produtos sazonais, que seriam
vendidos em apenas uma parte do ano e podem ser escoados com a inversdo das

estacoes;

f. A empresa adquire maior respeito no mercado interno, junto aos financiadores,

fornecedores e consumidores.

Em segundo lugar, controvertidamente, as empresas podem se valer das exportagles nos
tempos em que ha recessdo interna e que seus produtos tém uma certa rejeigfio nesse mercado.
Entretanto, ha que se olhar com cautela essa ultima razdo, ja que muitos dos exportadores que se
utilizam dessa politica acabam por vender produtos no exterior apenas quando necessitam, néo se
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importando com a demanda, e retornando ao mercado interno quando do fim de seus problemas.
Esse tipo de atitude € indesejavel a maioria dos promotores de comércio exterior e pde em risco a
credibilidade da empresa e do empresariado brasileiro no que respeita o cumprimento dos

contratos e a atengdo com os consumidores.

Dadas as razdes pelas quais uma empresa deve exportar, a pergunta que ganha corpo €
“por que o Estado deve promover a exportagdo de determinadas empresas?”. Por que ndo deixar
que apenas as grandes empresas, que possuem economias de escala o fagam, ja que tém know
how, capital ¢ controlam fatores de produgio? Por que ndo deixar, como os conservadores
sugerem, que a economia se guie sem maiores intervengdes? Qual seria o papel estatal nesse

sentido?

Markwald e Puga (2002:103) respondem em seu texto a primeira das perguntas feitas
acima. O custo de entrada das empresas no mercado seria o elemento chave. Assim, o estado
deveria canalizar seus esforgos na construgio de politicas que reduzissem os custos de entrada na

atividade exportadora, aumentando os lucros dos potenciais exportadores. Mais,

os custos iniciais dos novos exportadores, embora expressivos, declinam & medida que
um numero maior de firmas passa a se envolver na atividade exportadora. Essa redugfio é
explicada pelas externalidades de informagdo, bem como pela maior eficiéncia dos
servigos especializados de apoio 4 exportagio quando proporcionados em larga escala. E
possivel imaginar, portanto, um circulo virtuoso: a politica piblica, por meio de agdes
horizontais, reduz os custos de entrada na exportagio, facilitando o acesso ao mercado
externo das firmas ndo-exportadoras ‘maduras’, processo que contribui, por sua vez,
para baixar ainda mais esses custos, em beneficio das empresas ndo exportadoras menos

preparadas ou retardatarias.

Entender o papel do Estado na economia requer um pouco de reflexdo. Principalmente
quanto a compreensdo dos modelos que defendem a “mao invisivel”, tal como propds Adam
Smith. Em verdade, a ndo intervengio é baseada em um mundo onde a concorréncia € perfeita, o
que nio traduz a realidade como um todo. As suposi¢des basicas desse modelo ndo sdo capazes

de explicar certas situagSes. Alguns pressupostos do modelo basico de concorréncia perfeita sio:

a. DecisOes de firmas e pessoas (tomadores de prego), por estas serem pequenas em

relag@o ao mercado, ndo afetam o prego de mercado;



b. Individuos ¢ firmas tém informacio perfeita sobre qualidade, disponibilidade ¢
precos dos bens;

c. Acdes isoladas dos individuos e firmas nio afetam uns aos outros diretamente, mas

apenas os pregos (ndo ha externalidades);

d. Bens podem ser desfrutados apenas pelo comprador, se alguém compra um bem,
esse fica indisponivel para outrem (os bens sdo rivais no consumo) (STIGLITZ,
2003:188-190).

Essas suposigdes podem ser discutidas porque, fregilentemente, a competi¢do ndo é
perfeita. Inicialmente, os mercados ndo sdo tio competitivos como se prevé no modelo bésico de
concorréncia perfeita. Nele, sdo descritos produtos como trigo ou ferro-gusa, que apesar de
produzidos por diferentes fimmas, sdo substitutos perfeitos entre si. Se uma firma aumenta os
precos mais que outras, estd fadada a perder seus clientes. Nesse universo, ndo ha espago para
marcas, o que nio condiz com a realidade de hoje. Além disso, atualmente, as firmas nfio tomam

simplesmente os pregos como dados, mas s#o agentes formadoras desses.

Outro ponto colocado por Stiglitz (2003:188-190), assim como mencionado anteriormente
por Markland e Puga, ¢ a questfio da informagdo. Bem se sabe que compradores e vendedores ndo
possuem informagdes completas que os fagam conhecer plenamente o mercado, ndo tém nogio

do conjunto de oportunidades, muito menos do que se encontra disponivel € a que prego.

Em terceiro lugar, o modelo ndo considera que os agentes do mercado — firmas ou
consumidores — sofrem, sim as conseqiiéncias de suas acdes. Essas afetam a todos. Como
exemplo, temos as externalidades, efeitos externos as firmas ou as familias que interferem no
bem estar. Finalmente, a questio da oferta de bens desconsidera a existéncia de bens publicos,

para os quais ndo ha rivalidade no consumo, nem exclusio (STIGLITZ, 2003:188-190).

Se o mercado nfio tem condigdes de se auto-regular, ¢ porque existe algum tipo de
imperfei¢io que o impede de fazé-lo. As falhas de mercado sfio efeitos que fazem com que o
Estado venha a intervirr Em um mundo ideal, os mercados competitivos funcionam
eficientemente, basta que se assegurem os requisitos de competi¢do. Essa é a premissa

conservadora. Entretanto, ela pode ser colocada em xeque. Em outra abordagem, acredita-se que
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esses requisitos para competi¢do ndo se sustentarfio, sendo, portanto, necessarios, mecanismos
para tratar falhas de mercado (PYNDICK & RUBINFELD, 2002:596). Como os pregos ndo déo

sinais adequados aos agentes do mercado, torna-se necesséario algum tipo de regulamentagdo.

As falhas de mercado podem ocorrer em diversas situagdes. Stiglitz (1988:71) descreve
seis condigbes basicas, razdes pelas quais o equilibrio de Pareto' € quebrado, ocorrendo falhas de

mercado e tornando justificada a a¢do do Estado.

A primeira raziio dada € a falha na competigdo. Segundo o autor, para que a “méo
invisivel” funcione, tem que haver competi¢do, o que ndo se verifica, entretanto, em alguns
setores econdmicos nos quais hd poucas firmas dividindo o mercado em clara situacdo de
monopdlio ou de oligopdlio’. Para Pyndick e Rubinfeld, esse problema se traduz como poder de
mercado. Significa dizer que existe uma distorgdo da igualdade do mercado, podendo gerar

monopolios, oligopodlios, cartéis etc.

A segunda razdo para o surgimento das falhas de mercado € a questdo dos bens publicos.
Aqui, o desvio de eficiéncia ocorre porque o mercado ndo consegue ofertar certas mercadorias
demandadas por muitos consumidores, ou, se oferta, ndo € em quantidades satisfatorias. Nesse
caso, a oferta dos bens ndo depende do nimero de individuos atendidos, nfio sendo possivel a
aplicagdo do principio de exclusio e nem a idéia de rivalidade. Como ndo se pode excluir
individuos, o sistema de mercado acaba por oferecer quantidades insuficientes de bens publicos,
cabendo ao governo fazer a corregdo por meio de oferta direta ou estimulo a empresas privadas

(STIGLITZ, 1988:74-75).

A terceira razdo sdo as externalidades, efeitos externos ao mercado, que surgem quando as
atividades de produgio ou consumo geram efeitos indiretos (custos, quando negativas e
beneficios, quando positivas) ndo refletidos diretamente nos pregos de mercado. Os governos
podem contornar o problema intervindo de diversas maneiras, via regulagdo, estabelecimento de

certos padrdes, impondo penalidades e incentivos (STIGLITZ, 1988:75-76).

' O 6timo de Pareto refere-se a um tipo de alocagio de recursos eficiente em uma economia competitiva.

? Stiglitz comenta que a existéncia de poucas firmas nfio necessariamente implica em falta de competitividade. Por
exemplo, se ha um certo mimero de potenciais entrantes nesse mercado, as poucas empresas ja existentes podem nio
agir monopolisticamente e essas novas empresas poderiio colocar os pregos no seu nivel competitivo (1988:71-72).
O autor relembra também a existéncia de certos monop6lios criados pelo governo, decorrentes de economias de
escala e dos monopdlios naturais, para os quais 0 governo intervém através de regulamentacio.
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Ainda conforme Stiglitz, os mercados incompletos sdo causas para a falha do mercado.
Um mercado completo proveria todos os bens e servicos por um custo que os individuos
~concordariam em pagar. Essa situa¢io nfo ocorre principalmente quando se fala em seguros e
seguridade, que o mercado ndo se dispde a oferecer em determinadas situagdes. Como o mercado
perde eficiéncia para prestar tais servigos em razdo dos riscos corridos, o governo pode criar uma
série de programas destinados a prover seguros, estabilizando pregos e reduzindo riscos. O

mesmo pode ocorrer com mercados de capitais.

Outro problema de mercados incompletos refere-se a existéncia de determinados bens
‘cuja venda depende da disponibilidade de outros bens no mercado, necessitando apenas
coordenagdo. Como exemplo, tem-se componentes de produtos; artigos especificos sem os quais
o primeiro produto ndo ¢ vendido, como hardware e software, ou aparelhos eletrnicos’. Nesse
caso, o estado ndo precisaria intervir, o mercado por si s6 estd apto a coordenar as agdes.
Entretanto, em paises menos desenvolvidos, por vezes faz-se necessaria coordenagdo, sendo

utilizado o planejamento governamental (STIGLITZ, 1988:76-78).

Assim como nas outras causas, as informagdes incompletas ou assimétricas dio
racionalidade a agfo estatal. Elas fazem com que os agentes do mercado ajam parcialmente, sem
o conhecimento da real situagdo que os envolve, impedindo, assim, a operagdo eficiente do
sistema. Quantidades insuficientes ou excéssivas de determinados produtos podem ser ofertadas,
pode haver limitagSes no crédito, desconfiangas acerca de determinados produtos etc (PYNDICK
& RUBINFELD, 2002).

Nos Estados Unidos, durante algum tempo, o recurso informagéo foi inclusive motivo de
regulagdio em comissdes federais. Os opositores dessas comissdes, por sua vez, apresentavam os
argumentos de que elas eram desnecessarias — pois o mercado competitivo incentivava a
divulgacgdo de informagOes relevantes —, os consumidores ¢ que prestavam pouca atengdo. Para o
governo, entretanto, informa¢dio é em muitos aspectos um bem publico a ser livremente
disseminada, o que o mercado, por si s6, ndo faria (STIGLITZ, 1988:78-79).

* A explicagio aqui é bastante simples: de nada adianta existir CDs ou DVDs se ndo hi no mercado, disponivel para
venda, CDs players ou DVD players. O mesmo acontece com software e hardware: nido se vende um programa se
nfo hi um computador no mercado com meméria disponivel para sua instalagéo.
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A 1ltima razio apresentada diz respeito ao desemprego, inflagdo e desequilibrio,
problemas historicos da economia capitalista. Para alguns economistas, altos niveis de
desemprego revelam que algo no mercado nfo funciona bem, evidenciando possiveis fathas. Nos
casos citados acima, o governo poderia intervir de alguma forma para buscar equilibrio, mas esse

tipo de falha, ndo é alvo desse estudo.

Para esse trabalho, as faihas de informagdes serfio a razdo mais explorada ao se considerar
o papel do Estado junto a MPMEs. Afinal, a questfio da assimetria de informagdes estd muito
presente quando se fala em dificuldades enfrentadas por pequenos empreendimentos,

principalmente no que respeita o acesso ao crédito.

Por outro lado, a agdo estatal abre margem para a existéncia de falhas de governo, pois
nem sempre a interven¢do na economia, no mercado, produz os resultados inicialmente

esperados. E o que se procura discutir na proxima segao.

2.3 Falhas de Governo

Na elaboragio desse trabalho, considerou-se o pressuposto de que o Estado pode auxiliar
micro, pequenas e médias empresas em sua internacionalizagio. O ponto de partida foi o de que,
existindo entraves no mercado, o Estado tem o poder de agfo para que esses sejam minimizados.
O papel articulador do Estado, sua possibilidade de auxilio 4 obtengdo de crédito, & cooperagdo
técnica, aumentaria a possibilidade de éxito dessas empresas. Nessa perspectiva, o Estado teria

um papel primordial.

A intervengdo estatal pode ser, assim, justificada pela existéncia das falhas de mercado,
sobretudo da imperfeigdo das informagdes. Para corrigir problemas informacionais, o Estado é
chamado a interferir no funcionamento do mercado, promovendo eficiéncia. Mas muitos sdo os
argumentos contrarios a essa premissa e esse ponto de vista ndo é unéinime entre economistas.
Alguns argumentos contrérios serfio destacados.
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Mankiw (2001) defende a idéia de que dizer que o Estado pode melhorar resultados do
mercado ndo significa dizer qhe o fard. A questdio bésica aqui é saber quando uma politica

publica se torna justificavel pai'a promover eficiéncia ou equidade.

Os defensores do papel limitado do Estado argumentam que o governo ndo consegue
corrigir problemas de mercado e ainda piora a situagdo. Muitos problemas existentes no setor

privado estdo presentes na esfera ptiblica, que tem alguns problemas adicionais. Existem, nesse

]

sentido, falhas sistémicas de governo que comprometem a agio estatal. Elas seriam decorrentes

A
P Y

de problemas com incentivos e restri¢des, problemas orgamentérios, informagfo € a natureza da L ‘
tomada de decisdes politicas (STIGLITZ, 2003:278). '

Como o governo possui poder de coer¢do — e nele tem implicito o potencial para abusos
— criam-se regras € procedimentos para proteger o publico em geral. Esse ¢ o devido processo,
que impde limites a ag¢Ho estatal, constituindo um maximo até onde o Estado pode ir. Além dos
limites do devido processo, 0 governo tem como restri¢éo a dificuldade de assumir compromissos
de longo prazo, ainda que obrigatérios4. Sua eficiéncia pode ser minada também em razio de

pressdes politicas inerentes ao processo democratico (por exemplo, com as politicas clientelistas).

As restrigdes or¢amentdrias sdo outro motivo de ineficiéncia. Esse tipo de situagfo
enfraquece os incentivos para que o servigo publico seja eficiente. O processo de alocagdo das
verbas também tem problemas, ja que limita-se aos projetos de curto prazo, sendo ineficiente no
longo prazo, ndo tendo flexibilidade para investimentos. Quanto aos procedimentos de controle,
muitos sdo bastante burocraticos (no sentido negativo do termo), tendo efeitos contrarios ao da

eficiéncia (STIGLITZ, 2003:278-279).

No que diz respeito as informagdes, quais sdo as evidéncias de que 0 governo sera
sempre melhor informado do que o mercado? Nem sempre o govemo tem o conhecimento do

todo, mais apurado do que outros segmentos. Podem existir conseqiiéncias ndo intencionais, no

* Nio ha interesse em fazer politicas de longo prazo. Como exemplo, tem-se 0 caso de se manter baixa a inflagéo.
Isso pode ser um compromisso de campanha, mas o politico nao tem controle do que ocorrera na préxima eleigéo.
Certos desse fato, investidores fazem a propria avaliagdo de risco inflaciondrio, o que pode interferir na eficacia da
acao estatal hoje. Stiglitz 2003:278-279.
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previstas, que se tornam adversas, mesmo nos programas mais bem intencionados. E esses efeitos
acabam néo sendo discutidos com a populagiio. Muitas vezes o governo ndo tém interesse em

revelar as reais intengdes de determinada politica.

Por fim, quando se fala em falhas de governo, deve-se admitir a dificuldade existente no
processo de decisGes coletivas. As escolhas do governo ndo refletem as preferéncias de um
individuo, mas de um grupo. Por essa razéo, nem sempre sua atuagdo podera evitar incoeréncias.
As inconsisténcias geradas no processo de decisdo das melhores politicas adotadas em cada
situagBio sfio inerentes a esse. Inconsisténcias ndo seriam geradas apenas se um individuo

decidisse, mas, obviamente, esse ndo seria um processo democratico (STIGLITZ, 2003:279-280).

Como a intervengdo estatal na economia estaria ligada a obtengdo de informagdes €
crédito, os diagndsticos que tém sido feitos em relagio 4 oferta e demanda de servigos financeiros
tém conclusdes que sdo muito divergentes sobre a causa da pouca disponibilidade das formas de
financiamentos de empreendimentos de micro, pequeno e médio portes. O argumento utilizado
nesse sentido é o de que, por vezes, os problemas sdo decorrentes da presenga excessiva e
ineficiente do governo. Fontes piblicas de financiamento podem desestimular o desenvolvimento
de crédito privado de longo prazo, sendo a expectativa de apoio do Banco Central (BACEN) um

estimulo & ineficiéncia e 4 acomodagdo das instituigSes privadas’.

2.4 Informacio versus capital

Hé que se observar que a informag8o ndo € conhecida da mesma forma por todos os
agentes. Tomadores de empréstimo, desejosos de acesso ao crédito sabem muito bem de sua

situagdo, o que ndo se pode afirmar para as instituicdes bancérias. Em verdade, se se observar

? Essas sdo duas suposigdes feitas por Carvalho e Abramovay (2004:39). Entretanto, a sua interpretagio em refagio a
agdo do Estado ndo é completamente negativa. Segundo eles, nio ha garantia de que a liberalizagio maior aos bancos
privados traga melhoria na oferta de crédito, os bancos podem se apropriar dos ganhos adicionais gerados. Caberia
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com cuidado, o fato de uma empresa pedir empréstimo, por si s6, j4 é um indicador de
insuficiéncia de fundos, ou seja, um sinal que, se ndo visto negativamente, merece grande'
atengdo. Ainda que seja para investir na produgédo, ndo existe nenhuma garantia de que o negocio
ira ser bem sucedido. A situagdo mais comum € que os bancos, mediante os riscos enfrentados,

acabem por cobrar altos prémios e garantias para a concessdo de empréstimos.

Beluzzo (2004) sugere Que a assimetria de informagGes ¢ inerente a relagio credor-
devedor a medida que o objeto da transagdo nfo ¢ valor real disponivel, mas apenas uma
promessa de quitagdo. Aos emprestadores, torna-se dificil a avaliagdo da possibilidade de
pagamento e por isso € que o custo do crédito fica elevado. Essa cadeia causal abre espago para a
selegio adversa® e para o risco _moral?. Como ndo ha como saber se o devedor ird cumprir o
contrato e, menos ainda, supervisionar se o dinheiro foi investido corretamente para o motivo

pelo qual o crédito foi emprestado e de forma adequada, o prémio de risco fica muito alto.

O valor pago pelo crédito aumenta, pois o proprio mercado, deparando-se com uma
demanda excessiva de crédito, e buscando auto-regulagdo, acaba por subir a taxa de juros cobrada
nos empréstimos como forma de dar novo equilibrio a oferta ¢ demanda de créditos. Sé que os
proprios bancos podem achar que o valor a ser pago nesse novo equilibrio ndo equivale ao risco,
ja que a taxa alta de juros aumenta a possibilidade de inadimpléncia, pois os bons devedores ndo
ficardo atraidos por tais taxas. Os bancos poderiam, por essa raz3o, rejeitar clientes, supondo que

esses ndo teriam como cumprir suas obrigagdes.

Essa ¢ a hipétese dada por Stiglitz e Weiss. Para eles,

a0 governo, entdo, dinamizar programas de microfinangas e de inclusio bancaria como forma de romper a inércia de
bancos privados. Assim, ndo € a intervengiio estatal que deve ser *combatida’, mas a ineficiéncia do governo.

¢ Pindick e Rubinfeld definem selegdo adversa como uma forma de falha de mercado decorrente das informagdes
assimétricas que consideram amostras enviezadas. No caso das companhias de seguro, que guarda grande
proximidade com o da busca de crédito por micro, pequenas ¢ médias empresas, as companhias acabam por cobrar
um prémio unico por ndo poder distinguir o risco entre os individuos. Ou seja, o valor geralmente ¢ aumentado em
fungio dos mau pagadores, que nio s3o, necessariamente, a maioria, mas que influenciam grandemente o |
estabelecimento do valor a ser pago pelo seguro. Assim, conforme Santos (2004:63), ““a cada aumento das taxas de
juros, os projetos a serem financiados se tornam menos rentiveis. Os projetos mais seguros {(de menor rentabilidade)
ndo sdo mais realizados. Aumenta o nimero de tomadores de crédito de maior risco € piora a qualidade da carteira de
crédito.”

7 Risco moral diz respeito a agdes ou omissdes ocorridas em fungdo da alteragio do comportamento dos agentes
envolvidos no processo nio esperada quando da realizagio do contrato. Nesse caso, significa dizer, “que os
tomadores de crédito de baixo risco (ex-ante) podem ser estimulados 4 inadimpléncia pelos altos custos financeiros
do empréstimo (ex-post).” Ver: Santos, 2004:63.
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banks might not increase the interest rate they charged even in the face of an excess
demand for funds, for to do so might reduce their expected rate of return because the
probability of default would increase. Two reasons were presented for the possible
inverse relationship between the rate of interest charged and the expected return to the
bank: higher interest rates reduce the proportion of low risk borrowers (...) and higher
interest rates induce borrowers to use riskier techniques (...) Increasing collateral
requirements makes borrowers less willing to take risks, which increases the return to
the bank (...} (STIGLITZ & WEISS, 1992:162).

Esses problemas informacionais acabam por dificultar a entrada e/ou perpetuagdo das
micro, pequenas e médias empresas no mercado exportador. No caso das duas primeiras, esse
problema atinge sua sobrevivéncia no plano doméstico, inclusive. Além do custo do crédito,
segundo Carvalho ¢ Abramovay (2004:14), outra razéo que limita o crescimento das MPMEs € a

transferéncia significativa da parcela da renda ao setor bancario na rolagem de dividas.

Para Santos (2004:63), a situagdo pode se agravar em fungdio da informalidade e
precariedade das informagdes contbeis (fatores que potencializam a assimetria de informagdes
nas operagdes de crédito). A avaliagdo do risco de contratagdo de crédito de baixo valor e custos
altos para a oferta de crédito sfo grandes entraves. Na verdade, quanto menor o crédito, mais caro
ele fica®. Diante dessas limitagdes do mecanismo de pregos para equilibrio de oferta e demanda, o
aumento do acesso de micro, pequenas e médias empresas ao crédito pressupde a redugio de
assimetria de informagdo e a possibilidade de operagbes em maior escala, o que reduziria os

custos operacionais de créditos de pequena monta.

Portanto, a escassez de capital constitui entrave desde o inicio do negécio. A
capitalizagio precaria significa curto horizonte temporal de investimento. Por essa razdo, a
existéncia de retorno répido condiciona a sobrevivéncia das organizagSes, pois, na maioria dos
casos, as exigéncias de investimento de curto prazo inviabilizam os lucros. O capital para
reinvestimento fica prejudicado, tornando impossivel o crescimento das empresas (SOLOMON,
1986: 271).

¥ Note-se aqui que, para os bancos, é muito mais ficil ¢ menos custoso, operacionalmente falando, conceder um
erédito de um milhdo de reais do que cem créditos de 10 mil reais, O monitoramento dos contratos & mais simples, a
avaliagio do risco também.

16



2.5 A atuagiio do Estado

Segundo Porter (1993:164), que estudou a competitividade das empresas, alguns
estudiosos encaram O governo como um agente que deve contribuir diretamente para o
desenvolvimento de vantagens competitivas, o que impulsiona o comércio exterior. Outros, por
sua vez, aceitam a visdo de livre mercado. Mas ambos estariam errados em suas consideragfes. A
visdo do Estado como interventor desconsidera que muitas das medidas diretas tomadas na
melhoria da competitividade acabam por gerar prejuizos no longo prazo, podendo criar apenas a
necessidade de mais intervengdo. Aos que acreditam no papel reduzido do governo, o autor
critica o fato de se ignorar papel legitimo dado ao Estado de manutengio do contexto
institucional que envolve as empresas e da criagdo de um ambiente que as estimule na obtengdo

de vantagens competitivas.

Porter (1993:164) afirma que o govemo ndo deve intervir diretamente no setor
industrial, mas também ndo deve ter fungdo de mero espectador. Seu papel, inerentemente
parcial, ¢ mais indireto que direto, o que ndo significa inexistente. Na busca de vantagens
competitivas, que tornariam as empresas aptas a exportar, cabe ao governo encorajar mudangas,
promover rivalidade doméstica e estimular inovagdo. Nesse sentido, as politicas a serem adotadas

devem:

a. Ter foco na criagdo de fatores especializados, por meio de programas de

aprendizagem e esforgos de pesquisa;

b. Nio intervir nos mercados de fatores e de divisas, evitando, assim, politicas

contraproducentes e prejudiciais;
c. Exigir padrdes rigidos em relagdo ao produto, a seguranga e a0 meto ambiente;
d. Promover metas que conduzam ao investimento sustentado;
e. Limitar a cooperagdo direta entre rivais industriais;
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f. Implantar politicas domésticas anti-truste;
g. Rejeitar o comércio internacional gerenciado (managed trade).

Um govermo pode atuar de outras formas, mais ativas, na tentativa de ajudar na
competitividade da industria nacional: politicas de pregos minimos, quotas de producéo,
programas de incentivos, quotas e tarifas de importagfo, impostos e subsidios. Entretanto, ha que
se notar que a participagdo governamental de forma ativa, principalmente no que se refere as
politicas de protecdo, muitas vezes resulta em perda de bem estar geral, o que se torna

desinteressante para a economia como um todo. Nesse sentido, Abreu (2002:30) menciona que

a economia politica da protegiio reflete nio apenas o poder _dc ‘barganha setorial
diferenciado, que a experiéncia tem demonstrado ser distribuido de forma muito
heterogénea entre os setores, mas também o prego que a sociedade esta disbosta a pagar
pela adogiio de politicas que redundam na queda de seu nivel de bem estar € que nio

alcangam necessariamente os objetivos inicialmente propostos.

Porter (1993), no mesmo sentido, defende a idéia de que muitas agSes de auxilio as
empresas tomadas pelo Estado podem ser prejudiciais no longo prazo. Na etapa de capitalizagdo
das empresas, bem como no enfrentamento dos riscos, pela imposi¢do de garantias, na influéncia
para aquisi¢do de tecnologia estrangeira, no estimulo a novos entrantes, o Estado vai se portar
como um dos principais promotores do desenvolvimento empresarial. Mas, passada a etapa do
investimento, o papel do governo deve ser indireto, pois seus primeiros instrumentos perdem
eficiéncia e tornam-se contraproducentes. O Estado deve interromper o papel de ator e tomador

de decisbes e passar a ser facilitador, sinalizador e estimulador.

A melhoria da economia depende da existéncia de capital, distribuido eficientemente, a
baixo custo, como forma de gerar e apoiar investimentos, mas o envolvimento do governo na
distribuicdo do capital s6 se sustenta ¢ serve para o crescimento de um setor industrial até certo
ponto. Além desse nivel, assumir esse papel é tarefa do mercado. Os governos apenas deveriam
intervir diretamente nas 4reas em que as empresas ndo poderiam atuar (p.e. politica comercial) ou

em dreas em que externalidades levam as empresas ao subinvestimento.
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A concessdo de subsidios diretos, instrumento utilizado e justificado pelos govemos
como forma de influenciar custos de fatores e melhorar a competitividade, acaba por minar o
desenvolvimento da economia no longo prazo. As empresas passam a perder em inovagdo ¢

podem criar situagdes de dependéncia.

Krugman (1997), quando fala de aumento de exportagbes, em sua analise sobre
comércio estratégico, expde que o governo pode utilizar-se da concessdo de subsidios,
fomentando uma politica de comércio exterior estratégico, pois, em algumas ocasides, 0 apoio
estatal seria decisivo na inddstria doméstica contra competidores estrangeiros. Entretanto, como o
proprio autor frisa, tal politica pode “abrir portas para uma firme justificativa econdmica das
politicas de comércio internacional que ndo apenas sao intervencionistas como também envolvem
um elemento de confronto internacional”. O resultado poderia ser indesejado, causando a

fragmentagdo dos mercados.

O governo tem, portanto, um papel indireto, ligado a promogio das vantagens
competitivas, ao estimulo do dinamismo e ao aprimoramento da produgdo. Quanto a questio da
informag@o, um papel importante dado ao Estado € a questdo da sinalizagdo, da disseminagdo de
informagdes relevantes s empresas, despertando-as as tendéncias e problemas que surgem no

ambiente externo, estimulando sua reagao.
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3 AS MICRO, PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

3.1 A importincia das micro, pequenas e médias empresas

O que sdo as MPMEs? Qual sua importincia? Qual a real necessidade de induzi-las a
exportar? Essas sdo perguntas recorrentes nesse trabalho. A defini¢do de um conceito inico para
0 que 530 as micro, pequenas e médias empresas € um tema controverso, nao havendo uma unica,

clara e fechada definigéo.

H4 certo desacordo entre os estudiosos, sendo critérios quantitativos muitas vezes
diferentes. Em uma definicio mais qualitativa, Bolton (Apud ROBERTSON E
MONKHOUSE,1995:196) afirmava, em 1971, que,

em primeiro lugar, em tenmos econdmicos, pequena empresa ¢ aquela que tem uma
parcela relativamente pequena de seu mercado. Em segundo, uma caracteristica sua
essencial &€ que ela € gerenciada por seus proprietarios de forma personalizada e nio
através de uma estrutura gerencial formalizada. Terceiro, ela também ¢ independente, no
sentido de ndo fazer parte de um empreendimento maior e dos proprietarios-gerentes

deverem estar livres de controles externos quando tomam suas decisdes mais
importantes.

Pode-se notar, entretanto, que muito mudou desde a época em que o autor propds tal
defini¢fo, o que pode reduzir a validade do conceito. Empresas muito pequenas (em numero de
trabalhadores) sdo hoje capazes de faturar volumes impensdveis ha 30 anos em razdo do
desenvolvimento tecnolégico. Assim, o problema de defini¢io continua existindo. O que importa
saber ¢ que a definigdo dos termos pequenas empresas ou pequenos negocios, pode ser
empregada por alguns autores para analise de pequenas e médias empresas. Ou seja, por vezes,
quando se fala de “pequenos negdcios” ou de “empreendimentos de menor porte”, pode-se

compreender inclusas as micro, pequenas ¢ médias empresas.

Na verdade, as defini¢bes variam em cada pais e ao longo do tempo’ e para cada

instituicdo que faz a classificagdo, sendo utilizados hoje, no Brasil, como principais critérios, o

* O préprio conceito mudou ao longo do tempo. Na verdade, até a década de 90, o conceito de micro, pequenas e
médias empresas ndo era popularizado. A defini¢d0 anterior se referia ao agrupamento de pequenas e médias
empresas, mas acredito que nio desconsiderava empreendimentos micro. Uma explicagio que pode ser dada a esse
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numero de empregados e receita operacional. Mas ndo sdo os unicos critérios. Instituiges
financeiras, como comentam Leite, Melo e Silveira (1980:11), podem eleger como critérios de
classificagdo os indicadores de investimento, faturamento, origem do capital e das vendas, estilo

de administragdo etc.

As MPMEs sido empreendimentos importantes, pois geram desenvolvimento regional,
originam novos negdcios, servem como produtoras de insumos para as grandes empresas, tém
grande contribuigdo para o crescimento do mercado de trabalho. Em alguns paises sdo

consideradas como o motor do desenvolvimento da economia, podendo se constatar:
a. Presenca predominante em todos os paises, em todas as regides;

b. Presenga na maioria dos sectores industriais, independente da complexidade

tecnolégica que envolve a industria;

c. Em certos setores, podem apresentar maiores indices de produtividade do que a

grande empresa;

d. S3o, em sua maioria, propriedade do empresariado nacional, representando, assim, a

formagfo de uma classe empreendedora no pais (BARROS, 1973:23).

3.2 Pontos fortes ¢ fracos das MPMEs

Quais seriam as vantagens da existéncia da MPMEs? Por que a pequena empresa €
capaz de sobreviver em certas atividades e em outras ndo? Quais as razdes para a prosperidade
delas? Essas empresas puderam atuar em atividades para as quais conseguiram desenvolver

capacidades como eficiéncia complementar da escala de produgio de organiza¢hes de grande

respeito encontra-se no texto de Solomon (1986:30), que separa as pequenas empresas em duas calegorias: a
microempresa, na qual ¢ proprietirio é o principal trabalhador € a pequena empresa, na qual o proprietario dirige
seus empregados. Essa idéia explicaria o fato dos estudos anteriores aos anos 90 utilizarem a sigla PME e nio a sigla
MPME, como atualmente.
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porte. Como muitas delas sdo dotadas de uma estrutura mais flexivel, menos burocratizada e
hierarquizada e operam préximas ao mercado, as MPMEs podem reagir rapidamente as

mudangas que nele acontecem.

A importincia das MPMEs na economia estaria ligada a sua contribuigdo no
atendimento das necessidades de consumo da populagio, no desempenho de atividades
complementares as das grandes organizagdes, na geragdo de empregos, na identificagdo das
oportunidades regionais e conseqiiente fixagio de renda nas dreas menos desenvolvidas (Pacheco,
1984:10).

Solomon (1986:44-48) destaca outras caracteristicas que podem se aplicar a
empreendimentos de pequeno porte. O melhor desempenho em atividades especializadas € uma
delas. No caso de produtos € servigos especificos, as MPMEs sdo mais capazes de prestar um
bom atendimento aos clientes. Para o autor, grandes empresas, por sua vez, s€ mostram mais

preparadas para tarefas onde os procedimentos sio padronizados.

Outra caracteristica refere-se ao “bom desempenho em mercados pequenos, isolados,
despercebidos ou ‘imperfeitos™ (SOLOMON, 1986:44-48). Nesse sentido, as MPMEs podem
preencher nichos de mercado, aproveitando demandas ndo atendidas por grandes empresas. Isso
acontece principalmente em regides mais isoladas, onde os custos de transporte dos produtos

provenientes das grandes indistrias s30 mais onerosos.

Da mesma forma, essas empresas podem atender mercados instaveis € a demandas
marginais e flutuantes. Grandes empresas, antes de investir recursos em determinada 4rea,
buscando mercado, fazem estudos sobre os potenciais resultados. Se o mercado nio &
considerado promissor, ndo ha investimento. Quanto aos mercados instiveis, cujas flutuagdes ¢
incertezas quanto aos lucros e as perdas s3o recorrentes, ha restri¢des no interesse das grandes

empresas em sua atuagdo.

Outra caracteristica peculiar das MPMEs é que ¢las podem criar meios de aproveitar
economias de escala, via associativismo'®. D’Antonio (2002:15), ao comentar a estrutura

produtiva baseada em pequenos negdcios e distritos industriais, como a italiana, apresenta como
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vantagens a flexibilidade, a possibilidade de adaptagdo as mudangas do mercado, a forma de
produg;z“io, baseada em uma cadeia simples e direta permite o aproveitamento das oportunidades e

uma melhor resposta as condigdes adversas.

Entretanto, apesar da reconhecida importincia e das vantagens existentes, essas
empresas sdo dotadas de maior fragilidade do que aquelas grandes. Os principais pontos fracos,
além da questdo da pequena escala, s3o a andlise inadequada da escolha inicial do ramo de
negbcio, a capacitagio gerencial fraca e a insuficiéncia de capital e financiamentos (SOLOMON,
1986:270). Para contornar tais dificuldades, é que o auxilio governamental ¢ tdo importante.

Tornar o ambiente econémico propicio ao crescimento de MPMEs ¢ um desafio ao Estado.

3.3 As MPMEs e a atuagio no exterior

No caso das MPMEs com atuagdo no exterior, o empenho em exportar, por si so, ndo
constitui fator de sucesso. Tais empresas sfio as que mais encontram dificuldades para obter
competitividad-e, ja que sdo limitadas suas possibilidades de agregacgdo de fatores, capacidade
gerencial, acesso a tecnologia, infra-estrutura, informagdes e crédito. A pequena escala agrava
essa situagdo. Sem capital, informagdes e capacidade gerencial, essas empresas tendem a se
aglomerar, elaborar consércios de exportagiio na busca de diminui¢io de riscos, contratagiio de

seguros, desenvolvimento de infra-estrutura, busca de tecnologia (PINHEIRO, 2002:14-15).

De modo geral, a atuagdo de MPMEs de forma isolada dificulta sua perpetuagio no
mercado internacional. Muitas delas ndo suportam os custos de colocagdo de produtos a venda no
exterior. Essas dificuldades tém sido contornadas por meio de empreendimentos conjuntos.
Segundo Guimaries (2002:456),

A evidéncia tem demonstrado que, para responder de forma ampliada ao mercado

externo, a empresa nio consegue ser bem-sucedida agindo isoladamente, frente ao
crescente nimero de restrigdes impostas pelos parceiros comerciais .

'" Fssa questio, serd melhor abordada nas segdes 3.3 € 3.4 onde estio expostas as economias baseadas em
aglomeragSes de empresas.
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.............................................................................................................................................

A resultante légica foi de que a criagiio de novas forgas competitivas encontrava-se na
possibilidade de movimentos e agdes compartilhados entre atores com objetivos
convergentes. O alcance da competitividade relacionou-se, assim, as novas formas de

organiza¢io industrial.
Via formagdo de aglomerag¢des industriais, as empresas diminuem os custos de
transagdo, as distincias e, com elas, os problemas informacionais. Sdo os chamados clusters,
grupos de empresas associadas geograficamente localizadas, que, competem entre si € a0 mesmo

tempo cooperam para o incremento da produtividade da regido.

Assim, abrem-se novas oportunidades de inser¢do das empresas no ambiente
internacional, encurtam-se as distancias e o déficit informacional e fortalecem-se capacitagGes
tecnologicas entre empresas. De forma cooperativa, elas podem exercem maior pressdo sobre o

Estado para instrumentalizar seus projetos.

3.4 MPME:s localizadas em arranjos produtivos locais

A idéia de concentragiio de empresas especializadas localizadas geograficamente ndo €
nova. Marshall, ja em 1920, menciona a possibilidade de ganhos de eficiéncia do pequeno
empresario via agrupamentos de empresas, aproveitando as economias externas. Porter (1993)
também aponta a existéncia de aglomeragBes de industrias quando trata de competitividade. E
dele a definigio de cluster'' como uma concentragio geografica de empresas relacionadas.
Segundo o autor, a concentragdo geografica € importante, pois as empresas passam a atuar com

apoio mutuo, facilitando o fluxo de informagdes, a coordenagio € a confianga.

Campos (1998:29) define aglomeragdes industriais como “a concentrago geografica da
produg8io industrial, podendo ser mais ou menos especializadas em determinadas atividades”.

Tais aglomeragbes poderiam compreender empresas localizadas em uma é4rea de até 50 km, ou
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composta por um unico municipio. Com diferentes graus de concentragdo, esse modelos de

organizagio podem ser classificados em quatro tipologias:

O primeiro tipo é a aglomeragdo exclusiva de PMEs atuando em uma mesma atividade
ou em atividades conexas — o modelo comunitdrio; o segundo é aquele em que as PMEs
gravitam em torno de uma grande empresa — modelo de coordenagdo; o terceiro
caracteriza-se pela presenga de PMEs em um mesmo espago geogrifico, beneficiando-se
difusamente de economias de aglomeragio que ndo sio especificas de uma atividade; o
quarto, as aglomeragdes formadas por uma ou mais grande empresa, em que as PMEs
s80 pouco expressivas e pouco articuladas A grande empresa (CAMPOS, 1998:29).

Segundo Puga (2003:8), arranjos produtivos locais (APL) sdo “uma concenfraqﬁo
geografica de empresas e instituigOes que se relacionam em um setor particular”, onde participam
pequenas € médias empresas, e inclui fornecedores especializados, universidades, entidades de
classe, institui¢des governamentais e organizagbes ligadas & educagfo, informagdo e apoio
técnico. Bedé (2002:15) entende que os APLs sdo clusters, espagos nos quais as empresas tém
proximidade fisica € mesma dinidmica econdémica. Podem realizar as mesmas atividades, ou
utilizarem-se de mesma mao-de-obra qualificada localizada em regido especifica, ou as mesmas
matérias-primas, ou serem fomecedoras de um mesmo cliente ou terem processos culturais
comuns. Certo é que, independente da dindmica, a concentragdo geografica € fator primordial

para a consideragdo de um cluster ou APL".

O associativismo é uma importante forma de cooperagdo entre as empresas. Se um dos
entraves para a sobrevivéncia de micro, pequenas ¢ médias empresas € a exportagdo de seus
produtos ¢ a dificuldade de acesso ao crédito, decorrente da disseminagdo de informagdes
deficiente, o APL pode ser considerada uma solugdo para o problema ¢ uma alternativa para as
empresas. Através de clusters, a informagdo é melhor disseminada, as empresas tornam-se mais

competitivas. Puga (2003:9) argumenta que:

' “Clusters are a geographic concentrations of interconnected companies, specialized suppliers, service providers,
and associated institutions in a particular field that are present in a nation or region” (Porter, apud Puga, 2003:8).

1 Inexiste uma uniformidade nos conceitos de APL e clusters, tidos como o mesmo tipo de organizagdo. Segundo
Jorge Oliveira (informagio verbal), no Brasil, fala-se de arranjos produtivos locais, dando-lhes significado comum ao
de clusters, mas h4 uma pequena diferenga entre as duas definigbes. O APL existente em alguns lugares do Brasil
ndo necessariamente é um Cluster, Como visto no conceito de Porter, cluster envolve todo o processo de produgio,
desde o abastecimento de matérias primas, até sua produgdo final. Em algumas aglomeragdes aqui existentes, as
empresas dedicam-se a apenas uma atividade, niio havendo industrias correlatas em toda a atividade de produgéo.
Apesar de tal observagio, para esse trabalho, ha que se considerar o conceito de APL como cluster.
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As vantagens do associativismo vdo além dos ganhos advindos da especializaggo.
Principalmente no que tange as MPMEs, a cooperagio tende a viabilizar a realizagio de
determinados investimentos em capital fixo; contribui para a difusio de inovagdes;
aumenta o poder de barganha com fornecedores, reduz custos relacionados a estocagem,
comercializagdo e distribuigdo de mercadorias; permite o atendimento de grandes
encomendas; € aumenta a influéncia politica das empresas. A proximidade geografica
contribui para o desenvolvimento tecniolégico, para o estabelecimento de instituigdes de
apoio e treinamento de m#o-de-obra. A criagiio de uma identidade cultural da regido, por
sua vez, contribui para o reconhecimento do produto. Finalmente, a associagio entre as
empresas minimiza problemas de assimetria de informagio, contribuindo para o acesso

ao crédito.

Os arranjos produtivos locais sdo uma alternativa para os problemas criados pelas falhas
de mercado, no que respeita as informagdes e externalidades. Isto significa dizer que através dos
APLs, se consegue encurtar as distincias entre empresas, disseminando melhor informagdes e
favorecendo o crédito. Nesse sentido, nfio necessariamente, o Estado tem de estar presente para a
corregdo das falhas. Ao contrario, os clusters nascem da unifio das empresas por vontade propria,
ndo pela intervengdo estatal. A atuagdo do Estado nos arranjos produtivos € posterior ao seu
surgimento. O apoio estatal s6 se verifica apds ser detectado o potencial que essas empresas

possuem atuando em conjunto.'

Puga (2003:17) propde que o desenvolvimento desses clusters deve ser de baixo para
cima, pois “em lugar de uma concessdo unilateral de créditos pelo setor publico, as politicas de
incentivo aos APLs (...) passam pela mobilizagio das proprias empresas, sendo co-responsaveis
pelos programas de apoio”. Casarotto Filho e Pires (1998:19) afirmam que a retirada do Estado
da economia leva a atuagdo de outras forgas privadas para a assumir os antigos papéis estatais. E
€ nesse contexto que surgem as redes de pequenas e médias empresas capazes de potencializar os
recursos existentes. A analise dos autores indica, ainda, que, mesmo depois da faléncia do estado
assistencialista, ha condigdes de competigdo em nivel global com garantias de qualidade de vida e
emprego. Nesse sentido, o exemplo da regido italiana de Emilia Romagna ¢ ilustrativo, pois as

empresas tém alcangado 6timo desempenho, motivadas pelo aumento da competitividade.

'* Essa posigio do Estado é importante em minha opiniio. Na verdade, o Estado nfio é o empresario, se as empresas
tém capacidade de se organizar por si mesmas, é¢ methor que o fagam. O papel do Estado é posterior porque, vendo o
potencial de mercado das MPMEs e que elas podem crescer muito, comegar a exportar ¢ consolidar a marca, o
governo busca prestar auxilio através de programas, estimulo a financiamentos.
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Se de um lado, nessa nova organizagéo das empresas, elas se tomam mais competitivas e
desenvolvem melhores condigdes de concorrer no mercado global, de outro, o processo de
abertura do mercado ndo elimina a agfio estatal. Cabe ao Estado reestruturar o ambiente
institucional, dando condigbes de reorganizagio das empresas. Além disso, algumas politicas
industriais locais {basicamente a¢des de networking) podem ser empreendidas como forma de

gerar oportunidades de crescimento (CASAROTTO FILHO E PIRES,1998:95-96).
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4 AS MICRO, PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS NO BRASIL

4.1 Conceito

Como exposto anteriormente, micro, pequenas e médias empresas € um nome utilizado
para definir uma classe de empreendimentos, um conjunto de atividades econdémicas™ que nao se
enquadram naqueles grandes e que ndo operam em grandes escalas, mas que possuem
fragilidades em comum. Esse conceito é matéria controversa, varia através dos tempos, de acordo

com os paises nas quais se localizam e a institui¢do que faz a classificagdo.

No Brasil, ndo ha um critério tinico para defini¢io e enquadramento das empresas como
micro, pequena ou média. Os critérios mais utilizados levam em consideragdo o numero de
empregados de cada estabelecimento, a receita operacional ¢ o ativo imobilizado’. A utilizagdo
do critério referente aos recursos humanos, segundo Leite, Melo e Silveira (1980:11), “tem se
mostrado consistente quando relacionada com dados de ordem econémica”. A conclusdo € que o
“aumento do niimero de empregados das industrias pesquisadas ¢ acompanhado pelo aumento de

seu valor de produgio médio™'®.

No plano legal, as defini¢bes dadas para micro e pequenas empresas encontram-se na
Lei n° 9841/99, o Estatuto da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, que concede a essas
tratamento diferenciado, simplificado e favorecido. No estatuto, as classificagdes consideraram,

até o inicio de 2004, os limites de receita bruta anual das empresas, como segue:

a. microempresa: R$ 244.000,00

'* Ha um questionamento na aplicabilidade do conceito: seria certo agrupar trés tipos diferentes de empresas? A
produgdo das micro empresas, por exemplo, nada teria a ver com a produgio das médias. Por outro lado, seria
inegével que, independente do tipo de empreendimento (micro, pequeno ou médio), os problemas que atingem as
MPMEs s3o os mesmos, as mesmas fragilidades. Leite, Melo e Silveira definem que o critério utilizado para
defini¢dio das estruturas industriais tenham adequagio de acordo com o peso da empresa na regido € nos ramos de
atividades presentes.

" Esse critério (ativo imobilizado), segundo Leite, Pereira Junior e Ferreira (1994:4) era utilizado pelo Banco do
Brasil, BNDES e pela Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste, indicando o dimensionamento fisico da
empresa.

16 Pastore, apud Leite, Melo e Silveira (1980:11).
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b. empresa de pequeno porte: R$ 1.200.000,00

Esses valores foram, entretanto, modificados pela publicagdo do Decreto n°® 5.028/2004,
que alterou os limites fixados anteriormente pela Lei n® 9841/99'7. Assim, conforme nova
reda¢§0 dada no Decreto, microempresa seria aquela cuja receita bruta anual ¢ de até R$
433.755,14, enquanto que a empresa de pequeno porte teria essa receita na ordem de até R$
2.133.222,00. Esse Decreto teria, portanto, segundo Ventura (2004), alterado o critério
anteriormente vigente, enquadrando mais sociedades como empresa de pequeno porte. O grande
problema referente & questdo € a auséncia de regulamentagio explicita por parte de Secretaria da
Receita Federal que subordine as outras leis (Simples — que considera outros valores — e Lei n°
9.841/99). Assim, além de ndo terem sido modificados os valores na pratica, coexistem duas

defini¢Bes acerca de uma mesma matéria.

Essa questdo ndo estd ainda equacionada, mas o Sebrae tem considerado os novos
valores e afirma que alguns programas federais de apoio as MPEs ja tém corrigido o valor (e
ressalta a ndo aplicagio no SIMPLES)'®.

Atualmente, quando se fala no critério nimero de empregados, a classificagéo proveniente
do SEBRAE, ¢ a seguinte:

a.  Micro empresa: aquela que possui até 19 empregados no setor industrial e até 09

empregados no comércio ¢ setor de servigos;

b.  Pequena empresa: aquela que possui de 19 a 99 empregados na indistria e de 09 a

49 empregados no setor comercial e de servigos;

c. Média empresa: aquela que possui de 99 a 499 empregados na indiistria € de 49 a 99

empregados no setor comercial e de servigos;

d. Grande empresa: aquela que possui mais de 500 empregados no setor industrial ¢

mais de 100 empregados no comércio e setor de servigos.

" Essa atualizagdo se faz necessaria porque, em uma economia com inflagdo, cada vez mais empresas vio se
enquadrando na definigdo de microempresas. E necessaria a revisao de valores.
'8 O site do MDIC e do BNDEs ainda niio montra os valores atualizados.
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No que respeita a receita operacional, a classificacdo aplicavel 3 industria, comércio e
servigos, segundo o BNDES (carta circular n° 64/02), igualmente aquela tratada pelo estatuto da
microempresa € da empresa de pequeno porte, € a que se segue, ndo considerando a modificagio

do Decreto n° 5.028/2004 :

a. Microempresas: receita operacional bruta anual ou anualizada até R$ 1.200 mil (um

milhdo ¢ duzentos mil reais).

b. Pequenas Empresas: receita operacional bruta anual ou anualizada superior a R§ 1.200
mil (um milh3o e duzentos mil reais) e inferior ou igual a R$ 10.500 mil (dez milhdes

€ quinhentos mil reais).

c. Médias Empresas: receita operacional bruta anual ou anualizada superior a R$ 10.500
mil (dez milhdes e quinhentos mil reais) e inferior ou igual a R$ 60 milhdes (sessenta

milhGes de reais).

d. Grandes Empresas: receita operacional bruta anual ou anualizada superior a R$ 60

milhdes (sessenta milhdes de reais).'’

4.2 Perspectiva histérica

O interesse brasileiro em relagio as pequenas e médias empresas™ ndo é novo. Em
verdade, empreendimentos de menor parte sdo valorizados hd muito. Na década de 50, essas
empresas se consolidavam na estrutura industrial do pais. Nessa época, o Governo Kubistschek

buscou implementar e consolidar a inddstria de bens de consumo duraveis — que estimularia a

' Como visto, os valores ainda ndo estiio corrigidos nos sites de todos os 6rgaos interessados.

* vale lembrar aqui que a nogéo de micro empresa &, de certa forma, mais atual, popularizou-se na década de 90.
Por essa raziio, os livros editados até os anos 80, que tratam de empreendimentos que ndo os grandes, trazem a nogio
de pequenas e médias empresas, desconsiderando aquelas micro.
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produgdo de insumos basicos e bens de capital. Nessa fase, novos produtos e processos levavam a

diversifica¢do da industria.

Essa diversificagdo necessitou de um processo de concentragdo técnica que ampliou o

ntimero médio de trabalhadores nos estabelecimentos na industria de transformagdo, junto a

proliferagdo de pequenas e médias unidades produtivas. Assim, abria-se as portas para as PMEs,

dado que as atividades estavam se diversificando ¢ o capital concentrava-se. Esse processo,

aparentemente paradoxal — pois é marcado pela ampliagio do nmimero de empregados (e
conseqiente crescimento das empresas) — € explicado por Labini:

durante esse processo, a concentragio das empresas vem acompanhada, por uma parte,

do progressivo desaparecimento de pequenas empresas que produzem bens € que

competerm com o0s das grandes empresas; e, por outra parte, do desenvolvimento de

muitas pequenas empresas subsidiarias e satélites, seja em atividades industriais, seja nas
comerciais (Apud LEITE, MELO E SILVEIRA, 1980:12).

Essa situagdo foi refor¢ada nas décadas seguintes, especialmente no periodo do Milagre
Brasiletro, de 1968 a 1973. J4 em 1965, a SUDENE incluia em seu Plano Diretor um Programa
de Assisténcia as Pequenas e Médias Industrias do Nordeste. O mesmo aconteceu em outros
lugares do pais. Tal preocupagdo continuou a se verificar nas décadas seguintes, as PMEs
passaram a ser instrumento de desenvolvimento econémico, constando, inclusive, no II PND (a
vigorar de 1975 a 1979). A idéia era a de reafirmagdo do papel de destaque dessas empresas na

promogao das metas nacionais. Os objetivos eram:
a.  Areducao dos desequilibrios regionais e setoriais;
b. A distribui¢do mais eqiiitativa da renda e outros beneficios do desenvolvimento;
c. A elevagio da produtividade e nivel de emprego;
d. O combate a inflagdo (Leite, Melo e Silveira, 1980:9).

Nessa época, o empresariado se mobilizou em debates com o governo ¢ entidades de
pesquisa para equacionar possiveis problemas. Em 1979 ocorreu o I Congresso Brasileiro da
Pequena e Média Empresa, junto ao governo, técnicos de universidades e instituigdes de

assessoria e pesquisa, representantes de classe € o governo. Como frutos desses encontros, eram
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tragados os planos de auxilio as PMEs, sobretudo em relagdo aos recursos humanos e

tecnologicos (LEITE, MELO E SILVEIRA, 1980:9).

Nesse tempo, entretanto, nio havia um interesse maior — como se verifica hoje — na
internacionalizagdo dos empreendimentos. Ao contrario disso, como mencionado anteriormente,
o desenvolvimento dessas empresas era geralmente justificado pela possibilidade da redugdo das
desigualdades regionais presentes no pais. As PMEs se colocariam na industrializaggo brasileira
“ndo como resquicio do arcaico, mas sim como expressio do modemo estigio de
desenvolvimento industrial” (LEITE, MELO E SILVEIRA, 1980:12).

Leite, Pereira Junior e Ferreira (1994:2) tém uma visdo mais critica do desenvolvimento
empresarial no Brasil até os anos 80. Os autores argumentam que, apesar do govemno visar o
desenvolvimento de micro, pequenas e médias empresas, na verdade, as agdes empreendidas
eram isoladas, situagdo que s6 mudaria na década de 80. Assim,

A politica de desenvolvimento econdmico, voltada para projetos de grande porte,
estabelecida a partir dos governos militares pds 64, via estatal ou privada, através de
conglomerados ¢condmicos, beneficiava muito as grandes empresas. 0 mercado, antes

propicio 3s pequenas empresas, agora apresentava caracteristicas oligopolistas,
dificultando a expanséo dos pequenos negdcios.

Nesse periodo, ocorreram agdes isoladas do governo, buscando o fortalecimento de
pequenos empresarios. Nos anos 60,70 e 80, o diagnéstico das micro e pequenas
empresas evoluiu de concepgbes preliminares para estratégias consolidadas, com
programas de financiamento especifico e uma politica que diferenciava pequenos e
grandes segmentos. Em 1972, foi criado o CEBRAE/Centro Brasileiro de Apoio &
Pequena e Média Empresa, um ¢lo entre as pequenas empresas € o governo {LEITE,
PEREIRA JUNIOR E FERREIRA, 1994:2).

Na década de 80, a valoriza¢iio das micro, pequenas e médias empresas levaria & criagéo
de uma legislago para a matéria. Em 27/11/84, era criado o Estatuto da Microempresa, a Lei
7.256, mais tarde regulamentada pelo Decreto 90.880/84 e pela Lei Complementar n® 048, de
10/12/84, concedendo, dessa forma, ‘tratamento diferenciado, simplificado e favorecido as
microempresas nos campos administrativo, tributario, previdenciario, trabalhista, crediticio e de
desenvolvimento empresarial” (MELCHOR, 19997?).

Transcorridos dez anos, em 1994, nova lei foi sancionada, a Lei n° 8.864, de 28 de

margo de 1994, inovando a matéria mediante a elevagdo da receita bruta anual da
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microempresa’'. Mais, contemplou a figura da empresa de pequeno porte®, conforme previsio
constitucional — artigos 170, 179%* (MELCHOR, 1999?).

A Lei n° 9.317, que estabeleceu o Simples (Sistema Integrado de Pagamentos de
Impostos e Contribujg:f')evs) constituiu-se em uma conquista para micro e pequenas empresas. Nela
estava também previsto o tratamento diferenciado, o que na prética se converteu em redugdo da
carga tributaria e simplificagdio do recolhimento dos tributos federais (MELCHOR, 1999?). Em
1999, nova Lei seria sancionada, a Lei n® 9.841, chamada de Estatuto da Microempresa € da
Empresa de Pequeno Porte, que passou a tratar conjuntamente de micro € pequenas empresas.

Assim, estava formado o aparato legal que amparava micro e pequenos empreendimentos.

Mas a preocupagdo com as micro € pequenas empresas continua existindo. A questdo
legal tem-se desenvolvido: com a provagdo da Reforma Tributaria de 2003, dois incisos foram
acrescentados ao artigo 146 da Constituigdo Federal, de forma a prever, também, o tratamento
diferenciado e favorecido para as PMEs, incluindo um regime tnico de arrecadagfio dos impostos

e contribuigdes da Unifio, dos Estados e dos Municipios (web site SEBRAE).

A observagiio da histéria da economia brasileira revela, ainda, que, no passado, a
existéncia de um modelo de substituigio de importagdes direcionou a produgdo para o mercado
doméstico. Essa situagdo perdurou até fins dos anos 80, quando o inicio da abertura necessitou de

novas formas de organizagdo e estratégias empresariais (GUIMARAES, 2002: 450-451). Nesse

' O limite de receita bruta das microempresas passou de 96 mil para 250 mil UFIRs. A empresa de pequeno porte é
aquela com receita bruta igual ou inferior a 700 mil UFIRs.

*2 Segundo Vilhena (1993:6-8), a classificagio de empresa de pequeno porte seria resultado de um artigo proveniente
na Lei 8.383, de 30/11/91. No caso especifico do estado de Minas Gerais, hi um artigo no Decreto 34.566, de
26/02/93, que faz mengdo ao estabelecimento.

% Esse artigo teve sua redagdo dada pela Emenda Constitucional 6/95.

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizagio do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim
assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames da justiga social, observados nos seguintes principios:

{...) IX - tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas sob as leis brasileiras e que tenham
sua sede ¢ administracio no pais.

Art. 179. A Unido, os Estados o Distrito Federal e os Municipios dispensarfio as microempresas € as empresas de
pequeno porte, assim definidas em lei, tratamento juridico diferenciado, visando a incentivé-las pela simplificagdo de
suas obrigagdes administrativas, tributirias, previdenciérias e crediticias, ou pela eliminagfo ou redugo destas por
meio de lei.
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contexto, as MPMEs comegaram a buscar novos mercados, explorando as possibilidades de

concorréncia no mercado externo’”,

No novo quadro de estabilidade macroecondmica ¢ da abertura do mercado intemo, as
MPMEs comegaram a buscar novas estratégias como forma de se adaptar ao novo ambiente
competitivo, modernizando, assim, sua estrutura. Rocha e Silva (2002:80) descrevem que as
reformas econémicas do inicio dos anos 90 tiveram um forte impacto sobre essas empresas,
causando uma diminuigio do namero de estabelecimentos, com base em informagdes dos censos
industrial e de populagio realizados pelo IBGE (Institute Brasileiro de Geografia e Estatistica)

em 1985 e 1994, respectivamente.

A observagio dos niimeros obtidos no estudo revelam o novo cendrio encontrado pelas
MPMEs, marcado por dificuldades. A concluséo foi a de que houve decréscimo do percentual
dessas empresas industriais: elas eram 16,6% em 1985 e passaram a ser 13% em 1994 do total de
empresas. A mesma situagdo foi verificada em relagio 2 forga de trabalho industrial, ja que essas
empresas passaram de 60% dos empregos para 43%. A taxa de ingresso na economia seguiu a
mesma tendéncia: a participagio caiu de 59,2% para 34,8%. Por outro lado, as empresas ficaram

mais competitivas, a produtividade aumentou (ROCHA E SILVA, 2002:80-82).

Se as empresas tornaram-se mais competitivas, mais produtivas, abertas a mudangas
com a intengdo de se adequarem ao mercado e ao comércio externo, por outro lado, seus
problemas continuaram antigos. O acesso ao crédito e o sistema de financiamento continuam até
hoje, em 2004, grandes entraves 4 sobrevivéncia e crescimento das micro, pequenas € meédias

empresas.

* Note-se aqui que, apesar das MPMEs buscarem novos mercados com a abertura comercial, ndo ha uma relagio
direta entre esgotamento do mercado interno e busca de novos mercados nesse caso. Guimardes (2002:451) explica
que ndo existe um “frade-off puro entre a producdo para atender o mercado interno e a atividade exportadora”. A
exportagio nio ¢ a extensio da produgiio doméstica. Como visto anteriormente, algumas empresas se valem da
atividade quando estdo em posigio desvantajosa no mercado doméstico.

34



4.3 Estatisticas das micro, pequenas e médias empresas brasileiras

De acordo com os dados apurados pelo SEBRAE, no Brasil, o total de empresas formais
existentes é de 4,63 milhdes de unidades na indistria, comércio e servigos. Desse total, a maioria
delas (93,9%) é microempresa, 5,3% ¢é pequena empresa, 0,5 % € considerada média enquanto
que as grandes empresas somam apenas 0,3%. Significa dizer que o conjunto de micro pequenas
¢ médias empresas, juntas, correspondem a 99,7% das unidades produtivas, o que revela a

importincia desses segmentos.

Tabela 1
Numero de empresas no Brasil por setor de atividade — 2001
Indastria Comércio Servigcos Total

Micro 535.143 90,8% 2.213.328 955% 1.604.135 92,9% 4.352.606 93.9%
Pequena 44.175 7.5% 97.849 4,2% 102.905 6.0% 244,929 5,3%
Média 8.102 1,4% 4676 0.2% 10.132 0.6% 22910 0,5%
Grande 1.622 0.3% 2776 0,1% 10.302 0,6% 14.700 03%
Total 589.042 100% 2.318.629 100% 1.727.474 100% 4.635.145 100%

Fonte: IBGE, elaboragao do SEBRAE.

Quanto ao mimero de empresas exportadoras, observa-se a semelhanga nos dados até o
ano 2000, sendo as microempresas, a maioria”>. Nos anos subsegiientes, aumentou o niimero de

grandes empresas, havendo maior uniformidade por porte de empresas exportadoras.

Tabela 2

Numero de empresas exportadoras segundo tamanho da firma

jamanho | 1930 1991 1992 1903 1994 1995 1996 1997 1998 1060 2000
Micro 1679 1.983 2571 3282 3707 3622 3777 4124 5559 6337 5474
Pequena 1681 2043 2867 3.502 3.868 3614 3697 3977 4111 4439 4718
Média 2054 2397 2893 3258 3423 3059 2983 3.041 2978 3.095 3138
Grande 889 937 1018 1177 1206 1.188 1189 1203 1128 1129 111
Nao

cmssificado” | 2234 2113 2275 2409 2002 1950 1751 1505 190 168 1575
Total 8537 0473 11624 13628 14296 13433 13397 13850 13966 15168 16.016

Fontes: Dados até 2000 provém da Secex/Mdic, Rais/MTE e IBGE. Elaboragao: Funcex
* Os valores considerados néo classificado, a partir de 1994, s3o, provavelmente, microempresas.

% Note-se aqui que os dados da série histérica até 2000 sio provenientes da Secex Secex/Mdic, Rais’/MTE ¢ IBGE.
Quanto aos dados de 2002 e 2003, sdo provenientes do Mdic € do site AliceWeb.
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Tabela 3

Numero de empresas exportadoras segundo tamanho da firma - 2002/2003

“Tamanho da

firma 2002 2003
Micro 4.301 4578
Pequena 4.836 4801
Média 5.695 5649
Grande 4.140 4208
Pessoa Fisica 368 460
Total 19.340 19.786

Fontes: Mdic e Alice/Web — Elaboargdo SEDEMG

Tabela 4

Namero de empresas exportadoras no Brasil — 1990/2000

Valor expresso em %

;:“,3:;’? 1990 1991 1992 1903 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Micro 197 209 221 2441 258 270 282 298 398 418 342
Pequena 197 216 247 257 274 269 276 287 294 293 295
Média 241 253 249 239 239 228 223 220 213 204 196
Grande 104 99 88 86 84 88 89 87 81 714 69
Nao

Cosficador | 262 2R3 196 177 146 145 131 109 14 11 98
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fontes: Dados até 2000 provém da Secex/Mdic, Rais/MTE e IBGE. Elaboragéo: Funcex
* Os valores considerados nao classificado, a partir de 1994, sdo, provavelmente, microempresas.

Tabela b

Nimero de empresas exportadoras no Brasil — 2002/2003

Valor expresso em %

Tamanho da

firma 2002 2003
Micro 222 231

Pequena 250 248
Media 204 285
Grande 214 21,3
Pessoa Fisica 1.9 2,3

Total 100 100

Fontes: Dados de 2002 e 2003 provémn do Mdic e Alice/Web

Se o numero de MPMEs exportadora é bastante significativo no Brasil, 0 mesmo nio
ocorre em relagio ao valor exportado. A observagdo dos dados mostra que quase 90% de todo o

valor exportado provém das grandes empresas. Essa situacdo decorre, entre outras razoes, da falta

de financiamento e dificuldade de acesso ao crédito enfrentadas pelas MPMEs.



Por outro lado a analise da série historica permite concluir um aumento do valor
exportado de MPMEs, sobretudo nos dois altimos anos, como mostram as tabelas 6 e 7. Esse
aumento pode ser decorrente das politicas estatais para a promoggo das empresas, das linhas de
financiamento criadas pelo governo. Em termos percentuais, entretanto, muito pouco se mudou

nos altimos anos.

Tabela 6
Valores exportados segundo tamanho da firma — 1990/2000
Valores expressos em US$ milhdes

z:’;]“r’;';" 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000

Micro 31746 27400 29155 32637 3.7922 34387 32026 28257 33374 30762 29695
Pequena 24798 29245 33256 4,258 50735 43512 43462 54841 44654 41008 38653
Média 60606 €.1052 7.2487 84068 98847 89692 01050 95406 97385 91176 10.0639
Grande 16.221,1 177936 206321 218352 242676 202830 306998 348943 335127 316069 37.8036
Nao : : : ' A
classiicado” | 34776 20573 16711 10698 5403 4642 3023 2413 519 94,0 358,4

Total 314138 316205 357930 387014 435583 46.506,3 47.7467 529859 511061 479955 55.0606

Fontes: Secex/Mdic, Rais/MTE e IBGE. Elaboragao: Funcex
* Os valores considerados nao classificado, a partir de 1994, sao, provavelmente, microempresas.

Tabela 7
Valores exportados segundo tamanho da firma — 2002/2003
Valores expressos em US$ milhdes

gamanho da 2002 2003
Micro 168,0 220,3
Pequena 1.165,7 1.515,7
Média 4.6552 5.844.4
Grande 54.314,0 65.400,5
Pessoa Fisica 58,9 103,2
Total 60.361,8 73.084,1

Fontes: Mdic e Alice/\Web

Tabela 8
Valor exportado segundo tamanho da firma — 1990/2000
Valores expressos em %

::’;}f;’f 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Micro 101 87 81 84 87 74 69 53 65 64 54
Pequena 7.9 9,2 93 10,7 11,6 94 9.1 10,4 87 85 7.0
Média 193 193 203 217 227 193 191 180 191 190 183
Grande 516 563 576 564 557 630 643 659 656 659 687
Nao

classificado® 11.1 6,5 4,7 28 1,2 10 08 05 0,1 0.2 0,7
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fontes: Secex/Mdic, Rais/MTE e IBGE. Elaboragdo; Funcex
* Os valores considerados nfo classificado, a partir de 1994, so, provavelmente, microempresas.
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Tabela 9
Valor exportado segundo tamanho da firma - 2002/2003
Valores expressos em %

Fa"‘a""" da 2002 2003
irma

Micro 0.3 0.3
Pequena 1,9 21

Média 7.7 8,0
Grande 90,0 895
Pessoa Fisica 0.1 01

Total 100 100

Fontes: Mdic e Alice/Web

4.4 O acesso ao crédito no Brasil

Como discutido na se¢do 2, um dos maiores entraves A sobrevivéncia de micro,
pequenas e médias empresas no mercado e também a sua internacionalizagao refere-se a questdo
informacional, sobretudo no que respeita a sua influéncia sobre a obtengio de crédito, ao acesso

ao sistema de financiamento ¢ sua capitalizagio.

Quando se fala em crédito para pequenas empresas, busca-se satisfazer as necessidades
ligadas ao capital de giro®® e ao investimento?’, sem os quais fica impossivel sua sobrevivéncia.
Ha necessidade de mudanga do comportamento dos agentes econdmicos rumo ao tratamento

diferenciado, que possibilite melhor acesso das empresas.

O custo do crédito no pais € muito alto. Em razdo da avaliagiio do risco como alto, o
prémio cobrado pelos empréstimos, comparado aos outros paises quase inviabiliza os
investimentos em negdcios de menor porte. Segundo pesquisa realizada em 2004 pelo Instituto de
Estudos para o Desenvolvimento Industrial, o IEDI, a taxa média de juros reais (sem inflagdo)
foi, em 2003, de 40,3% ao ano, a mais alta entre os 93 paises analisados (CARVALHO E
ABRAMOVAY, 2004:17).

% Dinheiro destinado ao atendimento de necessidades momentaneas da empresa, “como compra de matéria prima,
pagamento de impostos, salarios e outras despesas” (Antunes, 1999:7).

" Dinheiro necessario a expansio do negécio, incrementando a atividade produtiva, e mefhoria da estrutura, na
compra de maquinas ¢ equipamentos, bens, estoques e obras (Antunes, 1999:7).
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O sistema financeiro brasileiro ndo atende as necessidades de crédito das MPMEs, sendo
o crédito bancario muito caro, desestimulando novos empresérios € prejudicando aqueles j&
existentes. Eis uma das razdes das altas taxas de mortalidade de micro, pequenos e médios

empreendimentos.

A situagio se mostra paradoxal, pois verifica-se, de um lado, uma grande demanda néo
atendida por crédito em um sistema de financiamento sofisticado, eﬁcientezs, mas cujos
interesses ndo permitem concessdo de financiamentos para certas atividades e portes de
empresarios; e, de outro, margens de lucro excepcionais. O sistema pode até mesmo elevar
volume de crédito com rapidez, mas ndo rompe a barreira da exclusdo financeira. Muitas das
empresas que conseguem crédito ficam estranguladas em razdo da rolagem das dividas no curto
prazo, comprometendo sua capacidade financeira € o proprio capital. Resta as MPMEs, muitas

vezes, a busca de financiamentos nio bancarios.

Se o crédito é tdo importante para a sobrevivéncia das MPMEs, seu crescimento e
perpetuagdo no mercado, € quase impossivel pensar em exportagdes sem a obtencdo de
financiamentos. O papel a ser desempenhado pelo setor publico € importante e de dificil
equacionamento. Dois grupos de problemas podem ser destacados, no Brasil, conforme
Blumenschein e Leon (2002:177): o primeiro relacionado, de um lado, & incerteza de recursos
anuais destinados ao financiamento publico, vinculado ao orgamento da Unido e, de outro, aos
mecanismos privados de financiamento, sujeitos a oferta dos bancos internacionais, provedores
de funding.

O segundo problema diz respeito ao acesso ao crédito propriamente dito, dado que os
recursos sdo distribuidos de forma desigual para os diversos tipos de exportadores. Os
mecanismos de financiamento (que operam segundo os principios de gestdo de risco e
distribuigdo de produto) dio privilégio s empresas de grande porte, com menor risco do que
aquelas menores, restando a essas empresas, a busca de crédito junto aos bancos privados. Como
mecanismos publicos concentram-se em um grupo restrito de empresas exportadoras, ha

dificuldade em atingir as micro e pequenas, que seriam clientes potenciais para esse crédito.

 Carvalho e Abramovay (2004) discutem que o sistema bancario brasileiro € eficiente sob o ponto de vista
micrecondmico, pela capacidade de sustentagio de lucros, manutengéo de servigos sofisticados e posigéo patrimonial
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4.5 Politicas de fomento de MPMEs

Para equagfio dos problemas informacionais, que levam a falta de financiamento e de
concessdo de crédito no Brasil, algumas politicas tém sido realizadas para o fomento das micro,

pequenas e meédias empresas.

4.5.1 Os instrumentos juridicos

Alguns instrumentos juridicos foram elaborados para regulamentar as micro € pequenas
empresas. Quanto aquelas médias, ndio ha uma legislagdo especifica que as previlegie. Isso talvez
decorra do fato delas serem mais solidas do que as MPEs, consigam obter crédito com mais
facilidade e tenha um maior faturamento e numero de empregados. Foram assim criados

dispositivos legais que concedem vantagens apenas a esses empreendimentos de menor porte.

a) O Estatuto da Microempresa

O primeiro dispositivo criado pelo Governo Federal foi o Estatuto da Microempresa (Lei
n°® 7.256/84), sendo o primeiro grande passo no sentido de fortalecer ¢ modernizar as micro €
pequenas empresas (Leite, Pereira Junior e Ferreira,1994:6). Essa lei concedia tratamento
“diferenciado, simplificado e favorecido 4s microempresas nos campos administrativo, tributario,
previdenciario, trabalhista, crediticio e de desenvolvimento empresarial” (MELCHOR, 19997?).

Durante sua vigéncia, esse estatuto teve alguns dispositivos alterados pelas Leis n°® 8.864/94 e n ©

solida. Por outro lado, o sistema ¢ dotado de baixa eficiéncia macroecondmica, j4 que o crédito é caro, reduzido,
comprometendo a rentabilidade e capitalizagio das empresas.
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9.317/96 (Lei do Simples), tendo sido revogado apenas com a publicagio do Estatuto da

Microempresa € da Empresa de Pequeno Porte.

O novo Estatuto da Microempresa € da Empresa de Pequeno Porte (Lei n° 9.841) foi
sancionado no dia 5 de outubro de 1999, regulamentando, dessa forma, os artigos 170 € 179 da
Constituigdo Federal de 1988, de forma a assegurar vantagens para micro € pequenas empresas
nas areas administrativa, tributdria, seguridade social, legislagdo trabalhista e desenvolvimento

empresarial.

A lei inovou, inicialmente, na questdo conceitual. Ela trouxe novos valores para
classificagio de porte das empresas. Assim, as microempresas, antes consideradas pela lei
anterior (Lei n° 8.864/94) como aquelas cuja receita bruta anual era de 250 mil UFIRs”,
passaram no novo Estatuto a ser aquelas com faturamento (receita bruta anual) até R$
244.000,00. No que respeita as empresas de pequeno porte, passaram de 700 mil UFIRs para R$
1.200.000,00%.

Um ponto polémico em relagdo a essa classificagdo é apresentado por Ventura (2004),
que considera nova classificagio a partir da publicagio do Decreto n° 5028/04. Conforme o
Decreto, microempresas teriam receita bruta anual até R$ 433.755,14 e as empresas de pequeno
porte até R$ 2.133.222,00. Entretanto, nfo hia uma regulamentagdo e¢ os valores ndo foram
modificados em algumas instituigdes, por enquanto, nas defini¢des provenientes do BNDES, do

Banco do Brasil, etc.

Quanto & questdo crediticia, algumas previsdes para concessdo foram realizadas,
necessitando, entretanto, de regulamentagfo. Para fins de exportagio, foram utilizados critérios
quantitativos e qualitativos adotados no MERCOSUL, conforme a resolugéio n°® 59/98. No critério

quantitativo, observou-se o fato de elas serem auténomas, ou seja, nio poderem estar controladas

¥ Ufir é a Unidade Fiscal de Referéncia, criada pela Lei n° 8.383/91, em substituigio 4 BTN, para servir de
pardmetro de atualizagdo monetéria de tributos e valores da legislagfo tributaria federal, multas e penalidades. Foi
congelada em Setembro de 2000. Ver: GAROFALO FILHO, 2004,

3% Melchor (19997) ressalta aqui a diferenga entre esses valores ¢ aqueles da Lei do Simples, na qual “microempresa
¢ aquela que tenha receita bruta igual ou inferior a R$ 120.000,00 e empresa de pequeno porte que estiver entre R$
120.000,00 € R$ 1.200.000,00 (exceto para os Estados e Municipio que aderiram ou venham a aderir ao Simples,
caso em que EPP nio podera ultrapassar a R$ 720.000,00)”.
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por oufra empresa ou grupo econdmico. No critério quantitativo, foram observados os ndmeros
de empregados e nivel de faturamento (MELCHOR, 19997?). A classificagfio € a que se segue:

Tabela 10 .

Enquadramentos de empresas no MERCOSUL para acesso ao crédito — Indastria
Tamanho Pessoal ocupado  Vendas anuais US$

Microempresa 1-10 1-400.000

Pequena 11-40 400.001-3.500.000

Média 41-200 3.500.001-20.000.000

Fonte: Resolugdo n® 59/98

Tabela 11
Enquadramentos de empresas no MERCOSUL para acesso ao crédito — Comércio e servicos

Tamanho Pessoal ocupado _ Vendas anuais US$

Microempresa 1-5 1-200.000
Pequena 6-30 200.001-1.500.000
Meédia 31-80  1.500.001-7.000.000

Fonte: Resolugao n° 59/98

Outro ponto importante abordado pelo Estatuto da Microempresa € Empresa de Pequeno
Porte foi a criagdo da “Sociedade de Garantia Solidaria”, com o objetivo de constitui¢io de um

fundo de aval aos empresérios participantes habilitados®’.

Junto ao Estatuto, foi colocado em pratica o Programa Brasil Empreendedor, cujas agbes
visavam o fortalecimento da pequena empresa. Algumas das agBes realizadas pelo programa
foram o refinanciamento de dividas; maior facilidade de acesso ao crédito na rede bancéria
estatal; e treinamento do empresarios (ROCHA E SILVA, 2002:98).

*! Note-se aqui que essa sociedade niio se confunde com a Sociedade de Crédito ao Micrompreendedor (art. 12 da
MP n® 1.894-20, de 28/07/99. Nao sdo, portanto instituigdes financeiras para concessdo de financiamentos de para
empresas de pequeno porte € microempresas. O Banco Central disciplinou sua organizagéo e funcionamento através
da Resolugdo n® 2.627/99. Ver Melchor, 19997,
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b) O SIMPLES

O Simples, Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigdes das
Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte, é um sistema criado pela Lei n® 9.317, de 5 de
dezembro de 1996° para o estabelecimento de tratamento diferenciado dessas empresas,
suavizando a tributagio de MPEs, tornando menos complexo o pagamento de tributos, €
satisfazendo a condigio do tratamento juridico diferenciado como consta no artigo 179 da
Constituigdo Federal (MARRIEL, 2004:33).

Constitui, segundo a Lei, em um pagamento mensal unificado composto por Imposto de
Renda das Pessoas Juridicas -~ IRPJ; contribuigdo para os Programas de Integrag@o Social € de
Formacdo do Patriménio do Servidor Piblico - PIS/PASEP; Contribuigdo Social sobre o Lucro
Liquido - CSLL; contribui¢do para Financiamento da Seguridade Social - COFINS; Imposto
sobre Produtos Industrializados - IPI; contribui¢Ses para a Seguridade Social. Ao agregar todos
esses tributos federais em apenas um documento, o Simples significou um ganho para o micro €
pequeno empresario (Rocha e Silva, 2002:98), que simplificou seu recolhimento de contribuigdes

€ impostos.

Segundo MARRIEL (2004:28), um aspecto importante ¢ que esse imposto busca criar
um ambiente competitivo para a atuagio dos pequenos negdcios, e ndo a conceder privilégios aos
micre e pequenos empresérios: “o ingresso no regime deve ser destinado exclusivamente aos
setores econdmicos que estdo sujeitos & concorréncia assimétrica em razdo da dimensdo das

empresas”,

Com a aplicagiio do SIMPLES, as empresas de micro e pequeno porte se beneficiaram
com a redugio da burocracia, da informalidade, diminui¢do da carga tributéria, elevagiio da

longevidade das empresas e aumento da arrecadagio de impostos (MARRIEL, 2004:37).

* Em razdo do Decreto n° 5028/04, o valor do faturamento das empresas a serem enquadradas pelo Simples foi
ampliado. Entretanto, a Secretaria da Receita Federal niio realizou nenhuma regulamentagdo sobre a matéria,
continuando os mesmos valores anteriormente descritos. Marriel (2004:51) aponta a existéncia de um projeto de lei
da Senadora Liicia Vénia (PSDB-GQ) n° 146/2004 com o objetivo de corregdo dos valores de enquadramento das
empresas no Simples, na ordem de 100%, isto &, o limite atual de faturamento seria ampliado para até R$ 2,4 mithdes
anualmente.
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A busca de uma tributagio menos onerosa para as microempresas € empresas de
pequeno porte exportadoras também € preocupagdo do governo atualmente. Sabendo-se que as
 MPEs ndo restringem sua area de atuagio no mercado doméstico, tem-se pensado na criagdo do
Super Simples, uma modalidade de arrecadagdo mais ampliado do que o SIMPLES, que envolva
os impostos incidentes sobre algumas atividades exportadoras (MARRIEL, 2004:50).

4.5.2 Mecanismos de financiamento das MPMEs no Brasil

Quando se fala em financiamento de empresa, vérios sdo os caminhos. As alternativas de
financiamentos para empresas podem vir do mercado aciondrio, do crédito bancério, de
programas especificos e de outros instrumentos, como microcrédito, sociedades e cooperativas de
crédito, ONGs (CNI-SEBRAE: [200-], 100).

O mercado aciondrio ¢ uma fonte bastante limitada para pequenas empresas, pois as
atividades sdo concentradas nas aplica¢des de um numero restrito de companhias. Como afirmam
Carvalho e Abramovay (2004: 24), “ao contrario do que se supde, ndo é pequeno o mercado de
agdes, debéntures e notas promissorias”. E continua: “trata-se de mercado restrito a empresas

grandes”.

Quanto ao crédito bancario, como visto anteriormente, ha vérios problemas em relagéo
ao acesso dos empreendimentos de menor porte, em fungdo da assimetria de informagdes.
Segundo Ximenes (2004:145), o crédito no Brasil alcanga um montante equivalente a 26% do
PIB, o que indica um volume de crédito pouco desenvolvido em comparagdo com outros paises.
Uma pesquisa ao IBGE, realizada em 1997, constatou o fato de 96% das microempresas estarem

excluidas do mercado tradicional de crédito.



O sistema brasileiro € muito regulamentado, apesar da politica do Banco Central de
desregulamentagio visando diminuigdo de spreads™, simplificagio do crédito e transparéncia de
custos € taxas de financiamento. Ainda h4 muita coisa a fazer, pois além da burocracia, existem
depdsitos compulsdrios e tributagio exagerada que aumenta o custo do crédito. No Brasil, as
principais instituigdes que prestam crédito aos empreendimentos de menor porte sdo 0s bancos
estatais — BNDES, Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal, Banco da Amaz6nia, Banco do
Nordeste (CNI-SEBRAE: [200-], 100-104).

As linhas de crédito destinadas as micro e pequenas empresas podem ser provenientes
do PROGER, o Programa de Geragdo de Emprego e Renda, do Ministério do Trabalho e do
Conselho Diretor do Fundo de Assisténcia ao Trabalhador (CODEFAT), utilizando recursos do
Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT). A finalidade dessas linhas de crédito € a concessdo de
recursos a empresas tradicionalmente excluidas pelo sistema financeiro cujas agdes podem gerar
emprego e renda. Os agentes financeiros envolvidos no processo s3o os bancos estatais — Banco
do Brasil, Banco do Nordeste e Caixa Economica Federal (ROCHA E SILVA, 2002:99).

Para essas linhas, as pessoas aptas a receber o crédito seriam aquelas que se encontram
trabalhando de maneira informal, em negécios familiares, mas que poderiam regularizar sua
situagdo; micro e pequenos empresarios que necessitam de apoio financeiro para capital fixo ou

investimento; e cooperativas de produgiio formadas por micro e pequenas empresas rurais.

Podem ser financiados, pelo programa, investimento fixo e capital de giro associado. E
preciso ter um faturamento bruto anual de, no méximo, R$ 5 mithdes. O financiamento ¢ de até
80% do valor do projeto, desde que o valor a ser financiado néo supere R$ 400 mil. O prazo de
pagamento ¢ de 60 meses, a caréncia de 12 meses, e 0s encargos sdo calculados com base na
variagdo da taxa de juros de longo prazo (TJLP) mais taxa de juro de 5,33% ao ano (Web site
Banco do Brasil, 2004).

O FINAME ¢ outra linha de crédito acessivel as micro, pequenas e médias empresas,
consiste do financiamento de maquinas e equipamentos novos, de fabricagio brasileira ¢ para

capital de giro associado. Os financiamentos sdo da ordem de até 90% para micro e pequenas

** Refere-se 4 taxa adicional de risco cobrada no mercado financeiro, varidvel conforme liquidez e garantias do
tomador do empréstimo e o prazo de resgate (GAROFALO FILHO, 2004:243-244),
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empresas de qualquer regidio do pais, empresas de porte médio e grande localizadas em areas de
abrangéncia de programas regionais e aquisigdo de 6nibus (do Sistema Integrado de Transporte
Urbano de Passageiros), em qualquer regido do pais. Para outras empresas medias e grandes,
localizadas no Sul e Sudeste do pais (exceto nos municipios dessas regides incluidos nos

Programas Regionais), esse percentual é de 80%.

O custo do crédito envolve custos financeiros (dado pela taxa de juros de longo prazo),
spread basico e do banco que concede o crédito. Os prazos dados para financiamentos de até R$
7 mithdes sdo de 60 meses para maquinas e equipamentos, 48 meses para veiculos de passageiros
e até 72 meses para veiculos autdnomos de carga. Para financiamentos acima de R$ 7 milhdes, o
prazo pode ser deﬁnido de acordo com a capacidade de pagamento da empresa ou do grupo

econdmico ao qual se vincula. O mesmo acontece para 6nibus e outros veiculos de carga.

O BNDES Automaético consiste em uma linha de financiamento de até R$ 10 milhGes
para a realizagdo de projetos de implantagdo, expansdo, modernizagdo ou relocalizagdo de
empresa, aquisigio de maquinas € equipamentos novos, de fabricagdo nacional, credenciados
pelo BNDES, e capital de giro associado®. Nio podem ser financiados nessa linha
empreendimentos imobiliarios, atividades financeiras, comércio de armas, exploragdo de
madeira, ferro-gusa e mineracio rudimentar, terrenos e benfeitorias existentes, méquinas usadas
(exceto para microempresas), animais para revenda e capital de giro para exportagio e
agropecuaria (Web site BNDES).

Para financiamento de equipamentos, o valor de participagdo € de até 80%, exceto para
micro € pequenas empresas e empreendimentos localizados em areas contempladas com
programas regionais, que podem receber até 90% de financiamento. Para demais itens de
investimento, a participagdo do financiamento é de até 60%, ressalvadas as micro € pequenas
empresas, que recebem até 90% e os empreendimentos em éareas de abrangéncia de programas

regionais, que recebem até 80% do capital necessario.

Outro instrumento de financiamento sfo os fundos constitucionais de financiamento,

estabelecidos pelo Governo Federal para empreendimentos localizados em areas menos

* Linha de financiamento néo exclusiva para MPMEs, as grandes empresas também podem utiliza-las.



desenvolvidas. Existem trés fundos, o do Norte (FCN), o do Centro-Oeste (FCO) € o do Nordeste
(FNE), cujos recursos sdo de procedéncia fiscal (Rocha e Silva, 2002:101).

Os principais mecanismos de financiamento de crédito, especificamente para a
exportagdo, no Brasil, sdo provenientes de linhas do BNDES (BNDES-exim) e PROEX — fontes
publicas — e o Adiantamento de Contrato de Cémbio/Adiantamento sobre Cambiais Entregues
(ACC/ACE) e o Pré-Pagamento — fontes privadas (BLUMENSCHEIN E LEON, 2002:180).

O BNDES-exim ¢ uma linha de crédito, criada em 1991 (antigo Finamex), destinada ao

financiamento de exportagdo de bens e servigos, apresentando 3 modalidades:

= Pré-embarque: tratando-se de financiamento da produgéo de bens a serem exportados em

embarques especificos;

* Pré-embarque especial: financiamento destinado ao incremento de exportacoes da
produgdo nacional, sem vinculagio com embarques especificos, mas com periodo pre-

determinado para a sua efetivagio;

» Pés-embarque: financia a comercializagdo de bens e servigos no exterior, através de

refinanciamento ao exportador (suppliers credit), ou ao importador (buyer’s credir).

Os recursos utilizados para o financiamento sfo aqueles provenientes do FAT, além de
recursos externos. Uma observagdo da série historica de desembolso de recursos mostra uma
grande ampliagio da prestagdo do servigo. Entretanto, hd uma grave restrigdo no que respeita

micro e pequenas empresas, que continuam com acesso prejudicado a esse tipo de financiamento.

Conforme mostrado nas tabela 12 e 13, um levantamento realizado entre 1999 ¢ 2001 em
relagdo aos desembolsos do BNDES-exim mostra que 92,03% (em ntimero de operagdes) dos
financiamentos concedidos destinaram-se a grandes empresas; 6,3% do total destinaram-se
aquelas de porte médio, restando apenas 1,73% para as micro € pequenas. A andlise do valor dos
recursos desembolsados segue a mesma diregio, tendo as MPMEs recebido apenas 2,5% do total
de recursos no periodo analisado (BLUMENSCHEIN E LEON, 2002:180-185).
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Tabela 12
Desembolsos do BNDES-exim por Porte das empresas — 1999/2001 (Em numero de operagdes)

Porte da empresa | 1999 1999 (%) 2000 2000 (7%) 2001 2001(%) Média (%)
Micro e pequena 32 2,0 21 1,5 ; 16 1.7 1,73
Média 101 6,2 63 44 79 83 6,30
Grande 1.502 91,9 1.357 942 855 20 92,03
Total 1.635 100 1.441 100 950 100 100

“Fonte: BNDES. Blumenschein e Leon, 2002.

Tabela 13
Desembolsos do BNDES-exim por Porte das empresas em valor — 1999/2001
(Em US$ milhdes)

Porte da empresa | 1999 1990 (%) 2000 2000(%) 2001 2001(%)  Média (%)
Micro e pequena 12,15 06 - 12,9 04 2,49 .02 04

Média 41,30 2,0 51,0 17 41,95 2.6 2,10
Grande 204702 975 3.0187 97.9 255838  97.2 97,53
Total 210048 100 3.082,6 100 260282 100 100

“Fonte: BNDES. Blumenschein & Leon, 2002.

O PROEX - Programa de Financiamento as Exportagdes — € um programa do Governo
Federal, criado em 1991, nas modalidades de financiamento e equalizag&o. No financiamento, o
crédito é concedido pés embarque a exportagdo, ao exportador (supplier’s credit) ou ao
importador (buyer’s credit). Os beneficios desse programa sdo o acesso facilitado ao crédito, a
taxas de juros equivalentes s internacionais, € o recebimento ¢ feito a vista, nfo havendo valor

minimo para a operagao ( Web site BANCO DO BRASIL).

Quanto ao sistema de equalizagio, hd o pagamento, as instituigdes financiadoras, da
diferenca entre encargos negociados e os custos de captagio dos recursos pelo financiador, sendo
as taxas de equalizagdo estabelecidas pelo Banco Central de acordo com os prazos das operagdes.
Como vantagem principal, tem-se a redugdo dos custos financeiros da operagéo
(BLUMENSCHEIN E LEON, 2002:185 ¢ Web site BANCO DO BRASIL).

Os recursos do PROEX sfo orgamentarios, geridos pelo Banco do Brasil. Por essa razo,
a capacidade de funding depende da negociagdo e aprovacgio dos orgamentos da Unido, o que
significa dizer que hé no processo uma inerente incerteza. Mas nem por isso as micro, pequenas €
médias empresas tém sido excluidas. Ao contrario do financiamento BNDES-exim, o que se
observa, em nimero de empresas beneficiadas, € que a maioria consiste em agrupamento de
empresas de pequeno e médio portes. Vale lembrar aqui, que, por outro lado, quando considerado
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o montante de recursos destinado por porte, as grandes empresas continuam sendo as maiores
beneficiadas (BLUMENSCHEIN E LEON, 2002:187).

Tabela 14 : _ »
Proex: Indicadores de desempenho por porte de empresa — 1998/2001

1998 1998 1999 1999 2000 2000 20017 2001
(%) () (%) (%)

Numerode Pequenae 264 428 465 65,9 645 63,9 588 61,3
operagbes Média
Grande 353 57,2 236 34,1 365 36,1 3N 387
Total 617 100 701 100 1.010 100 959 100

Valor da Peguenae 116,8 19,9 134,5 121 625,9 43,8 1129 12,0
exportagdo  Média

(USS

milhGes) Grande 4688 801 978,7 879 803,5 56,2 8270 880

Total 585,6 100 1.1132 100 14295 100 939,9 100
Quantidade Pequenae 141 60,5 198 69,7 224 64,7 267 67,8
de Média
exportadores

Grande 92 39,5 86 30,3 122 35,3 127 32,2

Total 233 100 284 100 346 100 394 100

Fonte: Banco do Brasil

Nota: Faturamento até 120 mil = microempresa; de R$ 120 mil até R$ 720 mil = pequena; de R$ 720 mil até
R$ 20 mithdes = média; e acima de R$ 20 milhdes = grande. Esse critério & baseado em informagdes da
Secretaria da Receita Federal.

Em razdo desses recursos piblicos, atenderem mal aos interesses das MPMESs, tem-se
buscado o estimulo as formas privadas de crédito. Nesse sentido, recentemente foi adotado um
programa de milhagem de crédito: ao aumentar o volume de crédito concedido as pequenas

empresas, 0s bancos privados teriam limite livre de crédito junto ao BNDES.

As empresas exportadoras podem também se valer de outros mecanismos privados de
financiamento. O ACC ¢ o Adiantamento sobre Contrato de Céambio, o exportador recebe
financiamento antes do embarque, como apoio financeiro a produgio. O periodo de abertura do
crédito ¢ de até 180 dias do embarque das mercadorias. O ACE, Adiantamento sobre Cambiais
Entregues, é concedido apds o embarque da mercadoria. As vendas podem ser realizadas no
exterior com uma antecipagdo de pagamento da exportagdo até 180 dias pds embarque
(BLUMENSCHEIN E LEON, 2002:187-189 e Web site BANCO DO BRASIL).

A disponibilidade dos recursos para funding depende da oferta de recursos externos,

notadamente do risco-pais seguido pelos bancos internacionais. Nesse caso, diferentemente do
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PROEX, cujo funding depende de recursos orcamentarios, sendo, de certa forma, incerto, os
recursos dependem das percepgGes politico-econdmicas. Assim, torna-se primordial a diminuig8o
de incertezas ¢ disseminagfo de informagGes como forma de atenuar o risco dos tomadores de
credito (BLUMENSCHEIN E LEON, 2002:187-194).

A observagio dos tipos de financiamento oferecidos para exportagio revela a restrigio
dos créditos publicos no Brasil, pois, apesar de haver crédito disponivel, ele ndo chega a maioria
das empresas de menor porte. Alguns financiamentos sdo pouquissimos utilizados, como mostra

atabela 15.

Tabela 15
Utilizagio dos Mecanismos de Crédito a Exportagdo por Porte de Empresa
(Em %)

Todas Micro Pequena Média Grande
ACC 51,3 349 437 55,0 70,0
Proex Equalizagao | 5,2 1,2 4,0 3.3 134
Proex 10,7 70 7.9 99 18,6
Financiamento :
BNDES-eximPré | 7,0 1,2 4,0 53 18,6
embarque
BNDES-exim Pré- | 3,0 0,0 1,6 2,7 83
Embarque
Especial
BNDES-exim Pos- | 3,5 1,2 32 2,0 83
Embarque
Pré-Pagamento 23,5 15,1 20,6 22,5 36,1
Seguro de crédito | 9.4 0,0 11,9 99 134
Fundo de Aval 0,7 0,0 0,8 0,7 10
(FGPC)

Fonte: Blumenschein e Leon
Pesquisa realizada com 460 empresas exportadoras nas regiées sul, sudeste e nordeste. Foram consultadas 86 microempresas, 126 peguenas,
151 meédias e 97 grandes.

No ano de 2001, apenas 8,05% dos créditos foram provenientes de fontes publicas de
financiamento, conforme tabela 16. Esse fato permite uma pequena extrapolagéo: como as fontes
de financiamento publicas agregam os programas PROEX e BNDES-exim, e sabendo que este
contempla muito pouco as micro, pequenas ¢ médias empresas, percentualmente, pouquissimos
recursos publicos sdo destinados a essas. Mas a andlise da série historica mostra que as fontes
publicas tém crescido, indicando um esforgo governamental, o que, entretanto, ndo desloca o
sistema privado como o principal provedor de recursos para as exportagdes, com mais de 90% do
total de credito concedido (BLUMENSCHEIN E LEON, 2002:187-194).
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Tabela 16
Desemboisos dos programas de financiamento de exportagoes — 1991/2001
(Em US$ milhdes)

Modalidade 1991 1992 1993 1994 1995

BNDES-exim 328 77,7 64,3 279.7 3776

Proex - - - - -

ACC/ 306735 36211,1 353772 37.3586 47.3320

Pagamento

antecipado

Pubilco* (%) 0,11 0,21 0,18 0.74 0,79

Privado* (%) 99,89 99,79 99,82 99,26 99,21

Total 30.706,3 36,2888 354415 376383 47.709,6
(continua)

Modalidade 1996 1997 1998 1999 2000 2001

BNDES- 388,6 1.889,8 3.0744 3.238,1 3.082,6 2.602.81

exim

Proex B 3245 664,9 5949 817,3 893,2

ACC/ 43.854,4 489220 39.184,1 30.3086 37.511.6 39.938,0

Pagamento )

antecipado

Pabilco” (%) 0,88 4,32 8,71 11,23 9,42 8,05

F:;ivado"" 99,12 95,68 91,29 88,77 90,58 91,95

0
SI'ot)al 442430 51.206,3 429234 341416 414115 434340

Fontes: Banco do Brasil e BNDES.

Nota: Nos valores do BNDES-exim estéo incluldos os desembolsos pré-embarque, pés-embarque
e pré- embarque especial. J& nos do Proex estio incluidas as operagbes de financiamento e as
de equalizagao.

* inclui 0 BNDES-exim e o Proex.

** Inclui ACC e Pagamento Antecipado.

*** ACC e Pagamento antecipado séo estimativas.

Além de linhas de crédito publicas e privadas, alguns mecanismos alternativos de
financiamento para micro, pequenas e médias empresas tem sido buscados. Carvalho e
Abramovay (2004:43-44) chamam aten¢do para a necessidade de desenvolvimento “de formas
ndo bancérias de acesso ao crédito, capazes de fazer uso da insergdo de certas organizagdes nas

redes locais de interconhecimento, sobretudo em localidades mais pobres”.

O microcrédito apresenta-se, neste sentido, como uma modalidade de crédito utilizada
para resolver o problema do acesso ao crédito das micro € pequenas empresas. Surgido a partir de
um movimento chamado microfinance revolution, o microcrédito € resultado do desenvolvimento
de produtos e servigos destinados & parcela da populagio excluida do sistema financeiro
tradicional. Assim, os critérios de analise de risco, concessdo do crédito e monitoramento sio
diferentes daquele utilizados para empresas de maior porte. A taxa de juros cobrada também tem
atengdo especial (SANTOS, NOGUEIRA E MORENQ, 2004:121).
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Segundo Ximenes (2004:143), o Brasil tem um mercado potencial grande para
microcrédito, estimado em 13 milhdes de micro e pequenos empreendimentos informais. Por essa
razdo, o governo editow, em 25/06/2003, a Medida Proviséria (MP) n° 122, estabelecendo
destinacdo pelos bancos de 2% dos depdsitos a vista em operagdes de microcrédito®. Ainda
assim, o0 mercado de microcrédito é muito pequeno no Brasil. Tentando reverter esse quadro, a
Caixa Econdmica Federal (CEF) promove a abertura de contas simplificadas e concede créditos
no valor médio de R$ 250. Quitras iniciativas parecidas séo realizadas pelo Banco do Brasil e pelo

Banco Popular do Brasil.

Buscando suprir a falta de crédito decorrente da assimetria de informages, também
foram criadas as Sociedades de Crédito aos Microempresério (SCMs) e as Cooperativas de
Crédito®. As SCMS foram regulaxhentadas pelo Banco Ceﬁtral em 1999 com o objetivo de
fornecer, de forma facilitada aos microempresarios formais e informais, crédito no valor até R$
10 mil, incidindo os mesmos tributos existentes para outras institui¢gdes (CNI-SEBRAE: [200-],
104).

As cooperativas de crédito sdo organizagGes financeiras, que executam quase todas as
atividades realizadas por um banco comercial, exceto a compensagio de cheques. Realizam,
dessa forma, a concessdo de empréstimos, captam poupan¢a do publico € vendem servigos
financeiros. No plano rural, tornaram-se importantes intermedidrias do crédito agropecuario.
(ABRAMOVAY, 2004:151-155).

Segundo informagdes provenientes do SEBRAE, a cooperativa de crédito tem forma e
natureza juridica propria (de natureza civil) sem fins lucrativos e ndo esta sujeita a faléncia. Seu
maior objetivo é o de propiciar crédito de modo mais simples e vantajoso para seus associados,

com juros mais baixos e sem tantas exigéncias e garantias.

Abramovay (2004:151) faz uma ressalva ao trabalho dessas cooperativas, afirmando que
foram “raras as ocasides em que os mais pobres puderam participar ativamente da formagao de
cooperativas”, muito em razdo da legislagdo exigir que fossem compostas por trabalhadores da

mesma empresa ou por individuos ligados uns aos outros por serem produtores agropecuarios. A

* Nio sendo utilizados, esses recursos devem ser destinados ao depésito compulséric no BACEN (XIMENES,
2004:144).
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legislagdo considerava que haveria uma redugio da assimetria de informagdes entre os membros

se esses pertencessem a uma mesma categoria profissional. Segundo a Lei n° 5.764/71, “essas

relagdes de proximidade s3o decisivas para que possa haver o tipo de controle social que faz da

proximidade entre os atores econdmicos a base da solidez financeira das organizagdes”

(ABRAMOVAY, 2004:152).

Outro ponto que o autor expde € o caréter estritamente profissional®’ das cooperativas

como fator limitador do alcance social e do fortalecimento do empreendedorismo, ndo podendo,

pois atuar efetivamente contra problemas de financiamento e capitaliza¢io de micro e pequenas

empresas. Estavam mais ligadas ao consumo do que 4 produggo dessas. Segundo ele,

Fra impossivel, por exemplo, formar uma cooperativa dos microempresarios de um
determinado bairro ou municipio: s6 se permitiam cooperativas de setores profissionais
ou de atividades especializadas (pedreiros, padeiros, caminhoneiros): jumtar o
financiamento das atividades produtivas e diversificadas de uma determinada regido
numa mesma cooperativa era proibido pela legislago.

O resultado € que as cooperativas de crédito acabaram limitadas a um conjunto de
operagdes cuja contribuigdo ao processo de desenvolvimento e a inclusdo bancéria foi
muito pequena, uma vez que fazem empréstimos apoiados no desconto em folha de
pagamento das empresas, trocam cheques, reorganizam a vida de pessoas
excessivamente endividada mas raramente financiam atividades econdmicas em escala
consideravel (ABRAMOVAY, 2004:152).

Apesar dessa visdo cética e até mesmo negativa acerca da capacidade de financiamento

dessas cooperativas no &mbito urbano, hoje, no dmbito rural, onde se localizam cerca de 30% das

institui¢des, € inegavel sua contribui¢do para a obtengdo de crédito. Apos sua capitalizagdo, essas

cooperativas se tornaram intermedidrias de grande importancia do crédito agropecuario.

% Essas organizagio sio exemplos de como o associativismo ¢ uma alternativa a resolugio das falhas de mercado.
7 Abramovay entende que as cooperativas de crédito tinham cunho profissional, ou seja, eram formadas por

entidades de classes.
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4.5.3 O sistema SEBRAE

Algumas entidades ndo estatais podem prestar importante apoio as empresas. O Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), € uma institui¢3o criada em 1972
com a denominagdo de Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e Média Empresa (CEBRAE), com
a missdo de promover o fortalecimento da pequena e média empresa através de prestagio de
assisténcia técnica, apoio a atividade exportadora, comércio e desenvolvimento local. Em sua
criagdo, assemelhava-se a uma agéncia governamental, sendo resultado da associagdo do govemno
e representantes da iniciativa privada. Os recursos eram provenientes dos Governos Federal e
Estadual (ROCHA E SILVA, 2002:101).

No final do ano de 1989 e inicio dos anos 90, essa agéncia passou por uma
reestruturagdo mudando o foco dos servigos prestados. A primeira mudanga foi em relagdio a
fonte de recursos, que deixou de ser estatal e passou a ser calculada de acordo com a contribuigio
das empresas, através dos percentuais de recolhimento do INSS, mudanga essa que deu grande
impulso as suas operagles, j& que passaram a ser arrecadados US$ 1200 milhdes. Dessa forma,
ampliou-se o alcance das agdes do servigp (ROCHA E SILVA, 2002:101-102 e Antunes,
1999:15).

Segundo Antunes (1999:15), foi a primeira institui¢8o enquadrada no programa nacional
de desestatizagdo, como resultado de uma politica de afastamento do Estado das atividades que
poderiam ser methor conduzidas pelo setor privado. Assim, o Estado, antes fomentador direto do

servigo, abriu espago para a participag#o direta da iniciativa privada.

Outra mudanga observada no Sebrae a partir de sua reestruturagio foi a mudanga de foco
dos estabelecimentos atendidos. Inicialmente, o publico-alvo eram as pequenas ¢ médias

empresas. A partir da década de 90, esse publico passou a ser as micro e pequenas empresas.
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Como forma de methoria do sistema de informagdes e acesso ao crédito e financiamentos,
e também da qualidade, competitividade, pesquisa e tecnologia e gestdo empresarial, alguns

programas foram operacionalizados”. As principais agdes do Sebrae sio:
a.  Fundo de aval, que presta garantias para micro € pequenos empresarios;

b. Programa de emprego e renda, que objetiva a promogio de agdes de

desenvolvimento local;

c. Bolsa de negocios Sebrae, que se constitui em um registro eletrénico de empresas

em uma rede administrada pelo Sebrae;

d. Programa crédito orientado, que busca, através de parcerias com instituigdes
financeiras, identificar as linhas de crédito mais atrativas para MPEs (ROCHA E
SILVA, 2002:101-102 e SEBRAE).

4.6 O Estado de Minas Gerais e a promogiio de Micro, pequenas e médias empresas

4.6.1 As micro, pequenas e médias empresas em Minas Gerais

Seguindo a tendéncia nacional, as micro, pequenas e médias empresas em Minas Gerais
tem grande importincia econdmica. Quando analisada a internacionalizagfio das MPME:s (leia-se
exportagio), juntas, essas empresas sdo responsaveis por 75,2% do total de empresas
exportadoras. O valor exportado, entretanto, nio acompanha tal montante: apenas 7,6% ¢ o valor
acumulado das MPMEs.

* Note-se aqui o fato de que o apoio ao acesso ao crédito & indireto, A instituigio subsidia bancos na aprovagio dos
financiamentos mediante analise econdmico- financeira, sugerindo aos bancos as linhas de crédito que melhor
atendes 4s empresas — néo ha a determinagio da operacionalizag@io do crédito, essa fungdo € exclusiva dos bancos
(Antunes, 1999:17).
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Tabela 17

Empresas exportadoras em Minas Gerais — 2002/2003

Tamanho da firma 2002 2003
Micro 319 25% 346 25,8%
Pequena 290 22.7% 321 23,9%
Média 330 25,8% KZ Y] 254%
Grande 314 24,6% 305 22,7%
Pessoa Fisica 24 1,9% 28 21%
Total 1.277 100% 1.341 100%

Fonte: Secex- MDIC/ALICEWEB

Tabela 18

Exportagio por porte de empresa em Minas Gerais

US$ FOB e %

Tamanho da firma 2002 2003

Micro 12.163.699 0,2% 16.519.484 0,25%
Pequena 78.057.805 15%  106.552.731 1,64%
Média 320.304.036 6,3%  373.431.984 5,75%
Grande 4670695097  91,9% 5.996.591.030 82.32%
Nao dlassificado 1.502.279 0% 2.272.984 0,03%
Total 5.082.722.916 100% 6.495.368.213 100%

Fonte: Secex-MDIC/ALICEWEB

A observagio dos dados mostra que houve crescimento do ano de 2002 para 2003,
verificando-se resultado das politicas implementadas pelo Governo do Estado de Minas Gerais.
Tem-se canalizado esforgos ndo s6 para a concessdo de crédito para as empresas (sobretudo pelo
Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais — BDMG e o Programa MicroGerais), mas também
na promog&o da empresa exportadora, criando uma cultura. Minas Gerais tem um desafio para a
internacionalizag3o de suas empresas, ji que suas exportagles sdo muito concentradas, a pauta é
pougquissimo diversificada, ficando muito dependente de poucos produtos, o que € negativo para

o estado.

Um estudo realizado pela Secretaria de Desenvolvimento Econémico revela que os 10
principais produtos exportados compreendem cerca de 57,71% do valor das exportagdes. Os
mercados destino também sdo muito concentrados. Os dez principais paises destinos, juntos,
consomem cerca de 69 % do total de produtos exportados. Outro aspecto é que ha concentragio
também das exportagdes nas grandes empresas. Juntas, as dez maiores empresas exportadoras de

Minas Gerais, s8o responsaveis por 65% do total exportado no estado.
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4.6.2 Programas para a internacionalizagdo das MPMEs

Com intencdo de modificar um pouco esse quadro, provomendo cada vez mais industrias,
o estado de Minas Gerais vem colocando em pratica uma politica de comércio exterior baseado

em 5 elementos-chave:
1.Identificagdo de produtos competitivos em mercados dindmicos estratégicos;
2.Provisdo de logistica, transporte multimodal e servigos avangados;
3.Pr0mo¢ﬁo de exportagdes;
4 Disseminagcio da cultura exportadora;

5.Aumento de competitividade externa das PMEs — Apoio operacional e institucional,

inclusive linhas de financiamento.

Para o alcance de cada um desses objetivos, a SEDE desenvolveu 4 programas prioritarios

para o Comércio Exterior incluidos no PPAG 2004-2007, como descrito abaixo:
a. Plataforma Logistica de Comércio Exterior

Projeto Estruturador, o Programa de Plataforma Logistica de Comércio Exterior da
Regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH) foi a principal iniciativa para a difusdo do
comércio exterior. Mesmo ndo sendo especifico para as micro, pequenas e médias empresas, €
importante para essas a4 medida que possibilita uma melhor condi¢do de desembarago aduaneiro e
transporte. O objetivo é o de consolidar a RMBH como pdlo dindmico de logistica e de servigos

avangados para o comércio exterior.
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b. Exporta Minas

Programa destinado & disseminagdo da cultura exportadora entre empresas e profissionais,
a articulagdo das agdes publicas e privadas de apoio ao comércio exterior ¢ a capacitagio de
empresarios € profissionais em técnicas de marketing internacional. O publico alvo séo as
empresas exportadoras ou com potencial para tanto, sobretudo PMEs, prestadores de servigos de
apoio ao comeércio, sindicatos, entidades de classe, cdmaras de comércio, estudantes e

profissionais da area de comércio exterior.

Sabendo-se que um grande obsticulo a internacionalizagdo de micro, pequenas € médias
empresas € a informagdo, as agdes do programas visam a capacitagdo profissional e difusdo de
dados e instrugies sobre comércio. Destacam-se ai treinamentos para agentes de comércio
exterior (Redeagentes), encontros (ENCOMEX), Semindrios Exporta Fécil, Criagdo de um
Nucleo de Inteligéncia de Comércio Exterior e da Central de Atendimento do Exportador
Mineiro™.

Em Minas Gerais, a Central de Atendimento do Exportador Mineiro € uma das principais
fontes de informagio para micro, pequenos e médios empresérios. Langada em 25 de agosto de
2004, em parceria com a Bolsa de Mercadorias ¢ Futuros (BMF), foi criada para suprir a
necessidade de informagdo. O acesso do publico ao servigo confirmou o interesse de jovens
empreendedores. A Central representa hoje uma forma de alcance aqueles potenciais

exportadores com dificuldades de acesso & Secretaria de Desenvolvimento Econ6mico.

A anélise da composi¢do das chamadas mostra a necessidade de informagdo por parte dos
exportadores de menor porte. No primeiro més de funcionamento, foram recebidas 128 questdes,
sendo 85% pelo telefone (0800-770-7087) ¢ 15% pela Internet (www.exportaminas.mg.gov.br).
Do total das solicitagdes, 35% pediam informagdes sobre como exportar, ou seja, roteiro de

exportagdo. Cerca de 23 % das questdes tratavam de promogdo comercial, enquanto que 8%

% Ver: www.exportaminas.mg.gov.br
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pediam explicagdo sobre documentagfo, 6% sobre tributagfo, 2% sobre cambio e hedge® e 24%,

outros assuntos.

No periodo de analise, 22 dias (25 de agosto a 24 de setembro), foram recebidas em
média 5,8 questdes, principalmente nos setores de artesanato, confecgdes, cachagas, produtos
agricolas (café, cogumelo, mel etc), o que evidencia a necessidade de entendimento sobre como
exportar. Por ser um servigo gratuito, rapido (as respostas s@o enviadas em um prazo méximo de
48 horas), o empresario tem acesso, de forma simples e direta as informagdes que necessita para

exportar.
¢. Minas Exporta com Exceléncia

O aumento da competitividade internacional das empresas motivou a criagdo desse

programa, destinado a todas as empresas mineiras exportadoras ou com potencial exportador.

As ages desenvolvidas buscam incrementar a competitividade das empresas de diversas
formas, todas elas ligadas & difusdo de informagdes, melhoria de crédito e fomento. Assim,
buscou-se elaborar estudo para cadeia produtiva do setor de joias € gemas; contribuir para
melhoria dos procedimentos operacionais na obtengio de crédito e financiamento as PMEs
exportadoras; promover exportagdes em arranjos produtivos locais (APLs) e viabilizar unidade de
exceléncia no transporte internacional de pequenos volumes no Aeroporto Internacional

Tancredo Neves.

A estratégia de implementagio do programa passa também pela potencializagio da
utilizagdio dos servigos “Exporta Facil” (dos Correios), apoio & implantagdo do “Importa Facil” e
pelo aumento das linhas de crédito e de financiamento ao setor exportador, sendo o Banco de
Desenvolvimento do Estado de Minas Gerais (BDMG) o agente repassador dos recursos do
PROEX.

Na linha de crédito “Empresa mineira competitiva”, do BDMG, a intengdo do banco €

financiar ganhos de competitividade via modernizagio e melhoria da produtividade;

“ Segundo Garofalo Filho, essa expressio pode ser definida como “operagéo de cdmbio 2 prazo, realizada com
finalidade de protegdo contra as alteragdes causadas pelas variagdes na cotagdo de uma moeda”, eliminando parte do
risco.
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desenvolvimento ¢ capacitagio tecnoldgica; capacitagio em marketing, qualidade e gestdo do

conhecimento ¢ adequacdo a normas ambientais.

Na classificagdo dos financiamentos prestados, o Banco classifica as empresas de acordo
com o faturamento obtido. Pequenas empresas s3o consideradas, dessa forma, aquelas cujo
faturamento é de até R$ 1,8 milhSes ao ano. As médias teriam faturamento de até R$ 35 milhdes
ao ano. Os financiamentos devem se destinar a investimentos fixos e capital de giro, sendo
concedidos no minimo R$ 20 mil ¢ no méximo R$ 500 mil. A taxa de juros cobrada variade 4 a

6% a.a., com atualizagio monetaria feita pelo IPCA e prazo de amortizagéo de 30 a 36 meses.

d. Promogio da Empresa Mineira Exportadora .

Nesse programa, o objetivo é a promogdo de exportacdes de forma estratégica e
coordenada e ampliar a base exportadora do estado, aumentando o nmumero de empresas
exportadoras e diversificando mercados-destino e a pauta de produtos exportados. Como todos os
outros programas, o pitblico alvo compreende empresas mineiras exportadoras ou com potencial

exportador, destacando-se aqui, PMEs.

As agles realizadas englobam o estabelecimento de Convénio de Cooperagio entre o
Governo Estadual e o Ministério do Desenvolvimento, Inddstria ¢ Comércio (MDIC), com
interveniéncia da Agéncia de Promogdo de Exportagbes (APEX), a elaboragdo de uma estratégia
estadual de promogio comercial, organiza¢io de missdes comerciais (como ocorreram €sse anos
na China, Japdo, Franca), feiras e fomento a participagio de produtos mineiros no “Programa

Brasil Premium”.

A partir desses programas, como as informagdes tém chegado aos novos exportadores,
sobretudo aos micro € pequenos, deve haver uma melhoria nas estatisticas de comércio exterior
do estado. Uma anélise dos dados provenientes do MDIC e do sife Aliceweb mostram uma ligeira

melhoria do percentual exportado e do mimero de empresas exportadoras®'.

* Ver tabelas 17 e 18.
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5 AS MICRO, PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS NA ITALIA

5.1 Conceito

A economia italiana ¢é fortemente marcada pela prevaléncia das micro e pequenas
empresas. Diferentemente da situagfio brasileira, essas empresas tém um aparato institucional de
apoio bastante solido. A legislagdo, a criagio de clusters, a disponibilidade do crédito privado sdo
alguns dos fatores que contribuem para o bom desempenho dos micro, pequenos e médios
negocios no pais. Além disso, trafa-se de uma questdo cultural, ja que os empresarios de pequeno
porte sdo vistos com bons olhos, o pequeno negécio pode ser um estabelecimento que existe ha

anos, gerido por familias,

Assim como no Brasil, hd divergéncia entre as classificagdes feitas acerca do
enquadramento como micro, pequena ou média empresa. Segundo Decreto GURI n° 229, de

01/10/97, as empresas estariam assim divididas:

a. Pequena: para o setor industrial, aquela com até 50 empregados, faturamento nio
superior a 7 milhdes de Euros € um balango ndo superior a 5 milhdes de Euros; € para
o setor de servigos, aquela com menos de 20 empregados, faturamento ndo superior a

2,7 milhSes de Euros e um balango néo superior a 1,9 milhdes de Euros;

b. Média empresa: para o setor industrial, aquela com até 250 empregados, faturamento
ndo superior a 40 milhdes de Euros ¢ um balango ndo superior a 27 milhdes de Euros;
€ para o setor de servigos, aquela com menos de 95 empregados, faturamento néo
superior a 15 milhdes de Euros e um balango ndo superior a 10,1 milhGes de Euros*Z.

As definigBes encontradas nos estudos do MDIC diferem daquela dada acima. Quanto ao
numero de empregados e faturamento anual, a classificagio é a mesma da anterior, mas inova ao
trazer o critério patriménio como forma de classificar as empresas. Assim, a pequena empresa

industrial seria aquela com patriménio até 2 milhes de euros e para o setor de servigos 0,75

* O maximo de capital dessas empresas (pequenas e médias) que pode estar “nas méos” de uma pessoa ou grupo €
25%.
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milhdes de euros; enquanto que a média empresa industrial teria patrim6nio ndo superior a 10

milhdes de euros e as de coméreio e servig:os teria até 3,75 milhdes de euros (Web site MDIC).

No nivel comunitério, as micro, pequenas e médias empresas podem ser definidas,
segundo recomendagdo da Comissdo da Comunidade Européia n° C1422 (06,*’05,"03)43 , €m seu

artigo 2°, mediante os seguintes critérios de faturamento e niimero de empregados“:

a. A categoria de micro, pequenas e médias empresas (PMI) constitui-se pelas empresas
que possuem menos de 250 empregados e faturamento anual até 50 milhdes de Euros

e com balango anual inferior a 43 milhdes de Euros;

b. Nessa categoria, a pequena empresa é definida como aquela que possui até 50

empregados, tem um faturamento anual ou balango inferior a 10 milhdes de Euros;

c. Na mesma categoria, as microempresas sdo aquelas que possuem menos de 10

empregados, e um faturamento anual ou balango ndo superior a 2 milhdes de Euros™®.

Nessa classificagdo, considera-se, também, o critério independéncia, ou seja, o percentual
do capital ou dos direitos de voto detidos por uma ou vérias empresas que ndo sejam PMIs, que é

25% para pequenas € médias empresas.

* Essa recomendag3o atualizou os valores anteriormente estabelecidos pela recomendagdo CE 280, de 1996, que
estabelecia que as médias empresas eram aquelas com faturamento limite de 40 milhSes de Euros e resultado do
balango inferior a 27 milhdes de Euros; pequena empresa sendo aquelas com faturamento anual de 7 milhdes de
Euros ¢ limite de faturamento de 7 milhdes de Euros; e microempresa eram aquelas com menos de 10 empregados,
nfio tendo definidos em recomendag@o, os valores de faturamento e resultado. Ver: noticia da comissio européia no
site www.azzurroframes.it/sezioni/economia/PMI%201422_2003.htm acessado em 24/10/04.

* Essa ser4 a classificagdo adotada pelo trabalho, pois é a mais atual € é vélida para toda a Europa, tendo supremacia
a norma italiana por ser fruto de norma comunitaria.

* Apesar de ndo estar expressa a classificagio de média empresa no artigo 1°, a Comissdo Européia a define, no
mesmo documento (notadamente no artigo 7°, que trata da apresentagio de estatisticas e no 8°, que trata da utilizagio
dos termos), como empresa que possui de 50 a 249 empregados. O faturamento deve ser ndo superior a 50 milhdes
de Euros.
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5.2 Perspectiva Histérica

A Italia do pos guerra foi marcada por um desenvolvimento econdmico basecado em altas
taxas de crescimento do produto interno bruto (PIB) e no aumento das desigualdades regionais,
evidenciadas por um norte rico, com o desenvolvimento de grandes empresas, € um sul mais

pobre, onde pequenos empreendimentos se desenvolveram.

Desde os anos 50, a politica governamental se voltou para o sul, atraindo investimentos
para pequenas empresas que 14 existiam e que poderiam existir, como forma de desenvolver a
drea. Uma série de incentivos se verificou na regido, como isengfo por 10 anos do pagamento do
imposto sobre valor adicionado, imposto sobre previdéncia social, redugio de tarifas e apoio
financeiro. Isso aconteceu até 1994, quando as dreas menos desenvolvidas foram enquadradas

nos programas de incentivo da Comunidade Européia. (PUGA, 2000:30).

O Govemno Federal criou, via Ministério da Fazenda, a Societa per L’Imprenditorialita’
Giovanile, a IG, substituindo, dessa forma, o antigo programa destinado a jovens

empreendedores.

No norte do pais, o crescimento das PMIs foi impulsionado pelo processo de
desverticalizagio da produggo de grandes empresas, a partir das décadas de 60 e 70. Os pesados
encargos trabalhistas fizeram com que as pequenas empresas servissem como produtoras de

componentes das grandes empresas, fendmeno que permanece ainda hoje.

Nos anos 70, surgiu uma Terceira Italia, entre o sul e o norte, baseada na formagdo de
distritos industriais e 4reas de cooperagdo da produgio. A regido ficon marcada pela

descentralizagdo da produgéo.

Depois da segunda metade dos anos 70, a produgdo em série, com larga escala, onde
predominava a grande empresa de base e de bens de consumo duraveis, sobretudo de automoéveis

e eletrodomésticos, foi sendo aos poucos transferida para os paises em desenvolvimento. Nesse

63



cenario, surge espago para que as micro € pequenas empresas italianas deixem de ter uma fungfo

 exclusivamente de satélites de grandes empresas (D’ANTONIO, 2002:11).

Gongales (1998?) afirma que o motor propulsor da economia italiana,foi o
Entrepreneurship, conceito de Morris, Jones & Nel (Apud GONCALES, 1998?), que diz respeito
ao empreendimento, a geragio de valor através da inovagdo. Na década de 70 dé-se o chamado
rissorgimento italiano, baseado no bom desempenho dos pequenos negdcios — principalmente nos
setores téxtil, mobilidrio, maquinario industrial e automagéo —, que incrementaram a produgdo, as

exportagdes € 0 emprego.

O renascimento das empresas na Itlia foi resultado, portanto, da transi¢io do trabalho
‘dependente na grande empresa para o trabalho independente, realizado em pequenos
empreendimentos. Além do mais, naquele pais, a questio cultural era determinante para sua
organizag¢io empresarial: a questio do trabalho nas micro e pequenas empresas contribuiu para a
manutengdo de um sistema de valor coletivo, ligado ao primado do trabalho do individuo, a
vontade de fazer, de ndo se submeter a uma disciplina imposta de cima pra baixo. A questdo dos
valores culturais também interferiu na difusdo de micro e pequenas empresas, pois a sobreposicdo
entre familia e empresa, esta sendo concebida como um instrumento da defesa e promogéo
familiar, reforgou o trabalho realizado em escala menor, além das relagdes de parentesco
(D’ANTONIO, 2002:11-12).

Assim, criou-se uma economia formada por pequenos empreendimentos onde muitas
unidades coexistem. As barreiras a entrada, sejam elas de natureza organizacional, técnica ou
financeira, sdo mais reduzidas do que em economias onde grandes empresas dominam o
mercado. Assim, h4 uma maior liberdade de ingresso, acontecendo o mesmo com a liberdade de
saida. A economia ndo sente tanto essas entradas e saidas das empresas: como o ambiente €
dindmico, as conseqiiéncias de faléncias ou reestruturagdo dos pequenos negdcios ndo sio tio
traumaticas, pois os empregados de unidades pequenas podem encontrar trabalho em outras
empresas, ficando o dano geralmente ao empresério, envolvendo o patriménio familiar, ndo
constituindo 6nus para as finangas pablicas (D’ ANTONIO, 2002:15).
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Nesse ambiente dindmico, as PMIs conseguiram se organizar em associagdes, de forma
a sanar as dificuldades de atuar no mercado, aproveitando seu potencial competitivo, adotando

novas técnicas em uma clara mistura de inovagdo e tradigdo.

5.3 Estatisticas das PMIs italianas

Segundo web site da Comissdo Européia, toda a Europa possui cerca de vinte ¢ um
milhdes de PMIs, dentfe as quais 34% se cafacterizmn como nﬁcroemprésas, 19% como
pequenas empresas, 13% como médias empresas e outros 34% como grandes empresas*®
(D’ANTONIO, 2002). Na Itdlia, a situa¢do é um pouco diferente do que acontece na Europa: a
microempresa tem todo o destaque, ja que 94,9% do total de empresas s¢ enquadra nesse porte.
As pequenas constituem 4,5% das empresas italianas, enquanto as médias sio 0,5%. Somadas, as
micro, pequenas e médias empresas constituem a quase totalidade das empresas italianas — 98,9%

(ANGELL 2003:32)".

Tabela 12
Nimero de empresas exportadoras na ltalia e valores exportados — 2001
. , Valor export.
orpessies | s % (Emmindes %
de Euros)
124 73.858 41,8 18.599 7.1
5a9 35.133 18,9 9.455 36
10219 32.351 18,3 18.562 7.1
20249 22.233 126 34.163 13,0
50 a 249 11.117 6.3 71.250 27,2
250 a 499 1.143 0.6 28.250 10,8
Acima de 500 839 0,5 8§1.894 31,2
TOTAL 176.674 100 262.172 100

Fonte: Istat «ﬁappoﬂo Anuale 2003.

% Nesse estudo, realizado pela Comissio Européia em 2002, considerou-se Europa os 15 paises que inicialmente
compuseram o bloco e acrescentou-se dados da Islandia, Liechtenstien, Noruega ¢ Suica.
47 A fonte de dados é a Eurostat.
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5.4 O acesso ao crédito na Italia

Os problemas das micro, pequenas e médias empresas parecem ser 0s mesmos em todo o
mundo. O principal deles, na Italia, também se chama crédito. Como fazer com que pequenos
produtores tenham acesso ao sistema bancario ¢ consigam empréstimos e financiamentos para
seus negdcios? Sera que o governo poderia auxiliar na melhoria do sistema bancério, na

mediag@o com os bancos, na disseminagdo de informagdes para a diminuigdo das taxas de risco?

A resposta a essas perguntas remete as informagoes da séc;ﬁo 2.3, que traz a discussdo
tedrica, principalmente a parte na qual se sugere que ter o poder de atuagfo ndo quer dizer que a
agdo sera empreendida, ainda menos que serdo alcangados satisfagdo e sucesso. O que se pode
observar ¢ a existéncia de alguns mecanismos de fomento, de elaboragdo de legislaggio, de linhas
de crédito para atender a tais empresas, assim como acontece no Brasil. O diferencial italiano € a
maneira como os empresarios se organizam em busca de suporte financeiro, formando
consorcios, distritos industrias e cooperativas (que obtém sucesso na pratica, ndo como alguns
exemplos de associativismo brasileiro que, de maneira incipiente, aglomeram empresas),
encurtando distancias, facilitando o fluxo de informagdes e estimulando as relagbes de

cooperacgéo.

Gongales (19987?) tem uma visdo bastante critica da participagdo do governo italiano no

suporte &s micro e pequenas empresas. Segundo a autora,

nfio pode-se (sic) apontar hoje, na Itilia, politicas direcionadas especificamente aos
pequenos negdcios, apesar de sua relevincia inconteste para o desenvolvimento do pais.
As atengdes do governo hoje se voltam para a reestruturagio politica e para a integragdo
ao Mercado Comum Europeu, o que acaba por deixar os pequenos empreendimentos 3
margem das principais discussdes. A estrutura do mercado financeiro italiano nio €, de
forma alguma, eficiente para financiamento e apoio de empresas independentes. O peso
de uma divida piiblica significativa e mecanismos deficientes de distribui¢io de capital
geraram um mercado publico de agdes incipiente, altamente volatil e pouquissimo
regulamentado. Os bancos italianos, por sua vez, ndo podem de forma alguma serem
vistos como uma alternativa vantajosa ou ao menos razoavel. Na sua maioria, sdo
controlados, direta ou indiretamente, pelo Estado, se mostrando extremamente
conservadores. O capital bancario, portanto, acaba sendo destinado &s grandes empresas,
aos projetos do governo ou de empresas estatais € ao financiamento da divida nacional.
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A maioria das empresas na Itdlia, portanto, financiou sua entrada numa indistria a partir
de poupangas proprias ou lucros.

Essas empresas teriam, portanto, a mesma dificuldade de acesso ao crédito que no
Brasil. Entretanto, pbpulariZOu—se na Itaha o associativismo, Que garante is empresas condigbes
de capitalizagdo. A mesma autora afirma que, refor¢ando o regionalismo, os artesdos comegaram
a buscar “formas de levantar capital para seus negdcios sem pulverizar os lucros, criaram as
cooperativas € apostaram nas empresas de pequena escala produtiva como uma alternativa ao
capitalismo” (GONCALES, 1998?). Essa teria sido a forma altemativa ao estado, que, apesar de
estabelecer programas que facilitassem o acesso ao crédito, ndo conseguiu satisfazer toda a

demanda pelo servigo.

Assim, quando se fala em crédito na Itdlia, ndo se pode deixar de falar em consorcios,
cooperativas e distritos industriais. A partir desses tipos de organizagdo, foi criada intensa
interacdo entre o empresariado com vistas a4 geragio de parcerias dentro dos diversos setores.

Essas formas de organizagéo estio descritas a seguir.

5.5 Linhas de crédito para as Empresas Italianas

O desenvolvimento das PMIs na [tilia, como visto, foi muito diferente do caso
brasileiro, toda uma cultura fez com que os pequenos empreendimentos tivessem condigdes de se
manter no mercado e iniciar o processo de exportagBes. Na verdade, a atuagdo de PMIs estd
muito ligada a redugdo das desigualdades regionais. Por esta razdo, os programas de apoio estdo
tambem ligados a regido na qual se encontram as empresas, sendo a multiplicagdo de pequenas e
médias considerado instrumento eficiente na redugio de desigualdades (CNI-SEBRAE: [200-],
94).
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Quanto a concessdo do crédito, por ser conhecida a realidade das empresas, 0 acesso ao
sistema financeiro é menos dificil do que no caso brasileiro®, o que ndo significa dizer que o
acesso ao crédito é facil. Ha bancos locais e cooperativas de garantia de credito no nivel
provincial, o Mediocredito Centrale no nivel nacional e o Banco Europeu de Investimentos no
plano da Unido Européia (PUGA, 2000:31). Os programas governamentais sdo regidos por leis

que variam de acordo com o0 montante de recursos, os beneficiarios, os objetivos.

A legislagio tenta privilegiar empresas localizadas em areas menos desenvolvidas.
Algumas leis foram criadas nesse sentido. A Lei n° 488/92, de assisténcia aos manufatureiros
localizados em 4reas menos desenvolvidas, destina-se a financiar capital fixo e de giro para
empresas das regides beneficiadas, gerando empregos. Parte dos recursos regulamentados pela lei
destinam-se ao tuﬁsmo e ao comércio exterior. Outra Lei, n° 341/95, de assisténcia automatica,
visa a garantia de investimentos em capital fixo. Em ambos casos, os pedidos s3o aprovados pelo
Ministério da Industria, Comércio e Artesanato, analisados e aplicados pelo sistema bancario

(CNI-SEBRAE: [200-], 94).

5.5.1 O Banco Europeu de Investimento

O Banco Europeu de Investimento (EIB) foi criado em 1958, sendo entidade auténoma
sem fins lucrativos, destinado a viabilizar investimentos e politicas econdémicas na Unido
Européia. Seus financiamentos sfio concedidos, principalmente, para obras de infra-estrutura,
investimentos do setor piblico e MPMEs. Para essas empresas, os empréstimos 530 concedidos
através de instituigdes financeiras dos paises membros da UE, que intermediam as operagdes
(CNI-SEBRAE: [200-], 94).

* Isso porque a propria organizagio das empresas em distritos e consorcios facilita sen acesso.
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Os empréstimos cobrem até 50% do custo do projeto. O prazo de maturagdo do
investimento varia de 5 a 20 anos. As operagdes sio financiadas com recursos provenientes do

mercado internacional e dos fundos proprios dos paises membros (PUGA, 2000:31).

O Banco Europeu de Investimento & o principal acionista do Fundo Europeu de
Investimentos, com 40% dos ativos. Esse fundo, criado em 1994, se destina a concessdo de aval

para projetos de infra-estrutara e ao financiamento de MPMEs.

5.5.2 Mediocredito Centrale

O Mediocredito Centrale ¢ wm banco italiano, fundado em 1952, para a concessdo de
emprestimos de médio e longo prazos para empresas e créditos para fomento de exportagGes.
Existindo como uma sociedade anénima desde 1994, pertence hoje ao Banca di Roma teve
grande crescimento nos ultimos anos, tendo uma diversidade de linhas de crédito para empresas

de menor porte. Destacam-se:

a. Apoio 4 aquisi¢iio de maquinas e equipamentos (Lei Sabatini, n° 1329/65). Para essa
linha de crédito ha concessdo de até US$ 1,8 milhSes para compra de maquinas e

equipamentos financiados até 100% do custo da maquina;

b. Apoio a consércios (Lei n° 317/91). Créditos de até US$ 1,2 bilhdes para a formagéo
de consodrcios de no minimo 5 PMIs, financiados até 80 % da despesa prevista em

areas de menor desenvolvimento e até 60% das demais 4reas;

c. Apoio a inovagdo tecnologica e a protegdo ambiental (Lei n°® 598/94). O banco
concede créditos de até US$ 1,8 milhdes para investimento de novas tecnologias € em

protegdo ambiental, sendo financiados at¢ 70% do programa;
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d. Apoio ao capital de risco (Lei n° 100/90 e Lei n° 19/91). O crédito concedido a PMIs
¢ de até US$ 3 milhdes para financiamentos de até 70% dos investimentos em capital
de risco, com participagdo de até 25% do capital social, num méximo de 8 anos

(Puga,2000:33).

Além das linhas de crédito acima, o banco tem interesse em estimular a formagao de joint
ventures no exterior, a presenca italiana em novos mercados e participagdes em licitaghes

internacionais.

5.5.3 Cooperativas e consércios de crédito

Os consorcios de aval de crédito t€ém papel primordial no desenvolvimento de PMIs, -
funcionando como resseguradores das cooperativas de garantia de crédito, oferecendo condigdes

de negociagéo de recursos com o sistema bancario.

Para obtencdo do apoio do consoércio, a empresa deve solicitar financiamento em sua
cooperativa. O pedido ¢é analisado e encaminhado ao banco que oferecer melhor condigio de
crédito. Aprovada a operagio, a cooperativa avaliza 50% do financiamento. A mesma
cooperativa ressegura-se em 50% de seu comprometimento, diminuindo seu risco. A difusdo de
informagdes ¢ andlise sobre o crédito € facilitada, pois as cooperativas realizam a contabilidade e
auxiliam pequenas empresas. Assim, a taxa de inadimpléncia é muito pequena, somente 0,3%,

enquanto que a média regional gira em torno de 6 a 7% (PUGA, 2000:34).
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5.5.4 O Programa da Societa per L’Imprenditorialita’ Giovanile (1G)

A Societd per L’Imprenditorialita’ Giovanile (IG) é uma companhia limitada fundada
em 1994 com finalidade de criar empresas nas regides italianas menos desenvolvidas. Os
recursos sdo provenientes de convénios com o governo, autoridades locais, organizagdes

econdmicas e entidades privadas.

O principal programa da 1G é a Lei n° 44/86, criada pelo governo em funcdo da
necessidade de diminuigdo das-diferengas regionais na Itdlia. Assim, sdo oferecidas a pessoas
jovens (18 a 35 anos) assisténcia para a criago de novas empresas. Os novos empreendimentos
s30 monitorados durante 2 anos por um tutor. O auxilio contempla financiamento de até US$ 3
milhdes, sendo até 90% a cargo da institui¢io (entre 40 e 50% a fundo perdido) e 50% das

despesas administrativas. A assisténcia técnica € o servigo de formagdo empresarial s3o gratuitos.

5.6 O Sistema Ervet da Emillia Romagna

Esse sistema corresponde a uma agéncia de desenvolvimento econémico criada em 1974
para implementacdio de politica industrial em nivel local. Cerca de 80% do capital da Ervet é
publico, pertencente a regido de Emillia Romagna, 18,5% pertence a bancos, 0,9% as cdmaras de
comércio € aos municipios € 0,5% as associagdes empresariais. Os esforgos ficam concentrados
na internacionalizagio das empresas da regido, que recebem informagdes, auxilio na produgio de
inovagBes e execugdo de projetos. Além disso, o sistema ¢ uma forma de aproximagdo e

integracio das empresas com érgios publicos e associagdes empresariais.

Com a evolugdo do sistema, foram criados, na década de 80, centros especializados em

negodcios, operando em diferentes 4reas:
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a. Aster: Inovagdes Tecnolégicas;
b. Cermet: certificado de produto e da qualidade do processo;

c. Cesma e Democenter: maquinas para industria de transformagdo e automacgéo

industrial;
d. Cercal e Citer: sapato e téxteis;

e. Centroceramico e Quasco: industria de cerdmica € construgdo, respectivamente

(PUGA, 2000:35-36).

5.7 Os Distritos Industriais

Em diversas regides italianas foram formados aglomeragbes de empresas
geograficamente localizadas, os distritos industriais (clusters). Com produgdo especializada de
algum servigo ou produto, essas aglomeragbes sdo meio importante para o desenvolvimento de
PMIs. Estabelecidas as redes de cooperagdo, torna-se mais ficil a obtengéo de informagdes e de

escala na produgdo.

Como a informagéo ¢é disseminada mais facilmente, compartilhada informalmente ou por
meio de cooperativas, associaghes e centros, mais facil é o acesso ao crédito. Nos distritos
industriais italianos, o empreendedor goza de externalidades devido a sua proximidade com
outros empreendedores, que se complementam em suas atividades. Essas externalidades podem
ser pecunidrias — aquelas originadas de intensas trocas entre empresas que se dedicam a
diferentes fases de produgio — e nio pecunidrias — fruto da difusdo de conhecimento €
informacfo, da mobilidade dos trabalhadores, da evolugdo do trabalhador promovido & condigao
de novo empreendedor. Também em razdo da proximidade, os custos de transagdo sdo reduzidos,
reforgam-se as relagbes de confianga, crédito entre agentes econdmicos € cooperagdo entre as
empresas (D’ANTONIO, 2002:16).
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As institui¢bes privadas e piblicas, como bancos, associagbes de categoria, centros de
pesquisa e entidades locais estabelecem vinculos com esses distritos, possibilitando melhor
difusdo de informagdes, obten¢do de crédito, transferéncia de tecnologia etc. Outro ponto
importante ¢ que grande nimero de empresas e pessoas se empenham em realizar contratos, dado
que o mecanismo de subcontratagfio € utilizado. Assim, ao “fechar” um contrato, uma empresa
contrata outras mais especializadas para a elaboragdo do produto ou servigo. O trabalho ¢
dividido, ocorre entre as diversas firmas especializadas que, a0 mesmo tempo, competem € se
complementam. Nesse processo, micro, pequenas e médias empresas utilizam-se das

oportunidades de inovagio e recursos criados no pool.

Organizadas nesse pool, Gongales (19987) afirma que as empresas driblam a
“ineficiéncia e falta de apoib do Esfado, criando produtos de alto valor agregado”; De forma
menos enfitica, se poderia dizer que, dentro dos distritos, constata-se a possibilidade de corrigir
as falhas de mercado por meio da difuséo de informagGes e acesso ao crédito sem que o Estado

seja 0 unico interventor capaz de atender as demandas das empresas.

5.8 Os Consércios de exportacio

Os consodrcios de exportagdo italianos podem ser definidos como associagbes de
pequenas e médias empresas visando a promogdo de exportagdes dos produtos provenientes das
empresas consorciadas, a promogdo da competitividade, a minimizagdo dos custos e riscos
concernentes ao processo de internacionalizagio e ao desenvolvimento de atividades de
promog@o dos produtos no exterior. Segundo informagdes da Federag@o Italiana dos Consércios
de Exportacdo (Federexport) somam cerca de 300 unidades, das quais participam 7.000 pequenas
e médias empresas exportadoras, responsaveis por 9% das exportagdes totais do pais. O sucesso

desse tipo de associativismo é confirmado por outros nimeros: apesar de menos de 5% das
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empresas serem parte de algum consoércio, elas respondem por cerca de 25% das exportagdes do

pais® (MARTINS, 2002:4-13).

Amparados pela Lei n° 83, de 21/02/89, esses consércios — diferentemente do que
acontece no Brasil — tém personalidade juridica prépria, prevista no Cédigo Civil italiano, artigo
2.620 e ha previsdo do uso de recursos publicos. Os incentivos definidos pela legislagdo
envolvem basicamente incentivos financeiros (financiamentos subsidiados ou a fundo perdido) ¢

fiscais.

Segundo Martins (2002:8), os servigos oferecidos para a internacionaliza¢do das

empresas, s30 0s mais diversos:

» Inteligéncia comercial, incluindo estudos de mercado, levantamento de oportunidades
de negécios e informagio de cunho geral,

» Servigos legais (traduggo, interpretacio e elaboragio de contratos);

* Desenvolvimento conjunto de marca para exportagio;

. ‘Elaborac;ﬁo de catalogos em lingua estrangeira;

* Participagio em feiras e organiza¢do de missOes comerciais;

» Servigos de publicidade;

* Acordos com bancos, agéncias de viagens e demais servigos de apoio a exportagao;
» Organizagio de workshops e seminérios; etc.

Outros servigos prestados sfo estabelecimento de escritérios no exterior™’, treinamento

de recursos humanos, servigos pds-venda, consultoria, elaboragéio de paginas na Internet etc.

E, também, de responsabilidade do consorcio as fungdes de identificagio de
oportunidades de mercado; analise das necessidades das empresas e possiveis parcerias
(nacionais € nos mercados internacionais); e assisténcia nas negociagOes. As agbes devem
promover a disseminag3o de informag3es genéricas a todas as empresas € as fun¢des necessarias
ao suporte financeiro, quais sejam: identificagdio de fontes de financiamento, desenvolvimento €

uso dos recursos financeiros disponiveis e busca daqueles alternativos e busca de técnicas de

* Essas estatisticas referem-se ao ano de 2002.
** Visando internacionalizagio das empresas, os consorcios promovem as chamadas “antenas”, que séo organizagoes
como as cimaras de comércio, e representam as provincias no exterior.
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gerenciamento. Outras agbes envolvem auxilio na gestdo dos processos de aprendizagem e
transferéncia tecnoldgica, a promogio territorial € a atragdo de investimentos externos. Com isso,
hé uma maior rapidez nos negdcios entre empresas e os custos de transagio se tornam menores
em fungdo do associativismo e da melhor divulgagdo e compartilhamento das inovagdes

tecnolégicas (CASAROTTO FILHO, 1998:48-59).

5.10 A regido de Piemonte e a promogio de PMIs

Na regido de Piemonte, assim como em toda a Itilia, a forma de organizagfio industrial
mais encontrada ¢ a microempresa (até 10 empregados). Como mostra a tabela 20, cerca de 95%

das empresas exportadoras tem porte micro.

Tabela 20
NOmero de empresas exportadoras em Piemonte — 2001
Namero de Namero de o
empregados empresas
1a5 298.207 90,38
6ag9 14.932 4,53
10a19 10.327 3,13
20a49 4194 1,27
50a 249 1.931 0.59
250 a 499 201 0.06
Acima de 500 167 0,05
TOTAL 329.959 100

Fonte: Istat — 8° Censimento Industria e Servizi.
Annuario statistico regionale.

O grande numero de empresas exportadoras de porte micro se deve ao fato de haver na
regido iniciativas de internacionalizagdo de empresas por parte do estado e de formas alternativas

de associativismo.

Para o apoio 4s pequenas € médias empresas (PMI), o governo da regido de Piemonte

possui uma diretoria regional, a qual possui um programa de promogéo e desenvolvimento.
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E da competéncia desse setor a coordenagio de agles regionais cuja finalidade seja
desenvolvimento, qualificagdo, inovagio e diversificagdo de PMI, principalmente por meio da

~ . n s . . . . . . . 1
gestdo dos instrumentos econémico-financeiros previstos nas leis regionais, nacionais e da UE°..

A internacionalizagdo da regido Piemonte é pautada em uma estratégia de planejamento
que conjuga tradigdo e inovagdo. O que o governo busca hoje, segundo o “Relatério para
internacionalizagdo de Piemonte — 2003” é a construgdo de um projeto unitario, fortemente
integrado, envolvendo as empresas ¢ as instituigdes de apoio ao comércio exterior
(Federpiemonte, Centro Estero, Camere Commercio Piemontesi etc) (UNIONCAMMERE

PIEMONTE, 2003:80).

Através dessa politica de internacionalizagdo, a regifo teve, em 2003, o maior nlimero
de iniciativas e maior qualidade nas agGes, cujo resultado foi a promogdo de PMIs e de empresas
artesanais no mercado externo, fazendo de Piemonte a 4* regido exportadora da Itdlia, ficando

atras apenas da Lombardia, Veneto e Emilia Romagna.

Para o desenvolvimento das PMIs na regido, o governo dispSe de dois caminhos
possiveis: um primeiro, pautado nas solugdes privadas, ou seja, na organizagio das proprias
empresas em redes, consércios e distritos®%; € um segundo caminho, baseado no suporte piblico

as empresas, a intervengio estatal como forma de trazer eficdcia para essas empresas.

Fato € que, as empresas necessitam estar cientes de que € necessario agir de forma
sistemdtica, ndo isoladamente, pois s6 com a mudanga de pensamento (em relagdo ao abandono
de suas estratégias isoladas) é que elas estardio preparadas para a internacionalizagfo. O primeiro

passo ¢, portanto, o reforgo da estrutura associativa, sobretudo quando se trata de microempresas,

*! Informagdes contidas no site do governo da regido Piemonte. Ver:

http://www .regione. piemonte.it/governo/org/1 6sett.htm

>2 Piemonte possui varios distritos industriais, alguns deles sdo: o distrito de Cusio-Valsesia, produtor de metais para
acabamento (torneiras) localizado na provincias de Novara e Vercelli, que possui 430 empresas, exporta 70% de sua
produgio (850 milhdes de euros); o distrito de Biella, que produz téxteis, composto por 1.100 empresas, exporta 35%
da produgéo (1.100 milhdes de euros); o distrito de Oleggio-Varallo Pombia, localizado na provincia de Novara, que
produz roupas de banho e é composto por 230 empresas; o distrito de Pianezza-Pinerolo, localizado nas provinvias
de Torino e Cuneo, cuja especializagio é a inddstria mecénica; o distrito de Verbano Cusio Ossola, loalizado nas
provincias de Verbania e Vecelli, cujas 180 empresas produzem utensilios domésticos e exportam cerca de 40% da
produgio; o distrito de Valenza, localizado em Alessandria, com 1300 empresas produtoras de jéias, que exportam
50% da produgio (760 milhdes de euros).
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que ndo conseguiriam competir internacionalmente com grandes redes distributivas estrangeiras
(UNIONCAMMERE PIEMONTE, 2003:88).

O governo reconhece, portanto, a necessidade de acordo entre os setores publico e
privado, envolvendo, de um lado, diversas instituigdes e, de outro, as prdprias empresas. A

intervengdo publica na regido visa:
a. Valorizar recursos produtivos e tecnolégicos;
b. Promover a competitividade das empresas, facilitando acesso a pesquisas € inovagéo;

c. Integrar diversas institui¢des, criando uma rede capaz de envolver empresas, governo,

centros de pesquisa, universidade, institutos politécnicos e instituigSes de crédito;

d. Assinar acordos para promogdo de comércio exterior € para o favorecimento da

atividade produtiva;

e. Desenvolver um sistema de monitoramento periddico do processo de

internacionalizagdo dessas empresas;
f. Promover consércios de exportagio e de redes de empreendimentos;

g. Elaborar um sistema de tecnologia em informética para o envio de informagdes

periddicas e consulta on line para as empresas;

h. Potencializar parcerias via criagdo de ocasiGes para contato entre empresas (empresas

fornecedoras).

A organizagio da promogao as exportagdes ¢ feita por varios programas conjuntos com o
Ministério da Atividade Produtiva e as diversas institui¢des apoiadoras do comércio exterior na
Italia. Existem também, os “desks” setoriais € as Antennas Piemonte (UNIONCAMMERE
PIEMONTE, 2003:80-82).

As “Antennas” sdo escritorios regionais do governo de Piemonte em alguns paises para
o desenvolvimento do comércio exterior, formando uma rede. Segundo informagdes do escritorio

em Belo Horizonte,
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“a Antenna Piemonte ¢ uma rede bem estruturada de desks para promover o
desenvolvimento internacional das empresas e instituigdes da Regido Piemonte, Italia. O
sistema da Antenna Piemonte se dispde a favorecer ¢ a reforgar a presenga das
institui¢des e das empresas piemontesas sobre novos mercados, através da oferta de
servigos destinados a uma rede de estruturas deslocadas nos paises referentes.”

Como atribuigdes, os escritorios realizam atividades institucionais de suporte a atividade
empresarial, detectam oportunidades de comércio, desenvolvem pesquisas sobre contatos
comerciais, cooperagdo, prospec¢do de mercado, levantam informagdes sobre financiamento,

legislacdo, tecnologia, e cultura; e organizam encontros nas reas afins ao comércio exterior.

Segundo o “Relatdrio para internacionalizagio de Piemonte 2003 (UNIONCAMMERE
PIEMONTE, 2003:82), as medidas a serem adotadas para a promogdo do comércio exterior estdo
descritas no DOCUP 2000/2006, um documento no qual estdo contidas as linhas de intervencéo
do governo para a politica regional. No que se refere 4 promog¢do internacional do setor
econdmico, o que se busca ¢ fazer da regifo um centro propulsor de iniciativas de cooperagio e
participagdo financeira entre diferentes orgéos ligados ao desenvolvimento econdmico (cimaras
de comércio, associagbes de categoria, outros Orgdos governamentais etc). Paralelamente a
politica de exportagdes, ha uma énfase na qualidade dos produtos, e portanto, necessidade de
realizagfio de um marketing adequado.

A intervencdo estatal propicia (¢ deve se pautar em) um maior acesso a informagio, de
modo que as empresas sigam uma estratégia que as permita entrar no mercado, mesmo cientes
das dificuldades decorrentes dos altos custos do mercado e do processo de globalizagao. Cabe ao

Estado criar novas oportunidades para as PMIs, via coordenagio dos seguintes esforgos:
a. Acelerar € desburocratizar processos administrativos;
b. Auxiliar PMI em sua modernizagdo e internacionalizacgo;
c. Promover fatores de desenvolvimento local e territorial;

d. Preparar o sistema normativo e adequar o sistema de incentivos e apoio aos

investimentos;

e. Adotar critérios de monitoramento (UNIONCAMMERE PIEMONTE, 2003:82).
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Sabendo-se que a internacionalizagiio de PMIs é matéria complexa, o governo reconhece
que ¢ necessaria maxima concentragdo de recursos publicos, sinergia com aqueles privados e
didlogo constante com outras regides italianas>. A idéia é ser eficiente, ou seja, fornecer servigos

e financiamentos justos (a quem necessita) no momento justo.

O sistema legal possui algumas leis vigentes para a promogao de PMIs e financiamentos
(LR1/86, LR32/87, LR25/96, LR21/97, LR83/89, LR84/2000) que permitem assisténcia a 101
projetos, que utilizam um montante de 4.316.755 euros. Com outro fundo (Docup), o estado
investiu cerca de 7.065.385 euros em 41 projetos (UNIONCAMMERE PIEMONTE, 2003:83). A
mais nova determinagfo regional esta contida na “Determinazione Dirigenziale” n° 193 ¢ 194 de
6/9/2004, que consiste, respectivamente,‘na abertura de crédito para PMI e apoio financeiro para
investimento fixo e mé?el no valor de 36.900.000,00 euros, assim como previsto na lei 266/97,
artigo 8° inciso II; e na concess3o de crédito de até 70.000.000,00 euros para pesquisa €

desenvolvimento tecnolégico, como consta na Lei n°® 598, artigo 11°*.

Como visto, o sistema de internacionalizago de PMIs de Piemonte é semelhante ao
brasileiro, entretanto as iniciativas que envolvem o setor privado e as associagbes criadas s3o
mais eficientes que as brasileiras. Talvez isso ocorra em razio do longo tempo de

desenvolvimento dessas organizagGes de empresas, hoje bastante estruturadas.

53 A regidio tem hoje nova perspectiva de afirmagdo de seus produtos no exterior em fungdo da realizagio de projetos

plurirregionais complementares, passando ao exterior uma imagem de especializagio do pais.

54 H ~ 7 . . . . . . .
Essa informagéo é proveniente do site no qual constam financiamentos para PMI. Ver: Agevolazioni regione

piemonte www.ninnicchio.it
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6 CONCLUSAO

Um dos temas mais atuais quando se fala de comércio exterior ¢ a inser¢do das micro,
pequenas e médias empresas de forma competitiva no comércio internacional. Mas essa insergdo

ndo ocorre de forma simples e muito menos sem a atuagdo estatal.

A andlise da Carta de Bolonha, Documento final da Conferéncia “Enhancing the
Competitiveness of SMEs in the Global Economy: Estrategies and Policies”, realizada na Italia
em junho de 2001, tendo a participagdo de mais de 50 paises, inclusive o Brasil, mostra a
importéncia do papel estatal na promogdo dessas empresas. Segundo a carta, a competitividade
das PMEs é benveﬁciada‘ por um arhbiente regulatorio sem exigéncias excessivas ¢ dotado de
politicas que favorecam o empreendedorismo, a inovagdo € o crescimento. Para tanto, sdo
necessarios um sistema tributario simples, treinamento continuo e aprendizado permanente. Além
disso, deve ser assegurada a consisténcia das politicas voltadas para as PMEs com as realizadas

em ambito nacional, e, ainda, com aquelas internacionais (CNI-SEBRAE, [200-]:81).

A solugiio dos problemas das MPMEs passa, antes, pela progressiva adequagfio as
condi¢des de competigio na economia, ndo s6 pela consecugdo de mecanismos de fomento as
exportagles, mas também por oferecer is empresas o acesso a informagio € as inovagdes
tecnologicas. O Estado tem o papel fundamental de criar um ambiente propicio ao
desenvolvimento exportador, notadamente, uma cultura exportadora, na qual os proprios
empresarios saibam do seu real potencial e busquem novas oportunidades de crescimento no

mercado.

Assim acontece nas diversas formas de associativismo. Na Italia, o desenvolvimento dos
consorcios e distritos industriais e a existéncia de empresas familiares atuando em um ambiente
de cooperagdo foram fatores que propiciaram o fortalecimento da economia regional. No que diz
respeito ao financiamento, existe uma gama de iniciativas destinadas ao fomento € sua insercao
em ambito internacional. Os principais programas objetivam a redugio das disparidades

regionais, e € por isso que o governo tem interesse no desenvolvimento das chamadas PMIs.
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No Brasil, a trajetéria dessas empresas aconteceu de forma diversa, algumas das
experiéncias de associativismo no estio ainda consolidadas. As MPMEs tém tentado sobreviver
em um ambiente de informagdo assimétrica e crédito a alto custo. As alternativas criadas por
essas empresas nem sempre dido certd. A busca de créditos bancérios pode significar a perda da
lucratividade e, muitas vezes, o alto custo daqueles inviabiliza o desenvolvimento dos negocios.
Como resultado, assim como na Itilia, as empresas buscam formas de associativismo. No caso
dos arranjos produtivos locais, consegue-se melhorar a comunicagdo entre as empresas, mas nos
casos dos consércios algumas peculiaridades legais constituem-se como entraves ao desempenho

exportador.

Quanto a0 papel desenvolvido pelo estado, a experiéncia brasileira ¢ baseada na
conciliagdo de esforgos para a construgio de programas de apoio 2 atividade empreendedora. No
caso de Minas Gerais, a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico tem um papel fundamental
no processo de internacionalizagdo, ndo s6 das MPMEs, mas do estado como todo, ja que o
fomento a exportagdo e a atragio de investimentos produtivos. externos para Minas € de sua

responsabilidade.

Apesar dessa vontade politica do estado, o acesso ao capital continua sendo o principal
problema, para o qual as agdes governamentais ndo tiveram grandes impactos, ja que os

financiamentos publicos alcangam niimero reduzido de empresas.

Em Minas Gerais, é ainda dificil avaliar os impactos da implementagéo das politicas
para a internacionalizacio das MPMEs, elaboradas na atual gestio. Inexiste um estudo
sistematico que correlacione as politicas adotadas € o crescimento das exportagies. Talvez o
numero de ligagdes para a Central de Atendimento ao Exportador seja um indicativo do quanto as
empresas necessitam de informagdes e do fato de o estado estar desempenhando papel positivo
nesse sentido. Mas ainda € muito cedo para construir correlagbes entre informagio prestada e
aumento de exportadores. Isso s6 sera possivel passados cerca de 6 meses do inicio das atividades

da Central.

No caso do Piemonte, o interesse de internacionalizagdo pode ser visto inclusive pela
existéncia de escritorios espalhados pelo mundo (Antenna Piemonte). Entretanto, no que respeita

as MPMEs, ndo € certo que elas se beneficiem muito desses escritorios do governo. A

81



observagdo na prética do escritério de Belo Horizonte revelou a existéncia de pessoal disposto a
auxiliar na busca de dados e na prestacdo de informagdes, mas a comunicagdo e as informagdes
passadas para a Itdlia sdo parciais. Para exemplificar, no caso desta pesquisa, a obtengdo dos
dados sobre Piemonte foi feita através de consultas aos sites italianos indicados pela Camara de
Comércio/Antenna Piemonte, nfo existindo dados disponiveis para a consulta no proprio

escritorio.

Essa situagiio pode ser distinta nos escritorios dos consdrcios de exportagio criados
pelas proprias empresas, ja que o interesse é, de fato, fazer as empresas participantes exportarem.

Assim, as PMI (picolle e medie imprese) italianas tém assegurada sua representagéo no exterior.

‘Fato é que, se a situagBo das empresas na tentativa de internacionaliza¢do exige a
superagdo de entraves € nem sempre o estado € capaz de resolvé-los, mas pior seria se ndo
houvesse nenhuma atuagéo estatal. Ndo que ele seja imprescindivel todo o tempo em todas as
situagdes — a observagio das diversas formas de associativismo demonstra ser possivel contornar
muitos entraves. Mas o auxilio gera beneficios a algumas empresas que se enquadram nas suas
politicas, oferecendo aquelas condigbes de internacionalizagio. Por outro lado, o estado pode
também promover o associativismo, maximizando o potencial das empresas localizadas em

aglomeragoes.
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