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Publicado em 1953, este livro, como denota o titulo, contém trés artigos de autoria do
Prof. Paulo Neves de Carvalho. Elaborados durante o periodo em que o autor
desenvolveu sua dissertagdo de mestrado na Universidade da Califérnia do Sul, Estados
Unidos, os artigos versam sobre temas bastante distintos uns dos outros. O primeiro,
Controle arquiteténico e poder de policia — Architectural Control and Police Power —
aborda o controle arquitetdnico praticado pelo poder publico municipal da Cidade de
San Diego, Califérnia. O segundo artigo, Uma pesquisa de governo de cidade — A
Survey of City Government —, por sua vez, tece consideragdes a respeito de uma
possivel mudanga na forma de governo da cidade de Handerson, Nevada. Por fim, o
terceiro e ultimo texto, Conciliacdo como uma ideia basica de lei social no Brasil —
Conciliation as a basic ideia of social law in Brazil — discute a ideia de conciliagdo entre
empregados e empregadores, no Brasil, a luz da Consolidagdo das Leis do Trabalho e
durante a vigéncia do ordenamento constitucional de 1946.

Cumpre observar que ndo obstante os trés artigos discorram sobre questdes relacionadas
a diferentes Estados Nacionais, comunidades e esferas de governo; eles tém como pano
de fundo um problema mais amplo, isto €, o papel do Estado nas sociedades humanas.
Nota-se, igualmente, que alguns topicos presentes nestes artigos foram desenvolvidos e
ampliados na dissertagdo de mestrado e na tese de doutorado do professor.

I - Controle arquitetonico e poder de policia (p. 9-35)
Capitulo I — Avaliacao geral do problema

Neste artigo, Paulo Neves de Carvalho toma com objeto de estudo o controle
arquitetonico da cidade de San Diego, California. Atengdo especial é dada aos aspectos
legais do problema, visto que muitas tendéncias sobre o controle arquitetonico estavam
expressas em decisdes dos tribunais norte-americanos. Dessa forma, a pesquisa do autor
baseou-se amplamente na jurisprudéncia norte-americana’.

Inicialmente, Paulo Neves apresenta um breve panorama da questdo nos Estados Unidos
da América. Segundo ele, o controle arquitetonico nos Estados Unidos néo era, a época,
tdo desenvolvido como em outros paises. Essa constatacdo parecia refletir, de algum
modo, as caracteristicas de uma cultura individualista que ainda prevalecia no pais (p.
09). Com efeito, o autor observa que, na legislacdo, o controle arquitetonico mantinha
um nexo com a extensdo com que os direitos individuais eram entendidos e garantidos

(p. 10).

Depreendem-se do problema duas ideias correlatas, isto é, o poder de policia e a
estética, sendo que o controle da ultima pode significar uma perigosa ampliacdo da
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primeira. A questdo envolve, ainda, um dos direitos basicos do individuo: o direito a
propriedade. Para Paulo Neves, o homem possui a tendéncia de racionalizar, em muitas
instancias, as restrigdes a direitos tais como as liberdades de expressdo e de livre
associacdo, mas ele ¢ menos disposto a aceitar limitagcdes no seu direito de utilizar sua
propriedade da maneira que achar melhor (p. 10). Nesse sentido, as solugdes
encontradas para os problemas que envolvem o controle arquitetonico passaram a ser
vistas, nos EUA, como uma formula que contém ingredientes capazes de abrir portas
para o mau uso da discricionariedade administrativa.

Paulo Neves de Carvalho afirma que em uma sociedade democratica ha sempre um
esforco de conciliar direitos constitucionais basicos aos critérios sociais, politicos e
econdmicos, de modo a definir o interesse publico, o bem-estar geral, a moral ¢ a
seguranga publica. Contudo, o fortalecimento dos valores sociais ou comunitarios
resulta em limitacdes nas acepg¢des individualistas.

O controle arquitetonico torna essa conciliacdo especialmente dificil porque, em geral,
as restricdes ao direito de propriedade decorrentes de sua efetivacdo baseiam-se na
estética. Assim, o estabelecimento de critérios objetivos ou padrdes capazes de definir a
estética seria a Unica maneira de minimizar a possibilidade de decisdes arbitrarias
provenientes da autoridade publica. Todavia, observa o autor que isso ¢ algo muito
dificil, haja vista que a nogdo de estética ¢ uma ideia sobremaneira subjetiva (p. 11).

Em desenvolvimento as ideias basicas relacionadas ao controle arquitetonico, Paulo
Neves define o conceito de poder de policia. Citando Ernest Freund, ele afirma que, até
entdo, o termo policia ainda n3o havia sido devidamente definido ou delimitado.
Entretanto, para ele, policia significa, em um sentido mais amplo, o exercicio de
poderes administrativos sobre pessoas e propriedades. Por outro lado, em um sentido
mais estrito, policia expressa o corpo de servicos organizados pelo poder publico para
proteger a ordem publica e garantir a integridade fisica e moral das pessoas, por meio de
restricdes colocadas sobre a atividade individual ou coletiva.

No campo do planejamento, o poder de policia refere-se usualmente aquelas
regulamentagdes da propriedade que ndo requerem compensagdes da parte do
proprietario. Tais relacdes devem ser justificadas levando em consideragdo a satde
publica, seguranca, bem-estar e a moral (p. 12).

O conceito de controle arquitetonico € definido por Paulo Neves de Carvalho como o
controle sobre o desenho, custo, cores ou aparéncia de edificios; mas, eventualmente,
inclui as regulamentagdes relativas a preservacdo de edificios ou sitios de interesse
histérico. Em muitos casos, o controle arquitetonico também aplicava-se a letreiros e
propagandas.

O autor apresenta uma polémica inerente ao controle arquitetonico. Para ele, ¢
amplamente aceito que a arquitetura dos edificios € um fator determinante na aparéncia
de uma cidade. Todavia, havia, a época, muita resisténcia a ideia de se sujeitar o
desenho, cor ou custo dos edificios ao controle publico. Muitos acreditavam que o



conceito de poder de policia tornar-se-ia muito amplo e perigoso se o Estado comegasse
a ditar padrdes de beleza (p. 13).

\

Ao investigar a jurisprudéncia relativa a matéria, Paulo Neves identifica algumas
tendéncias gerais. A primeira ¢ a de que os tribunais tendiam, naquele contexto, a
concluir que consideragdes estéticas por si s6 ndo podiam sustentar o exercicio do poder
de policia. Ou seja, a promog¢do da beleza ndo deveria ser matéria de controle
governamental (p. 13). Outra abordagem dos tribunais indica uma tendéncia oposta.
Algumas delas tendiam a aceitar que a promog¢do da beleza deveria estar dentro do
escopo do poder de policia e que a interpretagdo da lei deveria ser liberalizada nessa
direg¢do. Entretanto, a primeira posi¢do era a mais recorrente nos tribunais norte-

americanos, o que indica a predominancia de um pensamento mais conservador (p. 14).

Outro elemento aparece como tendo uma grande influéncia no problema. O fato € que o
controle arquitetonico vinha sendo considerado nédo apenas pelo prisma da estética, mas
também pelas suas implicagcdes econdmicas. Em outras palavras, sendo a estética um
elemento do bem-estar econdmico, ela se torna parte do conceito de policia. Para Paulo
Neves, seria essa a razdo do interesse de grupos privados na regulamentagdo do controle
arquitetonico (p. 19).

Partindo do exemplo de uma decisdo judicial ocorrida na cidade New York, em 1950, o
autor expde a relacdo existente entre a degradacdo de uma area residencial a diminui¢do
na arrecadag@o de impostos por parte do poder publico. De acordo com essa decisdo,
seria responsabilidade da legislacdo local prevenir os efeitos danosos da aparéncia dos
edificios, bem como promover a protecdo da saude, seguranca, moral e bem-estar geral
da comunidade (p. 20).

Outra tendéncia verificada na jurisprudéncia é a de que os tribunais costumavam
proteger sitios que possuiam valor histdrico e arquitetonico. Paulo Neves cita um estudo
elaborado por Robert E. Michalski, um procurador municipal da cidade de Palo Alto,
California, sobre um caso envolvendo a cidade de New Orleans. Para o procurador, a
defesa das “reliquias™ arquitetonicas da cidade contra a iconoclastia e o vandalismo
beneficiaria os municipes ndo apenas pelo valor sentimental, mas também pelo valor
comercial, pois tais locais atraiam turistas e convengdes.

Capitulo IT — Revisido arquitetonica na cidade de San Diego

A cidade de San Diego foi um dos exemplos de pioneirismo em revisdo arquitetonica
nos Estados Unidos. Paulo Neves de Carvalho exime-se de apresentar os antecedentes
historicos do controle arquitetonico de San Diego, mas chama atengdo para uma emenda
ao “Cddigo de Construcdo” da cidade, de 1934, que conferiu a “Comissdo de
Planejamento da Cidade” o poder de ponderar a respeito da aparéncia de edificagdes
voltadas para a principal rodovia da cidade. Um estudo realizado em 1948 indicou que

cerca de um terco da cidade era afetado pela regulamentag@o de controle arquitetdnico.



A emenda supracitada determinava que todos os requerimentos para construcdes, assim
como suas plantas e especificagdes deveriam ser encaminhados a Comissdo de
Planejamento da Cidade para aprovag¢do do desenho exterior. A comissdo possuia
poderes para recomendar mudangas no desenho exterior dos edificios planejados pelos
empreendedores (p. 26).

Paulo Neves analisa uma norma municipal, entdo recente, de 19532, que, segundo ele,
visava a compatibilizagdo entre controle arquitetonico e o padrdo democratico de vida
nos Estados Unidos. Primeiramente, o autor observa que o novo decreto evitou
restricdes limitadas a apenas uma se¢do da area urbana, passando a cobrir todas as
edificacdes da cidade (p. 28).

O autor cita novamente Robert Michalski, o qual afirma que, se o controle arquitetonico
¢ desejavel ou justificavel, ele deve ser aplicar a toda a cidade, posto que aplica-lo a
uma parte e ndo a outra implicaria em derrotar o seu proposito de promover o
desenvolvimento harmonico da cidade. Dessa forma, a preservacdo da qualidade
estética de uma cidade ndo deveria ser realizada a custa de um ou outro distrito.

Paulo Neves destaca a secdo da nova norma que estipula a criagdo de uma Junta de
Revisdo Arquitetonica. Tal junta deveria ser composta por cinco membros, todos eles
eleitores da cidade de San Diego e especialmente qualificados no campo da arquitetura.
Os membros da junta deveriam possuir a habilidade de julgar os impactos de
edificagdes propostas sobre os valores das propriedades das dareas no entorno da
construgdo. Para o autor, essa especificagdo seria claramente influenciada por fatores de
ordem econdmica, o que, em outras palavras, expressaria uma considera¢do em relagdo
ao bem-estar economico geral (p. 29).

A Junta de Revisdo Arquitetonica de San Diego possuia poderes para aprovar, aprovar
parcialmente ou reprovar o desenho exterior de todas as edificagdes propostas para
constru¢do, além daquelas convertidas, alteradas ou movidas no interior dos limites da
cidade. Mais do que isso, competia a junta estabelecer regras e padrdes a serem
aplicados na avaliagdo da adequagdo de qualquer edificagdo proposta aos bairros
adjacentes. No entanto, essas regras e padrdes deveriam primeiro ser aprovados pelo
Conselho da Cidade.

Para Paulo Neves de Carvalho, a norma de 1953 estava, sem duvida, preocupada com o
problema dos padrdes na revisdo arquitetonica. Todavia, ela poderia falhar
completamente em seus propdsitos se os padrdes ndo fossem devidamente concebidos
(p- 30). A bem dizer, anteriormente, o Departamento de Planejamento de San Diego ja
havia sugerido os seguintes critérios a serem considerados em relacdo a propostas de
edificacdo: a localizagdo da estrutura em relagdo ao bem-estar geral da localidade; a
adequagdo ao sitio; o tamanho do edificio em relag@o ao lote e a estruturas existentes na
mesma propriedade e adjacéncias; o recuo do edificio em relagdo aos limites do lote; a
altura e volume do edificio; a propor¢do e espacamento entre janelas, portas e outras
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aberturas; os tipos de materiais a serem usados no exterior; a inclinagdo e tipo do
telhado; o tamanho, tipo e localizagdo de placas de propaganda e, por fim, a duplicagéo
de estruturas similares no entorno (p. 30).

Segundo Paulo Neves, tais critérios eram de pouco valor visto que a maioria deles néo
possui conteido ou implicagdes puramente estéticas. Além disso, o autor observa que se
os mesmos fossem adotados pela Junta de Revisdo Arquitetonica, ela se prenderia
demasiadamente a observancia de bairros e sitios especificos, € ndo de toda a cidade
como determinava a norma que a criou (p. 31).

Outro aspecto da norma que instituiu a junta de revisdo arquitetonica de San Diego
avaliado por Paulo Neves ¢ o processo de apelacdo. Caso o proprietario do edificio em
questdo rejeitasse o parecer da junta, esta deveria elaborar um relatorio e envia-lo ao
Conselho Municipal. Com base na notificacdo da junta de revisdo, os escriturarios do
municipio deveriam, a um s6 tempo, estabelecer uma data para a realiza¢cdo de uma
audiéncia publica perante o Conselho e notificar o Departamento de Planejamento. O
ultimo, por sua vez, deveria comunicar as partes envolvidas sobre a audiéncia. Na
audiéncia publica, o Conselho Municipal deveria considerar a adequacdo do desenho
arquitetonico exterior planejado e ouvir tanto os proponentes quanto os oponentes do
desenho contemplado. O Conselho Municipal deveria anunciar sua decisdo em um
prazo de 35 dias apds a submissdo dos planos ao Departamento de Planejamento (p. 32).

Paulo Neves entende que o processo analisado criava um sistema de apelagdo “ex-
officio” para a Junta de Revisdo e, em ultima instancia, para o Conselho Municipal.
Deste modo, a Administragdo Municipal teria trés oportunidades diferentes para tentar
modificar o desenho exterior de um edificio. Portanto, haveria uma larga margem para o
uso da persuasdo que, segundo o autor, seria a ferramenta basica do processo de revisao

(p. 33).

Para Paulo Neves de Carvalho, os seguintes pontos sumarizam a abordagem da Cidade
de San Diego no que toca a revisdo do desenho exterior de edifica¢des:

1. A revisdo arquitetonica depende, em grande medida, do suporte que a cidade
tem sido capaz de afiangar de individuos e grupos civicos. Uma opinido publica
ilustrada ¢ capaz de criar as condi¢des para um esfor¢o de persuasio frutifero;

2. Controle ndo € uma expressdo afortunada e deve ser evitada;

3. Consideragdes estéticas carregam a ideia de bem-estar econdomico e, como tal,
devem ser sujeitas a um conceito ampliado de poder de policia;

4. O exercicio de poderes pelas Juntas de Revisdo deve ser subordinado a padrdes e
critérios objetivos tanto quando possivel;

5. A revisdo arquitetural deve ser aplicada a cidade inteira;



6. Os corpos de apelagdo devem incluir uma junta independente da Comissdo de
Planejamento. E obrigatério que os membros de tal junta sejam altamente
qualificados;

7. A aprovagdo das plantas deve tornar-se automatica se a decis@o ndo for tomada
em um determinado numero de dias.

Por fim, o autor afirma estar convencido de que as obras privadas sdo realmente o Uinico
meio capaz de assegurar os melhoramentos no desenho de edificios e demais estruturas
em uma base definitiva.

II - Uma pesquisa de governo de cidade (p. 41-49)

Handerson, Nevada. O futuro governo de Handerson

Neste, que € o segundo artigo do livro, Paulo Neves de Carvalho realiza um exercicio
puramente teérico sobre uma provavel mudanca na forma de governo da cidade de
Handerson, Nevada. Observa o autor que, de acordo com as leis do Estado Nevada,
aquela época, suas cidades podiam operar sob duas formas de estatutos orgéanicos. A
primeira era a Lei Geral do Estado, que prescrevia organizagdo e procedimentos para
cada classe de cidade. A segunda forma era a Carta Municipal.

Em 1953, Handerson era identificada como uma cidade de segunda classe que operava
sob provisdes da lei geral do Estado. Essas provisdes requeriam um tipo de organizacéo
municipal que, em muitos casos, era desajeitada e antiquada; que exigia que certas
func¢des fossem colocadas nas maos de individuos especificos, limitando seriamente,
assim, a flexibilidade do governo local; e que, finalmente, fazia com que certos
procedimentos fossem adotados independentemente das necessidades locais (p. 41).

Paulo Neves avalia que por operar sob as leis gerais de Nevada, a comunidade de
Handerson experimentava sérias limita¢cdes na sua capacidade de ajustar o governo
municipal as necessidades locais. Dessa forma, para ele, a cidade deveria levar em
consideragdo a possibilidade de elaborar uma carta municipal. Sob essa forma de lei
organica, o povo de Handerson poderia estabelecer para o seu governo municipal
principios similares aquelas das constitui¢gdes estaduais e nacional. Dessa forma,
organizagdo e procedimentos tornar-se-iam matéria de determinag@o local. Para o autor,
isso € o que se conhece como um governo do tipo “home rule” (p. 42).

O julgamento de Paulo Neves de Carvalho era o de que se a cidade de Handerson
eventualmente adotasse uma carta, a estrutura basica de governo de nivel local seria de
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suma importancia. Para ele, as pedras fundamentais da carta de Handerson deveriam ser
as seguintes: flexibilidade; forma de governo; distingdo entre politica e administragdo;
elementos basicos da nova forma de governo; a relagdo entre o Conselho e o Chefe do
Executivo; o Prefeito; areas administrativas e integragdo e, por fim, os controles.

No que toca a questdo da flexibilidade, Paulo Neves pondera que uma carta municipal
que ja havia sido proposta para Handerson parecia ser demasiado detalhada, inadequada
em muitos aspectos e, muito frequentemente, contraditéria. No seu entendimento, um
documento bdésico deveria conter uma defini¢do clara de 4reas governamentais e linhas
de autoridade e responsabilidade. Para Paulo Neves, uma simples e ressonante fundagéo
seria o bastante para prover uma base para posteriores desenvolvimentos da estrutura do
governo local em circunstancias mais complexas (p. 43).

Quanto a forma de governo, Paulo Neves considera, levando em conta as
caracteristicas de Handerson, que a melhor forma de governo municipal deveria ser:
democratica; responsiva ao eleitorado; capaz de definir politicas que expressam os
interesses fundamentais da comunidade e de traduzir tais politicas em uma
administracdo efetiva e econdomica. Nesse sentido, o autor conclui que a forma de
governo Gerente da Cidade — City Manager — proveria tais condi¢des desde que os seus
principios fossem realmente compreendidos e levados a efeito (p. 44).

No que se refere a distincao entre politica e administracio, o autor ressalta que na
forma de governo gerente da cidade o Conselho Municipal é o 6rgdo preponderante e,
portanto, a real fonte do poder de governo. Sua tarefa ¢ a de definir politicas para a
cidade. Entretanto, a area politica e a drea administrativa sdo distintas. As politicas
ditadas pelo Conselho sdo executadas — administradas — por alguém que ¢ contratado
pelo conselho: o Gerente da Cidade.

No que diz respeito aos elementos basicos da nova forma de governo, Paulo Neves
afirma que o controle do Conselho sobre a administragdo ¢ exercida por meio do
Gerente da Cidade. Em outras palavras, o Gerente é responsavel perante o Conselho
pela adequada administragdo dos negdcios da cidade, mas deve possuir, por outro lado,
uma autoridade compativel com essa responsabilidade. Essa autoridade inclui: poder
para designar o pessoal administrativo; poder para remover subordinados por justa
causa; poder para dirigir, controlar, supervisionar e coordenar a administragdo dos
servicos da cidade; poder para investigar as condutas de oficiais ou empregados; poder
para fazer cumprir as leis e regulamentos; poder para preparar o orcamento para
submissdo ao Conselho; poder para executar o or¢amento tal como foi aprovado pelo
Conselho; poder para estabelecer e fazer cumprir controles administrativos e, por
ultimo, poder para fazer recomendagdes ao Conselho a respeito de questdes politicas.
Os deveres do Gerente da Cidade incluem: prover o Conselho com as informagdes
solicitadas; manter o Conselho informado sobre a condi¢do financeira da Cidade;
comparecer as reunides do Conselho, com o privilégio de participar das discussdes,
porém sem direito de voto; e preparar os temas a serem considerados pelo Conselho (p.
45).



Quanto a relagao entre o Conselho e o Gerente, Paulo Neves de Carvalho esclarece
que um aspecto do plano de geréncia € a sele¢do do Gerente pelo Conselho e o poder do
ultimo de demitir o primeiro. Em razdo deste poder de demitir o Gerente, o Conselho
possui, na pratica, continuo controle sobre a administragdo. Isso significa que o Gerente
representa um Poder Executivo controlado (p. 46).

No que tange a figura do Prefeito, o autor explica que, sob a forma de governo
Conselho Gerente, o Prefeito ndo € responsavel pela administragdo da Cidade e ndo tem
poder de veto. Ele habitualmente preside as reunides do Conselho e é considerado o
chefe de cerimdnias da comunidade. Como tal, ele representa a Cidade em ocasides
cerimoniais, entretém visitantes e assim por diante. O Prefeito deve ser escolhido pelo
Conselho entre os seus membros ou escolhido pelo eleitorado (p. 47).

No que se refere as areas administrativas e integracio, Paulo Neves sugere que as
funcdes a serem realizadas nas diferentes areas administrativas — tais como finangas;
trabalhos publicos; pessoal; planejamento; seguranca publica; suprimento de agua;
parques e recreacgdo, ¢ assim por diante — tenham seus aspectos basicos descritos na
Carta Municipal. Isso incluiria uma ampla definigdo de deveres, tarefas e
responsabilidades do ponto de vista administrativo. Todavia, para o autor, a
departamentalizacdo ndo deveria ser matéria de preocupacdo naquela circunstancia, pois
provisdes na carta permitiriam ao Chefe do Executivo — o Gerente da Cidade — conduzir
ele proprio a tarefa administrativa de areas que julgar conveniente. Em outras palavras,
todas as areas da administragdo seriam entregues a um pequeno grupo de pessoas
treinadas (p. 48).

Por fim, no que toca aos controles, Paulo Neves de Carvalho entende que aquilo que
realmente importa ¢ a adog¢do de uma abordagem que integre todas as fungdes
administrativas e as mantenha sob os cuidados do oficial chefe da administrago, de
modo que ndo haja qualquer supervisdo do Conselho sobre a administragdo interna. Para
ele, a interferéncia do Conselho destruiria a esséncia do sistema. Contudo, isso ndo quer
dizer que o Conselho iria lidar com um Executivo muito forte. Isso seria verdadeiro,
primeiramente, porque o Gerente seria sempre sujeito as politicas estabelecidas pelo
Conselho e a possibilidade de ser removido a qualquer momento. Além disso, varios
fireios® internos poderiam ser estabelecidos para manter os empregados responsaveis por
suas agdes. Esses freios incidiriam, sobretudo, sobre a area financeira por meio de um
cuidadoso controle de gastos e receitas, relatérios de desempenho e assim por diante.
Pra Paulo Neves, uma auditoria independente, realizada por agentes externos a
administracdo e responsaveis apenas perante o Conselho, ¢ um meio inestimavel de
controle. Auditorias internas realizadas pelo oficial encarregado das operagdes
financeiras sdo igualmente boas fontes de informag¢des. Em suma, o autor lembra que é
preciso ter-se em mente que o Conselho € o 6rgdo responsavel por estabelecer todas as
regras e politicas. Contudo, uma vez estabelecidos pelo Conselho os sistemas de
controle e administragdo geral, a execu¢do dos mesmos deve ser entregue ao oficial
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administrativo, isto €, o Gerente. Isto posto, conclui-se que a administracdo ndo deve ser
uma tarefa do Conselho ou do Prefeito (p. 49).

III — Conciliagdo como uma ideia basica de lei social no Brasil (p. 53-71)

Neste artigo, o objeto de estudo de Paulo Neves de Carvalho € a legislacdo trabalhista
Brasileira tal como estava posta em 1953. O objetivo do trabalho ¢ o de articular as
ideias basicas dessas normas com os principios das relagdes humanas que vinham sido
aplicados a administragdo nas sociedades democraticas.

Inicialmente, o autor apresenta um breve histérico da legislagdo em questdo que, em
1943, foi reunida no documento juridico que recebeu o nome de “Consolidagdo das Leis
do Trabalho™. Feito isso, ele define o conceito de consolidagdo, que se trataria de uma
fase no estabelecimento de um sistema juridico. Uma consolidagdo representa mais do
que uma mera colegdo de leis e menos do que um cddigo. Ela busca, ao coletar os textos
juridicos ja existentes, colocar em evidéncia os principios que tém resistido ao teste da
experiéncia (p. 53).

Segundo Paulo Neves, a diferenga entre a lei trabalhista brasileira e a lei classica € que a
primeira baseia-se no conceito subjetivo da valoriza¢éo do trabalho, enquanto a tltima ¢
rigida e formal. A lei classica € atrelada ao elemento objetivo contido nas regras, o que
significa que ela ¢ basicamente uma técnica conservadora. Dessa forma, o arbitrio do
Juiz ¢ limitado, haja vista que ele ndo pode se desviar da analise objetiva cristalizada na
lei (p. 54).

A lei social, por sua vez, ao tentar apreender uma realidade viva que estd nos fatos,
representa uma for¢a que almeja equilibrar grupos economicamente distintos em
beneficio do grupo social como um todo. Assim, um Juiz pode, em nome do interesse
publico ou da justica social, seguir critérios predominantemente subjetivos em ateng¢éo
aos chamados interesses sociais. Quanto a lei social brasileira, Paulo Neves afirma que
o legislador a considerava como sendo resultado da maturidade de uma ordem social
estabelecida ha mais de uma década e consagrada por beneficios distribuidos, bem
como pelo julgamento de uma opinido publica consciente.

A defini¢do de lei trabalhista fornecida por Paulo Neves de Carvalho diz que esta é um
complexo de regras e instituicdes dedicadas a protecdo do trabalho na atividade privada.
Ele afirma que as fundag¢des desse tipo de lei ja estavam inscritas na Constitui¢do
Brasileira de 1946. Para demonstrar sua constatagdo, ele cita o artigo 145 da carta que
diz que “A ordem econdmica deve ser organizada conforme os principios da justica
social, conciliando a liberdade de iniciativa com a valoriza¢do do trabalho humano™.



Segundo o autor, o artigo faz uma clara referéncia a uma ordem baseada no
reconhecimento da dignidade humana (p. 55).

Segundo Paulo Neves, as atitudes paternalistas direcionadas ao trabalhador foram fonte
de ditadura em muitos regimes politicos. Contudo, ele arrisca dizer que no Brasil dos
anos 1950 havia oObices constitucionais a interferéncia do Estado que garantiam a
preservacdo dos ideais democraticos. A palavra de ordem, no Brasil, a €poca, era
harmonia social, isto é, o equilibrio entre capital e trabalho, porém sob a inspiragdo de
concepgdes cristds. O autor julga que, em vez de ter sido desfigurada, a forma
democratica de governo ganhou coeréncia e vitalidade.

Paulo Neves afirma ser possivel dizer que o legislador brasileiro esteve particularmente
interessado em principios capazes de conduzir a relagdo entre o trabalhador e o
supervisor & harmonia. Tais principios seriam os mesmos das relagdes humanas. Para
ele, esses principios ndo apareciam expressamente na legislagdo brasileira como poderia
se desejar, mas estavam implicitos em muitos artigos. Eles estariam, por assim dizer,
inscritos no espirito das leis. Ndo havia, até entdo, uma clara e sistematica pesquisa
sobre a expressdo desses principios, de sorte que ainda ndo estavam postas validag¢des
claras e definitivas de muitas hipdteses presentes na teoria das relagdes humanas (p. 56).

Na avaliagdo de Paulo Neves, existia, no Brasil, um sentimento geral de que a forma
democratica de vida ¢ desejavel e tdo aplicavel ao campo do trabalho quanto € no
mundo politico. Esse sentimento havia sido aceito por muitas pessoas, mas faltava-lhe
uma enumeragdo dos conceitos basicos. Contudo, um elemento havia conquistado a
necessaria expressdo na legislagdo brasileira: o elemento da conciliagdo. Ciente de que
era necessario atingir a harmonia entre as forgas atuantes, o legislador teve em mente,
sobretudo, a sobrevivéncia do empreendimento economico em si (p. 57).

Para Paulo Neves, o conflito €, em muitos aspectos, uma fonte de desunido. Por isso, a
solugdo seria uma composi¢do de interesses contrarios, de maneira que a unidade da
empresa pudesse ser mantida. Ndo seria suficiente, naturalmente, declarar a vitoria de
um dos lados. Mais importante do que isso seria eliminar a tensdo e o desajustamento,
com o objetivo de fazer com que as forgas em conflito passem a operar
harmoniosamente na mesma diregao.

O autor chama atencdo para o fato de que, no Brasil, uma tentativa havia sido realizada
no sentido de estabelecer um mecanismo para a conciliagdo. Esta consistiu na criagdo de
tribunais compostos por representantes de ambos os lados, em igual nuimero, para
resolver disputas entre empregadores e empregados. A sele¢do de tais representantes era
realizada pelos sindicatos representativos, com a ratificagdo do Poder Executivo
Federal.

Paulo Neves lembra igualmente que, no Brasil, as bases da organizagdo sindical foram
estabelecidas em 1937 e, em sua forma original, refletiam o pensamento daquele tempo.
A solidariedade dos interesses economicos daqueles que se encarregam de atividades
similares ou relacionadas constitui o lago social basico. Sublinha-se, ainda, que a
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Constituicdo de 1946 garantia a pluralidade sindical, que configura um principio
democratico (p. 58).

Evocando o exemplo dos Estados Unidos da América, Paulo Neves de Carvalho afirma
que embora a existéncia do sindicalismo fosse garantia em lei na condi¢do de um dos
elementos basicos da organizagdo social daquele pais, ele ndo estaria, aquela época,
desempenhando uma fun¢do muito importante no campo da administracdo. Para ele, nos
Estados Unidos, a presenga do sindicato era mais sentida quando as barganhas
contratuais eram discutidas.

Citando o Prof. Pfiffner, observa Paulo Neves que o sindicalismo tendia a terminar com
os dias de arbitrariedade nas rela¢des de trabalho e, como consequéncia, o supervisor
deveria tornar-se um lider em vez de um condutor. Essa percep¢cdo de seguranca e
igualdade do poder possuido pelos trabalhadores obrigava o supervisor a liderar por
meio da persuasdo em vez de ordens. Portanto, a barganha coletiva mudou a figura do
capataz que, de um monarca absoluto passou a um monarca constitucional regulado
pelas regras e regulagdes contidas nas leis trabalhistas, acordos de barganha coletiva ou
regras e regulamentos de servigos civis.

Retornando ao caso brasileiro, Paulo Neves conclui que o sindicato ainda ndo realizava
a tarefa para a qual foi teoricamente designado. Ele ndo nega, contudo, as realiza¢des
até entdo promovidas pelos sindicatos brasileiros em nome dos empregados, mas avalia
que estes estavam longe de rivalizar com a influéncia exercida por sindicatos de outros
paises nas relagdes de trabalho (p. 59).

O sindicalismo brasileiro teria falhado em atender a expressdo dele esperada por duas
razdes. Primeiramente, por causa da fundacdo do Estado. Este foi criado de uma forma
paternalista e, como consequéncia, falhou em ser a expressdo da vontade consciente de
uma classe. Em segundo lugar, porque a lei social, detalhada como &, restringe muito a
administracdo e interfere necessariamente com o exercicio da forg¢a de trabalho em suas
relagcdes com a administracdo. O delegado fabril praticamente ndo tinha oportunidade
para agir. Tribunais especializados eram designados com base num corpo de principios
detalhado e sistematizado que visava a defesa dos interesses dos empregados. Em suma,
o poder suplementar da lei atingia o nucleo da empresa privada.

No que toca a participagdo de membros dos sindicatos na composi¢do dos tribunais,
Paulo Neves avalia que os representantes escolhidos ndo atraiam o interesse ou o
escrutinio da massa dos sindicalizados. O procedimento era legal, mas, de uma maneira
geral, acontecia sem muita participacdo daqueles que deviam ser representados. Tais
tribunais especializados eram constituidos por um niimero igual de representantes tanto
de empregadores quanto de empregados, os quais eram presididos por um Juiz
profissional designado pelo Executivo Federal (p. 60).

Nas grandes plantas industriais, onde as tensdes tornavam-se agudas, a tarefa da
conciliacdo foi, naquele contexto, tentada fora dos tribunais e fora das fabricas, sendo
realizada, geralmente, numa reparti¢do federal responsavel por supervisionar o
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cumprimento das leis trabalhistas. Os casos eram discutidos informalmente pelos
representantes dos sindicatos na presenga de advogados. O proposito era o de reduzir o
numero de casos levados aos tribunais. A natureza dos problemas levados a essas
reparticdes era bastante variada, mas prevaleciam aqueles relacionados a salarios e
disciplina. Paulo Neves afirma que dados estatisticos a respeito disso ndo estavam
disponiveis, mas, por outro lado, havia indicativos de que a conciliagdo obtida dessa
maneira era muito limitada (p. 61).

A tarefa da conciliagdo era reservada especialmente aos tribunais. E a ideia de
harmonizagdo era tdo importante que o juiz era obrigado a formular a proposta da
conciliagdo em varias fases do processo judicial. Paulo Neves cita como exemplo os
artigos 649, 764, 847 e 850 da CLT para demonstrar que a ideia de conciliagdo
prevalece na enumeragdo, precedendo as instrugdes e julgamento.

As ideias apresentadas até aqui demonstram uma caracteristica da organizagdo social
brasileira: um esfor¢o permanente em favor da harmonia entre trabalho e capital. Paulo
Neves levanta, assim, algumas questdes: qual € a natureza dessa conciliagdo? Qual é o
seu elemento intrinseco? Qual valor pode ser atribuido aos elementos legais do
problema como uma verdadeira contribui¢do para a solucdo do problema da
administracdo? (p. 63)

Paulo Neves discute em seguida a questdo do conflito como uma constante na vida
social. Mary P. Follet dizia que o conflito é inevitavel, mas afirmava que ele pode ser
usado a nosso favor. Em torno da ideia de conflito havia sido desenvolvida uma teoria e
foram formuladas trés principais maneiras de lidar com ele: dominag¢do, compromisso e
integracdo. Dominacdo significa a imposi¢do da vontade de um lado sobre outro, sendo
que essa imposi¢do ndo leva a nenhuma solugéo definitiva. No compromisso, cada lado
cede um pouco a fim de que a atividade interrompida pelo conflito prossiga. Ja a
integracdo € a solugdo ideal na qual nenhum lado precisa sacrificar algo. Integragdo é a
unidade ideal, ndo uma concessdo. Ela significa que foi atingido um estagio no qual ndo
ha alternativas mutuamente exclusivas. Para Follet, hd dois processos que levam a
integracdo: a) descobrir o real conflito; b) tomar as demandas de ambos os lados e
quebré-las em suas partes constituintes, pois € fatal lidar com conglomerados.

Na avaliag¢do de Paulo Neves de Carvalho, a integragéo era, na realidade, um ideal ainda
ndo atingido nas relacdes de trabalho no Brasil, exceto em raras ocasides. Os conflitos
ainda ndo haviam sido ajustados sendo por compromisso. Em outras palavras, a
experiéncia havia demonstrado a inconveniéncia e inutilidade oferecidas pelos tribunais
nas tarefas de conciliagdo. Os tribunais raramente eliminavam a tensdo ou
reestabeleciam o acordo entre o empregado e o empregador ou supervisor. Na maioria
das vezes, o compromisso era uma questdo de quantidade de dinheiro pedido como
indeniza¢do por demissdo injusta. O empregado conseguia menos do que pedia e o
empregador tinha que pagar mais do que esperava. Paulo Neves entende que isso ndo ¢
conciliacdo. Dessa forma, a tensdo continua, posto que o conflito foi descoberto e as
demandas quebradas. A conciliagdo desejada pela lei visava particularmente a
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recomposi¢do do contrato individual de trabalho quando este era ameagado. Todavia,
essa recomposi¢do frequentemente ndo era alcancada (p. 64).

A lei trabalhista brasileira buscava criar um mecanismo de julgamento que poderia
facilitar a aproximagdo das partes. Ela ndo eliminava, entretanto, certos fatores que
faziam as audiéncias carregadas de emog¢do. Raramente havia as condig¢des necessarias a
conciliacdo, que s6 podem ser oferecidas pelo ambiente de trabalho. Cada caso possui
tracos que foram perdidos no conflito em audiéncias publicas por causa do acimulo de
outros casos que aguardam solugdo (p. 65).

O Professor Pfiffner afirma que audiéncias deste tipo envolvem condi¢des psicologicas,
pois, a medida que as pessoas envolvidas entram na mesma sala, sentimentos e
ressentimentos surgem de acordo com as predisposi¢des de cada um. O resultado final
sera uma experiéncia que todos evitardo repetir. Para Paulo Neves, tais condi¢des
psicologicas sdo reais e ndo ha perspectiva de que cessem. O processo faria apenas com
que a tensdo cres¢a mais e mais (p. 66).

Segundo Paulo Neves, embora seja normal, o conflito deve ser minimizado por meio do
uso de certas técnicas baseadas no conhecimento sobre a natureza humana e o
comportamento. Tais técnicas, conhecidas como habilidades de ra¢des humanas na
administracdo dos homens, ja haviam sido objeto de estudos precisos e, portanto, alguns
principios podiam ser formulados. Paulo Neves estava convencido de que o treinamento
de supervisores em técnicas do tipo estava estreitamente relacionado a eficiéncia das
organizagdes.

O exame cuidadoso dos dissensos levados aos tribunais mostrava que a maioria deles
possuia bases econdomicas direta ou indiretamente relacionadas a questdes de salérios.
Em muitos outros casos, contudo, os fundamentos eram diferentes. Havia questdes que
envolviam disciplina, motivacgdo, participacdo, posicionamento e assim por diante.
Qualquer um desses motivos pode levar a profundas formas de conflito, com a
consequente deterioracdo da relagdo de trabalho. No entendimento do autor, a
interferéncia inteligente do supervisor pode reduzir tais conflitos no local de trabalho.
Nesse nivel, a conciliagdo seria factivel e poderia ser levada a efeito (p. 67).

Paulo Neves chega entdo a conclusdo de que os tribunais do trabalho brasileiros ndo
atingiam a conciliagdo. O esforco para obté-la deveria ser empreendido por supervisores
propriamente treinados. Os principios de relagdes humanas poderiam constituir valiosos
métodos para a realizacdo dos objetivos almejados pela legislagdo trabalhista. Para ele,
as ideias de relagdes humanas na administracdo, quando sistematizadas em um corpo de
principios cientificos, poderiam encontrar os seus fins por meio de uma abordagem
clinica. Dessa forma, a tarefa da conciliagdo poderia significar, a um s6 tempo, uma real
harmonizagéo das partes e a preservacdo do contrato de trabalho (p. 68).

No entanto, o treinamento de supervisores encontraria dois obstaculos principais no
Brasil: o baixo nivel cultural da maioria dos supervisores e as mas condi¢des de vida
dos trabalhadores. Da parte do supervisor, um minimo de preparo intelectual é
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necessario de modo que ele possa compreender os principios das rela¢des humanas
como uma técnica de administracdo. Porém, mais importante do que o seu entendimento
¢ a habilidade necessaria a aplicacdo desses principios na administraco.

Para Paulo Neves, uma diferenca muito grande de niveis econdmicos interfere
seriamente com a aplicacdo de muitas ideias de relagdes humanas. Ele admite que o
incentivo econdmico ndo ¢ o unico existente. Todavia, hd um limite em que uma
compensagdo muito baixa relativa ao custo de vida pode significar fome. Em uma
situacdo como esta, que ¢ comum no Brasil, torna-se dificil falar com os trabalhadores
sobre motiva¢do, comunicagdo em duas vias e assim por diante. Entretanto, para o
autor, deixando-se de lado esses dois obstaculos, pode-se perceber que, de um modo
geral, todos os postulados e hipoteses das relagdes humanas na administragdo tem
aplicabilidade na sociedade brasileira, desde que certas peculiaridades culturais sejam
respeitadas (p. 69).

Paulo Neves lembra que administragdo ndo € necessariamente democratica, e um longo
historico prova isso. No entanto, ele acredita que ela ndo s6 pode, como deve ser
democratica. Para o autor, é preciso ter-se em mente, a0 mesmo tempo, que as relagdes
humanas néo sdo um fim em si mesmo. S&o de fato uma boa técnica porque se baseiam,
sobretudo, em uma maneira de vida democratica aplicada a administragdo, mas sio
sempre um método. O fim € a propria empresa (p. 70).

Em suma, as conclusdes de Paulo Neves sobre o tema abordado sdo as seguintes. O
legislador brasileiro, acreditando na valoriza¢do do trabalho e na ideia da harmonia
entre capital e trabalho, procurou inscrever na Constituicdo e na Consolidagdo das Leis
do Trabalho o principio da conciliagdo. Tribunais, nos quais ambas as partes
participavam por meio de seus respectivos sindicatos, ndo atingiram a conciliagdo
desejada pelo legislador. Fatores de naturezas variadas, mas predominantemente
psicologicos, conspiraram contra a tarefa conciliatéria. A tarefa deveria ser transferida
para o supervisor, que precisa receber o necessario treinamento. Os principios das
relacdes humanas podem ser aplicados ao Brasil, desde que certas peculiaridades
culturais sejam respeitadas.
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