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RESUMO

Esse trabalho realizou uma analise dos temas deslceatdo e regionalizacdo dentro do
contexto do turismo. Para tanto, foi feito um pelakntre dois modelos de regionalizacdo do
turismo: o sistema francés e o programa de Cirgditristicos de Minas Gerais baseado no
primeiro. O principal objetivo foi avaliar quaisaen as principais semelhancas e diferencas
entre ambos os sistemas e verificar os resultaa@®plementacdo de uma mesma politica de
turismo em duas realidades distintas. Foram cadast pesquisas ja realizadas sobre o
sistema francés e o programa mineiro, além de uantamento documental, coleta de dados
estatisticos em instituicdbes de reconhecimentoonatie internacional e entrevistas com
gestores da Secretaria de Estado de Turismo desMBwrais (Setur). Os resultados
mostraram que apesar do programa de Circuitos tibmgspossuir uma maior grau de
descentralizagcdo e autonomia dos poderes locaigetagdo ao sistema francés, essas
caracteristicas ainda ndo conseguiram resultar mamr desenvolvimento regional. Houve
um avancgo na participacéo local e consolidacaaet#ess turisticas em Minas Gerais, mas a
dificuldade de mobilizacdo e a fragilidade dasq@&ds entre os participantes dos Circuitos

ainda se demonstram como empecilho para o sucessasdassociacoes.

Palavras-chave: Descentralizagdo, regionalizac&ulerélismo, turismo, planejamento

turistico, relacdes intergovernamentais, politmaslicas.
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1 - INTRODUCAO

A busca pela maior eficiéncia das politicas publiceostra-se cada vez mais
presente na Administracdo Publica. Para tantopesrgos centrais passaram a descentralizar
suas func¢des com as outras instancias governamestgpliando o papel dos governos locais
e a participacdo da sociedade na formulagédo dégcpsipublicas. Essas iniciativas deram-se,
sobretudo, a partir do esgotamento do Estado de-BB#ar Social, que se molda apés a
Segunda Guerra Mundial e caracteriza-se, dentm@®akpectos, pela ampliacdo da oferta

das politicas publicas.

A preocupacdao relativa a questdo das disparidaggsnais e, ao lado disso,
do fortalecimento das regides de seus territorsbsve presente em varios paises tais como a
Franca, Bélgica, Italia e Alemanha (JACCOUD, 20016). Formou-se entdo, um Estado
descentralizado que passou a dividir suas atribgigihtre outros setores do poder publico,
privado e da propria sociedade civil, aumentandpadicipacdo das instituicbes e da
sociedade nas decisGes das politicas publicastaeilmendo o desenvolvimento regional e

local.

A descentralizacdo tem se constituido num dos emodeadores dos
processos de reforma do Estado, moldando politieasentralizadoras nas diversas areas da
Administracdo Publica. Assim, o tema “descentrghird torna-se atual e possui uma

abrangéncia de pesquisa para diversos assuntos.

No caso do turismo, a atividade ganhou um grangelso no ambito global a
partir do aprimoramento da tecnologia, principalteemos meios de comunicacdo e
transportes, diminuindo a distancia entre os pa&sesnentando assim, sua importancia como
atividade econdmica. A quantidade de servicos dytos passou a ser oferecida ndo s6 em
escala local, mas também em escala global. Servigodestinos comecaram a ser
padronizados, denominando o fenémeno que algunseauiefendem como o “pos-turismo”
(MOLINA, 2003). Todas essas caracteristicas fizecamn que o ser humano tivesse uma
maior facilidade para se deslocar, gerando um grangulso para o turismo nos dias atuais e
inclusive, para os governantes. “A atividade tedo smpulsionada ndo apenas em funcéo de
fatores como taxa de cambio, nivel de renda dalpg@o e surgimento de novos destinos,

mas também em funcéo da preocupacdo da adminstptdica com o setor” (GOMES;
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SANTOS, 2007, p.15). Essa preocupacgao deu-se & @arintensificacdo do processo de
globalizacdo em todo o mundo. Por um outro ladguraed lugares apostam justamente na
diferenciacédo de seus produtos e destinos turgsti@orizando seus produtos locais, para se

destacarem dentro de um mundo “padronizado”.

E exatamente a partir dessa perspectiva que agicg®lide turismo
desenvolvem-se para a regionalizacdo e a valonzdgapotencial turistico de cada local,
aumentando a importancia dos governos locais paleance do desenvolvimento e melhoria
da qualidade de vida. Através da descentralizagdofEstados passam algumas de suas
responsabilidades para os setores mais proximeglddao, gerando programas regionais de
governo. A Franca foi um dos paises pioneiros nessdelo, que culminou nas leis de
descentralizacdo de 1982, aplicado nas diversams ate sua administracdo como, por
exemplo, as politicas de turismo. Essas politigaaaam o pais a tornar-se o maior receptor
mundial de turistas, gerando renda e desenvolvoresdgnOmico para seus habitantes.

Ja no caso do Brasil, a Constituicdo Federal d8 £88stitui um novo marco
politico-institucional que apresenta a descentigiip como um de seus eixos. A partir dai, 0s
arranjos de descentralizacdo atingiram também igntor com o Programa Nacional de
Regionalizacdo do Turismo. Em Minas Gerais, um poantes da criagdo do programa
federal, ja se trabalhava com o conceito de desdemaicdo das politicas de turismo com a
criacdo dos Circuitos Turisticos, assemelhandoese ¢ que ja ocorria na Franca para a

formatacao de roteiros turisticos de seus destegienais.

Dentro desse quadro, a questdo que se coloca & gsiasemelhancas e
diferencas entre o programa de Circuitos Turisteqglicado em Minas Gerais e 0 modelo
francés de regionalizacdo do turismo (desde ossypestos até a concepc¢do de ambos)?
Recorre-se, portanto, a uma estratégia comparatitte os dois modelos, tendo em vista,
dentre outros aspectos adiante mencionados, cointplra o aprimoramento do modelo

estadual.

A proposta desse trabalho é justamente abordascemkealizacdo no ambito
das politicas publicas e no contexto atual do gatdstico, cotejando programas semelhantes
de regionalizacao, porém em realidades difere@gximeiro a ser analisado sera o modelo

francés de regionalizagédo do turismo e em seguoidagdelo mineiro de Circuitos Turisticos
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inserido no Programa de Regionalizacdo do Turisbomforme Jaccoud (2001, p. 5): “(...) a
analise da experiéncia européia em politica regjiima permitido enriquecer o debate atual

sobre as perspectivas e possibilidades de evopgaléwa regional no Brasil”.

O principal objetivo da pesquisa € identificar asngpais diferencas e
semelhancas entre o modelo brasileiro (aplicado Mmas Gerais) e francés de
regionalizacdo do turismo. Ressalta-se que ndadawvea preocupacdo em estabelecer qual
o melhor modelo de gestdo descentralizada, mas r@lacionar uma mesma politica

destinada a area de turismo em regifes de difergraes de desenvolvimento.

O trabalho foi realizado a partir de revisao biptédica relacionada aos temas
descentralizacéo e regionalizacéo, além do context do turismo e seu desenvolvimento.
Procedeu-se uma pesquisa documental e coleta de dathtisticos sobre a atual situagdo do
turismo no mundo, Brasil e Minas Gerais com o usanformacdes colhidas em 6rgéos de
turismo oficialmente reconhecidos, tais como a @umggado Mundial de Turismo (OMT),
Instituto Brasileiro de Turismo (Embratur), Ministé do Turismo (Mtur) e Secretaria de
Estado de Turismo de Minas Gerais (Setur). Tamb@nanf realizadas entrevistas abertas
qualitativas com gestores ligados aos programasgienalizac&o do turismo na Setur (anexo
A), somadas com as informacdes coletadas duragg&igio realizado na Superintendéncia de
Fomento e Desenvolvimento do Turismo da mesma aigidentre o periodo de agosto de
2007 e abril de 2008. Para captar as informac@ssdados referentes ao sistema francés, foi
realizada uma pesquisa documental através da a@elados e informacgdes disponibilizadas
via relatorios, revistas ewebsites pelos Orgaos oficiais franceses responsaveis pela
implementacéo das politicas de turismo no terat@rincipalmente pela Federacdo Nacional
dos Comités Departamentais de Turismo (FNCDT).GRono, foram levantadas pesquisas ja
realizadas sobre ambos os sistemas, facilitandion.ass mensuragcdo de resultados das
politicas aplicadas.

Esse trabalho divide-se em trés capitulos. O proreeibasicamente destinado
ao setor de turismo no qual sdo definidos o seweitine suas caracteristicas dentro do
fenbmeno conhecido como globalizacdo. Demonstraoconpoder publico pode tomar
diferentes decisdes que incentivem o desenvolvionéotturismo, através da importancia do
planejamento da atividade. Para finalizar a contdiacdo, sdo apresentados dados

estatisticos sobre o turismo em ambito internatioa@ional e em Minas Gerais.
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O segundo capitulo é destinado a discussdo soldeseentralizacdo de
politicas publicas, modificando as relacbes entr® esferas governamentais. A
descentralizacdo tornou-se uma tendéncia para ¢aldomento do conceito de
regionalizacdo, inserido na atividade turistica.afresentado entdo, como ocorreu o
desenvolvimento das politicas publicas de turisnao Brasil, até chegarmos no atual
Programa de Regionalizacdo do Turismo no qual sgrena politica de Circuitos Turisticos

mineiros.

Os dois capitulos anteriores servem de base paspitulo trés que analisa
tanto o sistema francés de regionalizacdo de tarsmmo a politica de Circuitos Turisticos
de Minas Gerais com sua concepc¢ao baseada navantessim, apresenta-se primeiramente
uma descrigcdo sobre o sistema francés de regiagabzdo turismo. Para tanto, € feito um
breve histérico da descentralizagdo no pais, alémumia breve explicacdo sobre seu
funcionamento administrativo, fundamental para mmeensdo do modelo em si. Logo em
seguida, temos a descricdo do programa de Circuitdsticos em Minas Gerais, abordando
seu histérico até chegarmos no seu atual modetest@io. Apos essa descri¢cdo, tem-se uma
andlise das principais diferencas e semelhancatentés nos dois sistemas, resumidas na
criagdo de um quadro comparativo e auxiliando dsendos resultados finais deste trabalho.

O trabalho podera servir como uma boa ferramenta paSetur analisar o
funcionamento dos Circuitos Turisticos de acordo aam modelo mais desenvolvido e
estruturado, inclusive, gerando idéias que posspmta@ na melhoria do programa. Os
resultados da pesquisa também poderdo beneficigesisres e presidentes dos Circuitos,
auxiliando-os no funcionamento e esclarecimentocdmo funciona uma politica de
regionalizacdo e qual o papel que esses atoregapdssuem através de um exemplo fora do
Brasil, porém, que pode apresentar-se semelhamacamnal.

Por fim, esse estudo facilitara na compreensactlelantes de administracao
publica e de turismo sobre o assunto tratado, derarformacfes importantes tanto na area
de descentralizacdo e regionalizacdo como na atleiduristica e seu papel como fator de

crescimento e desenvolvimento sécio-econdmico.
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2 - TURISMO E POLITICAS PUBLICAS NO CONTEXTO CONTEM PORANEO

2.1 — O conceito de turismo

O turismo €é uma atividade que ganhou uma grandeorifnrcia,
principalmente econdmica, nas uUltimas décadasnR@ébe-se pouco em relacdo as origens
de seu conceito. Uma das informacdes sobre a f@ondg terminologia pode ser encontrada
em alguns estudos ligados a antropologia do tutiSegundo César (2003, p.201), o termo
“turismo” originou-se na Franga, no periodo ilumtai entre os anos de 1650 e 1750. Ele
caracterizava 0s “viajantes tipicos que ficavamanald -on tournée- sem trabalhar”,
principalmente as pessoas da nobreza. Outra sé@posijstente € de que o termo foi criado
pelos camponeses franceses que chamavam o0s nobleses que viajavam ao redor da

Franga comadouristes

O turismo € um fendbmeno que se encontra em coastaamsformacao.
Atualmente, existe uma grande dificuldade em dé&hin@ conceito de turismo, devido a gama
de atividades que envolvem o setor (tais como p@tss, alimentacdo, hospedagem, poder
publico). Atualmente, existem duas grandes versegige tentam conceituar o termo em
questdo. A primeira € ligada a motivacado do turistadeslocar-se através do espacgo e as
relacdes socio-culturais que este cria. A seguriméa a tentativa de padronizar o conceito

para fins estatisticos.

Dentro da primeira vertente (em grande parte retacia a antropologia),
César (2003, p.202) afirma que o turismo € “umdlgéncia entre o grupo psicoldgico, o
grupo socioldgico e o grupo geografico, que seatdendmeno econdémico, cultural, historico,
educacional, social e civilizatorio: evolugdo humaxiajar é evoluir, a menos que se seja
alienado”. Assim, o turismo torna-se uma juncasesatespaco e a identidade do individuo,
auxiliando na insercdo do ser humano nas sociedpdasipalmente nos dias atuais com a

importancia econémica da atividade.

Porém, o mesmo autor afirma que aliar as concem@geografia, psicologia
e sociologia para o estudo do turismo, torna-se tameda muito dificil, ja que é impossivel

descobrir a motivacédo da viagem de cada um:
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Para o turismo em particular isto € muito negativoa vez que se deve estudar no

seio desta disciplina tdo complexa as razfes dativdis e qualitativas, o significado

e o valor de cada viagem, para cada pessoa, pdasgoapo psicolégico, socioldgico

e geografico. (CESAR, 2003, p.204).

Essa afirmativa reforca entéo, a idéia de entendewismo ndo s6 de uma
forma qualitativa, mas também a importdncia de umansuracdo quantitativa,
principalmente usada para fins estatisticos na éustudada pela segunda vertente. Viegas

(1997, p. 2) defende a importancia das estatigbaes o desenvolvimento do turismo:

A existéncia de estatisticas exatas sobre o turiémie vital importancia para
determinar os seus impactos diretos ou indiretosecmnomia, para auxiliar no
planejamento e desenvolvimento de novos produtdstitos, para determinar as
caracteristicas do turista, para permitir a forgéidade estratégias promocionais e de
marketing e para detectar mudancas nas preferéncescteristicas do turista.

Uma das definicdes dadas para atingir esse objkdivieita pela Organizacéo
das Nacdes Unidas em 1971, na Conferéncia sobreétCmne Desenvolvimento, definindo
linhas mestras para o estudo estatistico do tur{sfteGAS, 1997).

Atualmente, a principal definicdo para a mensurai@durismo € o conceito
formulado pela Organizacdo Mundial de Turismo (OMS@gundo a entidatjeo turismo é

definido como:

(...) as atividades que as pessoas realizam dusaate viagens e permanéncia em
lugares distintos dos que vivem, por um periodotetapo inferior a um ano
consecutivo, com fins de lazer, negdcios e outros

Essa definicdo de turismo se fez necesséria dévidressidade de padronizar
o termo para fins estatisticos entre os difergpaéses ao redor do mundo. Percebe-se que h4,
inclusive, uma preocupacao em definir o tempo maxila estadia para que uma pessoa se
caracterize como turista. Mesmo assim, ndo saostod lugares que seguem a definicao
internacional da OMT, gerando problemas de men&aragntro de um mesmo territorio.
Gee, Makens e Choygud VIEGAS, 1997, p. 3), referem que na Florida “tt&i® um
residente de outro estado que permanece pelo menasnoite, por razbées que nao de
negocios ou de ligacbes de transporte”. Ja no Aldslrista € um ndo residente que visita o

Alaska por prazer ou cultura e por mais nenhumaofaz’or englobar vérias atividades, o

L apudSALES e ASSIS, 2006, p.109
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turismo acaba sendo de dificil mensuragdo. Diferaehte da definicdo a OMT, o exemplo
do Alaska mostra que ndo ha uma importancia do eeigninegocio” para a identificagdo do

turista.

Uma definicdo mais abrangente de turismo foi daola Qliveira, Leitdo e
Filho (2007, p. 2):

O turismo compreende ndo s6 o deslocamento, a tmgpe e a visitacdo de
atrativos turisticos, mas também todos os produBEsvicos criados para satisfazer as
suas necessidades dentro de um espaco turistitaistho, como o primeiro setor
econdmico da era da globalizacdo, introduz altesc® varias ordens e ndo apenas
de ambito individual ou organizacional, mas tamlb@ral e regional.

Assim, o turismo se apresenta como um fendmeno rfiee pode ser
desprezado nos dias atuais. Sua importancia érderlad como atividade econdmica, mas
também sendo fundamental para as relacdes entregdses, impactando diretamente a
identidade local e regional, criando uma preocupagkcionada de como explorar da melhor

forma a atividade turistica, sem criar danos caitue econémicos para as sociedades.

Essa preocupacdo enquadra um novo conceito dentuggie atualmente é
conhecido como “turismo sustentavel”. Conforme oomlo de Mohork o turismo
sustentavel éaquele que busca minimizar os impactos ambiengasocio-culturais, ao
mesmo tempo que promove beneficios econémicos gam@munidades locais e destinos
(regides e paises) (INSTITUTO BRASIL, 200-, p. 185sim como outras areas, o turismo
também se torna peca chave para o desenvolvimestiensavel de qualquer regido, caso seja
empregado da forma correta. O papel de desenvailtomeio cabe somente aos criadores de
politicas ou empresas privadas, mas também a @dal@éo que deve preservar o espaco que

ele vive e 0 espaco que 0s outros vivem.

2 Conforme o Instituto Brasil (200-, p. 1b), o Acorde Mohonk foi elaborado em um evento
internacional realizado no periodo de 17 a 19 dembro de 2000, etMew Paltz Estados Unidos na
Mohonk Mountain Houseconvocado peldnstitute for Policy Studieg promovido pela Fundagéo
Ford, com o intuito de criar uma politica de cexdifdo de ecoturismo e turismo sustentével.
Disponivel em: <http://www.ecobrasil.org.br/publkgmedia/acordo_de_mohonk.pdf> Acesso em: 28
mai. 2008.
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Para compreender melhor a importancia da atividadstica nos dias atuais,
faz-se necessario um breve percurso de antecedatdtes que visualizamos hoje como

“turismo”.

Sabe-se que o turismo consolidou-se como atividadadmica a partir da 22.
Guerra Mundial com a evolu¢do dos meios de tratespoio desenvolvimento na area das
comunicacdes. Um dos marcos que antecedeu e impolsiessa evolucdo, ocorreu com a
Revolucao Industrial e o inicio do acumulo de @pgerando mais renda e incentivando as

viagens de luxo. Conforme Mesquita (2006, p.84a):

Com a Revolucéao Industrial e o capitalismo comérga séculos XVIII e XIX, uma
maior quantidade de pessoas passou a viajar, pomam uma quantidade maior de
recursos econdémicos e de meios de transportesusarfeuir. Com o advento da
maquina a vapor e o conseqlente surgimento dossarirens a vapor e a construcao
de ferrovias, os deslocamentos passaram a atirggtinds mais longinquos,
propiciando a exploragédo econdmica das viagerstitas.

Essa mesma idéia é defendida por Almeggaud MIELKE; PEREIRA, 2006),
ao dizer que o turismo desenvolveu-se com a emagy@&e uma nova sociedade urbano-
industrial. A finalidade do turismo era de repordesgaste fisico e mental da forca de

trabalho.

Porém, algumas formas de turismo ja existiam dasatgiguidade. Ha trés mil
anos antes de Cristo, "[...] 0 Egito ja era umad/jg&ra os visitantes que para la afluiam para
contemplar as piramides e outros monumentos" (IGNARud MESQUITA, 2006, p.84a).

A motivacdo de comércio entre 0s povos e a peragiim religiosa incentivava as longas
viagens. Em relacdo ao entretenimento, o primeamconhecido que agregou pessoas para
esse determinado fim foram os Jogos Olimpicos, ridos entre 456 a.C. a 393 d.C.
(MESQUITA, 2006, p.84b).

O principal estudo sobre a evolucéo do turismdeo por Molina (2003). O

autor classifica varios tipos de fases da evolulgaturismo até os dias atuais:

* Pré-turismo (Grand Tour): Iniciado na Europa noukBXVIlI e durou até o
século XVIII. Era caracterizado pela viagem dofidd mais velhos das

familias nobres para obter maior educacédo e mantéatos de negocios nas



20

grandes cidades da Europa. A maioria das viagenslee longa distancia e
longa duracao, no qual as pessoas eram acompanp@dasrvos, devido ao

grande perigo de assaltos durante os trajetos.

» Turismo industrial: a época “primitiva” caractenizee pelos primeiros hotéis
urbanos na Europa, além das primeiras empresasiagselas no século XIX.
Ja a época madura € marcada pela década de 18%0,in&cio do “turismo de
massa”, ou seja, viagens com grande numero de gmgsara destinos
populares, tal como sol e praias.

e Turismo pos-industrial: Inicio na década de 80,ac&rizou-se pela
diversificacdo dos produtos e servigos, além dgpetitividade e segmentacao

dos mercados.

* POs-turismo: Década de 1990 até os dias atuaistad2ese pela alta
tecnologia, principalmente nos transportes e nogsnde comunicacao,
diminuindo as distancias e ampliando a distribuigas informacdes entre as

pessoas.

Dentro dessa perspectiva, o turismo consolida-seoaoma atividade socio-
econdmica fundamental para o desenvolvimento dsepa& sua integracdo com o mundo
global. Os avancgos tecnoldgicos, principalmente mesos de transporte, facilitaram os
deslocamentos entre as pessoas e diminuiu a dest@nte as regides. Assim, a atividade
turistica desenvolve-se, cada vez mais, gerandod|ulivisas e trocas culturais, estas sendo

caracteristicas fundamentais da globalizacéo.

2.2 — Globalizacao e turismo

Atualmente, vivencia-se a abertura de mercadovagies tecnoldgicas e a
expansdo da economia de servigos e produtos. Bsdes acontecimentos sdo caracteristicos
da intensificacdo da globalizacdo, sendo fundansergara a “efetivacdo de mudancas
significativas e 0 consequente crescimento da itApora do turismo na economia mundial”
(SILVA, 2000, p.37).

Para alguns autores, como Augé (1994), Giddens7ji®©8iarvey (2004), todo

esse quadro fez com que a percepcdo de tempo eoespatornasse diferente: “(...) a
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globalizagéo, pressupfe um dominio refinado dac@ielaespaco tempo, redundando em
implicacbes profundas nas relacdes sOcio-espagiaistoda a terra”. (SOUZAapud
GIORDANO, 1999, p.41). As distancias diminuiram é¢éempo tornou-se um ponto chave
para a expansao do capitalismo no mundo considéradderno”. Para Giddens (1997,
p.l4a):

O mundo moderno € um mundo desenfreado: ndo stino da mudanca social é
muito mais rapido do que em qualquer outro sistamerior, como também o é o seu
ambito ou a profundidade com que afeta as pratgmasais e os modos de
comportamento preexistentes.

O avanco da tecnologia e da informacéo diminuiistcia entre os paises. A
quantidade de servigos e produtos passou a secmfeamao s6 em escala local, mas também
em escala global. Impulsionado por essa tendémdiaxo de pessoas entre as varias areas do
planeta também se tornou mais efetivo, gerando tra@ias culturais e econdmicas entre 0s
paises. Esse quadro acabou conceituando o fenaaeglobalizacdo. Segundo Santagyd
GIORDANO, 1999, p.50):

A globalizac&o constitui o estagio supremo da ivgeionalizagéo, a amplificagdo em
"sistema-mundo” de todos os lugares e de todoswdisiduos, embora em graus
diversos. Neste sentido, com a unificacdo do pdargeterra torna-se um sé e Unico
"mundo”, e assiste-se a uma refundicdo da "tocdiderra”.

Ja para Giddensapud SANTOS, 2002, p.26), a globalizacdo é *“a
intensificacéo de relacdes sociais mundiais quendnealidades distantes de tal modo que os
acontecimentos locais sdo condicionados por evajqiesacontecem a muitas milhas de
distancia e vice-versa”, o que de fato, pode serep&o em nosso dia-a-dia. Em algumas
vezes, fatos que aconteciam a longas distanciasafefimvam diretamente uma sociedade,
porém no mundo moderno, esses fatos acabam iniduneltc decisbes locais mesmo que
indiretamente. “A globalizagdo significa que (hihguém pode “pbr-se & margem” das
transformacdes trazidas pela modernidade: assiporéexemplo, no respeitante aos riscos
globais de guerra nuclear ou da catastrofe ec@dd@@RIDDENS, 1997, p.20).

Porém, as influéncias ocorrem, geralmente, do atédeara o oriente, gerando
um questionamento se o termo globalizagdo é devédido, ou deve ser considerado como
uma “americaniza¢ao” ou “ocidentalizacéo” (SANTQ@802, p.45).
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Boaventura de Sousa Santos (2002, p.71), emprégano globalizacdo de

duas formas denominadas de “globalizacdo hegeniOifag@es baseadas no global) e
“globalizacéo contra-hegemonica” (acdes baseaddscad). Nos termos do autor, a escolha
da forma de globalizacdo usada para o desenvoluwingefeita pelos governos dos Estados e
atualmente, a globalizacdo hegemonica € praticamiemposta a eles pelo mercado. “A
pressdo sobre os Estados é agora relativamentelititane em seus termos o modelo de
desenvolvimento orientado para o mercado € o Ummtelo compativel com o novo regime
de acumulacdo” (SANTOS, 2002, p.37). Hoje, o Estadatribui “ativamente para a
desintegracdo da economia, da sociedade e daaalnivel nacional em nome da integracéo
destas na economia e na cultura globais” (SANTQ822p.59).

Milton Santos (2002, p.72) defende a idéia de que) ‘a resisténcia mais
eficaz contra a globalizagdo [hegemonica] residepr@amocdo das economias locais e
comunitarias, (...) ligadas a forcas exteriores nés dependente delas”. Para tanto, deve-se
globalizar as lutas locais para que tornem possiké$tribuicdo democratica da riqgueza e na
construcdo democrética das regras de conhecimeoiproco entre identidades e culturas
distintas. “O global acontece localmente. E pretager com que o local contra-hegeménico
também aconteca globalmente” (SANTOS, 2002, pAdpcalizacdo seria “o conjunto de
iniciativas que visam criar ou manter espacos deiaBiidade de pequena escala,
comunitarios, assentes em relacbes face-a-facentadios para a auto-sustentabilidade e
regidos por logicas cooperativas e participati&ANTOS, 2002, p.72a). Ressalta-se que
essas iniciativas ndo significam um isolamentouwtfal em relagdo ao que acontece ao seu
redor, significam apenas que € necessario medielggalecdo para minimizar os impactos
negativos da globalizacdo (SANTOS, 2002, p.72b).

Na globalizagdo hegemonica, os fendmenos cultyp@sam a interessar na
medida em “que eles podem se tornar mercadoriaxgue tal devem seguir o trilho da
globalizacdo econdmica” (SANTOS, 2002, p.49). Dentlessa perspectiva, ocorre um
conflito entre o que é local e o que é global. Gone Santos (2005, p.259):

Ha um conflito que se agrava entre um espac¢o lesgaco vivido por todos os
vizinhos, e um espaco global, habitado por um msweacionalizador e um contetudo
ideolégico de origem distante e que chegam a aagha com os objetos e as normas
estabelecidos para servi-los.
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A relacdo entre o local e o global proposta peltorautorna-se uma
caracteristica marcante nas atividades que seadbas interacdo entre homem e o espaco,
tal como o turismo, principalmente no mundo glatzdo. Sendo assim, a atividade turistica
passa a ser diretamente influenciada pelas mudangasovidas pela globalizacdo. Uma
definicdo possivel desse fendmeno relacionado ctumsmo seria a idéia de uma economia
na qual ocorrem tanto os fluxos de capital, finanganformagdo em uma escala global, mas
também o deslocamento entre as pessoas de divarsas do mundo motivadas
principalmente pelo turismo. Essas relacdes criatdoe uma interdependéncia entre 0s
participantes, porém de uma forma desigual onderedg areas mais desenvolvidas acabam
sobressaindo-se no mercado global, ao contrariouleas regibes menos desenvolvidas
(SILVA, 1998, p.100).

A globalizacdo também favorece o intercAmbio deeg&pcias relativas as
politicas publicas. Uma politica que ocorre comesgao num pais, pode ser aplicada numa
outra localidade com o intuito de desenvolver astmo da mesma forma que o local de

origem. Conforme Santos (2002, p.85):

Definimos globalizacdo como conjuntos de relactesas que se traduzem na
intensificacdo das interacdes transacionais, sejam praticas interestataigraticas
capitalistas globais ou préticas sociais e cukurainsacionais (grifo nosso).

Um exemplo ocorreu no Estado de Minas Gerais cqlitica da Estrada

Real. Inicialmente, a idéia era de replicar noittaio mineiro um destino que possuisse as
mesmas caracteristicas do Caminho de Santiago medtelld. Segundo o ex-Secretério de
Turismo de Minas Gerais no Governo de ltamar Frgapod OLIVEIRA; LEITAO; FILHO,
2007, p. 8a), “(...) o Programa Estrada Real nasoaw um programa estruturante, apoiado
no modelo internacional de sucesso do caminho cuigjue liga a Franca ao Norte da
Espanha”. A mesma inspiragdo do Caminho de Sant#mgbém foi usada em Sao Paulo para
a criacdo da rota de peregrinacdo denominada “Cemide Anchieta”, reproduzindo as

viagens feitas pelo padre José de Anchieta em cipios do estado

¥ “O Caminho de Santiagé uma rota de peregrinacdo que se acredita terpsdmrrida pelo
Apbstolo Sdo Tiago. Estima-se que, em média, 2(paskoas facam por ano essa rota turistica a pé,
de bicicleta ou a cavalo. O trajeto até o sepudorapostolo na atual cidade espanhola de Santeago d
Compostella tem cerca de 887 km e é recheado dstragdes civis, militares e religiosas de
diferentes séculos, sendo possivel observar eatitpstetdnicos varios, como o romantico, o goteo,
barroco, o neoclassico” (OLIVEIRA; LEITAO: FILHO0D7, p. 8b).

* Fonte: Folha Online. Disponivel em
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Um outro exemplo ocorrido no Brasil foi a realizago projeto “Exceléncia
em Turismo — Aprendendo com as melhores experi€naiternacionais”, realizado
anualmente pelo Ministério do Turismo, desde 2@&gundo o documento oficial do projeto,
seu objetivo principal é:

Identificar e observar, em destinos internacionatmereconhecidos, praticas de

exceléncia nos segmentos de ecoturismo, turisnaveletura, de sol e praia, eventos

e entretenimento, eventos culturais e esportivossipilitando que outros destinos

turisticos com vocacdes semelhantes tenham conevénefa as estratégias e o0s

modelos levantados e possam adapta-los a suaaceltas suas peculiaridades, com

vistas a uma mudanca que leve o desenvolvimentatidaade turistica no Pais a
melhores resultados. (BRASIL. Ministério do Turisr@007, p. 4).

A globalizacéo facilita as trocas de informacaaeentrias organizacdes do
mundo, assim como o0s poderes publicos, gerando losodie sucesso que servem de
referéncia para a criacdo de politicas para o desgmento de uma determinada regido.

Contudo, pode-se questionar os limites da repla@aedpoliticas e programas,
consideradas as especificidades de cada contesitd. ddma politica bem sucedida em uma
regido, ndo necessariamente terd os mesmos resuladser aplicada em outro lugdm
dos casos visiveis no contexto brasileiro, e mameaficamente em Minas Gerais, foi a
criacdo dos Circuitos Turisticos baseada no sisteam@és de regionalizacdo do turismo e
que sera analisado no decorrer desse trabalho. falitisas com a mesma concepgao e que
buscam o0s mesmos resultados, porém aplicadas elidades e necessidades socio-

econdmicas e culturais distintas.

2.3 — O papel do poder publico nas politicas de tismo no contexto contemporaneo

Para garantir seu espaco na divisdo territorialtrdbalho em tempos de
globalizacéo, diversos paises apostam em difereptepostas de desenvolvimento.
Considerando a importancia do papel do fluxo degees baseada na atividade turistica e as
possibilidades de geracdo de renda que esta podeyper, o0 turismo tem sido visto como

uma importante estratégia para o desenvolvimentordcal.

<http://www1.folha.uol.com.br/folha/cotidiano/ult988953.shtml> Acesso em: 20 fev. 2008
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Existem, basicamente, dois tipos de propostas skngelvimento baseadas no
incentivo ao turismo como uma forma de geracaoqieza, conforme Peter Burns (2002). A
primeira proposta prioriza a idéia da adequacaglaoloal para o desenvolvimento local. Sua
concepcao é apostar no sistema de padronizac@wigos e produtos turisticos que ocorrem
em outros lugares do mundo e implanta-los em unarl@gpecifico para atrair turistas
interessados nessa padronizagdo. J& a segundatarépcaracterizada pela valorizagdo dos
lugares em resposta a padronizacdo dos servicozdatps turisticos gerados pelo processo

de globalizacéo, ou seja, uma aposta na valorizdggipotencialidades locais.

As duas propostas diferem-se muito em suas essut@ ideais de
desenvolvimento. Burns (2002, p.139), caractergdiferencas entre elas, representadas no
quadro 1:

Quadro 1 - Bipolaridades nas relagdes globais-godaiturismo

Foco Globa Foco Loca
Expansao econbmica Desenvolvimento humano susténtave
Turismo como industria Turismo como sistema
Turismo como consumismo Turismo na cultura/cultwaumismo
Globalizagao Localizagdo
Centro Periferia
Modernizagao Subdesenvolvimento
Visa maximizar a difusdo do mercadd ) o
através da “familiaridade” do produto; Visa ao destino independente e

produto homogeneizado e indiferenciacdocfliferendad_O com menos dependéncia do
dependente do centro: foco sobre objetlvos CENtro; foco sobre objetivos de

do turismo, definidos por planejadore ~ desenvolvimento definidos pela
externos e pela indstria do turismo comunidade; papel das instituigcbes sociais
locais
Individualista Holistico

Fonte: BURNS, Petemurismo e antropologia: uma introducdo. Sdo Paulo: Chronos, 2002, pag. 139.

O quadro mostra que o desenvolvimento com focoafjlélcaracteristico dos
paises centrais, jA que eles sdo as sedes dagsnedoporacdes internacionais que apostam
na padronizagdo de produtos e servicos como moamgéar seus mercados consumidores.
O turismo entdo, nada mais € que uma forma deiauéeda, ou seja, uma atividade de
consumo. Ja o desenvolvimento com foco local detresse como o inverso do anterior.
Caracteristico de paises que sdo mais influencigogla globalizacdo hegemdnica
(principalmente no ambito cultural), estes apostanvalorizacado do produto local como um
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diferencial na busca do mercado consumidor. A ddile turistica ndo é vista apenas como

um produto, mas também como uma forma de desenveio de forma sustentavel.

A proposta de desenvolvimento baseada no foco lgblaiada quando um
lugar, ao buscar um crescimento econdmico inteqmefere atrair 0s investimentos
estrangeiros para que estes possam impulsionamnara@ e assim, desenvolver o lugar. Um
ponto de critica é que neste caso 0 governo enééoconfere primazia ao desenvolvimento
social e a partir dai, atrair os investimentoso Ippde gerar uma descaracterizacdo da

importancia do papel da comunidade para o lugar.

Silva (1998, p.105), afirma que nesse caso, o gekemento de um lugar é
proporcionado pela demanda externa de outros Isigeies recursos naturais ou humanos de
uma regido, podendo descaracterizar o significadoluar. “Assim, o processo de
crescimento € o resultado de decisfes exdgenagdd & ao lugar, o que pode enfraquecer a
territorialidade”. Nesse quadro, o turismo pode seado para incorporar a idéia de
desenvolvimento de foco global. Entéo, o turisnesce para atender uma demanda externa:
“investindo-se no capital natural e social de ureigininada area e isso através de decisdes e
acoes de fora para dentto”

Nesse quadro, o papel do governo seria de ga@iwondicdes necessarias
para aproveitar as oportunidades, criadas pelo md&rno, e minimizar os impactos que a
influéncia externa traria para o lugar (LOIOLA, 20®.57a). Com a mesma idéia de Silva
(1998), Termesapud LOIOLA, 2001, p.57b), acredita entdo que o deskmvento do lugar
ocorreria de “fora para dentro” e de “cima paratgisem a participacdo da populacdo nas

politicas de turismo.

Conforme Santos (2002, p.73), os Estados naciaerem proteger suas
populacdes e o meio ambiente dos excessos doclivnércio e isso sG acontece atraves das
iniciativas locais e de pequena escala. Concordandoo pensamento de Silva (1998), ele
diz que o necessario é aproveitar as oportunidaidiedas pela tendéncia global de troca de
produtos, servicos e mistura cultural para foretlee valorizar o local, ocorrendo um

desenvolvimento de fato e diminuindo as diferengasadas pela globalizagao.

> O autor exemplifica 0 caso da Costa do Sauipecgnseguiu atrair um montante de 2,6 bilhdes de
dolares em investimento estrangeiro.
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Por outro lado, Nicholson — Loragud BURNS, 2002, p.141) defende a idéia
do tipo de desenvolvimento baseado no enfoque lglpbacipalmente ao relaciona-lo com o
papel do turismo. Para ele, quanto mais produtesnécos turisticos padronizados estejam
disponiveis em diferentes regides do mundo, menssr ciumano tem a necessidade de se

deslocar.

A forma de turismo baseada no global é uma formrsével nos pacotes de
viagens, criando assim o questionamento de “turismmo desenvolvimento” (BURNS,
2002, p.140a). Esse tipo de turismo pode produziréscimentgem um sentido econémico)

semdesenvolvimentem um sentido social)”.

O papel do desenvolvimento é valorizar o crescimeain efetiva distribuicao
de renda, diminuindo os problemas sociais e ao mewmmpo, sem danificar o meio
ambiente. Isso sé pode ocorrer com mudancas prasunas estruturas econdémicas, sociais,
politicas e culturais de uma dada sociedade (SIBg@d MIELKE; PEREIRA, 2006). Outra
critica a esse modelo é que, no longo prazo, eleeta um crescimento econdémico, porém
esse crescimento ndo se transforma em redistribyigéa os habitantes de um lugar, pois
estes ja se encontravam marginalizados nas dectd®esropostas de desenvolvimento
impulsionadas pelo turismo na regido, criando umsestruturagcdo nas instituicdes locais,
fundamentais para a identidade de uma sociedaadoi@ee Burns (2002, p.140b):

Relac¢des globais-locais guiadas pela sede do dalsanento turistico obscurecem o
progresso, porque privilegiam os interesses dosmetmdores de produtos e
intermediarios de viagens, em vez do amplo espéetiastituicbes sociais que terao
interesses distintos no desenvolvimento.

No processo de globalizacdo esse “progresso” baseadfoco global de
desenvolvimento acaba beneficiando as nacdes gndasidas, pois suas populaces tém
renda para consumir enquanto que na maioria desdsigubdesenvolvidos, a populacdo nao
tem condi¢cbes de participar do turismo. Mesmo assimonsumo da parte rica do mundo
acaba afetando diretamente a sociedade do lugdesii®o nos paises mais pobres. Segundo
Burns (2002, p.82):

(...) para vastas partes do mundo (...) o consumigna mercantilizacdo ndo tém
relevancia para a existéncia cotidiana, dominattagubrevivéncia e o enfrentamento
das dificuldades. Ainda assim, uma vez que a naa@ws turistas vem de paises mais
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ricos do Ocidente (ou do Norte), tanto o consumigoEnto a mercantilizagéo afetam
a vida dos residentes no local de destino.

Por um outro lado, a aposta apenas na valorizagdogar também pode ser
prejudicial para o0 mesmo. A aposta na diferenciad@@rodutos locais acaba tornando-os
como Unicos, ou seja, sem concorrentes, criand@emina tendéncia de monopdlio. Isso
facilita a criacdo de associacfes e projetos ddicagdo para legitimar a producao, porém

essas praticas podem deixar de fora varios outoaiitores locais (HARVEY, 2004).

Para que possa ocorrer uma maior distribuicdo cle&rses entre os paises e
entre a populacdo de um mesmo lugar, deve-se aposé em uma conexao entre os focos
global e local de desenvolvimento. O turismo paaontribuir para esse processo de
desenvolvimento local, impulsionado pela demanti&nia do lugar e ndo externa a ele. Silva
(1998, p.104) enfatiza:

Quero destacar (...) a importancia do caréater dacéo enddgena ao crescimento, ou
melhor, o fato de que o processo de mudancas i@doiale dentro para fora. Em
outras palavras, o turismo pode fortalecer a teraiidade.

Para isso, deve-se aproveitar o potencial endégetagar e direciona-lo para
aproveitar a vantagem competitiva dos mercadosrege criando entdo, uma integracao
entre os dois fatores (internos e externos). “Saraa atracdo global ter4 um final feliz para
os lugares e regides (...) superando inumeros gar@d como os de ordem socio-cultural e
ambiental” (SILVA, 1998, p.107), muitas vezes proamos por um investimento sem

controle do meio externo.

Buscando esse objetivo, o poder publico passa @ameoapel fundamental na
criacao das politicas de turismo, direcionandoaaa pm desenvolvimento local sustentavel.
Assim, € necessaria ndo s6 uma maior participagdocdmunidades na formulagdo das
politicas, mas também um maior relacionamento estiesferas de governo com objetivos de

integracéao regional.

Finalmente, cabe destacar que a descentralizaga@lerizacdo dos governos

locais tém se apresentado como uma tendéncia ghdbatontexto atual, os governos locais
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tém alargado e complexificado sua agenda de atuggédmovendo papéis relacionais e
estratégicos. No ambito dos papéis estratégicadackese a promocdo econdmica do seu
territdrio, no qual podem se situar as politicastalésmo. Ao lado disso, 0s potenciais
turisticos apresentam-se, ndo raramente, em urextonnais amplo que o local, colocando
em foco a relevancia da regionalizacao das pditiocem como a necessidade da cooperacdo
intergovernamental, quer horizontalmente, entreiaipios e por sua propria iniciativa; quer
por meio de programa de outras formas de coopenagdical, entre municipios e outras

esferas de governo.

Para tanto, o planejamento das politicas de turisange como uma grande
valia no processo de desenvolvimento da atividadstica. A partir do momento em que o0s
atores possuem uma participacao relevante na tapéadejamento, ha uma maior troca de
informacgdes que incentivam uma maior cooperacae ehes, atingindo objetivos comuns e

ampliando a eficiéncia e eficacia das politicatudemo.
2.4 — Planejamento das politicas de turismo:

Por ser uma atividade que agrega varios outrosresetda economia, 0
desenvolvimento do turismo tem como peca fundarhemtplanejamento das politicas
publicas. O termo “politicas publicas” pode seridddb como o “conjunto de acdes
executadas pelo Estado enquanto sujeito, dirigalasender as necessidades de toda a
sociedade” (DIASSpudRUBINO, 2004, p. 5).

Para Maria das Gracas Rua, as politicas publicadasicamente, o resultado
obtido das atividades referentes & polfti®essalta ainda, que ha uma diferenca entreqaoliti
publica e decisdo politica: “Uma politica publicargmente envolve mais do que uma
deciséo e requer diversas acdes estrategicamdategoradas para implementar as decisées
tomadas. J4 uma decisao politica corresponde aesomha dentre um leque de alternativas
(...) (RUA, 1998, p. 1b)". Assim, uma politica piglal implica em varias decisbes politicas,

porém uma decisdo politica nem sempre resulta eanpaditica publica.

® Conforme expresso por Maria das Gracas Rua, ficpottonsiste no conjunto de procedimentos
formais e informais que expressam relacdes de pedgre se destinam a resolucdo pacifica dos
conflitos quanto a bens publicos” (RUA, 1998, p. 1a
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Em relacdo a sua dimensé&o publRaa (1998, p. 2afirma que:

A sua dimensao ‘publica’ € dada ndo pelo tamanhagitegado social sobre o qual
incidem, mas pelo seu carater “imperativo”. Istgngica que uma das suas
caracteristicas centrais € o fato de que séo aeces@cdes revestidas da autoridade
soberana do poder publico.

A afirmativa acima ressalta a relevancia do podéblipo como ator
fundamental para a criacdo das politicas. Porémposetores da sociedade tais como a
iniciativa privada e a populacdo em geral tambét@ioepresentes no processo. Nos termos
discutidos por Rua (1998), as politicas publicasstituem um conjunto de acdes e decisbes
publicas estrategicamente selecionadas, de camdperativo. As politicas publicas referem-
se ao processamento dioputs e withinputs de demandas e sdo indissociadas do carater
politico. Ou seja, as politicas publicas resultaanatividade politica e envolvem atividade

politica em seu processo de formacgao e implememtaca

O conceito de politica publica pode mais especifioodireciona-lo para a
atividade turistica. De acordo com Goeldner, RéahiMcintosh gpud RUBINO, 2004, p.

6a), a politica publica de turismo é:

Um conjunto de regulamentacdes, regras, diretriiestivas, objetivos e estratégias
de desenvolvimento e promocado que fornece umat@stroa qual sdo tomadas as
decis@es coletivas e individuais que afetam diretdeno desenvolvimento turistico e
as atividades diarias dentro de uma destinagéo.

Ou seja, no caso das politicas de turismo, h& usacppacdo em delimitar o
espaco atuado pelo turismo, além de dividir a nesalolidade da tomada de decisdes entre o

poder publico e a coletividade. Na definicdo apres#a por Cruz (2006, p.342):

A politica publica de turismo deve ser um documeptdlico, que retna o
pensamento do(s) poder(es) publico(s) (local, estadegional ou nacional) com
relacdo a organizacdo do setor turismo em um dadadtio. Objetivos, metas,
diretrizes e estratégias devem estar claramenteridss num documento desta
natureza, pois a politica publica setorial € unfaréacia para o planejamento do
setor, tanto para 0s agentes publicos quanto garciativa privada.

Para se alcancar eficiéncia e eficacia das pdipcilicas, o planejamento das
atividades e acOes torna-se fundamental. Para, tal®oferece as principais diretrizes ao
poder publico de como proceder visando os objefpropostos (CARNEIRO, 2004, p.49a).
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O planejamento busca, em sua esséncia, projetguim fdesejado a partir de uma realidade
observada no presente (CRUZ, 2006). Concordandoessm pensamento, Mario Beap(d

RUBINO, 2004, p. 6b) diz que o “planejamento calesiso seu sentido mais lato, em um
processo que estabelecem objetivos, define linkaacdo e planos detalhados para atingir

metas e determina 0S recursos necessarios a SSecuaQao”.

Carneiro (2004, p.49b) apresenta uma definicao lbamie aos demais autores
ao se tratar de planejamento, ao dizer que elee“ged entendido, numa concep¢ao ampla,
como o processo de elaboracdo de um roteiro ougpragde acdes, articuladas entre si, com
vistas a implementagcdo de qualquer empreendimantativsidade mais complexa”. Para o
autor, essa definicdo apresenta dois aspectos tampes. O primeiro é que o planejamento
apresenta-se como uma referéncia, ou “guia” quentaias acfes de uma organizacao,
minimizando assim, as incertezas e as improvisagassescolhas feitas pelos agentes. No
segundo, o planejamento possibilita uma maior dggrie aprofundamento das atividades a
serem realizadas, auxiliando na coordenacédo e dibnigacdo entre elas. Isso cria uma
maior organizacao na execucao das acdes, aléemxdiaraum controle maior do tempo em

que essas acodes serao realizadas (CARNEIRO, 2E®, p

Assim, como qualquer politica publica, a atividadéristica vé no

planejamento uma maneira de auxiliar a sua exeagforma satisfatoria.

O turismo diferencia-se das outras atividades @ouma pratica social na qual
0 espaco é “seu principal objeto de consumo” (CRAIDG, p.338a). A relacdo entre homem
e espaco e 0s impactos que esta pode causar rdamtei acaba criando modificacbes socio-
culturais, tanto de formas positivas como negatidasiesma autora nos diz que: “Se, de um
lado, o turismo gera riqueza, renda, postos dealtrab etc., de outro, pode desencadear
processos inflacionarios, principalmente na estmdal, e aprofundar praticas indesejadas
como prostituicdo infantil e trafico de drogas (CR2006, p.338b)”. O planejamento do
turismo surge, justamente, para minimizar esseagtop negativos e maximizar os impactos

positivos.

Qualquer acao definida para o desenvolvimento dasnw pode ser
influenciada por acontecimentos imprevistos, ingroo impactos sociais. Tem-se como
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exemplo um aumento espontaneo do fluxo de turigtas uma determinada regiéo,
dinamizando a economia local (gerando renda, eropeegnaior circulagdo monetaria) e
melhorando a infra-estrutura do destino turisti?®RZ, 2006, p.339). Um bom
planejamento pode auxiliar a lidar com esse tipsitlecdo, ou ainda, criar meios com que
esse fluxo aumente, ndo de forma espontanea, mamaegorma organizada e previsivel.
Assim, o planejamento caracteriza-se por estar@mtante mutacdo, adaptando suas acoes

na medida que se alteram as relacdes entre a adeied espaco:

O planejamento € uma atividade, ndo é algo estaiaon devir, um acontecer de
muitos fatores concomitantes que tém que ser coadis para se alcangar um
objetivo que esta em um outro tempo. Sendo um gsocelindmico € licita a
permanente revisdo, a correcdo de rumos, pois exigespensar constante, mesmo
apos a concretizagao dos objetivos. (BARREPOdRUBINO, 2004, p. 6¢).

Através do planejamento, ocorre entdo, a criacacesftaco destinado ao
turismo. Para Remy Knafoagud FRATUCCI, 2006), o espaco destinado ao turismcepod
ser criado por trés atores: turistas, mercado erppdblico. Os turistas criam o0 espaco
turistico através da demanda e da necessidadeneaar novos lugares. O mercado molda o
espaco turistico de acordo com as tendéncias edismo encontrado na sociedade. Novos
destinos e produtos turisticos sdo colocados aavgralla o consumidor, numa relacao
estritamente econ6mica. Ja o ultimo ator, caraeese por ser um agente interno ao espaco
que ele turistifica, ao contrario dos dois ante&sorO poder publico € formado entéo, pelos
planejadores e promotores territoriais, semprealfigaas instancias governamentais locais ou
nacionais.

Knafou @pud FRATUCCI, 2006) conclui que a relacéo entre efgssatores
pode ser conflituosa e prejudicar o desenvolvimeltdocal. O poder publico cria planos
estratégicos para atrair 0s turistas e empreenegdoras muitas vezes, eles ndo observam a
demanda e as tendéncias do mercado, criando dedtirsticos que ndo conseguem ser
comercializados. Nesses casos, € comum verificaroguplanos estratégicos acabam sendo
direcionados pelo interesse dos lideres locais,pguendo conhecerem as caracteristicas da
atividade turistica ou por defenderem posi¢Oes offspees, apresentam o turismo como a
principal solugdo para os problemas locais, comptendo o desenvolvimento do turismo.

Desta forma, o planejamento das atividades tuastéo pode ser apenas uma
responsabilidade dos governantes. Segundo FdimidRUBINO, 2004, p. 5a), a atividade

turistica necessita de trés elementos basicosspardesenvolvimento:
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* Infra-estrutura de base: condi¢cdes de acesso (mjogstradas, aeroportos,
etc) e as de carater urbano (agua, luz, esgoto).

e Superestrutura turistica: conjunto de elementospssibilitam a estada dos
visitantes em determinado local (hospedagem, ategén, comércio,
diversdes, agéncias de viagens).

» Industria turistica em sentido estrito: alojamentdimentacao (hotéis,
restaurantes, bares, pousadas).

Para o desenvolvimento destes elementos, o poddicpueve apostar num
planejamento que inclua todos esses setores da fegoivalente. Nesse contexto, o papel do
Estado na organizagcdo da atividade turistica § t{e vital importancia, pois estabelece os
parametros do desenvolvimento da atividade nasmi@sdades e nos impactos sociais que
afetam o bem estar da populacdo (RUBINO, 2004,by. Rssim, ele é responsavel por
incentivar o desenvolvimento da atividade de unran& harmonica, construindo a infra-
estrutura necesséria e principalmente, garantirglgoarestrutura juridico-administrativa que
tem como objetivo, planejar e implementar as mal&tipublicas, além de incentivar as acdes
do setor privado - ator responsavel pela constrdedequipamentos e prestacdo de servigos -
(BARRETO apud RUBINO, 2004). Concordando com esse pensamentaeddapud
MIELKE; PEREIRA, 2006) afirma que a exploragdo ddgdmo como atividade s6 se mostra
benéfica e interessante para uma regido, se hauwarajuda mutua, principalmente entre
moradores locais e o mercado, ja que ambos sdodbasstrutura da oferta e da formatacéo
de produtos turisticos. Ressalta-se, conforme@itéaima, que o papel dos governos locais e
da sociedade como um todo também mostra-se comdasnpilares para o sucesso das
politicas publicas no setor turistico. Um planejatoade politicas publicas que agrega todas
as esferas governamentais, sociedade e iniciativada torna-se fundamental para
maximizar 0s impactos positivos que a atividadéstica proporciona. Por fim, a aposta na
interlocucéo dos atores e na descentralizacdogdees @caba encontrando na regionalizacao

uma maneira efetiva de desenvolvimento do turismo.
2.5 — Panorama do turismo internacional
A atividade turistica é atualmente responsavektalie indiretamente, pela

geracao anual de U$ 4 trilhdes ao redor do mundosepa, contribui com 10% do PIB

mundial e emprega 200 milhdes de pessoas, seguamius dla Organizacdo Mundial do
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Turismo @pud BRASIL. Ministério do Turismo, 2006, p.21). Engt@no crescimento
econdbmico mundial médio medido pelo PIB cresce@3¢gntre 1975 e 2000, o turismo
alcancou uma meédia de 4,4% de crescimento, torrs@doma das atividades mais

promissoras e rentaveis da economia.

O crescimento da atividade estd diretamente ligalomomento geral da
economia mundial. Quando esta se torna aquecidaalgdinheiro para os investimentos no
setor turistico, criacdo de novas empresas comtes@0o mercado (diminuindo o preco dos
servigos pela concorréncia) e uma maior disposiegopessoas para viagens de curta e longa
distancia. J& numa situacao de instabilidade ecmadentambém politica, as pessoas sentem-
se inseguras para realizar as viagens, afetandasmb em diversas regides. Isso pode ser
exemplificado pelos casos de ataques terroristasogarrem em algumas regides e refletem
no fluxo de turistas. Segundo informac¢des do Mémistdo Turismo (2006, p. 22), no periodo
entre 1995 e 2000, o fluxo internacional de tusisteostrou um crescimento anual de 4,8%.
Nos anos seguintes, ocorreu um decréscimo em tizataque de 11 de setembro em Nova
lorque, com o desempenho nos anos de 2000 parac2d@®o para 3,4% anuais. Porém,
houve uma recuperacdo nos ultimos anos do fluxtarilas internacionaigue registrou um
crescimento de 9,9% de 2003 para 2004 e de 5,520@ para 2005. Ja em 2006, 0 turismo
mundial atingiu o recorde de 846 milhdes de votsriacionais, com um aumento de 5,4%
em relagdo a 2005 (OMT, 2007). Os dados de voesnationais e o0 montante de recursos

gastos nas viagens internacionais durante essepadem ser conferidos no gréfico 1:
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Grafico 1 - Evolugéo do Turismo Mundial

Fonte: Adaptado de ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMQourism Highlights. [s..], [s.n.].
2007, pag 02.

Nota: Dados de 2006 estimados
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Em relacdo ao ranking dos paises receptores dstamriha uma forte
predominancia dos destinos localizados na Europan destaque para a Franca com 79
milhdes de turistas estrangeiros. O Brasil situatsalmente em 37°. lugar, com um fluxo de
5 milhdes de turistas, caindo 6,3% em relacao &,208vido em grande parte aos problemas
aéreod Ja em relacdo aos paises que mais auferem rena turismo, os Estados Unidos,
por ser um grande poélo de comércio, € a nacdo cpis se beneficia com a atividade,

lucrando um total de U$ 85 bilhdes em 2006, conéoapresentados na tabela 1:

Tabela 1 — Ranking dos maiores receptores deasriisternacionais e ganhos em dolares

Chegadas internacionais de turistas Receita do turismo internacional
Pais Milhdes Diferenca (%) Pais Bilhdes de délares | Diferenga (%)
2005 2006* 06*/05 2005 2006 06*/05
Franca 75,9 79,1 4,2 Estados Unidos 81,8 85,7 4,8
Espanha 55,9 58,5 45 Espanha 48 51,1 6,6
Estados Unidos 49,2 51,1 3,8 Franca 42.3 429 1,5
China 46,8 49,6 6 Italia 35,4 38,1 7,7
Italia 36,5 411 12,4 China 29,3 33,9 15,9
Reino Unido 28 30,7 9,3 Reino Unido 30,7 33,7 9,8
Alemanha 215 23,6 9,6 Alemanha 29,2 32,8 12,3
México 21,9 21,4 -2,6 Australia 16,9 17,8 5,8
Austria 20,01 20,3 15 Turquia 18,2 16,9 -7,2
Russia 19,9 20,2 1,3 Austria 16 16,7 4
Fonte: Adaptado de ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMOourism Highlights. [s.1.], [s.n.].
2007, pag 05.

Nota: Dados de 2006 estimados

Segundo dados da Organizacdo Mundial do Turismo T/®Ma atividade
turistica sera responsavel por movimentar, diretaee trilhdes de dolares no ano de 2020
com um numero total de pessoas circulando em 1h6ds, fazendo com que o turismo se
torne o principal difusor de atividades econdmimmasnundo. Esse aumento no deslocamento
pode ser explicado, dentre varios fatores, pel@®rdedvimento das tecnologias no meio
virtual, facilitando a reserva de passagens e d#adonline Apesar da forte concentracéo do
turismo nos paises desenvolvidos, ja ha uma teral@aca a desconcentracdo dos destinos
turisticos e a emergéncia de novo paises como péloscepcdo de turistas.Europa, hoje
lider em chegadas de passageiros, continuaradide2020, porém com uma parcela menor
de todo o fluxo de passageiros, mostrando a teral@ecagregacdo de novos destinos pelo

sistema de globalizacéo.

" Fonte: Portal Terra, disponivel ettp://www.sihorbs.com.br/noticias_detalhes.php?Ri= Acesso
em: 15/01/2008

8 The Globalization of Tourisninttp://www.unesco.org/courier/1999 08/uk/dossi¢tBxhtmAcesso
em 21/11/2007.
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Conforme a mesma OMT, com um crescimento de 7%naoda chegadas
internacionais, o Leste Asiatico e o Pacifico padarltrapassar a América do Sul, tornando-
se a segunda regido com maior deslocamento deagseskb as regibes da Africa, Oriente
Médio e Sul Asiatico alcancardo um crescimento%ends chegadas e saidas de passageiros

internacionais. A projecao das regides para o ar0@0, pode ser verificada no gréfico 2:
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Grafico 2 — Perspectiva de evolugéo do turismo paed nos continentes
Fonte: Adaptado de ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMQourism Highlights. [s.l.], [s.n.].
2007, pag 11.

2.6 — Panorama do turismo nacional

Nos ultimos anos, o fluxo de turistas em territGna@cional acompanhou a
tendéncia ao redor do mundo. Apesar de um decréscaomumero de turistas visitando o
Brasil em 2006 (influenciado pela crise do setoe@g as expectativas e o quadro econémico
internacional favorecem as projecfes do setor galgiprivado em relagdo a atividade para

0S proximos anos.

Tabela 2 - Entrada de turistas no Brasil entre 200006

ANo Turistas

2000 5.313.463
2001 4.772.575
2002 3.784.898
2003 4.132.842
2004 4.793.703
2005 5.358.170
2006 5.018.991

Fonte: Adaptado de BRASIL. Ministério do Turismanlratur.Anuario estatistico da Embratur. v.
34. Brasilia, 2007
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Segundo o Ministério do Turismo (BRASIL. Ministédo Turismo, 2006), o
otimismo em relacdo a atividade no pais deve-smepamente, pelo quadro internacional
favoravel da economia durante os ultimos anos prajgcdes futuras, informacdes essas

completadas pela Secretaria de Estado de Turisrvorages Gerais:

Colocam-se nesta trajetdria positiva os cenarios@uico nacional e internacional
favoraveis, com alta liquidez internacional e tagasjuros externos em patamares
reduzidos; previsdes de continuidade de um crestimsustentavel da economia
mundial; contas externas brasileiras favoraveistignidade da reducdo da taxa de
juros nominais no Brasil; superdvit fiscal; gantdes distribuicdo de renda, entre
outras condi¢cdes de infra-estrutura, qualificandoferta e motivando crescentes
demandas turisticas. (MINAS GERAIS. Secretaria stad® de Turismo, 2006, p.10).

A taxa de crescimento mundial atingiu 0 maior iadie sua historia em 2004
(5,1%), sendo que esse crescimento encontra-seomeistribuido entre os paises. Ja o
crescimento do turismo mundial em 2005 chegou &5@&nquanto a brasileira foi bem
superior a essa marca: 12,5 % (MINAS GERAIS. Sadeetle Estado de Turismo, 2006).

Em relacdo a receita cambial turistica, o Brasidratou US$ 3,86 bilhdes
superior em 19,83% ao ano de 2004 (US$ 3,22 bilh@sgindo a marca de 34 meses
consecutivos de crescimento, desde marco de 2B8FASIL. Ministério do Turismo, 20086,

p.24), conforme apresentado no gréfico 3:
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Graéfico 3 - Receita cambial turistica no Brasillfiies US$)
Fonte:BRASIL. Ministério do TurismoTurismo no Brasil 2007/2010Brasilia, 2006, pag 24.

Todos esses fatores fazem com que o turismo terna¥s setor estratégico
para o desenvolvimento da economia do pais prilmegrge por agregar uma grande mao-de-

obra, gerando emprego e renda para a populacdo SRRMinistério do Turismo, 2006,
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p.83), além da valorizagdo da cultura nacional. reElagdo ao orcamento da unido previsto
para 2008 (631 bilhdes de reais), o turismo é resipel por 537 milhdes de reais, ou seja,
0,085% do valor total.

Percebe-se uma evolucdo em relacdo as politicdisgsibo setor turistico do
pais nos ultimos anos. Houve a criagdo de um Mingsapenas para o turismo, a implantacéo
do Plano Nacional de Turismo que integrou as Satastde Estado de Turismo, os Foruns
Estaduais de Turismo, dentre outros, além da aridgdSaldo Nacional de Turismo em 2005
e 2006, ampliando a criagdo de roteiros e desturisticos (MINAS GERAIS. Secretaria de
Estado de Turismo, 2006, p.84).

Porém, grande parte do potencial turistico braeilainda encontra-se mal
explorada ou sem atratividade no cenério intermatioO préprio Ministério do Turismo,
afirmou que apesar dos bons resultados apresentados pelaadgvidristica nos altimos
anos, o pais ainda nao alcancou um patamar delielsidé e ndo ocupa um lugar no mercado
turistico, nacional e internacional, compativel cas suas potencialidades e vocacfes”
(BRASIL, Ministério do Turismo, 2006, p.13).

Além da classificacao feita pela OMT, uma recergsgpisa realizada pelo
World Economic Forumafirmou que o Brasil encontra-se no 59°. lugarcempetitividade
turistica em relacdo as outras nacdes. Na pesguigais € bem cotado pela infra-estrutura
dedicada ao turismo (hotéis, restaurantes, locatoraeiculos...), recursos naturais, culturais
e patrimonio histérico, porém foi mal classificadm relacdo aos acessos de transporte,

violéncia e politicas publicas destinadas ao deseimvento do setdr

Ja o indice calculado pefldountry Brand Indexe liderado pela Australia, o
Brasil foi classificado como o terceiro pais do amrgue pior explora o seu potencial

turistico, atras apenas da China e dos Estado®ghid

°® The Travel & Tourism Competitiveness Repart parte ddslobal Competitiveness Repatanalisa

13 diferentes itens para a classificacdo do rankiotjticas publicas, regulacdo do meio ambiente,
seguranca, saude e higiene, priorizacdo do turmmw atividade econbmica, infra-estrutura aérea,
terrestre, turistica e virtual, competitividade pie¢os, recursos humanos, naturais e percepgao
nacional do turismo.

90 indice mede a percepcdo dos paises pelos sudsidentifica quais sdo os destinos de melhor
reputacdo em diversas categorias tais como pragcios e familia. O Brasil apareceu apenas na
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2.7 — Panorama do turismo em Minas Gerais

O Estado de Minas Gerais pode ser consideraddegmi@do em relacdo aos
inimeros atrativos turisticos de sua regido. A atarsstica montanhosa do relevo e a
guantidade de rios e lagos favorecem a riquezg@aiaagens naturais tal como o0 surgimento
de cachoeiras. Com uma diversidade cultural e iist6o Estado destaca-se pelas cidades
ligadas a colonizacéo portuguesa, artesanato loaatam de varias manifestacoes religiosas.
Outro destaque que favorece o turismo em Minasi§éra culinaria local: rica e apreciada

ao redor do Brasil e também no meio internacional.

Outras caracteristicas também contribuem para endelvimento estadual
dos diversos tipos de turismo. Dentre as principaacionadas pela Setur (2006) destacam-
se a localizagéo central do Estado, tanto no Beasilo no continente, facilitando translados e
fluxo de turistas, sendo essencial para o turisemeldcios; o nimero de rodovias e a
fronteira do Estado com varios outros, facilitamdacesso; a politica de regionalizacdo e os
Circuitos Turisticos que favorecem o desenvolvimedd turismo em ambito local e o

restante das politicas publicas destinadas aertari®mo é o caso do Programa Estrada Real.

O territério mineiro possui 588 mil Kinsendo maior que vérios paises tais
como a Espanha e Franca. Atualmente é a terceioa a@nomia do pais, sendo responsavel
por 9,61% o PIB nacional, com uma populacdo de h&JAdes de habitantes em 853
municipios (MINAS GERAIS. Secretaria de Estado desimo, 2006).

O orcamento do Estado de Minas Gerais, em 2008, apbximadamente 35
bilhdes de reais, sendo destinados a Setur aprdaimente 26 milhdes, ou seja, 0,07% do
orcamento total.(MINAS GERAIS. Secretaria de Estded’lanejamento e Gestdo, 2008) Ao
considerar que o turismo relne varios outros setdoe governo tais como Secretaria de
Obras Publicas, Secretaria de Educacédo, Secrd®@afaltura, dentre outros, esse valor pode
ser considerado maior, pois programas destinadosittas areas acabam influenciando
diretamente no turismo. Porém, o valor apenasraekiia Setur apresenta-se relativamente

como baixo, principalmente se considerarmos quie pBasse valor € destinado as despesas

categoria  de melhor vida noturna, em terceiro IlugaFonte: BBC Brasil:
http://www.bbc.co.uk/portuguese/reporterbbc/stdd@/211/071113 turismoreputacao is.shtml
Acesso em 23/01/2008.
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correntes da propria Secretaria, restando valoeeso® para politicas de investimento,
fundamentais para o desenvolvimento das politieasiismo do Estado.

Em pesquisa realizada pela Fipe/Embratur/Mtur erh @ 2006, constatou-se
gue 4,2 milhdes de pessoas visitaram Minas Getaante o ano de 2005, com os objetivos
de lazer, negdcios ou interesse cultural. Esse mim@ocou o Estado em 2°. lugar na

pesquisa, atras apenas do Estado de Sao Paulorrmerdpresentado na tabela 3:

Tabela 3 - Dados de emisséo e recepcao de tuliztaSstados em relagédo ao Brasil em 2005 (%)

Estado % Emissivo  |% Receptivo . Relagao .
emissivo/receptivo

S&o Paulo 41,3 29,4 14
Minas Gerais 13,7 10,8 1,3
Rio de Janeiro 8,1 8,7 0,9
Rio Grande do Sul 7,2 6,4 1,1
Parana 6,9 59 1,2
Santa Catarina 3.4 7,2 0,5
Bahia 3 7,4 0,4
Pernambuco 2,8 3,3 0,8
Goias 2,1 31 0,7
Ceara 1,6 3,3 0,5

Fonte: Adaptado de MINAS GERAIS. Secretaria de ditstde TurismoPlano Setorial de
Turismo de Minas Gerais.Belo Horizonte, 2006, p4g. 38a.

Grande parte dos turistas de Minas Gerais € compost moradores do

préprio Estado, conforme mostra o grafico 4:
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Grafico 4 - Principais emissores para Minas Gaai2005 (%)
Fonte: MINAS GERAIS. Secretaria de Estado de TunisRlano Setorial de Turismo de Minas
Gerais. Belo Horizonte, 2006, pag. 38b.
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Esses dados demonstram que o Estado de Minas Gemisim grande
potencial turistico, ndo s6 na captacdo de turistems também com a disposicdo dos
moradores do proprio Estado em realizar viagenm €sse fator, o turismo interno mineiro

torna-se um importante aliado para o desenvolvimemistico de Minas Gerais.

Ressalta-se que ndo ha dados mais especificompletos relacionados ao
turismo em Minas Gerais, pois ha falta de um bahealados estatisticos e pesquisas de
demandas mais recentes. Tendo em vista a impatéesses dados para o planejamento do
turismo do Estado, a Setur estd em processo dera{@n de uma pesquisa de demanda atual,
em parceria com outras entidades para que esskemalpossa ser minimizado. Assim, sera
possivel compreender melhor o perfil do turistaladionar os dados com outros estados e

também com outros paises.
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3 — DESCENTRALIZACAO E RELACOES INTERGOVERNAMENTAIS

3.1 — O conceito de descentralizacéo

Apesar de um consenso relativo sobre o significhtermo descentralizacéo
como transferéncia do poder central para outragnoms de poder, com o0 intuito de
reorganizar o aparato estatal (JUNQUEIRA; INOJORAMATSU, 1997, p. 5a), a questéo

da descentralizacdo encontra-se em varios delatdéraicos atuais.

Primeiramente, vale ressaltar a diferenca enteonseitos de descentralizagéo
e desconcentracdo. O primeiro caracteriza-se partuansferéncia do poder e autonomia de
decisbes entre o poder central e as outras inagndad o segundo, caracteriza-se pela
delegacdo de competéncia entre as esferas de gpperém sem um deslocamento do poder
decisorio (TOBARapudVIEIRA, 2002, p.12a). Fora do plano governamergaljferenca de
conceito também existe entre ambos. No campo dadtaiadministrativo, por exemplo, “a
descentralizacéo € concebida como a distribuicamdgeténcias de uma para outra pessoa,
fisica ou juridica, enquanto a desconcentracadistdbuicdo interna de competéncias dentro
de uma mesma pessoa juridica” (DI PRIEa@udVIEIRA, 2002, p.12b). Conclui a autora
que entdo, a desconcentragcdo possui uma relache®mequia entre os atores enquanto a
descentralizacdo supfe a existéncia de pelo meamas gessoas juridicas autbnomas, nas

quais repartem-se as competéncias.

A descentralizacdo pode ser considerada de acmdo suas premissas e
finalidades. Para Junqueira, Inojosa e Komatsu7;1895b) temos, por exemplo, a definicao
de descentralizacdo entre os neoliberais e osgssigtas que avaliam o termo de acordo com
0 papel do Estado e suas relagcbes com a sociedadmercado, sendo a privatizagédo, a
questdo chave para a diferenca dos dois concé@ra. os primeiros, “(...) descentralizag&o
significa reducado do papel do Estado para chegdestado Minimo, deslocando a forca
motriz da mudanca para o mercado, e de reducamdaipacdo que permanecera cumprindo
as funcdes residuais e gerindo as politicas comp@amss” (JUNQUEIRA; INOJOSA,
KOMATSU, 1997, p.7). Para os progressistas, a a#sdzacdo implica “(...) transferir
competéncias com vistas a democratizacédo da adragéie publica e dos partidos, podendo
contribuir para o desenvolvimento de modelos ecacd@snsocialmente mais justos, pela
mudanca das relacbes Estado e Sociedade” (JUNQUHNMAJIOSA; KOMATSU, 1997,
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p.9). Para os mesmos autores, a descentralizag@ssé ponto vista como uma estratégia
estatal para reestruturar suas funcdes, ganhandoagiidade e eficiéncia, e ndo através de

uma diminui¢cao para um Estado minimo.

Aprofundando um pouco mais o conceito de descerdgdo, alguns autores
preferem classificd-la em modalidades, adaptando dafinicdo de acordo com algumas
areas. Segundo Barachocap(d VIEIRA, 2002, p.13), existem quatro tipos de

descentralizacéo:

» Politica: ocorre quando o poder local tem o dirdéaestabelecer normas como
expressdo de uma vontade baseada na ConstituigécaFe ndo na autoridade
do Estado.

* Administrativa: caracteriza-se pela redistribuics servicos administrativos
entre o governo central e a outra esfera de governo

e Territorial: surge uma coletividade territorialment delimitada, de
personalidade e agentes reconhecidos e com dideiteestabelecer seus
proprios interesses.

e Servicos: ocorre quando uma personalidade é egealaepor um ou varios
servigcos que interessam os habitantes de uma resgiddo que os agentes dos
servicos tém qualidade para assegurar seu funcemtantom autonomia a

frente de sua autoridade territorial.

Di Prieto @pudVIEIRA, 2002, p.14) resume essa classificacdo pemas duas
modalidades: politica e administrativa. A primeoeorre quando o ente descentralizado
executa atribuicbes que néo decorrem no poderatefitada ente local exerce competéncia
legislativa prépria independente da Unido e nasuberdina a ela, baseando seu fundamento
na Constituicdo Federal, assemelhando-se com aigiefi de Baracho (1985). Ja a
descentralizagcdo administrativa ocorre quando aBuggtdes exercidas pelos entes locais
possuem o valor juridico “emprestado” pelo podertred, ou seja, suas func¢des decorrem do

proprio poder central e ndo da Constituicdo Federal

Pela sua caracteristica principal de distribuir get@ncias e funcdes do poder
central aos poderes locais, a descentralizacasittorassociada a democratizacao do Estado
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e de suas relacBes com a sociedade. Houve-se enit@mpalmente na década de 80, um
consenso geral de que formas descentralizadasd&agdio de servico seriam mais eficientes
do que as formas centralizadas, ja que estavarraldato com as propostas progressistas de
equidade, justica social e aumento do controleodeedade sobre o Estado: “(...) faz sentido
supor que instituicdes de ambito local, dotadasefé¢éivo poder, possam representar um
incentivo a participacdo politica, dado que podeossibilitar formas mais efetivas de
controle sobre a agenda e sobre as acfes de gaqWRRETCHE, 1996, p.49)”. Assim, a
descentralizacdo seria uma maneira de ampliar #cipacdo popular nas decisdes de
politicas publicas, principalmente através da @odade instituicdes que cuidassem dessa
representacéo. Para Borgp((dARRETCHE 1996, p.47):

La unica forma de superar las tendencias a la rs@ctacion, al burocratismo del
Estado, a la distancia con los actores socialescensiste en crear instituciones que
tengan una capacidad de actuacion global, que seanesentativas, pero que
correspondam a sujetos sociales, a ciudadanos guelglm forma se sientan
identificados entre ellos, que tienen una identidachunitaria. (...) Lalemocracia
territorial que histéricamente corresponde a nuestra épocaralésa solo puede
construirse sobre bases locales. En resumen lacleo se expandira unicamente si
se desarrolan las instituciones politicas locales.

Nessa concepcdo, a descentralizacdo tem um papdbmental para a
diminuicdo do aparato burocratico do Estado, posam diminuir o papel do mesmo como
formador de politicas publicas, concordando comeaspmento progressista citado por
Junqueira, Inojosa e Komatsu (1997). Também panseila (1996), a descentralizacdo nédo
significa uma diminuicdo da instancia nacional.d'lpbde resultar seja na criacdo de novos
ambitos de acéo, seja na definicdo de novos papéisativos, reguladores e redistributivos
gue convivam com a expansao das responsabilidadestddos e municipios” (ALMEIDA,
1996, p. 4). A descentralizag&o incentiva a criadg@astituicdes locais com certa autonomia
e, como consequéncia, aumenta a democratizacasa Nesspectiva, a descentralizacao

torna-se um elemento fundamental para o desenvehtoregional.

Lado a lado com o conceito de “desenvolvimentoorgi’ cresce em todo o mundo a
tendéncia da administracdo publica pela descearagdlo oudownsizing A idéia
central inicial era buscar maior flexibilidade distfio a partir da menor concentracao
das responsabilidades estratégicas e/ou orcanan(@ilVEIRA; LEITAO; FILHO,
2007, p. 4).

Para alcancar os objetivos de um desenvolvimeotl e regional, outro fator

importante a ser analisado é a relacdo entre amsvanstancias governamentais -
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caracteristica intrinseca da descentralizacdo. éacdes entre esses atores impactam
diretamente nos resultados da descentralizacdmraf como essas relagbes ocorrem é
geralmente moldada pela forma de Estado presenteadm nacdo, sendo o federalismo, o

caso da maioria dos paises do globo, assim conroeauo Brasil.

3.2 — Federalismo e relacdes intergovernamentais

O conceito de federalismo pode ser pré-definidia gtimologia da palavra,
derivada do latim “foedus” que significa “pacto”mEsua concepcdo mais ampla, o
federalismo €, segundo apresentado por ElamardABRUCIO, 2001, p.34), “uma parceria,
estabelecida e regulada por um pacto, cujas comariEnas refletem um tipo especial de
divisdo de poder entre os parceiros”. Finalizatoraao dizer que essa parceria “se baseia no
reconhecimento mutuo da integridade de cada um esfar¢co de favorecer uma unidade

especial entre eles”.

Ja para Dahlapud COUTINHO, 2005. p.10), o federalismo define-se oom
“(...) um sistema em que algumas matérias sao deisxa competéncia de determinadas
unidades locais (...) e estdo constitucionalmefém alo ambito de autoridade da Uniao,

enguanto outras estdo fora da esfera de competfaianidades menores”.

O resultado do pacto federativo € na criacadondeminimo, duas esferas de
governo, conforme apresentadas por Abrucio (200ia nacional que liga as partes
separadas e a subnacional, mantendo a autonomjiaabrlos pactuantes. Também ressalta-
se que ambos devem ser soberanos seguindo o oo(fDanstituicdo). “Funda-se, desse
modo, uma soberania compartilhada, que se constduiraco marcante da Federacao”
(ABRUCIO, 2001, p.35), diferenciando-se do modedd.bhitarismo e das Confederacdes (no

qual as unidades podem se separar).

As federacdes podem se originar de duas mandististas, segundo Stepan
(apud COUTINHO, 2005). A primeira tem como objetivo uninidades ja soberanas. O
poder do ente centralizado € restringido para quenalades participantes ainda permanecam

com certa autonomia, liberdade e direitos, comacaso da Constituicdo norte-americana. A
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segunda maneira tem como objetivo a melhor formmaeutencéo da Federacéo, dentro de

um ambiente democrético.

As relacdes intergovernamentais podem aparecéordes diferentes dentro
do federalismo. O modelo competitivo é representao federalismo interestatal (Enfase na
separacdo entre os niveis de governo) enquant@ queperativo € ligado ao federalismo

intra-estatal (imbricamento entre os niveis de goye Para Abrucio (2001, p.42):

(...) no federalismo interestatal o objetivo é divclaramente as competéncias entre

0s membros do pacto federativo e evitar que umge faca o que € de direito da
outra, ao passo que no federalismo intra-estasmasse compartilhar tarefas de forma

gue h& uma mistura entre as atividades dos nieai®waerno.

No primeiro modelo, ocorre uma competicdo entseEstados e entre 0s
Estados e a Unido. Por ser baseado no sistemardadoga competicdo acaba por incentivar
as inovacoes politicas nas esferas governameifasbém sdo caracteristicas do modelo a
mobilidade econémica e o acesso as informacdestpesapopulacdo. Esta pode escolher o
melhor servigo publico oferecido e pressionar oegow para melhorias do mesmo. Porém,
numa realidade de desigualdades, as relacdes tigdergpodem ser abaladas, gerando
relacbes predatérias entre os entes federados (ABBEpud COUTINHO, 2005). Ja no
segundo modelo, ha uma mistura de competénciasbeligbes entre os entes federados,
incentivando a responsabilidade fiscal. Outra ¢argstica importante é a participacdo de
todos os entes federativos na criagdo conjuntaliiicps. Conforme Abrucio (2001, p.47) os

beneficios do modelo sao:

O estimulo & maior integracdo entre as politica3,d incentivo ao associativismo
federativo e a distribuicdo de informacdes sobrddasiulas administrativas bem
sucedidas, o compromisso firme com metas econéreifiasais que evitem o repasse
de custos de uma unidade para as demais e a agé® a® tendéncias centrifugas que
0 excesso da competicdo pode trazer.

Mas a cooperacao poderia colocar as necessidadesalem segundo plano
em detrimento das necessidades da Unido. Isso goargumaioria das vezes ela se da de
forma vertical, criando subordinagdo entre as asfegovernamentais e ndo de forma

horizontal, garantindo a plena participacao.
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A existéncia de um modelo ndo anula a existénciaodio no mesmo
territério, ja que as relagdes entre os entes &eldsre o governo ndo sao estaticas. Portanto, €
importante para um governo federado buscar o desemento de um equilibrio entre a
competicdo e a cooperacgao, assim como entre orgoeentral e suas localidades (ELAZAR
apud COUTINHO, 2005). Pierson concorda com esse pensana® afirmar que: “Mais do
que ser um simples cabo de guerra, as relacoegamnamentais requerem uma complexa
mistura de competicdo, cooperacédo e acomodaapo’ti@BRUCIO, 2001, p.48a), pois sem
mecanismos de coordenacéo pelo Governo Centrakaedtralizacdo pode se transformar na
“mae da segregacao”, conforme define Remy Prud’Hen@pud ABRUCIO, 2001, p.30).
Esse equilibrio depende da constituicAo de redderddvas, ou seja, “da criacdo de
instituicdes, politicas e praticas intergovernamisntiue reforcem os lacos de parceria entre
0S entes, sem que se percam o pluralismo e a ami@ncaracteristicos da estrutura
federativa” (ABRUCIO, 2001, p.48b).

Através do contexto apresentado, percebe-se a tamooa das relacdes entre
os participantes do pacto para o funcionamentederélismo, e 0 grau de participacdo entre
cada entidade se dara através do grau de deszamfial ocorrido na federagdo. A
participacdo de cada instancia de governo acabdosdacisiva na implementacdo de
programas e projetos sociais.

Partindo do pressuposto que a descentralizacdolvema obtencédo de
autonomia politica e fiscal por parte dos govermabnacionais (ABRUCIO, 2001;
ARRETCHE, 1998), os estados e municipios assumetmaées de gestores de politicas por
iniciativa propria, por aderirem a um programa lesiecido por uma esfera superior de
governo ou entdo, por imposicao da ConstituicioRBRCHE, 1998). Cabe ao ente superior,
destinar as funcdes de gestdo ao ente local oanadgigarantindo a ele, responsabilidade e

autonomia. Assim, para um governo local aceitaarsteréncia de atribui¢cdes, dependera:

(...) diretamente de um célculo no qual sdo comaiftes, de um lado, os custos e
beneficios fiscais e politicos derivados da dec@#@ssumir a gestdo de uma dada
politica e, de outro, os préprios recursos fiseaministrativos com os quais cada
administragcdo conta para desempenhar tal tarefREARCHE, 1998, p. 4).

Ou seja, para uma politica, principalmente fedesbter sucesso, o governo
central deve assegurar ndo sé a plena participiggientes federados, mas também garantir

as condicdes necessarias para que a politicanggj@mentada. “Isto implica que, para obter a
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adesédo dos governos locais a um programa de tréansig de atribuicdes, governos centrais
devem implementar estratégias bem sucedidas dedot(ARRETCHE, 1998, p.21). Neste
caso, os Estados surgem como peca-chave na gpstiipalmente em realidades onde os
municipios sdo de pequeno porte, com recursos sEscas muito dependentes de
transferéncias fiscais (como ocorre no Brasil). éda dos governos estaduais acaba
compensando as limitagdes técnicas municipaisngeranelhores resultados (ARRETCHE,
1998).

Além dessa vantagem, 0s municipios de pequeno gartieam vantagem ao
se associarem em consoércios ou programas regiguaiss,eles acabam interagindo com
municipios do mesmo porte ou maiores (LEVY, 20018p), criando polos que possam
impulsionar o seu desenvolvimento, além de compéetafraestrutura local que o municipio,

de forma isolada, n&o possui.

Para Levy (2001, p. 194), o alargamento da estera través da busca por
uma maior democratizacédo e o fortalecimento dadeidia, aliada com as novas formas de
arranjos institucionais, fazem com que novas agesé@mm incorporadas a realidade dos
municipios: “A coincidéncia de agendas entre o ©ipiv e as demais instancias é um forte
fator de aglutinacdo de interesses”. Isso implicareaior cooperacdo horizontal entre os
membros de instituicbes e o poder municipal, agrégaseus objetivos em prol do bem

comum.

Ou seja, para que as relacdes intergovernameatdiam resultados positivos,

é fundamental a sinergia entre as diferentes iostéude governo, ja que:

(...) quanto maior for o grau de coincidéncia dg¥a dos niveis mais abrangentes de
governo, (...) maior serd o alcance da municipgdiaeem cada unidade da federacao.
Quando se trata de municipalizar atribuicdes deédgesestratégias eficientemente
implementadas por parte do governo federal sdaigasi(ARRETCHE, 1998, p.22).

Portanto, deve haver também um esforco das esfgwaernamentais em
investir na cooperacdo vertical entre suas entgjatt@balhando em conjunto para o
desenvolvimento regional. A municipalizacao toseaefetiva a partir do momento em que

suas acoes sdo apoiadas e incluidas em projetraifed estaduais.
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Através dos argumentos apresentados, conclui-se aqyeoblema da acéo
coletiva da organizacao territorial deve ser celairanais no debate da coordenacédo
intergovernamental (buscando um novo equilibriseecas poderes nacionais, subnacionais e
locais) do que se limitar na antiga questao emnéralizacao x descentralizacao (ABRUCIO,
2001, p.31). Essa coordenagéao incentiva uma matrbdicdo de fungcbes entre os setores
publicos, principalmente articulando os poderesifgcque véem na regionalizagdo, uma
proposta de organizacao valida para o desenvolvordgas politicas publicas mais proximas

das comunidades.

3.3 - Regionalizagdo das politicas de turismo

O turismo, por ser uma atividade centrada naceapfio do espaco, encontra
na regionalizacdo uma forma de dividir a respotisiaioie dessa exploracdo entre varios
setores, fortalecendo ainda o papel dos goversosiedades locais nas tomadas de decisfes.
Nos ultimos anos, o territério comecou a ganhaoaueé nas politicas de desenvolvimento, ja
gue € nele onde ocorre a maioria das relacbessedancionais do espaco, caracterizando-o
como um agente de transformacao social. Conformaralnfilho, citado por Mielke e
Pereira (2006), o processo de desenvolvimento r#ést regional tem como principal
objetivo reorganizar internamente as estruturas@uaas, politicas e sociais da regido em

guestao.

Um dos conceitos de regido foi definido por Cufdmd GIORDANO, 1999,
p.104). Para ele, regido é “grande extensdo denterterritorio que se distingue dos demais
por possuir caracteristicas proprias (1498) donlagigionis ou regioneque quer dizer reger

ou conduzir”.

De acordo com Roberto Boullbagud FEGERet al, 2006), o conceito pode
ser construido a partir de diferentes critériogritneiro critério define a regido a partir da
concentracdo de determinadas atividades produpviasjpalmente agricultura e industria ou
de outros aspectos como indices sécio-econdmicesauando se assemelham, criam uma
identidade para a regido. O segundo critério paf@rraacdo de uma regido € a partir de
caracteristicas politicas, incentivando a associdedmunicipios com um interesse comum. O

terceiro e ultimo critério de regionalizacdo € dabo interesse de intervir (por questdes
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estratégicas) num espaco determinado cujos linsiées definidos por decisdes politico-

administrativas, que o autor denomina de “regidasepou regides-programa”.

Para o turismo, interessa o planejamento do edpagstre. Fegeet al, 2006,

p. 6), resume o pensamento de Boullén:

O espaco turistico é consequiéncia da presencadridudigo territorial dos atrativos
turisticos, que sdo a matéria prima do turismopl@sejadores, quando trabalham na
determinagdo do espaco turistico, delimitam numamapa superficie de dimensées
planas que |hes interessa. Uma caracteristica filis atrativos é que, mesmo muito
préximos, dificilmente se tocam, e a outra é quesmo nos paises com densidade de
atrativos, existem grandes areas que carecem dealesntuando-se sua
descontinuidade.

Essa descontinuidade impede que se possa recorrdécricas de
regionalizacdo para limitar o espaco turisticoqyée de acordo com elas, seria necessario
abranger a superficie total da regido em estudase isso ocorresse, haveria a inclusao de
superficies sem vocacao turistica, cometendo-se eum Para Boullon, o termo “regido

turistica” portanto, ndo existe e deveria ser swtbdb pela idéia de espaco turistico.

Para um espaco tornar-se turistico, ndo basta sppoasuir atrativos
potenciais para o desenvolvimento da atividadexglogacado do espaco ndo é homogénea e,

concordando com Boullon, Soneiep(dFRATUCCI, 2006, p.13a), ressalta que:

O processo de apropriacdo do espaco é estabelegidotir da acdo dos diversos
agentes do fendmeno, que atuam de forma independerdrticulada, criando novos

recortes territoriais, quase sempre descontinuas imerligados como em uma malha
de nos e linhas.

Assim, o turista apropria-se primeiro de pontodasos do espaco e em
seguida, agrega pontos que existem dentro de getotde deslocamento, interligando-os.
Paralelamente a isso, outros agentes do turismafes@m-se, criando entdo, uma malha
turistica que pode materializar-se numa rede regjidn turismo. E nesse ponto que o poder

publico influencia na formacao do espaco turistico:

Entendemos que, deva ser a partir do ordenamedto ganejamento dessas redes
regionais que as acdes de gestdo publica do turdewam ser estruturadas e
articuladas estrategicamente, de modo a considetanenséo espacial do fenébmeno
como ponto de partida do processo (FRATUCCI, 2p0B3b).
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Na regionalizacdo, o agente publico mais proxoas demandas locais é o
municipio. Os habitantes de uma regido sao quermupos um maior conhecimento das
necessidades, dificuldades e potenciais que artansoporciona ao local. Conforme Castells
(2001, p.161), os municipios “podem expressar mmelw identidades culturais de um
territério, estabelecer mais facilmente mecanismesparticipacdo e informacdo e gerar

mobilizagBes simbdlicas comunitarias”.

Além disso, a regionalizacao possibilita o apareaitn de destinos locais que,
talvez, ndo seriam considerados em politicas derastdas de turismo, ja que na maioria das
vezes, estas privilegiam acdes em destinos jaedstathos e com fluxo maior de visitantes.
Conforme afirma Cataief al, 2006, p.03), “regionalizar significa distribuir ledftios e
tarefas da atividade turistica, desconcentrandopassibilitando ao visitante um universo

maior de op¢des que por si s6 ndo o motivarianskcr-se”.

Para o Ministério do Turismaapud CATAI et al 2006, p. 5), regionalizar
significa:

Transformar a acdo centrada na unidade municipalma politica mobilizadora,
capaz de provocar mudancas, sistematizar o plapajane coordenar o processo de
desenvolvimento local e regional, estadual e natiate forma articulada e
compartilhada.

Dessa forma, a regionalizacdo propde um papetlaimental para os
municipios em desenvolver o0s espacos turisticamesmbe considera-los os elementos

mobilizadores das politicas de desenvolvimentcestgvel.

Dentro dessa discussdo, e partindo da premissaoqyeanejamento €
fundamental, Cruz (2006) chega a duas conclusdgsiimeira, € que a divisdo politico-
administrativa do territorio interfere diretamestebre o planejamento regional e o papel dos
agentes publicos, principalmente municipais, t@madecisivo: “O planejamento regional
requer a abdicacdo, por parte dos poderes pubhinoscipais, de parte de seus projetos
individuais em prol de um projeto coletivo, queuega superacdo de vaidades pessoais e 0
desenvolvimento da capacidade de dialogo” (CRUA)62(.343). A segunda é que o
planejamento regional do turismo pode significaraumrande possibilidade para os

municipios alcancarem um desenvolvimento sOcio-@wmico através do turismo. Ja que
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muitos deles ndo possuem condi¢cbes de desenvolsemhos, o planejamento regional
possibilita politicas conjuntas, aumentando a pd&fde de sucesso na execucdo das

mesmas.

Porém, o trabalho isolado do poder local ndo smmihecessariamente, o
desenvolvimento local. Faz-se necesséario a divili@ompeténcias e a participacdo das
esferas estaduais e nacionais que direcionem atives as politicas no ambito local,

conforme conclui Catae( al, 2006, p. 4):

As acles locais nem sempre geram frutos produpena a atividade. Os esforgos
coletivos e abrangéncia das medidas vindas de amejpimento regional tém a
tendéncia de oferecer resultados bem maiores gaeagéo individual.(...) Trabalhar
regionalmente exige maiores esforcos e a necessidad se estabelecer uma
administracdo em nivel também regional e centrai, Bos esforcos de planejamento,
surgirem associacdes de entidades representataasochunidade e de o6rgdos
publicos formando consoércios, agéncias, conselhboouiros organismos com o
objetivo de tracar estratégias Unicas de planejmmeom beneficios coletivos e
divisdo de tarefas.

Nesse contexto, a criagao de associa¢cOes, agf£deitre outros, tem como
objetivo uma maior representacdo do poder locaanter os poderes centrais, além de
direcionar as demandas locais do turismo e poasuér maior legitimidade para a tomada de
decisdes em nome da coletividade local. A regiaagfio da atividade turistica incentiva ndo
s6 a descentralizagdo das tomadas de decisGesroeleres centrais e locais, mas também
aumenta a influéncia das associacdes, agénciagaminacdes locais, dentre outros, na

formatacao das politicas publicas do turismo.

Portanto, para que o turismo torne-se um instnionge desenvolvimento local

e regional é necessario, segundo Cruz (2006, p.344)

» Um posicionamento pré-ativo por parte das socieslémtzis: como o turismo
afeta, de uma forma ou outra, a vida de todos tyeervno destino turistico, as
populacdes devem procurar uma maior insercdo naeso@s que dizem
respeito ao turismo em suas regides. Para issmpértante a capacitacdo
profissional, possibilitando opinarem de forma enéz.

» Entender que o turismo é apenas uma parte da$eslda sociedade: por mais

importante que a atividade possa ser para uma ggimyl ela ndo pode ser
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considerada como o Unico caminho para o desenvehtonlocal. Faz-se
necessario relacionar o turismo com outras atiédathis como saude,
educacdo, habitacdo, politica, para que ndo hagmagpum crescimento
desordenado, mas sim, um desenvolvimento susténtave

* Um olhar atento sobre o territorio, exaltando sig#dha, gente, necessidades e
a busca por um equilibrio constante entre os erdagdwno desenvolvimento do
turismo (turistas, mercado, governo e populacé)e$paco ndo é um palco
para a acdo deliberada dos atores hegemoénicosaleagnomia globalizada”.

Dessa forma, cabe ao poder publico ser o agentelador e normatizador do
processo de ocupacdo e desenvolvimento dos tersitGm detrimento do turismo,
estabelecendo politicas que definam diretrizes patividade, ouvindo sempre 0s agentes do
turismo, incluindo os representantes das populap@ass nas areas receptoras (FRATUCCI,
2006).

Esse contexto possibilita que os governos trabaltde forma descentralizada,
criando politicas de regionalizacdo do turismo queentivem uma maior cooperacao
intergovernamental. No Brasil, a descentralizag#o bliticas de turismo foi amadurecendo

principalmente apos a Constituicdo Federal de 18&&prme apresentado a seguir.

3.4 - A descentralizacdo das politicas de turismarBrasil

Os debates sobre as politicas sociais descenttasizaiciaram-se, no Brasil,
principalmente no inicio da década de 1980. Durastanos do regime militar, as relacdes
intergovernamentais do nosso Estado caracterizavamforte poder centralizado. Os
governadores e prefeitos eram escolhidos pelosaneili e a autonomia decisoria e fiscal era
muito pequena, jA que os principais tributos estasas maos do governo federal desde a
reforma fiscal de 1960. “Assim, no Brasil dos anles1980, centralizacdo e autoritarismo
eram ambos encarados como filhos da ditadura, assopajue descentralizacao,
democratizagdo do processo decisorio e eficiénca gestdo publica andariam
automaticamente juntas” (ARRETCHE, 2002, p.26).eggy de possuir um estado federativo

institucionalizado, a mesma autora afirma que:
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(...) as instituicdes politicas federativas ja esta plenamente instauradas, ao passo
que a gestdo de politicas publicas — particularenexat area social — continuava
centralizada, isto é, o governo federal — em vetdd legado do regime militar —
continuava responsavel pela gestdo e pelo finaecitimdas politicas de saude,
habitacdo, merenda escolar, livro didatico, agsisésocial etc. (ARRETCHE, 2002,
p.30).

Porém, o debate sobre a descentralizacdo néo tsegiesao Brasil ou aos
paises que passaram por ditaduras militares nadaéba 1980. Para Rosanvallaapgd
ARRETCHE, 2002, p.26), a descentralizacdo apareciao uma alternativa as politicas
centralizadas baseadas no Estado de Bem-Estar’$oEssa opinido também é partilhada
por Draibe &4pud ALMEIDA 2002, p. 5) ao afirmar que “(...) a propasiescentralizadora
brotou da critica ao padrdao de protecdo social tagds pelos governos autoritarios:
hipercentralizado, institucionalmente fragmentadaiquo do ponto de vista dos servigos e
beneficios distribuidos”. Em alguns paises da Eyragmmo por exemplo a Franca, a
descentralizacdo era vista como um “instrumentoad&alizagdo democratica, com vistas a
ampliacdo dos canais de participacdo politica”. dgaidao de Fernando Abrucio (2001),
varios foram os fatores que motivaram para a muwddocpensamento centralizador para o
descentralizador, tais como a internacionalizagi@abnomia, a crise fiscal dos Governos

Centrais, aumento da urbanizacéo e a democratiziacpds-guerra no mundo desenvolvido.

O primeiro marco da descentralizacdo no Brasilrecoa partir da Assembléia
Nacional Constituinte, durante os anos de 198788.1Gonforme afirma Almeida (1996, p.
5), a Assembléia “foi 0 estuario das correntes algsalizadoras geradas na luta pela
democratizagao, o que resultou em uma verdadeicduggio descentralizadora”. Com a nova
Constituicao de 1988, as bases do Estado fedeffatianm recuperadas, principalmente com o
retorno da democratizacdo simbolizada pela retordadaleicdes diretas na Unido, estados e
municipios, além da descentralizacdo fiscal queliam@ autonomia dos governos locais
(ARRETCHE, 2002). Também para Almeida (1996), a Sfitwicdo conseguiu formar um
novo arranjo federativo ao passar ndao s6 a camiidecisoria do centro para 0s governos

locais através de maior autonomia legislativa, @asbém a transferéncia de funcdes e

1 O Estado de Bem-Estar social surgiu inicialmeptisa crise de 1929, mas foi logo apés a Segunda
Guerra Mundial que “a intervencdo estatal fortalese sobremaneira nos campos econdmico
(keynesianismo), administrativo (modelo burocratigeberiano) e social (Welfare State), em um
processo intrinsicamente conectado com a centtalizeerritorial do poder” (ABRUCIO, 2001, p.21).
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recursos, principalmente para os municipios. Isgteser visto no artigo 30, da Constituicao
Federal de 1988:

Art. 30. Compete aos Municipios:

| — legislar sobre assuntos de interesse local,

Il — suplementar a legislacdo federal e estadugueocouber;
Il — instituir e arrecadar os tributos de sua cetépcia (...).

Em relacdo ao turismo, a Constituicdo Federal d8&81@istribui as

competéncias entre Unido, Estados e Municipiosé&drdo artigo 24:

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distetteral legislar concorrentemente
sobre:

VII — protecdo ao patriménio histérico, culturatiistico, turistico e paisagistico;

VIII — responsabilidade por dano ao meio ambieateconsumidor, a bens e direitos
de valor artistico, estético, histérico, turistecpaisagistico.

De forma mais direta, o turismo encontra-se espadid no artigo 180 ao
afirmar que: “A Unido, os Estados, o Distrito Fedlee os Municipios promoverao e
incentivardo o turismo como fator de desenvolvimesucial e econdmico”. Percebe-se que
houve uma necessidade de compartilhar as compa$éan relacdo a atividade turistica,
porém esta se apresenta de forma superficial na ®&gna. Ndo houve uma preocupacao

em definir, de fato, qual o papel de cada esfegogterno no desenvolvimento do turismo.

Mesmo com essa divisdo, grande parte da respoidsalegilde gerir o turismo
em territorio nacional apOs a aprovacao da Comslibude 1988, era centralizada nas maos de
dois 6rgaos federais: o Conselho Nacional de Turismrincipalmente a Embratur (Empresa
Brasileira de Turismo) criados em 19660 Conselho tinha como objetivo principal formular
as diretrizes do turismo no Brasil enquanto a Etabrara responsavel pelo fomento,
execucao, fiscalizacdo e estudo da atividade itaisb pais, conforme descrito no art. 6° do
Decreto-lei n° 55/66.

Porém, a CF/88 impulsionou, na década de 1990, @ementacdo das
primeiras politicas descentralizadas ligadas asmar em territério nacional. O primeiro

programa foi criado em 1994 pelo Governo Fernaneiarigue Cardoso (FHC) e denominado

20 Decreto-lei n.55/66, “significou um marco na lexgdo das politicas publicas de turismo no pais,
conforme BECKER (199%pud BASSO, 2006) desenvolvido nos moldes do pensammiiitar da
época: controle rigido da atividade turistica” (B33 2006, p. 2).
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Programa Nacional de Municipalizagcdo do Turismo NAIN, baseado na criacdo de
clusters” turisticos.O projeto foi considerado um avanco nas politicassetor j& que, ao
focar na descentralizacdo da gestdo do turismajogpmecou a investir menos no receptivo

de sol e mar, baseado no Rio de Janeiro (LOPES)200mesmo autor nos afirma que:

O PNMT partiu da idéia do desenvolvimento turistas “dentro para fora”, que
significava comecar a desenvolver o turismo iniogite nacélula mater; no
municipio. A partir dai, esse municipio poderiaavitazer parte de uma zona ou uma
regido turistica para, na fase seguinte, estaridlits@o contexto estadual e, assim
acontecendo, todos agruparem-se na esfera felgddb®lES, 2007).

Também durante o Governo FHC, houve a formulacagritaeiro plano
estratégico do turismo nacional, denominado “RwalitNacional de Turismo — principais
diretrizes, estratégias e programas 1996-1999"e E$ano caracterizou-se por pensar na
politica a longo prazo, tracando metas e a¢fesemsalcancadas durante 4 anos (LOPES,
2007).

O proximo marco das politicas publicas de turismoBrasil deu-se com a
criacdo do Ministério do Turismo, pelo Governo LinAcio Lula da Silva em 2004. Grande
parte das competéncias da Embratur foi repassadiéirastério, restando a mesma, o papel
de divulgadora do turismo brasileiro em ambitorimieionat®. O turismo deixava de ser um
“sobrenome” e tornava-se um ministério independerjanhando maior papel e
responsabilidade na formulacdo de politicas. Hoem&o a implementacdo do “Plano
Nacional do Turismo — Diretrizes, Metas e Progrdmam novo plano estratégico para
nortear o desenvolvimento da atividade turisticdBrasil. Conforme cita Lopes (2007): “A
alteracdo mais significativa foi a mudanca da gest@lo planejamento, jA que o novo foco
das a¢fes do Ministério do Turismo passou a sarao pelo PNT, que seguiu 0s principais

modelos internacionais implementados (...)".

¥ O PNMT foi implementado no ano de 1994 e se exiingm 2002 ap6s o cumprimento das suas
metas e 0 desgaste da sua férmula de implementAg@s. uma avaliagdo do programa com a
participacdo das secretarias de turismo estadakisfoi substituido pelo Programa Nacional de
Regionalizagdo do Turismo, dentro do Plano Naciaallurismo em 2003. Segundo informacdes
obtidas através do MTur e repassadas por MarceteuAlo PNMT néo trabalhava o fortalecimento
das regifes e essa lacuna foi preenchida pelogmagsubseqiente.

1 Para Gutierrez e Bordaapud LOPES, 2007), “Os clusters turisticos sdo aglodwsade varios
atrativos turisticos, infra-estruturas compativeiguipamentos e servigcos receptivos, bem como a
organizacao turistica concentrada em ambito geiogréém definido”.

> A Embratur passou a se denominar como Instituésiiiro de Turismo, apesar de nao alterar a sua
sigla. J& o Conselho Nacional de Turismo continoeatividade, com as mesmas competéncias
anteriores.
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Dentre uma das ac¢des impostas pelo PNT, estéogrdma de Regionalizacéo
do Turismo”, que visa identificar novos destinosidiicos ao redor do pais, além de
descentralizar as politicas de desenvolvimento tdlédade para os governantes locais e
incorporou, em Minas Gerais, a politica de Cirauifburisticos analisada no proximo
capitulo. No quadro 2, é apresentada uma sintesealéticas de turismo no Brasil que
passaram de uma fase de centralizacdo e formadacfmduto turistico para a fase atual de

desenvolvimento, descentralizac&o e regionalizacao.

Quadro 2 — Politicas publicas de turismo no Brasihos e novos paradigmas

Passado (até final dos anos 80) Presente
Criacéo de facilidade para a implementacdo | Implementacdo/melhoria de infra-
Infra-estrutura . P >
de infra-estruturas turisticas estrutura basica e de transporte
Desenvolvimento| Geracéo de riqueza (desenvolvimento a Geracao de emprego e
econdmico qualquer preco) renda/desenvolvimento sustentavel
Gestéo Centralizacéo Descentralizacdo
Escala nacional <=> regional regional <=> local
Mercado Estado regulador/interventor Liberalizacdo/desregulamentacdo
Natureza Objeto de atracéo Objeto de atracdo e protecdo
Espaco/Territério Palco de acdes deliberadas Receptaculo de acbes planejadas

Fonte: CRUZ, Rita de Céssia Ariza tdanejamento governamental do turismo: convergéncge
contradi¢bes na producgéo do espacin: América Latina: cidade, campo e turismo. Lenfasalia
Inés Geraiges de; Arroyo, Ménica; Silveira, Mariauta. CLACSO, Conselho Latinoamericano de
Ciéncias Sociais. Sdo Paulo: Dezembro, 2006 — $ag 3

As politicas de turismo no Brasil, assim como paliticas sociais,
caracterizaram-se principalmente, pela descerdi@lz e a ampliacdo do papel dos governos
locais no fomento e execucdo das mesmas e a @artium inicio de cooperacao regional
entre os governos e sociedade. Ao lado disso, hamngepreocupacdo em ndo sO pensar no
turismo como atividade econémica, mas também cam forma de preservacao do espacgo
e da cultura local, garantindo assim, uma maiofida@de de vida para as geracdes atuais e

futuras.



58

4 — OS MODELOS DE REGIONALIZACAO DO TURISMO

A segquir, serdo analisados dois casos de pdalitigalicas de regionalizacao do
turismo baseados na descentralizagdo. Conformeritdes® decorrer do documento a
globalizagdo facilitou, dentre outras coisas, alémgntacdo de politicas de sucesso de uma
regido para outra, mesmo em realidades diferentgeg aconteceu no caso de Minas Gerais

em relacédo ao sistema de regionalizacado desenwvatasl moldes franceses.

O primeiro modelo a ser analisado remete-se aenssstfrancés, ligado ao
papel dos Comités Departamentais de Turismo, goneusde inspiracdo para o segundo
modelo: os Circuitos Turisticos de Minas Geraigalttado pela Secretaria de Estado de
Turismo e que foi posteriormente incorporado a@gPama de Regionalizacdo do Turismo”,
criado pelo Ministério do Turismo brasileiro. P@se detalhe, a politica estadual conta com

algumas peculiaridades em relacdo ao restanteido pa

O foco comparativo apresenta-se justamente peleg&ncia do sistema francés
na concepcdo do sistema mineiro. O objetivo dpssalelo é identificar os resultados e
implicacbes de uma mesma concepc¢do de politicaicaudestinada ao turismo, porém,
aplicadas em realidades diferentes. Também buseatifidar quais sdo as principais
diferencas entre ambos e até que ponto os Circlitdsticos de Minas Gerais assemelham-

se aos CDTs franceses.

4.1 -O modelo francés de regionalizacéo do turismo

Para compreender melhor o sistema de descentéizap pais, e
consequentemente o sistema de regionalizacdo idmtyré necessaria uma breve explanagéo
sobre o funcionamento do sistema administrativaoeganizacao do territorio francés, ja que
a divisdo de competéncias e o papel de cada eatidsidio diretamente relacionados as

instancias governamentais e suas divisdes adnaitivets.
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4.1.1- O sistema administrativo e a organizacaadasal da Franca

Administrativamente, a Franca é dividida basicamemh quatro instancids
um governo central, as 26 regiées administrati2&snietropolitanas e 4 ultramarinas) que
por sua vez sao divididas em 100 departamentomgipolitanos e 4 ultramarinos) e estes,
em 36.763 comunas. Essas instancias sdo conheocia@scoletividades territoriais, ou seja,
sdo estruturas administrativas francesas respasspets interesses de um determinado
territorio, conforme o art. 72 da Constituicdo feesa de 1958. Os principais elementos que
compdem uma coletividade local sdo: possuir unitéen local e uma populacdo, uma
assembléia e um executivo, competéncias definidela pei, personalidade juridica,
autonomia de gestdo e administracdo, recursos igsO@ garantidos e administracédo

autdbnoma e servicos territoriais fixados por estatimbaixada da Franca no Brasil, 2001).

Segundo informacdes da Embaixada da Franca rsil'Bra poder central do
executivo € centrado no papel do Primeiro-Minisicbefe de governo), escolhido pelo
Presidente da Republica. Os outros ministros s§porsaveis pela geréncia dos servicos
descentralizados do governo. A descentralizacdotnafigferiu ao nivel local competéncias
legislativas, apenas administrativas. Conforme emuedrgdo, as principais caracteristicas
politico-administrativas das regifes, departameato@munas Sao as expostas a seguir.

A regido é composta de 2 a 8 departamentos e #&ligeepelo Presidente do
Conselho Regional. Nao exerce tutela sobre os #@pantos e suas principais competéncias
estdo ligadas a questdes de imdveis, transporesgndolvimento territorial e econémico,
além da aplicacdo do contrato de planejamento ¢BsRegido”. E composta
administrativamente por um Conselho Regional ewpsesidente é o executivo da regiéo,
conduzindo toda a politica de desenvolvimento regjioTambém possui 0 papel goefét
regional, composto por um dpsefétsdepartamentais que acumulam essas duas funcdes e

sao responsaveis pelo papel do poder central eshnefyional.

16 Existem também os distritos urbanos e os cantiias,néo sdo considerados como coletividades
territoriais.

" Ficha de Informacdo disponivel no site da Embaix&dancesa no Brasil. Disponivel em:

<http://www.ambafrance.org.br/abr/imagesdelafram@g20pol%20adm.htm> Acesso em: 23 abr.
2008.
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Os departamentos possuem basicamente o0 mesmo tateariiorial entre eles

e sdo dotados de uma capital. Desde a sua origeda éarevolucdo francesa em 1798), eles
foram considerados como os territorios administogtida representacdo e da presenca do
Estado, ou seja, é na instancia departamentalgjperecipais politicas publicas séo criadas e
executadas. O departamento é composto pelo CorGelfab e o seu presidente é o executivo
do departamento. Outro elemento importante grefét figura que representa, em termos
legais, o papel ou a “voz” do poder central em Iniveal. Assim, ele tem competéncia para
representar 0s ministros e o primeiro ministromalde ser o chefe de todos os servigcos
descentralizados do governo (exceto justica e €docanacional) e responsavel pelos
interesses nacionais. Também garante o fluxo deniecdo do governo e é parceiro e
conselheiro dos representantes locais eleitosuloro, o prefétgarante o respeito a lei em
nivel departamental, ja que a partir das leis deatdralizacdo em 1982, o Estado central
passou a nao exercer tutela sobre os atos das asygpartamentos e regides e entdo, o
prefété quem garante que as decisdes locais estao idiw awon a legalidade.

Embora o "préfet" ja ndo exerca qualquer controfgingencial sobre as decisfes dos
conselhos gerais no exercicio de suas competérat@msiesempenha um papel de
controle da legalidade, tendo o poder de confiatriboinal qualquer decisdo que

considere ir de encontro a lei. (PHILIP, 2001).

Ja as comunas sao as instancias mais proximas dipalidade. Por lei,
todas as comunas tém as mesmas competénciasdépesursos e os mesmos estattitos
além de possuirem uma certa autonomia adminisirativcomuna é regida por um Conselho
Municipal, sendo o seu presidente, 0 executivoatauna, exercendo em algumas vezes, 0

papel do Estado.

O sistema administrativo e politico francés tem aoprincipal objetivo
descentralizar as acBes do governo central e apéebas principalmente dos poderes
regionais e departamentais. Assim, o planejameaag@dliticas publicas é criado e executado
entre todas as instancias de uma forma cooperativpliado os resultados positivos de cada
acdo. Apesar de uma concepc¢ao antiga no territcaicés, a descentralizacdo passou por
varias etapas de consolidacdo durante os anosida aissim, continua em processo de

implementacdo no pais, mostrando que a renovag@ace dos sistemas administrativos e

® Com excecdio de Paris, Lyon e Marselha (trés mmiom@ades francesas), que possuem uma
constituicdo estatutéria ligeiramente diferente.
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politicos s&o fundamentais para as politicas deerdedvimento na Franca através,
principalmente, do fortalecimento da regionalizacao

4.1.2 - Breve histérico da descentralizacao enitdeir Francés

O conceito de descentralizacdo foi aplicado enitdeir francés logo apés a
Segunda Guerra Mundial, com o intuito de diminugoacentracdo das politicas sociais que
privilegiava apenas a regiao parisiense. Parartodasa questdo, foi criado o Comité de
Descentralizagdo em 1955 e em 1960, cria-<eomité Interministériel Permanent pour
I"’Aménagement du TerritoirdCIAT) para incluir na agenda dos ministérios d¢bes
relacionadas a regionaliza¢&oDiferentemente da maioria das politicas de desaacéo
européias, a francesa caracterizou-se por serjatinpor um Estado ainda centralizado, mas
que via na regionalizacdo, uma possibilidade derdedvimento do pais (JACCOUD, 2001).
Conforme Arretche (1996, p.51a):

(...) a estrutura politico-administrativa centratla era encarada como de grande
eficicia e, mais que isso, o carater subordinadaditividades locais se justificava

em nome da unidade nacional. O ideal republicatavasassociado a unidade do

regime local, a sua uniformidade e ao centralisoittigo.

Nessa perspectiva, as primeiras acdes descenti@i#ando tinham como
objetivo uma busca pela democratizacdo ou maidicecado das coletividades locais nas
politicas publicas, mas sim, melhorar a efetividadsficiéncias das politicas centrais. “Nao
existiu naquele pais associacdo entre autoritaresigentralismo, razédo pela qual ndo poderia
estar presente no discurso de mudanca uma asspeiagg descentralizacdo e democracia’
(ARRETCHE, 1996, p.51b).

Na mesma década de 1960, houve a criacdo de urazesfera administrativa,
definida pela criacao das “regides”. O governo r@mhantinha-se como o cerne das decistes
politicas e os departamentos eram simples instriosel®e gestdo. Conforme explica Jaccoud
(2001, p. 7),

(...) a preocupacao em ampliar a oferta de equipts@or todo o territorio fez surgir
a necessidade de uma esfera superior aos depattamesapaz de agregar a oferta dos
equipamentos pesados e de polarizar o desenvolneaondmico. A regido foi

19 Montricher @pudJACCOUD, 2001).
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criada, assim, como uma esfera administrativa art@r glas necessidades do sistema
nacional de planejamento.

A divisdo de competéncias e a maior autonomia datsa® instancias
governamentais, foram institucionalizadas apenas les de descentralizagcdo de 1982.
Também conhecida pdmoi Defferré®, esta significou, basicamente, uma forte transféaénc
de competéncia entre o Estado e os poderes Idears. Fernanda Quadros (2006), os
principios de orientacdo das politicas se exprimiratravés da menor assimetria de
informacdes entre os setores publico, privado edade civil. Ja para Jaccoud (2001, p.11),
“(...) a politica regional deixa de ser entendideno um campo de intervencdo e passa a ser

vista como um processo (...)".

Trés mudancas contidas na lei foram fundamenta&s pdortalecimento da
regionalizagcdo em detrimento da centralizacdo. ritagira mudancga foi transferir o poder
executivo centrado nos prefeitopréfe) para o presidente do Conselho Geral dos
departamentos (ARRETCHE, 1996, p.51). A segundanfiditucionalizar as regides como
coletividades locafé responsabilizando-as “pela formulacdo e implamtagd politica de
organizacao territorial, assim como pelo desenumvito econdmico e social de seu territorio
(JACCOUD, 2001, p.12b)". Por ultimo, houve uma doréstruturacdo no sistema de

planejamento nacional. Para a mesma autora:

Com a intengdo de acompanhar o objetivo geral deet¢ralizacdo das politicas
publicas, a reforma no sistema de planejamentgydel@s regides a atribuicdo da
elaboracéo e da gestdo de um plano nacional dewibdgenento, ao mesmo tempo
em que autorizou o Estado a realizar contratosa®diversas esferas territoriais, seja
a regido, seja o departamento ou as comunas. (JAOCZD01, p.12c).

O principal contrato era denominado Contrato dend’lBstado-Regido, que
contava também com a participagdo dos departamentob@munas no planejamento das
politicas publicas. O objetivo era de analisarexessidades territoriais para a formulacdo de

politicas e o cumprimento de metas entre as difesessferas de governo. Esse instrumento

0 Dentre as principais mudancas promovidas, a leraénou também a divisdo de competéncias
entre Estado, regifes, departamentos e comunas, @ criar novas regras de fiscalizagdo e
transferéncia de recursos entre o0 Estado e asividdeles locais, reorganizacdo das regides,
reformulacdo das elei¢des, maior cooperacdo esparthmentos, comunas e regides, e por ultimo,
ampliou a participagéo dos cidadaos nas politmzsd (QUADROS, 2006, p.71).

21 “Esse reconhecimento consolidou-se efetivament& @86, guando, pela primeira vez, realizaram-
se eleicbes diretas nessa escala territorial peiede do Conselho Regional. Assim, as regifes
deixaram de ser meras esferas administrativas ggateansformarem também em esferas de caréter
politico” (JACCOUD, 2001, p.12a).
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foi melhor estruturado com a criacdo da lei de ¥93fue afirmava que a politica regional
deveria ser compreendida como um mecanismo de e@wagdo entre varios setores
(economia, habitacdo, meio ambiente, educacaaqjraul), estimulando a cooperacdo entre
comunas e regifes e aumentando a performance dagosepublicos (JACCOUD, 2001).
Para Montricher (1998pudJACCOUD, 2001), a lei de 1995 trouxe a importancagestao
do territério para o planejamento das politicas lipab regionais, dinamizando as

comunidades locais economicamente e socialmente.

Em 1997, o Estado cria novas politicas, destaligggas a desconcentracdo de
suas funcdes. Dentre elas, os presidentes dos lGoss&lunicipais passam a ter a
competéncia de tomar decisdes individuais em naméstado Central (FOURNIER, 2001).
Ainda hoje, as politicas de regionalizacdo sacasistomo um dos principais pilares do

desenvolvimento francés e os contratos Estado-Begida de suas principais ferramentas.
4.1.3 - O sistema de regionaliza¢&o do turismocan

Conforme descrito anteriormente, o sistema deme@izacdo do turismo na
Franca esta fortemente ligado a divisdo de compei€mentre as instancias de governo e a
proposta de descentralizacdo das funcbes admtiviag@ntre oS mesmos.

Na Franca, a atividade turistica € regida pelgislgcdo competente,
representada pelo Codigo do Turismo, que reunegiasigais leis e decretos destinados ao
tema. Tem como principal objetivo colocar a dispésidos profissionais do turismo um
instrumento de consulta de facil compreenséo eréeitonforme descrito na portaria n°® 2004-
1391 de 2004. Este codigo é dividido em quatrodsycompostos por 253 artigos. O Livro |
retrata a organizacao geral do sistema de turisasndiesao de competéncias entre o Estado e
as coletividades territoriais. Ja o Livro Il rege aividades e profissdes relacionadas ao
turismo. O Livro Il destina-se a infra-estrutunaristica enquanto o Livro IV redne os

dispositivos relativos ao financiamento de ac6iscalizacdo das atividades turisticas

2 oi pour ’Amenagement et le Développement du Terei.

2% Fonte: FRANCA. Ministére de 'Economie, de l'indtis et de I'emploi.Tourisme de A & Z—
Direction du Tourisme — Droit du tourisme. Pari80@. Disponivel em:
<http://www.tourisme.gouv.fr/fr/navd/dossiers/ta®3@002082/droit_tourisme07.pdf> Acesso em: 03
fev. 2008.
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Dentre as principais leis, se destaca a Lei n132 de 23 de dezembro de

1997 que divide as competéncias entre as entidadesmawentais, descritas abaixo:

Estado: regulamenta, reconhece e classifica opa@uentos, organizacoes e
atividades turisticas e garante a promocédo dontorifrancés em ambito
internacional. No geral, coordena as iniciativabligas e privadas dentro do
turismo e incentiva as agdes de desenvolvimentdidaade nas coletividades
territoriais.

Regido: elabora os planos de médio prazo de dds@neato turistico
regional dentro de um planejamento regional dedtirze turismo e ao lazer. A
regido pode criar um Conselho Regional de Turisnme goordena as
iniciativas regionais publicas e privadas de deskimento, promocéo e
informacao turistica.

Departamento: pode criar um Comité Departamentdlud&smo nos mesmos
moldes do Conselho Regional. Suas competéncias ribuigbes estao
determinadas por lei a fim de estabelecer uma h@ementre as acdes do
departamento e os interessados nas politicas davad¥gimento do turismo. O
Conselho Geral pode criar um planejamento do turidepartamental a partir
das orientagdes contidas no planejamento do tuniegional.

Comunas: podem criar um Escritério de Turismo ecsaagentes responsaveis

pelas a¢cbes de informacéo e promocao turistich loca

Todas essas instancias possuem seus papeéis rasmpgiblicas de turismo,

porém o foco maior é dado pelos departamentos, fatodamental na formatacdo e

implementacdo de politicas locais. Sendo assimdemartamentos possuem Comités

Departamentais de Turismo (CDTs), atores essenn@iprocesso de regionalizacdo do

turismo francés.

O Conselho Geral de cada departamento, caso jubgeessario, tem a

competéncia de criar um CDT e definir sua natujeddica e sua estrutura organizacional.

Todos os CDTs sdo uma forma de associativismo eceagdo € baseada na Lei de

%4 Fonte: FRANCApp. cit,.2006.
Disponivel em <http://www.tourisme.gouv.fr/fr/naddssiers/taz/att00002082/droit_tourisme07.pdf>
Acesso em: 03 fev. 2008.
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Associacgdes 1901, que determina a existéncia tggde tipo de organizacdo em territorio
francés. Para Aldo Sevino (2006), apesar de p@&ssuim carater publico na suas agdes, em
grande parte dos casos, 0s regimes juridicos dobsCGl@o seguem essa natureza. Hoje,
existem 97 CDTs na Franca conforme ilustrados npanfg com destaque para a regiao

parisiense:

Mapa 1 — Divisao territorial dos Comités Departatasnde Turismo (CDTSs)
Fonte: Federacdo Nacional dos Comités Departarsetgal urismo (FNCDT)

Conforme descrito no art. 7° da Lei n° 92-134P8ale dezembro de 1992, o
CDT é composto por um conselho administrativo geeedpossuir, dentre seus membros,
representantes do préoprio Conselho Geral do quatrfado, além de pessoas ligadas a
entidades de classe, tais como 6rgaos consulama#fs de expansdo econdmica, escritérios
de turismo, profissionais e associagcbes de turisrtazer e representantes do setor privado.
Também € obrigatério possuir um membro represent@mtComité Regional do Turismo e

na grande maioria dos comités, hé a presenca qeesitent®.

As competéncias do CDT podem ser encontradas nd%@mda mesma lei
anterior, que as define como assegurar, em niyartimental, a elaboracdo, promocéo e
comercializacdo de produtos turisticos com a cotatdm dos profissionais e 0s organismos
referentes a atividade turistica, além de garanfileno funcionamento da estrutura turistica

local. Ja as agfes de divulgacdo do departament@n@rito internacional, devem ser feitas

% Por ndo ser um membro obrigatério, a figura dsidemte existe em 98% dos CDTSs, conforme
informag0des do site oficial da Federagdo Nacional@omités Departamentais de Turismo (FNCDT).
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em conjunto com o Comité Regional do Turismo nd geaence o CDT. Essas podem ser
melhores especificadas em seis agdes principaiorooe descrito pela Federagcdo Nacional
dos CDTS&"

* Federar, informar e estimular todos os atores poblie privados em seu
departamento;

e Analisar, aconselhar, avaliar e elaborar a egfimtéle desenvolvimento
turistico departamental;

» Coletar, gerar, qualificar e disponibilizar as miacdes turisticas;

» Fazer a promocao da oferta turistica na Francaexteoior;

* Incentivar os participantes a desenvolverem acardogerciais.

Vale ressaltar que cada CDT deve elaborar par&€asselhos Gerais 0s
“planos departamentais de desenvolvimento turigficdpesar de ter autonomia em relacédo
ao planejamento das politicas em nivel departame#aCDTs devem informar suas acoes

para os conselhos, criando uma forma de coopesaté®messas instancias.

O plano é considerado como a peca fundamental afeejaimento turistico da
regido e departamento. Ele contém basicamenteiestagdes de curto e médio prazo que
devem sofrer a intervencdo departamental em pralrikmo, fixando a natureza e os espacgos
que serdo beneficiados pelas acdes, esses Ultlarasnente expressos no documento. Por
intermédio do mesmo, o Conselho Geral pode assegara melhor avaliagdo dos projetos
em escala departamental, comparando-os com a esgalaal, facilitando a mensuracao dos
resultados. A gestdo e a execucdo do programaeapaese como um bom exemplo de
cooperacao entre as duas entidades. Enquanto célbonGeral se preocupa mais com a
matriz politica, o CDT garante um conhecimento mé&nico e mais cotidiano (tradugéo
nossa).?® (ASSEMBLE DES DEPARTEMENTS DE FRANCE, 2006, p.1Zpmpletam as
acOes do Conselho e dos CDTs, outros planos gstdaatinados a desenvolver os diversos

segmentos do turismo (aventura, esporte, ecoturigmo

?® Fonte: Site oficial da FNCDT. Disponivel em: <hitwww.fncdt.net/> Acesso em: 17 out. 2007.

2" Schéma départemental de développement touristifaete: Embaixada da Franca no Brasil —
Ficha de Informacao — Maio de 2002.

8 Sj le premier conserve la maitrise politique (jiésce des comités de pilotage et des comités de
suivi), le second assure un suivi plus techniqusuet quotidien.
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Cada CDT possui uma logomarca especifica paraifidantos projetos e
produtos de cada comité para os turistas e o miblic geral. Além dessa funcéo, a logo

auxilia na divulgacao e venda dos servicos tudstae cada departamento.

(omeze » , 53N
v Gyl vocoe By PARIS L ORNE

en Marmandie

A
— CONSEIL

COMITE DEPARTEMENTAL
B Toumisse

Figura 1 — Exemplos de logomarcas dos Comités Dapantais de Turismo (CDTS)
Fonte: Federacao Nacional dos Comités Departarsatgal urismo (FNCDT)

A principal fonte de recursos financeiros dos CD3r@eniente da subvencao
originada do orcamento dos Conselhos Gerais. Edee se situa, em média, entre 0,80% e
1,03% do orcamento geral de um Conselho. Segundgu@a da Assembléia dos
Departamentos da Franca (ADF, 2006), em 2004, antegto médio destinado a cada CDT
compreendeu um valor entre 1,4 e 1,9 milhGes deseuepresentando uma média de 84%
dos recursos de um CDT, que oscila entre 1,5 enfl®es de euros no total. Grande parte
dos gastos dos comités concentra-se em duas agdlésios e promogado/comunicagao,
representando 44% e 33% das despesas respectieaener2003, segundo os mesmos dados

da ADF. Apenas 6% sao destinados as atividadessindolvimento e pesquisa.

Nesse contexto, observa-se que a maioria dascpaslitle turismo dos CDTs
estdo ligadas a criacdo de roteiros e divulgac@ ndesmos para os turistas franceses e
estrangeiros. Sendo assim, uma das propostaseai®sadisseminados pelos CDTs € baseada
na criacdo deircuits. Na Franca, ndo h4 um conceito formado para a galaendo que
muitas vezes, ela se confunde ctouar ou route (rota). Porém, ao analisar a formatacao
desses produtos, percebe-se que o0 circuito € ueraduristico tematico ou com uma
motivacao turistica especifica. Apesar de seretadog da mesma forma na grande maioria
das vezes, a rota liga atrativos semelhantes atrd@éum caminho continuo, enquanto o

circuito liga esses atrativos de forma circular.
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O circuito torna-se entdo, ndo s6é um produto fodstformatado e
comercializado pelos CDTs, mas pode reunir 0s i@ atrativos de uma ou mais regioes,
agregando valor ao circuito e aumentando seu drdi@endo com que o turista passe mais
tempo no local, como é o caso do circlRarfums de la Cote d'Azur et Gorges du Verdon,

formado pela unido de trés rotas distintas (mapa 2)

O tamanho do circuito também nao € padronizado. éd@ontrados nao so
circuitos de uma hora e meia, como é o caso daitréeito de bicicleta e comercializado
pelo CDT de L'Aisné’ ou o circuito Art Dec6 disponibilizado pela regido de Ville de
Reims®, mas também circuitos que podem durar de 7 a dgl @bmo é o caso ddircuit
Parcs et Jardins de Normandie et Bretatn@ambém servem como exempldRaute des

Vinse aRoute de L'Olivierreferentes ao vinho e a oliva, ambos da regidérdeence.
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Mapa 2 —Circuit Parfums de la Cote d'Azur et Gorges du \derd
Fonte: Balades de reve.cdfm

Além dos circuitos, alguns departamentos criam narogs para incentivar e
divulgar os seus roteiros e atrativos. Um dos dest é o programilarnothérapie,criado
pelo CDT de Marne. Conforme Quadros (2006, p.3a)pode ser definido como o “método

de bem-estar de Champagne”. Segundo a autora, grapra possibilita aos turistas

2 Fonte: <http://www.evasion-aisne.com/sites_aes/itircuits_we/circuitl/etapel.php>. Acesso em
29 abr. 2008.

% Fonte: <http://www.ville-reims.fr/fr/tourismechamgne/decouverte-de-reims/les-circuits
touristiques/index.htir Acesso em 29 abr. 2008.

L Fonte: <http://www.frenchwayoflife.net/fr/circyihp?cc=bn> Acesso em 17 abr. 2008.

%2 Fonte: <http://www.french-itinerary.com/carte/ciitecarte-44-gb.htm> Acesso em 11 abr. 2008.
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escolherem roteiros pré-estabelecidos e formatddd®rma facil e rapida nas agéncias de

viagens.

A marnotherapie é uma iniciativa do departamentMdme, para estimular o turismo
na regido. Relne todos os tipos de turismo exesteamn Marne de modo a criar
produtos turisticos agradaveis e atraentes. Nesse, ®la aproxima os atrativos
turisticos do territério e os transforma em produtaristicos para o mercado
(traducéo noss¥) (QUADROS, 2006, p.35b).

Para organizar e avaliar as politicas de turisrege® departamentos criaram a
Federacdo Nacional dos Comités Departamentais demia (FNCDT), servindo de base
para o planejamento regional. Composta por 96 twpantos, a federacao ja existe por 30
anos e tem como objetivos principais representarsesciados em questdes relacionadas ao
Estado, profissionais e iniciativa privada, desérema relacédo entre eles por meio de redes,
desenvolver avaliacbes e pesquisa turistica, seowito meio de troca de experiéncias entre
seus membros e difundir a informacgéo para o pulgioogeral sobre os projetos dos CDTs
(FNCDT, 2007a). Dentre suas realizacdes estdo feagiv de um anuario com todas as
acOes realizadas pela federacéo, uma revista gairia&irmativa DepTour Mag, a criacao
de seminarios e um forum entre os CDTs e jornalisspecializados para divulgar acdes e
manter a transparéncia dos projetos. Por ultimaylgik planos estratégicos para os CDTs
atraves dd.ivre Blanc.

A ADF (2006), realizou durante o ano de 2005, uresgpisa com 60 CDTs
franceses que responderam através de um questianaliitativo quais eram 0s principais
pontos positivos e negativos do sistema de regeatdo do turismo francés. Em relacdo aos
pontos positivos, verificou-se que a divisdo de pet@ncias promovida pela Lei de 1982 era
satisfatoria e permitia que os departamentos amasemo verdadeiros gerentes dos projetos
turisticos estruturantes. Ressalta-se também gesaentralizacdo e a forma de controle dos
planos departamentais de desenvolvimento turifdz@om que exista uma boa integracdo e
coeréncia entre as politicas regionais e depart@merOs planos auxiliam também uma
politica mais eficiente na gestdo dos territorioef®rcam o sistema de parceria entre os

diferentes niveis de governo.

% La Marnothérapie est une initiative du départenttenta Marne, pour stimuler le tourisme dans la
région. Elle relie tous les types de tourisme axistdlans la Marne de fagon a créer des produits
touristiques lisibles et attirants. Alors, elle @eoché les attractions touristiques du territeirdes a
transformé en produit touristique marchand.
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Porém, ao mesmo tempo que o sistema de divisdmmeeténcias garante
certa autonomia aos CDTs para a gestdo das psliieaurismo, ele ndo garante toda a
legitimidade necesséria as acoes realizadas petemas. A pesquisa referida afirma que a
coordenacdo das acdes ndo se aplica a todos aseasoitas vezes, algumas decisdes sao
decididas e tomadas pelos poderes centrais semnsertgmento das coletividades,
principalmente nas areas de gestdo e financasulthiitio a execucdo das politicas,
principalmente nas comunas. Os programas acabasnipde um carater de descentralizacéo
na execucdo, porém nao possuem caracteristicaso#op em si, com a participacdo de

todos os atores, ficando restritos as diretrizessipelos conselhos gerais.

Outro problema apresentado pelo sistema de regiagab do turismo francés
€ que, apesar de impulsionar e desenvolver o taresmire as diversas regides, existe uma
polarizagdo muito forte dos principais destinogsticos do pais que retém a maior parte dos
turistas. Essa questdo € atualmente uma das miaagiddes, jA que o turismo é uma das
principais fontes de renda na Franca, e sua pal#itz acaba trazendo desigualdades

financeiras entre as regides, ao invés de minifagaconforme apresentado no grafico 5:
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Grafico 5 - Distribuicdo regional dos turistas frages e estrangeiros em 2000 (por diarias, emshotéi
classificados).

Fonte: Adaptado de EMBAIXADA DA FRANCA NO BRASILO turismo na Francga. Ficha de
informacéo. Brasilia, 2002. Disponivel em:
<http://www.france.org.br/abr/imagesdelafrance#mo.htm> Acesso em: 23 abr. 2008.
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O processo de regionalizacao do turismo na Frpoga ser considerado como
uma consequéncia do programa de descentralizagdafepou todas as estruturas do governo,
principalmente com a lei de 1982. Assim, a regiaagbho esta intrinseca ao sistema de

governo do pais auxiliando a formatacéo de potitttzstinadas ao tema.
4.2 — Os Circuitos Turisticos de Minas Gerais

Os Circuitos Turisticos de Minas Gerais forammfalizados via decreto-lei no
ano de 2003. Antes dessa data, houve uma fasendepg@o da politica, condizente com a
visdo de governo da Secretaria de Estado de Turlsaseado na descentralizacdo e na
regionalizacdo. Assim, faz-se necessario um bres®rito da entidade, assim como 0s
primordios do projeto de Circuitos Turisticos nddgse, facilitando a compreenséo da atual

estrutura e funcionamento dos mesmos.
4.2.1 — Antecedentes da politica de Circuitos Tiods em Minas Gerais

A Secretaria de Estado de Turismo de Minas Geoaigiida em 1999, atraves
da Lei n°® 13.341 e seu objetivo principal esta rkesoo seu art. 19: “A SETUR tem por
finalidade planejar, coordenar, fomentar e fiseali@ turismo, objetivando a melhoria da
qualidade de vida das comunidades, a geracédo degm@ renda e a divulgacdo do potencial
turistico do Estado”. Antes da criacdo da Seturpalticas de turismo do Estado eram
desenvolvidas pela Turminas, empresa publica edlfregia na area turistia Conforme
destaca Bolson (2004, p. 1):

A Turminas - Empresa Mineira de Turismo, foi vired & nova Secretaria e se
tornou um braco operacional agil da SETUR, pois @woempresa publica tem
autonomia para realizar as atividades sem estardinbda aos entraves burocraticos
de uma Secretaria de Estado. Nessa época, 0 $ecdetd&stado, também respondia
pela presidéncia da Turminas.

* A Turminas era uma empresa representante da Hmbeatgrande parte de seus projetos
acompanhavam as diretrizes do Governo Federal emo caso do PNMT e do Prodetur Sudeste
(Programa de Desenvolvimento do Turismo). Dentrigosuprojetos da Turminas destacam-se o
auxilio no levantamento da oferta turistica nos ioipios mineiros, programas de desenvolvimento
do turismo em &reas pobres do Estado, promoc¢aeutac¢ao turistica etc. Atualmente, a empresa
encontra-se inativa, pois espera a sua vinculagd®BEMIG (Companhia de Desenvolvimento de

Minas Gerais) que a dara novas atribuiges. Fehitip://www.turminas.mg.gov.br/> Acesso em: 16

mai. 2008.
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A criacdo da Setur foi o marco inicial para a “¢damsdo de uma politica
publica de turismo baseada na descentralizacagi@nedizacdo, com a participacao ativa da
sociedade para definicdo das prioridades rumo sengelvimento do turismo.” (BOLSON;
ALVARES, 2005, p. 6).

Dentro desse contexto, a Secretaria criou a pmlitec Circuitos Turisticos, no
ano de 2001 impulsionada pela politica federal mgtfama Nacional de Municipalizacao do
Turismo (PNMT). O PNMT previa fortalecer o turismomo uma atividade de valorizagcéo
da cultura e geradora de renda, sensibilizando llimendo os receptivos locais através do

papel central dos poderes municipais.

Conforme afirmado em entrevista pelo ex-Secre@deidstado de Turismo de
Minas Gerais e um dos idealizadores dos Circuitmssiicos, a idéia inicial da politica era
baseada no conceito de roteirizacdo, inspiradacitositos franceséd Por questbes de
interesse e necessidade politica, o projeto acsdodo modificado e se tornou um programa

de regionalizacdo do turismo.

Além da influéncia francesa, as recomendac¢fGes dpdks OMT para o
desenvolvimento do turismo foram elementos impoéetapara a estruturacdo do projeto. A
organizacdo defendia uma politica de desenvolvimsuastentavel através do fortalecimento

dos poderes locais e uma maior participacéo dasiims em politicas publicas

A politica de Circuitos baseada na descentralizéagéititaria a gestdo regional
e municipal do turismo em Minas Gerais ja que @d®sipossui um extenso territdrio e uma
grande quantidade de municipios (853), conformerdes Jaisa Bolson e Licia Alvares
(2005) e expresso em entrevistas feitas com o duator de Desenvolvimento e
Regionalizagdo de Turismo da Setur e um dos Amalide Turismo da mesma Secretaria.

Ambos também ressaltaram que o projeto visava aiamampermanéncia média do turista em

% para Bolson (2004), a palavra “circuito” utilizada programa estadual foi baseada no termo
francés tour”.

% A OMT defendia o desenvolvimento através de tiérgs basicos: sustentabilidade ambiental,
social e econémica. Essas idéias, conforme ditceetrevista com o ex-Secretario de Turismo da
Setur, foram inspiradas principalmente nos estuigoRoberto Boullon sobre a criagdo e exploracao
dos espacgos turisticos.
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Minas Gerais e melhorar a infra-estrutura localagdo assim, mais renda para a cadeia

turistica.

Para Resende (2006, p. 3), o principal elementprdoesso de circuitos € a

idéia de espaco regional:

(...) a idéia de circuitos turisticos impinge urareénto fundamental, que é o espaco
regional. A logica do uso do espaco parte da idiga “regibes turisticas”,
caracterizadas pelo interrelacionamento dos lugamee, anteriormente, se
organizavam e se gerenciavam individualmente. Nesstido, 0 espaco turistico
regional estabelece especializa¢des funcionais @anaunicipios, intensificando o
movimento entre eles e uma possibilidade maioraas.

A légica de uso do espaco em regides turisticassaptada pelo autor, acabou
sendo o cerne da politica implantada pela Setunfd@me afirmado por Gomes e Santos
(2007, p.15b): “A politica publica de circuitos faticos implantada pelo governo de Minas
Gerais articulou os agentes das regifes turigficastado em uma rede (...)".

No mesmo ano de 2001, a Setur iniciou sua polifiearegionalizacdo do
turismo através das Oficinas Participativas, tecolmo proposta central a organizagdo dos
Circuitos Turisticos. Nesse contexto, foram redk=apela Setur, oficinas em diferentes
municipios mineiros para motivar 0S Seus reprea&ga a organizarem grupos
representativos para a gestdo do turismo regiomah gniciativa e estratégias de
desenvolvimento turistico local. Segundo dadosetarS®ntre 2001 e 2002 foram realizadas
mais de 40 oficinas com mais de 400 municipios.

O objetivo principal da oficina foi a obtencdo dbsidios, junto a representantes das
comunidades, para a elaboracdo de um plano dewvibdderento turistico para a
regido. Alem disso, a realizagdo da oficina bustaicance de mais dois importantes
objetivos: estimular as representacfes municipa @ formacéo e operacionalizacao
de circuitos turisticos e mobiliza-las para assuteirforma efetiva e integrada as
funcdes de planejamento e gestdo do desenvolvintaritico regional (MINAS
GERAISapudBOLSON, 2005, p. 8).

Assim, municipios de uma mesma regido e com absmtsemelhantes se
agregariam para complementar a infra-estruturaticai entre eles, reunindo setores publicos
locais, iniciativa privada e sociedade civil naacéo de organizacbes para o fomento do
turismo nessas regifes. Para tanto, os municipiosram-se em Circuitos Turisticos. Para

Bolson (2004, p. 3a): “A proposta dos Circuitosi$ticos foi lancada e construida de forma
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participativa. A sua implementacdo também se deundama forma. Ficou a cargo dos

municipios a deciséo de participar ou ndo do peues

A forma de organizac&o dos circuitos ficou a catge proprios representantes
dos mesmos. Nesse aspecto, vale ressaltar que mA@ luma preocupacao inicial de

padronizar o modo de organizacdo dos Circuitossiicos:

No decorrer do processo, os Circuitos sentiram @essdade de uma forma de
organizacdo legitima e reconhecida. Alguns optapm associacdes, outros por
organizagcdes nao governamentais, agéncias de ddgeranto regionais e até
mesmo OSCIP- Organizacdo da Sociedade Civil deekde Publico (BOLSON,
2004, p. 3Db).

As oficinas geraram a criacédo de 21 Circuitos Tieds e dando continuidade
ao projeto, a Secretaria de Estado de Turismo@ssionvénios de cooperacao técnica com
21 faculdades para o levantamento do potenciasticoi dos Circuitos, envolvendo 249

municipios.

Inicialmente, percebeu-se que a politica de ciosugra uma boa iniciativa para
a dinamizacao do turismo regional e os resultadosecaram a surgir a partir do momento
que varios municipios comegaram a se reunir patdagao de novos circuitos e buscar
assessoria da Setur para a implementacdo dos meBorésn, a informalidade da politica
trazia algumas dificuldades que deveriam ser sanadvia a necessidade de formalizar a
criacdo de circuitos, dando legitimidade para o @ofBOLSON, 2004), garantindo a
continuidade da politica em trocas de governo ando diretrizes padronizadas para a
formulacdo e o desenvolvimento da estrutura dasiitis. Percebeu-se que a maior parte dos
circuitos ndo tinha uma organizacao e nao segua pnofissionalizacdo das acdes, gerando
falta de arrecadacéo de recursos e assim, desancdada “quebra’ de alguns. Para um dos
analistas de turismo da Setur, a férmula de orggéz dos circuitos ndo se mostrou eficaz,
pois como a escolha do modelo era de livre ini@atios participantes, diferentes propostas
traziam entraves burocraticos para a assinatureodeénios entre 0s circuitos e a Setur,

dificultando o repasse de verbas.

E através desse quadro de aumento da demanda domipims em

organizarem-se de forma regional e para resolvgunal problemas estruturais que 0s
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Circuitos Turisticos foram reconhecidos e legitiomgela criacdo do decreto-lei em 2003,
servindo de base para a estrutura atual dos medbestaca-se também a criacdo do
Programa de Regionalizacdo do Turismo pelo goviteral no mesmo ano que, ao apostar
na descentralizacdo e no maior papel dos agentess Ipara o desenvolvimento do turismo,

criou novas diretrizes para a politica estadual.

4.2.2 — O Programa de Regionalizacédo do Turismo@ireuitos Turisticos de Minas Gerais

Com a criacdo do Programa de Regionalizagdo dosmoripelo Governo
Federal através do Plano Nacional de Turismo (ZWUBA), a idéia dos circuitos, ja existente,
foi incorporada a esse programa, ndo alterandoonaiestrutura inicial, ja& que ambos
baseiam-se na descentralizacdo e regionalizacdagii@s do turismo. Ressalta-se também,
que o ex-Secretario de Turismo de Minas Geraiscémividado pelo Mtur a auxiliar no
desenvolvimento da politica federal, devido a impatacdo do programa de Circuitos

Turisticos em Minas Gerais, ajudando assim, na atibijidade entre os programas.

Segundo o Programa de Regionalizagcdo do Turismmteir@s do Brasil,
elaborado pelo Ministério do TurismBRASIL apud OLIVEIRA; LEITAO; FILHO, 2007,
p. 5a), o projeto visa “estimular em todo o paiadacdo de um novo modelo de gestédo
descentralizada, coordenada e integrada, com basarincipios da flexibilidade, articulacéo,

mobilizacdo, cooperacao intersetorial e interinsittnal, e na sinergia de decisdes”.

Além do destagque que o projeto da sobre a quetdddescentralizacao,
observa-se a preocupacdo em interligar os atorescipantes para o planejamento e
execucao das politicas, conforme o documento adentdo programa, langcado em 2004, que

previa que os agentes publicos e privados:

(...) deveriam estar unidos em torno de objetivmsmuns como: a estruturacdo dos
destinos turisticos; a qualificagdo do produtostiod; a diversificacdo da oferta
turistica; a ampliagdo e qualificagdo do mercaddrdealho; a ampliacdo de seu
consumo no mercado internacional; e o aumento>@gada permanéncia e do gasto
médio do turista em seu destinBRASIL apudOLIVEIRA, LEITAO: FILHO, 2007,

p. 5b).

O programa foi implementado através de oficinas ptlnejamento, que
levantaram um total de 219 destinos turisticos pals, assim como as suas potencialidades e
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necessidades, buscando o desenvolvimento regiohéVEIRA; LEITAO; FILHO, 2007, p.
5¢). A sua execucdo se d4 em forma de nove médufdsmentados também por oficinas,

sendo que os dois primeiros ocorrem de forma iritente (mobilizacdo e sensibilizac&0)

As idéias de descentralizacdo e regionalizacaaneno em Minas Gerais se
concretizaram com a legitimacdo dos Circuitos Tieds, através do decreto-lei 43.321 de
08/05/2003. Atualmente, os Circuitos Turisticosnemos sdo estabelecidos por livre
iniciativa de municipios proximos, incentivadosgp8etur (BOLSON; ALVARES, 2005, p.

7). O decreto-lei estabelece um circuito como sendo:

(...) o conjunto de municipios de uma mesma regi@m, afinidades culturais, sociais
e econOmicas que se unem para organizar e desengohtividade turistica regional
de forma sustentavel, através da integracdo cantiles municipios, consolidando
uma atividade regional.

E fundamental destacar que essa medida considémadna proximidade dos
municipios, mas também a semelhanca entre os satisas turisticos, dividindo entdo, o
Estado nos Circuitos Turisticos (GOMES; SANTOS, 720@.15a). Esse detalhe foi
fundamental para a criagdo do nome dos Circuitassiflens. Na grande maioria, 0 nhome
remete aos principais atrativos turisticos coma, gg@mplo, Circuito das Grutas, Circuito
Villas e Fazendas, Circuito da Moda, Circuito damids ou Circuito Pedras Preciosas. Como
se observa no atual mapa dos Circuitos Turistiocoapé 3), isso fez com que alguns
municipios participassem de mais de um circuitogyé eles possuem atrativos turisticos
diferentes e de grande relevancia, como € o casoddde de Cordisburgo, terra natal do
poeta Guimardes Rosa e que possui uma grande dpdatde grutas em sua regiao,
incentivando o municipio a participar dos circuitegimaraes Rosa e Circuito das Grutas.
Porém, segundo recomendacdes do Mtur, através dgraPra de Regionalizacdo do
Turismo, essas cidades deverdo escolher apenassinircluitos para participar, decisao esta
ja acatada pela Setur, porém ainda ndo colocadar&ima. O mapa dos Circuitos Turisticos

de Minas Gerais pode ser conferido no mapa 3:

37 Além dos dois modulos ja citados, os sete restas@te definidos como os seguintes: instancia dergamca,
elaboracdo de plano estratégico, implementacao ldoo pestratégico, informacgbes turistica, rotegéa
turistica, promocao e comercializacao e sistemaal@toria e avaliacado.
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4 Municipios
m :
|I|\ pertencentes a
dois circuitos

Mapa 3 — Circuitos Turisticos de Minas Gerais e@820
Fonte: Secretaria de Estado de Turismo de MinagiSésetur)

Existe também, uma grande quantidade de nomes rdeitas que se
assemelham. As aguas s&o encontradas nos cirdagd#é\guas” e “Aguas do Cerrado”. Ja o
cerrado, além de dar nome ao circuito anteriorbeamdenomina o “Caminhos do Cerrado”,
caminhos nos quais s&o encontrados também em “GanNpvo”, “Caminhos Verdes de
Minas”, “Caminhos do Sul de Minas” e “Caminhos G&tadentre outros exemplos.

Assim como os CDTs franceses, os Circuitos Tioost mineiros também
possuem logomarcas que identificam cada um, coef@srexemplos demonstrados na figura
2:

CIRCUITO EIRCUITO DO
SERRA DO CIPO UUHO Tﬁ[b a D08 /A

e Iﬂconfibem;es
Ciscm'c.i_z: —— -":J;:i_\:kéhus?c{%hg; .?\
SerrasVerdes (ANASTRA

Figura 2 — Exemplos de logomarcas dos CircuitossTiaos de Minas Gerais
Fonte: Secretaria de Estado de Turismo de Minaai&€etur)
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A criacao do circuito deve conter, no minimo cimgonicipios participantes,
sendo que a maioria destes, deve se localizaraddatEstado de Minas Gerais nos casos de

circuitos que possuem municipios integrantes d@su@istados (tais como ES, SP e RJ).

Ha uma recomendacao da Setur para os circuitos ser@dos em areas de até
100 km, facilitando a visita de turistas em munaspgmenores e 0 seu retorno aos municipios

maiores no mesmo dia para pernoitarem.

Refor¢cando a idéia de politicas regionais e a itApeoia dessa iniciativa como
base para um planejamento turistico, o Plano Séttei Turismo de Minas Gerais, elaborado
pela Setur em 2006, diz que:

A regionalizacdo, que se impde também pela dimemsétinental do territério
brasileiro, com diferentes estagios de desenvohimmee formacgdo cultural
diversificada, (...) hoje se consolidou como umangira e bésica condicdo nos
processos de planejamento. “A cultura da regi&oé, deve ser percebida em todos os
seus aspectos e condicionantes, indicando vocagfedisposicdes ou dificuldades,
torna-se uma “leitura” fundamental e preliminar RMIS GERAIS. Secretaria de
Estado de Turismo, 2006, p.18).

Isso demonstra que a Secretaria de Estado demaude Minas Gerais, vé na
criacdo dos Circuitos Turisticos, uma possibilidddevalorizacdo do turismo local, com o
intuito de desenvolver as comunidades pertencangssa politica, além de dinamizar o papel
dos municipios e sociedade civii em um vasto terat que possui grandes diferencas
culturais entre suas regides, tentando trata-lasetana forma. Dentre as principais diretrizes
do Plano Setorial, destaca-se justamente essaupEHD:

Os circuitos turisticos propdem que o modelo dédgedo turismo em Minas Gerais
seja o reconhecimento geografico do Estado comanasaico, onde cada peca é
representada por um circuito que sera o indutoag@ss, que visara organizar melhor
a demanda por acdes e investimentos buscando &dpassle maneira segmentada,
aos diversos parceiros, permitindo assim, que apostas sejam mais rapidas,
eficazes e econbmicas. (MINAS GERAIS, SecretaricEdado de Turismo, 2006,

p.58).

Para ser considerado como circuito turistico, &cegeve cumprir algumas

normas estabelecidas pela Setur na Resolucdo n°d@08008° garantindo assim, o

¥ Existe um projeto de criacdo de uma nova resolygga Setur, aprimorando 0s mecanismos
existentes na resolucéo citada.
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“Certificado de Reconhecimento dos Circuitos Tiodst de Minas Gerais”, possibilitando-a
participar das politicas estaduais destinadas @ €lentre as exigéncias, o circuito deve
possuir um estatuto baseado nas diretrizes detadasn pela Setur, além de possuir
documentacdes basicas, estar em dia com as olefgydisGais e comprovar a Secretaria
estudos e execucdo de planos de desenvolvimenionaégy de turismo. Apds esse
reconhecimento, o circuito ndo perde a sua cextio, porém deve buscar a renovagédo da

mesma anualmente.

As competéncias dos circuitos estao contidas nBado modelo de estatuto
criado pela Setur (MINAS GERAIS. Secretaria de &stde Turismo, 200-b). Dentre elas,
destacam-se promover e elaborar um plano integpad® o desenvolvimento do turismo
sustentavel na regido especifica, representarsosiados perante outros 0rgaos, participar da
politica publica regional, desenvolver campanhaguldicidade e estudos de fomento ao

turismo, dentre outros.

Atualmente, todos os Circuitos Turisticos sdo adbtrados por associacdes
sem fins lucrativos, formadas por entes do podétign) setor privado e sociedade civil.
Também sdo regidas por um estatuto e caracterizzmias pessoas juridicas de direito
privado, conforme descrito no art. 1° do modeleskatuto social criado pela Setur. Assim,
todos os nomes dos circuitos levam a nomenclatif@sisociacdo do Circuito Turistico...”,
conforme o mesmo documento citado. Essa medidsefmssaria para padronizar a forma de
organizacdo dos circuitos, facilitando ndo s6 @sep de verbas via convénios entre Setur e
0s circuitos, mas também a forma de tratamentce evdr poderes publicos e a iniciativa
privada em relacdo aos circuitos. A escolha poe ég® de organizacdo nado foi uma
determinacdo da Setur, mas se apresentou natutalmemo o modelo que mais gerou

resultados positivos no inicio da formulacdo dosudios:

A SETUR apenas acompanhava o0 processo, nao intesialecisdes dos Circuitos,
apenas orientava para que eles obtivessem melreseados. (...) Os modelos de
organizacdo e gestdo se construiram a partir dasriércias de cada regido. Nao
houve nenhuma influéncia da SETUR para uniformigarpadronizar o tipo de
organizacao e os métodos de gestédo dos Circuitofficdu-se posteriormente que a
forma juridica com melhor desempenho foi a de drggdes em forma de
associacOes. (BOLSON, 2004, p. 4).
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Os membros associados tém a liberdade de desligagatn circuito a qual
pertencem, inclusive as prefeituras. Assim, ndo sd@@s as saidas de municipios
inadimplentes de uma associacdo e a entrada desoutmicipios interessados, o que acaba
afetando o planejamento do circuito. Conforme @a@afo segundo do art. 14 do modelo de
estatuto criado pela Setur. “Qualquer associadoe ppddir sua demissdo, mediante
requerimento por escrito, dirigido ao Presidenpeesentando o motivo de sua saida”.

A estrutura organizacional do circuito € expostaanb 17 do modelo de
estatuto que o compde por uma Assembléia Geral,Gamselho Administrativo, uma
Diretoria Executiva e um Conselho Fiscal. A Asskrabé constituida por todos os membros
do circuito e suas principais funcbes sédo elegdesituir os membros administrativos e
deliberar sobre problemas internos e alteracoeduddtias. O Conselho Administrativo é
representado por um presidente (de carater mdigcpplque é responsavel basicamente pelas
decisdes referentes ao orgcamento e controle dass gu@dpostas, além de representar o
circuito perante as entidades publicas e privaddiiplmente e extrajudicialmente. Ja a
Diretoria Executiva tem como elemento chave o Ggsle carater mais técnico). Segundo
Bolson e Alvares (2005, p. 8): “O Gestor dos CimsiiTuristicos € um executivo, profissional
do turismo ou empreendedor que reside na regidmrdimado a diretoria do Circuito
Turistico; faz o papel de elo de ligacdo entre wudio, a SETUR, 0s municipios e
comunidades e seus parceiros”. Ou seja, € um tiagm responsavel por planejar e
implementar as politicas de turismo dos circuitddm de captar parcerias e recursos, dentre

outras funcées. E a Gnica pessoa que possui reagdimedentro da associagao.

Os recursos financeiros dos circuitos sdo provégserem grande parte, das
mensalidades pagas pelos seus associados. SeguartdolO do estatuto, existem trés tipos
de membros participantes: os fundadores contriésiiséio caracterizados pelas prefeituras
dos municipios inseridos no circuito especifica@s. contribuintes sao pessoas juridicas ou
fisicas ligadas ao setor de turismo da regido @quicgpam através de mensalidades pagas a
associacdo. Ja os colaboradores sédo definidos peta®as fisicas que querem auxiliar o
desenvolvimento do circuito e sédo isentas de pagmseO valor das mensalidades é
definido pelos préprios circuitos, diferenciandttal da arrecadacgéo entre eles.

A segunda fonte de recursos é originada de repdesseerbas através de

convénios assinados entre a Setur e os Circuitdstites. Para tanto, a Secretaria criou um
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sistema de classificacdo dos Circuitos Turisticasavas de uma piramide de

desenvolvimento:

Avancado
Mercados Internacional e nacional

Comercializaga

Intermediario Governanga e
desenvolvimento

Mercados nacional e regional
Estruturacéo

Basico Mobilizag#o, articulagéo e

. formagédo
Mercados regional e local §

Figura 3 — Piramide de classificacdo dos Circuiimgsticos
Fonte: Secretaria de Estado de Turismo de MinagiSEsetur)

Grande parte desses convénios comecou a ser assamad2007 para a
estruturacdo dos Circuitos Turisticos (compra deipagnentos, criacdo de produtos
publicitarios e contratacdo de consultorias pakeartamentos de potenciais turisticos e
inventarios) e o valor variava entre 15 a 10 méiggrara cada circuito participante. Essa
mesma matriz possibilita a Setur analisar quaisuitos devem ser beneficiados e de que
forma, através da criagdo de cursos de capaci{@céeipalmente de garcons, camareiras,
qualidade no atendimento, gestdo regional e orge&iz comunitaria), escolha de circuitos
para a participacdo de feiras nacionais, dentreo®uA idéia é privilegiar os circuitos que

melhor se organizam, incentivando-os a atingirnpo ta piramide.

No final de 2006, os Circuitos Turisticos criaratravés de iniciativa propria,
a Federacado dos Circuitos Turisticos do Estado seasviGerais (FECITUR), podendo ser
considerado como um possivel amadurecimento daicaolile Circuitos Turisticos e do
pensamento de integracdo regional contido no Progrde Regionalizacdo do Governo
Federal. O principal objetivo da federacéo é dedeedrepresentar os interesses dos circuitos,
apoiando seus representantes junto a iniciativeaga e ao poder publico, e se propde ser
uma parceira da Setur na implantacdo de suascpslippublicas dentro do Programa de

Regionaliza¢do do Turismo.



82

Ha uma grande dificuldade de mensurar os resultdagmlitica dos circuitos
por falta de dados concretos de visitantes e odgtoggerado por eles em cada regido. Porém,
consideram-se alguns resultados positivos ao analisnimero de municipios envolvidos
(660) em relacéo ao total de municipios existenteg€stado, o numero de operadoras que
“vendem” Minas Gerais como destino turistico (1#Em de dados da rede hoteleira que
confirmam o aumento da permanéncia dos turistaBstado, passando de 1,2 dia para 2,5
dias atualmente, conforme expresso pelo DiretoDégenvolvimento e Regionalizacdo do
Turismo da Setur. Para 0 mesmo, um ponto imporiaeta o possivel amadurecimento dos
circuitos foi a continuidade da politica durantéaca de gestdes entre os governos Itamar
Franco e Aécio Neves que possibilitou a legitimagdoonsolidacdo das associagfes dos
municipios em circuitos. Também citou que a pdlitite circuitos mineiros é considerada
como uma inovacao em politica publica de turismgué@ apenas no Estado de Minas Gerais
esse formato foi de fato implementado e variosdestaempre procuram estudar e conhecer o

caso mineiro.

Segundo Bolson e Alvares (2005, p.13), a regioagdia do turismo proposta
pelos circuitos possibilitou pequenos municipiotei@m papéis mais preponderantes nas
politicas de turismo. Um exemplo disso foi a corapao feita pelas mesmas autoras em
relacdo a estrutura do municipio de Sdo GoncgalRidoAbaixo com o municipio de Ouro
Branco:

A regionaliza¢@o do turismo possibilitou uma poétipablica mais democratica e
inclusiva, com a participacdo de municipios menerdgesprovidos de infra-estrutura
turistica que, com seus atrativos Unicos, puderarperfparte de uma estrutura
ordenada e organizada em circuitos. (...) O muiaicp S&o Gongalo do Rio Abaixo,
com arrecadagdo municipal da ordem de 250 mil,rpajsulacdo de 8 mil habitantes,
29% da sua populacdo ocupada no setor primaridyunerhotel e uma instituicao

bancéria, pertence ao Circuito do Ouro, juntameote Ouro Branco, que possui
arrecadacdo municipal da ordem de 15 milhGes dss, reapulagdo de 31.000
habitantes, 8% da sua populacdo ocupada no seitoarfr, 2 hotéis e cinco

instituicdes bancérias.

Porém, ainda ha algumas dificuldades que pregndios objetivos da politica
de regionalizacdo em Minas Gerais. Conforme peaguslitativa aplicada em trés Circuitos

Turisticos no ano de 2006 e descrita por Gomesne$42007, os agentes dos circuitos

% pesquisa realizada pelo pesquisador Bruno Ma#timgisto Gomes e o Dr. Ant6nio Carlos dos
Santos, pela Universidade Federal de Lavras, nodan2006, nos circuitos da Canastra, Villas e
Fazendas e Parque Nacional da Serra do Cip0.
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tém uma tendéncia ao oportunismo — busca peloesgerpréprio com dolo - plagiando
produtos e servigos, privilegiando lucros pessoaisndo pagando as mensalidades. Também
ha dificuldade dos agentes locais em pensar noivamle longo prazo para obterem sucesso

na politica de circuitos:

Muitos empresarios procuram o0 circuito visando apenbjetivos pessoais; néo
consideram o que irdo somar-se aos outros e, guiddyzir melhores resultados. O
individualismo, caracteristico de muitos agentesjné processo cultural e, como
definiu um dos entrevistados, “criar uma conscirdristica numa regido muito
interiorana, que nunca teve principios de gestéstita, € muito dificil”. (GOMES;
SANTOS, 2007, p.16).

Outro ponto ressaltado pela pesquisa foi a ddade encontrada pelos
circuitos em motivar a participagdo dos empresapos muitos ndo possuem preparagado ou
buscam resultados a curto prazo. Informagdo conguitada pelo Diretor de
Desenvolvimento e Regionalizacdo do Turismo darSeiuafirmar que os empresarios, por
possuirem interesse direto no receptivo local éecmento de mercado, deveriam compor a
grande maioria da presidéncia e gestdo dos cis;yitirém isso pouco ocorre, ja que grande
parte é encabecada por prefeitos. Isso faz conagjuelacdes politicas afetem a estrutura do
circuito e ndo ganhem profissionalismo. Mas paea elprincipal problema da politica dos
circuitos € que ainda falta sensibilizar e mobiligduas primeiras fases do Programa de
Regionalizacao) os politicos de alguns municipaises a importancia do projeto, pois muitos
ndo acreditam ou ndo ddo atencdo necessaria aoampglsso acaba dificultando os
principais pilares dos Circuitos Turisticos que sddescentralizacdo e a regionalizagdo. O
mesmo finaliza dizendo que, apesar de um pequeongrgsso, ainda ha uma fraca
mentalidade dos gestores e presidentes para taaballem parcerias. Os circuitos sao vistos
como concorrentes e nao como organizagcdes complarasn dificultando a criacdo de
politicas entre eles. Uma sugestéo de interac# aeriacdo de roteiros que abrangessem o0s

diversos circuitos, 0 que ndo acontece atualmente.

Um exemplo desse fato ocorreu quando um dos itscuplanejava
implementar um roteiro para cicloturistas em swgéie porém nao tinha dinheiro suficiente
para arcar com 0s gastos. Sendo assim, ele proausetur para auxilia-lo, porém sem muito
sucesso, ja que o recurso nao estava previstocamento. Talvez seria mais facil ele propor
em conjunto com outro circuito préximo a implemeatado projeto em ambos, minimizando

0s custos e garantindo beneficios para todos.
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Porém, conforme Gomes e Santos (2007) os circditogiuiram a assimetria
de informacdes, aproximando os agentes e empresfimunicipios distantes. Mas ainda ha
uma descrenca da populacdo com o poder publicongites vezes ndo se preocupa com a
continuidade das politicas de turismo, ou sejassarcuitos param de funcionar, a descrenca
para as politicas do turismo ira aumentar. Assgngestores tentam maneiras de sustentar o
circuito, principalmente elaborando roteiros pasenercializa-los, diminuindo a necessidade

de financiamento estatal.

Em outra pesquisa qualitativa realizada por Reséeidal, 2007, p. 6 no
Circuito Grutas e Mar de Minas, verificou-se queatgle parte dos representantes dos
municipios defende o processo de regionalizacdotuismo, ao levar em conta as
diversidades encontradas no Estado, e que, asethenpser trabalhadas turisticamente de
diversas formas”, mas a politica foi criticada pelaantidade de circuitos existentes e
expressa na mesma pesquisa pela afirmacdo do etrmido turismo: “entende-se que
Minas Gerais possui uma riqueza turistica espalbadauas diversas regides, no entanto, 0os
inUmeros circuitos criados impedem que estes terduadicdes necessarias e iguais para seu

desenvolvimento”.

A pesquisa também apontou que grande parte dagaturainda ndo possui
interesse de circular entre 0os municipios refeseatecircuito pesquisado e a grande maioria
nunca tinha ouvido falar do Circuito Grutas e MarMinas: “em Pimenta, 30% ja ouviram
falar dele; em Formiga 27% dos entrevistados jardhveciam; e em Boa Esperanca somente
10% dos entrevistados ja tinha ouvido falar do @icc Os percentuais obtidos séo

considerados muito baixos” (Reseradal., 2007, p. 7).

Segundo informacdes da Setur, considera-se a moistde 58 circuitos em
todo o Estado. Porém, ao analisar o funcionamemtoada um, verifica-se que desse total, 8

se encontram desarticulados, ou seja, desfizeramuseentdo se encontram em total

0 pesquisa qualitativa realizada por estudantesricebtro Newton Paiva no Circuito Grutas e Mar
de Minas entre 2006 e 2007, através da aplicacamittbe entrevistas semi-estruturadas com
representantes dos setores publico e privado lestddual e nacional, bem como com o gestor do
circuito em andlise e a elaboragdo e aplicacéoederitos questionarios totais, com turistas present
nos municipios de Boa Esperanga, Formiga e Pimenta.
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inatividade apesar de existirem legalmé&ht&luitas vezes, o desmantelamento se da por
conflitos politicos entre prefeituras do mesmo wit ou pela dificuldade de manutencgéo

financeira por falta de pagamento dos associados.

Dos 50 restantes, 4 se encontram em processo idelag@o. Apesar de ja
possuirem nome, ainda mobilizam interessados mg@erepara participarem da associagao.
Somente apds essa etapa, 0s circuitos entrardcacdocumentacdo para o Certificado de

Reconhecimento da Setur.

Os 46 restantes estdo em funcionamento, mas afaesessultados distintos.
Segundo Bolson (2004) ha varios fatores que infliz@n na paralisacdo ou sucesso de um
circuito. O primeiro fator € a localizacdo geografiCircuitos proximos a grandes mercados
emissores como Sao Paulo, possuem mais facilidadetdrno financeiro. O outro fator é o
papel do gestor do circuito e a relacdo do mesmoacomunidades locais, pois se o gestor
nao possui o perfil adequado, ele pode levar ouarca cair em descrédito junto aos
municipios participantes. As comunidades locaisdeentdo, participar de todas as etapas
do processo de implementacdo dos circuitos, castvaem podem “boicotar” as agbes da

associacao.

4.3 - Analise Comparativa

Os modelos apresentados véem nos arranjos de tletizagdo e
regionalizacdo as principais formas de desenvohimelo turismo. Acreditando que um
maior papel dos poderes locais e comunidade naiaeg#o e implementacdo de politicas
amplia a valorizacdo do produto local, e como cgiidecia, impulsiona o rearranjo regional
turistico, percebe-se que os modelos apresentadssigm 0s mesmos objetivos em comum.
Para conseguir tal organizagdo, o papel do plamgjeomé fundamental para o sucesso das
politicas de longo prazo. Sendo assim, tanto emestfrancés como o de Circuitos Turisticos
apresentam uma grande preocupacdo em criar ferrasnele planejamento, facilitando
também uma avaliagdo posterior dos resultados asbtidma diferenca entre eles é que ha
uma preocupagao maior no sistema francés em integrplanos de desenvolvimento locais

com 0s regionais, enquanto que no caso mineire,Essamento ainda é recente.

*1 Como é o caso do Circuito Rota dos Tropeiros @uidili ficar inativo durante o ano de 2008, com
possibilidade de retorno em 2009.
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O sistema francés de regionalizacdo do turisrhen&ficiado, primeiramente,
pelo arranjo estrutural do sistema administratieopais. Possui suas bases centradas na
divisdo de competéncias entre os entes federaBvos cooperacao entre eles, ou seja,
encontra-se enraizada na estrutura institucionabde governar o pais. O longo tempo que a
constituicdo francesa baseada na descentralizagd® regionalizacdo estd em vigéncia,
facilitou ndo so a atracdo dos governantes afinadaa importancia da questao, mas também
serviu de inspiragcdo para outras constituicdes eatorrdo mundo, valorizando-a como

importante ferramenta democratica e de gestaoqaubli

Mas ao se comparar o grau de descentralizacado @ntdeis paises, nota-se
que no Brasil, essa descentralizacdo € mais visiwsloluida principalmente em termos de
arranjos federativos, ja que houve uma maior teméetia de poder entre o centro e as outras
entidades, garantindo uma maior autonomia decipénaipalmente no ambito local, além de
permitir que estes possuissem competéncias legisab que ndo ocorre no caso francés.
Porém, essa descentralizacdo ndo resultou em uatefomento das politicas regionais em
territorio brasileiro, assim como ocorre na Frarida.pais europeu, € visivel a preocupacao
de desenvolvimento das instancias locais a padirfaitalecimento regional, e ndo o

contrario. No Brasil, essa diretriz de desenvolvitneegional ainda se encontra em curso.

Em relacdo as politicas de turismo, a Franca passai maior preocupacao e
valorizacdo das mesmas como uma importante ateidsdcio-econémica que traz
desenvolvimento ao pais, consagrando-a como oipaindestino turistico do mundo. No
caso brasileiro, apesar de ser uma responsabildatiElas as instancias governamentais, nao
h& uma clarificacédo legal das competéncias de eadano papel das politicas de turismo. A
exploracdo da atividade ainda se encontra em dels&mento e apenas a partir da década de
1990, houve a criagdo das primeiras politicas midtis ao setor. Nesse contexto, o Brasil
pode obter resultados satisfatorios, principalmexte o exemplo da implementagdo dos
circuitos em Minas Gerais que ao agregar municipiagto pequenos em redes de
cooperacao, possibilitou que estes pudessem partidias politicas de turismo, conforme
defendido por Levy (2001) e Cruz (2006). Destanfor o programa de regionalizacao,
conforme o préprio nome indica, € mais uma terdatio governo de implementar uma

politica de sucesso na area do turismo.
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Essa tentativa de implementacdo esbarra em algiraves, ja que existe uma
dificuldade de mobilizar e conscientizar o setobljpd, principalmente municipal, sobre a
importancia de um trabalho cooperativo em ambitporeal, vendo o turismo como uma
cadeia de produtos e ndo como regides isoladas umicipios concorrentes. Por ser um
trabalho que apresenta resultados apenas a lorgo, pexiste uma certa resisténcia dos
governos locais em apostar nas politicas regiateatsrismo. Assim, buscam a exploracdo do
espaco turistico de forma néo-planejada, criandis@ de alcancarem um crescimento
econdbmico da regido, mas ndo um desenvolvimentforcoa expresso por Burns (2002) e
Silva (1998), prejudicando ndo s6 a distribuicdo mada, mas também afetando

negativamente as areas naturais e descaracteriaarodturas regionais e locais.

Os Circuitos Turisticos de Minas Gerais tiveramn#uéncia inicial dos
circuits franceses que criavam roteiros em regides proxuheaatrativos semelhantes. Essa
idéia acabou sendo desenvolvida e assemelhou-se aoiai a forma de organizacdo dos
CDTs. Poréem, a nomenclatura de “circuito” ndo fdierada, implicando em fatos
importantes. Como a palavra remete-se a “rotei@gyymas cidades foram automaticamente
induzidas a participar de mais de um circuito j& geus atrativos encaixam-se em varios dos
circuitos formados. Ora, isso mostra que a meradédios representantes de alguns circuitos
ndo foi centrada na idéia principal de tratar @@io como forma de organizagcdo, mas sim,
de trata-lo como forma de roteiro, conforme a ongego termo. A administracdo de um
municipio em varios circuitos acarreta um custoragenal extra e, em grande parte das
vezes, desnecessario. Assim, o quesito de atratdmglhantes como elemento formador do
Circuito ndo é cabivel com a forma de organizagd® epte se propde. Alguns nomes dos
circuitos ligados a esses atrativos acabam limitandeal potencial turistico dos municipios.
Por exemplo, uma regido dentro do Circuito do Cguwe possui atrativos como instancia
hidromineral ou a existéncia de grutas, ficara memrgidente do que 0s municipios
pertencentes ao Circuito das Aguas ou o Circuitys @autas. Mesmo afirmando que os
Circuitos em si ndo sao produtos de venda, a ndatare pode induzir os turistas a
pensarem de forma diferente. Ja no sistema framc@&DT é favorecido pela divisdo
territorial, com nomes referentes aquela regidedafpa. Assim, favorece a criacdo de
circuitos tematicos dentro e entre os CDTs, sepreeder ao nome do CDT, fortalecendo a
mentalidade do mesmo como uma organizacao. Enideabpara cumprir de fato a proposta
dos Circuitos seria uma divisdo territorial semalevem conta os atrativos turisticos

semelhantes, garantindo a participacdo de mais aipims e facilitando o controle
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administrativo, possibilitando entdo, produzir derde cada associagdo roteiros tematicos,

abrangendo, inclusive, mais de uma regiao.

Outro ponto importante € que ambos os modelos aposia criacdo de
associagOes gestoras para o turismo. Apesar degpode organizar na forma de associacbes
de direito publico e privado, os CDTs acabam setyuim segunda opcdo por aproximar-se
mais dos moldes do mercado, atraindo assim afiv&iprivada, enquanto essa medida ja foi
limitada no caso de Minas no qual as associac@egxsdusivamente de direito privado. A
participacdo de conselheiros regionais na composacininistrativa dos CDTs facilita na
criacdo de politicas turisticas de formas coopgrate em sintonia com as politicas regionais,
0 que nao é visivel em Minas Gerais. Geralmenteoogos administrativos dos circuitos
mineiros sdo muito influenciados pela politica gmefeituras e pelo interesse de seus
governantes, dificultando a tomada de decisdes planejamento mais técnico por parte dos
gestores.

Isso também ocorre ao analisar a participacéo idatiwva privada nos dois
sistemas. Na Francga, ela é representada principtdrper entidades representativas de varios
segmentos e ndo s6 de pessoas juridicas isolatastigdo assim, uma maior influéncia das
mesmas nas tomadas de decisdes e uma visdo mds @enproduto turistico visando o
mercado. No caso de Minas Gerais, essa realidadea & distante na grande maioria dos
circuitos. A composicao do conselho e presidénaiaituito ndo possui uma participacédo da
iniciativa privada efetiva, deixando a entidadelesivamente presa a decisdes politicas dos
poderes municipais. Isso faz com que o circuitodese uma associagao fragilizada, ja que
ela passa a depender da vontade dos prefeitosrelatmonamento entre eles. Caso este
relacionamento ndo se dé de forma satisfatoriairanito, por ndo possuir urfobby da
iniciativa privada acaba se desfazendo, o que ¢ar&e em alguns casos, aumentando a

descrenca popular em relacdo as politicas de torism

A iniciativa de criacdo das associacfes dos CDTdasa partir do governo
departamental, enquanto que em Minas Gerais egsatira € exclusivamente do governo
local. Deve-se lembrar que a maioria dos municip@dMinas Gerais ndo possui recursos
suficientes para investirem efetivamente na palitie turismo, dificultando o fortalecimento
do circuito. No caso francés, a participacdo doeguy regional garante ndo sé um

financiamento, mas um maior comprometimento dos £Ebm a elaboracdo e o
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cumprimento de metas propostas. Porém, ambosbjitasi a participacdo da iniciativa
privada e sociedade civil em sua composicéo.

A forma de atuacdo dos dois modelos apresenta-s®roe semelhante,
inclusive na identificacdo dos circuitos através dagomarcas. Ambos tem o papel de
representar suas entidades em eventos, desenpobgertos e incentivar as iniciativas locais,

garantindo um desenvolvimento do setor turistico.

Existe uma forte diferenca na quantidade de reswuescebidas pelos CDTs e
pelos Circuitos que afeta no desempenho e no pdelgrlanejamento e estruturacéo de
ambos. Vale ressaltar que apesar de ser uma aEEmcESIM COMO 0S circuitos no Brasil, os
CDTs possuem recursos garantidos via orcamentidifefado a implementacéo de politicas.
Na realidade dos Circuitos, muitos deles reclamammaddimpléncia de seus contribuintes e
inclusive, das prefeituras, dificultando qualquegiade desenvolvimento. Apesar de apostar
na auto-gestdo dos circuitos, eles ainda sdo nug@pendentes da Setur tanto no aspecto
financeiro como também no aspecto gerencial, padeed exemplificado pelos cursos de
capacitacdo, eventos para a troca de informacdoee ems Circuitos e de divulgacao de
roteiros (como é o caso do Saldao de Turismo), tadses financiados e planejados pela
Secretaria de Estado de Turismo. Muitos circuitmrh criados imaginando que ao se
organizar, teriam recursos garantidos pela Se@etamue ndo ocorre. Os CDTs franceses,
apesar de estarem mais proximos do poder publ@mmseguem ter uma maior autonomia
decisoria em comparacdo com os Circuitos de Mina®i§ justamente por estarem mais

estruturados.

Em relacdo aos gastos, os CDTs investem mais maafacdo de produtos
turisticos tais como a criacdo e divulgacdo deirageenquanto os Circuitos, por ainda se
encontrarem em uma fase de consolidagdo, concergsagespesas em equipamentos de
infra-estrutura basica e estudos de capacitacdorat@ptivos, além de levantamentos de

inventarios e planos de desenvolvimento.

Também ha semelhanca entre os modelos na formaptesentacdo via
criacao de federacOes. Percebe-se que o objetiedartalecer as instituicoes, principalmente
em relacdes das mesmas com os poderes centraigiat@va privada, tentando criar padroes

de atuacgéo e incentivando a melhoria na qualidaderadutos e servicos, muito condizente
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com as afirmacgdes apresentadas por Abrucio (2@@hgipalmente na criagéo de federacdes
de caréter politico.

A piramide de classificacdo dos circuitos criaddap8etur, apesar de
incentivar o desenvolvimento de cada Circuito, pggléornar um concentrador de recursos ao
privilegiar as entidades mais estruturadas. Isgoctan que os circuitos j& desenvolvidos
consigam privilégios em politicas da Secretariqjuanto aqueles que necessitam de mais
apoio para estruturacdo, permanecam em segundo. anseja, uma politica regional que
tem como objetivo desenvolver o turismo em todo eaitbrio podera ter um viés
concentrador de recursos, privilegiando os maisutesados em relagcdo aos menos
estruturados. Isso podera levar ao mesmo problemegibes poélos de turismo que ocorre na
Franca. Deve-se levar em consideracdo que existemicipios e regibes com uma
aparelhagem ou atrativos que por si s0, ja saalgeareceptores de turistas, mas tentativas de
disseminacgdo desses turistas em municipios proxioomseguem distribuir melhor a renda

gerada, ampliando as condicdes de vida das soegdachis.

Apesar das criticas pelo grande numero de circugtastentes em Minas
Gerais, essa informacgao, ao ser aplicada no casoés torna-se infundada. A segmentacéo
do territorio auxilia uma aproximacdo com os posgdozais e favorece principalmente as

demandas das sociedades.

Apés a andlise comparativa, permite-se um resuns piimcipais pontos
abordados através do quadro comparativo apresealeiko:

Quadro 3 — Quadro comparativo dos modelos francéiseiro de regionalizacédo do turismo

Caracteristicas CDT - Franca Circuito Turistico - Minas Gerais
Forma de organizacdo Associacao Associacao
Regime juridico Puablico ou privado Privado
Critério de formacao Proximidade territorial Prommu?ac.je territorial e atrativos
turisticos semelhantes
Iniciativa de criacdo Governo Regional Governo Local com inducdo Estadual
Participantes Setor publico, privado e sociedafle Setor publicwago e sociedade
Gestdo da entidade Parceira entre governos Autbnoma
Forma de representatividadg Federacao Federacéo
Principal fonte de recursos Orcamento do Estado Contribuicbes dos associados

Cursos de mobilizacédo, sensibilizacéo,
capacitacao e promocado de eventos
Circuito Roteiro turistico Entidade

Politicas desenvolvidas Roteiros turisticos e propagand

QD
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Dentre as diferencas e semelhancas entre os mageiesentados, percebe-se
que a politica de Circuitos Turisticos tentou rewrs principais medidas de estruturagédo
usadas no modelo de regionalizacdo do turismo&saanodelou-se a partir da necessidade
politica do Estado, influenciada pelo papel maeata figura do poder municipal existente

no Brasil.
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5 - CONCLUSAO

As relacdes entre os estados e as sociedadegaiiesa consideravelmente a
partir da expanséo do fenémeno conhecido como Igtagdo. O aumento da tecnologia nas
comunicacdes e nos meios de transporte, possibiit@mpliacdo das trocas culturais, de
produtos, servicos e até politicas publicas ergngadses. Esse quadro fez com que a atividade
turistica ganhasse uma maior importancia econémacaociedade moderna. Muitos paises
preferem adaptar sua infra-estrutura aos padrOesliaig, atraindo turistas internacionais
pela qualidade do servico prestado, enquanto oyreferem apostar na valorizacdo da
cultura e dos produtos locais em detrimento a Bwate produtos padronizados, buscando
assim, um diferencial que os destague no ambidotelge valorizando os poderes locais

através da descentralizacédo de politicas publrasisive relacionadas ao turismo.

Como o turismo é uma atividade extremamente dird@raiengloba varios
setores da economia e sociedade, seu planejamani-se essencial para o sucesso da
politica destinada a area. Os municipios passan @apeéis mais relevantes e a organizacao
entre eles acaba desenvolvendasters turisticos, fortalecendo entdo o pensamento de
desenvolvimento regional, defendido por varios @so

A Franca foi um dos primeiros paises a apostar estehtralizacdo e no
fortalecimento das instancias regionais como fodmalcancar um desenvolvimento turistico
mais sustentavel. A partir da Constituicdo e fomkeagoverno descentralizados, houve a
criacdo dos CDTs com o0 objetivo de dinamizar aiddde, criando roteiros tematicos
classificados como circuitos. A politica francesatdbuiu significativamente para o pais ser
considerado como o destino turistico mais procudmaenundo, servindo de modelos para

outras nagoes.

O modelo francés acabou influenciando o Brasil@adooliticas regionais de
desenvolvimento do turismo. Minas Gerais saiu eaté com a criagcdo dos denominados
Circuitos Turisticos. A idéia de roteiros acabowlewmdo para criacdo de associacoes
responsaveis pelo desenvolvimento turistico deasamegidées no Estado, descentralizando

funcdes antes executadas pela Secretaria de Estadaismo de Minas Gerais.
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Tem-se entdo, um caso de implementacdo de polgmaslhantes em duas
realidades distintas. A Franca conta com uma es&ruuristica consolidada e orgamento
garantido pelos governos regionais. As politicaguwlsmo do pais encontram-se em um
estagio bem avancado e de grande legitimidade lkagéea sociedade. HA uma preocupacéo
intrinseca com o desenvolvimento regional e a @pagdo dos atores turisticos nas politicas
de desenvolvimento através do papel dos CDTs.

Em Minas Gerais, a politica de Circuitos Turistiagsda € incipiente como a
maioria das politicas de turismo nacionais e emaes# em fase de formatacdo. Verifica-se
uma grande autonomia dos poderes municipais ngdoridas politicas de turismo, buscando
formas de auto-financiamento e parcerias que destea estrutura das associacoes, somadas
com uma realidade de arranjos regionais frageiddioelitam a cooperacao vertical entre as
instancias de governo. Para tanto, o planejamenttididade turistica torna-se fundamental,
auxiliando os responsaveis pelos circuitos nas dashde decisdes.

Mesmo em graus distintos de evolucao, as polileaBranca e Minas Gerais
tendem aos mesmos objetivos. Em grande parte das,wem modelo de politica adotado em
um lugar néo significa necessariamente sucesseraadstado em outra realidade. No caso
mineiro, a politica de turismo inicialmente baseadaolitica francesa ganhou caracteristicas
proprias condizentes com os problemas enfrentaelosgstado e pelos municipios. Nao se
observa uma preocupacdo das prefeituras mineiragraalhar de forma conjunta e a
descrenca sobre os poderes municipais ndo inceatparticipagdo da iniciativa privada,

fundamental para a manutencéo e continuidade d&agia de um circuito.

Ainda ha obstaculos a serem enfrentados que plitesibiuma analise mais
profunda sobre os resultados reais dos Circuitascipalmente pela falta de um banco de
dados. O caso francés, também se demonstra maplecmde ser estudado, a partir do
momento em que a politica regional ndo é realizguanas por uma entidade e sim por um

trabalho em conjunto, fazendo-se necessarias reaggizas sobre o tema.

Conclui-se que a politica mineira adaptou o moffalecés de acordo com seu
arcabouco governamental e institucional, centramdo acbes na formacdo de redes
cooperativas horizontais locais para entdo, impndi o desenvolvimento regional,

avancando em certas areas em relacdo a Francan,Ad8imou-se a maior autonomia dos
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poderes locais, mas que ainda ndo propiciou um satsfatério de cooperacao regional. A
maior aproximacdo do nivel local e da sociedadéliaux direcionamento das politicas de
turismo de acordo com as necessidades reais deegida, aumentando a transparéncias das
acOes dos Circuitos Turisticos. Também deve sealtago que o sistema juridico privado
das associacbes mineiras favorece a captacdo deirpar privados, mesmo que ainda

timidamente.

A politica de Circuitos Turisticos em Minas Geras, ainda ndo pode ser
considerada uma politica de sucesso devido aowséu periodo de implementagédo ou pela
dificuldade de mobilizagdo dos poderes municipais @ importancia do desenvolvimento
regional, pode ser vista como um primeiro passa panudanca dessa mentalidade, gerando
frutos a longo prazo. Seria uma utopia afirmar gymograma consiga desenvolver todos os
circuitos de uma forma igual, ja que cada um pogscacdes distintas, conforme também se
observa no caso francés. Mas o programa pode aéo psra melhorar as condi¢cbes de vida
das regibes menos favorecidas, valorizando a e local e aumentando o interesse dos
habitantes em preservar a cultura regional, dedesvio assim o capital social,

principalmente na faixa-etaria de criancas e adetéss.

Assim, uma politica publica de turismo baseada etgonalizacdo deve se
preocupar primeiramente em incentivar e gararparéicipacdo da sociedade nas tomadas de
decisbes. Principalmente no caso de Minas Gerafsinégamental um esforco do poder
publico municipal para fomentar a atividade e ataedo potencial do trabalho em conjunto
com 0s outros municipios, vendo o turismo ndo dendoisolada, mas como uma rede,
possibilitando uma maior desenvolvimento sécio-éauno de uma regido. A associacao
obtém sucesso a partir do momento em que ha unr papel da sociedade e da iniciativa
privada, inclusive na fundacgéo do circuito, o quela é restrito as prefeituras. Por serem os
membros fundadores dos circuitos, as prefeituragmndecriar projetos integrados com o0s
outros setores da sociedade e da iniciativa privadmentando o grau de confianca dos
mesmos em relacdo as politicas dos circuitos entjgad@ que a associacdo nao seja criada
por questbes apenas de interesse politico do govemmicipal. O fortalecimento da
participacéo e responsabilidade de outros set@resmposi¢cao do circuito pode resultar num

arranjo institucional mais consistente, que consajaeviver as incertezas politicas.
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Por mais que o modelo de regionalizagdo do turismieiro baseie-se na
autonomia das instancias regionais, o Estado tenpapel fundamental no processo de
desenvolvimento regional. Conforme Arretche (1988 stado deve compensar as limitacdes
técnicas dos municipios, mas ndo pode limitariss@ Assim, cabe principalmente a Setur,
apostar em um fortalecimento institucional das @ag6es, inclusive com uma maior
participacdo de pessoas ligadas a Secretariaagiore avaliacdo das politicas dos Circuitos.
E fundamental ampliar a cooperacdo horizontal evgratores, ndo s6 capacitando os agentes
receptivos locais, mas principalmente os goversanmenicipais sobre a importancia do
desenvolvimento do turismo de forma sustentaved eatessidade do trabalho em parceria,
ndo sO entre 0s municipios pertencentes ao circoims entre 0s circuitos. Também é
necessaria a criagdo de mecanismos de cooperacficalventre o Estado e Circuitos,
dividindo as responsabilidades para o desenvolionéa Minas Gerais como um todo, além
de fortalecer a importancia do papel dos Circyitas os resultados e metas que devem ser
cumpridas pelo Governo Estadual. Portanto, a Sd#wue trabalhar em parceria com 0s
circuitos, criando formas de ampliar a participagée mesmos no planejamento das politicas
estaduais .Assim, sera possivel desmistificar & idé circuito turistico como forma de

roteiro e reforgar seu papel como instancia de fadaneo turismo regional.

No caso francés, a participacdo do governo regigaaante ndo s6 um
financiamento, mas um maior comprometimento dos C@W a elaboracdo e o cumprimento
de metas propostas, integrando-as com o0s planisnaeg) de longo prazo. Essa medida

consegue facilitar a implementacao de politicaudemo em mais de 37 mil comunas.

A politica de certificacdo de reconhecimento dasu@ios Turisticos, apesar
de valida, praticamente perde a sua utilidade a@ssociacado conquista-la. Alguns circuitos,
mesmos que inativos, sao considerados certificatii@senciando dos circuitos ativos apenas
pela renovacdo. Os critérios para a certificacd@l¢g@ncaram um nivel facil de serem
cumpridos, facilitando a criacao de circuitos senaunfra-estrutura e visao de planejamento
adequadas que acabam desfazendo-se. Talvez, unma pxagéncia na obtencdo do
certificados e a perda do mesmo caso ndo ocoren@acédo anual, facam com que as
entidades responsaveis pela criacdo das associagfesscupem-se mais com o0

desenvolvimento do circuito e déem mais importapara a formacdo do mesmo.
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Deve-se lembrar que a maioria dos municipios deaMiGerais ndo possui

recursos suficientes para investir efetivamente poéitica de turismo, dificultando o
fortalecimento do circuito. Em Minas Gerais, deeaifio sO beneficiar aqueles circuitos que
conseguem atingir objetivos propostos, mas prititipate auxiliando os menos favorecidos
a construir o seu caminho para o desenvolvimemgiomal, considerando o turismo ndo como
a unica forma de fazer politica, mas como um sgter pode dinamizar e melhorar os
servicos basicos e essenciais para uma populaigdoorao saude, educacdo, alimentacao,
dentre outros. Para tanto, pode-se sugerir a §etirao invés de usar uma piramide para
classificar os circuitos a serem beneficiados,ssgaum acordo de resultados regional entre
varios circuitos, estabelecendo metas anuais ansewenpridas tais como participacdo em
eventos nacionais, promocéo de eventos ou vendaaes em conjunto (atualmente ndo se
encontra nenhum projeto, evento ou roteiro, assinaor dois circuitos diferentes) e o
cumprimento dessas metas garanta os beneficiosapamragides. Assim, incentiva-se uma
maior cooperacao local, buscando o desenvolvimesgmnal de forma integrada, além de

auxiliar nos custos dos projetos, sendo divididuseevarias associacoes.

Uma maior parceria entre o Estado e os Circuitake davorecer, ndo so as
politicas locais de turismo, mas também, atingirmaior desenvolvimento regional. O que
se torna desafiante é justamente descobrir umairaafeiente de fazer com que os atores
locais trabalhem em conjunto de forma regionalspedo ndo sé no desenvolvimento local,

mas sim, no desenvolvimento do Estado como um todo.
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ANEXOS

ANEXO A - Relagéo dos entrevistados:

Antdnio Henrique
Ex-Secretario de Turismo de Minas Gerais
Entrevista realizada no dia 10 mar. 2008.

Fernanda Quadros

Diretora de Estruturacdo do Produto Turistico
Secretaria de Estado de Turismo de Minas Gerais
Entrevista realizada no dia 29 jan. 2008.

Jander Goncalves

Analista de Turismo

Secretaria de Estado de Turismo de Minas Gerais
Entrevista realizada no dia 30 abr. 2008.

Ruy Felipe

Diretor de Desenvolvimento e Regionalizacdo doshoa

Secretaria de Estado de Turismo de Minas Gerais
Entrevista realizada no dia 29 abr. 2008.
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