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RESUMO

Este trabalho procura evidenciar como o governo de Minas Gerais apropriou-se da tematica
sustentabilidade como forma de contribuir para a promogédo do seu desenvolvimento sustentavel,
através da utilizacdo de mecanismos de compras publicas sustentaveis, tendo em vista a
necessidade da utilizagdo do uso do poder de compra pela Administracdo Publica por meio da
introducdo de critérios socioambientais nas contratagbes de materiais e servigos realizadas pelo
executivo mineiro, além da adog¢do de praticas e iniciativas que ofertaram um tratamento
diferenciado para as pequenas empresas que atuam de forma a contribuir para o desenvolvimento
social e econdmico brasileiro. Nesse intuito, foi realizado um estudo caso de natureza descritiva
baseado na analise de evidéncias colhidas na Secretaria de Estado de Planejamento e Gestéo —
SEPLAG, tendo em vista que ela € responsavel por formular e implementar a politica de compras
do governo mineiro. A metodologia utilizada foi a realizagdo de pesquisas bibliograficas sobre os
temas de politicas publicas, desenvolvimento sustentavel e compras publicas sustentaveis, além
da utilizagdo de dados primarios e secundarios produzidos pelo governo, em especial, os
relatérios de dados relacionados as compras governamentais realizadas por meio do Portal de
Compras de Minas Gerais, no periodo de 2009 a 2013. Também foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com os atores responsaveis pela entrada (ou ndo) da tematica na agenda de
governo € com os atores incumbidos de formular e implementar as diretrizes e agdes
selecionadas como curso de agdo adotado, assim como realizar a gestdo e o acompanhamento
dos projetos e programas envolvidos com a politica de compras do governo. A partir da
apresentacéo das iniciativas e da analise dos resultados alcangados pela administragéo publica
estadual, conclui-se que o governo tem contribuido com a promogéo do desenvolvimento
sustentavel, ainda que de forma lenta e gradual, por meio da contratacédo de bens e produtos
especificados de maneira ambientalmente correta, porém com alcance ainda reduzido perante o
universo potencial do poder compra governamental de Minas Gerais. Por fim, sdo apresentados
os desafios que se entende deverao ser enfrentados para o avango da politica estudada.

Palavras-chave: Politicas Publicas. Sustentabilidade. Compras Governamentais. Compras
Publicas Sustentaveis. Pequenas Empresas.



ABSTRACT

This paper seeks to show how the government of Minas Gerais has borrowed the theme
sustainability as a way of contributing to the promotion of sustainable development through the use
of mechanisms for sustainable procurement in view the need of the use of the use of power
purchase by public authorities through the introduction of environmental criteria in procurement of
materials and services performed by the mining executive, and to adopt practices and initiatives
have offered differential treatment for small businesses that operate in order to contribute to social
and economic development Brazilian. With this aim, a case of descriptive study based on the
analysis of the State Secretariat for Planning and Management - SEPLAG is performed,
considering that she is responsible for formulating and implementing the policy of the state
government purchases. The methodology used was conducting literature searches on topics of
public policy, sustainable development and sustainable procurement, besides the use of primary
and secondary data produced by the government, in particular, reports of related data to
government purchases made through the Portal de Compras (bidding system of Minas Gerais), in
the period 2009-2013. Semi-structured interviews were also conducted with the actors responsible
for bringing (or not) of the theme in the government's agenda and the actors tasked to formulate
and implement the policies and actions selected as a course of action adopted, and perform
management and monitoring of projects and programs involved with the purchasing policy of the
government. From the presentation of the initiatives and the analysis of the results achieved by
state government, it is concluded that the government has contributed to the promotion of
sustainable development, albeit slowly and gradually, through the contracting of goods and
services specified environmentally friendly way, but also with reduced range considering the
potential universe of power procurement of Minas Gerais. Finally, we understand the challenges
that must be addressed to advance the political studied are presented.

Key words: Public Policy. Sustainability. Government Procurement. Sustainable Public
Procurement. Small Business.
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1 INTRODUCAO

Em um processo que se iniciou na segunda metade do século XX, a humanidade passou a
reconhecer que estd agredindo o meio ambiente — danificando a camada de ozénio, aquecendo
o globo, poluindo o ar e rios, esgotando recursos naturais, etc. — e, por isso, ampliou a
consciéncia de que € necessario conciliar o desenvolvimento econémico com a prote¢do ao
meio ambiente. Assim, ao longo das ultimas décadas, transformagdes politicas e culturais na
sociedade fizeram com que novas demandas emergissem e entrassem na agenda de atuacdo
dos governos — uma delas ¢ a busca por um desenvolvimento humano sustentavel. Betiol e a/
(2012) apontam que isso somente sera possivel com a adogio de novos padrdes (sustentaveis)

de produgdo e consumo pelo mercado, governo e sociedade.

;s . 1 . .
De acordo com o Relatorio Planeta Vivo 2012°, o homem estaria consumindo 50% de
recursos naturais a mais do que a Terra seria capaz de oferecer. Caso essa situagdo
(insustentavel) ndo se reverta, ja antes de 2020, serdo necessarios mais de dois planetas Terra

para suprir as necessidades da populagdo mundial.

Nesse contexto, surgiu o conceito de sustentabilidade que visa garantir o desenvolvimento
sustentavel por meio de agles amparadas, especialmente, no tripé econdmico, social e
ambiental (FERREIRA, 2012). No entanto, apesar de amplamente difundido pelo mundo e
apropriado por governos e pela sociedade civil, esse conceito multidisciplinar possui
diferentes interpretacdes e diversas linhas de a¢des que almejam cumprir com o papel de
contribuir para o desenvolvimento sustentdvel — atendendo aos anseios e necessidades

vigentes da humanidade sem comprometer as geragdes futuras.

O surgimento de uma “nova” sociedade voltada para o desenvolvimento sustentavel formara
uma nova ordem econdmica, social e ambientalmente mais justa por ser projetada em
principios e pressupostos cuja compreensdo parte da utilizagdo sustentavel dos recursos do

planeta nas dimensdes ambiental, humana, econdmica e tecnoldgica (CARNEIRO, 2001).

' Elaborado pela rede WWF. Disponivel em:
http://d3nehc6yl9gqzo4.cloudfront.net/downloads/relatorio_planeta_vivo_sumario_rio20_final.pdf


http://d3nehc6yl9qzo4.cloudfront.net/downloads/relatorio_planeta_vivo_sumario_rio20_final.pdf
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Dessa forma, o consumo consciente e sustentavel ¢ aquele em que produtos e servigos cujas
fontes de matéria-prima e energia para produzi-los levam em considera¢do os limites fisico-
quimicos e bioldgicos do planeta e as necessidades de bens e de servigos das geracgdes
presentes e futuras (BETIOL ef al, 2012). Assim, o poder publico possui o dever, e ndo
apenas a faculdade, de exercer o seu papel de consumidor responsavel no tocante as questdes
ambientais e sociais, conferindo efetividade as normas constitucionais e legais a que ele se

encontra submetido (FREITAS, 2011, 2012).

Santos (2010) destaca que uma das formas de o governo contribuir para o desenvolvimento
sustentavel ¢ adotar a atitude de comprar sustentavelmente porque isso impacta tanto as
empresas quanto os cidaddos. O poder de compra governamental pode e deve ser utilizado
com esses objetivos (BIRDEMAN et al, 2008). Neste particular, este trabalho visa analisar
como a politica de compras sustentaveis do governo do Estado de Minas Gerias, por meio da
adocdo de critérios de sustentabilidade nas licitagdes publicas, pode e tem contribuido para o

alcance daquele objetivo maior.

As compras publicas sustentaveis surgiram como um issue internacional, em 2002, na Cupula
Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel de Johanesburgo, impulsionando autoridades
publicas a promover politicas de contratagdo publica que favorecam o desenvolvimento e a
difusdo de mercadorias e servigcos favoraveis ao meio ambiente (BIDERMAN et al, 2008).
Elas tém potencial para contribuir na resolu¢do de problemas politicos, sociais, econdmicos e
ambientais de comunidades e governos locais promovendo assim o desenvolvimento regional

sustentavel (CARVALHO, 2009).

Para Betiol ef al (2012), os Estado precisam conscientizar-se de que as aquisi¢des sustentaveis
sdo um instrumento a sua disposi¢do para a implementacdo de ac¢des em prol do
desenvolvimento nacional sustentavel e, deste modo, deveria ser de implementagdo
obrigatoria e urgente pelos governos nacionais e subnacionais (FREITAS, 2012). Nao
obstante, os governos ao redor do mundo t€m atuado seja por meio da criagdo de programas
de compras sustentdveis ou por meio da adogdo de praticas sustentaveis nas suas agdes de
governo (BIDERMAN et al/, 2008, BRAMMER; WALKER, 2011; BETIOL ef al, 2012), em
especial, em torno das chamadas Agenda 21 — documentos da Organiza¢do das Nagdes
Unidas (ONU) que procuram guiar os paises em busca do desenvolvimento de um novo tipo

de sociedade.
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Portanto, o poder publico desempenha um essencial papel ao fomentar a inovagdo e a
sustentabilidade do mercado (SANTOS, 2010). Mas, além disso, deve atuar na educagdo,
mobiliza¢do e conscientizacdo da sociedade de um modo geral (BETIOL ef al, 2012). No
Brasil, Barbieri (2007) chama a aten¢do para o fato de que o tema (desenvolvimento
sustentavel) ainda n3o constituiu importancia propria. A Agenda 21 brasileira ainda ndo
consolidou-se, seja na imprensa, nas ruas ou nas comunidades cientificas afetas ao tema. Para
o autor, ndo se observa um comprometimento forte por parte dos sucessivos governos em

levar avante os projetos de desenvolvimento sustentavel.

Todavia, segundo Vilhena e Alburqueque (2007), Drumond ef al (2012), Mendonga ef al
(2012) e Ledo (2013), desde 2007, o estado de Minas Gerais vem desenvolvendo negocios
publicos inteligentes — com compromisso com a vida, com as geragdes futuras e com 0 uso

racional dos recursos, além da protecdo a saude, ao meio ambiente e aos direitos humanos.

Ciente de seu poder de compra, o governo mineiro empenhou-se em
incorporar a sustentabilidade em suas compras publicas, ampliando sua
capacidade de gestio e ousadia, bem como seus conhecimentos técnicos
a respeito da matéria, almejando uma administragdo plena, que apresente
ao cidaddo a responsabilidade ¢ a obrigagdo publica de promover resultados
positivos ¢ efetivos. (DRUMOND et al, 2012, p. 8, grifo nosso)

[..] o Governo do Estado de Minas Gerais foi um dos pioneiros na
implantagdo de uma politica publica voltada especificamente para a difusio
de compras publicas sustentaveis por parte do Estado. (MENDONCA et
al, 2012)

Contudo, ainda em 2012, nao se podia considerar que a politica de compra sustentavel de
Minas Gerais estava institucionalizada (MENDONCA ef al, 2012, p. 15, grifo nosso). Esse
aparente paradoxo que envolve a politica em questdo® foi o principal fator motivador para

realizar a analise dessa politica, amparado no marco teorico do ciclo de politicas publicas.

Assim, a partir do referencial tedrico utilizado neste trabalho, formulou-se o seguinte
problema de pesquisa: se e como o governo mineiro tem utilizado seu poder de compra, por

meio da politica de compras publicas sustentaveis, como mecanismo de promogdo do

2 Sugere-se a leitura dos trabalhos de Mendonca ef al (2012) e Ledo (2013) para conhecer outras
abordagens sobre a politica em estudo. O primeiro realiza uma anélise sob a perspectiva da teoria
institucional e o segundo sob a perspectiva dos aspectos juridicos.
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desenvolvimento sustentavel do estado de Minas Gerais, assim como o0s limites e

condicionantes deste tipo de iniciativa.

Para o desenvolvimento deste trabalho, ressalta-se que as politicas publicas possuem
elementos que permitem examinar seus resultados alcangados em relacdo aos objetivos, quais
instituicdes e atores participaram, quais diretrizes (para além de leis e regras) e processos

foram instituidos durante a implementag@o, execugdo e avaliacdo delas (SOUZA, 2007).

Para Rua (1997), a separagdo em fases dos processos em torno de politicas publicas ¢ um
importante recurso para fins de analise. Ha razdes pragmaticas para dividir o processo politico
em estagios (HILL, 2006). Por isso, este trabalho fara uso das teorias explicativas do Ciclo de
Politica Publica (policy cycle) na medida em que o processo de uma politica publica inicia-se
a partir da percepcdo de problemas que ascendem para agenda de governo que, em seguida,
alternativas para tomada de decisdo sdo formuladas e que (algumas) sdo implementadas para

ao final serem avaliadas.

A principal contribuigdo da ideia do ciclo da politica esta na possibilidade de percepcdo de
que existem diferentes momentos no processo de constru¢do de uma politica, apontando para
a necessidade de se reconhecer as especificidades de cada um destes momentos,
possibilitando maior conhecimento e intervengdo sobre o processo politico (BAPTISTA,;

REZENDE, 2011).

Como objetivo central, o presente estudo procura analisar a trajetoria de implementagdo da
politica de compras sustentaveis do estado de Minas Gerais, visando dimensionar o seu grau

de institucionalizagdo e quais resultados foram alcangados por ela.

Através de um estudo de caso com natureza descritiva serd apresentada a politica de compras
sustentaveis do governo de Minas Gerais. Para tanto, foi por meio da analise de documentos
da SEPLAG e de entrevistas com os atores chave do processo de formulagdo e
implementagdo, no qual se buscou as visdes e concepgdes dos gestores, que pretende-se
discutir e entender quais critérios e percepgdes sobre a tematica balizaram (e conduzem) a
formatag@o e a implantagdo da referida politica sob as dimensdes de sustentabilidade (social,

ambiental, econOmica).
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De acordo com Gil (2010), uma pesquisa qualitativa tem como perspectiva a busca pela
compreensdo de determinado fendmeno no contexto em que esse ocorre, devendo ser
analisado em uma perspectiva integrada. J& uma pesquisa quantitativa tem o objetivo de

investigar a fundo um assunto e evidenciar maiores informagdes sobre o tema.

A partir disso, por meio de uma abordagem qualiquantitativa, este trabalho tém os seguintes

objetivos especificos:

a) Descrever os diversos enfoques sobre o conceito de sustentabilidade;

b) Levantar normas, regulamentos, experiéncias e praticas de compras publicas
sustentaveis nacionais e internacionais;

¢) Analisar as estratégias adotadas em de cada fase do ciclo de politica publica;

d) Apresentar os produtos e resultados obtidos; e,

e) Contextualizar os desafios futuros da politica.

Para alcancar esses objetivos, inicialmente, nos trés proximos capitulos € apresentado o
referencial tedrico que contextualiza, orienta e sustenta as analises desenvolvidas ao longo do
estudo sobre a politica de compras mineira. No capitulo 2, sdo apresentadas algumas teorias
que informam o campo de politicas publicas, em especial aquelas que lidam com a anélise de
como e porque os temas sdo apropriados pelas agendas de governo e pelas institui¢des, quais
fatores e estratégias condicionam o processo de tomada de decisdo de atores e redes atuam em
torno de uma politica, ou seja, busca delimitar quais aspectos e modelos ajudam a explicar o

curso de acdo do ciclo de politica publica de compras sustentaveis no governo mineiro.

No capitulo 3, € apresentado um breve histérico da origem e evolugdo dos conceitos de
desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade tendo em vista que sdo os principais temas
que motivadores da adoc¢do da politica publica e, a0 mesmo tempo, informam sob quais
dimensdes e preceitos a ado¢do de iniciativas, comportamentos e praticas sustentaveis sdo

desenvolvidas.

No capitulo 4, ¢ promovido um recorte mais detalhado em torno das compras publicas
sustentaveis como forma de contribuir para a promogdo do desenvolvimento sustentavel por
meio da utilizagdo do poder de compra governamental. S3o apresentadas algumas

experiéncias em torno do tema com forma contextualizar como as dimensdes da
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sustentabilidade estdo sendo apropriadas pelas compras publicas em governos nacionais e
internacionais. Também s3o destacados alguns facilitadores e dificultadores para a adogdo

deste tipo de politica publica.

No capitulo 6, ¢ apresentada a estratégia de pesquisa, incluindo a metodologia utilizada, como
forma de delimitar e enunciar como os conceitos do referencial tedrico serdo apropriados
durante a discussdo e analise promovida ao longo do trabalho. Optou-se por criar este capitulo
em separado, devido ao fato de que consideramos necessario, primeiro, no capitulo 5, realizar
a contextualizagdo da politica de compras (em geral) para melhor entender em qual contexto
logistico a politica de compras sustentaveis (especificamente) foi e esta sendo inserida . Por
isso, serd apresentando o arranjo institucional logistico do executivo mineiro e quais atores
sdo responsaveis pela condugdo das politicas da area de logistica, diante do contexto de uma

gestdo publica voltada para resultados.

A analise e apresentacdo dos resultados sdo realizadas no capitulo 7. Para tanto, tendo em
vista que o periodo de andlise abarca sete anos da politica de compras sustentaveis, desde sua
origem em 2007 até o ano de 2013, a anélise estd divida em dois periodos que consideramos
marcantes para a compreensdo da evolugdo da institucionalizagdo da politica estudada.
Inicialmente, ¢ apresentado como ela ascendeu na agenda de governo e como desenvolveu-se
até o ano de 2009. Em seguida, ¢ analisada a evolug@o da politica até a edi¢do do decreto de
compras publicas sustentaveis em 2012 — a considerado como o fator principal de

institucionalizac¢do da politica.

Durante a discussdo, buscou-se evidenciar quais foram as janelas de oportunidades que
levaram a insercdo da politica de compras sustentaveis na agenda do governo. Quais atores e
redes atuaram em torno da sua prioriza¢do. Qual o papel da arena burocratica estadual para o

avan¢o da implementagdo da politica.

Durante a analise de dados, sdo enfocados o catdlogo de materiais e servigos do Portal de
Compras do governo, quais as quantidades e os valores envolvidos nas contragdes ‘verdes’,
por quem os itens sustentdveis estdo sendo adquiridos. Além disso, por meio de politica de
fomento a participagdo de micro e pequenas empresas, adotou-se medidas que buscaram
ampliar a participagdo e a contragdo delas nos processos de compras promovidos. Assim,

serdo analisados os resultados obtidos, em especial no tocante regionalizado.
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Por fim, no capitulo 8, serdo apresentadas as conclusdes que julgamos pertinentes tendo em
vista os elementos levantados e analisados durante a discussdo e analise realizada ao longo do
trabalho. Além disso, em virtude das limitagdes desta pesquisa, propdem-se algumas analises
que futuramente podem contribuir para a ampliagdo do entendimento da evolugdo da politica
de compras sustentaveis. Além disso, elencam-se os principais tdpicos avaliados como

desafios presentes e futuros para a politica publica estudada.
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2 POLITICAS PUBLICAS

Ao longo das ultimas décadas ampliou-se a importancia do campo de conhecimento
conhecido como politicas publicas, incluindo as instituigdes, regras e modelos que guiam sua

elaborag@o, decisdo, implementacdo e avaliagdo (SOUZA, 2007).

Para a analise de politicas publicas existem diferentes modelos (tipologias): gerencialismo
publico, mixed-scanning, racional-compreensivo, incrementalismo, coalizio de defesa
(advocacy coalition), arenas sociais (policy networks), ciclo da politica (policy cycle), "lata de
lixo" (garbage can), equilibro pontuado (punctuated equilibrium), multiplos fluxos (multiple
streams), entre outras denominagdes (RUA, 1997; SILVA; MELO, 2000; CAPELLA, 2005;
SOUZA, 2007, GELINSKI; SEIBEL, 2008; SECCHI, 2010). No entanto, ndo ha uma unica
tipologia ou um unico modelo que consiga responder a toda complexidade envolvida nessa

analise.

Ha amplo debate entre os pesquisadores na busca de referenciais ¢ modelos
que possam explicar a complexa situagdo de construgdo das politicas, mas
também fica explicito que ndo ha um tnico modelo de analise proposto,
sendo consenso apenas a ideia de que a politica segue um curso que
envolve problemas, escolhas, decisGes, acdes, controle e retorno
(BAPTISTA; REZENDE, 2011, p. 160, grifo nosso).

O termo "politica" pode ser definido como um conjunto de procedimentos formais e informais
que expressam relacdes de poder e que se dedica a resolver pacificamente os conflitos em
torno da alocagdo de bens e recursos publicos (RUA, 1997). Ele possui diferentes conotagdes
no ambito das ciéncias politicas. Segundo Secchi (2010), as duas principais sdo politics e
policy. Na visdo de Bobbio® (2002 apud SECCHI, 2010) a primeira remete a atividade do
homem em busca da obten¢do e manutengdo de recursos necessarios para o exercicio do
poder. J& a segunda relaciona-se com as orientagdes para a decisdo e a¢do. Nesse sentido, para
Rua (1997) as politicas publicas (policy) sdo outputs resultantes da atividade politica

(politics).

8 BOBBIO, Norberto. Politica. In: BOBBIO, N.; MATEUCCI, N.; PASQUINO, G. Dicionario de Politica.
122 ed. Brasilia: Editora UNB, 2002.
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Uma politica publica ¢ uma diretriz elaborada para enfrentar um problema publico, ou seja, ¢
o tratamento ou a resolugdo de uma situagdo/problema percebida como relevante
coletivamente. Nesse sentido, as politicas publicas informam tanto o conteido concreto
quanto o conteudo simbolico de decisdes politicas. Além disso, tratam do processo de

constru¢do e atuacdo em torno dessas decisdes (SECCHI, 2010).

Dito de outra forma, uma politica publica é:

um sistema de decisdes publicas que visa a agdes ou omissdes, preventivas
ou corretivas, destinadas a manter ou modificar a realidade de um ou varios
setores da vida social, por meio da definigdo de objetivos ¢ estratégias de

atuagdo ¢ da alocagdo dos recursos necessarios para atingir os objetivos
estabelecidos (SARAVIA, 2006, p. 29).

Logo, as politicas publicas sdo um conjunto de decisdes e a¢des que explicitam a alocagdo de
valores que foram construidos e debatidos em uma arena de decisdo em torno de interesses,
preferéncias e ideias que repercutem na economia e na sociedade, ou seja, na vida dos
cidaddos (RUA, 1997). Para a autora, as preferéncias de uma politica publica se formam em
torno dos chamados issues — um assunto (tema) ou aspecto (fato) de uma decisdo (alternativa)
em torno de uma politica que afeta tanto os interesses dos atores ao mobilizar as suas

expectativas quanto aos proprios resultados da politica publica (p. 6).

Segundo Frey (2000), para realizar a analise de politicas publicas (policy analysis) ¢
necessario diferenciar trés dimensdes da politica - polity, politics e policy. Abaixo, a

conceituagdo dos termos, segundo o autor:

e polity refere-se a dimensdo institucional que, por sua vez, ¢ informada pela ordem do
sistema politico (delineado pelo sistema juridico) e pela estrutura institucional do
sistema politico-administrativo;

e politics refere-se a dimenso processual tendo em vista que a imposi¢do de objetivos,
de conteudos e decisdes de distribuicdio sdo fruto de um processo politico
normalmente conflituoso; €,

e policy refere-se aos conteiidos concretos das politicas publicas, ou seja, a configuragdo
dos programas politicos, aos problemas técnicos e ao contedo material das decisdes

politicas.
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Por isso, este trabalho concentrard sua analise em torno da dimensdo da policy. Além disso,
adicionalmente, os conceitos de policy network e policy cycle também sdo fundamentais para
compreender as politicas publicas e estruturar um projeto de pesquisa’. Uma policy network
(rede de politicas publicas) ¢ caracterizada pela integragdo de diversas instituigdes e atores
tanto na formulagdo quanto na implementa¢do de uma policy (FREY, 2000). Para Borzel’

(1997 apud FLEURY, 2005, p. 26) ela € vista como:

[...] um conjunto de relagOes relativamente estaveis, de natureza ndo-
hierarquica ¢ independente, que vincula uma variedade de atores que
compartilham interesses comuns em referéncia a uma politica, ¢ que fazem
intercdmbio de recursos para perseguir esses interesses compartilhados,
admitindo que a cooperacdo ¢ a melhor maneira de alcancar as metas
comuns.

Massardier (2006) cita trés tipos policy network - (1) as redes de projeto ou tematicas (issue
networks) que sdo acionadas em fungdo de um objetivo preciso, as interagdes entre os atores
estdo limitadas aos problemas ou questdes colocadas; (ii) as comunidades de politicas
publicas (policy communities) onde membros compartilham um sentido cognitivo ("razdo para
agir"), as relagdes entre os atores sdo mais estreitas e duraveis, pois mais que um problema ¢
uma politica publica que os une; e, (iii) as comunidades epistémicas que reinem especialistas
de um campo que partilham motivagdes, ideias e crengas - baseadas no saber cientifico ou

técnico - para o agir de uma politica publica.

Numa politica publica, em especial na sua dimensdo politics, os atores das policy networks
tencionam tanto os processos de conflito quanto os de coalizdo (FLEURY, 2005). Contudo,
mesmo quando os membros rivalizam-se em torno de diferentes posi¢des, no geral, eles criam
lagos internos de solidariedade para agir e se defender contras outras policy networks
"concorrentes" (FREY, 2000). "Se o conflito existe, ¢ mais entre as redes do que dentro das
redes" (MASSARDIER, 2006, p. 178). Dessa forma, as redes de politicas publicas tencionam

a favor ou contra a entrada de determinados temas na agenda publica.

4 Frey (2000) também ressalta o papel do conceito de policy arena - modelo proposto por Lowi (1972)
que refere-se aos processos de conflito e de consenso dentro das diversas areas de politica, as quais
podem ser distinguidas de acordo com seu carater distributivo, redistributivo, regulatério ou
constitutivo.

°> BORZEL, Tanja A. What's so special about policy networks? An Exploration of the Concept and Its
Usefulness in Studying European Governance. European Integration online Papers, 1 (16). 1997.
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2.1 Policy Cycle: o Ciclo de Politica Pablica

A abordagem do Ciclo de Politicas Publicas (Policy Cycle) é um importante instrumental para
analisar a trajetoria de uma politica publica, pois subdivide o processo politico-administrativo
de resolugdo de problemas em diferentes fases (sequéncia de passos): identificacdo, percepgao
e defini¢do de problemas, formacdo da agenda (agenda-setting), formulagdo de programas
(elaboragdo de alternativas), tomada de decisdo, implementacdo e avaliagdo (FREY, 2000;
SARAVIA; 2006; SOUZA, 2007, GELINSKI; SEIBEL, 2008; SECCHI, 2010; BAPTISTA;
REZENDE, 2011).

A identificagdo, percepc¢do e defini¢do de problemas sdo operadas quando a realidade publica
¢ diferente daquilo que se gostaria. Essa situagdo implica um problema publico - que pode
aparecer subitamente ou pode ganhar importancia ao longo do tempo (SECCHI, 2010). Nesta
fase, o foco ¢ entender como alguns policy issues sdo apropriados para serem tratados

politicamente e consequentemente tornarem-se um policy cycle (FREY, 2000).

Considerando-se a agenda como um conjunto de problemas, assuntos ou temas entendidos
como relevantes (SECCHI, 2010), durante a fase de formagao e defini¢do da agenda (agenda-
setting) ¢ decidido se um tema (issue) foi, esta ou serd inserido na pauta politica de um
governo (SUBIRATS, 2006b). A decisdo de se tratar um assunto ¢ tomada apos, a0 menos,
uma avaliagdo prévia sobre custos e beneficios frente as outras ag¢des disponiveis (FREY,

2000).

Segundo Rua (1997), para que uma situacdo ou um estado de coisas torne-se uma
problematica politica (e consequentemente seja priorizada na agenda governamental) ¢
necessario que ela possua pelo menos uma das seguintes caracteristicas: mobilize a agdo
politica, consista em uma situacdo de crise ou caracterize-se como uma situagdo de
oportunidade. Ja para Subirats (2006a), para ascender a agenda de atuacdo o tema deve ter
alto (potencial) grau de apoio, ser impactante na sua realidade social ou ja possuir uma

solugdo viavel antecipada ou previsivel.
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As decisdes politicas sdo fruto de uma escolha dentre um conjunto de alternativas que em
maior ou menor grau expressam certa adequacdo entre os fins pretendidos e os meios
disponiveis, de acordo com uma hierarquia das preferéncias dos atores envolvidos em relagdo
aos issues da politica — que sdo amplificadas ou restringidas pelos meios disponiveis para

influenciar os objetivos perseguidos por cada ator (RUA, 1997).

Durante a formulagdo sdo elaboradas alternativas para enfrentar o problema. Isso envolve
métodos, programas, estratégias ou a¢des que visam alcancar determinados objetivos. Sao
escolhidos(as) aqueles(as) mais apropriados(as) para enfrentar o problema, visto que um
mesmo objetivo pode ser alcangado por diversos caminhos de ac¢do (FREY, 2000). Os
objetivos podem ser definidos de maneira mais frouxa (genéricos) ou mais concreta
(especificos) e isso traz implicagdes para avaliagdo dos resultados alcangados (efetividade e

eficacia) da politica publica (SECCHI, 2010).

A formulagido das alternativas ¢ um importante momento do processo decisério, pois € o
momento onde os atores externam claramente suas preferéncias. Em busca de uma solugdo
para um determinado problema ou isswe os atores calculam os custos e os beneficios das
alternativas e definem sua preferéncia por aquela que mais lhe beneficie. Esse célculo néo se
restringe a custos financeiros ou econdmicos, mas também envolvem elementos politicos e

simbolicos (RUA, 1997).

Além disso, mesmo que a interven¢do governamental possua constitutivamente um natural
carater politico, na medida em que distribui custos e beneficios, utiliza recursos coletivos e ¢
estabelecida por autoridades publicas, a formulagdo estd mais baseada em mecanismos de
deliberagdo, engenharia social e aprendizagem coletiva do que em burocracias
governamentais insuladas ja que as politicas publicas sdo implementadas por redes — tanto de

agentes publicos quanto de agentes ndo governamentais (SILVA; MELO, 2000).

A fase de implementacdo, naturalmente, traduz as decisGes tomadas anteriormente em agdes
concretas. Sua operacionaliza¢do envolve diversas a¢des estrategicamente selecionadas para
implementar as decisOes tomadas (RUA, 1997). A analise desse processo pressupde
identificar as pessoas e as organizagdes envolvidas porque elas tém variados interesses,
competéncias (técnicas, humanas e de gestdo) e comportamentos (SECCHI, 2010). Para o

autor, "fazem parte desse caldeirdo analitico as relagdes existentes entre as pessoas, as
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instituigdes vigentes (regras formais e informais), os recursos financeiros, materiais,

informativos e politicos" (p. 46).

Durante a implementag@o, o argumento principal da politica publica pode ser modificado ou
alterado. Podem ocorrer novas rodadas de negociagdes com os atores e, consequentemente,
novas formulagdes (alternativas) e novas decisdes sdo tomadas - reiniciando o policy cycle
(BAPTISTA; REZENDE, 2011, p. 150). A implementagdo de politicas publicas
constantemente orienta ("cria") novas politicas (SILVA; MELO, 2010, p. 11).

Na fase de avaliagdo sdo examinados o processo de implementacdo e o desempenho da
politica publica com intuito de conhecer melhor o estado da mesma (SECCHI, 2010). Trata-se
de avaliar os impactos efetivos visto que, muitas vezes, os resultados e impactos reais de

certas politicas ndo correspondem aos impactos projetados na sua fase de formulagao.

A avaliagdo pode resultar na suspensdo ou na finalizagdo de um ciclo politico (FREY, 2000).
Contudo, ainda segundo esse autor, pode, também, iniciar um novo policy cycle - que
envolvera uma nova fase de percepgdo e defini¢do de problemas, a elaboragdo de um novo
programa ou modificag¢@o do anterior (novas decisdes). Assim, dar inicio a um novo processo

de reconhecimento de problemas e formulag@o de politica (BAPTISTA; REZENDE, 2011).

Acima, foram expostos os conteudos das fases do policy cycle. O ciclo nem sempre observa a
linha sugerida, porém as fases mencionadas estdo geralmente presentes (SARAVIA, 2006).
Apesar da relevancia dessa diferenciacdo, ¢ importante ressaltar que essas dimensdes (fases)
sdo entrelacadas e se influenciam mutuamente (FREY, 2000, p. 217). Por exemplo, Rua
(1997) cita que "[...] nem sempre a implementagdo se distingue do proprio processo de
formulagdo, e em muitos casos, a implementagdo acaba sendo algo como 'a formulagdo em

processo™ (p. 16).

Tendo em vista a atuag@o de atores, institui¢des e redes em torno das politicas publicas, a
seguir, continua-se a discuss@o do ciclo de politica publica incorporando outras abordagens,
modelos e tipologias que julgamos contribuir para o trabalho por revelar essa

interdependéncia e interligagdo entre as fases do policy cycle.
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2.2 Multiple Streams: o modelo de Multiplos Fluxos

Esta secdo ¢ baseada e desenvolvida majoritariamente a partir do artigo "Formacgdo de
Agenda Governamental: Perspectivas Teoricas", de Capella (2005), que por sua vez, descreve
o modelo de Multiple Streams a partir dos trabalhos de Kingdon (1984, 2003)6 e de Zahariadis
(1999)". O argumento central do texto é que o simples fato de um problema existir ndo
significa necessariamente a criagdo, a busca ou a ado¢do de uma solu¢do. Tdo pouco, o

problema cria um ambiente politico favoravel para mudanga por si s0.

O modelo de multiplos fluxos, fruto da combinag@o de elementos dos modelos Garbage Can
e Policy Cycle, ajuda a tratar e analisar essas condi¢des de ambiguidade e incerteza - que
permeiam a formulag@o de politicas publicas - e entender porque os individuos e atores atuam
e se preocupam com algumas questdes e ndo com outras (FARIA, 2003; CAPELLA, 2005;
SOUZA, 2007).

As politicas publicas, segundo Kingdon (2003 apud CAPELLA, 2005), s8o um conjunto de
quatro processos: 1) formacdo de uma agenda (agenda-setting), ii) especificacdo de
alternativas (policy formulation), iii) escolha de uma das alternativas disponiveis e iv)
implementagdo da decisdo. O modelo descrito a seguir foca sua analise nos dois primeiros
processos, porém enfatizando seus efeitos para as fases de formulag@o de alternativas e para o
processo decisorio das politicas (FARIA, 2003; CAPELLA, 2005, SOUZA, 2007,
GELINSKI, SEIBEL, 2008; SECCHI, 2010).

A agenda publica ¢ uma lista de temas ou problemas que sdo alvo de atencdo em um dado
momento tanto por autoridades governamentais como de pessoas fora do governo

(KINGDON, 2006a). Nao obstante, existem agendas dentro de agendas (KINGDON, 2006b).

® KINGDON, John. [1984]. Agendas, Alternatives, and Public Policies. 3a. Ed. New York: Harper
Collins. 2003.

" ZAHARIADIS, Nikolaos. “Ambiguity, Time and Multiple Streams”. In: Sabatier, Paul A. (ed.) Theories
of the Policy Process. Oxford, Westview Press. 1999. Zahariadis alterou o modelo (sem mudar sua
I6gica) ao estendé-lo até a fase de implementacéo, para emprega-lo em estudos comparativos e para
realizar andlises focalizadas em questdes especificas. In: Markets, States, and Public Policies:
Privatization in Britain and France. Ann Arbor: University of Michigan Press.
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A Agenda de Governo (governmental agenda) € vista como um conjunto de assuntos sobre os
quais o governo e outros atores concentram sua atengdo num determinado momento. Uma
questdo ascende a agenda governamental quando desperta a atengdo e o interesse dos
formuladores de politicas. Por outro lado, a Agenda de Decisoes (decision agenda) ¢ um
subconjunto da agenda governamental que contempla questdes e alternativas prontas para

uma deliberacdo (decisdo) ativa por parte dos formuladores (KINGDON, 2006b).

Essa distingdo ¢ importante para entender porque entre o elevado volume de questdes (na
maior parte das vezes complexas) que se apresentam aos formuladores, considerando a
incapacidade deles em lidarem com todas elas ao mesmo tempo, apenas algumas sdo
efetivamente consideradas num determinado momento para serem priorizadas (tratadas) por

meio de uma politica publica.

Dessa forma, uma mudanga na agenda governamental ¢ processada através da convergéncia
de trés (dimensdes) fluxos autdonomos, quais sejam: problemas (problems), solugdes ou

alternativas (policies) e politicas (politics).

O fluxo dos problemas (problems stream) lida com condigdes (situagdo social percebida, mas
que ndo desperta necessariamente uma a¢do) e problemas (condi¢gdes que os formuladores
acreditam que deva fazer algo a respeito). As condi¢des transforma-se em problemas por meio
de indicadores que demonstrem a necessidade de aten¢do a uma situagdo; por eventos, crises €
simbolos que elevem o assunto a agenda; ou, por feedback de agles governamentais que

exibam o surgimento de consequéncias ndo antecipadas.

O fluxo das solugdes e alternativas (policy stream) ressalta que questdes presentes na agenda
governamental n3o estdo associadas ao binomio problemas e solugdes. Sendo assim, as
solugdes tem vida propria em relagdo aos problemas. Nesse sentido, destaca-se o papel das
ideias que guiam a interpretacdo de empreendedores politicos (policy entrepreneurs) em
determinadas policy networks - comunidades politicas (policy communities) ou areas e arenas

politicas (policy area).
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Nesse sentido, John® (1999 apud FARIA, 2003) coloca que o termo "ideias" pode representar
afirmacdo de valores, especificagdo de relacdes causais, solu¢des para problemas publicos,
simbolos e imagens que expressam identidades publicas e privadas, assim como concepgdes
de mundo e ideologias. Para Kingdon (2006a, p. 219) o momento de uma ideia chega quando
"pode ser reconhecido por sinais como mudanca firme e marcante na opinido publica,
repetidas mobilizagdes de pessoas com propodsitos bem definidos e a formagdo de um

movimento t3o intenso que atrai politicos de todas as tendéncias".

A geracgdo de alternativas e solug¢des ocorre de forma similar ao processo biologico de selegdo

natural:

[...] as idéias a respeito de solugbes sdo geradas em comunidades (policy
communities) ¢ flutuam em um 'caldo primordial de politicas'. Neste ‘caldo’,
algumas idéias sobrevivem intactas, outras se confrontam ¢ se combinam em
novas propostas, outras ainda sdo descartadas. Neste processo competitivo
de selegdo, as idéias que se mostram viaveis do ponto de vista técnico ¢ as
que tém custos toleraveis geralmente sobrevivem, assim como aquelas que
representam valores compartilhados [...] Como resultado final [...] um
pequeno conjunto de propostas ¢ levado ao topo do 'caldo primordial de
politicas', alternativas que emergem para a efetiva consideragdo dos
participantes do processo decisério (CAPELLA, 2005, p. 6).

A solugdo (proposta) vista como viavel ¢ rapidamente difundida por meio de um processo de
difusdo (soften up) - no qual os atores adeptos de algumas ideias procuram leva-las a
diferentes foruns na tentativa de sensibilizar as policy communities - formadas por atores
governamentais € ndo governamentais que normalmente compartilham uma mesma
preocupacdo em relagdo a uma policy area, ainda que com crengas diferentes - ampliando a
consciéncia delas sobre uma determinada ideia, seja na definicdo da governmental agenda ou

da decision agenda.

Complementarmente, as ideias também sdo transmitidas ao publico em geral através de
persuasdo. Com o efeito multiplicador (bandwagon) gerado pela difusdo e pela persuasio, as
ideias se espalham e ganham mais adeptos - formando coalizdes em torno de determinadas

alternativas. Todavia, ressalva-se que:

8 JOHN, Peter. Analysing public policy. Londres, Pinter. 1999.
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Estas idéias ndo representam, necessariamente, uma visdo consensual de
uma comunidade politica a respeito de uma proposta, mas sim o
reconhecimento, pela comunidade, de que algumas propostas sdo relevantes,
dentro do enorme conjunto de propostas potencialmente possiveis
(CAPELLA, 2005, p. 6).

Assim, o fluxo de politicas (policy stream) produz uma lista restrita de propostas que refletem
as ideias que sobreviveram ao processo de selecdo. Entretanto, independentemente disso, o
fluxo politico segue sua propria dindmica e regras - em particular, que as coalizdes (redes de
politicas publicas) sdo construidas por meio de processos de barganha e negociagdo politica.

Logo, a dimensdo politica ¢ composta por trés elementos:

a) pelo "clima" ou "humor nacional” caracterizado por uma situa¢do na qual diversas
pessoas compartilham da mesma tematica. O humor nacional funciona como um "solo fértil"
para que algumas ideias desenvolvam-se, o que explica por que algumas questdes chegam a

agenda e outras nao;

b) pelos grupos de pressdo que apoiam ou opdem-se as ideias informando o quanto de
esforco (custos) serd necessario depreender para sua defesa. Os grupos de pressdo
politicamente organizados ofertam apoio ou oposi¢do a determinados assuntos (issues).
Assim, os formuladores conseguem avaliar se o ambiente (arena) em torno de determinada
ideia sinaliza para o consenso ou para o conflito. Mesmo neste ultimo caso, ndo havera
(necessariamente) a abdicacdo da ideia - apenas indicard que haverds mais custos em sua

defesa; e,

c) pelas mudancas de pessoas em posigdes estratégicas dentro da estrutura
governamental (turnover), mudangas de gestdo, base politica, mudangas na chefia de o6rgéos e
entidades que ocorrem dentro dos governos. Essas mudangas podem facilitar ou bloquear a
introdug@o de novos itens na agenda assim como reforcar ou restringir a permanéncia de
outros issues naquela. Ressalta-se que o inicio de um novo governo ¢ o momento mais

propicio para alteragdes nas agendas (governamental e decisional).

A oportunidade de mudanga na agenda € caracterizada quando ha a jun¢do (coupling) dos trés
fluxos - problemas, solu¢des e dindmica politica. As circunstancias que possibilitam a

ocorréncia de um coupling sdo denominadas janelas de oportunidades (policy windows).
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Neste momento, um problema ¢ reconhecido, uma solugéo esta disponivel ¢
as condigbes politicas tornam o momento propicio para a mudanga,
permitindo a convergéncia entre os trés fluxos ¢ possibilitando que questdes

ascendam a agenda.

[...] uma oportunidade para a mudanga surge quando um novo problema
consegue atrair a atengdo do governo (por meio de indicadores, eventos ou
feedback), ou quando mudangas sdo introduzidas na dinamica politica
(principalmente mudangas no clima nacional ¢ mudangas dentro do governo)

(CAPELLA, 2005, p. 10).

As policy windows tém carater transitorio (ndo duram por longos periodos de tempo) e sdo
influenciadas principalmente pelo fluxo de problemas (problems stream) e pelo fluxo politico

(politics stream).

[...] embora a mudanga na agenda se¢ja resultado da convergéncia dos trés
fluxos, a oportunidade para que esta mudanga se processe ¢ gerada pelo
fluxo de problemas ¢ fluxo politico ¢ dos eventos que transcorrem no interior
destes fluxos. Por outro lado, o fluxo de solugdes, embora nido exerca
influéncia sobre a formagdo da agenda governamental, ¢ fundamental para
que uma questio ja presente nesta agenda tenha acesso a agenda decisional
(CAPELLA, 2005, p. 11).

Além disso, para promover mudangas na agenda, ¢ destacado o papel dos policy
entrepreneurs (sponsors) - atores habilidosos em defender, negociar e representar ideias (suas
e de outros) em diferentes foruns e arenas para promover politicas que lhe possam favorecer
(KINGDOON, 2006b). Quando uma janela de oportunidade se abre eles entram em ago.
Assim, unem solu¢des a problemas, propostas a momentos politicos e eventos politicos a
problemas. No entanto, embora os fluxos possam aturar independentes, eles podem conectar-
se antes mesmo desses momentos criticos, ou seja, sem a abertura de uma policy windows e

de um coupling.

Nesse contexto, destaca-se o poder da midia para condicionar as agendas politicas e
institucionais uma vez que diversos meios de comunicagdo exercem poder sobre a opinido

publica ao levantar o debate de determinados assuntos (KINGDON, 2006b).
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2.3 Atores, Instituicdes e 0 modelo Punctuated Equilibrium

No campo das ciéncias politicas, atores sdo todos aqueles individuos, grupos ou organizagdes
que exercem um papel na arena politica (policy communities) - estudam e elaboram
propostas, tomam decisdes e fazem que intengdes sejam convertidas em ag¢des. Uma politica
publica recebe influéncias de diversos atores ao longo do policy cycle, mesmo que

estabelecida e implementada por um ator especifico (SECCHI, 2010, p. 77).

Os atores podem ser categorizados em governamentais (publicos) e ndo governamentais
(privados) (RUA, 1997, SECCHI, 2010). No primeiro caso, estdo aqueles que exercem
func¢des publicas e mobilizam recursos associados a estas fungdes - dentre eles, os principais
sdo os politicos e os burocratas. No segundo caso, estdo os atores "externos aos governos"
dotados de grande capacidade influenciar nas politicas publicas - dentre eles: empresarios,
partidos politicos, grupos de interesses, organismos internacionais, meios de comunicagdo
(midia), etc.”. Todavia, o importante é salientar que os atores podem ter "diferentes interesses
em diferentes fases do processo de elaboragdo de politica publica [...] que atores de uma
mesma categoria podem ter interesses e comportamentos conflitantes" (SECCHI, 2010, p.

79).

Capella (2005) destaca a influéncia exercida sobre a agenda governamental e sobre a
definicdo de alternativas especialmente por dois tipos de atores — visiveis e invisiveis. Os
atores visiveis s3o aqueles que recebem maior aten¢do da imprensa e do publico, dentre eles:
presidentes, alto escaldo do poder executivo e do poder legislativo, partidos politicos, grupos
de interesse e a midia. Por outro lado, os participantes invisiveis sdo aqueles que formam as
policy communities nas quais ideias sdo geradas e difundidas. S@o eles: os servidores
publicos, assessores, académicos, pesquisadores e consultores. Dadas tais caracteristicas
acima, os atores visiveis participam com mais vigor dos fluxos de problemas e de politica, por
isso sdo mais influentes no momento de defini¢do da agenda. Ja os participantes invisiveis sao

mais atuantes sobre a agenda de decisdo, sendo determinantes nas escolhas de alternativas.

° N&o ha uma classificagdo Unica para categorizar os atores envolvidos no ciclo de politicas publicas.
Para mais detalhes, ver a secio Il de Rua (1997) e o capitulo 5 de Secchi (2010).
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O papel da burocracia no ciclo das politicas publicas ¢ destacado por Rua (1997), visto que
ela situa-se em um sistema de carreira publica, possui conhecimento especializado e,
principalmente, controla recursos de autoridade e informag@o. Secchi (2010, p. 87) aponta que
ela influéncia em todas as fases do policy cycle - na formacdo da agenda, captam os
problemas publicos de forma direta; na formulagdo de alternativas, subsidiam os politicos
com seus conhecimentos técnicos, na avaliagdo, abastecem os sistemas de controle e
informam os politicos sobre o andamento da execucdo; e, na implementagdo, tem seu maior

papel, pois dominam e executam as atividades.

Faria (2012) ressalta que a atuacdo da burocracia ndo € neutra e que durante a implementagao
de uma politica publica escolhas e decisdes serdo tomadas por agentes ndo eleitos. Logo, a
burocracia pode tirar proveito da sua posi¢ao privilegiada (em especial devido a assimetria de
informagdes) para interpretar os objetivos da policy a seu favor (interesses)'’ (SECCHI,
2010). Por isso, além de conflitos entre politicos e burocratas, ¢ comum haver conflitos entre

burocracias de diferentes setores do governo (RUA, 1997).

No campo da analise de politicas publicas, adicionalmente (ou complementarmente), tem-se
que a abordagem institucional possibilita influenciar nos conteidos da politica por meio da
"institucionaliza¢do" de padrdes de agdo e de processos de negociagdo no contexto de

organizagdes e procedimentos (FREY, 2000).

O ciclo de politicas publicas desenvolve-se em um determinado ambiente institucional onde
as acdes sdo moldadas por institui¢des. As instituigdes sdo regras (formais e informais) e
praticas sociais que, de alguma forma, condicionam o comportamento de individuos e atores
politicos (SECCHI, 2010). Neste caso, ressalta-se que os governos sdo os locais onde se

desenvolvem os embates em torno de interesses, preferéncias e ideias (SOUZA, 2007).

Para Frey (2000) as institui¢des politicas ndo refletem apenas as necessidades individuais ou
sociais, elas sdo padrdes regularizados de interagdo praticados, (re)conhecidos e aceitos pelos
atores sociais, mesmo que ndo aprovados por eles. Logo, as institui¢des "sdo produto de

processos politicos de negociagdo antecedentes, refletem as relagdes de poder existentes e

% para analisar o papel dos burocratas em maior profundidade consulte os trabalhos de Downs
(1967) - que classifica os burocratas em: alpinistas, conservadores, devotos, defensores e homens de
estado conforme o tipo de interesse; e, de Lipsky (1980) que analisa a atuacido dos funciondrios
publicos que tém contato direto com publico (cidaddos) - os chamados street level bureaucrats.
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podem ter efeitos decisivos para o processo politico e seus resultados materiais” (FREY,
2000, p. 232). No ambito das politicas publicas, elas sdo "as regras constitucionais, 0s
estatutos e codigos legais, as politicas publicas passadas e os regimentos internos das arenas

onde as politicas publicas sdo construidas." (SECCHI, 2010, p. 62).

Kingdon (2006a) reconhece a importancia das institui¢des no processo de formulagdo de
politicas, porém nd3o aprofundou a discussdo a respeito da dindmica institucional para
formac@o da agenda. Para Capella (2005, p. 24) essa lacuna pode ser preenchida pelo modelo
Punctuated Equilibrium (Equilibrio Pontuado) de Baumgartner e Jones (1993 e 1999)'' 12 que

utiliza como base as estruturas institucionais e o processo de agenda-setting.

No modelo de Equilibrio Pontuado, as mudangas se processam de forma lenta, incremental e
linear em periodos de estabilidade. Elas somente sdo rapidas quando algumas questdes ou
problemas se tornam importantes demais - atraindo a ateng¢@o num efeito cascata. Assim, o
modelo ¢ marcado por longos periodos de estabilidade (equilibrium) sendo que esse equilibrio

pode ser interrompido por momentos de rapida mudanga (punctuations).

Souza (2007) cita que a politica publica ¢ composta por varios subsistemas que permitem
processar as informagdes e questdes (issues) importantes para o processo decisorio de forma
paralela (ndo serial). As mudangas sdo fruto de experiéncia de implementacdo e de avaliagdo

passadas, e somente em periodos de instabilidade ocorre uma mudanga mais profunda (p. 77).

Considerando que os individuos operam com racionalidade limitada
(bounded rationality), para lidar com a multiplicidade de questdes politicas,
os governos delegam autoridade para agentes governamentais, em
subsistemas politicos. Estes subsistemas processam as questdes de forma
paralela, enquanto os lideres governamentais (macrosistema) ocupam-se de
poucas questdes proeminentes de forma serial. [...] muitas questes recebem
atengdo nos subsistemas, formados por comunidades de especialistas (a
semelhanga das policy communities), ¢ 1a permanecem; outras acabam por
integrar 0 macro-sistema, promovendo mudangas na agenda (CAPELLA,
2005, p. 25).

1 BAUMGARTNER, Frank R; JONES, Bryan D. Agendas and Instability in American Politics. Chicago,
University of Chicago Press. 1993.

' BAUMGARTNER, Frank R; JONES, Bryan D. Punctuated Equilibrium Theory: Explaining stability
and change in American policymaking. In: Sabatier, Paul A. (ed.). Theories of The Policy Process.
Oxford, Westview Press. 1999. p. 97-116.
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As policy images s3o as ideias que sustentam os arranjos institucionais, uma vez que
informam como uma politica ¢ entendida e discutida. Além disso, através de uma
comunicagdo simples e direta, permitem que uma questdo seja disseminada entre os membros
de uma policy communities. A imagem de uma politica ¢ desenvolvida em torno de

informagdes empiricas (nimeros e estatisticas) e apelos emotivos (tone).

[...] Para que um problema capture a atencéio do governo, é preciso que
uma imagem, ou um entendimento sobre uma politica efetue a ligacio
entre o problema e uma possivel solugio [...]. A criagdo de uma imagem ¢
considerada um componente estratégico na mobilizagdo da atengdo do
macro-sistema em tomo de uma questdo. [...] A policy image é central,
portanto, tanto para a definicfio de problemas quanto para a seleciio de
solugdes no modelo proposto pelos autores, devendo ser considerada no
contexto institucional em que é desenvolvida (CAPELLA, 2005, p. 26-28,
grifo nosso).

Desse modo, a estabilidade ¢ explicada pela forma como uma policy image ¢ definida dentro
de um contexto institucional. O fato de a jurisdi¢do das questdes (issues) pertencer a uma
unica ou varias instituigdes afeta o suporte a politica. Uma instituicdo pode ser refrataria aos
argumentos desenvolvidos, enquanto outras podem aceitar a imagem construida. Por isso,
formam-se contextos institucionais (venue shopping) favoraveis a difusdo de problemas e

solugdes fortemente vinculadas ao processo criag@o de policy images.

Portanto, o modelo de equilibrio interrompido permite entender por que um sistema politico
pode agir em torno das politicas publicas tanto de forma incremental (mantendo o status quo)

quanto de forma radical ao passar por fases de rapidas mudangas (SOUZA, 2007).

2.4 Policymakers: racionalidade, incrementalismo e a ''lata de lixo"

Para Secchi (2010), ha trés formas de entender como a escolha de alternativas de solugdo para
problemas publicos sdo processadas: (i) tomadores de decisdo correm atras de solugdes para
os problemas, (ii) tomadores de decisdo vao ajustando os problemas as solugdes e as solugdes
aos problemas e, (iii) tomadores de decisdo correm atrds de problemas para solugdes

existentes.
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Na primeira (i), supde-se que a tomada de decisdo segue passos sequenciais (seguindo as
etapas do policy cycle). Essa linha de pensamento estd ancorada nos chamados modelos de
racionalidade - absoluta e limitada. A racionalidade absoluta" considera a decisdo uma
atividade puramente racional onde ¢ possivel calcular todos os custos e beneficios (the one
best way). J4 a racionalidade limitada'* reconhece as limitagdes cognitivas e informativas dos
decisores publicos (policymakers) uma vez que eles lidam com problemas como informagio
incompleta ou imperfeita, tempo para a tomada de decisdo, autointeresse dos decisores, etc.
(SOUZA, 2007). Assim, sdo escolhidas opg¢des satisfatorias, porém ndo necessariamente

otimas (SECCHLI, 2010).

Na segunda (ii), a decisdo ¢ tomada por meio de sucessivas comparagdes limitadas (entre
solugdes e problemas). Esse incrementalismo'> ¢ caracterizado pelo fato de que os
policymakers devem construir as decisdes continuamente a partir da situagdo presente, passo a
passo, € em pequenas etapas. Ndo ¢ preciso examinar a fundo cada opc¢do e suas
consequéncias, basta escolher opgdes que alterem o status quo - uma sequéncia de rapidas
pequenas mudangas pode produzir alteragdes drasticas de forma mais rapida do que uma
grande mudanga politica implementada de uma uUnica vez, pois ndo suscitam grandes
antagonismos e dissidéncias paralisantes como fazem as propostas de mudangas mais radicais

(LINDBLOM, 2006)°.

Outra vantagem em ajusta os problemas as solu¢des ¢ que por meio de decisdes politicas
incrementais ¢ mais facil prever possiveis rea¢des de grupos de interesse como também
corrigir efeitos (danos) ja causados e evitar (ou remediar) erros de consequéncias duradouras -
"as decisOes politicas podem ser formuladas de forma mais inteligente com essas
comparagdes limitadas do que com as tentativas futeis de se chegar a uma compreensividade

que vai além da capacidade humana" (LINDBLOM, 2009, p. 173).

3 Proposto originalmente pelo matematico Jan Tinbergen (SECCHI, 2010, p. 41).

* Teoria desenvolvida pelo economista H. Simon em 1947. In: SIMON, Herbert Alexander.
Administrative behavior: a study of decision-making processes in administrative organization. 2. ed.
New York, USA: Free Press, 1957.

> O modelo incremental, como resposta ao modelo racional, foi proposto por Charles E. Lindblom
em: LINDBLOM, C.. The science of muddling through. In: Public Administration Review, n. 19, pp. 79-
88, 1959. O autor utiliza os termos tomada de decisdo e formulacio de politicas como sinénimos.

'® Lindblom da significado ao incrementalismo por trés tipos de andlises: incremental simples,
incrementalismo desconexo e analise estratégica.
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Na terceira forma (iii), a dindmica de tomada de decisdes é marcada pelo fato de os
policymakers primeiro criarem solugdes para depois correrem atras de um problema para
solucionar. Esta abordagem estd ancorada no modelo Garbage Can ("Lata de Lixo"),
desenvolvido por Cohen, March e Olsen (1972)", que preconiza que as solucdes disponiveis
procuram por problemas (PUGH; HICKSON, 2004). As escolhas de politicas publicas sio
feitas a partir de um conjunto de alternativas que ficam em uma "lata de lixo" (SOUZA, 2007,

SECCHLI, 2010)"®.

Neste modelo, as organizagdes configuram-se como “anarquias organizadas” - uma colegdo
de opg¢des procurando problemas, de temas e sentimentos procurando situa¢des decisorias em
que eles possam vir a luz, de solugdes procurando por assuntos que elas poderiam responder e

decisores procurando por trabalho (SARAVIA, 2006, p. 39)

Pugh e Hickson (2004, p. 144-145), ao analisar as contribui¢des de James G. March a respeito
do processo de tomada de decisdo, ampliam a discussdo ao colocarem que a racionalidade
também possui limitagdes politicas e organizacionais. Os aspectos politicos ressaltam que a
negociagdo e a barganha representam com maior fidedignidade o que acontece em situagdes
de tomada de decisdes. Os limites organizacionais sdo os mesmos das anarquias organizadas
nas quais estdo presentes trés caracteristicas principais: participagdo fluida, preferéncias

problematicas (ndo claras) e tecnologia pouco clara (confusa) °.

Assim, no modelo garbage can uma decisdo € resultado da interagdo de problemas, solugdes,
participantes e escolhas - todos aparecendo de forma relativamente autdnoma. As solugdes
surgem através da resolug@o, omissdo ou fuga. Pela resolugdo, a escolha resolve o problema
mas demanda tempo. Pela omissdo, a escolha ¢ feita rapidamente em meio a outras que
estejam ocorrendo. Pela fuga, o problema original desapareceu, a escolha ¢ feita rapidamente
mas ndo resolve nada. Normalmente, em vez da resolucdo, a maioria das decisdes € tomada
por omiss@o ou fuga (PUGH; HICKSON, 2004). No Quadro 1 ¢ apresentado um resumo das

op¢des de modelos que os policymakers utilizam para formulagdo de alternativas.

" Para uma descricdo mais aprofundada ver: COHEN, M.; MARCH, J. & OLSEN, J. A garbage can
model of organizational choice. Administrative Science Quarterly, 17: 1-25, 1972.

® Um exemplo adaptado e interpretado a partir do modelo garbage can é o modelo dos muiiltiplos
fluxos (multiple streams) discutido na secdo 1.2.

¥ As organizacbes ndo atuam o tempo todo como “anarquias organizadas”, porém, ao menos em
parte do tempo, operam em condi¢cdes de grande incerteza e ambiguidade (como organizagdes
publicas e educacionais).
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Quadro 1 — Sintese dos modelos de tomada de decisdo

Condigdo Analise das Modalidade de | Critérios de
Modelo . . ‘o
Cognitiva alternativas escolha decisdo
analise
Racionalidade completa e , C
certeza , calculo otimizagao
absoluta calculo das
consequéncias
) . ) comparag¢io das
Racionalidade ) pesquisa P ) g o
.. incerteza ) alternativas com satisfacdo
limitada sequencial )
expectativas
Modelo parcialidade comparagdes ajuste mutuo acordo
incremental de interesses sucessivas de interesses
Garbage Can / encontro de
Multiple ambiguidade - solucdes e casual
Streams problemas

Fonte: SECCHI, 2010, p. 44 (adaptado de Bobbio, 2002).

O estudo do processo de tomada de decisdo € importante porque, durante a fase de
implementagdo do policy cicle, decisdes cruciais sdo tomadas e ndo apenas implementadas
(SILVA; MELO, 2000). Para os autores, "conflitos interjurisdicionais entre Orgdos e
institui¢des, brechas e ambiguidades legais, omissdes de normas operacionais, além de outros
fatores, permitem que os executores de politica tomem decisdes relevantes para o sucesso da
politica" (p. 10-11). Contudo, como observa Rua (1997, p. 14), uma decisd@o em politica

publica nada mais ¢ do que:

um amontoado de intengdes sobre a solugdo de um problema, expressas na
forma de determinagdes legais: decretos, resolugdes, ctc, etc... Nada disso
garante que a decisiio se transforme em acio e que a demanda que deu
origem ao processo seja efetivamente atendida. Ou seja, ndo existe um
vinculo ou relagdo direta entre o fato de uma decisdo ter sido tomada e a sua
implementacdo. E também nfo existe relagdo ou vinculo direto entre o
conteudo da decisdo ¢ o resultado da implementagio. (grifo nosso)

Assim, o processo de implementa¢do remete ao aparato burocratico administrativo daquele
governo, mas, além disso, pode envolver diferentes redes e atores (publicos, privados ou nédo
governamentais). Logo, podem aparecer diferentes problemas de coordenagdo e cooperagdo
intergovernamentais. Para Silva e Melo (2000), a gestdo desse processo informa a eficiéncia e

a eficacia da acdo governamental.
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2.5 Policy Learning: implementacio como aprendizado

Segundo Sabatier™ (1986 apud SECCHI, 2010) h4 duas formas (enfoques) de implementacio
de politicas publicas: o modelo fop-down — que advoga que a politica publica deve ser
elaborada pela esfera politica e implementada pelo aparato administrativo, numa separagio
(autonomia) em relagdo a fase de tomada de decisdo; e, o modelo bottom-up — que permite
maior liberdade para que a burocracia (gestores) e as redes de atores se auto-organizem para
modelar a implementagdo da politica publica. Assim, o formato adquirido apos a fase de
tomada de decisdo ndo ¢ definitivo, sendo (possivelmente) modificavel por aqueles que a
implementam no dia a dia — em virtude da necessidade de se lidar com os problemas e

obstaculos praticos de implementagao.

A partir de uma visdo em que se destacam os problemas de coordenagdo e cooperagdo
intergovernamental, Silva e Melo (2000) descrevem trés visdes sobre o policy cycle no que
tange a fase de implementagdo de politicas publicas, sdo elas: (1) classica, (ii) como processo

linear e (ii1) como aprendizado.

Na primeira, 1) a implementacdo ¢ vista como a execucdo de agdes para atingir as metas
definidas na fase de formula¢do — baseadas em um diagnostico prévio € em um sistema
adequado de informagdes. Esta visdo ndo incorpora aspectos e efeitos retroalimentadores da

implementagdo sobre a formulagao.

Na segunda, ii) os problemas e obstaculos da implementagdo sdo incorporados ao considerar
que o monitoramento e a avaliagcdo das politicas sdo instrumentos de correcdo de rota. As
vicissitudes desta fase sdo fruto de aspectos relacionados a capacidade institucional dos atores
implementadores, de problemas politicos dos programas e/ou de resisténcias e boicotes
realizados por grupos ou setores, inclusive da prépria maquina administrativa, afetados pela
politica. Porém, apesar dos avangos, as deficiéncias desta visdo residem no fato de que ela
assume que o diagndstico da formulagdo estd totalmente correto, que todas as informagdes

estdo disponiveis e que existe um modelo causal valido.

% sabatier, Paul A. Top-down and bottom-up approaches to implementation research: a critical
analysis and suggested synthesis. Journal of Public Policy, v. 6, n. 1, 1986. p. 21-48.
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Na terceira, ii1) a implementagdo € vista como um jogo entre implementadores onde prevalece
a negociacdo de papéis, troca e barganha de recursos, o dissenso e a contradi¢do
(ambiguidades) quanto aos objetivos da politica publica. Assume-se que a realidade ¢
informada por um ambiente de aprendizagem institucional, onde os stakeholders e as redes de
politicas publicas enfrentam problemas de informagdo escassa, de recursos limitados e de
coordenagdo intergovernamental. Neste contexto, sdo necessarios fortes mecanismos de
ownership (sponsor) da politica por setores estratégicos e que lhes deem sustentagio politica e

legitimidade.

Para os autores, esta ultima visdo ¢ a que melhor retrata a implementacdo de uma politica
publica, porque, na pratica, os formuladores lidam com ambientes repletos de incertezas e
ambiguidades. Essas podem ser manifestadas ou percebidas pelos implementadores em quatro
niveis: 1) quando eles enfrentam grandes limita¢cdes cognitivas sobre os fendmenos sobre os
quais intervém, ii) quando ndo controlam nem tém condi¢des de prever as contingéncias que
podem afetar a arena da politica, iii) quando um amplo espago discricionario dos agentes
implementadores esta aberto, ou iv) porque os projetos e programas devem ser vistos como

experimentagdo social (SILVA; MELOQO, 2000).

De fato, processos de aprendizagem politica e administrativa encontram-se em todas as fases
do policy cycle, ou seja, o controle do impacto de resultados ndo tem que ser realizado
exclusivamente no final do processo politico, mas pode - ou até deve - acompanhar as
diversas fases do processo e conduzir as adaptacdes permanentes do programa e, com isso,

propiciar uma reformulag@o continua da politica (FREY, 2000, p. 229).

Discutir como os problemas sdo conceituados no processo de formulacdo de politicas e a
maneira pela qual as alternativas sdo apresentadas e selecionadas sdo questdes fundamentais
para a compreensdo da dindmica da agdo organizacional. No modelo garbage can ("lata de
lixo") solugdes ou alternativas sdo geradas no processo de formulagdo ou podem ser
apropriadas por problemas em busca de solugdo onde gestores adaptam os problemas as
solugdes disponiveis numa pratica de tentativa e erro (SOUZA, 2007; GELINSKI; SEIBEL,
2008). Nesse caso, destaca-se que o ciclo de politicas publicas desenvolve-se em um

determinado ambiente institucional onde as a¢des sdo moldadas por institui¢des.
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Por isso, a avaliagdo deve entendida como um processo policy learning — aprendizado na

implementagdo de uma politica. Neste processo, o policy cicle deve ser visto como:

campo estratégico no qual observa-se uma relativa indistingdo entre ndo s
os implementadores ¢ os formuladores, mas também a populagdo meta de
um programa. Na realidade, a forma de uso ou consumo dos produtos da
politica altera a politica ¢ a semelhanca do que se afirmou em relagdo aos
implementadores ‘cria politicas’. (SILVA; MELOQO, p. 12)

Instituigdes ndo determinam o comportamento, mas oferecem um contexto para que os atores
atuem fazendo suas escolhas de acordo com suas identidades e interesses (IMMERGUT,
2006). Neste contexto, ¢ importante recorrer a Souza (2006)*! citada por Gontijo (2012) para
elucidar que a cooperagdo ocorre nas situagdes em que ha autonomia formal dos entes,
setores ou organizagdes que participam da acgdo coletiva (politica). Por outro lado, a
coordenagdo ocorre quando os participantes estdo sob a mesma fonte de autoridades
(Jurisdi¢@o), o que pode facilitar arranjos institucionais cujos processos decisorios sdo mais
centralizados e rapidos. Enfatiza-se que a possibilidade de cooperagdo pode ocorrer dentro da
estrutura de um mesmo governo ou, ainda, entre diferentes governos, instituigdes e grupos

sociais (MASSARDIER, 2006; SOUZA, 2007).

Assim, o policy cycle passa a ser visto como uma rede complexa de formuladores,
implementadores, stakeholders e beneficiarios que sustentam a politica e por “nos criticos”
(“elos criticos”) — que representam pontos do tempo onde questdes (issues) de sustentagdo da
politica, da coordenagdo interinstitucional e de capacidade de mobilizar recursos institucionais
se conjugam. No processo de tomada de decisdo por um ator estratégico para a politica, sdo os
noés criticos que forgam um projeto ou programa a tomar uma nova dire¢do, ou seja, ocorrem

momentos de aprendizado (SILVA; MELO, 2000).

Este capitulo foi escrito com o intuito de delimitar quais teorias serdo utilizadas para analisar
o ciclo da politica de compras sustentaveis. Assim, para identificar quais fatores e
circunstancias foram preponderantes para que a tematica da sustentabilidade ascendesse as
agendas (decisional e governamental) foram utilizados os modelos de Multiplos Fluxos e

Equilibrio Pontuado. Avaliada quais janelas de oportunidades foram (ou ndo) aproveitas e

21 SOUZA, Celina. Condicdes institucionais de cooperacdo na regido metropolitana de Salvador.
2006.
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quais fluxos foram preponderantes para o sucesso (ou ndo) da politica sdo perguntas a serem

respondidas, assim como o por qué.

Nao obstante, deve-se ter em mente que a politica podera ter seu conteudo discutido e
avaliado em diferentes unidades administrativas e até em diferentes 6rgdos da administragdo
publica estadual. Assim, analisou-se em que medida a concepgdo das alternativas de cursos de
acdo foram formuladas e definidas isolada ou conjuntamente pelo corpo burocratico que atuou

com as compras sustentaveis no governo.

Sabe-se que a burocracia ndo ¢ ator isento de interesses proprios, assim como qualquer outro
stakeholder envolvido na politica. Portanto, coube analisar quais tipos de decisdes foram
tomadas pelos servidores e como eles assimilaram a imagem criada pela politica. Além disso,
que tipos de modelos de decisdo informaram as escolhas efetuadas no curso da politica,

imersos ou ndo sob que tipos de interesses.

Por fim, a identificag¢@o da participacdo de redes de politicas publicas em torno da politica de
compras sustentaveis também foi contemplada, analisando o papel desenvolvido por cada
integrante. Foram analisadas tanto as institui¢des circunscritas ao proprio governo
(burocracia) quanto aquelas que, mesmo atuando sob outro tipo de arranjo institucional,
contribuiu para fazer com que a politica obtivesse maior ou menor grau de sucesso. Pois,
como preconiza o policy cycle como aprendizado, aqueles que sdo afetados pela politica
também exercem influéncia, barganham e negociam condi¢des para verem seus interesses e
visOes sobre a politica sendo implementadas. Dessa interconexio entre os atores € que surge o

aprendizado coletivo em torno das politicas publicas.

Um exemplo da interdependéncia entre processos e resultados das politicas publicas ¢ a
evolugdo historica da politica ambiental (RUA, 1997). As constelagdes de atores, as condigdes
de interesse em cada situagdo e as orientagdes valorativas sdo elementos que podem ser
considerados condicionantes do grau de conflito reinante nos processos politicos — pois
sofreram modificagdes significativas & medida que se agravaram os problemas ambientais e
um novo campo da politica consolidam-se. Assim, o incremento da consciéncia ambiental

reforgou os conflitos entre os interesses econdmicos e ecoldgicos (FREY, 2000).
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Esse pano de fundo € retratado e evidenciado no préoximo capitulo quando sera discutida a
origem e evolugdo dos conceitos envoltos com a temadtica de desenvolvimento sustentavel,
evidenciando que se trata de uma “causa” defendida internacionalmente por diversos atores
governamentais € ndo governamentais que, porém, vem ganhando forca nas agendas de

entidades publicas e privadas de forma lenta e gradual ao longo das ultimas décadas.
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3 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A poluigdo crescente da dgua e do ar, a ameaca de extingdo de espécies da fauna e da flora e
os cada vez mais comuns acidentes ambientais, além de diversos fendmenos como polui¢do
atmosférica, chuva acida, inversdo térmica e secas que afetaram lagos e rios fizeram com que
a sociedade comecasse a (re)discutir o modelo de desenvolvimento vigente no planeta

(BARBIERI, 2009; SOLLA, 2012).

"A humanidade atual experimenta um processo bastante contraditorio de
evolugdo. Pessoas de todo o mundo tém assistido a uma crise ambiental sem
precedentes, a destrui¢do da biodiversidade, o crescimento geométrico de
residuos, o aquecimento global, a escassez de agua doce ¢ propria para
consumo, entre outros fatores que revelam um modelo de desenvolvimento
ecologicamente predatoério, socialmente perverso ¢ politicamente injusto.”
(CARVALHO, 2009, p. 118)

Nesse contexto, este capitulo foi escrito com a finalidade de mostrar parte da evolugdo da
tematica “desenvolvimento sustentdvel” — que ganhou destaque e importancia ao longo das
ultimas décadas tanto na pauta de temas debatidos pela sociedade civil quanto na agenda dos
governos. Por meio das diferentes visGes sobre as dimensdes da sustentabilidade,
externalizada por diversos autores, buscara compreender quais comportamentos e praticas
adotados por governos, empresas e cidaddos contribuem para um meio ambiente saudavel e

perene.

3.1 Origem e evolucao

Em 1972, a organizagdo Clube de Roma publicou o estudo “Os Limites do Crescimento” que
langou as ideias que reforcaram a consciéncia publica sobre a crise ambiental em vigor
naquela época (BETIOL et al, 2012). Ainda naquele ano, foi realizado o primeiro encontro
mundial para discutir os temas envolvidos com as questdes ambientais - a Conferéncia das

Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente Humano, realizada em Estocolmo, Suécia.
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A conferéncia de Estocolmo foi marcada por diversos conflitos entre os paises desenvolvidos
e aqueles em desenvolvimento. Durante as discussdes, os paises desenvolvidos defendiam um
programa internacional voltado para a conservagdo dos recursos naturais e genéticos do
planeta enquanto os paises em desenvolvimento ndo consideravam justo impedir o seu
progresso em virtude de impactos ambientais oriundos do desenvolvimento industrial dos

paises ja desenvolvidos - conflitos que perduram até os dias atuais (SILVA JUNIOR, 2007).

Por meio da Declaracdo de Estocolmo® foram estabelecidos os principios gerais para
questdes ambientais internacionais abordando temas como: direitos humanos, gestdo de
recursos naturais, prevencdo da polui¢do e a relagdo entre meio ambiente e desenvolvimento —
destacando-se a necessidade de instituir politicas de controle da polui¢do ambiental (BETIOL
et al, 2012). Outro avango promovido pela conferéncia foi a criagdo, pela Organizagdo das

Nagdes Unidas (ONU), do Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA)®.

Em 1983, a Assembleia Geral da ONU aprovou a criagdo da Comissdo Mundial sobre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD) — World Commission on Environment and
Development (WCED), presidida por Gro Harlem Brundtland, primeira-ministra da Noruega
a época, com a incumbéncia de propor novas normas de cooperagdo internacional que
pudessem orientar politicas e agdes internacionais de modo a promover as mudangas que se
faziam necessarias para a conservagdo do meio ambiente. A CMMAD/WCED foi composta
por representantes de paises desenvolvidos e de paises em desenvolvimento, visando trés

objetivos:

[a] Reexaminar questdes criticas relativas ao meio ambiente ¢
desenvolvimento, formulando propostas realistas para aborda-las; [b] Propor
novas formas de cooperagdo internacional nesse campo, orientando politicas
¢ agbes para as mudangas que se¢ faziam necessarias; ¢ [c¢] conceder a
individuos, organizagGes, empresas, institutos € governos uma compreensio
maior desses problemas, incentivando-os a efetuar uma atuagido mais firme
(CMMAND, 1991, p.4)

De acordo com Barbieri (1997, p.23) e Filho (1997, p. 5), a expressdo "desenvolvimento

sustentavel™ foi utilizada pela primeira vez em 1980 em um documento chamado ‘World

22 Disponivel em: http://www.onu.org.br/rio20/img/2012/01/estocolmo1972.pdf
0 PNUMA é responsavel por promover a conservacdo do meio ambiente e 0 uso eficiente de
recursos no contexto do desenvolvimento sustentavel. Cf. http://www.onu.org.br/onu-no-brasil/pnuma


http://www.onu.org.br/rio20/img/2012/01/estocolmo1972.pdf
http://www.onu.org.br/onu-no-brasil/pnuma
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Concervation Strategy’, produzido pela Unido Internacional para a Conservagdo da Natureza
(IUNC) em conjunto com o Fundo Mundial para a Natureza (atual Rede World Wide Fund
For Nature - WWF), por solicitacio do PNUMA. Neste "primeiro" entendimento, o
desenvolvimento sustentavel deveria buscar os seguintes objetivos: a) manter 0s processos
ecologicos essenciais € oOs sistemas naturais vitals necessarios a sobrevivéncia e ao
desenvolvimento do ser humano; b) preservar a diversidade genética; e, c) assegurar o
aproveitamento sustentavel das espécies e dos ecossistemas que constituem a base da vida

humana.

Em 1986, na cidade de Ottawa, Canada, durante a Conferéncia Mundial sobre a Conservagédo
e o Desenvolvimento, da IUCN, o conceito de "desenvolvimento sustentavel e equitativo" foi
colocado como um novo paradigma, tendo como principios: manter a integridade ecoldgica;
perseguir equidade e justica social; satisfazer as necessidades humanas fundamentais; integrar
conservagdo da natureza e desenvolvimento; e, buscar a autodeterminagdo social e da

diversidade cultural (FILHO, 1993).

No entanto, foi em 1987, ao chamar a atencdo para a necessidade de a humanidade adotar um
novo tipo de desenvolvimento capaz de manter o progresso em todo o planeta e, no longo
prazo, ser alcangado tanto pelos paises em desenvolvimento e quanto pelos desenvolvidos,
através do relatorio final da CMMAD - mundialmente conhecido e difundido como relatério
"Nosso Futuro Comum” ou “Relatorio Brundtland” -, que o conceito de "desenvolvimento
sustentavel" apareceu de forma mais clara, sendo preconizado como: "garantir que ele
[desenvolvimento sustentdvel] atenda as necessidades do presente sem comprometer a

capacidade de as geragOes futuras atenderem também as suas." (CMMAD, 1991, p. 9).

Assim, o "novo" conceito de desenvolvimento sustentavel surge como a forma de se pensar
um outro meio de desenvolvimento, buscando o equilibrio entre as capacidades e as
limitagdes existentes (JACOBIL, 1999). "Agora", ao contrario do que ocorreu na origem do
ambientalismo, desenvolvimento e meio ambiente deixaram de ser considerados como duas
realidades antagdnicas e passaram a ser complementares (LAYRARGUES, 1997) — ou seja,

tornaram-se lados da mesma moeda (SACHS, 1993).
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No entanto, a concepc¢do de desenvolvimento sustentavel originou-se a partir do conceito de
ecodesenvolvimento® (FILHO, 1993; SACHS, 1993; LAYRARGUES, 1997), sendo ele
denotado por "desenvolvimento endogeno e dependente de suas proprias forgas, tendo por
objetivo responder a problematica da harmonizagdo dos objetivos sociais e econdmicos do
desenvolvimento com uma gestao ecologicamente prudente dos recursos e do meio" (SACHS,
1993, p. 2). Apesar de levar em consideragdo a problematica social e ambiental, tal conceito
deixava patente a preocupagdo com os aspectos econdmicos (FILHO, 1993). No Quadro 2,
estdo descritas as dimensdes do conceito do ecodesenvolvimento, as quais posteriormente sao

incorporados pelo conceito de sustentabilidade.

Quadro 2 — Dimensdes do ecodesenvolvimento

Dimensao Forma de Materializacao

consolidagdo de um processo de desenvolvimento
baseado na multidimensionalidade - abrangendo todo o
espectro de necessidades materiais e n3o-materiais - e
orientado por outra visdo do que € a boa sociedade;

Social

alocagdo e gestdo mais eficientes dos recursos € por um
fluxo regular do investimento publico e privado - a
Econdmica eficiéncia econdmica deve ser avaliada mais em termos
macrossociais do que apenas por meio de critérios de
lucratividade microempresarial

intensifica¢do do uso dos recursos potenciais dos varios
ecossistemas, limitagdo do consumo de combustiveis
fosseis - substituindo-os por recursos ou produtos
renovaveis, reducdo do volume de residuos e de poluigio,
conservagdo e reciclagem de energia, autolimitagdo do
Ecologica consumo material pelos paises ricos e pelas camadas
sociais mais privilegiadas, intensificacdo da pesquisa de
tecnologias limpas e defini¢do das regras para uma
adequada protecdo ambiental - com instrumentos
economicos, legais e administrativos necessarios para
assegurar o cumprimento das regras

pluralidade de solugdes particulares que respeitem as
Cultural especificidades de cada ecossistema, de cada cultura e de
cada local

melhor distribuigdo territorial de assentamentos humanos
Espacial e atividades econdomicas com uma configura¢do rural-
urbana mais equilibrada

Fonte: SACHS, 1993, p. 25-27

24 Conceito introduzido por Maurice Strong, Secretario da Conferéncia de Estocolmo, e difundo no
Brasil por Ignacy Sachs (FILHO, 1993).
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O Relatorio Brundtland (CMMAD, 1991) criticou o modelo adotado pelos paises
desenvolvidos por ser insustentavel e impossivel de ser copiado pelos paises em
desenvolvimento, sob pena de esgotarem rapidamente os seus recursos naturais. Além disso,
ele mostrou que a possibilidade de um estilo de desenvolvimento sustentavel esta
intrinsecamente ligado a desafios comuns como os problemas de eliminagdo da pobreza, da
satisfacdo das necessidades bésicas de seguranga alimentar, saide e moradia, de controle da
urbanizagdo desordenada e da garantia de recursos basicos como agua, alimentos e energia a

longo prazo.

Em prol do desenvolvimento sustentavel deveriam ser adotadas iniciativas como integrar as
habitagdes entre o campo e as cidades menores, preservar a biodiversidade e os ecossistemas,
desenvolver e privilegiar fontes renovaveis na matriz energética e induzir que industrias
adotassem processos de inovagdes tecnologicas para produzir mais com menos (CMMAD,

1991).

Sendo que as necessidades humanas sdo determinadas social e culturalmente, o
desenvolvimento sustentavel requereria a promogdo de valores que mantenham os padrdes de

producdo e consumo dentro dos limites das possibilidades ecologicas. Nesse sentido:

o desenvolvimento sustentavel ndo € um estado permanente de harmonia,
mas um processo de mudanga no qual a exploragdo dos recursos, a
orientagdo dos investimentos, os rumos do desenvolvimento tecnologico ¢ a
mudanga institucional estdo de acordo com as necessidades atuais ¢ futuras.
Sabemos que este € ndo processo facil, sem tropegos. Escolhas dificeis
terdo de ser feitas. Assim, em ultima analise, o desenvolvimento
sustentavel depende do empenho politico” (CMMAD, 1991, p.10, grifo
Nnosso).

Para Jacobi (1999), essa nova concepgdo de desenvolvimento sustentdvel representou um
grande avango ao defender a relagdo entre desenvolvimento € meio ambiente em vérias areas,
combinando, ainda, eficiéncia econdmica com justica social e prudéncia ecoldgica como
bases de uma sociedade justa e igualitaria. No entanto, também houveram criticos a essa nova
abordagem. Filho (1993, p.6) apontou algumas contradi¢des do Relatorio Brundtland, em
particular, ao fato de que "produzir mais com menos" implica em aceitar, expandir e difundir
o padrdo de consumo vigente do mundo industrializado prevalecendo o sagrado status do

consumidor - ou seja, gerando consequéncias globais em relagdo a poluigdo, exaustdo de
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recursos ¢ degradacdo ambiental para as geragdes futuras. O "otimismo" com a evolugdo da
inovac¢do e tecnologia a fim de proporcionar uma nova era de crescimento economico também

foi criticado (FILHO, 1993).

Layrargues (1997) argumenta que a nova terminologia do relatério, por tras do discurso
legitimador do desenvolvimento sustentavel (ingenuamente assumido pela comunidade
ambientalista), na verdade serviu para escamotear o discurso ideologico de ecoeficiéncia do
setor empresarial verde”. Isso em detrimento de toda e qualquer discussdo acerca das
premissas e dos demais conceitos formulados anteriormente, entre eles o de

ecodesenvol vimento.

Além disso, Layrargues (1997) aponta que ocorreu um movimento de dupla conveniéncia
entre as nag¢des do Norte e do Sul (Primeiro e Terceiro Mundo) que orquestraram seus
interesses em total harmonia. As primeiras, desejando omitir a responsabilidade ambiental da
polui¢do da riqueza (do consumo excessivo) e as segundas, desejando obter investimentos
para mitigar o circulo vicioso da pobreza. O perigo disso é que “este fato poderia futuramente
redundar numa vinculag@o de que, se o Sul € responsavel pela crise ambiental por causa da

poluicdo da pobreza, ele se torna o responsavel pelo 6nus financeiro de sua resolugao” (p. 6).

No final da década de 1980, havia uma forte sensacdo de fracasso em relacdo a discussido do
desenvolvimento sustentavel marcado por um contexto de desigualdades (BETIOL et al,

2012, p. 20):

Na ¢€poca, a parte industrializada do planeta, que abrigava apenas 20% da
populagdo mundial, consumia 8§ em cada 10 toneladas de todos os alimentos
¢ 7 em cada 10 quilowatts de energia gerada. Sete dos paises mais ricos eram
responsaveis por langar na atmosfera metade de todos os gases poluentes que
agravavam o efeito estufa. Ao mesmo tempo, 20 nacles entre as mais ricas
detinham renda 60 vezes maior que as 20 mais pobres.

Mesmo o Relatorio Brundtland tendo sugerido a ocorréncia de uma nova conferéncia para
continuar a discussdo da matéria, foi apenas em dezembro de 1989 que a ONU convocou a

Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD).

* Filosofia de gestdo empresarial baseada num esforco incessante para produzir mais e melhor com
menos uso dos recursos naturais. O conceito foi desenvolvido e difundido pelo World Business
Council for Sustainable Development (WBCSD) a partir de 1992 (ALMEIDA, 2007, p. 107).
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A CNUMAD foi realizada em 1992, na cidade do Rio de Janeiro, Brasil - por isso ficou
conhecida por "Rio-92" e/ou "Eco-92"% - com o objetivo de estabelecer uma nova e justa
parceria global mediante a criagdo de novos niveis de cooperagdo entre os Estados, os setores-
chaves da sociedade e os individuos, trabalhando com vistas a conclusdo de acordos
internacionais que respeitassem os interesses de todos e protegessem a integridade do sistema

global de meio ambiente e desenvolvimento®'.

A CNUMAD contou com a participagdo de lideres politicos, representantes de movimentos
civis, comunidade cientifica, meios de comunicagdo e da opinido publica em geral. Em geral,
eles buscaram o consenso internacional para a operacionalizagio do conceito do
desenvolvimento sustentavel em todos os niveis - local, nacional e internacional (SACHS,
1993). A partir desta conferéncia, o termo desenvolvimento sustentavel ganhou grande
popularidade e vem sendo alvo de muitos estudos e tentativas de estabelecimento de politicas
de gestdo que buscam contemplar os seus principios centrais (BARBIERI, 1997; BETIOL et
al, 2012).

A Ri0-92 ¢ considerada um divisor de aguas, onde o tema do desenvolvimento sustentavel
ganhou forga politica e relevancia, apesar do conflito de interesses econdmicos entre paises
ricos e pobres (BETIOL ef al/, 2012). Na Rio-92 foi enfatizado que as principais causas de
degradacdo ambiental no planeta sdo fruto de padrdes insustentaveis de producdo e consumo,

particularmente nos paises industrializados (BIDERMAN et a/, 2008).

Uma das mensagens mais importantes da CNUMAD foi a de que o
desenvolvimento sustentavel ¢ uma qualidade da vida melhor somente
poderdo ser alcangados se as nagles reduzirem consideravelmente ou
climinarem padrdes insustentaveis de produgdo ¢ consumo. A CNUMAD
estimulou a adoc¢do de instrumentos econdmicos inovadores, bascados em
incentivos econémicos ¢ na internalizagdo dos custos ambientais. Apesar da
disponibilidade de novas solugSes, ¢ falha a agdo dos atores relevantes para
transformar objetivos em agdes concretas (BETIOL ef al, 2012, p. 2).

** Além de Rio-92 e Eco-2, a CNUMAD também ficou conhecida por como “Cupula da Terra” por ter mediado
acordos entre os 105 chefes de Estado presentes, além de ter contado com representantes de
aproximadamente 180 paises (SACHS, 1993). Em 1994, por iniciativa da sociedade civil internacional, foi
lancada uma edicdo da chamada Carta da Terra, com valores fundamentais e principios Uteis para a construcao
de uma sociedade justa, sustentdvel e pacifica no século XXI (SOLLA, 2012).

%’ Declaracdo do Rio (apud SACHS, 1993). Disponivel em: http://www.onu.org.br/rio20/img/2012/01/ri092.pdf.


http://www.onu.org.br/rio20/img/2012/01/rio92.pdf
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Além da Declara¢do do Rio - documento com vinte e sete principios que incorporaram
simultaneamente os direitos ao desenvolvimento € a um meio ambiente saudavel, na ECO-92
foram produzidos os documentos: Convengado - Quadro das Na¢des Unidas sobre Mudancga do
Clima, Convengdo sobre diversidade biologica, Declaragdo de principios sobre florestas e a
Agenda 21. Entre eles, destaca-se a ultima por ser mais abrangente e de maior alcance. A
Agenda 21 foi um plano formulado para ser adotado em todos os niveis de governo e por
atores sociais relevantes, a partir da integragdo de objetivos econdmicos, sociais € ambientais
para promover os preceitos do Relatério "Nosso Futuro Comum" (SACHS, 1993; BARBIERI,
1997; BIDERMAN et al, 2008; BETIOL ef al, 2012; SOLLA, 2012).

Entdo, foi instituida a Agenda 21 — um programa de ag¢do composto pela jun¢ido de diversos
documentos, tratados e protocolos que foram elaborados na esfera da ONU durante décadas —
em forma de recomendac¢des. A Agenda 21 Global ndo é um documento obrigatorio para os
Estados-Nag¢des, mas sim uma espécie de manual para guiar os paises ao desenvolvimento de

um novo tipo de sociedade (BARBIERI, 1997).

A Agenda 21 visa auxiliar os governantes e a sociedade na elaboragdo de Agendas 21 em
niveis local e nacional e, a0 mesmo tempo, ¢ um convite para que todos agentes sociais
tomem iniciativas que conduzam a sua concretizagdo com énfase no desenvolvimento local e
no fortalecimento do poder civil (SACHS, 1993, p. 64). Tendo em vista que a maioria dos
problemas e das solug¢des tém suas origens nas atividades locais, a participagdo e cooperagdo
das autoridades dos subniveis governamentais sdo fatores determinantes para o alcance dos

objetivos (BARBIERI, 1997, BETIOL et al, 2012)**.

Para Sachs (1993), a Ri0-92 foi o inicio de um processo para estabelecer as bases de transi¢io
para o desenvolvimento sustentavel. Na palavras do autor (p. 70) "[...] perdemos a inocéncia.
Hoje sabemos que nossa civilizagdo e até¢ mesmo a vida em nosso planeta estardo condenadas,
a menos que nos voltemos para o Unico caminho vidvel, tanto para os ricos quantos quanto

para os pobres.".

2 A Agenda 21 pode ser definida como um instrumento de planejamento para a constru¢cio de
sociedades sustentaveis, em diferentes bases geogréaficas, que concilia métodos de protecéo
ambiental, justica social e eficiéncia econdmica. O termo “Agenda 21” foi usado no sentido de
intencdes, desejo de mudanca para esse novo modelo de desenvolvimento para o século XXI. Fonte:
http://www.mma.gov.br/responsabilidade-socioambiental/agenda-21/agenda-21-global


http://www.mma.gov.br/responsabilidade-socioambiental/agenda-21/agenda-21-global
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Na visdo de Carneiro (2001), o processo evolutivo de uma consciéncia ambiental construido
desde a CMMAD até a EC0-92% resultou em uma ideia de desenvolvimento sustentavel na
qual a utilizagdo de recursos ambientais em processos econdmicos deveria ser feita de
maneira que se permitisse seu aproveitamento, sem prejuizo as populagdes futuras, estando
em harmonia com a preservagdo ambiental. Em 1995, a ONU adotou duas medidas nesse
sentido. Primeiro, através da Comissdo de Desenvolvimento Sustentavel, recomendou que as
diretrizes de protecdo do consumidor ja consolidadas em normas da organizagdo, fossem
expandidas e passassem a incluir diretrizes sobre padroes de consumo sustentavel. Depois, o
Conselho Econdmico e Social elaborou diretrizes na area de padrdes de consumo sustentavel

(BIDERMAN ef al, 2008, p. 2).

Em 2002, marcando os dez anos da Eco-92, para analisar os resultados até entdo alcancados e
indicar quais caminhos deveriam continuar a serem seguidos para implementacdo dos
compromissos da Agenda 21 Global, a ONU organizou a chamada ‘Cupula Mundial sobre
Desenvolvimento Sustentavel’, em Johanesburgo, na Africa do Sul. Essa conferéncia ficou
conhecida como Cupula do Milénio. Nela foi reatirmado o compromisso dos povos com o
desenvolvimento sustentavel e reconheceu a necessidade de se cumprir as metas dispostas nos
8 (oito) Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM)™, relativas a erradicagdo da
pobreza, a promogdo da saude, a expansdo dos servigos de agua e saneamento, a defesa da
biodiversidade e a destinagdo de residuos toxicos e ndo toxicos’!. Incluiu-se, também, debates
sobre energias renovaveis e responsabilidade ambiental das empresas, bem como a
necessidade de que todos os atores sociais somem esfor¢os na promog¢do do desenvolvimento

sustentavel (BETIOL et al, 2012).

Todavia, somente em 2009 a ONU aprovou a realizagdo de uma nova conferéncia para definir
a agenda do desenvolvimento sustentavel para as proximas décadas - ou seja, um programa de
efetiva implementacdo da Agenda 21. A Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre
Desenvolvimento Sustentavel foi realizada em junho de 2012, na cidade do Rio de Janeiro,

Brasil, e ficou conhecida como Rio+20 porque marcou os vinte anos de realizagdo da Rio-92.

%9 Para melhor descricdo desse processo, consultar SACHS (1993).

% Documento promovido pela Declaracdo do Milénio, em 2000, com objetivo de reunir e sintetizar
acordos internacionais alcancados em varias capulas mundiais ao longo da década de 1990 e com 22
metas que se pretendem alcancar até 2015 (BETIOL et al, 2012).

3 Declaracio de Joanesburgo, disponivel em: www.mma.gov.br/estruturas/ai/_arquivos/decpol.doc


http://www.mma.gov.br/estruturas/ai/_arquivos/decpol.doc
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O objetivo da Rio+20 foi a renovagdo do compromisso politico com o desenvolvimento
sustentavel, por meio da avaliagcdo do progresso e das lacunas na implementag@o das decisdes
adotadas pelas principais cupulas sobre o assunto e do tratamento de temas novos e
emergentes. A conferéncia teve dois temas principais: a economia verde no contexto do
desenvolvimento sustentavel e da erradicagdo da pobreza e a estrutura institucional para o

desenvolvimento sustentavel (SOLLA, 2012).

3.2 Visodes e dimensoes da sustentabilidade

A partir da discussdo da sec¢do anterior, podemos afirmar que o conceito de desenvolvimento
sustentavel mais cristalizado, legitimado e utilizado é "a forma como as atuais geracdes
satisfazem as suas necessidades sem, no entanto, comprometer a capacidade de as geracdes
futuras satisfazerem suas préprias necessidades" (CMMAD, 1991; FILHO, 1993; SACHS,
1993; BARBIERI, 1997, LAYRARGUES, 1997, BETIOL, 2012; FREITAS, 2012). No

entanto, ha diversas formas de operacionalizagdo desse conceito.

Nas ultimas décadas, a questdo ambiental ganhou relevancia e notoriedade académica e

social, em especial apos a conferéncia Rio-92 e a publicagdo da Agenda 21 brasileira.

A humanidade atual experimenta um processo bastante contraditorio de
evolugdo. Pessoas de todo o mundo tém assistido a uma crise ambiental sem
precedentes, a destrui¢do da biodiversidade, o crescimento geométrico de
residuos, o aquecimento global, a escassez de agua doce ¢ propria para
consumo, entre outros fatores que revelam um modelo de desenvolvimento
ecologicamente predatorio, socialmente perverso e politicamente
injusto. (CARVALHO, 2009, grifo nosso)

A concepgdo de desenvolvimento tem sido alterada para incorporar novos valores e atitudes
que produzam resultados além do mero aumento do produto interno (PIB) de uma nagéo
(SACHS, 2004; FREITAS, 2011). Para os autores, em vez de almejar apenas o acumulo de
riquezas materiais, o desenvolvimento em longo prazo pressupde os conceitos de igualdade,

equidade e solidariedade.
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A sustentabilidade surge do limite de um mundo levado pela busca de uma
unidade da diversidade submetida ao jugo da idéia absoluta, da racionalidade
tecnologica ¢ da globalizagio do mercado. E a quebra de um projeto que
quis submeter a diversidade a unificagdo forgada do real (do monoteismo ao
mercado globalizado. (LEFF, 2005, p. 412)

A sustentabilidade nfo se trata de simples modismo passageiro, como costuma contestar o
conservadorismo (FREITAS, 2012). Contudo, para o autor, "[...] para avangar a bandeira da
sustentabilidade, varios muros mentais terdo que cair." (p. 25). Nao basta internalizar uma
racionalidade ecologica dentro das engrenagens dos ciclos econdmicos vigentes, had que

superar as ideias historicas que repousam na razdo econdmica (LEFF, 2005).

Para Boft (2012, p. 110) o desenvolvimento quando sustentavel ocorre como um processo de
transformagdo de forma harmoniosa nas dimensdes espacial, social, ambiental, cultural e
econdmica a partir do individual para o global. Tais dimensdes sdo inter-relacionadas nédo
apenas por meio de instituigdes que estabelecem as regras de interagdes, mas que também

influenciam no comportamento da sociedade local.

Nas palavras de Leff (2005, p. 412), a sustentabilidade € "[...] o desencadeado de um mundo
tecnologizado para deixar falar o ser calado pela objetivacio de um mundo calculado [...] E
um projeto de emancipagdo para deixar em liberdade os potenciais da diversidade biologica e
cultural.". Nesse contexto e buscando uma definig@o holistica, que seja sistémica, egocéntrica

e biocéntrica, Boff (2012, p. 107) define sustentabilidade como:

toda ag¢do destinada as condigdes energéticas, informacionais, fisico-
quimicas que sustentam todos os seres, especialmente a Terra viva, a
comunidade de vida ¢ a vida humana, visando sua continuidade ¢ ainda
atender as necessidades de geragdo presente e das futuras, de tal forma que o
capital natural seja mantido ¢ enriquecido em sua capacidade de
regeneragdo, reproducdo ¢ coevolugio.

A partir das dimensdes do ecodesenvolvimento (Quadro 2), Sachs (2004) estabeleceu cinco
pilares do desenvolvimento sustentavel: social, econdomico, ambiental, territorial e politico.
No entanto, a evolu¢do desses diversos conceitos relativos a sustentabilidade levou ao
mundialmente conhecido conceito de tripé da sustentabilidade (7riple Bottom Line), baseado
na chamada triparticio da sustentabilidade (DRUMOND er al, 2012). Tal conceito,

inicialmente desenvolvido pelo britdnico John Elkington consiste na ideia de que o
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desenvolvimento sustentavel se sustenta em trés dimensdes, a saber: econOmica, social e

ambiental (BETIOL et al, 2012). Assim, o desenvolvimento s se realiza se for triplamente

sustentavel — no viés econdmico, social e ambiental (FERREIRA, 2012). A seguir, o autor

descreve os trés vieses da sustentabilidade como:

Sustentabilidade Econdmica

revela a necessidade de consideracdo de uma eficiéncia minima dos sistemas
econdmicos no esforco de assegurar, de forma continua, o aumento do PIB
[...], retroalimentando a economia ¢ assim fazendo surtir os efeitos
beneficios no tecido social (p. 53).

Sustentabilidade Social

se funda em valores de democracia ¢ de equidade ¢ aumenta continuamente
a capacidade das pessoas de fazerem ¢ serem aquilo que t€ém razdo em
valorizar. Em sintese, ¢la revela o que o desenvolvimento humano faz. [...] a
sustentabilidade social reforca a sustentabilidade econoémica e vice-versa, de
modo que a inconsisténcia de uma em regra reflete negativamente na outra ¢
a maximizagdo de uma tende a incrementar a outra (p.53-54).

Sustentabilidade Ambiental

determina uma radical mudanga de comportamento dos paises
desenvolvidos, subdesenvolvidos ¢ em desenvolvimento [...] os padrdes de
degradagdo ambiental social ¢ economicamente aceitos ¢ que devem, por
primeiro, guardar referibilidade com essa realidade, sem prejuizo do dever-
poder atribuido aos Estados de intervir no dominio econémico, garantindo
regular atendimento dos principios da prevengdo ¢ da precaugdo na scara (p.
34).

Nao obstante, Freitas (2012) defende que a sustentabilidade ¢ pluridimensional — que ela

demanda uma inteligéncia sistémica e uma visdo ampla, valorativa e ¢ética do

desenvolvimento com equilibrio ecologico. Por isso, conforme Quadro 3, propde ampliar o

numero de dimensdes da sustentabilidade:

Quadro 3 — Natureza pluridimensional da sustentabilidade

Dimensao Caracteristicas
Social ndo admitir um modelo excludente e injusto; a produgdo
do bem estar social dever equitativa
todos os seres possuem uma ligagdo, donde segue. ndo
Brica permitir que os seres humano sejam "coisificavel"; todos

sdo ligados intersubjetiva e natural; fortalecer a empatica
solidariedade como dever-prazer universalizavel
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manter o ambiente limpo em todos os aspectos; meio
Ambiental econdmico equilibrado; dignidade sem prejuizo das
futuras

praticar a ponderagdo do adequado “trade-off” entre
Economica eficiéncia e equidade, incorporar os beneficios e dos
custos diretos e indiretos (externalidades)

¢ um direito um dever constitucional inalienavel e
Juridico-Politica | intangivel de reconhecimento da liberdade de cada
cidaddo, independentemente de regulamentagdo legal.

Fonte: elaborado propria a partir de FREITAS, 2012.

Além disso, defendendo que os governos podem (e devem) mitigar assimetrias informacionais
entre consumidores e empresas em relagdo aos processos produtivos e na co-criagdo de novos
valores e padrdoes amparados na transparéncia, o autor redefine o conceito de sustentabilidade

para:

principio  constitucional que determina, independentemente  de
regulamentagdo legal, com eficacia direta ¢ imediata, a responsabilidade do
Estado ¢ da sociedade pela concretizagdo solidaria do desenvolvimento
material ¢ imaterial, socialmente inclusivo, duravel ¢ equanime,
ambientalmente limpo, inovador, ético ¢ eficiente, no intuito de assegurar,
preferencialmente de modo preventivo ¢ precavido, no presente € no futuro,
o direito ao bem-estar. (FREITAS, 2012, p. 41)

Como vimos h4a uma gama variada de defini¢des acerca do tema "sustentabilidade". Porém,
todas sdo bem semelhantes e/ou complementares. De uma forma geral, os autores citados
concordam com a convergéncia de trés pilares (approaches) de agdo sustentavel: ambiental,
social e econdmico. Todavia, o que ndo se pode esquecer é que os patrimonios social,
econdmico e ambiental devem ser repassados as futuras geracdes assegurando-lhes a
possibilidade de escolhas para satisfacdo de suas necessidades (FREITAS, 2012), remetendo

aos principios basicos do Relatério Brundtland.

Assim, conforme ilustra a Figura 1, adotamos a defini¢do de sustentabilidade que conjuga
conceitos de viabilidade econdmica, responsabilidade social e consciéncia ambiental. Esse
tripé guiou as perguntas direcionadas aos entrevistados em relacdo as visdes sobre as
dimensdes da sustentabilidade para verificar a imagem construida em torno da politica de

compras sustentaveis mineira.
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Figura 1 — Tripé da sustentabilidade (Triple Bottom Line)
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Fonte: LALOE; FREITAS, 2012, p. 21

3.3 Comportamentos e praticas sustentaveis

Todo individuo ou grupo social da espécie humana interage com a natureza buscando
satisfazer suas necessidades através da exploragdo dos recursos e a devolug@o das matérias
organicas e inorganicas. Assim, as agdes humanas (comportamento) devem respeitar valores
eticamente ecoldgicos — a esséncia da biosfera, sua logica, seus limites e a equidade da
espécies (ROSA, 2009). Por isso, a autora defende que os individuos devem ter
responsabilidade tanto sobre as a¢des que ja foram feitas quanto, principalmente, com aquelas

que estdo para ser realizadas (p. 35).

Veiga (2010) e, especialmente, Sen (2010) defendem um compromisso mais forte das
responsabilidades da cidadania para ajudar a aumentar o cuidado com o meio ambiente. Dado
que os individuos detém o poder sobre seu comportamento, ligado ao senso de valores e a sua
responsabilidade fiduciaria com o meio ambiente, eles devem preservar liberdades que
promovam a manutengdo de liberdades de escolhas que extrapolem a busca de meros padrdes

de vida calcados na riqueza material da nac¢do e dos individuos.
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Logo, a realidade contemporanea n3o ¢ marcada apenas por desafios de crescimento
econdmicos, mas também sociais e ambientais que, devido a dimensdo e gravidade,
demandam novas estratégias e praticas empresariais, governamentais e, principalmente,
individuais alinhadas ao desenvolvimento sustentavel (VEIGA, 2010). Um exemplo disso sdo

as recomendagdes da Agenda 21.

A Agenda 21 possui 40 capitulos, dentre os quais constam 3 (trés) que s@o relativos a
implantacdo de um modelo de consumo sustentavel: manejo ambientalmente saudavel dos
residuos solidos e questdes relacionadas com os esgotos (cap. 21); fortalecimento do papel do
comércio e da induastria (cap. 30); e, mudanga dos padrdes de consumo (cap. 4) - que propde
programas voltados ao exame dos padrdes insustentaveis de produgdo e consumo e o
desenvolvimento de politicas e estratégias nacionais de estimulo a mudangas nos padrdes
insustentaveis de consumo (MONZONI, BIDERMAN; BETIOL, 2006). Implantar tal modelo

envolve os governos, as empresas e os cidadaos.

Almeida (2007) afirma que nao ha sustentabilidade sem inovagéo. Por isso, segundo o autor,
ha um esfor¢o empresarial em adotar processos inovagdes tecnoldgica para produzir mais com
menos. Todos, mas em especial as empresas, devem fazer inovagdes tecnoldgicas e ndo

tecnologicas - organizacionais e gerenciais (p. 167).

Para Silva Junior (2007), as sangdes as empresas que descumprirem com as leis de protegdo
ao meio ambiente poderd vir ndo somente dos Orgdos governamentais, mas dos proprios
consumidores (cidaddos conscientes), que poderdo punir as empresas que agredirem ao meio
ambiente, deixando de consumir os produtos por elas produzidos. Isso implica em assumir
que também € papel dos governos realizarem a educacdo ambiental da populacdo em geral,

inclusive das pessoas que trabalham dentro das organizagdes publicas.

Santos (2010) ressalta que a atitude de um governo comprar sustentavelmente impacta tanto o
mercado quanto a sociedade. O Estado enquanto consumidor passa a comprar produtos
sustentaveis e sinaliza para o mercado que passou a levar em consideragdo produtos menos
agressivos ao meio ambiente, refletindo nos setores produtivos a necessidade de um nova
postura comercial, voltada para uma nova parcela de consumidores, cada vez mais

conscientes com os produtos que consomem.



Figura 2 — Ciclo de educagdo, mobilizagdo e conscientizag@o da sociedade
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Conforme ilustrado na Figura 2, os governos possuem ferramentas (politicas publicas) para,

de um lado, transformar os padrdes produtivos do meio empresarial e, de outro, promover

novos comportamentos e estilos de vida dos cidaddos, que sejam condizentes com a nova

ordem biossocial do planeta - seja obrigando, induzindo ou conscientizando os atores face aos

riscos e agravos socioambientais das relagdes de consumo e produgdo atuais (BETIOL et al,

2012).

Todavia, ¢ importante ter em mente que os governos sao constituidos por pessoas. Assim:

O poder publico tem papel fundamental ndo somente de fomento de um
mercado inovador e mais sustentavel, mas também de educagio, mobiliza¢do

¢ conscientizagdo da sociedade de um modo geral (BETIOL ef al, 2012, p.
19)

Portanto, além de atuar por meio das compras governamentais para induzir novas formas de

producdo, os governos também devem atuar na promo¢do da conscientizagdo ambiental da

sociedade em geral - em particular, dos servidores publicos que consomem parte dos bens e

servigos contratados pela administragdo publica.
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Um grande instrumento para a pratica do desenvolvimento sustentavel e ampliagdo do
mercado de produtos ecologicos seria a propagacdo do ideal de ‘compras verdes’
(MONZONI, BIDERMAN,; BETIOL, 2006). Nesse contexto, as compras publicas
sustentaveis podem ser utilizadas como uma maneira de implementar politicas de governo

especificas e relacionadas ao desenvolvimento sustentavel (MINAS GERALIS, 2009).

Neste capitulo, foi possivel perceber que os conceitos de desenvolvimento sustentavel e
sustentabilidade possuem diversas matizes e diversas formas de vocaliza¢do. Ainda que ndo
exista uma acdo que contemple todas as dimensdes possiveis, € necessario verificar como as
compras e licitagdes governamentais podem ser operacionalizas para que o poder de compra
do Estado seja utilizado de forma que contribua para o desenvolvimento sustentavel das

nagoes.

Naturalmente, isso ocorre por meio de politicas publicas que podem seguir processos e etapas
discutidos no capitulo anterior. No entanto, além disso, também foi importante discutir como
o conceito de compras sustentdveis foi (e esta) sendo apropriado e utilizado por governos
brasileiros e internacionais. Uma breve discussdo a respeito serd realizada no préximo

capitulo.
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4 COMPRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS

Este capitulo tem a finalidade de introduzir os conceitos sobre licitagdes sustentaveis. Expor
op¢des e alternativas ‘verdes’ que podem ser adotadas pelos governos dentro do aparato legal
licitatorio brasileiro. Também buscou apresentar exemplos ilustrativos de como bens,
produtos e servigos sustentaveis estdo sendo contratados no Brasil e em parte do mundo sob o
prisma da sustentabilidade. Por fim, mostrard algumas ag¢des de governos que estdo sendo

tomadas para efetivar cada dimensdo da sustentabilidade nas compras governamentais.

Porém, inicialmente, ¢ mister tratarmos do conceito de licitagdo publica. Como foge ao

escopo deste trabalho pormenorizar a tematica licitatoria, serd feito uma breve discussdo da
. ~ . . g e 32 e .

sua aplicagdo no escopo do regime juridico brasileiro’, para facilitar o entendimento da

evolugdo do conceito de compras publicas sustentaveis.

4.1 A licitacao no Brasil

Ao contrario do setor privado, que dispde de ampla liberdade de escolha, a administragdo
publica realiza suas aquisi¢des por meio de um procedimento administrativo denominado
licitagdo. A Constitui¢do Federal do Brasil, de 1988, em seu art. 37, inciso XXI, determina a
utilizagdo obrigatoria da licitagdo nos processos de aquisi¢des e contratagdes publicas. A
licitagdo antecedera obrigatoriamente, salvo as excec¢des previstas em lei, os contratos

administrativos para a aquisi¢do de bens e contratagdo de servigos e obras.

A licitagdo ¢ definida por Meirelles (2005) como:

o procedimento administrativo mediante o qual a Administracdo Publica
seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato de seu interesse. Visa a
propiciar iguais oportunidades aos que desejam contratar com o Poder
Publico, dentro dos padrdes previamente estabelecidos pela Administragéo, ¢
atua como fator de eficiéncia ¢ de moralidade nos negdcios administrativos.
E o meio técnico-legal de verificagdo das melhores condi¢des para a
execucdo de obras ¢ servigos, compra de materiais, ¢ alienagdo de bens
publicos (p. 19- 20).

% caso seja do interesse uma leitura mais detalhada sobre o tema, indico a leitura de Meirelles
(2005), Carvalho Filho (2012), Di Pietro (2012) ou Mello (2012).
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O processo de licitagdo € caracterizada como:

uma pessoa governamental, pretendendo alienar, adquirir ou locar bens,
realizar obras ou servigos, outorgar concessdes, permissdes de obra, servigo
ou de uso exclusivo de bem publico, segundo condig¢des por cla estipuladas
previamente, convoca interessados na apresentagdo de propostas, a fim de
selecionar a que revele mais conveniente em funcdo de pardmetros
antecipadamente estabelecidos ¢ divulgados (MELLO, 2012, p. 534).

Logo, a licitagdo visa a alcangar dois relevantes objetivos: proporcionar as entidades
governamentais possibilidades de realizarem o negdcio mais vantajoso e assegurar aos
administrados ensejo de disputarem a participagdo nos negocios que as pessoas

governamentais pretendam realizar com os particulares (DI PIETRO, 2012).

Para Carvalho Filho (2012), ¢ por meio de uma licitagdo que os entes da administragdo
publica selecionam a melhor proposta entre as oferecidas pelos varios interessados em
fornecer bens, servigos e obras — os objetos da licitacdo. O objeto da licitagdo ¢ “a obtengdo
de certa obra, servico, compra, alienacgdo, loca¢do ou prestacdo de servigo publico, a serem
produzidos por particular por intermédio de contrata¢do formal” (CARVALHO FILHO, 2012,
p. 240). Logo, ele € o que esta sendo comprado numa licitagdo — que pode ser um material,

um servi¢o, uma obra ou um mix deles.

E por meio do edital de licitagdo (instrumento convocatorio) que sio definidas as regras e
critérios para o julgamento objetivo da competi¢do entre os interessados (MEIRELLES,
2005). Ele ¢ o documento que define os preceitos de um processo licitatorio e as
caracteristicas do objeto a ser comprado ou contratado. O disposto nele deve ser seguido tanto

pelos fornecedores quanto pelos governos.

De acordo com Lei Geral de Licitagdes - Lei Federal n.° 8.666/1993 - que estabelece normas
gerais sobre licitagdes e contratos administrativos pertinentes a obras, servigos, compras,
alienagdes e loca¢des no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito federal e dos
Municipios - uma licitagdo pode ser realizada nas seguintes modalidades: concorréncia,

tomada de pregos, convite, concurso e leildo.

A Concorréncia ¢ utilizada para contratagdo de obras ou servigos de engenharia acima de

R$1.500.000,00 ou para compras e demais servigos acima de R$650.000,00. A Tomada de
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Pregos ¢ usada para contrata¢des de até R$1.500.000,00 de obras e servigos de engenharia ou
at¢ R$650.000,00 para compras e demais servicos. O Convite é usado para contratos de
valores menores que R$150.000,00 para obras e servigos de engenharia ou menores que

R$80.000,00 para compras e demais servigos.

O Concurso é a modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados para escolha de trabalho
técnico, cientifico ou artistico, com a instituicdo de prémios ou remuneragdo aos vencedores.
O Leildo ¢ a modalidade de licitagdo utilizada para a venda de bens méveis inserviveis para a
Administracdo ou de produtos apreendidos ou penhorados, bem como de bens imdveis
oriundos de procedimentos judiciais ou dagdo em pagamento em que seja util a alienagdo a

quem oferecer maior lance.

Em 2002, a partir da edi¢do da Lei Federal n. 10.520, foi criada uma nova modalidade
licitatoria denominada Pregdo. O Pregdio ¢ a modalidade para aquisi¢do de bens e servigos
comuns”, qualquer que seja o valor estimado da contratagio, em que a disputa pelo
fornecimento ¢ feita por meio de propostas e lances em sessao publica, de forma presencial ou
eletronica, nas quais os lances deverdo ser sucessivos e decrescentes. Em particular, no pregio
eletronico os fornecedores encaminham as suas propostas por meio de um sistema de compras
eletronico e, posteriormente, ocorre uma competi¢do onde cada um deles envia seus lances de
precos eletronicamente. Além disso, a comunicagdo com o governo ¢€ feita através de um chat

nesse sistema eletronico.

Diante do exposto, via de regra, a Administragdo escolhera uma modalidade licitatéria para
escolher a proposta que lhe seja mais vantajosa de acordo com os critérios legais dispostos em
um instrumento convocatorio. Todavia, a legislacdo pode excepcionar a obrigatoriedade da
realizacdo do procedimento em hipdteses conhecidas como dispensa ou inexigibilidade de
.. ~ 34 - . . . ;.

licitagdo™". Ambos sdo procedimentos mais simples e rapidos, onde o governo contrata

diretamente o fornecedor, sem realizar uma licitagdo (por isso ndo existira um edital).

3 Objetos cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos em edital
g)or meio de especificacbes usuais no mercado.
* Tais hipéteses estdo previstas, respectivamente, nos artigos 24 e 25 da Lei n. 8.666/93.
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A Inexigibilidade de licitagdo ocorre em situagdes de inviabilidade de disputa, que geram
auséncia de op¢do ou alternativa para a Administragdo (existe uma Unica pessoa ou um Unico

objeto em condi¢gdes de satisfazer o interesse publico), ou seja, a licitagdo ¢ inviavel.

A Dispensa de Licitagdo ocorre em casos que, mesmo viavel que a competi¢do ocorra, a
realiza¢do de uma licitagdo ndo ¢ indicada devido ao fato de que os custos do processo podem
ser superiores a economia que dela poderia advir (MELLO, 2012). Por exemplo, na dispensa
de licitagdo por limite de valor (compras de pequeno valor’>) os governos coletam alguns
orcamentos de precos para os produtos ou servigos, e contrata o fornecedor que ofereceu o
menor preco. No caso de alguns governos, a compra direta é realizada por meio da internet,
onde a disputa de precos ¢ feita através do envio de lances pelos fornecedores diretamente
num sistema eletronico em busca de se gerar maior economia ao erario publico. Em Minas

Gerais, esse procedimento recebe o nome de Cotagéo Eletronica de Precos (COTEP).

Por fim, cabe mencionar a existéncia do chamado Sistema de Registro de Precos. Ele ¢ um
conjunto de procedimentos para registro formal de precos, objetivando contrata¢des futuras
(facultativas) pela Administragdo publica. Dele, decorre o chamado Registro de Precos que ¢
um:

contrato normativo, constituido como um cadastro de produtos ¢
fornecedores, selecionados mediante licitagdo, para contratagdes sucessivas
de bens ¢ servigos, respeitados lotes minimos ¢ outras condi¢des previstas no
edital (JUSTEN FILHO, 2012, p. 144).

No registro de pregos € realizada uma licitagdo na modalidade concorréncia ou pregdo para
cumprir a etapas de selecdo dos fornecedores. Por meio da denominada Ata de Registro de
Pregos ¢ formalizado (registrado) quais os pregos, quais os fornecedores e quais as condi¢des
devem ser praticadas nas futuras (opcionais) contrata¢cdes por parte dos 6rgdos participantes

(CARVALHO FILHO, 2012).

Para Betiol ef al (2012), o registro de pregos apresenta outra vantagem - de que outros 6rgaos
(ndo participantes) podem solicitar "a aquisi¢do do produto [licitado] (até um limite de
quantia) ao prego registrado e mesmo se a estrutura de compras for descentralizada, a

organizagdo pode se beneficiar de uma vantagem da estrutura [compra] centralizada" (p. 108).

* Limites previstos nos incisos | e Il do artigos 24 da Lei n. 8.666/93 - atualmente, até R$8.000,00
para materiais e servigos e até R$15.000,00 para obras e servigos de engenharia.
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4.2 Origem e conceitos

Segundo Freitas (2012), os tradicionais modelos regulatorios que corrigiriam com eficacia as
falhas de mercado e as falhas de governo (assimetria informacional, externalidades negativas,
auséncia de concorréncia, captura de interesses e falta de transparéncia) falharam no seu
objetivo. Por isso, a necessidade de um novo modelo de regulag@o estatal sustentdvel. Nessa

perspectiva, ganha importante relevo as licitagdes e contratacdes sustentaveis.

As compras governamentais — que no Brasil movimentam recursos estimados em 15% a 20%
do PIB — tem relevante significagdo economica nos gastos da administragdo publica e
mobilizam setores importantes da economia que se ajustam as demandas previstas nos editais
de licitagdo (BIDERMAN ef al, 2008; ICLEL 2009; BRASIL, 2010; IPEA, 2011; FREITAS,
2012; SOLLA, 2012). Para eles, ao preferir produtos e servigos sustentaveis, com menor
impacto sobre a natureza, ou seja, utilizando do seu poder de compra governamental em favor
do desenvolvimento sustentavel, faz com que o setor publico ofereca condigdes de os

individuos reavaliarem héabitos de consumo e provocar impactos positivos na sociedade.

Dessa forma, o Estado como maior contratante na economia, considerado individualmente,
faz com que o setor privado seja modelado para atender as necessidades estatais, ou seja, o
Estado intervém no dominio econdmico quando realiza aquisi¢des de bens e servigos publicos
(JUSTEN FILHO, 2012) - demonstrando o seu poder de compra. Por outro lado, as compras
governamentais representam uma grande oportunidade de negocios atraindo cada vez mais a

atencdo das empresas.

Isso corrobora e legitima a ideia de que o 'poder de compra' dos
governos pode influenciar os mercados ¢ contribuir para a consolidagéo de
atividades produtivas que melhorem a eficiéncia no uso de produtos ¢
recursos naturais, econdmicos ¢ humanos, que reduzam o impacto sobre o
meio ambiente ¢ que promovam a igualdade social ¢ a redugdo da pobreza,
favorecendo o desenvolvimento sustentavel (DRUMOND e al, 2012, p. 6)

Nesse sentido, Betiol ef al (2012, p. 23) afirmam que para estimular praticas positivas, que no
final das contas revertam para o bem-estar da sociedade, "os governos das varias esferas usam
a forca do exemplo e fazem a licdo de casa adotando critérios sociais e ambientais nas

licitagOes de servigos em geral, obras e compra de materiais — desde papel de escritério e
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copos para agua e cafezinho até computadores e veiculos.". Devido a escala e penetragdo, as
licitagBes sustentaveis podem produzir um efeito cascata sobre os fornecedores e repercutir

diretamente na iniciativa privada (SOUZA; OLIVERO, 2010).

De acordo com Biderman ef a/ (2008), as compras publicas sustentaveis - também chamadas
de licitagdes publicas sustentdveis, eco-aquisi¢des, compras ambientalmente amigaveis,
consumo responsavel e licitagdo positiva - sdo uma solugdo para integrar consideragdes
ambientais e sociais em todas as fases do processo de compra e contratacdo dos governos,
visando reduzir impactos sobre a saide humana, o meio ambiente e os direitos humanos -

oferecendo maiores beneficios para o ambiente e para a sociedade.

Para Betiol ef al (2012, p. 22), as compras publicas sustentéveis sdo :

aquelas que considera fatores sociais e ambientais juntamente com
fatores financeiros nas tomadas de decisio de compras |...] trata-se de
olhar para além dos tradicionais pardmetros econdmicos (prego, prazo €
qualidade) ao tomar decisGes com base em avaliagdo do ciclo de vida dos
produtos, os riscos a e¢le associados, as medidas de sucesso ¢ implicagdes
para o ambiente ¢ para a sociedade, podendo incluir aspectos como uso de
agua ¢ energia, geragdo de residuos ¢ emissdes de gases, diversidade étnica ¢
de género, seguranga no trabalho ¢ no transporte de cargas, direitos
humanos, compras locais ¢ de pequenas empresas. (grifo nosso)

Segundo Carvalho Filho (2012, p. 5), a compra publica sustentavel ¢ um processo por meio
do qual as organizag¢les, em suas licitagdes e contratagdes de bens, servigos e obras,
valorizam os custos efetivos que consideram condi¢des de longo prazo, buscando gerar
beneficios a sociedade e a economia e reduzir os danos ao ambiente natural. Na visdo de Bim
(2011, p.176), licitagdo sustentavel € aquela influenciada por pardmetros de consumo menos
agressivos ao meio ambiente - que integra critérios ambientais de acordo com o melhor para o

meio ambiente, de acordo com a atual ciéncia e num prego razoavel.

Dado que os Estados devem reduzir e eliminar padrdes insustentaveis de producdo e
consumo, a analise da oferta mais vantajosa (colocada pela Lei 8.666/93) deve incorporar as
externalidades envolvidas na produc¢do e no ciclo de vida dos materiais e na consecu¢io dos

servigos contratados. Além do preco ofertado pelos licitantes, deve-se incluir os custos e



66

beneficios econdmicos e ambientais para alcangar a efetividade desejada, preservando o meio

ambiente para as atuais e futuras geragdes (FREITAS, 2012).

Para isso, supde a integracdo de aspectos ambientais e sociais desde o estagio do processo de
producdo até a contratacdo de bens, servigos e obras pelo governo com o objetivo de gerar
beneficios a sociedade, a economia e reduzir os impactos a saide humana, os danos ao meio
ambiente e aos direitos humanos (SOUZA; OLIVERO, 2010). Para limitar os impactos e as

pressdes ambientais, conforme a Quadro 4, as compras publicas sustentaveis pressupdem:

Quadro 4 — Pressupostos ambientais das compras publicas sustentaveis

Pressuposto Motivacao

quando os consumidores demandam produtos de alta
qualidade e alto desempenho, produzidos em
Responsabilidade | circunstancias justas ¢ com impactos ambientais menores,

de consumidor | @ competi¢do global € afetada positivamente, pois os
fornecedores concorrem baseando-se na sustentabilidade,
ao invés de se orientar pelo menor prego

Comprar limitar o consumo ao atendimento de necessidades reais,
somente o sem desperdicio, por exemplo, dotando a reutiliza¢do para
necessario prolongar a vida util do produto

comprar produtos com menor impacto negativo e usa-los
Promover a de maneira que impega ou minimize a poluigdo ou a

inovacdo pressdo exagerada sobre os recursos naturais — provocam
o desenvolvimento de produtos e servigos inovadores

¢ preciso que todos os impactos e custos de um produto,
durante todo seu ciclo de vida (produgdo, distribuicdo,
uso e disposi¢do), sejam levados em conta na tomada de
decisdes sobre as compras

Fonte: BIDERMAN ez al, 2008, p. 21-22

Utilizar a
abordagem do
ciclo de vida

Assim, as compras publicas sustentaveis ampliaram o conceito ‘original’ de contratagdo mais
vantajosa nas licitagdes publicas, para considerar a aquisi¢do de produtos menos danosos ao

meio ambiente e ndo apenas critérios de menor preco (IPEA, 2011).

Ja a “fung@o social” da licitagdo deve abordar conjuntamente as dimensdes econdmica e social
do tripé da sustentabilidade, pois “a sustentabilidade social refor¢a a sustentabilidade
econdmica e vice-versa, de modo que a inconsisténcia de uma em regra reflete negativamente

na outra e a maximiza¢do de uma tende a incrementar a outra” (FERREIRA, 2012, p. 53).
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Ainda segundo Ferreira (2012), sdo exemplos de aplicacdo da sustentabilidade econdmica e
social nas licitagdes: a escolha de uma proposta que gere mais empregos; a contratagdo de
mao-de-obra local; preferéncias para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local,
a contratacdo de pequenas empresas e, o fomento a politicas socias inclusivas e

compensatorias (contratacdo de pessoas com desabilidades fisicas, mulheres, detentos, etc.).

Segundo Brammer e Walker (2011), ha quatro fatores que influenciam na pratica de
contratagdes sustentaveis: o custo x beneficio (preco), a disponibilidade de produtos ‘verdes’,
0s incentivos organizacionais e a propria definicdo de compras sustentaveis. Nesse sentido, se
uma licitag@o pode ser entendida como a maneira pela qual os governos realizam a escolha do
fornecedor dos produtos e servigos de que eles necessitam, a licitagdo sustentavel chama a
ateng@o para as consequéncias da decisdo de compra que, no longo prazo, volta-se para a

questdo da eficiéncia da compra e do efetivo valor de um produto ou servigo (LEAO, 2013).

4.3 Bens, produtos e servicos sustentaveis

Um produto ou servigo pode ser considerado sustentavel do ponto de vista ambiental “por
gerar menos perdas, por serem reciclaveis ou mais duraveis [...] porque contém menos
substancias prejudiciais ou toxicas ou porque o processo de sua geragdo consome menos
energia” (BIDERMAN, 2008, p. 63) e deve buscar “[...] integrar critérios ambientais, sociais
e economicos a todos os estagios deste processo de licitagio” (MENEGUZZI, 2011, p.25).

Os bens e produtos sustentaveis sdo aqueles que evitam a transferéncia de impactos
ambientais negativos de um meio ambiente para outro. Eles devem incentivar melhorias em
todos os estagios da vida de um produto ou servigo. Por isso, quando for efetuar uma
contratagdo, os governos devem mensurar todos os impactos e custos — desde a produgdo,

distribui¢éo, uso e disposi¢do — na tomada de decisdes sobre as compras (SANTOS, 2010).

Uma importante ferramenta para auxiliar nessa analise ¢ o conceito de Avalia¢do de Ciclo de
Vida (ACV), também conhecido como Life Cycle Assessment (LCA), que conforme Figura
3, oferece uma visdo mais completa do produto ou servigo, pois considera todas as
interligagdes da cadeia produtiva — ciclo de vida do produto ou servi¢o. A Avaliagdo de Ciclo

de Vida consiste no exame do ciclo de vida de um produto, processo, sistema ou fungdo,
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visando identificar seu impacto ambiental, no decorrer de sua “existéncia”, que inclui desde a
extragdo do recurso natural, seu processamento para transformac¢do em produto, transporte,

consumo/uso, reutilizagdo, reciclagem, até disposic¢do final (BIDERMAN et al, 2008).

Figura 3 — O ciclo de vida de um produto ou servigo

Extracdo da
matéria-prima
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Fim da vida e
atil do 7
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O Processamento
“@ do material
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Fabricagdao
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Fonte: LALOE; FREITAS, 2012, p. 21

A ACV ¢ uma ferramenta que ajuda a identificar os impactos ambientais de bens e servigos ao
longo de sua vida - compra, operagdo, manuten¢do e disposi¢do. O método utilizado
quantifica todo o consumo de materiais e energia desde a extracdo de recursos naturais,
passando por toda a cadeia de transformagdo do produto, pelo seu uso e reciclagem,

terminando no descarte (BETIOL ez a/, 2012) .

O LCA ¢ uma forma de refutar o argumento que normalmente € utilizado contra a licitagdo
sustentavel — que os produtos sustentdveis custam mais, € € a solu¢do mais inclusiva para a
compra de produtos sustentaveis. (BIDERMAN er al, 2008). Contudo, ainda assim, Justen
Filho (2012) ressalta a falta e a dificuldade no estabelecimento de critérios e requisitos de
sustentabilidade no processo produtivo dos bens manufaturados assim como nas exigéncias
destinadas a assegurar a preservacdo do meio ambiente. Uma das formas de mitigar tais

dificuldades € o uso de selos e certificados ambientais.
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4.3.1 Ecorrotulagem, selos e certificacdo ambiental

A Ecorrotulagem ¢ um sistema voluntario de obtencdo de certificagdo de conformidade
ambiental para produtos. O selo € outorgado a produtos e servigos que estdo em conformidade
com um conjunto de requisitos técnicos qualitativos e quantitativos, no que se refere ao
processo de produgdo ou a qualidade do material em si. Eles permitem aos consumidores
tomar decisdes informadas sobre o efeito do produto ou servigo e a manifestar seu desejo por

produtos mais sustentaveis sob o ponto de vista ambiental. (BIDERMAN et a/, 2008).

Betiol ef al (2012, p. 88) cita que os selos verdes também sdo utilizados como uma maneira
de diferenciar empreendimentos que seguem regras ambientais, normalmente comprovadas
por auditorias. Por exemplo, nas obras, além dos sistemas para o aumento da eficiéncia
energética e economia de agua na operagdo dos edificios, a preocupacdo abrange a adogdo de
boas praticas durante a obra, como a reciclagem do entulho e a garantia da origem da matéria-

prima.

As iniciativas de criagdo de selos podem ser conduzidas: 1) por governos, i1) por organizagdes
independentes ou 1iii) por um proprio setor industrial ou produtivo, por meio de
autodeclaragdes ambientais. Somente os primeiros podem ser exigidos em processos
licitatorios, por exemplo: selo PROCEL (certificagdo energética). Entre os independentes
estdo: o Internationl Standard Organization (ISO), o Programa Brasileiro de Certificagdo
Florestal — Cerflor e a Associagdo de Agricultura Organica, entre outros (IPEA, 2011). Na

area automobilistica cita-se o exemplo do Latin NCAP (seguranga veicular).

Dessa forma, a rotulagem ambiental ¢ um instrumento tanto econdmico quanto de
comunicagdo. De um lado, ela é orientada pela demanda porque apela a responsabilidade
ambiental dos consumidores em suas escolhas e busca criar um nicho de mercado para
produtos funcionalmente idénticos aos tradicionais. Por outro, ela busca difundir informagdes
que alterem positivamente padrdes de produgdo e consumo, aumentando a consciéncia dos
consumidores e produtores para a necessidade de usar os recursos naturais de forma mais
responsavel — ou seja, possuem um atributo adicional, requerido por um segmento particular
do mercado — serem verdes ou ambientalmente amigaveis (IPEA, 2011, p. 6).

Os mecanismos de rotulagem ambiental baseiam-se em informagdes disponibilizadas nos

rétulos de embalagens para que os consumidores possam optar por adquirir produtos de
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menor impacto ambiental em relagdo aos produtos concorrentes disponiveis no mercado.
Aliado a avalia¢do do ciclo de vida, importantes instrumentos tém sido desenvolvidos. Os

mais conhecidos sdo as normas ISO de rotulagem e avaliagdo de desempenho ambiental.

Um importante padrao € a série ISO 14000 — um sistema confiavel de normatizagdo ambiental
a nivel internacional (IPEA, 2011)*. A série ¢ divida em dois grandes grupos: normas
orientadas para produtos e normas orientadas para processos € organiza¢des. Para obter uma
certificacdo ISO dessa série, uma empresa deve se submeter a auditorias periddicas, realizadas
por uma empresa certificadora, credenciada e reconhecida pelos organismos nacionais e
internacionais®’. Outro exemplo de rede global de rotulagem ambiental é a Global
Ecolabelling Network. Ela ¢ uma organizagdo sem fins lucrativos que tem como finalidade de
estimular os paises a prestarem assisténcia mutua — cooperagdo e intercambio de informagdes
— e aprimorar ¢ desenvolver programas de rotulagem ambiental em todo o mundo (IPEIA,
2011). Na América do Sul, a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) € o unico
membro que possui uma metodologia voluntaria de certificagdo e rotulagem de desempenho

ambiental (Ecolabelling) de produtos ou servigos, amparados nas normas ISO.

Ja& o Programa Nacional de Conservacdo de Energia Elétrica (PROCEL) estabelece a
classificagdo do desempenho de consumo energético de produtos eletrodomésticos. Para ser
contemplado com o selo PROCEL, o produto deve ser submetido a ensaios especificos em
laboratorio obedecendo a pardmetros que constam nos critérios especificos que constam no
regulamento selo PROCEL de Economia®®. Outro selo que visa estimular a eficiéncia no uso
da energia ¢ o Conpet, criado em 1991, gerenciado pela Petrobras, para promover o
desenvolvimento de uma cultura antidesperdicio no uso dos recursos naturais ndo renovaveis
no Brasil. Ele possui iniciativas como Eficiéncia Energética de Equipamentos, no Transporte
e na Educagdo - entre eles, o Programa Brasileiro de Etiquetagem Veicular, Etiquetagem de

Aparelhos a Gas e Etiquetagem de Pneus. O Conpet tem, ainda, o objetivo de conscientizar os

* |IPEA (2011) discute diversos programas de rotulagem ambiental no Brasil e no mundo.

¥ No Brasil, foi estabelecido Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade. O INMETRO foi
designado como organismo credenciador oficial, porém ele pode credenciar outras organizac¢des para
realizar a certificacdo de empresas. Fonte: http://www.inmetro.gov.br/gestao14001

*® A adesdo das empresas ao Selo Procel é voluntaria e ndo onerosa. As taxas cobradas referem-se
apenas aos ensaios necessarios para cada produto. Fonte: http://www.eletrobras.com/procel e
http://www.procelinfo.com.br.


http://www.inmetro.gov.br/gestao14001
http://www.eletrobras.com/procel
http://www.procelinfo.com.br
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consumidores sobre a importancia do uso racional de energia para o desenvolvimento

sustentavel e melhor qualidade de vida®”.

As consideragOes até aqui expostas ressaltaram caracteristicas que podem ser incorporadas
pelos objetos que sdo especificados e comprados pelos governos. A seguir € discutida uma
abordagem que enfatiza a natureza e o perfil de quem (organizag@o) pode vir a ser contratada

para prestar servigos ou vender bens e produtos para o Estado.

4.4 As pequenas empresas e o desenvolvimento local

A Lei Complementar Federal n. 123, de 14 de dezembro de 2006 (LC 123/2006) criou o
Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte que estabelece as
diretrizes para assegurar beneficios as pequenas empresas, com finalidade de reduzir as
desigualdades existentes entre elas e as médias e grandes empresas brasileiras (DUTRA,

2010). Entre as tematicas disciplinadas na lei estdo as aquisi¢des e as contratagdes publicas.

Para Drumond et al (2012), a LC 123/2006 trouxe a possibilidade de as pequenas empresas
poderem desenvolver seus negdcios por meio do acesso ao mercado das compras
governamentais em todas as suas esferas — ressaltando a funcdo social da compra
governamental A seguir € contextualizada a caracterizag¢do das pequenas empresas brasileiras

e discutido seu papel perante a economia nacional.

4.4.1 A importincia das pequenas empresas

O crescimento do numero de novas empresas, quando associado a melhora na sua
competitividade, tende a gerar impactos expressivos na economia de um pais, seja em termos
de maior oferta de empregos, melhores salarios, ampliagdo da massa salarial e da arrecadacgio
de impostos, a melhor distribui¢do de renda e o aumento do bem-estar social (SEBRAE,

2013).

% Fonte: http://www.conpet.gov.br.
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Por isso, as Micro e Pequenas Empresas (MPE) * desempenham importante papel para
alavancar o desenvolvimento social e econdmico brasileiro dado que representam cerca de
25% do PIB do pais. Elas também s3o responséaveis por grande parte da for¢a de trabalho
formal, representam quase a totalidade dos empresas legalmente constituidas e atuam em
quase todos os setores da economia (SEBRAE, 2012a). Em 2011, as MPE responderam por
aproximadamente 99% dos estabelecimentos do Brasil, mais da metade dos empregos formais
de estabelecimentos privados n3o agricolas do pais e por parte significativa a massa de

salarios paga aos trabalhadores daqueles estabelecimentos (SEBRAE. 2012b).

Segundo estudo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), mais de 90% das
MPE faturam anualmente até R$ 300.000,00 (trezentos mil reais) (SEBRAE, 2012a). Para
auxiliar essas organizagdes, destaca-se o papel da institui¢do Servi¢o Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) em promover o aumento da participagdo dos
pequenos negocios na economia, em termos de incremento de produtividade, maior eficiéncia

e competitividade.

Quadro 5 — Defini¢do de micro e pequenas empresas, segundo a
LC 123/2006

Porte Nomenclatura Receita Bruta

MEI até R$ 60.000,00
Micro

ME até R$ 360.000,00

entre R$ 360.000,00
Pequena EPP
e R$ 3.600.000,00

Outros - acima de R$ 3.600.000,00

Fonte: elaboragdo propria a partir da LC 123/2006.

A classificagdo do porte das empresas prevista no artigo terceiro da LC 123/2006 ¢ que
consideram-se Microempresas (ME) ou Empresas de Pequeno Porte (EPP) — a sociedade
empresaria, a sociedade simples, o empresario individual e o MicroEmpreendedor Individual
(MEI), devidamente registrados em uma Junta Comercial ou em um Cartério de Registro das
Pessoas Juridicas, que enquadram-se em critérios baseados no seu faturamento bruto

conforme Quadro 5.

9 0 termo "MPE" remete a Microempresa (ME) e & Empresa de Pequeno Porte (EPP), incluindo
também o Microempreendedor Individual (MEI).



73

De outro prisma, por utilizar informac¢des da Relagdo Anual de Informagdes Sociais do
Ministério do Trabalho e Emprego, o SEBRAE utiliza o nimero de funcionarios ocupados

para indicar o porte das empresas, conforme Quadro 6.

Quadro 6 — Defini¢do de micro e pequenas empresas, segundo o SEBRAE
Numero de funcionarios

Setor

Micro Pequena Média Grande

Industria e
o até 19 de 20 a 99 de 100 a 499 mais de 500
Construgdo civil

Comércio e

‘ até 9 de 10 a 49 de 50 a 99 mais de 100
Servigos

Fonte: SEBRAE, 2012a, 2012b.

Ambas as classificagdes sdo relevantes, porém sdo utilizadas em contextos e com aplicagdes
distintas, por diferentes organiza¢des. A defini¢do de porte utilizada nas licitagdes brasileiras

é aquela definida pela LC 123/2006 (Quadro 5)*'.

4.4.2 O papel das MPE no desenvolvimento local

Segundo Carvalho (2009), o desenvolvimento regional sustentavel é o processo de mudanga
que articula o aumento da competitividade da economia, a elevagdo da qualidade de vida da
populagdo e a conservagdo ambiental. Entre seus objetivos estdo o de impulsionar por meio do
crescimento das regides de um pais de maneira sustentavel, gerar e promover trabalho e renda

e inclusdo social - promovendo a circulagdo do capital econdmico em ambito regional e local.

Para Ferreira (2012), a melhor de todas as formas de se exercer a fungo social da licitagdo ¢
por meio da contratagdo preferencial de microempresas e de empresas de pequeno porte,
segundo as normas e critérios dispostos na LC 123/2006, pois "incentivar o
microemprendedorismo pela via das licitagdes € potencializar a criag@o de oportunidades de

crescimento econdmico sustentado e aumentar as chances de realizacdo de dignidade da

] Segundo o IBGE, o critério por nimeros de pessoas ocupadas apresenta falhas no sentido de que
néo leva em conta as diferencas entre atividades com processos produtivos distintos, uso intensivo
de tecnologia da informacao e/ou forte presenca de mao de obra qualificada (SEBRAE, 2012a).
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pessoa humana pela facilitagdo de ingresso no mercado formal de trabalho e, pois, no rumo do

pleno emprego" (p.69).

Diversas experiéncias bem-sucedidas de demonstragdo do poder local, principalmente por
parte de administra¢cdes municipais, demostram que, havendo vontade politica, € possivel
viabilizar a¢des governamentais pautadas pela adogdo dos principios de sustentabilidade
ambiental conjugada a resultados na esfera do desenvolvimento econémico e social (JACOBI,
1999, p.31), atribuindo ao poder de compra dos governos uma estratégia de reconectar o

consumo (governamental) e a produgdo (local) (CALDAS; NONATO, 2013).

Isso ocorre porque a dinamizac¢do da demanda efetiva no nivel local, assim como ocorre com
as economias nacionais, estd intrinsecamente ligada ao gasto (custeio) e ao investimento do
setor publico (CALDAS; NONATO, 2013). Tem-se, portanto, que o processo de compra ¢
capaz de estimular o mercado fornecedor na dire¢do do desenvolvimento nacional sustentavel,
ou seja, "as contrata¢des publicas [...] podem servir de estimulo para a adaptagdo voluntaria
da industria, do comercio e da prestagdo de servigos aos parametros entendidos necessarios a
satisfacdo dos interesses (publicos) gerais, na dire¢do do desenvolvimento nacional

sustentavel” (FERREIRA, 2012, p. 45).

A seguir sdo apresentados exemplos de iniciativas e programas voltados para a promogao das

compras publicas sustentaveis em alguns paises e em alguns estados e institui¢des brasileiras.

4.5 Evolucio e experiéncias no Mundo

Ainda em 2002, o PNUMA atuou para implementar o Programa de Consumo e Produgao
Sustentavel — conhecido também como o Processo de Marrakesh (iniciativa global voluntéria
da conferéncia Rio+10 - Cupula do Milénio), que estabeleceu sete forgas-tarefa, com
objetivos a serem alcangados em um periodo de 10 anos. Uma delas teve como foco as
compras publicas sustentaveis (LALOE; FREITAS, 2012), recebendo o nome de Forca Tarefa
de Marrakech (Marrakesh Task Force) em compras publicas sustentaveis, que iniciou
atividades para atribuir a licitagdo publica o papel de ser o motor da promogdo da
sustentabilidade na cadeia produtiva dos diferentes setores da economia mundial (BETIOL et

al, 2012),
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A Forga Tarefa de Marrakech, com o apoio Departamento de Meio Ambiente, Alimentago e
Assuntos Rurais do Reino Unido (Department for Environment Food and Rural Affairs —
DEFRA), desenvolveu uma metodologia para implementacdo de programas de compras
sustentaveis tanto em paises desenvolvidos quanto em desenvolvimento. O projeto intitulado
“Capacitacdo para Compras Publicas Sustentaveis em Paises em Desenvolvimento” obteve os
apoios da Unido Européia e de organizagdes ndo governamentais, sendo langado em 2005 na
reunido internacional sobre producdo e consumo sustentavel. O trabalho, finalizado em 2011,
resultou na criagdo dos primeiros mecanismos globais para a promog¢do das compras
governamentais sustentaveis. Com o fim do seu primeiro ciclo, durante a Rio+20 o processo
foi incorporado pelo PNUMA, ganhando continuidade por mais dez anos (BETIOL ef al,
2012).

Em 2004, o Conselho Internacional para Iniciativas Ambientais Locais (ICLEI)** lancou a
Campanha Procura’, inicialmente na Europa, para fomentar as compras piblicas sustentaveis
(BETIOL ef al, 2012). Langou-se o Manual Procura” (ProcuraPlus)®, um guia sobre critérios
de sustentabilidade com uma metodologia muito utilizada por autoridades publicas em toda a

Europa (BIDERMAN ef al, 2008).

Segundo Stevens (2010), paises desenvolvidos veem instituindo programas e instrumentos
voltados para a implementagdo de programas de compras publicas sustentdveis, com énfase
especialmente nos aspectos ambientais através da contratagdo de produtos que promovem
menor consumo de energia e da aquisi¢do de materiais reciclados ou cujo processo de
fabricacdo adote critérios de sustentabilidade. O autor cita a Austria, Dinamarca, Finlandia,
Alemanha, Holanda, Suécia e Reino Unido como paises “profundamente verdes” no que
tange as contratagdes publicas. Tendo em vista a ampliagdo dessas iniciativas ao redor do
mundo, no Quadro 7 sdo apresentadas algumas iniciativas resultantes mobiliza¢do em torno

do poder de compra de governos internacionais.

“2 0 ICLEI - Conselho Internacional para as Iniciativas Ambientais Locais (International Council for
Local Environmental Initiatives) foi criado em 1990 com o patrocinio do PNUMA e da Unido
Internacional das Autoridades Locais. Ele é a principal associacdo mundial de cidades e governos
locais dedicados ao desenvolvimento sustentavel. Fonte: http://archive.iclei.org/index.php?id=1026

* The Procura’ Manual: A Guide to Cost-Effective Sustainable Public Procurement, 2nd Edition.
Disponivel em: http://www.procuraplus.org/fileadmin/files/Manuals/English_manual/1_Procura-
_Manual_complete.pdf.


http://archive.iclei.org/index.php?id=1026
http://www.procuraplus.org/fileadmin/files/Manuals/English_manual/1_Procura-
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Quadro 7 — Exemplos de experiéncias de compras sustentaveis internacionais

Pais

Iniciativa

Fonte

Africa do
Sul

Contratos publicos utilizados para tratar as antigas
politicas e praticas discriminatorias - compra de
empresas pertencentes a negros.

Bolton (2008)
Betiol et al
(2012)

Coréia do
Sul

Desenvolveu sistema governamental de certificagdo
ambiental e de selos verdes para identificar produtos
e servigos sustentaveis.

Selos Utilizados: Korean Eco-label, Energy Saving
Mark e Good Recycled Mark

Biderman ef al
(2008)

Chan; Dickinson;
Ho (2010)

China

Lancou o rétulo “poupando energia”, que recebe
status preferencial de aquisi¢do

Chan; Dickinson;
Ho (2010)

Estados
Unidos

Compras locais de pequenas empresas

Estabeleceu regras de respeito ao meio ambiente e a
cidadania em licita¢des publicas

Estabeleceu regras a obrigatoriedade da aquisi¢do de
materiais reciclados, como o papel, Odleos
lubrificantes  refinados novamente e  pneus
reaproveitados

Utiliza¢do do Selo de eficiéncia energética com o
programa governamental Energy Star

Biderman et a/
(2008)

Betiol er al
(2012)

Japao

Institui¢des estatais foram obrigadas a comprar
determinados itens de forma sustentavel (200
produtos em 18 categorias)

Chan; Dickinson;
Ho (2010)

Noruega

Plano de agdo de responsabilidade social e ambiental
em contratos publicos, integrado com a politica
climatica e ambiental

Fet; Michelsen;
De Boer (2011)

Reino
Unido

Mapeamento dos impactos ambientais e riscos para o
mercado, além da analise de ciclo de vida dos
produtos

Compensacdo salarial para o bom desempenho dos
funcionérios que atingirem as metas tracadas nas
compras sustentaveis

Orientagdo para apoio as economias ¢ comunidades
locais através da compra de pequenas empresas e
fornecedores locais

Biderman et a/
(2008)

Brammer; Walker
(2009)

Preuss (2009)

Suica

Desenvolveu padrdes para produtos e servigos e
promove treinamentos de agentes de governo e de
educadores

Biderman et a/
(2008)

Unido
Européia

Estabeleceram que as autoridades publicas podem
incluir critérios ambientais em seus procedimentos
licitatérios

Biderman et a/
(2008)

Fonte: Biderman e al (2008), Bolton (2008)*, Chan; Dickinson; Ho (2010)™,
Fet; Michelsen; De Boer (2011)*

“ BOLTON, Phoebe. Protecting the environment through public procurement: the case of South
Africa. Natural Resources Forum, vol. 32, n. 1, pp.1-10, 2008.
= CHAN, Gilbert Y. S.; DICKINSON, Nicholas M.; HO, Linda W. P. Green procurement in the Asian
sector and the Hong Kong private sector. Natural Resources Forum, vol. 34, n. 1, pp.24-38, 2010.
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De acordo com Brammer e Walker (2009), as iniciativas de contratagdes sustentaveis da
Unido Europeia destacaram-se pela énfase do carater ambiental em relagdo ao social e
econdmico. Naquela dimensdo, o modelo europeu € utilizado como exemplo no ambito

internacional servindo de referéncia para outros paises.

Para Preuss (2009, p. 217-220), o Reino Unido € uma excegdo nesse viés ambiental, pois
segundo o autor, varias iniciativas locais foram tomadas com o objetivo de abordar as trés
dimensdes da sustentabilidade. Do ponto de vista econdmico: por meio de incentivos aos
“fornecedores de primeira linha” (“first-tier contractors”) para subcontratarem pequenas
industrias locais; do social: realizando contratagdo com organiza¢des voluntarias; e, do

ambiental: retirando materiais perigosos de produtos e servigos.

Nao obstante, globalmente, Brammer e Walker (2011, p. 24) citam que as compras de
pequenas empresas locais aliadas a critérios de seguranga do trabalho estdo sendo amplamente
implementadas. Por outro lado, sdo rarissimas as iniciativas que chegaram num grau de
aprofundamento contratual em que a administragdo publica interferiu ativamente no processo
produtivo dos fornecedores. Da mesma forma, sdo poucas as experiéncias que levam em
considerag@o aspectos sociais, como direitos humanos e condi¢des de trabalho (STEVENS,
2010). Excecdo ¢ a Bélgica que utiliza uma “etiqueta social” nas licitagdes para demonstrar a
conformidade das condi¢des de trabalho, liberdade de filiacdo sindical e ndo discriminagdo

salarial de acordo com as convengdes da Organizagdo Internacional do Trabalho — OIT.

Por fim, Brammer e Walker (2011) destacam-se que maioria das iniciativas adotadas pelos
paises envolvem principalmente estudos de caso nas das areas de tecnologia da informagao,

madeira e produtos florestais, géneros alimenticios e obras e servigos de constru¢do civil.

Esta sec¢do ndo teve a intengdo de esgotar as experiéncias adotadas internacionalmente, mas
apenas mostrar que diversos tipos de iniciativas de compras sustentaveis foram adotadas por
diversos paises com apoio de diversos organismos internacionais, em especial do ICLEL. A

seguir ¢ tratado o caso brasileiro.

® FET, Annik Magerholm; MICHELSEN, Ottar; DE BOER, Luitzen. Green public procurement in
practice — the case of Norway. Society and Economy, vol. 33, n. 1, pp.183-198, 2011.
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4.6 Evolucio e experiéncias no Brasil

Em 1999, o governo brasileiro langou a Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P)
para implementar a gestdo socioambiental sustentavel das suas atividades administrativas e
operacionais. A A3P possui cinco eixos tematicos’’: gestdo de residuos, uso racional dos
recursos, qualidade de vida no ambiente de trabalho e sensibilizagdio, capacitagdo dos
servidores e licitagdo sustentavel; tendo como diretriz a sensibilizagdo dos gestores publicos
para as questdes socioambientais, estimulando-os a incorporar principios e critérios de gestao
ambiental nas atividades administrativas, por meio da adoc¢do de a¢des que promovam o uso
racional dos recursos naturais e dos bens publicos, o manejo adequado e a diminui¢do do
volume de residuos gerados, a¢des de licitagdo sustentavel/compras verdes e ainda ao

processo de formagdo continuada dos servidores publicos (BETIOL et a/, 2012).

Em 2002, foi langada a Agenda 21 Local Brasileira como instrumento de planejamento de
politicas publicas para combater os problemas ambientais, sociais e econdmicos locais e
debater sobre solu¢des que visem o desenvolvimento sustentavel local — sugerindo padrdes de
producdo e consumo sustentdveis contra a cultura do desperdicio, ou seja, o uso consciente
dos recursos (BETIOL ef al, 2012). Biderman et al (2008) afirmam que as licitagdes
sustentaveis configuram uma ferramenta importante para o cumprimento das legisla¢des
ambientais tanto brasileiras quanto advindas de compromissos internacionais. Exemplo disso
¢ que em 2007, o Brasil e o Mercosul aderiram a For¢a Tarefa de Marrakech. Além disso, os
paises comprometeram-se a em elaborar seus respectivos “Plano Nacional de Produgdo e

Consumo Sustentaveis” seguindo dindmica do processo de Marrakech (p. 29).

Ja em 2008, no ambito da Agenda 21 e da A3P, foi discutida a alteracdo da Lei 8.666/93 para
inclusdo de critérios sustentaveis na licitagdes brasileiras (BIDERMA ef al, 2008) e, em 2010,
a medida proviséria 495/2010 foi convertida na Lei Federal n. 12.349/2010, alterando a Lei

8.666/1993 incorporando tais premissas como um dos objetivos da licitagdo publica.

A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional
da isonomia, a selecio da proposta mais vantajosa para a administragio ¢
a promocio do desenvolvimento nacional sustentavel ¢ sera processada ¢
julgada em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade

“ Fonte: http://www.mma.gov.br/responsabilidade-socioambiental/a3p


http://www.mma.gov.br/responsabilidade-socioambiental/a3p
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administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatoério, do julgamento
objetivo e dos que lhes sdo correlatos (Art. 3°, Lei 8.666/93)

Para Meneguzzi (2011, p.33), essa alteragdo teve o objetivo de promover a fungdo social da
licitagdo, privilegiando servigos e produtos manufaturados nacionais, elaborados com
obediéncia a normas técnicas brasileiras, como também a produtos manufaturados e servigos
nacionais resultantes do desenvolvimento e inovagdo tecnoldgica feitos no pais. Como
exemplo, cita-se a possibilidade de ado¢do de margem de preferéncia para produtos
manufaturados e para servigos nacionais que atendam a normas técnicas brasileiras (passiveis
de serem comprados com vantagens frente & produtos estrangeiros)*. Também cita-se o
exemplo da Petrobras que utiliza critérios locais na sele¢@o de seus fornecedores e dos seus
prestadores de seus servigos (MARQUES, 2005). Nesse sentido, Silva Janior (2007) aponta
que a Petrobras busca a sustentabilidade de seus negocios por meio da inovagdo tecnoldgica e

da responsabilidade social e ambiental.

Destarte, percebe-se a adogdo de politicas de contetido local por diferentes setores industriais,
em especial no de petroleo e gas, de informatica e telecomunicagdes, de confecgdes, calgados
e artefatos, de farmacos e medicamentos, e no automotivo recentemente. Como exemplo, tem-
se o Programa de Renovag@o da Frota de Apoio Maritimo — Prorefam que tem como objetivo
aumentar o nivel de nacionalizag¢do da frota brasileira de barcos de apoio (usados para levar
mantimentos e prestar servigcos como o langamento de ancoras e dutos submarinos) —

ofertando condi¢des especiais para a contratagdo de embarcacdes construidas no Brasil.

Ja em 2010, foi langada pelo governo federal a Instru¢do Normativa (IN) n. 01/2010,
considerada a primeira norma brasileira que explicitou requisitos de sustentabilidade de forma
objetiva e direta. Ela estabeleceu que os editais licitatorios elaborados pelos oOrgdos e
entidades da administragio federal deveriam prever critérios de sustentabilidade considerando
os processos de extragdo ou fabricagdo, utilizagido e descarte dos produtos e matérias-primas —

tanto para a aquisi¢do de bens quanto para a contratagdo de servigos e obras.

Ainda que focada em critérios ambientais, a IN n. 01/2010 teve a visdo de promover as

contratagdes publicas sustentaveis por meio da redug¢do da geracdo de residuos, do

“8 Entre os bens regulamentados, por decretos federais estdo: motoniveladoras e retroescavadeiras,
pas carregadoras, tratores de lagarta, confeccbes e calcados e equipamentos médico-hospitalares,
caminhdes. Fonte: http://www.desenvolvimento.gov.br/sitio/interna/interna.php?area=2&menu=3948


http://www.desenvolvimento.gov.br/sitio/interna/interna.php?area=2&menu=3948
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fortalecimento do mercado de bens e servicos ambientais, do aumento da ecoeficiéncia no
processo produtivo, do apoio a inovagdo tecnologica e como exemplo de conduta, enquanto

consumidor, para induzir o comportamento de outros consumidores (SANTOS, 2010).

Ja em relagdo ao desenvolvimento regional e local, um bom exemplo foram as alteragdes
promovidas no Programa Nacional de Alimentagdo Escolar (PNAE), pois, atualmente, ele
busca incentivar a aquisi¢ao de gé€neros alimenticios diversificados, preferencialmente aqueles
produzidos e comercializados em ambito local, respeitando os habitos alimentares e as
praticas que fazem parte da cultura e da preferéncia alimentar regional, que devem ser
oriundos da agricultura familiar, favorecendo, assim, a produ¢do local no processo de
compras publicas (CARVALHO, 2009). Do total dos recursos financeiros repassados pelo
fundo nacional de educacgio, no ambito do PNAE, no minimo 30% (trinta por cento) devem
ser utilizados na aquisi¢do de gé€neros alimenticios diretamente do(a) agricultor(a) familiar e
do(a) empreendedor(a) familiar rural ou de suas organizagdes, priorizando-se 08
assentamentos da reforma agraria, as comunidades tradicionais indigenas e as comunidades

quilombolas (CALDAS; NONATO, 2013).

Em que pese a preponderancia de exemplos a respeito de compras de bens e materiais,
também existem iniciativas de contratagdo de servigos sustentaveis. Uma delas, reconhecida
pela qualidade, s@o os Cadernos Técnicos de Servigos Terceirizados do Estado de Sdo Paulo —
CadTerc. Eles sdo frutos de estudos realizados com a finalidade de revisar os processos de
compras do governo paulista, tendo sido agrupados em 17 cadernos padronizados® que
receberam o selo socioambiental paulista. Esses cadernos abarcam 60% dos servigos
contratados pelo governo de S&o Paulo. Além disso, os servidores envolvidos nos
procedimentos licitatérios sdo obrigados a seguir as recomendagdes dispostas no CadTerc

(SOUZA; OLIVERO, 2010, p. 12).

Em relag@o as pequenas empresas, a partir de 2007, apos a institui¢do do Estatuto Nacional da
MPE, observou-se uma maior e melhor articulagdo da sociedade civil organizada em torno da

pauta de reinvindica¢des dos pequenos empreendedores, traduzida, por exemplo, na criagdo e

9 Atualmente existem 18 cadernos vigentes: vigilancia, portaria, limpeza, transporte, alimentacdo
(presos, fund. casa, empregados e hospitalar), lavanderia hospitalar, moto frete, gases medicinais,
vigilancia eletronica, impressao, limpeza escolar, locacio de veiculos, abastecimento e manutencio
e conservacéo de jardins.
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manuten¢do de foruns permanentes (nacionais, estaduais e municipais) de microempresas e
empresas de pequeno porte (DUTRA, 2010). Diversas teméticas afetas as MPE sdo discutidas
neles, entre elas a de aquisi¢des publicas, cujo capitulo V da LC 123/2006 regulamentou o

tema a partir das diretrizes abaixo:

Nas contratagdes publicas da Unido, dos Estados ¢ dos Municipios, podera
ser concedido tratamento diferenciado e simplificado para as
microempresas ¢ empresas de pequeno porte objetivando a promocio do
desenvolvimento econ6mico e social no Ambito municipal e regional, a
ampliagdo da eficiéncia das politicas pablicas ¢ o incentivo a inovagio
tecnoldgica, desde que previsto e regulamentado na legislagdo do respectivo
ente. (BRASIL, 2006, Art. 47, grifo nosso)

Assim, nas licitagdes publicas brasileiras, as MPE podem ter os seguintes beneficios

exclusivos em relagdo aos demais fornecedores:

e [Empate ficto (preferéncia como critério de desempate). permite que em caso de
empate nas licitagOes a preferéncia pela contratacdo seja de uma pequena empresa,

e Participar de licitagbes com pendéncias fiscais: permite que a pequena empresa possa
comprovar a regularidade fiscal apenas para efeitos de assinatura do contrato;

e Reserva de cota do objeto: permite que o governo estabeleca cotas em uma licitagdo
para participacdo exclusiva de pequenas empresas;

o Subcontratagdio de MPE: permite que o governo possa exigir dos grandes licitantes a
subcontratacdo de pequenas empresas para auxiliar na consecugdo do contrato; e,

o Compras exclusivas: permite que o governo realize compras com a participagdo

exclusiva de pequenas empresas (BRASIL, 2006).

O referido dispositivo legal deixou discricionaria a adogdo dos trés ultimos beneficios
exclusivos por parte dos governos, sendo que os dois primeiros sdo de aplicacdo obrigatdria

pela administragao publica (SANTOS, 2012).

A seguir ¢ ressaltado o carater legal e formalistico das licitagdes, assim como sdo

apresentados outros exemplos de regulamentac¢des e programas de compras brasileiros.
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4.7 Institucionalismo e formalismo normativo do poder de compra

Institucionalizagdo € um processo que se guia pela busca da legitimac¢do da organizagdo
perante aos valores do meio institucional no qual habita. Para isso, as organizagdes procuram
acomodar as regras e normas socialmente aceitas no seu ambiente nas suas estruturas e nas
suas praticas. Assim, o processo de institucionaliza¢do ¢ conduzido pela busca de tornar uma
organizac¢do legitima aquelas entidades sociais com as quais coabita um campo organizacional
(MACHADO-DA-SILVA et al, 2003). Assim, a adogdo de préaticas e estruturas que reflitam o
ambiente institucional do campo ajuda sua sobrevivéncia (MEYER; ROWAN, 1977).

Segundo Machado-Da-Silva ef al (2003), em virtude da tradi¢do patrimonialista adquirida
pela populacdo brasileira durante a formacdo sociocultural dos seus individuos, reforgada
pelos periodos autoritarios que o pais viveu no passado, no Brasil, quando se deseja promover
transformagdes na sociedade sdo priorizados mecanismos coercitivos — “[...] é mais facil
adotar por decreto ou por lei uma estrutura forma de organizag@o, com fun¢do administrativas

manifesta, do que institucionalizar o correspondente comportamento social” (p. 185).

Porém, para além das normas legais, Ferreira (2012, p. 41) ressalta o papel da conscientizagdo
e educagdo dos gestores do Estado em reconhecer a influéncia do seu poder de compra para
que politicas de compras sustentaveis atinjam o mercado e alterem os padrdes de produgdo, ja
que “[...] a conscientizagdo do ‘poder de compra’ governamental ¢ imprescindivel para que
todos os atores politicos assumam que, isoladamente ou em conjunto, interferem de forma

profunda na condug¢@o dos negdcios privados”.

No Quadro 8 vemos a adog¢do paulatina de marcos regulatérios que buscaram dotar as
compras publicas de mecanismos que promovam o desenvolvimento sustentavel, que ja
estavam sendo discutidos em foruns nacionais e internacionais ha décadas. Sendo assim,
percebemos que a tematica da sustentabilidade aos poucos vem ganhando corpo normativo no

Brasil.

No entanto, a despeito das normatiza¢des constitucionais e das leis maiores (federais), os
governos subnacionais também podem utilizar de seu poder normativo para criar
regulamenta¢des proprias para a viabilizacdo da inclusdo de critérios preferenciais de

sustentabilidade em suas contrata¢des (SANTOS; BARKI, 2011). Por exemplo, cita-se que o
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governo de Sdo Paulo, ainda em 2005, instituiu o Selo Socioambiental Paulista (Decreto
Estadual n. 50.170) e, em 2008, seu programa estadual de contrata¢des publicas sustentaveis
(Decreto Estadual n. 53.336). J4 em junho de 2012, o governo do Rio de Janeiro elaborou o
Decreto Estadual n. 43.629 com critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens,

contratagdo de servigos e obras.

Quadro 8 — Historico do normativo nacional de compras sustentaveis

Ano Norma Matéria regulamentada
1993 Lt Federd n.8.6‘66 Lei Geral de Licitagdes e
(alterada pela Lei Contratos
(2010) | n. 12.349)
Proibi¢o de aquisi¢do de produtos
Decreto Federal ou equipamentos que contenham
1998 n 2.783 ou facam uso das substancias que
destroem a Camada de Ozdnio
Lei Federal Politica Nacional de Conservagido
2001 n. 10295 e Uso Racional de Energia
Lei C 1 Estatuto Nacional da
2006 el L-omplermentar Microempresa ¢ da Empresa de
n. 123 Pequeno Porte
Lei Federal Politica Nacional sobre Mudanca
20091 4 12187 do Clima
Lei Federal Politica Nacional de Residuos
20101 1 12,305 Sélidos
I 5o N ) Critérios de  sustentabilidade
2010 nstrugao Normativa ambiental na aquisi¢do de bens,
n. 01 contratagdo de servigos ou obras
Lei Federal Regime Diferenciado de
2011 n.12.462 Contratagdes (RDC)
Critérios, praticas e diretrizes para
Decreto Federal a promog¢do do desenvolvimento
2012 n. 7.746 nacional sustentavel nas
contrata¢des

Fonte: elaboragdo a partir de Betiol ef al (2012).

Enfim, o importante é que podemos concluir que as licitagdes verdes entraram na agenda
executiva (programas), legislativa (normas) e até judicidria (tendo em vista os guias
produzidos pela AGU e CSJT, conforme Quadro 9) e, mais do que isso, que elas tém
elementos aptos a contribuir para com o desenvolvimento sustentavel, conforme a citagdo

abaixo:
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Vencer a inércia ¢ promover o desenvolvimento sustentavel por meio do
poder de compra governamental ¢ uma estratégia diretamente ligada a
questdes emergentes — ¢ urgentes — como a mudanga do clima, o
consumismo para além da capacidade de suporte do planeta, a busca por
menos desigualdade socioeconomica ¢ a qualidade de vida no mundo cada
vez mais urbanizado (BETIOL er al, 2012, p. 33).

Portanto, para além do escopo de uma contratacdo eficiente (custo) e eficaz (qualidade), as
compras governamentais (licitagdes) adquiriram, recentemente no ordenamento juridico
brasileiro, a fun¢@o de auxiliar na promog¢do da justi¢a social, na prote¢cdo do meio ambiente e
no desenvolvimento economico equilibrado. Prova disso foi que a Lei 8.666/1993, foi
alterada pela Lei no 12.349/2010, para introduzir a “promog¢ao do desenvolvimento nacional
sustentavel” como objetivo a ser alcangado (SANTOS; BARKI, 2011, FREITAS, 2012;
FERREIRA, 2012).

Neste capitulo, diante dos conceitos expostos, foi possivel inferir que as compras e aquisi¢des
sustentaveis € uma politica publica que representa uma nova forma de agir — que exige a
compreensdo de governos, empresas e individuos da influéncia do poder de compra do Estado
para induzir novos padroes de produgdo e consumo que sejam viaveis para a sociedade em

geral. Assim, podemos tomar como conceito de licitagdo sustentavel aquela que:

¢ um procedimento administrativo destinado a selecionar, segundo
critérios objetivos predeterminados, a proposta de contratagio mais
vantajosa para a Administracio e a promover o desenvolvimento
nacional sustentavel, assegurando-s¢ a ampla participagdo dos interessados
¢ o seu tratamento isondmico, com observancia de todos os requisitos legais
exigidos (JUSTEN FILHO, 2012, p.11, grifo nosso).

No entanto, a impossibilidade de se utilizar mecanismos de certificagdo (rotulagem) nos
processos licitatorios e as dificuldade técnicas em especificar ambientalmente os produtos e
servigcos sdo importantes dificultadores para realizagdo de licitagdes ‘verdes’. Por outro lado,
percebeu-se que ha diversas iniciativas nacionais e internacionais (ainda que isoladas) que
podem ser utilizadas como referéncias de programas de compras sustentaveis. Existem
diversos governos e entidades n3o governamentais com a preocupacdo de propiciar
ferramentas metodologicas que auxiliem na realizagdo de compras de segmentos estratégicos

e relevantes para o sustentavel desenvolvimento econdmico, ambiental e social.
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Logo, uma das formas de demonstrar a importancia das compras publicas ‘verdes’ foi a
adogdo de programas especificos para lidar com elas. Por isso, no Quadro 9, estdo listados os
governos brasileiros que tiveram a iniciativa em instituir seus proprios programas de compras
sustentaveis. Mais uma vez, destacou-se o papel de uma organiza¢do ndo governamental (o

ICLEI) enquanto parceiro dos estados e do governo federal.

Quadro 9 — Exemplos de experiéncias de compras sustentaveis brasileiras

Ano Autor(es) Guia / Cartilha / Manual
FGV : e -
Guia de Compras Publicas Sustentaveis - Manual
2006 GVeces Procura+ ‘Brasileiro’
ICLEI http://www.gvces.com.br/index. php?r=publicacoes/view&id=376
Advocacia | Guia Pratico de Licitagdes Sustentaveis - 3* Edi¢do
2008 Geral da
Unido http://www.agu.gov.br/sistemas/site/TemplateTexto.aspx?idConteu
do=138067&id_site=777
Governo de | Cartilha Compras Publicas Sustentaveis em Minas
2009 Minas Gerais Gerais
ICLEI http://www.compras.mg.gov.br/index.php?option=com_content&ta
sk=view&id=158&Itemid=
Governo Guia de Compras Publicas Sustentaveis para
B Baderal Administracdo Federal
ICLEI http://cpsustentaveis.planejamento. gov.br/wpcontent/uploads/
2010/06/Cartilha.pdf
Gov‘erno do | Cadernos de Construcdo Sustentavel - Teoria e praticas
Rio de em construc¢des sustentaveis no Brasil
2010 Janeiro
http://www 1j.gov.br/web/sea/exibeConteudo?article-id=373573
ICLEI http://archive.iclei.org/index. php?id=11591
Governo da | Compras Pablicas Sustentaveis — Uma abordagem
2012 Bahia pratica
ICLEI http://www.saeb.ba.gov.br/ProgramaHome View .aspx?pagina=prog
rama-compras-sustentaveis
Conselho Guia de inclusdo de critérios de sustentabilidade nas
- Superior da | contrata¢des da Justica do Trabalho
Justica do
Trabalho http://www.trt19.jus.br/misc/pdfs/Guia_Compras_Sustentveis CSJ
T1.pdf

Fonte: Elaboragdo prépria.


http://www.gvces.com.br/index.php?r=publicacoes/view&id=376
http://www.agu.gov.br/sistemas/site/TemplateTexto.aspx?idConteu
http://www.compras.mg.gov.br/index.php?option=com_content&ta
http://cpsustentaveis
http://gov.br/wpcontent/uploads/
http://www.rj.gov.br/web/sea/exibeConteudo?article-id=373573
http://archive.iclei.org/index.php?id=11591
http://www.saeb.ba.gov.br/ProgramaHomeView.aspx?pagina=prog
http://www.trt19.jus.br/misc/pdfs/Guia_Compras_Sustentveis_CSJ
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De uma forma geral, observou-se que o tema sustentabilidade adquiriu importancia ao longo
das ultimas décadas do século XX deixando de ser uma questdo abordada apenas sob o angulo
ambiental, em particular aos issues ligados ao clima, extrapolando para outras esferas e
dimensdes da vida cotidiana de empresas e cidaddos. Nesse contexto, ganhou forca as
compras publicas sustentaveis como instrumento de promog¢do do desenvolvimento

sustentavel, em especial aquele considerado local e regional.

Concluindo, as compras governamentais podem ser utilizadas como ferramenta para
promogdo do mercado interno e para o fomento de emprego e renda, que por sua vez, pode
impulsionar o desenvolvimento do pais como um todo (RODRIGUES; NETO, 2012). Mas,
como cita Carvalho (2009, p. 119), o importante "¢ tornar acessivel toda e qualquer forma de

desenvolvimento, seja ela local, regional, nacional ou global".
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5 0 MODELO DA POLITICA DE COMPRAS DE MG

Este capitulo inicia a analise da politica de compras sustentaveis do governo mineiro. Porém,
antes de aprofundarmos na nela, € necessario saber o contexto no qual ela opera. Assim, neste
capitulo visa-se identificar quais os atores responsaveis por formular e implementa-la, quais

tecnologias ofertam suporte a ela e com quais outras politica de compras ela interage.

5.1 Competéncia Institucional

Conforme disposto na Lei Delegada Estadual 180/2011°°, compete & Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestdo (SEPLAG) coordenar a formulacdo, a execugdo e a avaliagdo de
politicas publicas visando ao desenvolvimento econdmico, social e institucional do Estado, ou
seja, ao atuar como Orgdo sistémico ¢ seu papel realizar a coordenagdo geral das a¢des de
governo e a gestdo da estratégia governamental - contribuindo assim para que Minas seja o
melhor Estado para se viver’'. Para tanto, a estrutura orginica da secretaria esta dividida em
trés subsecretarias, a saber: de Planejamento, Or¢camento e Qualidade do Gasto; de Gestdo da

Estratégia Governamental e de Gestdo de Pessoas - conforme Decreto Estadual 45.794/2011.

Na SEPLAG, a Subsecretaria de Planejamento, Or¢camento e Qualidade do Gasto (SPLOR)
tem a responsabilidade de coordenar a formulagdo, a execugdo e a avaliagdo das politicas
publicas e dos planos de governo, visando ao desenvolvimento econdmico e social do Estado.
Nessa perspectiva, entre os varios objetivos mostrados na Figura 4, a SPLOR deve atuar na
promocdo da qualidade e produtividade do gasto como um dos pilares para uma gestdo
eficiente, integrada e eficaz em busca de um desenvolvimento econdmico sustentavel. Dentro
desse escopo de atuacdo, subordinada a SPLOR, esta a Superintendéncia Central de Recursos

Logisticos e Patrimdnio (SCRLP) tendo as competéncias especificas de:

I - propor, implementar ¢ supervisionar as politicas de aquisigdo, de gestio
de bens, servigos ¢ obras ¢ de gestdo de imoveis de propriedade do Estado ou
por ele locados;

IT - mensurar, acompanhar, avaliar ¢ divulgar os resultados ¢ o desempenho
das agGes de gestdo de suprimentos ¢ patrimOnio, promovendo a
transparéncia, o controle ¢ a elevagdo do nivel de eficiéncia dos gastos
publicos;

= Dispde sobre a estrutura organica da administracao publica do poder executivo de Minas Gerais.
> Fonte: http://www .planejamento.mg.gov.br/institucional/integracao-institucional


http://www.planejamento.mg.gov.br/institucional/integracao-institucional
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IIT - estabelecer politicas e programas e articular a¢des para licitacdes e
contratacdes sustentaveis ¢ que estabelecam tratamento simplificado e
diferenciado para as micro e pequenas empresas;

IV - promover a gestdo estratégica de suprimentos, por meio de diagnostico,
desenvolvimento, implantagdo ¢ monitoramento de aquisi¢ées de itens de
familias de compras estratégicas;

V - gerir o Sistema Integrado de Administragdo de Materiais ¢ Servigos —
SIAD, de forma integrada aos demais sistemas corporativos do Estado;

VI — exercer a orientagdo ¢ proposi¢do normativa relacionadas a viagem, a
servigo ¢ concessdo de diaria ao servidor ¢ implementar agdes para otimizar
os procedimentos administrativos correlatos; ¢,

VII - exercer a orientagdo ¢ proposigdo normativa nas matérias relativas a
gestio de suprimentos e patrimonio (MINAS GERALIS, 2011a, grifo nosso)

Figura 4 — Mapa Estratégico da SPLOR/SEPLAG
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E QUALIDADE DO GASTO

VISAO DE FUTURO

Promover o desenvolvimento institucional do Governo, garantindo Ser reconhecida na esfera nacional como referéncia em politicas
qualidade e responsabilidade fiscal, contribuindo para o avango social e publicas inovadoras e eficientes em planejamento, qualidade e
econdmico do Estado de Minas Gerais. avaliagdo do gasto publico.
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PERSPECTIVA DE APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO
1. Disseminar praticas de gestao 2. Desenvolverascompeténcias dos servidores 3. Otimizar 0s processos 4. Aprimorar a comunicagdo
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Fonte: SEPLAG.

A SCRLP ¢ formada por 3 (trés) diretorias centrais: de Gestdo de Imoveis, de Administragdo
Logistica e de Licitacdes e Contratos, onde estdo alocados os servidores que atuam na
promog¢do dos objetivos dispostos no decreto e no mapa estratégico. Neste particular,

ressaltam-se as atribui¢des da Diretoria Central de Licitagdes e Contratos (DCLC):
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- estabelecer diretrizes e normas para o Cadastro Geral de
Fornecedores do SIAD-MG e realizar e gerenciar as atividades de
cadastramento de fornecedores;

- realizar e gerir a catalogacio de materiais e servicos do Catalogo de
Materiais e Servigcos do SIAD-MG, zelando pela qualidade dos padrdes
de descricio de materiais e servigos; ¢,

- propor e elaborar acdes para o desenvolvimento da politica de
compras sustentaveis e de tratamento diferenciado para as
microempresas e empresas de pequeno porte. (MINAS GERAIS, 2011a)

5.2 O SIAD e o Portal de Compras

Desde o ano de 2004, as licitagdes do governo mineiro passaram a ser efetuadas por meio do
Sistema Integrado de Administragdo de Materiais e Servigos (SIAD-MG). Ele ¢ de utiliza¢do
obrigatoria para a realizacdo de procedimentos de compras pelos 6rgdos e entidades da
administracdo publica estadual - seja por meio de licitacdo, dispensa ou inexigibilidade™. A

gestdo do SIAD-MG ¢ realizada pela da Coordenagdo Geral do SIAD, no ambito da SCRLP.

Ja em 2009, os processos de compras passaram a ser operacionalizadas por meio do Portal de
Compras do governo de Minas Gerais (Portal de Compras MG) > integrado ao SIAD-MG™*
através de diversos modulos de aquisicdo e gestdo’>. O Portal de Compras unificou em um
unico sitio eletronico processos e informagdes relacionadas as compras publicas: seja um
edital de licitagdo, o resultado de um processo de compra, a consulta a legislacdo, a

especificagdo dos bens, etc. (SOUZA et al, 2013).

A utilizagdo do SIAD/Portal de Compras MG permite padronizar a classificacdo de materiais
e servigos, agrupar todos os potenciais fornecedores e implementar as diretrizes para
aquisi¢des e contratagdes integrado aos diversos sistemas administrativos e contabeis. Além
disso, por meio do Armazém de Informag¢des do SIAD-MG (um tipo de ferramenta de
business intelligence) ¢ possivel realizar a extracdo de dados e informag¢des operacionais e
gerenciais das compras estaduais. Por isso, na visdo de Vilhena e Hirle (2012), o governo de

Minas Gerais possui um sistema de compras e de gestdo de suprimentos completo — integrado

%2 Decreto Estadual n. 43.699, de 11 de dezembro de 2003.

3 O Portal de Compras MG pode ser acessado por meio do endereco: www.compras.mg.gov.br.
> Decreto Estadual n. 45.018, de 20 de janeiro de 2009.

> Os modulos do SIAD-MG, com suas respectivas fungdes, estdo descritos no Apéndice A.


http://www.compras.mg.gov.br
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em todas as etapas da cadeia de processos relacionados e reconhecido por sua qualidade e

beneficios proporcionados a gestao.

O funcionamento de um processo de compra no Portal de Compras MG segue o seguinte
fluxo: no médulo de ‘compras’, uma unidade de administrativa qualquer registra seu pedido
que ¢ agrupado (com outros) por uma das unidades de compras daquele 6rgao/entidade. Em
seguida, um ou varios pedidos sdo agrupados em processos de compras que serdo realizados
em algum modulo do sistema, de acordo com a modalidade licitatoria escolhida. Por exemplo:
um pregdo presencial ou eletronico € realizado no moddulo ‘pregdo’. Os fornecedores
cadastrados participam da licitagdo e finalizada a disputa, se necessario, ¢ registrado o
contrato no modulo de contratos e, posteriormente, as solicitagdes de entregas e os
pagamentos sdo realizados pelo modulo ‘especificagdo de execugdo de despesas’. Os
materiais sdo gerenciados no estoque ou registrados no patrimoénio. Todos esses macro

processos sdo suportados pelos modulos do SIAD-MG.

Figura 5 — Principais mddulos do sistema SIAD-MG
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Fonte: Coordenagido Geral do SIAD/SCRPL

Na Figura 5, estdo relacionados os principais modulos do SIAD-MG. Em particular, aos
objetivos deste trabalho, cabe destacar os modulos de Cadastro Geral de Fornecedores e de

Catalogo de Materiais e Servigos (ambos gerenciados pela DCLC/SCRLP).
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5.2.1 O Cadastro Geral de Fornecedores

Segundo Souza et al (2013), em 2006, para facilitar, organizar e gerenciar os dados e
documentos daqueles interessados em participar das licitagdes, foi instituido o Cadastro Geral
de Fornecedores de Minas Gerais (CAGEF), atualmente, regulamentado pelo Decreto
Estadual n. 45.902/2012. O CAGEF registra e controla os documentos de todos os
fornecedores, sendo que eles sdo relacionados a regularidade juridica, fiscal e trabalhista das

I \ . ~ A s .56
empresas e fornecedores em geral, e também a sua qualificagdo econdmico-financeira™ .

Para os fornecedores, o Cadastro tem os objetivos de permitir: a participagdo em compras
eletronicas; a contrata¢cdes com a Administragdo Publica Estadual em processos de licitagdo,
dispensa ou inexigibilidade; e, substituir, por meio do relatério Certificado de Registro
Cadastral (CRC), documentos necessarios a celebracdo de contratos administrativos
pertinentes a contratacdo de bens e servigos, inclusive obras e locagio, relativos a habilitagdo

de fornecedores em licita¢do, e nos casos de dispensa ou inexigibilidade.

Uma vez inscrito no CAGEF, o fornecedor pode participar de pregdes eletrénicos e de
Cotacdo Eletrénica de Precos (COTEP). O Cadastro também ¢é obrigatdrio para que os
fornecedores possam ser contratados e a receber os pagamentos pelos produtos e servigos
prestados. Os processos de inscrigdo e de alteragdo dos Cadastros sdo registrados no médulo

“Fornecedores” do Portal de Compras.

O Cadastro pode ser realizado em uma das 16 (dezesseis) unidades cadastradoras do
CAGEF”’ distribuidas pelo territério mineiro, sendo 15 (quinze) delas localizadas no interior
do estado. Tais unidades sdo responsaveis por receber, analisar, registrar e manter a
documentagdo referente aos dados do cadastro do fornecedor — inclusive em relagdo em
relacdo ao porte. Em média, em 2012, foram registrados em torno de 180 solicitagcdes de

inscri¢des de novos fornecedores por més no CAGEF.

% O Cadastro é dividido em cinco niveis de acordo com os tipos de documentos previstos na Lei
8.666/93. Eles estdo descritos no Apéndice B.

" Belo Horizonte, Aracuai, Coronel Fabriciano, Divindpolis, Governador Valadares, ltabira, Juiz de
Fora, Lavras, Montes Claros, Passos, Patos de Minas, Pouso Alegre, Teoéfilo Otoni, Uberaba,
Uberlandia e Varginha.
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5.2.2 O Catdlogo de Materiais e Servigos

O Catalogo de Materiais e Servicos — CATMAS ¢ o médulo do SIAD-MG que permite a
catalogacdo dos materiais (permanente e de consumo) e dos servigos com especificacdes
padronizadas com a finalidade de identificar, classificar, codificar e catalogar tudo que ¢
adquirido pela administragdo publica estadual. Assim € possivel realizar o acompanhamento

"da vida" dos itens por meio dos outros modulos do sistema (conforme Figura 5).

A catalogagdo dos materiais utiliza uma estrutura chamada de PDM - Padrdo de Descrigdo de
Material. O PDM ¢ formado por uma estrutura de caracteristicas como dimensdes,
capacidade, formato, matéria-prima. Ou seja, seu preenchimento configura a descri¢do do

bem ou servigo, ou seja, a especificagdo do item de material/servigo (Entrevistado X1).

A classificacdo do CATMAS tem por base quatro niveis hierarquicos de classificacdo, sdo
eles: (1) grupo, (i1) classe, (ii1) material ou servigo e (iv) item material ou servigo. As trés
primeiras classificacdes refletem o agrupamento de materiais e servigos por caracteristicas
semelhantes - do genérico ao mais especifico. Ja o item de material ou servigo € aquilo que o

governo realmente adquire/contrata nos processos de compras.

No exemplo descrito na Figura 6, temos o Grupo 62 (Lampadas e aparelhos de iluminagao),
composto de quatro classes: 6210 (Aparelhos e artigos de iluminagdo elétrica, internos e
externos), 6220 (Aparelhos e artigos de iluminago elétrica veicular), 6230 (Aparelhos e
artigos de iluminagdo elétrica, portateis e manuais) e 6240 (Lampadas elétricas). Cada classe
possui diversos materiais. Por exemplo, a Classe 6240 possui, dentre outros, os Materiais:

“Lampadas fluorescentes” e “Lampadas fluorescentes com reator”.

Por sua vez, o material “Lampadas fluorescentes” possui, entre outros, o ltem de Material
“Lampada fluorescente - base da ldmpada: g5; bulbo: tubular; potencia: 21 watts; fluxo
luminoso min: 1900 lumens; eficiéncia luminosa min: 90 Im/w; vida util minima: 19000 h;

temperatura cor min: 3100 k; irc minimo: 85%, norma aplicavel: inmetro”.



Figura 6 — Representagdo esquematica do CATMAS
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Fonte: DCL/SCRLP.

Os itens de materiais e de servigcos sdo classificados com as seguintes situagdes: 1) ativo —
quando o item pode ser licitado/comprado; ii) em revisdo — quando a especifica¢do do item
estd sendo revisto para ser corrigida ou aperfei¢oada; ii) inativo/deletado — quando o item foi
excluido do sistema, e, iv) suspenso — quando o item esta suspenso para compras, podendo ser
reativado no futuro. Ressalta-se que um produto ¢ adquirido ou um servigo € contratado
apenas se o mesmo estiver previamente registrado no CATMAS e com o status “Ativo” no

momento da elaborac¢do do processo de compra.

O perfil do CATMAS ao fim de 2013 ¢ apresentado no Grafico 1. Existiam 138.784 itens no
catalogo. Desses, 76.678 (55,3%) poderiam ser adquiridos pelo governo. Ressalta-se que, uma
vez comprado, um item sempre permanecera no CATMAS para fins de controle (aquisi¢ao,
consumo e patrimonio) sendo apenas suspenso para compras — neste caso, foram 61.168

(44,1%) dos itens.
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Grafico 1 — Perfil do CATMAS, por situagido do item, 2013

H Ativo
H Em Revisao
i Suspenso

LIInativo / Deletado

Fonte: Elaboragdo proépria.

Dos itens ativos, 73.356 (95,7%) eram itens de materiais e 3.322 (4,3%) eram itens de
servigos. Portanto, hd um esfor¢o maior (em termos de demanda de trabalho) para com a
especificacdo e catalogacdo de itens de materiais. Por exemplo, caneta, armario, impressora,

sacola, etc.

A inclusdo de itens de material no CATMAS segue o seguinte fluxo: as unidades de compras
dos orgaos/entidades preenchem um formulério de solicitagdo (no SIAD-MG) nos moldes do
PDM requisitado. Essa solicitagdo € enviada via sistema para a equipe do CATMAS que
analisara a descrigdo do item solicitado e, em especial, se ja existe uma item ativo que
atenderia aquilo que esta sendo solicitado pela unidade de compra. Para os itens de servigo
sdo adotas descri¢des para genéricas, em virtude das mais variadas caracteristicas que um
mesmo servico pode tomar de acordo com cada situagdo em especifica, para que tais

especificidades sejam informadas diretamente nos editais de licitag@o.

5.3 Politicas de compras em destaque

Algumas politicas implementadas pela SCRLP foram priorizadas para garantir a aderéncia
dos orgdos e entidades ao modelo logistico e de compras do estado. Nesse sentido, com efeito
para a analise da politica de compras sustentaveis, os entrevistados destacaram as politicas de
gestdo estratégica de suprimentos, de planejamento de compras, de compras eletronicas e de

fomento a participagdo de micro e pequena empresa. Elas sdo politicas que foram pactuadas
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nos Acordos de Resultados™ com a finalidade de alinhar a execucdo com as diretrizes da
SCRLP, tendo em vista que “o objetivo desse instrumento de gestdo ¢ a defini¢do de
prioridades representadas por indicadores e metas, garantindo que os resultados esperados

sejam o foco de atuacdo das institui¢des e dos servidores” (Entrevistado X9).

5.3.1 A Gestdo Estratégica de Suprimentos

O projeto Gestdo Estratégica de Suprimentos (GES), iniciado em 2006, teve como objetivo
principal implementar novas politicas e estratégias para as compras e contratagdes relevantes
(volume de gasto) aprimorando a qualidade das compras de materiais e contratacdes de
servigos, com foco na redugdo dos custos totais de aquisicio (MINAS GERAIS, 2009). O
desenvolvimento de novos modelos de aquisi¢do foi alinhado com praticas e conceitos de
Strategic Sourcing - metodologia aplicada a area de suprimentos que analisa profundamente o
Custo Total de Propriedade (Total Cost of Ownership — TCO) de cada categoria de materiais
ou servi¢os. “O TCO nos permitiu fazer uma anéalise da vida do produto, ainda que com o
enfoque na economia, com estudos de tempo de retorno do investimento. Por exemplo, foi
possivel vislumbrar oportunidades de aplicagdo de critérios de sustentabilidade”.

(Entrevistado X4).

A Figura 7 lista os passos executados pela equipe do projeto GES para escolher as familias de
compras que foram escolhidas e trabalhadas na ambito do projeto. Para o Entrevistado X4 “a
escolha das familias foi baseada no itens de materiais e servigos que eram adquiridos
continuamente por varios 6rgdos e que o governo enxergava a possibilidade de ganho
financeiro no curto prazo”. A partir disso, durante a 1* onda do GES, entre os anos de 2006 e
2008, foram selecionadas sete familias para aplicagdo da metodologia, sdo elas: equipamentos
de informatica (microcomputadores, notebooks e terceirizacdo de impressdo e reprografia);
material de escritorio (de expediente, papéis, cartuchos e toners para impressoras); asfalto
(aquisi¢do de betuminosos); medicamentos (basicos e excepcionais); refei¢cdes (hospitalares e

para presidios); passagens aéreas; e, softwares prontos.

%8 Instrumento no qual o governo, por meio da SEPLAG, define quais sdo os resultados esperados
por ele em relacdo a cada érgdo e entidade do poder executivo. “A pactuacido de resultados é
realizada [...] tendo por objetivo buscar o alinhamento das instituicdes com a estratégia do Governo,
através de um sistema que articula (i) a contratacido de resultados, (i) a avaliacdo institucional de
equipes e (iii) a remuneracao variavel” (MINAS GERAIS, 2011b).
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Figura 7 — Metodologia Strategic Sourcing
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Fonte: SCRLP/SEPLAG

Em 2009, aplicando a mesma metodologia, foi instaurada a 2* onda do projeto onde foram
trabalhadas as seguintes familias: materiais médico-hospitalares, odontologicos e
laboratoriais; equipamentos médico-hospitalares, odontologicos e laboratoriais; frota de
veiculos (aquisi¢do de veiculos, abastecimento manutengdo); servigos prodemge (empresa de
tecnologia da informagdo do governo); diarias e hospedagem (hospedagem de servidores); e,
eventos (coffee breaks e lanches para eventos institucionais, corporativos, de representacio e

promocionais).

Dessa forma, o projeto GES buscou promover a administra¢do dos processos de suprimentos
de forma sustentavel, com qualidade e produtividade. Também procurou conhecer melhor o
mercado (melhorar a relagdo com os fornecedores) e aplicar boas praticas de gestdo para
conseguir reduzir os custos de aquisi¢do (VILHENA; ALBURQUEQUE, 2007; DRUMOND
et al, 2012). Ressalta-se que as compras realizadas no ambito do projeto GES foram (e ainda
sdo) realizadas por meio processos de registro de pregcos devido aos ganhos de escala
decorrentes do processo de agrupamento das demandas dos orgdos e entidades da
administracdo estadual em um Unico procedimento licitatério. Além disso, “o sistema de
registro de pregos permite que o tempo de contratacdo seja mais curto tendo em vista que a
aquisi¢do € feita quando melhor convier aos oOrgdos/entidades que integram as atas

registradas” (Entrevistado X5).
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5.3.2 O Planejamento de compras

O planejamento de compras consiste em um calendario (cronograma) com a programago dos
processos de compras, conforme modalidades de contratagdo, de forma a disponibilizar os
bens e servigos para os setores demandantes nos prazos demandados. Nesse sentido, ele ¢ uma
acdo focada em qualidade do gasto com objetivo de mapear as demandas e os processos de
compras a serem realizados ao longo de um exercicio financeiro em cada 6rgédo - qualificando

assim o trabalho dos setores de compras (VILHENA; HIRLE, 2012).

Os principais objetivos do planejamento de compras sdo (i) ampliar a gestdo interna de
compras ao conferir previsibilidade a demanda de aquisi¢des e contratos, mapear e distribuir
os processos e esforco do setor de compras ao longo do exercicio, possibilitar o mapeamento
e priorizagdo de processos criticos, imprimir eficiéncia ao atendimento das demandas das
areas finalisticas; e, (ii) economizar recursos por meio da redugdo do numero de processos de

compras e da reducdo do preco em razdo do aumento da quantidade.

A partir de 2012, a realizagdo do planejamento no modelo estabelecido pela SEPLAG tornou-
se obrigatoria para todos os o6rgdos e entidades usuarios do SIAD-MG (exceto para as
empresas publicas). Desde entdo, eles devem mapear e distribuir os processos de compras em
um calendario anual de compras. “A quantidade de compras ndo planejadas ¢ acompanhada
no acordo de resultados com o indicador do planejamento [de compras]” (Entrevistado X5). O
objetivo ¢ dotar tanto os gestores de compras quanto os empresarios de informagdes
suficientes para planejarem-se ao logo do ano. “Nossa intengdo no futuro, dentro das
iniciativas de melhoria da qualidade do gasto publico, é publicar isso para todos fornecedores

— especialmente para os pequenos e, se possivel, de forma regionalizada” (Entrevistado J5).

5.3.3 As Compras eletronicas

A politica de compras mineira buscou privilegiar os procedimentos eletronicos de compras,
) ) ~ A 59 e
quais sejam: pregdo eletronico e COTEP™". No ano de 2008, o governo mineiro tornou

obrigatoria a utilizagdo da modalidade licitatéria pregdo para aquisicdo de bens e servigos

** A COTEP é similar ao pregdo eletrénico na medida em que ocorre a oferta de lances sucessivos
em valores decrescentes, porém sem a necessidade do envio prévio de propostas. Ela é realizada
através do Portal de Compras MG, por meio de sessdo publica virtual de no minimo 08 (oito) horas.
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comuns. A utilizag¢@o do preglo na sua forma eletronica passou a ser privilegiada em relagdo a
presencial a partir da criagdo de indicadores no acordo de resultados. Segundo o Entrevistado
X3, “a utilizagdo das ferramentas eletronicas para aquisi¢des de bens e servigos comuns se
tornou efetiva a partir do ano de 2009 com o indicador de compras eletronicas — Pregédo e
Cotep”. Portanto, as metas impostas aos o6rgdos e entidades sdo um instrumento de induzir e
ampliar a utilizag@o das formas eletronicas de aquisi¢do no governo mineiro, alcangando mais

de 80% nos ultimos anos conforme Grafico 2.

Além disso, mesmo quando a compra ndo € realizada por meio de um processo licitatéorio, ha
a obrigacdo da realiza¢do de uma COTEP uma vez que, realizada por meio da internet, ela
permite a coleta (disputa) de precos através do envio de lances pelos fornecedores diretamente

no Portal de Compras MG (SOUZA et al, 2013).

Grafico 2 — Forma de realizacdo dos processos de compras, 2009-2013
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Fonte: Elaboragio prépria.

Para o fornecedor, a utilizagdo de procedimentos eletronicos oferece maior facilidade para a
participacdo nas compras. Ele ndo precisa sair de seu escritorio para fazer a sua proposta,
enviar seus lances ou acompanhar o desenrolar de qualquer processo de compra eletronico.
Para a Administracdo Publica, ¢ uma forma de democratizar o acesso de empresas e
organizagdes ao mercado governamental, ampliar a competi¢do e obter melhores pregos, pois
se consegue agregar um numero maior de competidores — propiciando a eficiéncia e eficacia
da maquina publica (SOUZA ef al, 2013). Por isso, as compras eletronicas propiciam maior

transparéncia para toda a sociedade (DRUMOND ef al, 2012).
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5.3.4 Fomento a participag¢do de MPE

Em 2007, o governo mineiro editou o Decreto Estadual n. 44.630/2007, definindo normas e
diretrizes para regulamentar os beneficios previstos na LC 123/2006%°. Em 2008, com o
objetivo de aumentar o percentual de pequenas e micro empresas que participam do processo
de compras do estado, a politica de MPE foi inserida no Projeto Estruturador Descomplicar -
Melhoria no Ambiente de Negocios®' através do subprojeto “Fomento a Participacdo das
Micro e Pequenas Empresas nas Compras do Estado” (SANTOS, 2012). As agdes promovidas
pela projeto Descomplicar em prol das pequenas empresas no ambito desse projeto estdo

descritas no Apéndice C.

Foram definidos os seguintes eixos de atuagdo: normatizagdo, sensibiliza¢do e capacitagio,
simplificagdo de processos e integracdo de sistemas de informagao e suporte aos fornecedores.
Para tanto, foram produzidos cartilhas, folders e panfletos que buscavam esclarecer, de forma
simplificada e em linguagem compativel com o publico: como vender ao governo; beneficios
em licitagdes; materiais e servi¢os mais adquiridos (quantidade e valores) por cidade e 6rgdos
compradores, demonstrando o poder de compra governamental em cada uma das 10 (dez)

regides de planejamento de Minas Gerais, elencadas na Figura 8.

Para facilitar a interagdo com o Portal de Compras e desmistificar a imagem de que sO existe
burocracia para vender ao governo, foram utilizadas ferramentas de tecnologias da
informagdo e da comunicagdo permitiu simplificar o processo de registro no CAGEF e ofertar
diversos servigos para os cadastrados. O modulo de Fornecedores foi integrado com os
sistemas corporativos SRM/JUCEMG e SIARE/SEF-MG para permitir a obtengdo de
diversos dados cadastrais dos fornecedores. Adicionalmente, convénios com a Caixa
Economica Federal (CEF) e a Receita Federal do Brasil (RFB) permitem a atualizacdo
automatica de certiddes de débitos fiscais e tributarios (SOUZA ef al, 2013, p. 16-17).

% Para detalhes do funcionamento de cada um deles, sugere-se a leitura de SANTOS (2012).
o Programa com estratégia de criar um ambiente institucional adequado ao desenvolvimento de
negécios agil, competitivo, descomplicado e propicio ao investimento privado.
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Figura 8 — Regides de planejamento de Minas Gerais
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Fonte: MINAS GERALIS, 2011b, p. 103.

Ainda nesta linha, de diminui¢do dos custos em negociar e de facilitar a relagdo com o estado,
o governo 1) aumentou-se o numero de unidades do CAGEF — de 1 (um) para 16 (dezesseis) —
, por meio da desconcentragdo do CAGEF, e ii) criou-se uma equipe de suporte aos
fornecedores a Central de Atendimento ao Cidaddo — LigMinas. Através de ligagdes gratuitas,
os empresarios e cidaddos interessados recebem orientagdo sobre como inscrever ou alterar
seu Cadastro e sobre como operacionalizar o Portal de Compras MG para efetivar sua

participacdo nas compras (DRUMOND et al, 2012; SOUZA et al 2013).

Destaca-se, ainda, que no CAGEF, o porte das empresas ¢ definido de acordo com os
parametros da LC 123/2006 (Quadro 5). Assim, o microempreendedor individual (MEI) e as
microempresas (ME) sdo classificados com o porte “Micro”; as empresas de pequeno porte
(EPP) sdo classificadas com o porte “Pequeno” e as médias e grandes empresas sdo

classificadas com o porte “Outro”.
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Segundo Drumond et al (2012) e Souza et al (2013), as ac¢des elencadas ao longo desta
subse¢do buscaram permitir que o poder de compra estadual fosse utilizado como propulsor
para o desenvolvimento dos empreendedores mineiros — promovendo o fortalecimento e

ampliagdo da competitividade das MPE.

Neste capitulo buscou-se identificar qual organiza¢do e quais unidades administrativas sdo
responsaveis pela implementac¢do da politica de compras do governo de Minas Gerais. Além
disso, seu conteudo ajudou na constru¢do da estratégia de pesquisa (discutida a seguir) na
medida em que ja informou elementos suficientes para identificar quais atores e registros
administrativos deveriam ser pesquisados para cumprir os objetivos propostos. Além disso,
ofertou elementos para serem esclarecidos e confrontados com as decisdes tomadas em cada
uma das politicas de compras que possui interconexdo com alguma dimensdo de

sustentabilidade da politica publica estudada.
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6 ESTRATEGIA DE PESQUISA

De acordo com Vergara (2010), um problema de pesquisa ¢ uma questdo sem resposta e que
para ser resolvido necessita ser pesquisado. A delimitagdo do problema de pesquisa esta
relacionada “[...] 4 moldura que o autor coloca em seu estudo. E o momento em que se
explicita para o leitor o que fica dentro do estudo e o que fica fora. Ja que a realidade ¢
extremamente complexa, por um lado, e histérica, por outro, ndo se pode analisa-la em seu

todo; logo, cuida-se apenas da parte dessa realidade.” (p. 23).

6.1 Delimitacido da Pesquisa

O ciclo de politicas publicas tem grande utilidade na medida em que "ajuda a organizar as
ideias, faz que a complexidade de uma politica publica seja simplificada e ajuda politicos,
administradores e pesquisadores a criar um referencial." (SECCHIL, 2010, p. 34). Portanto, a
ideia de ciclo e estudo das fases de uma politica publica trata-se de “uma abordagem analitica
que visa ampliar o conhecimento da a¢do dos governos e potencializar os 'fazedores da
politica' [policymakers] no sentido de melhorar a qualidade das politicas publicas."

(BAPTISTA; REZENDE, 2011, p. 161).

Em relacdo as fases elencadas, hd pequenas diferengas entre o nimero de fases listadas e as
nomenclaturas utilizadas pelos autores (FREY, 2000; SARAVIA, 2006, SOUZA, 2007,
GELINSKI, SEIBEL, 2008; SECCHI, 2010; BAPTISTA; REZENDE, 2011), porém de uma
forma geral todos perpassam pela defini¢do da agenda (percep¢do dos problemas), formulagdo
(alternativas), implementacdo (decisdes) e avaliacdo. Além de lidar com elas, o trabalho
incorporou alguns modelos e tipologias que ajudam a explicar o funcionamento das politicas

publicas e a interdependéncia de cada uma dessas fases.

O modelo de Multiplos Fluxos busca apreender de que forma questdes sdo reconhecidas como
problemas para um governo e porque alguns desses problemas passam a ocupar a agenda
governamental. Os eventos ocorridos dentro de um governo, isolados ou conjunto, exercem

grande influéncia sobre a agenda governamental e sobre a agenda decisional (KINGDON,
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2006a, 2006b). Em decorréncia disso, propde-se verificar em que medida a tematica de
desenvolvimento sustentavel esteve presente na agenda de governo, em especial, referente a

agenda decisional do setor de recursos logisticos do governo mineiro.

Tem-se que os governos sdo os locais onde se desenvolvem os embates em torno de
interpretagdes, preferéncias e ideias a respeito de variados issues, questdes e assuntos de uma
politica publica (SOUZA, 2007). Entdo, procurou-se identificar quais atores (policy
entrepenuer) participaram e se houve a contribui¢do de redes (policy networks). Dessa forma,

buscou-se identificar quem atuou no papel de patrocinador (sponsor) da politica estudada.

Para Capella (2005), o momento mais propicio de mudangas nas agendas € no inicio dos
governos quando ocorrem processos de reorganizagdo (turnover) institucional. Em 2011, a
partir de um rearranjo ocorrido dentro da SEPLAG, a SCRLP foi alocada sob a estrutura da
SPLOR. Também foi investigado se essa mudanga provocou alteracdo na percepcdo e
execucdo da politica de compras sustentaveis. Dito de outra forma, se o entendimento (a

policy image) da politica foi alterado(a).

Mendonga et al (2012) informa que, desde o inicio da politica de compras do governo
mineiro, a SEPLAG tem o poder de controlar quais produtos podem ser adquiridos e quais
servigos podem ser contratados pelas secretarias, 6rgdos e entidades do estado. Nesse aspecto,
foi analisada a evolugdo da inclusdo de itens de materiais e de servigos sustentaveis no
CATMAS. Além disso, verificou-se quais deles efetivamente foram e estdo aptos para serem

comprados.

Os incentivos institucionais, a concepc¢do de ‘compras verdes’ e as pressdes financeiras (0s
precos) constituem barreiras para implementacdo de programas de compras publicas
sustentaveis (BRAMMER; WALKER, 2009, 2011). Foi realizada a validagdo dessa visdo
pelos gestores da politica. Adicionalmente, como e se as variadas iniciativas nacionais e
internacionais em rela¢do ao tema afetaram as escolhas (alternativas) selecionadas por eles.
Nao obstante, também foi problematizado o papel das praticas sustentaveis para adogdo de

critérios sustentaveis no CATMAS.

Ledo (2013) esclarece que o decreto estadual n. 46.105 imputou a SEPLAG coordenar uma

série de estudos técnicos em familias de compras especificas, os quais poderdo ser realizados
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em conjunto com outros Orgdos e entidades da administracdo publica estadual para "[...]
instituir critérios de sustentabilidade de forma mais especifica e pratica e deverdo ser
consolidados na forma de "Manuais' de observagdo obrigatoria pelos 6rgdos e entidades." (p.
90). Portanto, foram avaliados os efeitos regulatorios imediatos do decreto assim como
verificar quais "manuais" (na pratica, normas juridicas) a SEPLAG produziu produzindo no

periodo estudado.

Secchi (2010, p. 79) salienta que os atores podem ter "diferentes interesses em diferentes fases
dos processos de elaboracdo de politica publica [...] que atores de uma mesma categoria
podem ter interesses e comportamentos conflitantes". Todavia, para Gontijo (2012), os
conflitos de interesses ndo sdo um problema por si mesmo. A chave dos problemas estd na
construg¢do de mecanismos que promovam a criagdo de contextos cooperativos para os atores
participantes. Tendo em vista os aspectos de cooperacdo e coordenagdo apontados por
Massardier (2006) e Souza (2007), foi verificado se as parcerias firmadas no inicio do

programa de compras sustentaveis mantiveram-se durante o periodo estudado.

A (possivel) formacdo de coalizdes (aliangas) - identificando quais atuaram sob agenda
governamental e quais atuaram sobre defini¢do de alternativas - também foi objeto de
investigacdo, ressaltando o enfoque de “implementacdo como jogo”, apontado por Silva e
Melo (2000), em especial porque "como a implementacio implica em tomada de decisdes, ela
propria se constitui em fonte de informagdes para a formulagdo de politicas." (p. 11). Nesse
sentido, este trabalho utilizou a noc¢do de policy learning para analisar a implementagdo da

politica publica estudada.

Como observam Arretche (2001) e Lindblom (2006), os implementadores (burocratas)
exercem suas fun¢des e executam suas agdes baseados em referéncias que de fato possuem.
O papel desempenhado pela burocracia ¢ ressaltado como importante variavel para a eficacia
de uma politica publica, em especial na fase de implementacdo. Baptista e Rezende (2011)
ressaltam que convivem diferentes enfoques como opg¢des de analise nos estudos de
implementagdo, porém a maior parte deles criticam tanto o enfoque top-down quanto o
bottom-up. Para eles, as analises demandam enfoques multicausais que envolvem questdes
estratégicas, politicas, multiplos atores e interesses. Assim, este trabalho ndo se limitou a

escolher uma dessas vertentes analiticas.
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Apesar de uma politica publica ndo se limitar a leis e regras (SOUZA, 2007), no caso das
compras governamentais € patente a ampla e necessaria aplica¢do de normas e procedimentos
do direito administrativo brasileiro. Além disso, Machado-da-Silva et a/ (2003) destacam o
papel do formalismo (normas e regras) na sociedade brasileira para institucionalizagdo de
novas praticas. Sendo assim, foi analisado quais instrumentos sdo utilizados pela SEPLAG
para compelir e/ou induzir que os orgdos adotem critérios de sustentabilidade nas suas
licitagdes. Dessa forma, coadunando-se com a afirmagdo de Lotta (2012, p. 34) que €

essencial analisar como a burocracia traduz seus diversos valores em agdes concretas.

Segundo Saraiva (2006), uma politica publica também pode introduzir desequilibrios para
modificar uma determinada realidade. Nesse sentido, o trabalho também buscou avaliar como
ocorreu a aplicagdo da LC 123/2006 no que diz respeito as compras governamentais, ao
atribuir beneficios especificos para as pequenas empresas, por meio da avaliagdo da
participacdo e da contratagdo de MPE nas licitagdes, assim como sua propor¢do na base de
fornecedores do estado. Nao obstante, buscou-se identificar qual a participagdo das delas no

fornecimento do bens e servigos para administragdo publica, de forma regionalizada.

Na visd@o de Capella (2005), os modelos Multiplos Fluxos e FEquilibrio Pontuado sao
importantes ferramentas para a analise das mudangas na agenda governamental e de processos
de formulagio de politicas. O modelo de Equilibrio Pontuado permite entender por que uma
politica publica mesmo agindo (de forma incremental) para manter o seu status quo pode
sofrer mudancas radicais no seu curso de a¢@o. Nesse sentido, foi avaliado se o periodo
estudado pode ser caracterizado como "equilibrio" e se a edi¢do do decreto representou uma

"ruptura" no ciclo da politica.

Finalizando, cita-se que um estudo sobre politica publica deve buscar a natureza da politica
analisada e seus processos, atores e regras (SOUZA, 2007). Rua (1997), Frey (2000) e Secchi
(2010) ressaltam que apesar de o modelo heuristico do Policy Cycle ser um importante
referencial para andlise de politicas publicas ¢ preciso ter em mente que ele € um "tipo puro
ideal" que raramente reflete a real vida de uma politica publica e dinamica dos processos, pois
na pratica os atores politico-administrativos ndo se atém a aquela sequencia. Contudo, "o fato
de os processos politicos reais ndo corresponderem ao modelo tedrico ndo indica
necessariamente que o modelo seja inadequado para a explicagdo desses processos [...]"

(FREY, 2000, p. 229).
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6.2 Metodologia

Para Secchi (2010, p. 46), a analise do processo de implementa¢do de uma politica publica
pode ser uma pesquisa avaliativa ou sobre a implementagdo em si. O primeiro tipo (evaluation
research) adota uma orientagdo voltada para identificar e entender causas de acertos ou falhas.
O segundo tipo (implementation research) foca no processo em si - seus elementos, seus
contornos, suas relagdes, seu desenvolvimento temporal. Por isso, tem um objetivo mais
descritivo que prescritivo. Logo, interessa promover a descri¢do do "como" e da explicagdo

do "por qué" (SOUZA, 2007).

Nesse sentido, o estudo de caso ¢ uma alternativa para que os pesquisadores possam
responder as questdes "como" e “porque" alguns fendmenos ocorrem, principalmente quando
estes sdo eventos atuais, que podem ser analisados em alguma situa¢do de vida real (YIN,
2005). Ele também serve para descrever e contextualizar a situagdo em que se esta fazendo a
investigacdo, logo “consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de

maneira que permita seu detalhado conhecimento [...]" (GIL, 2010, p. 37).

A pesquisa bibliografica busca “conhecer e analisar as contribui¢des culturais ou cientificas
do passado existentes sobre um determinado assunto, tema ou problema.” (BEUREN, 2009).
Assim, inicialmente, para elaboracdo deste trabalho, foi realizada uma revisdo da literatura
sobre as tematicas de politicas publicas, desenvolvimento sustentavel e compras publicas
sustentaveis - selecionando os argumentos tedricos considerados mais relevantes para
constru¢do de uma base teorica soélida — através da pesquisa de obras de autores considerados
para referéncia bibliografica, por meio de consulta a livros, periodicos, artigos, anais de

congressos, dissertacdes, legislagdo correlata, entre outros escritos.

Em seguida, foram discutidos topicos acerca do processo do ciclo de politicas publicas e das
concepgdes de desenvolvimento sustentavel, assim como o papel das compras publicas nesse
contexto. Foi caracterizada e pontuada a evolug@o histérica das compras governamentais
brasileiras no contexto juridico e normativo do direito administrativo brasileiro. Para tanto,
foram pesquisadas leis, decretos, resolu¢des e instrugdes normativas que regulamentam o

tema no Brasil.
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Posteriormente, foram levantadas algumas praticas e experiéncias de licitagdes sustentaveis
que foram ou estdo sendo exercidas por outros governos. Para tanto, além da referéncia
bibliografica, consultou-se documentos institucionais, sitios eletronicos na internet e guias e
cartilhas de compras publicas sustentaveis de governos estaduais brasileiros, além de algumas

experiéncias promovidas e difundidas em ambito internacional.

O estudo de caso ¢ uma forma de se fazer pesquisa empirica, que investiga fendmenos
contemporaneos em seu cenario de vida real, em situagdes em que as fronteiras entre o
fendmeno e o contexto ndo estdo claramente estabelecidas e se utilizam multiplas fontes de
evidéncia. Seu propdsito fundamental ¢ analisar intensivamente uma dada unidade

organizacional (YIN, 2010).

Assim, ap6s descrever o modelo geral de compras governamentais do estado, sera analisada e
descrita a evolugdo da politica de compras sustentaveis do governo mineiro. Com este fim, foi
realizada a analise documental sobre a politica estudada e a coleta e analise de dados e
informagdes quantitativas e qualitativas obtidas via registros administrativos e por meio de

entrevistas semiestruturadas, respectivamente.

A coleta de dados secundarios, em especial os quantitativos, ocorreu via registros
administrativos com foco na obtencdo de resultados estatisticos em relagdo as compras
efetuadas. Para tanto foram utilizados relatorios do Portal de Compras M@, obtidos por meio

do Armazém de Informagdes do SIAD-MG e de sitios eletronicos de governos.

Destaca-se que os dados — quantidade de licitagdes, valor contratado, porte dos fornecedores,
participacdo e contratagdo de pequenas empresas, origem dos fornecedores vencedores,
orgdos e entidades contratantes, itens sustentaveis, entre outros - foram levantados apenas dos
processos de compras ocorridos a partir do ano de 2009, devido ao fato de que as informagdes
disponibilizadas no Armazém de Informac¢des do SIAD-MG sd@o oriundas do Portal de

Compras MG, implantado naquele ano.

Foram analisados os dados apenas de parte do poder executivo — orgdos e entidades da
administra¢do publica direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais dependentes do
tesouro estadual, devido a utilizagdo obrigatoria do STAD-MG por parte deles. Portanto, ndo

foram computados dados de empresas como CEMIG, COPASA, etc.
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Através de entrevistas € possivel obter informagdes relevantes relacionadas ao problema
investigado e que elas podem ser utilizadas para complementar a analise quantitativa (GIL,
2010). As entrevistas semiestruturadas sdo caracterizadas pela elaboragdo prévia de perguntas
por parte do pesquisador, feitas a participantes pré-selecionados, para identificar sua
percepcdo sobre o tema em estudo. Uma vantagem desta técnica € que caso temas
interessantes surjam das respostas € possivel capturar a versdo dos entrevistados sobre os fatos
abordados. Outra vantagem ¢ que o uso de um roteiro-padrdo aumenta a comparabilidade dos

dados e a estruturacdo das respostas.

Segundo Baldim e Munhoz (2011 apud MENDONCA ef al, 2012), a técnica metodologica
Snowball (“Bola de Neve”) é uma técnica de amostragem ndo probabilistica utilizada em
pesquisas sociais onde os participantes iniciais de um estudo indicam novos participantes que
por sua vez indicam outros participantes relevantes sucessivamente até que seja alcangado o

objetivo proposto ou atinja um padrdo de respostas repetitivas.

Logo, optou-se por utilizar a técnica “Snowball” — e isso se justifica pelo fato de que a
identificagdo da populac¢do alvo ndo ¢ imediata, ja que os atores chave poderiam ndo mais
exercerem atividades nos cargos que ocupavam anteriormente, podendo ser identificados pelo

efeito bola de neve (BALDIN; MUNHOZ, 2011).

Foi feito um levantamento com o numero pessoas que trabalharam com a politica dentro da
SEPLAG, conforme as competéncias discutidas na sec¢do 5.1, entre os anos de 2007 e 2013.
Foram elencados, ao todo, 15 (quinze) individuos. Desses, 11 (onze) foram entrevistados no
inicio de 2014, por meio de roteiros semiestruturadas, foram entrevistados servidores e/ou ex-

servidores que trabalham ou trabalharam diretamente com a politica de compras sustentaveis.

Seguindo a classificagdo de Rua (1997), buscou-se entrevistar os atores invisiveis da politica
porque através dele € que as ideias sdo geradas, difundidas e as decisdes sdo tomadas.
Destaca-se que a secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo (Entrevistado S11) foi uma
das pessoas ouvidas. Além disso, que os outros atores entrevistados foram gestores,
assessores e técnicos que participaram da elaboracdo dos decretos, cartilhas e manuais sobre

os temas citados.
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Abaixo, sdo listadas as fungdes desempenhadas e as unidades administrativas dos

entrevistados:

secretario(a) e/ou subsecretario(a) da SEPLAG,

diretor(a)s da SCRLP, DCLC, DCAL,

assessores(as) e/ou técnicos(as) DCLC, DCAL e/ou SCRLP,
gestores(as) do projeto GES e dos programas PGEE e PEGAE, e,
coordenadores(as) do CATMAS e do CAGEF.

NN NN

Durante as entrevistas, foi ofertada a possibilidade de anonimato aos declarantes. Entdo, para
resguardar a identidade dos entrevistados e da transcrigdo das entrevistas, bem como
interpretacdo das informagdes fornecidas, os nomes e cargos dos participantes foram omitidos

ao longo do trabalho.

Por meio das entrevistas presenciais foram obtidos diversos dados e informagdes importantes,
em especial as qualitativas. Além disso, foi possivel refor¢ar o entendimento da problematica
e confrontar os entendimentos dos entrevistados com os enunciado nos registros
administrativos pesquisados. Por outro lado, a utilizagdo de questionérios ndo fechados
ajudou na captura da percepcdo quanto a eficacia do uso do poder compra do estado, por meio
da politica de compras, em relagdo a sua contribui¢do para o desenvolvimento sustentavel

mineiro.

Cita-se que alguns entrevistados trabalharam, em momentos diferentes, em mais de uma
unidade administrativa citada anteriormente. Consideramos que isso enriqueceu a visdo e
percepcdo desenvolvida por eles em relagdo a evolugdo da implementagdo da politica
estudada. No Apéndice D, os entrevistados foram agrupados em dois periodos distintos da
politica, sendo o ano de 2009 utilizado com um marco analitico devido ao fato de representar
o langcamento da cartilha de compras sustentaveis (discutida a seguir), conforme ressaltado por

Mendonga ef al (2012).

Foi dessa forma, buscou-se captar quais percepgdes e visdes influenciaram na formatacdo da

politica analisada.
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7 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS: A Politica de
Compras Sustentaveis de MG

7.1 PRIMEIRA FASE (2007-2009): Origem e evoluc¢ao

Para facilitar a leitura deste capitulo, a partir deste ponto, a Politica de Compras Sustentaveis

do governo de Minas Gerias sera referenciada pela sigla PCS-MG.

7.1.1 Génese da politica

Em 2006 o projeto Fomentando Compras Publicas Sustentaveis no Brasil (CPS-Brasil) estava
sendo implementado no Brasil pelo Secretariado Regional do ICLEI LACS (Governos Locais
pela Sustentabilidade do Secretariado para a América Latina e Caribe) em parceria com o0s
governos do estado de Sdo Paulo e o municipio de Sdo Paulo. Os objetivos do CPS-Brasil
eram: desenvolver e adotar critérios e recomendagdes sustentaveis nos processos de
compras dos governos piloto, consolidar, fortalecer e criar demanda para produtos
sustentaveis no mercado, implementar politicas publicas e capacitar técnicos e atrair
fornecedores para a utilizagdo de produtos sustentaveis (ICLEI, 2009; MINAS GERALIS,
2009).

Foi a partir da participagdo de uma ex-superintendente da SCRLP em um congresso sobre
compras governamentais que ela tomou ciéncia daquele projeto (Entrevistado X10). Como
observa Rua (1997), a partir de uma situagdo de oportunidade um assunto pode tornar-se uma
problematica politica e ser priorizado na agenda governamental. “Foi o governo de Minas que
procurou o ICLEI — a gente ndo estava, inicialmente, no programa piloto. A superintendente
da SCRLP a época esteve num congresso e se interessou pelo tema [...] teve contato com as
pessoas do ICLEI nesse congresso e pediu para ser incorporada ao piloto" (Entrevistado X3).
Assim que as compras publicas sustentaveis ascenderam pela primeira vez a agenda decisoéria

do governo mineiro.

Ainda em 2000, representantes do governo de Minas Gerais participaram do evento

EcoProcura 2006 — The 2nd International Green Purchasing Conference, conferéncia
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organizada pelo ICLEIL onde foram apresentadas as melhores praticas mundiais sobre
compras publicas sustentaveis (VILHENA; ALBURQUEQUE, 2007). A partir disso, a
formalizag¢do da parceria com o ICLEI foi oficializada através de um documento do secretario
de Estado, como forma de o governo de Minas sinalizar ao ICLEI o comprometimento com o
projeto (Entrevistado X6), tendo em vista que o ele era financiado pelo fundo de fomento
DEFRA/Reino Unido. Assim, em mar¢o de 2007 iniciaram-se os trabalhos (MINAS
GERALIS, 2009).

Capella (2005) ressalta a importancia da sensibilizagdo das policy communities para que uma
tematica possa ser incorporada pelas agendas de governo. Em especial, em tematicas
relativamente novas como compras sustentaveis € necessario capacitar as pessoas envolvidos
(FERREIRA, 2012). Assim, a PCS-MG contou com o auxilio de um grande apoiador e
patrocinador. Segundo os entrevistados X3, X4 e X6, o ICLEI teve uma influéncia muito
grande no inicio do projeto, tanto financeira quanto para mobilizar atores que pudessem
contribuir para a construgdo da politica. Porém, apesar da experiéncia internacional deles
(com trabalhos similares em outros governos), a definicdo do conteudo das especifica¢des

técnicas dos produtos e materiais ndo fazia parte de sua expertise.

Nesse sentido, no inicio de 2008, para promover as licitagdes ‘verdes’ perante as unidades de
compras do governo, foi realizado um evento de sensibilizagdo e capacitacdo de servidores
publicos na nova tematica. Segundo o Entrevistado X3, “apesar de ndo possuir um conteudo
técnico definido, até porque era o inicio do projeto, esse evento serviu para apresentar o tema
e iniciar a discussdo com os orgdos [...] Nao existia, no estado, uma discussdo sobre compras

sustentaveis antes disso”.

No entanto, conforme preconizado por Machado-da-Silva ef al (2003), os primeiros tragos do
formalismo presente na sociedade brasileira, em especial na administracdo publica,
comegaram a aparecer. Segundo os entrevistados X3 e X6, para enfrentar as primeiras
"resisténcias" juridicas, ainda que no plano conceitual - pois ndo existia nenhum edital de
compra em andamento, ainda em 2008, foi necessario realizar um novo treinamento focado
nos aspectos juridicos das compras sustentaveis (tendo vista que existiam ‘apenas’ as normas
do Quadro 8 — Histérico do normativo nacional de compras sustentaveis), ou seja, ndo existia
nenhuma legislacdo especifica para ser trabalhada no estado. O “Treinamento Compras

Publicas Sustentdveis” objetivou evidenciar que a legislagdo ndo colocava obstaculos para que
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o Estado comprasse de forma social e ambientalmente responsavel. Segundo o Entrevistado
X4, “[...] era mais no sentido de que ndo havia nada que impedisse de se fazer, apesar de ndo

ter um comando obrigando a fazer”.

Seguindo a metodologia Procura+, foi realizado um inventario de itens que poderiam ser
trabalhados na parceria ICLEI/FGV com o objetivo de a SEPLAG alterar a catalogagdo no
CATMAS e, a partir disso, os 6rgdos e entidades do estado realizariam compras de itens
sustentaveis — ajudando a difundir a tematica pela administragdo publica estadual
(entrevistados X3, X1, X4, X6). Para aplicacdo dessa metodologia®® foram selecionados 20
(vinte) produtos para estudos de inclusio de sustentabilidade, com enfoque em 5 (cinco)
grandes “familias de compras” - materiais de escritorio, equipamentos de informatica,
pavimentagdo de rodovias, medicamentos e refei¢des para delegacias, penitenciarias e
hospitais publicos - trabalhadas sob o ponto de vista de gestdo estratégica de suprimentos por
representarem grandes grupos despesas do governo (VILHENA; ALBURQUEQUE, 2007,
ICLEIL, 2009).

Para ajudar na defini¢@o dos critérios praticos de sustentabilidade no CATMAS, “[...] o ICLEI
trouxe o apoio do Centro para Estudos de Sustentabilidade (GVces) da Fundagdo Getuilio
Vargas (FGV) que ja atuava no contexto da Campanha de Compras Sustentaveis Procura+, do
ICLEI LACS, iniciada em 2004" (Entrevistado X4). O papel do GVces era fornecer
alternativas sustentaveis para os itens que o governo apresentasse como frente de trabalho a

ser trabalhada no ambito da parceria.

Desde o inicio dos trabalhos, desejava-se estabelecer uma nova metodologia que pudesse ser
adotada tanto pelo governo mineiro quanto, mais extensamente, por outros governos locais no
Brasil (ICLEIL 2009; MINAS GERALIS, 2009). No entanto, "trabalhou—se pouco itens, menos
do que se gostaria, porque o governo era dependente do estudo da FGV [...] as especificac¢des
do GVces eram pouco aplicaveis para licitagdes — eram produtos fora do padrdo de compra
habitual do estado. Enviamos uma lista para eles, mas a resposta ndo foi muito positiva."

(Entrevistado X4).

A descricdo da metodologia é omitida tendo em vista que, conforme serd demonstrado adiante, ela
néo foi utilizado nem durante nem depois da primeira fase da PCS-MG. Se necessario, a mesma
pode ser consultada no Manual Procura+, disponivel em: http://www.procuraplus.org/fileadmin/files/-
Manuals/English_manual/1_Procura-_Manual_complete.pdf


http://www.procuraplus.org/fileadmin/files/-
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De certa forma, houve uma certa “frustracdo” em relacdo as expectativas do quanto eles
poderiam ajudar na defini¢do dos itens sustentaveis. Na visdo dos entrevistados, apesar de o
GVces saber oferecer alternativas ambientalmente corretas ou indicar caracteristicas

sustentaveis dos produtos, eles ndo sabiam traduzir isso para as licitagdes. Além disso,

Na verdade, no meio do caminho descobrimos que o ICLEI ja tinha feito
outro trabalho com a gente 14 tras, ndo lembro a data [antes de 2007], em que
cles analisaram varios itens do nosso catalogo propondo itens equivalentes
sustentaveis, porém isso ndo foi usado pelo governo porque ndo atendia aos
requisitos de especificacdo de objeto para licitagdo. (Entrevistado X6)

Portanto, percebe-se que o governo procurou agregar essa nova tematica a sua agenda de
governo, ainda que lhe faltasse expertise técnica para lidar com o tema — o que seria suprido
pelas parcerias estabelecidas. De certa forma, essa primeira tentativa ndo logrou o existo
esperado. Todavia, tendo em vista que o tema estava na agenda de governo, era necessario
buscar alternativas para desenvolver a PCS-MG e alcancgar os resultados pactuados com o
ICLEL Isso foi possivel gragas ao alinhamento da politica de compras sustentaveis com outras
politicas de compras e logistica que ja estavam em andamento dentro da SCRLP/SEPLAG e,

também, em outros 6rgdos da administragdo estadual, conforme descrito a seguir.

7.1.2 Solugdes e alternativas disponiveis

Diante da dificuldade de materializar os preceitos sustentaveis nas licitagdes, escolhas
estavam colocadas para a SEPLAG: quais objetos selecionar para aplicar os critérios
sustentaveis (mesmo que ndo indicados pelo GVces) e quais orgéos e entidades comegariam a
elaborar editais de licitagdo ‘verdes’. No campo das alternativas possiveis e, mais do que isso,
da alternativas disponiveis, a SCRLP priorizou atuar por meio das grandes compras

(conjuntas) realizadas no ambito do Projeto GES.

Dentro do governo de Minas, isso [introdugdo da PCS-MG] aconteceu de
uma forma muito facilitada porque foi feito com o programa de gestdo
estratégica de suprimentos. Como os dois projetos estavam sob coordenagio
dela [SCLRP], ela falou assim — olha o estado vai fazer um monte de
compras por registro de pregos no GES que ¢ para o estado inteiro [...] entdo
cla colocou para a empresa de consultoria [que desenvolvia o GES] a
necessidade de inclusdo de critérios sustentaveis em algumas familias que
estavam sendo trabalhadas.
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Foi uma ideia dela [superintendente] colocar o GES na PCS-MG. Os outros
programas como ja eram da SCRLP, estavam sob coordenagdo dela, entdo
ficava mais facil coordenar as a¢des. (Entrevistado X3).

Apesar dessa racionalidade administrativa, alguns entrevistados afirmaram que isso foi fruto
mais das implica¢des de facilidade de implementacdo do que uma decisdo amparada em uma

analise de alternativas e consequéncias de determinados cursos de agao.

A estratégia foi focar no GES porque era mais facil obter resultados mais
rapidos. Depois, buscou-se outros alternativas. (Entrevistado X6).

Por exemplo, X4 e X6 citam que ndo houve um estudo do tipo Curva ABC® (pratica comum
ao GES) para escolher quais itens de materiais e servi¢os poderiam ser priorizados para que,
além da preocupacdo em gerar resultados perante o ICLEI e que também tivesse impactos
sustentaveis em termos quantitativos e financeiros em relagdo ao volume de compras do

estado.

Conforme ressaltado por Secchi (2010), os resultados positivos alcangados por uma politica
publica ajudam na sua legitimacdo e a angariar o apoio de atores e redes de politicas publicas.
Nesse sentido, sob o pretexto da sustentabilidade, o governo também ancorou a PCS-MG em
iniciativas e programas ja em andamento dentro da administrag@o estadual, ainda que estes
ndo tivessem agdes de carater sustentdvel como objetivo principal de atuacdo. S3o eles: os
programas de agua e esgoto, de gestdo energética e de educacdo ambiental e o manual de
obras publicas sustentaveis. A seguir, sdo descritos como tais iniciativas e programas foram

incorporadas e, a0 mesmo tempo, contribuiram para a PCS-MG.

Primeiro, o projeto GES, durante a "primeira onda", dentre as familias listadas na se¢do 5.3.1,
incorporou em quatro familias de trabalho as premissas de sustentabilidade de "minimizar
impactos desses produtos e/ou servi¢os, em todo o seu ciclo de vida, sobre o meio ambiente,
assim como o levantamento dos aspectos sociais como os efeitos sobre a igualdade de
oportunidades, condi¢des laborais, erradicacdo de pobreza, direitos humanos, preco e

comércio justos" (MINAS GERALS, 2009, p. 8), conforme abaixo:

A curva ABC permite a identificacdo daqueles itens que merecem maior atencdo e adequado
tratamento quanto ao seu gerenciamento. Tal curva é obtida através da ordenacido dos itens
conforme a sua importancia relativa (normalmente, monetaria). Cf.. DIAS, Marco Aurélio P.
Administracdo de Materiais: Principios, Conceitos e Gestéo. 52 Edicdo, Sdo Paulo: Atlas, 2006.
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o familia de refei¢bes: que o fornecedor utilizasse equipamentos que reduzissem o consumo de
energia, materiais reciclaveis ¢ produtos biodegradaveis; promovesse o uso racional da agua ¢
energia elétrica; aproveitasse a0 maximo os alimentos; eliminasse desperdicios e implantasse
um programa de coleta seletiva;

e familia de materiais de escritorio: para o papel A4 foram definidas metas de aquisigéo de pelo
menos 25% de sua espécie reciclada pelos 6rgéos ¢ entidades estaduais;

o familia de equipamentos de informatica: aumentar o numero de aquisicdes de
microcomputadores com monitores LCD, pois eles consumem menos energia elétrica ¢

emitem menos radiagdo que os monitores comuns (CRT); e,

e familia de obras de pavimentagdo: utilizagdo de asfalto ecologico que usa borracha de pneus

usados em sua composicio.

Os itens selecionados guardaram forte relagdo com as iniciativas adotadas internacionalmente
citadas por Brammer e Walker (2011), em muitos casos apoiadas e fomentadas pelo ICLEL
No entanto, para os entrevistados X4 e X6, apesar de a sustentabilidade ser uma diretriz, as
escolhas das familias ndo foram baseadas em critérios que possibilitassem adotar praticas
sustentaveis, mas sim naquelas que possibilitariam ganhos financeiros (redu¢do do TCO) no
curto prazo. “Nao houve no projeto GES nenhuma ac¢do de construir um modelo especifico

que configurasse um modelo de compra sustentavel” (Entrevistado X4).

Na “segunda onda” do projeto GES, apenas na familia de frota de veiculos foi adotado
critérios em relagdo a adocdo de sustentabilidade ambiental - qual seja, adquirir somente
veiculos bicombustiveis. Todavia, isso ndo representou uma inovagido do projeto, “[...] na
verdade, o GES incorporou uma diretriz ja praticada pelo governo — compra de

bicombustivel.” (Entrevistado X6).

Em relagdo a qual combustivel abastecer durante o uso dos automoéveis bicombustiveis,
ressalta-se que a questdo do consumo de alcool ou gasolina ndo foi debatida nem mesmo

dentro do projeto GES. Em relag@o a aquisi¢do dos veiculos, o Entrevistado X4 pondera que:

Outras opgdes de modelos, como gas natural, sequer foi levantado como
alternativa porque a estrutura de postos do estado era muito precaria ¢ os
sistemas de controle pesquisados ndo permitiam o controle por meio de
metragem cubica (apenas litros). Além disso, houve uma experiéncia de
adaptacdo de veiculos para gas na Policia Militar (PMMG) em que o
[projeto] piloto foi um fracasso.
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Para os demais itens e familias, focou-se na realizacdo de padroniza¢do de bens e servigos
contratados, com a realizagdo de estudo do mercado fornecedor, e elaboragdo de compras

eletronicas para registro de precos agrupando a demanda estadual (Entrevistado X10).

Assim, em termos de itens trabalhados, a contribui¢do do projeto GES ficou restrita aos
materiais: papel A4 reciclado, computador econdmico (com tela LCD) e asfalto com
borracha, conforme o Grafico 3. Exceto pelo asfalto com borracha, os dois primeiros itens
mantiveram-se com alto percentual de contratagdo — sendo que os computadores com

monitores LCD chegaram a quase 100% a partir de 2011.

Grafico 3 — Itens sustentaveis trabalhados no GES, por quantidade, 2007-2013
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Fonte: SCRLP/SEPLAG

Segundo, a outra politica que contribuiu com a PCS-MG foi o Programa de Gestdo Energética
Estadual (PGEE), concebido em 2005, com o objetivo de realizar pesquisas e projetos de
extensdo na area de energia, promover a reducdo de gastos e difundir a cultura do ndo
desperdicio entre os servidores publicos (MINAS GERAIS, 2009). O PGEE mirava a
eficiéncia enérgica das instalagdes prediais, com foco principal em duas grandes linhas de
acdes: 1) revisdo econdmica dos contratos energia elétrica e estrutura tarifaria e, i1) a defini¢do

de especificagdes de materiais que possuissem eficiéncia enérgica.
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Segundo o Entrevistado X4, a linha mestre de agdo do PGEE néo teve (e ainda ndo tem) a
preocupacdo com o uso eficiente da energia, o objetivo principal era (e continua) a revisdo e
adequagdo contratual dos contratos de baixa/média tensdo de energia dos prédios publicos
para gerar economia de recursos orcamentarios - ndo tendo uma preocupagao direta com o uso
eficiente da energia. A segunda linha de ac¢do, ramo de ac¢do auxiliar (ndo preponderante) no
projeto, mas que possuia efeito colateral positivo para com a sustentabilidade na medida em

que contribuiria para o aumento da conscientizagdo ambiental.

Em dezembro de 2007, anteriormente a PCS-MG, foi realizado um convénio de cooperacio
técnica com o Centro Federal de Educag@o Tecnologica de Minas Gerais (CEFET-MG), com
duragdo de trés anos, que buscou empreender uma revisdo da especificagdo de equipamentos
elétricos comprados pelo governo, visando o uso de equipamentos eficientes energeticamente,
e a elaboragdo de cartilhas para orientar os usudrios responsaveis pelas compras e pela

especificagdo desses equipamentos (Entrevistado X6).

O CEFET realizou a analise de eficiéncia energética em 551 (quinhentos e cinquenta € um)
itens - dentre eles: lampadas, reatores, aparelhos de ar, ventiladores, refrigeradores, freezers e
bebedouros que estavam com especificagcdes técnicas incompletas e em desacordo com os
critérios do Selo PROCEL, além de suspender para compra itens que ha mais de dois anos
ndo eram adquiridos ou mesmo fabricados (DRUMOND ef al, 2012). Apesar de o trabalho ter
sido finalizado no inicio de 2010, segundo o Entrevistado X4, apenas a partir de 2011/2012
que os itens revisados foram incorporados no CATMAS (os entrevistados ndo souberam

precisar 0 motivo).

Terceiro, mais uma a¢do que ajudou a dar conteudo a PCS-MG foi o Programa Estadual de
Gestdo de Agua e Esgoto (PEGAE). Ele foi criado em 2005°* com objetivo de gerenciar o
consumo e o gasto com a agua utilizada nos prédios publicos, tendo como principais frentes
de acdo: monitoramento do consumo de agua e geracdo de esgoto em prédios publicos;
sensibilizac¢do e conscientiza¢do dos usuarios dos prédios publicos quanto ao uso racional da
agua; padronizacdo de utilizagdo e compra de equipamentos hidraulicos economizadores de
agua; qualificagdo dos procedimentos de manutengdo preditiva, preventiva e corretiva dos

sistemas hidraulicos existentes em edificagdes publicas; e, monitoramento da requalificacdo

% O PEGAE foi extinto em 2010 - informag&o verbal do Entrevistado X4.
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das edificacdes publicas dotadas de sistemas hidrossanitarios ultrapassados ou que possuam

instalagdes inadequadas passiveis de reestruturacio (DRUMOND ef al, 2012, p.15-16).

No contexto do PEGAE foram desenvolvidas as seguintes a¢des: a) em parceria com o
GVces, estudos de equipamentos economizadores de dgua, b) um projeto piloto junto ao 22°
batalhdo da Policia Militar de Minas Gerais para captacdo de dgua de chuva para lavagem de
viaturas e do patio; d) convénio com o departamento municipal de agua e esgoto de
Uberlandia (2007-2009), tendo como primeira a¢do a doagdo pela empresa Coca-Cola de
lixeiras para coleta seletiva em escolas e presidios de Uberlandia; e, d) analise e revisdo de
contratos da COPASA junto as unidades consideradas grandes consumidores (MINAS

GERALIS, 2009, p. 16). De uma forma geral, o PEGAE contribui pouco para a PCS-MG.

Quarto, o Programa AmbientACAO (Educacio Ambiental em Prédios do Governo de Minas
Gerais), langado pela Fundagido Estadual do Meio Ambiente, entidade vinculada ao Sistema
Estadual do Meio Ambiente e Recursos Hidricos de Minas Gerais (SISEMA)® também foi
incorporado @ PCS-MG. Inicialmente, os objetivos do AmbientACAO eram: estimular a
reflexdio e a mudanga de atitude, motivar agdes ambientalmente corretas, promover a
participacdo, incentivar a melhoria da qualidade de vida, usar racionalmente os recursos
disponiveis, destinar adequadamente os materiais reciclaveis, promover a melhoria na
qualidade do ambiente de trabalho, possibilitar melhorias na gestdo de recursos e formagao de

cidaddos ambientalmente responsaveis (MINAS GERALIS, 2009).

O AmbientACAO trabalhou em duas linhas de agdo: i) atitude consciente: contemplou temas
relacionados ao comportamento, de forma a despertar a responsabilidade quanto ao uso
correto dos bens e servigos da Administracdo Publica e dos recursos naturais e i1) qualidade
de vida no trabalho: que buscou a satisfacdo e o bem-estar dos funcionéarios no ambiente de
trabalho. Ambas as linhas foram trabalhadas por meio de campanhas, quais sejam: consumo
consciente, coleta seletiva, comportamento no transito e manutengdo de veiculos, saude do
corpo, arrumacgdo e limpeza, redugdo da polui¢do sonora e antitabagismo (MINAS GERAIS,

2009).

® 0O SISEMA é composto pela Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento

Sustentavel (SEMAD), Fundagéo Estadual do Meio Ambiente (FEAM), Instituto Estadual de Florestas
(IEF) e Instituto Mineiro de Gestao das Aguas (IGAM).



119

Em 2013, o programa possuia o objetivo de promover a sensibilizagdo para a mudanga de
comportamento e a internalizagdo de atitudes ecologicamente corretas no cotidiano dos
funcionarios publicos. Além dos beneficios ao meio ambiente, o programa possibilitou o
fortalecimento da imagem institucional das organiza¢des publicas do estado de Minas Gerais

. ~ . 66
e a integracdo de seus servidores™ .

Na visdo de Drumond ef al (2012, p.17), para as compras publicas sustentaveis, dentro do
escopo de agdes do AmbientACAQ, destacaram-se as frentes de trabalho: de conscientizagio
dos gestores publicos quanto a diminui¢do do desperdicio, importancia do reaproveitamento
dos materiais, reaproveitamento; e de destinagdo adequada dos residuos — como uma das
etapas do ciclo de vida dos bens e produtos utilizados pela Administracio®’. Nesse sentido,
foram desenvolvidas a¢des como a confeccdo e distribuicdo de blocos de rascunho com a
reutilizagdo do verso do papel A4, a substituicdo dos copos descartdveis por canecas € a
formalizag@o de parcerias com associagdes ou cooperativas de catadores para a coleta regular

dos reciclaveis.

Por fim, quinto, a Gltima iniciativa apropriada pela PCS-MG foi o "Manual de Obras Publicas
Sustentaveis". Esse manual foi elaborado em 2008 como uma ag¢do diretamente ligada as
intervengdes previstas no Programa de Parceria para o Desenvolvimento de Minas Gerais 11
(contrato de empréstimo assinado entre o governo mineiro € o Banco Mundial). O manual foi
elaborado pelo SISEMA em parceria com a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),
com apoio da Policia Militar e de diversas secretarias do governo (de Transportes e Obras

Publicas, de Saude, de Governo e de Educacio).

O manual de obras tratou de diretrizes e requisitos que devem (ou deveriam) estar presentes
desde o estudo de viabilidade técnica, passando pela escolha do terreno e execucdo da obra,
até a manutengdo e conservacdo da construgdo para que uma construgéo sustentavel, de forma

em que, a partir de estudos detalhados, seja possivel tornar um empreendimento mais

%0 AmbientACAO possui as linhas de acéo “Consumo Consciente” e “Gestéo de Residuos”, onde
sdo desenvolvidas campanhas que contribuem para reverter a insustentabilidade ambiental e
melhorar a qualidade de vida com ag¢des simples em um esforco coletivo. Fonte:
http://www.feam.br/ambientacao

 Em 2013, o programa atingia cerca de 75 instituicdes, 84 prédios e aproximadamente 25 mil
servidores. O AmbientACAO atua para além da Cidade Administrativa que possui cerca de 17 mil
servidores, conforme informacéo do Portal do Governo de Minas Gerais:
http://www.mg.gov.br/governomg/portal/c/governomg/governo/12340-cidade-administrativa/51567 3-a-
cidade-administrativa-em-numeros/5794/5040


http://www.feam.br/ambientacao
http://www.mg.gov.br/governomg/portal/c/governomg/governo/12340-cidade-administrativa/515673-a-
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sustentavel em cada fase da obra, analisando aspectos e impactos ambientais (MINAS
GERALIS, 2009). Além das consideragdes gerais sobre o conceito de obras sustentaveis, o
manual cita uma série de ornamentos do arcabouco legal de observagdo cogente para a
execugdo de uma obra sustentavel, dentre eles: Resolu¢des do Conselho Nacional do Meio
Ambiente — CONAMA, normas técnicas como aquelas formuladas pela ABNT e Portarias do
Ministério do Trabalho e Emprego e do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis — IBAMA (DRUMOND et al, 2012, p.18-19). Para o Entrevistado X9,
exemplos “classicos” de obras com tais caracteristicas em Minas Gerais sdo: a Cidade
Administrativa Presidente Tancredo Neves, sede do Governo Estadual em Belo Horizonte; o
Centro Administrativo Regional de Varginha, no Sul de Minas; e, a reforma do estadio

Governador Magalhes Pinto — o Mineirdo, em Belo Horizonte®®,

Segundo Minas Gerais (2009), Drumond ef a/ (2012) e Mendonga et a/ (2012), além desses
programas citados, outras agdes foram tomadas pelo governo mineiro para promover a
sustentabilidade. S@o elas: a elaboragdo dos decretos estaduais para do combate as mudangas
climaticas e gestdo de emissdes de gases de efeito estufa (decreto estadual n. 45.229/2009) e
tratar da aquisi¢do de madeira (decreto estadual n. 44.903/2008). Dessa forma, segundo Ledo
(2013, p. 74), o governo mineiro deu um primeiro passo quanto a inclusdo de uma nova
politica de sustentabilidade, que gerou novos projetos e iniciativas com vistas a reduzir o
impacto ambiental de suas compras, além de incentivar o mercado a promover inovagdes e

oferecer mais produtos sustentaveis aos seus consumidores.

No entanto, apesar de as bases para efetiva institucionaliza¢do da PCS-MG estarem langadas,
ndo fol neste momento que a implementagdo das compras publicas sustentaveis consolidou-se
como uma politica de contetidos concretos frutos de decisdes e escolhas geradas e executadas
pela gestora responsavel pela formulag@o da politica logistica mineira — conforme pretende-se

mostrar a seguir.

® Para conhecer quais acOes e itens considerados sustentaveis foram aplicados nas obras citadas,
indica-se a leitura dos trabalhos MINAS GERAIS (2009), DRUMOND et al (2012) ou LEAO (2013),
além das apresentacgdes disponiveis em: http://www.compras.mg.gov.br/


http://www.compras.mg.gov.br/
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7.1.3 A Cartilha Sustentavel: o legado de um ciclo?

Todas as a¢des descritas na subsecdo anterior fizeram parte da cartilha "Compras Publicas
Sustentaveis" (MINAS GERAIS, 2009). Para o Entrevistado X3, a cartilha foi fruto do
trabalho junto ao ICLEI — como forma de registrar o historico da parceria e das proprias agdes
de governo, “a cartilha foi para documentar o que foi feito, o que o governo achava que a
politica era, quais as caracteristicas, que a gente fez isso e os resultados foram esses”
(grifo nosso). Para o Entrevistado S11, a cartilha representou um marco para PCS-MG pois
sinalizava para todos os 6rgdos e entidades do governo a importancia e relevancia que o tema

ocupava na agenda governamental.

No entanto, conforme a visdo de outros depoentes, o que havia sido feito ndo passava de
reunido de politicas (programas) que ja estavam em curso dentro do governo e que foram

apropriadas para dar conteido a PCS-MG naquele momento, conforme ressaltado abaixo:

a ideia da cartilha foi de apresentar aos entes publicos ¢ a sociedade as agdes
sustentaveis que Minas praticava até aquele momento. [...] Sinalizar que o
governo estava preocupado com o tema, que estava na agenda. Ela foi além
do escopo da parceria com o ICLEI (Entrevistado X4)

a cartilha é um conjunto de coisas do passado, ela faz um relato [...] ndo
tinha visio de futuro [...] Minha visdo foi [...] eu ia juntar / costurar uma
colcha de retalhos. Vocé€ [governo]| tinha o PGEE, o PEGAE, algumas
coisas do GES [...] no meio do caminho apareceu a cidade administrativa
[construgdo] ¢ tinha também a reforma do Mineirdo [...] participei com o
SISEMA na elaboragdo do decreto da madeira [...] e juntamos tudo pra
fazer a cartilha. (Entrevistado X6)

Como cita Rua (1997), a tomada de decisdes também retine elementos simbolicos que podem
gerar ganhos em torno de foruns e arenas especificas. Neste caso, a carta “Teve um viés um
pouco politico também [...] porque teve o langamento pelo Governador. Foi, também, uma
forma de mostrar que o governo de Minas também estava preocupado com o tema [...] tinha

que 'marcar’ presenca’ (Entrevistado X6).

Nao tenho duvida que a partir de 2009 foi que a gente conseguiu colocar as
compras sustentaveis na agenda de governo. A partir do momento que o
Governador assumiu, perante todo um publico que era ligado ao meio
ambiente, langar a cartilha ¢ falar da importancia do tema — isso passou a
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fazer parte da agenda. Nada mais importante do que o chefe do executivo
falando sobre aquele tema. (Entrevistado S11)

Esses elementos, corroboram com o argumento de MENDONCA ef al (2012, p. 15) de que a
génese da CPS-MG foi fruto de uma conformag@o ao ambiente institucional geral, de modo a

se adequar a “onda” do desenvolvimento sustentavel.

Ou seja, mesmo sem a perspectiva que ja se tinha uma “politica tinica’, ainda
assim, tinha que mostrar que o governo tinha uma politica [...] isso foi
feito ao juntar esse monte de iniciativas (ainda que pulverizadas) que passou
a formar a politica de compras sustentaveis. (Entrevistado X6)

Segundo o mesmo Entrevistado X6, a razdo para confecgdo da cartilha naquele momento, foi
também uma resposta ao ambiente politico, no sentido de que “[...] Nao tinha saido ainda,
mas o Governo Federal ja estava falando em coisas de compras sustentavel [IN 01/2010], o
governo de Sao Paulo estava muito na frente com o selo de compra verde... entao foi assim, a

gente também tinha que fazer alguma coisa.” (grifo nosso).

Tais argumentos parece corroborar com a visdo de Capella (2005) e Kingdon (2006b) de que
em um ambiente marcado pela ambiguidade e incerteza em relagdo ao conteudo da politica, o
fluxo de alternativas levam a adog¢do de solugdes disponiveis naquele momento (lata de lixo)
que possam ser apropriadas pelos policymakers. Por outro lado, verificando a atuacgdo de redes
de politicas publicas, também ¢ ressaltado o papel do ICLEI enquanto patrocinador da
tematica e a importancia para que a sustentabilidade se consolidasse na agenda governamental

de Minas Gerais.

Na verdade, tinha o catalogo de itens sustentaveis da FGV mas a
especificagdo do GVces ndo era para compras/licitagio (ndo sabiam como
funcionava uma licitagdo, até porque ¢les ndo sdo de Estado). [...] Eles ndo
ajudaram em termos de concepgdo da politica, porém eles nos ajudaram a
entender o conceito [...] teve uma influencia muito grande deles.
(Entrevistado X3)

Segundo Mendonga ef al (2012, p. 14), muito do que foi alcangado na primeira fase da PCS-
MG pode ser atribuido a atuacdo de forgas institucionais (grupos de interesses e parceiros
estratégicos). No entanto, desde 2010, quando o convénio com o ICLEI expirou e ndo foi
renovado, ndo percebeu-se a atuacdo de um novo ator que exercesse uma “pressiao

institucional” explicita a favor da politica. A parceria ndo foi renovada, pois na percep¢do dos
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entrevistados X3, X4 e X6, nem o ICLEI nem o GVces conseguiram ajudar na construcdo de
especificagdes utilizaveis em editais de licitagao.

Foi uma decisdo da SEPLAG néo renovar o convénio com o ICLEIL porque
a contribuicdo foi muito baixa tecnicamente. O GVces também nio
contribuiu conforme esperado, pois os itens repassados por eles ndo foram
trabalhados o suficientemente para serem inseridos no CATMAS.
(entrevistados X4 ¢ X6)

Apds 2009, “[...] encontrei em duas ocasides — um seminario € um congresso que fomos
convidados para apresentar um case [...]”(Entrevistado X6) e “[...] s6 conversei com o ICLEI
quando eles me indicaram para fazer uma palestra sobre o assunto — para apresentar nosso

programa [de compras sustentaveis]” (Entrevistado X5).

Nesse sentido, além da ‘limitada’ contribui¢do do ponto de vista técnico das especificagdes, o
ICLEI e a FGV no influenciaram no desenho da politica “A parceria com o ICLEI em termos
de especificagcdes deu muito pouco resultado para nds, mas ela apresentou para o estado uma
metodologia que ajudou a apurar o que ele ja tinha feito e ajudou a levar o assunto para
orgdos e entidades” (Entrevistado X4). Ademais, “Mais pessoas passaram a discutir o tema.
Os orgdos e servidores ficaram mais atentos ao tema. E o governo procurou inovar mais

ainda.” (Entrevistado S11).

O Entrevistado S11 considerara que a partir do langamento da cartilha pelo Governador “...]
o trabalho passou a ficar visivel, até porque n3o tinham outros estados trabalhando com o
tema. Mesmo os que vocalizavam possuir uma politica de compras sustentdveis, ndo
apresentavam resultados concretos como Minas Gerais”. Segundo o Entrevistado X3, dos trés
governos que estabeleceram parcerias com o ICLEI, em torno do CPS-Brasil, Minas Gerais
foi o que produziu resultados mais consistentes. Dessa forma, o governo de Minas Gerais
passou a ser visto como uma referéncia nas policy communities de compras publicas
sustentaveis, sendo convidado para diversos seminarios e congressos acerca do tema da
sustentabilidade e referenciado por quase todas as obras técnicas e académicas citadas no
Quadro 9 — Exemplos de experiéncias de compras sustentaveis brasileiras, decorrentes

especialmente pela parceria realizada junto ao ICLEL

Assim sendo, avalia-se que a PCS-MG entrou para agenda de governamental por despertar a

ateng¢do e interesse dos formuladores da politica de compras do governo mineiro (SCRLP) que
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contavam com solugdes viaveis disponiveis para execucdo da politica, em especial aquelas do
GES, contexto fértil para a apropriagdo de um tema como preconizado por Subirats (2006b) e
Secchi (2010). Além disso, as tematicas de desenvolvimento sustentdvel e sustentabilidade
obtiveram alto grau de apoio da cupula de governo e servidores, a0 menos em termos de boas

intengoes.

Por outro lado, entende-se que o legado desta fase — a cartilha — no sentido de um importante
produto da PCS-MG, conforme vocalizado pelo proprio governo, foi uma obra que apesar de
reunir diversas agdes relevantes nos seu campo (logistico) de atuacdo e ser materialmente
sustentavel — impressa em papel reciclado, segundo Mendonga e al (2012, p. 8), ndo
representou uma politica que pudesse ser considerada institucionalizada e implementada

sistematicamente pelo governo mineiro, da mesma forma que concluiram os autores acima.

No entanto, a cartilha, assim como o governo, também teve seus méritos, conforme

exemplificado a seguir:

Mas, acho que a cartilha cumpriu o papel de nos fazer refletir ¢ pensar na
necessidade de integrar os assuntos dentro da SCRLP ja que €éramos o orgio
central que ditava as regras de compras ¢ logistica ¢, além disso, de procurar
saber o que os outros faziam ja que e¢les [servidores] fazem coisas 14 na
ponta, com conteuido ambiental, que afeta meu trabalho aqui. (Entrevistado
X6)

A partir do proximo capitulo, amparado no referencial tedrico do ciclo de politicas publicas,
procuramos analisar, debater e apresentar os resultados da continuidade do processo de

institucionaliza¢do e implementagdo da politica de compras sustentaveis mineira.
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7.2 SEGUNDA FASE (2010-2012): O processo de institucionalizacio

A partir deste ponto do trabalho, pretende-se analisar como a implementagdo da PCS-MG

incorporou elementos e recursos que a guiaram para o seu processo de institucionalizagio.

7.2.1 (Des)Alinhamento e transicio: Avanco, paralisia ou inércia?!

Segundo o Entrevistado X3, em 2010, a politica de compras sustentaveis “continuou na
agenda de governo por vontade dos dirigentes da SEPLAG, que Minas fosse pioneira, que
Minas continuasse trabalhando na politica e conseguisse resultados.”. Porém, na pratica as
acdes ndo avancaram na velocidade desejada. Por exemplo, cita-se que em relagdo ao PGEE,
a propria SCRLP n@o atuou no sentido de fortalecer as agdes que iriam para além da redugdo

econdmica das faturas de energia elétrica.

Tentou—se fazer um plano de logistica reversa com lampadas, mas ndo
desenvolveu—se dentro da SCRLP. Qutro exemplo, ¢ que teve uma
normativa da Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL estipulando
que as companhias de energia tinham que direcionar, no minimo, 0,5% de
sua receita operacional liquida para projetos de eficiéncia energética — parte
disso tinha que ser para prédios publicos. Chegou—se¢ a mandar 5 ou 6
projetos para que a Efficientia® trabalhasse os prédios publicos. A
Efficientia ndo deu retormo, porém a SCRLP também ndo procurou retomar
o assunto junto a CEMIG ¢ ANEEL. (Entrevistado X6)

Para o Entrevistado X4 isso ocorreu porque “[...] o novo gestor do PGEE [vinculado a
SCRLP] recebeu a incumbéncia de procurar melhorar os indicadores de economia financeira
dos contratos de energia”, sendo que, inclusive no CATMAS, houve uma paralisagdo do

trabalho de revisdo de lampadas e reatores realizado com o CEFET (Entrevistado X1).

No caso do PEGAE, o principal objetivo também era controlar os custos dos insumos agua e
esgoto nas unidades prediais do estado, ter uma gestdo financeira mais eficiente por meio de
um sistema. Porém, diferentemente do PGEE com a CEMIG, verificou—se que ndo havia

outra forma de contratualizacdo com a COPASA. J4 quanto a pequena quantidade de itens

= Empresa pertencente ao grupo Cemig que atua, desde 2002, na implantacdo de projetos de
eficiéncia energética nos clientes da Cemig. Em 2011, a Empresa se estruturou para atuar em novas
frentes de negd6cios na area energética e de utilities, consolidando a responsabilidade da Efficientia
em desenvolver e implantar projetos ambiental e economicamente sustentaveis. Fonte:
http://www.cemig.com.br/pt-br/a_cemig/nosso_grupo/Paginas/Efficientia.aspx


http://www.cemig.com.br/pt-br/a_cemig/nosso_grupo/Paginas/Efficientia.aspx
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revisados no CATMAS originados do PEGAE, além de questdes relacionadas a equipe
(quantidade e qualificag@o), o motivo principal foi que a compra de produtos hidraulicos pelo
governo era (é) muito pequena, ou seja, eles ndo sdo adquiridos como materiais, mas, sim

dentro de contratos de obras e servigos de engenharia (Entrevistado X4).

Os fatores condicionantes das politicas publicas podem alterar-se ao longo do tempo (FREY,
2000) e, de acordo com emersdo de novos "problemas" (assuntos/issues) mais “urgentes”,
alguns temas podem cair no esquecimento ou serem relegados ao segundo plano no que diz

respeito a priorizagdo de ac¢des da gestdo governamental (MOLINA, 2002).

Nesse sentido, os Entrevistado X7 e X2 ressaltaram que o volume de a¢des sob coordenacio e
implanta¢do pela DCLC/SCRLP era expressivo. Foram citadas as politicas de planejamento
de compras, fomento as pequenas empresas, o projeto GES, a avaliagcdo de fornecedores, entre
outras prioridades da SCRLP, além da necessidade de implantagdo de um novo de modelo de

contabilidade aplicada ao setor publico, conforme imposi¢do da STN.

Tem uma questio aqui na SEPLAG, da evolugdo dessa politica, ¢ que dentro
da restri¢do de equipe, na hora que a gente fala que tipo de trabalho tem que
ser tocado ¢ entregue ... ai voc€ comega a redimensionar o trabalho na
equipe, essas coisas comegam a sair de lado ... concorre com as outras
politicas de compra — planejamento de compras, nova contabilidade, o GES,
as grandes contratagGes coordenadas aqui. (Entrevistado X7)

Por isso, o fato de nédo priorizar a PCS-MG no ano de 2010 “ndo foi s6 pelo fato das acdes
serem concorrentes, foi mais uma decisdo administrativa de dar atengdo para a alguns temas,
em alguns periodos, porque eles eram relevantes para politica de compras como um todo”

(entrevistados X7 e X3).

Capella (2005) defende que a imagem de uma politica informa como os arranjos institucionais
sdo construidos e, por conseguinte, coma uma politica publica ¢ entendida e discutida.
Kingdon (2003 apud CAPELLA, 2005) aponta que mudangas nas estruturas administrativas
dos governos podem alterar o fluxo politico de uma politica. Assim, mudangas de gestores em
posi¢des estratégicas — em especial no comego de novos governos — ¢ 0 momento mais
propicio para alteragdes nas agendas governamentais. No inicio de 2010, a gestdo da SCRLP
foi alterada, agora, sob o comando de uma nova chefia (subsecretaria da SEPLAG). No

entanto, para os entrevistados isso ndo representou alteragdo na policy image da PCS-MG.
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Institucionalmente ndo vi mudancas, nem na SEPLAG nem na SCRLP. O
que percebi foi que comegaram a aparecer iniciativas pontuais de outros
orgdos, mas nada muito diferente do ja ocorrido anteriormente — por
exemplo, a Intendéncia com a cidade administrativa ¢ o Mineirdo. Na
verdade acho que nossas agdes chegaram ao maximo que naquele primeiro
momento poderia produzir. (Entrevistado X4)

Os periodos de estabilidade vivenciados por uma politica publica sdo explicados pela imagem
que ¢ construida em torno dela. S3o as ideias que a edificam que sustentam os arranjos
institucionais em que ela opera (KINGDON, 2006a; SOUZA, 2007). Nesse sentido, a PCS-

MG manteve seu status quo baseada no “legado” da primeira fase da politica.

Tinha uma parceria perdida com o ICLEI que quase néo se usava [...] Depois
da cartilha, meu trabalho foi apenas atualizar os dados [Grafico 3] para
apresentacio em congressos ou seminarios [..] vocé pode ver que as
apresentagdes ndo mudavam o conteudo. Nio que o assunto perdeu
importancia, porque até hoje esta tdo em discussdo quanto antes. Mas ndo
teve um boom de agdes [...] continuou do jeito que estava. A coisa meio que
foi 'morrendo' [...] o monitoramento s6 era feito por 'provocagdo’ do
gabinete para eventos externos. (Entrevistado X6)

Em tese, o relato a seguir pressupde a construgdo de certa capacidade administrativa para lidar
com o tema — “O ICLEI ajudou, mas o delinear da politica foi a equipe de servidores’ do
estado que teve de construir de alguma forma [...] inclusive porque ndo tinhamos outras
referencias de outros governo no Brasil, nem o governo federal” (Entrevistado X3). Porém a
SCRLP ndo conseguiu municiar a PCS-MG de novos contetdos capazes de fazer com que ela
seguisse novos cursos de agdo, ainda que diversas experiéncias (ndo apropriadas ou
reconhecidas na arena burocratica da SCRLP) que estavam acontecendo no Brasil e no
Mundo (algumas delas citadas nas se¢des 4.5 e 4.6) pudessem ser fontes referenciais de

conteudo e alternativas.

No incrementalismo defende-se que pequenas e frequentes mudangas podem produzir
politicas mais inteligentes (LINDBLON, 2009). Nao € preciso realizar grandes modifica¢des
para se conseguir avangar. No entanto, de acordo com o relato abaixo, a PCS-MG néo havia

adquirido um grau de coordenag@o nem cooperacio dentro da propria SCRLP.

0 Esclarece-se que a “equipe de servidores” citada era de duas pessoas, segundo o préprio
Entrevistado X3.
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Apesar de serem assuntos da SCRLP, ndo havia a diretriz de juntar os temas.
Cada diretoria tracava suas diretrizes isoladamente — o PGEE ¢ o PEGAE
ficavam na DCAL, a DCLC falando de pequenas empresas, o GES de outro
lado ¢ a assessoria sem integrar os assuntos. [Nas apresentagdes| O foco era
mostrar que comprava o ambiental de forma econdmica (mais barato
possivel) e o social (com a micro ¢ pequena empresa). As pessoas [unidades
administrativas da SCRLP] ndo se sentavam periodicamente, ndo se
conversavam [ ...] ndo era prioridade [...] nfio tinha pessoas alocadas para
lidar com a politica. (Entrevistado X6, grifo nosso)

Portanto, a PCS-MG entrou em um curso de agdo em que a tdnica era acompanhar o passado,
por meio dos indicadores do GES, e divulgar a politica em eventos nacionais e internacionais
como forma de “vender” a imagem de que o governo estava preocupado e atuando em torno
do tema. Apesar de estar na agenda de governo ndo estava na agenda de decisdo. Assim, a
politica passou por um certo periodo de paralisia. A seguir, sdo informados os elementos que

possibilitaram ou levaram novamente a priorizagdo da PCS-MG.

7.2.2 (Re)Priorizando a politica de compras sustentaveis

Analisando os documentos até entdo produzidos pela PCS-MG, formulou-se a hipotese (para
os entrevistados) de que a continuidade da politica era representada somente pela atualizagdo
de dados originarios do projeto GES e da atualiza¢do de produtos e resultados obtidos pelos

programas incorporados na primeira fase.

Questionado sobre a afirmag@o anterior e sobre a inser¢do da PCS-MG nas ‘agendas’
(prioridades) da SEPLAG, o Entrevistado X7 citou o fato de que dominar ou néo o conteudo
técnico de uma politica facilita (ou ndo) a entrada de determinados temas, em detrimento de

outros, na agenda de decisdo de um governo em determinados periodos.

O tema [sustentabilidade] sempre esteve na agenda estratégica da Secretaria,
ai vocé pode falar que soa um contrassenso [ndo apresentar tantos resultados
quanto as outras politicas de compras|, mas ¢ que o tema ndo ‘caminha’
tanto quanto a gente gostaria por causa desses empecilhos [alternativas].
Além disso, existem outros temas estratégicos que estdo mais ‘azeitados’
com Os parceiros € com as organizagdes, como a politica de pequenas
empresas, assim ‘andam’ melhor. (Entrevistado X7)
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Nesse sentido, a PCS-MG ndo reunia uma expertise técnica para que fosse priorizada nos
momentos de tomada de decisdo estratégica. “Nao da pra falar que elas [outras politicas de
compras] eram mais importantes, mas estavam mais ‘azeitadas’’ no seu conceito [...] a gente
tinha o dominio delas na mao, do conteudo, do que fazer — de poder tocar comego, meio e fim
[...] e o fato de ter possibilidade de a gente entregar [...] faz com que no campo da gestdo essas
coisas entrem mais facil.” Assim, além do fato de a SCRLP ter que entregar resultados
positivos num contexto de gestdo de resultados, outro fator ressaltado como dificultador para
PCS-MG, foi a ndo facilidade de implementacdo de programas de compras publicas

sustentaveis.

Mas por que retomar a implementagdo da politica?! Meyer e Rowan (1977) destacam que
para uma organizagdo o fato de ela torna-se isomorfica as outras € um fator positivo de

competi¢do no campo organizacional em que ela opera.

O debate nacional sobre a tematica tem sido ampliado ao longo dos tltimos
anos, inevitavelmente a administragdo publica passa a ser mais cobrada por
agdes concretas em termos de sustentabilidade nas aquisi¢des, de como ¢la
induz o consumo consciente ¢ sustentavel e induz a propria cadeia produtiva
que vao refletir tanto na administragdo publica quanto no mercado em geral.
(Entrevistado X9)

Como citado anteriormente por Mendonga et a/ (2012), durante a primeira fase da PCS-MG, o
governo de Minas Gerais buscou legitimar-se perante seu campo organizacional por meio da
apropria¢do da tematica do desenvolvimento sustentavel. Em 2010, o governo federal havia
publicado a IN n. 01/2010 recomendando a inclusdo de critérios de sustentabilidade nas
compras federais (BETIOL et al, 2012) tornando-se, também, uma referéncia em matéria de

compras publicas sustentaveis. Por isso, era necessario fazer a PCS-MG avangar.

Em 2011, uma nova policy window para PCS-MG foi marcada pela: i) necessidade dar
atengdo a um tema (sustentabilidade) cuja importancia crescia paulatinamente — ainda que
muito ligada a questdo ambiental, mas que ja era discutida e difundida pelos meios de
comunicagdo, ou seja, fazia parte do “clima nacional” (ainda que segmentado), ii) por uma
maior clareza de quais alternativas e quais cursos de a¢des eram passiveis de serem adotados
pelo governo — tanto pela experiéncia adquirida na primeira fase quanto pelas iniciativas e

praticas adotadas por outros governos nacionais € internacionais; e iii) pela necessidade de se
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manter o estado de Minas Gerais como uma referéncia de gestdo inovadora desta area
governamental (logistica e compras), ainda que simbolicamente em relagdo as compras

publicas sustentaveis em especifico.

Apesar das dificuldades técnicas que enfrentavamos, o grande estimulo que a
gente tinha era o lugar que o tema ocupava na agenda (cobranga) [...] tinha
que avangar, tinha que pesquisar, tinha que fazer entregas, por isso
procuramos alternativas, procuramos parcerias. Ndo era permitido que a
gente ficasse s6 monitorando os resultados do que ja tinha sido feito.
(Entrevistado X3)

Hill (2006) destaca o papel do aparato burocratico administrativo para o sucesso da
formulagdo e implementacdo de uma politica publica. A fala acima aponta que, apesar de
sempre presente na agenda governamental, ainda faltavam elementos que fortalecessem os
multiplos fluxos da politica (em especial das alternativas e solugdes) para que se superassem
as limitag®es técnicas e a PCS-MG retornasse a agenda de decisdes do governo. No entanto,
fatores externos em torno da imagem da politica eram o que mais pressionavam para a

retomada da implementagdo da politica — conforme ressaltado nas citagdes a seguir:.

Eu acho que a pressdo veio muito mais assim - no sentido que os outros
[governos] estéio fazendo e a gente néio pode ficar pra tras. O tema estana
ordem do dia [...] o Governo Federal fez isso, o governo do Rio tem aquilo ¢
a gente tem que correr atras [...] ¢ Minas tem essa questio de vamos ser
inovadores — apresentar resultados [...] vamos fazer acontecer porque ¢
um tema importante. (Entrevistado X35, grifo nosso)

Logo no ano anterior, o governo federal havia publicado a IN 01/2010[...]
isso colocava ‘um pouco de pressio’ para que a gente também tivesse o
que mostrar. (Entrevistado X 10, grifo nosso)

Também internamente a SCRLP, ampliavam-se as cobrangas por avangos na PCS-MG, que,
por sua vez, poderia ser fruto dos elementos citados pelos entrevistados X5 e X10 — para
manter uma imagem institucional conquistada na primeira fase. Entdo, a SEPLAG procurou
novamente alternativas disponiveis que pudessem facilitar a retomada da implementacdo das
compras sustentdveis no governo e, encontrou uma ‘solu¢do’ que ndo estava evoluindo a

contento dentro da Secretaria de Meio Ambiente.

O projeto ndo era nosso [DCLC/SCRLP], era uma parceria da SEPLAG com
o SISEMA, que tinha um dinheiro do banco mundial para lidar com tema de
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uma forma geral, ¢ ndo foi pra frente por parte deles. Entdo, a gente
[SEPLAG] pegou o projeto focando na parte dos materiais do CATMAS
sem lidar com zoneamento ambiental € outros assuntos pensados
inicialmente. (Entrevistado X8)

Novamente, ainda que por motivos diferentes, abria-se uma nova janela de oportunidade para
que a PCS-MG retornasse a agenda de decisdo do governo. Para o Entrevistado X10, “O
projeto tinha apoio politico, tinha apoio técnico, mas eles ndo conseguiam colocar o projeto
funcionando”. No entanto, o amparo técnico ainda estava alicercado em bases construidas

com a parceria com o ICLEI que ndo havia sido considerada proveitosa nesse sentido.

A seguir s@o apontados quais elementos propiciariam um horizonte mais claro para a que a
SCRLP voltasse a avangar com a implementagdo e institucionalizagdo da politica de compras

sustentaveis.

7.2.3 O papel da burocracia e as alternativas elencadas

Em 2011, depois de tomada a decisdo de retomar com a implementagdo, a PCS-MG ainda era
vista como um conjunto de iniciativas (projetos e programas) sem uma coesdo interna tao
explicita quanto as outras politicas de compras do estado, conforme brevemente discutido na
secdo 5.3. “No inicio, a politica era mais primaria — tinha boa inten¢do, mas ndo era tdo
pratica quanto a gente tentou fazer depois com a consultoria € com outras ac¢des [...] a ideia
era transformar aquelas iniciativas isoladas e esparsas [constantes na cartilha] em uma politica
mais pratica e operacional" (Entrevistado X5). O que se queria fazer ndo era nada parecido

com o trabalho desenvolvido com o ICLEI segundo o Entrevistado X8.

No fluxo de alternativas e solugdes disponiveis, ainda em 2011, destacou-se o fato de que o
governo dispunha de um contrato de empréstimo vigente junto ao Banco Mundial (Projeto de
Parceria de Desenvolvimento de Minas Gerais Empréstimo n. 7547-BR) que assim como
aquele da primeira fase (no qual confeccionou-se o manual de obras publicas sustentaveis)
trazia entre suas diretrizes de atuacdo, obrigatoriamente, a questdo da sustentabilidade. Deste
modo, diante das dificuldades de prover solugdes técnicas para a PCS-MG, da concorréncia
com outras politicas de compras e de equipe limitada, foi tomada a decisdo de contratar uma

empresa de consultoria com recursos do BIRD para avaliar o CATMAS e incluir
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caracteristicas sustentdveis nos seus itens — “[...] o primeiro passo era contratar uma
consultoria externa para tratar dos itens no CATMAS.” (Entrevistado X5). Por isso, a
SEPLAG publicou o documento “Manifestagdo de Interesse - Sele¢do de consultores pelos
mutuarios do Banco Mundial aviso de solicitacdo de expressdes de interesse servigos de

. 571 . ..
consultoria”’’ com os seguintes objetivos:

» Definir alternativas sustentaveis para subsidiar as aquisi¢des de materiais do Catalogo
de Materiais e Servi¢os do Estado de Minas Gerais;

» Definir alternativas sustentaveis para subsidiar as contrata¢des de servigos do
Catalogo de Materiais e Servicos do Estado de Minas Gerais, incrementando a
padronizagdo dos servigos e incorporando critérios sustentaveis para sua prestacao; e,

» Aprimorar as diretrizes de obras publicas sustentaveis, incorporando boas praticas
o < . 172
relativas a manuteng@o predial '

O governo recebeu "Expressdes de Interesse”” de 6 (seis) empresas, no entanto, 0s precos
ofertados foram considerados muito acima do razoavel e esperado. O Entrevistado X7 cita
que a complexidade do tema ndo se refletia apenas na administragcdo publica “[...] compras
sustentaveis era um caminho que as empresas de consultoria ainda nfo tinham trilhado — um
tema novo para elas também, isso fez com elas precificassem esse risco da contratagao,
devido a inseguranga na entrega do servigo, 1sso fez com os pregos subisse também ... entdo

foi mais um fator para ndo contratar [a consultoria]”. Por isso, a contratagdo foi descartada.

Para o Entrevistado X7, a falta de qualificagdo técnica e expertise dentro da SEPLAG eram, e
ainda ¢, o principal fator de dificuldade em avangar com a politica. Em razdo disso, a busca
por alternativas e solu¢des voltou-se para a rede de atores que de certa maneira ja orbitavam
em torno da PCS-MG. Tentou-se avangar em obras publicas, “Eu conversei na universidade
federal [UFMG], na faculdade de arquitetura — falaram que ia encontrar muita gente que gosta
de conversar sobre sustentabilidade, mas nada com embasamento muito sofisticado a
respeito”. Para instituir critérios sustentaveis nos materiais e servigos “[...] conversamos com

o SISEMA, mas ndo conseguimos evoluir neste sentido. Também conversei com o Ministério

" As contratagdes com recursos do Banco Mundial ndo utilizam as modalidades da Lei 8.666/93,

mas um procedimento préprio chamado método Selecdo Baseada na Qualidade e Custo — SBQC.

2 http://www.compras.mg.gov.br/pedidos-de-manifestacao-de-interesse-banco-mundial-e-bid/357 pe-
dido-de-manifestacao-de-interesse-seplag-projeto-de-definicao-de-praticas-de-desenvolvimento-
sustentavel-para-o-estado-de-minas-gerais.

"3 Proposta comercial nos termos do SBQC.


http://www.compras.mg.gov.br/pedidos-de-manifestacao-de-interesse-banco-mundial-e-bid/357pe-
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do Meio Ambiente [Governo Federal] mas eles disseram que também ndo tem embasamento e

know-how para apoiar nesse sentido.” (Entrevistado X7).

Nao obstante, percebeu-se que outras arenas burocraticas foram provocadas no sentido de
conhecer diferentes possibilidades em torno das compras sustentdveis, porém em momentos
pontuais (situa¢des oportunas mas ndo criadas com o objetivo de pesquisar iniciativas

sustentaveis).

A gente se deparou nesse periodo (2010-2011), em encontros em congressos
¢ nas visitas técnicas de outros governos que a gente recebeu’”, todo mundo
com muita vontade de se fazer uma politica de compras sustentaveis [...] ele
¢ um tema facil de ser vendido, das pessoas comprarem a ideia, ganhar apoio
[...] s6 que um tema de dificil operacionalizagdo porque nido sabem como
fazer a traduzir o que ¢ bom (amigavelmente pro meio ambiente) nas
licitagdes. (Entrevistado X3)

[...] quando a gente teve no Canada, ano passado [2013], eu conversei disso.
Ja procurei outros organismos, mas sem conseguir evoluir. (Entrevistado X7)

Apds o insucesso em articular o apoio de novos e velhos atores para execuc¢do da PCS-MG, a
SCRLP buscou trabalhar em ag¢des que estavam sob seu arco de controle. Segundo os
entrevistados, a primeira a¢do interna propria elencada como refor¢o de implementagdo da

PCS-MG foi retomar com o trabalho de revisdo de itens no CATMAS.

No segundo semestre de 2011, “[...] alteramos o0 CATMAS pra marcar os itens sustentaveis
como o governo federal faz" (Entrevistado S11). Assim, o mddulo CATMAS foi adaptado
para que todos os itens de materiais adquirissem um novo atributo no seu respectivo PDM —
ser sustentavel ou ndo — esta retratada no Grafico 4 . O avango estava no fato de a equipe do
CATMAS continuar trabalhando nas especificagdes técnicas nos itens para compras
sustentaveis “[...] a gente tava conseguindo traduzir para as licitacdes esses requisitos de
compras verdes — de persistir e, embora sem respaldo normativo (arcabougo juridico vigente),
conseguimos fazer algumas compras com requisitos sustentaveis [...] continuamos na luta de

expandir a implementagdo.” (Entrevistado X3).

“A SEPLAG/SCRLP, desde 2010, recebe regularmente visitas técnicas tanto de governos estaduais
e municipais do Brasil quanto de outros paises para conhecer seu modelo de governanca. Além
disso, cita-se que o governo de Minas foi indicado pelo Banco Mundial como modelo referéncia de
boa gestdo para ser implantado em outras localidades — por exemplo, cita-se 0 termo de cooperacao
técnica assinado com o Governo Republicano de Mocambique. Fonte: Relatério de Execucido de
Qualidade do Gasto/SEPLAG enviado para a Secretaria do Tesouro Nacional (ndo publicado).



134

Grafico 4 — Quantidade de inscri¢do de itens sustentaveis no CATMAS
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Fonte: Elaboragio propria.

A revisdo realizada para adequacido e identificagdo no sistema daqueles itens que ja se sabiam
que eram sustentaveis — aqueles trabalhados no GES e as 1ampadas e reatores trabalhados pelo
CEFET-MGQ, isso explica o pico registrado em 2011. Em relag@o ao ano de 2009, o resultado
¢ fruto do esfor¢o de adequag@o dos itens citados na Cartilha de Compras Sustentaveis. J4 em
relacdo ao namero de itens sustentaveis criados anteriormente a 2007, 37% dos 571
(quinhentos e setenta e um) itens sustentaveis, ainda que sem conhecimento da SCRLP, cita-
se o fato de "[...] o estado ja tinha iniciativas de revisdo de especificagdes de itens, anteriores

[a PCS-MG] que considerava a variavel sustentavel, porém com viés econdmico — casos do

PGEE e PEGAE.” (Entrevistado X4).

Os entrevistados X1, X2, X8 e X5 citaram a importancia de se disponibilizar itens
sustentaveis no CATMAS. Primeiro, porque se as alternativas (itens ndo sustentaveis) forem
suspensas para compras € 0 mesmo que obrigar aos orgdos comprar sustentavelmente; e,
segundo, que mesmo que haja outras opg¢des, s6 de o servidor da unidade compra ver aquele
item disponivel para ele, significa que os servidores ndo precisam "perder" o tempo dele (que

ele ja acha que ¢é curto) em buscar alternativas no mercado e pesquisar opgdes sustentaveis.

No entanto, conforme exibido no Grafico 4, o percentual de itens de material sustentaveis foi
sempre muito baixo — nunca chegou nem a 3%, em relagdo ao total de itens de materiais

criados. Isso indica que os servidores da unidades de compras ainda ndo se apropriaram dos
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valores e diretrizes preconizados no decreto de compras sustentaveis (discutido a seguir). Os
“picos” registrados em 2009 e 2011 refletem esforcos pontuais (revisdes em familias
especificas) realizados pela SCRLP ao invés de um aumento na demanda de propostas de

itens sustentaveis.

Tanto Rua (1997) quanto Kingdon (2006b) enfatizam o papel da midia como catalisadores do
processo de mobiliza¢do de outros atores e da opinido publica — influenciando nas opinides e
valores - em torno de determinados assuntos. Um exemplo ilustrativo disso foi a criagdo, em
Belo Horizonte, de uma lei” que proibiu o uso de sacos e sacolas plasticas feitas de derivados
de petroleo. Apesar dos argumentos ecoldgicos, baseados no ciclo de vida desses materiais e
de a legislagdo proibir o uso de sacos de lixo ‘comuns’, os servidores ndo aceitaram bem a
alteragdo promovida no CATMAS. “Entdo, quando a gente bloqueou o saco de lixo comum
eles reclamaram muito, principalmente por causa do prego. [...] Nos bloqueamos por causa da
legislacdo e da discussdo na imprensa, mas na €poca eles pediam que os outros [sacos e

sacolas] permanecessem ativos.” (Entrevistado X1).

Isso também corrobora os argumentos de que a midia desempenha um importante papel para
incluir um tema na agenda de debates. Ressalta-se que tal discussdo foi para além dos o6rgdos
publicos, tendo fortes repercussdes, principalmente nos comércios da capital mineira. A partir
disso, a PCS-MG ganhou dois novos materiais sustentaveis que passaram incorporar as

apresentacdes de evolucgdo da politica — sacos e sacolas de lixo sustentaveis.

Os critérios presentes nos certificados e selos ambientais brasileiros, descritos na subsecio
43.1, sdo utilizados pela equipe do CATMAS como fonte de referéncia para avaliar as
especificagdes de itens de materiais. No entanto, a analise do ciclo de vida dos itens de
material propostos ndo € objeto estudo cotidiano dos servidores do CATMAS — na visdo dos
entrevistados X1, X8, X9 e X5, a ‘responsabilidade’ de realizar a ACV deve ser dos gestores

no momento da confecgdo da elaboracdo do edital.

Por outro lado, foi aventada a possibilidade de incorporar os selos e certificados ambientais

como pré-requisitos de habilitagdo de fornecedores nos editais de licitagdo, “seria um

> Lei Municipal n. 9.529/2008, regulamentada pelo Decreto Municipal n. 14.367 no ano de 2011 que
dispds que os estabelecimentos privados e 0s érgdos e entidades do Poder Publico situados no
municipio de Belo Horizonte substituissem o uso de saco plastico de lixo e de sacola plastica pelo
uso de saco de lixo ecolégico e de sacola ecoldgica.
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facilitador muito grande pra gente, se tem uma institui¢do que tem o conhecimento e pode
certificar, seria muito beneficio para a administragdo publica" (Entrevistado X8). Contudo,
apesar de Betiol ef al (2012) defenderem sua incorpora¢do nos procedimentos de compras, a
legislagdo vigente veda a adog@o desses instrumentos de ecorrotulagem nas licitagdes publicas
porque “[...] em tese, diminui a competitividade dos processos licitatérios ja que nem todos
fornecedores talvez tenham condi¢do de adquirir os certificados”. Excecdo sdo os selos
mantidos pelo poder publico brasileiro, pois “[...] quando uma empresa € quem certifica outra
empresa, ndo podemos aceitar como critério de habilitagcido na licitagdo, a excecdo ¢ para selos

emitidos pelo préprio governo, por exemplo, o PROCEL”. (Entrevistado X4).

Paralelamente, a questdo normativa ganhava forca nas discussdes internas em torno das
alternativas de como avangar coma PCS-MG. Segundo o Entrevistado X3, concluiu-se que os
orgdos e entidade necessitavam de uma norma que amparasse legalmente as iniciativas que

porventura ocorressem sem a coordenagdo direta da SEPLAG.

Ta bom, a gente ja procura aplicar no GES ¢ nas grandes compras do estado,
mas ¢ os outros orgdos?! E pros o6rgdos encaminharem sozinhos [...] pra nédo
procurar o apoio técnico da central (SCRLP) a todo momento .... Entdo, a
gente precisava institucionalizar a politica [..] precisava de um
documento que falasse assim: isso agora ¢ institucionalizado, eu sou
comprador ¢ essa norma rege meu trabalho, essa norma me permite que eu
faga isso ¢ me indica os caminhos. (Entrevistado X3, grifo nosso)

Nesse quesito, havia na SCRLP uma “avaliagdo técnica que se precisava de um respaldo
normativo para avangar; pra dar seguranc¢a juridica pros compradores descentralizadores
tocarem a politica nos 0rgdos, porque cada edital que saia com compra sustentavel precisa de
uma ateng¢@o especial, da ajuda da SCRLP em sentar com os orgdos [...] e precisava de o

comprador justificar e explicar nos autos (juridicos) do processo.” (Entrevistado X3).

A partir disso, no inicio de 2012, a DCLC pactuou no seu acordo de resultados a elaborag@o e
publicacdo de um decreto que normatizasse as compras publicas sustentaveis no executivo

mineiro, conforme sera discutido a seguir.
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7.2.4 O Decreto Estadual 46.105/2012: institucionalizacio de fato!

No campo das licitagdes publicas, os produtos técnicos das politicas tém que ser muito bem
desenhados para ndo incorrer em questionamentos judiciais (CARVALHO FILHO, 2012).
Por isso, a preocupagdo em evitar a judicializagdo das compras sustentaveis permeou o

ambiente de tomada de decisdo da PCS-MG.

Pra gente ¢ muito importante [a CPS-MG], mas precisa de um minimo de
embasamento para falar que isso ou aquilo € sustentavel até pra ndo tornar as
compras inexequiveis [...] ndo ficar transitando com elas no judiciario, nos
tribunais de contas, etc. durante os processos de aquisigdo. Diferentemente
do privado, ndo posso comprar tal produto porque achei que era sustentavel,
sendo o processo vai ser judicializado mesmo. (Entrevistado X7)

Dessa forma, em 12 de dezembro de 2012, foi publicado o Decreto Estadual n. 46.105, que de
fato (na visdo de quase todos os entrevistados) representou a institucionalizag@o da politica de
compras sustentaveis no estado de Minas Gerais na visdo quase unanime dos entrevistados.
Ele foi apontando como o primeiro passo efetivo para implementagdo de forma sistematizada

da PCS-MG.

O Decreto seria um primeiro passo para legitimar ¢ formalizar a politica [ ...]
pra gente poder ver como poderia sera trabalhado na implementacdo disso.
Além disso, dar legitimidade para o gestor de compra fazer compras
sustentaveis (Entrevistado X8)

O Decreto cria condi¢Ges para legitimar os manuais ¢ a pratica de compras
sustentavel (Entrevistado X9)

Porém, o Entrevistado S11 externou uma visdo pouco diferente do papel da norma que foi
criada “[...] acho que o Decreto da uma seguranca sim. Mas, eu acho que o decreto foi até
muito mais importante para outros Estados do que internamente mesmo porque a gente
ja vinha fazendo e eu nio tenho conhecimento de problemas.” (grifo nosso). Na visdo
dele, o decreto teve um valor simbolico para outros entes da administragdo publica tendo em
vista que um governo inovador como o de Minas Gerais adotando uma regra especifica para
as compras publicas sustentaveis sinalizava uma maior seguranga juridica para a ado¢do do

mesmo tipo de norma por outros estados e municipios do pais. Nesse sentido, ele cita que:
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No final do ano passado [2013], eu fui convidada para fazer uma palestra em
um evento no Tribunal de Contas da Unido (TCU), com os orgdos de
controle interno dos estados para debater o tema. O evento foi feito para
sensibilizar os 6rgdos de controle que a gente ndo tem ver somente 0 prego
final, mas que tem ver todo o ciclo de vida daquilo que a gente ta
comprando. [...] Entdo, cles estavam dando respaldo, porque muitos
governos ficam com medo, acham que comprar produtos sustentaveis ¢ mais
caro, entdo, que cles vdo ser responsabilizados pelos tribunais de contas
(pelos controles externos) [..] Minas Gerais era um case de sucesso .
(Entrevistado S11).

No plano interno ao estado mineiro, os entrevistados X7 e S11 ressaltaram o papel politico e
institucional dado pelos dois Governadores, em momentos distintos (fases de analise), para os

produtos produzidos pela politica de compras sustentaveis.

A partir do langamento da cartilha ¢ da fala do Governador [...] Isso nos deu
respaldo para que a gente pudesse avangar ¢ comegasse at¢ a envolver mais
as secretarias € as pessoas nessa agenda. Ele deu abertura para que a gente
pudesse trabalhar isso de forma mais efetiva no GES, envolver nos acordos
de resultados — numa pactuagdo [...] para que a gente realmente pudesse
testar ¢ avancar. (Entrevistado S11)

Por traz dele [decreto] tem um trabalho organizacional muito importante ¢
mais do que isso, quer dizer que se convenceu o Governador que isso € um
tema relevante. Por mais que aqui no Brasil, leis ¢ decretos possam virar
letra morta, tem esse elemento simboélico ¢ as pessoas quando veem um
decreto publicado entendem que pessoas € organizacionais entendem isso.

E mais facil conversar com as pessoas com um Decreto do Governador do
que com uma Resolugdo da SEPLAG. (Entrevistado X7)

No entanto, em ambos os momentos, percebeu-se que os produtos da PCS-MG (primeiro a
cartilha e depois o decreto) apesar de buscarem promover a institucionalizagdo da politica em
todo o governo, necessitaram de instrumentos e ag¢des adicionais para imprimir efetividade e
eficacia na implementacdo da politica. Em relag@o a cartilha, como ja discutido até este ponto,
ela ndo foi suficiente para garantir a ado¢do dos seus preceitos por parte dos servidores de
compras da administracdo publica estadual. Conforme nos lembra Rua (1997), as boas
(decisdes) intengdes de uma politica publica ndo garante que a elas se transformem em agéo e

que a demanda que deu origem ao processo seja efetivamente atendida.

’® Ressalta-se que outros governos ja haviam criados sua regulamentacio préprio em torno do tema,
conforme iniciativas citadas anteriormente.
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Em relagdo ao decreto, ainda que ele possua for¢a normativa, ndo houve a institui¢do do dever

Jazer, conforme ilustra o entrevistado abaixo:

O Decreto nfo traz nenhum comando obrigatorio [...] sdo diretrizes de
coisas boas mas que niio precisam ser seguidas obrigatoriamente |...| até
porque ndo tem como ¢ a gente obrigar isso agora, mesmo, ndo da pra tornar
obrigatdrio, pra cobrar. Porém, o fato de o decreto ndo ser obrigatério néo
impede de os gestores adotarem critérios ou praticas sustentaveis nos editais.
(Entrevistado X8, grifo nosso)

Apesar da simbologia associada ao decreto (inclusive com o apoio do Governador), a PCS-
MG ainda tera um longo caminho a percorrer. Em especial, porque no contexto do direito
brasileiro, leis e decretos ndo sdo sindnimos aplicacdo automatica por parte dos servidores
(sem falar nas dificuldades em operacionalizar o tema para aqueles desejem implementa-lo,
discutidas anteriormente). Recorre-se ao Entrevistado X8, para exemplificar que o
instrumento legal deve ser visto como um ponto de partida (e ndo de chegada) para a CPS-

MG.

“Até¢ mesmo o decreto, colocou—se no site da SEPLAG (Portal de Compras),
mas ndo sei se isso chegou até as pessoas [servidores]. Além disso, ndo sei
como isso ta chegando aos fornecedores - até tem um link 14 no Portal, mas
sera que eles acessam. Falta mostrar que o estado esta preocupado com o
assunto [...] inclusive com uma divulgacdo maior para os servidores ¢
fornecedores também”™. (Entrevistado X8)

Ressalta-se que os outros entrevistados emitiram opinides nesse mesmo sentido. Isso reforga o
argumento de Machado-da-Silva ef al (2003, p. 185) que afirmam que “¢ mais facil adotar por
decreto ou por lei uma estrutura ou forma de organiza¢do, com fung¢do administrativas

manifesta, do que institucionalizar o correspondente comportamento social [pretendido]”.

O fato de institucionalizar ndo significa, por si s6, que ocorreu ou ocorrera automaticamente
avancgos significativos de resultados na implementacdo da politica de compras sustentaveis,
conforme descritos na se¢do das estatisticas. Por isso, apesar da institucionaliza¢do da PCS-
MG ter ocorrido a partir do decreto’’, a SEPLAG dever4 implementar novas estratégias de

acdo para promover a efetivacdo da politica.

" Adoto a visdo da maioria dos entrevistados de que o decreto representa um compromisso
institucional mais expressivo para com a politica de compras sustentaveis por parte do governo
mineiro.
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7.3 UM BREVE BALANCO ESTATISTICO

Nesta secdo serdo apresentados alguns dados para contextualizar o potencial do mercado de
compras governamentais em Minas Gerais — em relagdo ao poder executivo direto, autarquico
e fundacional, além das empresas dependentes de recursos do tesouro estadual. Além disso,
serdo descritas algumas estatisticas a respeito das contratagdes sustentaveis realizadas pelo

governo mineiro entre os anos de 2007 e 2013, periodo estudado da PCS-MG.

7.3.1 O poder de compra governamental em MG

Todas as organizagdes necessitam de insumos para desenvolver suas atividades fins e manter
seu corpo operacional funcionando. A aquisi¢do de materiais e a contratagdo de servigos ¢
uma importante ac¢do de gestdo governamental no sentido de subsidiar suas diversas
atividades administrativas. Em relagcdo ao mercado de compras governamentais, no caso do

estado de Minas Gerais ressalta-se que:

A dimensdo dos processos relacionados as compras pode ser compreendida
pela analise do volume financeiro movimentado [...] Importante registrar que
a despesa com aquisi¢ées ¢ contratagdes ocupa o 2° lugar no patamar das
despesas realizadas no Estado de Minas Gerais, sendo inferior apenas a
despesa com pessoal, que abrange as verbas relacionadas ao pagamento do
funcionalismo publico (VILHENA; HIRLE, 2012, p. 6).

Tabela 1 — Valor das compras governamentais, em bilhdes de reais, 2011-2013

Grupo de contratacio 2011 2012° 2013
Bens e
Servicos Comuns 3,0 3,7 4,2
Material 1,6 1,8 25
Servigo 1,4 1,9 1.7
Obras e
Servicos de Engenharia 1,3 2,0 3,0
Obras 1,2 1,9 2.9
Servigo de engenharia 0,1 0,1 0.1
Total 4,3 5,7 72

Fonte: Elaboragio propria
Nota: (*) Valores atualizados pelo IPCA-IBGE
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A Tabela 1 mostra a evolu¢do do poder de compra do poder executivo estadual entre os anos
de 2011 e 2013 — que cresceu quase 70% no periodo em virtude da contratacdo de materiais e
obras. Destaca-se o aumento do volume de contratagdes de obras e servigos de engenharia que
saltaram de cerca de R$ 1,3 bilhdo em 2011 para R$ 3,0 bilhdes em 2013, aumentando a
propor¢do de 30% para 41% em relagdo ao total contratado no mesmo periodo. Em relagio
aos bens e servigos, ha certo equilibrio entre a contratagdo de servigos e de materiais (de
consumo e permanente) por parte da administragdo publica, com valores em torno de 50%,
exceto no ano de 2013 no qual a compra de bens muito superior — ambos atingindo

aproximadamente R$ 4,2 bilhdes.

Somente no ano de 2013, 629 (seiscentos e vinte e nove) unidades de compras de 72 (setenta
e dois) orgdos e entidades da administracdo direta, autdrquica, fundacional e de empresas
estatais dependentes do estado de Minas Gerais, por meio do Portal de Compras MG, foram
contratados cerca de 7,2 bilhdes em materiais, obras e servigos (comuns e de engenharia).
Foram realizados 28.286 (vinte e oito mil e duzentos e oitenta e seis) processos de compras,
para adquirir 5.909 (cinco mil e novecentos e nove) materiais ¢ 556 (quinhentos e cinquenta

seis) servigos, resumidos na Figura 9.

Figura 9 — Dimensdo operacional das compras governamentais em 2013

) Orgios e entidades compradores

* 72 (setenta e dois)

) Unidades de compras

* 629 (seiscentos ¢ vinte € nove)

) Processos de compras

+» 28.286 (vinte ¢ oito mil ¢ duzentos ¢ oitenta ¢ seis)

} Materiais comprados

* 5.909 materiais
e 22 444 itens de materiais

) Servicos contratados

* 556 servigos
+ 1.204 itens de servigos

Fonte: Elaboragdo propria.
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Conforme ressaltado, a maioria dos processos de compras foi realizada eletronicamente
(Grafico 2). Desses processos, em torno de 45% foram pregdes para registro de pregos, 40%
foram COTEP e 15% foram pregdes eletronicos. A seguir, a evolug¢do da quantidade de itens

de materiais sustentaveis € apresentada seguindo os conceitos descritos na se¢do 5.2.2.

7.3.2 Evolucao dos materiais sustentaveis

E importante ressaltar que os itens passaram a ser classificados como sustentiveis no
CATMAS apenas no segundo semestre de 2012 e que, além disso, somente os itens de
materiais sdo “marcados” com esse critérios. “O item de servigo no catdlogo ndo segue o
mesmo padrdo do item de material, ele ndo € descrito ‘todo’. [...] Daria para marcar o item
como sustentavel, mas a gente concluiu que ndo isso garantiria que o servigo foi prestado da

maneira como foi descrito no edital de licitagdo” (Entrevistado X1).

O que poderia ser feito ¢ incluir os materiais sustentaveis de utilizagdo obrigatéria em
servigos de obras e engenharia. Porém, “[...] a SETOP ainda ndo disse pra gente quais itens eu

poderia colocar que estaria no manual de obras”.

Por isso, nesta e na proxima subsecdo, a andlise sera restrita aos itens de materiais, ficando de
fora os servigos (comuns e de engenharia) e as obras, uma vez que se o item ndo ¢
identificado como sustentdvel no CATMAS ndo ¢é possivel extrair relatorios com essa

informagdo no Armazém de Informagdes do SIAD-MG.

Ainda existem itens ndo sustentaveis dentro dos materiais que possuem itens sustentaveis.
Segundo o Entrevistado X1, isso ocorre porque os itens sustentaveis ainda sdo uma novidade
para as unidades de compras. “Como € uma coisa nova, ndo tem muito item sustentavel ainda
[...] ndo dava para retirar totalmente todos os itens ndo sustentdveis do sistema e deixar
poucas op¢des para os compradores”. Para o Entrevistado X3, outra dificuldade em lidar com
os itens sustentaveis € que os padrdes de sustentabilidade alteram-se ao longo dos anos, como
citado com o exemplo de monitores de computadores CRT, LCD e, atualmente, LED. No

Grafico 5, € retratado que 102 (cento e dois) itens ja foram inativados para compras futuras.
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Grafico 5 — Situacdo de compra dos itens de material sustentavel

Ativo

LI Revisado / Deletado

H Suspenso

Fonte: Elaboragdo propria.

Em relagdo aos materiais, no CATMAS existem: 75 (setenta e cinco) grupos, 572 (quinhentos
e setenta e duas) classes, 12.115 (doze mil e cento e quinze) materiais e 73.356 (setenta e trés
mil e trezentos e cinquenta e seis) itens de material. Conforme mostrado no Grafico 4 (na
subsegdo 7.2.2) e no Grafico 6, o numero de itens de materiais sustentaveis no CATMAS ¢
relativamente pequeno. Disponivel para ser comprado (ativo), apenas 469 (quatrocentos e
sessenta e nove) itens sdo considerados sustentaveis — que representa 0,64%. Eles estdo

distribuidos em 107 (cento e sete) materiais — que representa 0,88% do total.

Grafico 6 — Numero de item de material sustentavel, ativo para
compra em 2013

H 469

72.887 0,64%

99,36%
M Sustentavel

N3o Sustentavel

Fonte: Elaboragdo proépria.
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O decreto 46.105/2012 estabelece que no momento da definicdo do objeto de licitagdo, no
caso de materiais isso € feito no CATMAS, devera ser avaliada a possibilidade de critérios de
sustentabilidade segundo critérios do decreto. Na Tabela 2, € retratado como os itens foram
classificados, segundo classificac¢do utilizada no catdlogo. Percebe-se uma preponderancia de
itens classificados com origem ambientalmente sustentavel, reciclado ou reciclaveis,
economicos energeticamente e com melhor custo beneficio. Além disso, no Apéndice E ¢
listado quais materiais possuem itens ‘verdes’ assim como a propor¢do de dentro de cada

material.

Tabela 2 — Distribuigdo dos materiais sustentaveis, segundo critério do CATMAS

Descricio Critério . Item de
Sustentavel el i Material
Prodpto com origem 11 13 43 171
ambientalmente sustentavel
Produto reciclado ou reciclavel 7 9 14 153
Redugdo no consumo de energia 6 9 13 69
Produto com vida util prolongada e
! 4 4 6 65

melhor custo beneficio
Minimizag¢do da geracdo de
residuos prejudiciais ao meio 5 5 ) 36
ambiente
Produto 1F)lodegradavel ou 6 6 11 1
compostavel
Redugdo no consumo de agua 1 1 3 16
Produto tecnologicamente menos 5 5 5 9
agressivo ao meio ambiente
Redugido da emissdo de poluentes e

. 2 2 2 5
de gases de efeito estufa
PrO‘dl‘,ltO atoxico ou de baixa 5 ) 5 )
toxicidade
Produto desenvolvido com
tecnologia menos agressiva a0 meio 1 1 1 2
ambiente

Fonte: Elaboragdo propria.
Nota: um mesmo item pode ser incluido em varios critérios.

Por fim, cita-se que 0o CATMAS recebe em torno de 400 (quatrocentos) a 500 (quinhentos)
pedidos de inclusdo de itens no catdlogo. No entanto, ainda que o sistema exija que o servidor
indique se hd ou ndo caracteristica sustentavel na sua proposta, o nimero de pedidos com
indicagdo de critérios sustentaveis ¢ muito pequeno “[...] eu n3o tenho dados de quantas
propostas chegaram com isso, mas eu ndo vi muitas ndo, ainda € pouco [...] se tivesse

aumentado a gente teria notado no decorrer das analises.” (Entrevistado X1).
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7.3.3 Evolucao da contratacdo de materiais sustentaveis

Em relagdo ao numero de processos de compras, as contratagdes ‘verdes’ evoluiram no
periodo estudado, porém elas ndo chegaram a ultrapassar 7% do total de processos do estado.
O Grafico 7 mostra que 2012 foi 0 ano com niimero de processos com pelo menos um item de
material sustentdvel em disputa e que em 2013 houve uma pequena queda tanto em termos

nominais quanto em termos proporcionais.

Grafico 7 — Numero de processos com pelo menos um material sustentavel,

2009-2013
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1.000 - -
800 ¥ ok - 4,00%
v L 1.458 | 340%
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Fonte: Elaboragdo prépria.

No periodo de 2009 a 2013, do ponto de vista econdémico (em termos de valor da
contratagdo), os seis maiores compradores foram: a Secretaria de Saude — SES, o
Departamento Estadual de Estradas e Rodagem — DER-MG, a Policia Militar — PMMG, a
Fundagdo Hospitalar — FHEMIG, a Policia Civil - PCMG e a Secretaria de Defesa Social —
SEDS. Ja do ponto de vista operacional (em termos de quantidade de processos realizados), os
seis maiores compradores foram: a FHEMIG, a PMMG, a Secretaria de Saude — SES, o
Instituto de Previdéncia — IPSEMG, a Secretaria de Educacdo e a PCMG.

Na Tabela 3, s@o listados os seis orgdos/entidades que mais realizaram processos com
materiais sustentaveis. Verifica-se que a policia militar foi o 6rgdo que mais fez processos
com materiais sustentaveis (35,3% dos processos ‘verdes’). No entanto, quando comparado ao

total, o niumero de processos sustentdveis representaram apenas 11% da PMMG. Neste
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aspecto, destacam-se as secretaria de educagdo e de meio ambiente que utilizaram itens

sustentaveis em 19,1% e 17,2% dos seus processos de compras, respectivamente.

Tabela 3 — Maiores compradores de materiais sustentaveis, por
processo, 2009-2013

Orgio / % da qtde % total Posicio
Entidade sustentavel do orgao Global
PMMG 35,3% 11,0% 2°
SEE 16,1% 19,1% 5°
SES 9,9% 5,1% 3°
FHEMIG 7,6% 1,5% 1°
CBMMG 2,9% 8,7% 10°
SEMAD 2,9% 17,2% 17°
Outros 25.3% - -

Fonte: Elaboragdo propria.

Confrontando com qual posi¢do eles ocupam em relagdo ao numero total de processos,
percebe-se que houve uma forte correspondéncia entre aqueles que mais realizam processos
‘comuns’ de compras no estado com aqueles que realizam processos ‘verdes’, ainda que o
corpo de bombeiros e a secretaria de meio ambiente estejam em décimo e na décimo sétimo

posi¢do de maiores realizadores de processos em geral.

Por outro lado, o valor contratado de materiais sustentaveis (Grafico 8) mostrou-se muito
influenciado por compras esporadicas realizadas pelo governo. Por exemplo, o wvalor
expressivo de ocorrido em 2009 ¢ fruto da aquisi¢do de moveis para a Cidade Administrativa
(contrato no valor de R$ 80 milhdes) e de veiculos especiais pela Policia Civil (contrato no
valor de R$ 6,2 milhdes); e, em 2013, da aquisi¢do de caminhdes que foram doados as cidades
mineiras por meio do programa ProMunicipio (registro de preco no valor de 43 milhdes),
material de escritorio para o governo (registro de prego no valor de 3,5) e de 6leo diesel

menos poluente (registro de preco no valor de 3,4 milhdes).

Os materiais e itens ‘verdes’ que mais foram comprados foram: mobilidrio de escritdrio
(armério e posto de trabalho MDF), veiculos motorizados (caminhdo e camionete de
fabricacdo nacional), papel e formularios (papel A4 e lapis de madeira reflorestadas),
combustiveis (alcool e 6leo diesel com menos enxofre), lampadas (fluorescente e de vapor de

sodio) e sacos de lixo ecolégico.
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Grafico 8 — Valor contratado com material sustentavel, 2009-2013
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Fonte: Elaboragdo prépria.
Nota: Valores atualizados pelo IPCA-IBGE

A seguir, na Tabela 4, sdo listados os seis orgdos e entidades que mais compraram materiais
sustentaveis. Em virtude da aquisi¢do de mobiliario citada anteriormente, a Secretaria de
Planejamento e Gestdo respondeu por quase metade do valor contratado e a Secretaria de
Governo, quem realizou o registro de precos para aquisi¢do dos caminhdes, respondeu por
outros quase 26%. No entanto, percebe-se que elas ndo estdo entre os maiores compradores do

estado. Alias, padrdo comum entre os maiores contratantes de materiais sustentaveis.

Tabela 4 — Maiores compradores de materiais sustentaveis, por
valor, 2009-2013

Orgio / % do RS % total Posicio
Entidade sustentavel do orgao Global
SEPLAG 46,7% 47,4% 11°

SEGOV 25,9% 9,4% 12°

PCMG 4,8% 2,3% 5°

PMMG 4,5% 0,6% 3°

SEDRU 4,2% 17,3% 19°

SEDS 2,2% 1,0% 6°
Outros 11,7% - -

Fonte: Elaboragdo propria.
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Exceto as Policias Militar e Civil e a Secretaria de Defesa Social — os outros maiores
compradores estdo entre a décima primeira e décima nona posi¢do. Contudo, ainda que entre
os seis primeiros, essas entidades de seguranga publica contrataram muito pouco quando

comparado ao valor total gasto por elas em compras — 0,6%, 2,3% e 1,0% respectivamente.

De uma forma geral, ainda que de forma decrescente, percebeu-se que a maioria das compras
de materiais sustentaveis foi originada de processos de registros de precos — de 74% em 2009
para 45% em 2013 - refletindo a estratégia adotada desde a primeira fase da PCS-MG. No

entanto, destacam-se os aumentos da participagdo dos pregdes eletrdnicos e das COTEP.

Grafico 9 — Evolugdo do numero de contratagdes verdes, por modalidade,

2009-2013
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Fonte: Elaboragdo prépria.

Apesar de Betiol et al (2012) defender que por meio de compras centralizadas ¢ mais facil
avangar com as licitagdes ‘verdes’, o fato de o pregdo para registro de precos “perder” forca
ao longo dos anos, conforme mostrado no Grafico 9, indica que os itens sustentaveis estdo
sendo incorporados pelas unidades de compras descentralizadas do governo mineiro.
Refor¢ando esse argumento, em 2013, tem-se que 466 (74%) unidades de compras realizaram
ao menos um processo com material sustentavel. Ja a realizagdo de registro de precos foi

organizada e gerenciada por 23 (32%) 6rgéos e entidades no mesmo periodo.
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Por outro lado, o numero de 6rgdos e entidades que realizaram ao menos um processo com
materiais sustentaveis apresentou, proporcionalmente, leve queda ao longo dos anos — de
acordo com o Grafico 10. Em 2009, 89% dos deles compraram itens sustentaveis, porém em

2013, ao invés do esperado, o nimero caiu para 78%.

Grafico 10 — Numero de 6rgdos e entidades que compraram
materiais sustentaveis
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Fonte: Elaboragdo propria.

A importancia de todos os orgdos e entidades da administracdo estadual apropriarem os
preceitos do desenvolvimento sustentdvel nas suas praticas de compras e iniciativas logisticas
serdo aprofundadas adiante, na se¢do 7.5, onde sera problematizada a visdo de que ainda que
SEPLAG inicie um processo de treinamento e capacita¢do (ndo realizados até o momento
conforme discutido anteriormente), ainda assim havera diferentes ganhos e perdas de acordo

com as alternativas a serem formuladas pela SCRLP.

No entanto, antes, serd discutido como os tripés social e economico sdo tratados por meio da

politica de incentivo a participagdo das micro e pequenas empresas nas licitagdes mineiras.
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7.4 PEQUENAS EMPRESAS: A “descoberta” da sustentabilidade

economica e social

As pequenas empresas sdo importantes atores dentro das politicas de compras nas diversas
esferas da administragdo publica brasileira (SANTOS, 2013), porque ampliam o fomento a
formalizag@o de pequenos empreendimentos que ajudam na geragdo de emprego e renda local

e regionalmente (FERREIRA, 2012; CALDAS; NONATO, 2013; SEBRAE, 2013).

Apesar de contribuir para a promogdo das dimensdes econdmica e social da sustentabilidade,
a politica de fomento as pequenas empresas nas compras governamentais de Minas Gerais nao
era vista, até 2012, como uma politica integrada ao escopo de atuacdo da PCS-MG. “Nem a
gente, nem o Sebrae-MG, enxergavamos essa visdo da sustentabilidade na politica de

pequenas empresas” (Entrevistado X2).

A gente tava trabalhando muito forte na politica de micro € pequena empresa
— que ¢ uma politica de sustentabilidade social ¢ econdmica — ¢ acho que até
pela dificuldade conceitual do tema e pela forma como a politica era tratada
¢, até engragado, a gente nunca tinha relacionado os temas |[...] isso
aconteceu muito recentemente — isso foi acontecer apenas 12 em 2012.
(Entrevistado X3)

Contudo, desde 2008 pode-se considerar que a politica de fomento as MPE sempre esteve na
agenda de decisdes do governo, tendo em vista as agdes executadas no ambito do projeto
Descomplicar (descritas no Apéndice C). De certa forma ela até concorreu com as agdes da
dimensdo ambiental da PCS-MG, conforme citado anteriormente pelo Entrevistado X7. A

seguir € ressaltado o papel das redes de politicas publicas que atuaram nela.

7.4.1 Atores e redes na politica de MPE

Em um processo de politica publica, os atores relevantes sdo aqueles que tém capacidade de
influenciar (direta ou indiretamente) o conteudo e resultados, que conseguem sensibilizar a
opinido publica sobre problemas relevantes, que influenciam na tomada de decis@o e no que

entra ou ndo na agenda publica (SECCHI, 2010).
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Para os produtos e resultados obtidos na politica de fomento, conforme descrito na subseg@o
5.3.4, o SEBRAE-MG foi um importante ator no sentido de gerar alternativas de atuagio por
parte do governo e, em muitos casos, de financiamento de a¢des ligadas a politica de fomenta

as micro e pequenas empresas nas compras governamentais.

Muitas vezes, pactuamos metas internas nossas [acordo de resultados/projeto
Descomplicar] de comum acordo com o Sebrac (creio que eles também
fizeram isso perante o Sebrac Nacional). Mais do que isso, o Sebrac
dispunha de dinheiro para custear eventos, viagens, cursos on-line, material
de divulgagdo e pesquisas de mercado - que no governo nem sempre havia
orgamento disponivel para essas agles - at¢ porque, essa ¢ uma das fungdes
deles. (Entrevistado X2)

A parceria com o SEBRAE-MG possibilitou que o governo chegasse a um maior nimero de
pequenos empresarios, segundo o Entrevistado X5, "[...] sem eles, ndo chegariamos aos
empresarios [...] Entdo, todo o trabalho que 'achar' e 'levar' os empresarias para as palestras
era feito pelo Sebrae, ja que ele realizava diversos eventos por toda Minas Gerais. E sem a
gente, eles também ndo teriam contetdo para trabalhar compras governamentais de modo
pratico". Os produtos e materiais listados na se¢@o 5.3.4 foram utilizados e distribuidos nesses

eventos voltados aos pequenos empresarios.

Para entender a importancia do SEBRAE-MG para a politica de fomento a participagdo de
pequena empresa, € necessario retomar a 2006. Naquele ano, visando o aumento da
participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte mineiras nas compras
governamentais, o governo de Minas, através do Protocolo de Atuagdo Conjunta n. 001/2006,
articulou junto as entidades publicas e empresarias dos setores da industria, comercio e
servigos — representativas das pequenas empresas — uma rede de atores com o objetivo de

propiciar mecanismos de treinamento e capacitagdo as MPE.

Essa parceria, com duragdo prevista para 5 (cinco) anos, ficou conhecida como o “Grupo dos

117, em alusdo ao numero de participantes’. As entidades de classe ficaram responsaveis por

8 Integrantes do protocolo: Federacdo das Indudstrias de Minas Gerais — FIEMG, Federacdo da
Agricultura e Pecuaria do Estado de Minas Gerais — FAEMG, Federacdo do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo do Estado de Minas Gerais — FECOMERCIO, Federacdo das Associacdes
Comerciais e Empresariais do Estado de Minas Gerais — FEDERAMINAS, Sindicato e Organizacéo
das Cooperativas do Estado de Minas Gerais — OCEMG, Federacdo das Camaras de Dirigentes
Lojistas — FCDL, Federacdo das Empresas de Transportes de Carga do Estado de Minas Gerais —
FETCEMG, Associacdo Comercial e Empresarial de Minas Gerais — ACMINAS, Centro Industrial e
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divulgar e promover eventos e seminarios de capacitacdo de empresarios, tendo a SEPLAG a
missdo de oferecer o conteudo técnico por meio da indicagdo de servidores publicos para
ministrar palestras e solucionar duvidas dos participantes. “Em determinadas a¢des éramos
dependentes da mobiliza¢do deles [entidades representativas dos empresarios]. Como essas
ultimas nunca foram atuantes, estabelecemos uma relacdo mais proxima com o Sebrae”
(Entrevistado X3). Com isso, segundo o protocolo, a rede estaria contribuindo para o processo

de desenvolvimento estratégico sustentavel do estado, em especial, das pequenas empresas.

A atuagdo do "Grupo dos 11" ndo foi considerada efetiva, tendo carater mais simbolico
segundo o Entrevistado X2 "[...] o grupo dos 11 foi mais um protocolo de inteng¢do [...] como
as entidades ndo se mobilizavam para promover os eventos [...] as rela¢cdes acabaram sendo
fortalecidas com o Sebrae e, posteriormente, em menor grau, com a Fiemg e com o
Fopemimpe". Diante dessa dificuldade, o governo procurou envolver outros atores para
conseguir estabelecer uma comunicagdo com empresarios. Entdo, foi desenvolvido um
trabalho junto as unidades Minas Facil” com objetivo de habilita-las a divulgar e prestar
informagdes sobre o processo de compra para os empresarios que acessavam as unidades para
abrir sua empresa ou realizar alteragcdes contratuais (DRUMOND er al, 2012; SANTOS,
2012). No entanto, apesar da boa relagdo com a Jucemg, concluiu-se que quem vai ao balcdo
de atendimento s3o os contadores e/ou os ‘boys’ dos escritérios de contabilidade e que eles

ndo repassam as informag¢des nem materiais disponibilizados diretamente aos empresarios.

Em 2008, por meio do Decreto Estadual n. 44.853, foi criado o Forum Permanente Mineiro de
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (FOPEMIMPE) — um espago para discussdes,
debates e conjugagdo de esfor¢os entre representantes do governo, do setor privado e da
sociedade civil organizada, com objetivo de articular e promover a regulamentagdo do
estatuto nacional da micro e pequena empresa (LC 123/2006), no que diz respeito aos

aspectos ndo tributarios da legislacdo (FOPEMIMPE, 2013).

Sob a coordenacdo da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdémico (SEDE), o

FOPEMIMPE tem atuag@o conjunta entre os orgdos do governo estadual e as entidades de

Empresarial de Minas Gerais — CIEMG, Camara de Dirigentes Lojistas de Belo Horizonte — CDL, o
SEBRAE-MG e o0 estado de Minas Gerais, por meio da SEPLAG.

0 Servico prestado pela Junta Comercial do Estado de Minas Gerais (JUCEMG) onde o
empreendedor pode abrir 0 seu negécio de maneira simplificada e agil, em no maximo 9 dias. Fonte:
http://www .jucemg.mg.gov.br/ibr/servicos+atendimento-simplificado.


http://www.jucemg.mg.gov.br/ibr/servicos+atendimento-simplificado
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apoio de representagdo do segmento de microempresas e empresas de pequeno porte, sendo
composto por no maximo 30 membros efetivos (FOPEMIMPE, 2013). A maior parte das
entidades do "Grupo dos 11" passou a compor o conselho do FOPEMIMPE™.

Com a miss@o de contribuir para a construgdo de politicas publicas por meio da proposi¢do e
da articulagdo de medidas que promovam o desenvolvimento sustentavel dos pequenos
negdcios do estado de Minas Gerais, foram criados seis comités tematicos - racionalizagio
legal e burocratica; investimentos, financiamentos e créditos; formago, capacitagdo
empreendedora; qualidade e inovagdo; comércio exterior e integracdo internacional; e, acesso
a mercados - para desenvolver estudos e elaborar propostas para formulagdo de politicas

publicas nas respectivas areas tematicas (DUTRA, 2010).

A tematica de compras governamentais foi alocada no comité de 'Acesso a Mercados'. Tal
comité propos e/ou atuou em diversas nas agdes. Segundo os entrevistados X2 e X5, apesar da
pequena participagdo das entidades empresariais, a SEPLAG e o SEBRAE utilizaram o
comité para alocar ac¢des previamente acordadas entre as instituigdes como forma de
fortalecer o férum perante as empresas e ao proprio governo. No Quadro 10, estdo descritas as

principais iniciativas do comité de acesso a mercados.

Quadro 10 — Principais agdes do comité Acesso a Mercados do FOPEMIMPE

Acdo Objetivo Responsavel
Melhoria dos editai :
© Doerl:on(l);rz; as elaboragdo e‘dl‘vulgag‘ﬁ‘o deNmodelos de SEPLAG
) editais de licitagdo
governamentais
Certificado de disponibilizagdo do certificado de
Registro Cadastral do registro cadastral do CAGEF para as SEPLAG
Estado prefeituras para utilizagdo na habilita¢do
nas prefeituras em certames licitatorios
Catalogo de Materiais disponibilizagdo do catalogo de
e Servigos nas materiais e servicos CATMAS para as SEPLAG
prefeituras prefeituras
MPEs em compras £ ) . SEBRAE-MG,
e Conbhecer, analisar e propor alternativas
publicas ) o .. SEDE e FJP
para alternativas para facilitar e propiciar

% Para mais detalhes, ver: Dutra (2010) e Fopemimpe (2013).
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0 acesso das MPE

capacitar empresarios e funcionarios de UFMG
PRONATEC P mp . .
Copa MPEs em linguas para receber os turistas e entidades
P durante os eventos esportivos representativas
.. ) ) SEDE e
Estatuto Mineiro das | Criagdo de norma estadual consolidando entidades do
MPEs a legislag@o referente as MPEs
governo

Fonte: adaptado de FOPEMIMPE, 2013, p. 23-26

No interior de uma policy network pode haver tencionamentos em torno de diferentes visdes
sobre uma mesma politica publica, todavia, prevalece lagos de solidariedade) ja que os
membros compartilham uma razdo para agir em torno de um ideal ou interesse (FREY, 2000;
MASSARDIER, 2006). Os beneficios de compras exclusivas (até 80 mil) e de subcontratagdo
foram ponto de discordancia entre o governo e 0 SEBRAE-MG, sendo que o ultimo desejava
a implementagdo desses beneficios desde 2009, tendo em vista que tanto o governo federal

quanto outros governos estaduais ja haviam adotados o primeiro beneficio com sucesso.

Nossa relagdo com o Sebrac ¢ perene. Desde 2008, estamos atuando em

.

conjunto (em parceria) para implementar as agdes voltadas para as MPEs. E
uma relagdo de simbiose, onde os dois se ajudam. Em alguns momentos, a
Seplag ¢ o Sebrac divergiram quanto as quais ag¢des poderiam ser
implementadas para avangar com a politica [de pequena empresa]. A gente
questionava algumas coisas ¢ eles outras, mas sempre chegamos em
denominadores comuns de atuagdo. Por exemplo, muito antes do decreto de
exclusividade (compras até 80 mil) sair, o Sebrae ja pedia ¢, mais do que
isso, ja enxergava o mercado de MPE com capacidade para atender o
governo. (Entrevistado X2).

Em 2010, a SCRLP realizou o estudo "Andlise de impacto acerca da implantagdo da
exclusividade de compras até RS 80.000 para MPEs" (ndo publicado) para identificar qual era
o grau de participacdo das MPE nas compras realizadas pelo governo mineiro cujo valor de
referéncia fosse até oitenta mil reais. Como os resultados mostraram que na grande maioria
desses processos os vencedores ja eram de porte 'pequeno' ou 'micro’, entdo, em 2011, por
meio do Decreto Estadual 45.749/2011, foi promovida a alteragdo no Decreto Estadual
44.630/2007, para obrigar (o que antes era facultado) os gestores de compras dos orgios e
entidades do poder executivo estadual a realizar processos destinados a participagdo exclusiva

de pequenas empresas.
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Ja em 2013, foi criado o Estatuto Mineiro das Pequenas Empresas (Lei Estadual n. 20.826/
2013). Apesar de, em relagdo as compras governamentais, a lei ndo inovar em nenhum
beneficio ou tratamento diferenciado para MPE (em relagdo as compras governamentais em
relacdo ao poder executivo), pois o estatuto repete o conteudo dos decretos n. 44.630/2007 e
n. 45.749/2011, ressalta-se que os beneficios exclusivos para MPE foram ampliados para

todos os poderes da administragdo publica estadual.

Logo, com vistas a aproximar-se do mercado de pequenos empreendedores o governo adotou
uma estratégia de atuar em conjunto com uma organiza¢do que buscar desenvolver novos
produtos e servigos para os pequenos empresarios — 0 SEBRAE-MG. Ele institucionalizou a
interlocug@o com as entidades de classes empresariais por meio do FOPEMIMPE, ainda que a
percepcdo seja de que ha um déficit de participag@o neste forum por parte do setor privado.
Recentemente, houve uma maior aproximagao com a FIEMG no intuito de realizar workshops
de compras governamentais em cada uma das regides mineiras, assim como j& havia sido

realizado em parceria com o SEBRAE-MG.

Questionados a respeito da atuacdo de atores e instituigdes em favor por avangos na PCS-MG,
os entrevistados informaram que, a exce¢do da questdo das pequenas empresas, ndo ocorreu
nenhum outro tipo de cobranga ou apoio em relagdo as compras sustentaveis. Assim, 0s
elementos citados indicam que a parceria SEPLAG/SEBRAE-MG/FOPEMIMPE pode ser
entendida como uma comunidade de politica publica (policy communities) tendo em vista o
carater perene das relagdes entre os atores que atuaram como uma rede implementadora da

politica de MPE, similarmente aos termos de Silva e Melo (2000).

Por outro lado, em relagdo a parceria com o ICLEI e com a FGV, as evidéncias nos levam a
entender que essa parceria foi constituida nos mesmos preceitos de uma rede tematica de um
projeto especifico, segundo classificacdo de Frey (2000) e Massardier (2006), ja que sua
durag¢@o ficou circunscrita ao periodo de execucdo do projeto CPS-Brasil, ndo gerando maior
integracdo e interagdo apds o ano de 2009. Na verdade, nem mesmo durante a vigéncia do

termo de parceria, conforme relatos dos entrevistados X3, X4 e X6.
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7.4.2 Evolu¢ao das MPE no CAGEF

Nesta subse¢do sera realizada uma contextualizagdo geral dos fornecedores inscritos no
CAGEF e quais resultados foram auferidos a partir das a¢des e produtos produzidos pela
politica de fomento as pequenas empresas, descritas na se¢do 5.3.4, desenvolvidas desde 2008
em parceria com as redes e atores apresentados na se¢do anterior. Nao obstante, nas proximas
subsegOes, o trabalho também se propde a responder como foi a evolugdo da dindmica da
participacdo regional dos vencedores dos processos de compras do governo mineiro, entre

2009 e 2013, em especial das pequenas empresas" .

No Grafico 11, € retratada a evolugdo de fornecedores cadastrados no CAGEF — que quase
dobrou de tamanho entre 2008 e 2013. Ao longo do periodo de atuagdo da politica, em torno
das a¢des desenvolvidas, principalmente, no projeto Descomplicar, percebe-se que o numero
de pequenas empresas no CAGEF aumentou 325% - saindo de 4.347 para 18.498 empresas —

corresponde a 64,7% do total de empresas cadastradas.

Grafico 11 — Evolugdo de fornecedores no CAGEF, 2008-2013
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Fonte: Elaboragdo propria.

" Nesta secao, diferentemente da anterior, foi possivel utilizar os dados da contratacdo de obras e
servicos (comuns e de engenharia) uma vez que o Armazém de Informac¢des do Portal de Compras
MG disponibiliza tais informacdes.
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De um modo geral, as inscricdes de micro e pequenas empresas cresceram
(proporcionalmente) sempre acima da média dos outros fornecedores. No entanto, o salto
percebido de 2011 para 2012 ¢ explicado mais pela alteragdo no modo de comprovagido do
porte de fornecedores (integracdo com a RFB — a¢do do projeto Descomplicar) do que pelo

aumento no numero de inscri¢do de novas MPE (Entrevistado X2).

Nesse sentido, os entrevistados ressaltaram a importancia, mas ao mesmo tempo, a
dificuldade de conseguir “trazer” novos fornecedores para o CAGEF. A imagem de que a
licitag@o € um processo muito complicado (burocratico) e que os governos (em geral) ndo sao
tdo bons pagadores ainda ¢ colocada como empecilho para uma maior captagdo de novos

fornecedores no CAGEF.

7.4.3 Participacao e contratacio de MPE

A seguir, ¢ apresentado o niimero de pequenas empresas que venceram pelo menos um
processo de compra no periodo de 2009 a 2013. Ao longo desses anos, em torno de 5.300
(cinco mil e trezentas) diferentes empresas, por ano, forneceram bens e servigos para o
governo. No Grafico 12, percebe-se que houve um aumento de 81% da participagdo dos
pequenos fornecedores em relagdo total de empresas que venderam ao estado nesse periodo.
Em 2009, as 2.107 pequenas empresas responderam por 39% dos fornecedores vencedores, ja
em 2013 elas representaram 68% dos fornecedores vencedores. Assim, percebe-se que ao

longo desses anos, houve uma inversdo na composi¢ao, por porte, dos fornecedores do estado.

Grafico 12 — Numero de pequenas empresas fornecedores, 2009-2013
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Fonte: Elaboragdo propria.
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No entanto, apesar do incremento na participacdo absoluta, as micro e pequenas ainda nao
obtiveram o mesmo sucesso quando analisado o valor financeiro que elas perceberam no
mesmo periodo. Pelo Grafico 13, vislumbra-se que apesar do crescimento do valor nominal
contratado (exceto em 2013), ndo houve a mesma evolugdo em termos proporcionais aos
valores totais contratados pelo governo, conforme disposto na Tabela 1. Em média, a

participa¢do das MPE gira em torno de 10% do valor total homologado anualmente.

Grafico 13 — Valor contratado de MPE, 2009-2013
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Fonte: Elaboragdo prépria.
Nota: Valores atualizados pelo IPCA-IBGE

Em relacdo aos objetos de contratagdes vencidos pelas MPE, o melhor desempenho das
pequenas empresas foi nas contratagdes de bens e servigos — por exemplo, em 2013, foram R$
555 milhdes que representaram 13% desse grupo de contrata¢do. Por outro lado, apenas 5%
do valor contratado de obras e servicos de engenharia foram firmados diretamente com as
MPE. No entanto, existe a percep¢do entre os entrevistados de que neste ultimo grupo, o
valor apropriado pelas pequenas empresas € bem maior do que os R$ 148 milhdes devido ao
fato de que entende-se que muitos pequenos servi¢os sdo subcontratados pelas grandes
empresas para realizagdo das obras de maior porte. Por isso, em parceria com o Sebrae-MG e
o FOPEMIMPE esta sendo realizado um estudo sobre a viabilidade de criar percentuais

minimos de subcontratagdo em obras e servi¢os, dentro dos limites da LC 123/2006.

Destaca-se que do valor total comprado de MPE em 2013, R$ 588 milhdes (84%) foram
contratados com empresas mineiras — um incremento de 18%, representando um acréscimo de

R$ 90 milhdes em relagdo ao ano de 2012 (quando o valor foi de R$ 498 milhdes). Para o
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alcance deste resultado, foi destacada a edicdo do decreto estadual 45.476/2011 — que tornou
obrigatoria a participagdo exclusiva de pequenas empresas nas contragdes cujo valor estimado
de referéncia seja menor ou igual a R$ 80.000,00. Conforme o Grafico 14, essa alteragdo nio
representou prejuizo para o sucesso dos processos de compras do estado, uma vez que, tanto
em 2012 quanto em 2013 o percentual de processos com fornecedor vencedor®” foi até maior

naqueles onde a participag@o foi exclusiva de pequenas empresas.

Grafico 14 — Processos com fornecedores vencedores, por critério
de participagdo, 2009-2013
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Fonte: Elaboragdo propria.

Em relagdo as formas de contratagdo, 60% do valor contratado e 72% dos contratos vencidos
sdo originados dos processos eletronicos. Nas licitagdes realizadas por meio de pregio
eletronico, excetuando os pregdes para registro de precos, as MPE venceram R$ 340 milhdes
— representando 35% do volume financeiro e 74% dos contratos dessa modalidade. Ja nas
compras realizadas por meio de COTEP, as MPE venceram R$ 15,4 milhdes — representando

87% do volume de recursos contratados e 92% dos procedimentos desse tipo de contratagio.

No ambito do projeto Descomplicar, foram criados dois indicadores para avaliar a efetividade
da politica em ampliar a participagdo das pequenas empresas nas compras governamentais

mineiras. S3o eles: a participagdo e a contratacdo de MPE nas compras eletrénicas do

& Um processo de compra também pode terminar com o status de deserto (quando nenhum
fornecedor participa da licitacdo) ou fracassado (quando apesar haver participacio de fornecedores,
0 menor preco ofertado fica acima do preco estimado pela administracao publica).
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govern083. Os resultados alcangados, conforme Grafico 15, foram considerados positivos e
satisfatorios pelos entrevistados. Em termos de nimero de processos, tanto o percentual de
participagdo quanto o de contratagdo foram crescente até 2012, tendo uma queda em 2013,
porém permanecendo acima dos indices anteriores — entre 2009 e 2013, a participagdo saiu de

67% para 86% e a contratagdo pulou de 61% para 77%.

Grafico 15 — Indicadores de fomento as MPE nas compras, por
processo, 2009-2013
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Fonte: DCLC/SCRLP.

Contudo, fazemos a ressalva de citar que os pregdes presenciais e para registro de pregos nao
foram computados nos célculos, devido a impossibilidade de cumprir as metas da politica
caso eles fossem considerados — visto que os registros de precos sdo vencidos
majoritariamente por grandes empresas, at¢é mesmo em virtude da escala demanda

(Entrevistado X9).

Cita-se que quando incluido os pregdes para registro de pregos, tendo o ano de 2013 como
referéncia, a participacdo de MPE ¢ reduzida para aproximadamente 27% e a contratagdo ¢
diminuida para cerca de 30% em termos de nimero de processos e para 5% em termos de
volume financeiro contratado. Logo, ao mesmo tempo em que as contragdes compartilhadas
sdo um boa oportunidade de adotar critérios sustentaveis nos objetos licitados (BETIOL et al,
2012), para as MPES, do ponto de vista financeiro, representam um dificultador em vencer as

licitagOes dado as caracteristicas de escala e de potencial econdomico das grandes empresas.

% Somente ¢ possivel aferir a participacdo de empresas nos procedimentos de compras eletrénicas.
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Contudo, conforme ressaltados nas entrevistas, ha determinados segmentos de mercado e

tipos de produtos e servigos que naturalmente ndo objeto de disputa por parte das MPE.

7.4.4 Desempenho regionalizado das MPE

A falta do reconhecimento de que a politica de fomento as pequenas empresas contribuia para
o tripé da sustentabilidade (até 2012), ndo impediu que um dos objetivos da politica desde seu
inicio fosse a inducdo de mecanismos de desconcentracdo e de melhoria da distribuicdo de
renda através da utilizagdo do poder de compra do governo (Entrevistado X3 e X9). Por isso,
um dos objetivos da politica de MPE foi desenvolver e promover a capacitagdo de pequenas
empresas regionalmente para que elas ampliassem sua capacidade de competigdo frente aos

fornecedores de outros estados e outras regides do proprio estado de Minas Gerais.

Contudo, na prética, o conceito de “regionalizag¢do” deixa espago para diversos entendimentos
quando comparamos, por exemplo, regides ou estados de um mesmo pais ou cidades de um
mesmo estado — ha diversas formas de agrupamento deles. Aqui, neste trabalho, sem esgotar
as classificacdes possiveis, realizou-se analises que ajudam a compreender a trajetéria dos
pequenos fornecedores mineiros quando comparado com fornecedores de outros estados e

entre as regides de planejamento de Minas (conforme Figura 8).

A politica publica de fomento a micro e pequena empresas, pretendeu contribuir para
potencializar o ciclo de desenvolvimento e crescimento local, baseado na premissa de que a
ampliacdo no numero de dos pequenos empreendedores significa mais emprego e mais
consumo, que por sua vez tem implica aumentos de arrecadacdo de impostos para cidades e
regides daqueles fornecedores — como os estudos do SEBRAE nos indicaram (visdo também

compartilhada pelos entrevistados).

A maior parte das pequenas empresas cadastradas no CAGEF (84%) ¢ sediada em Minas
Gerais — representando 15.412 fornecedores MPE. Por isso, buscou-se analisar e estudar se a
distribuicdo dos pequenos fornecedores por regido (sede de funcionamento) no CAGEF
aproxima-se, proporcionalmente, a distribui¢do do total de pequenas empresas existentes em

Minas Gerais, obtida dos estudos do Sebrae-MG (SEBRAE, 2012b).
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Apesar de a classificagdo regional do Sebrae-MG possuir apenas 8 (oito) regides e
classificagdo do porte das empresas ser baseada no numero de funcionarios (conforme
disposto no Quadro 6), consideramos valido o exercicio da comparagdo exibida na Tabela 5,
pois reforgar a percepcdo de que ainda hd um amplo e necessario espago de atuagdo
(continuagdo) por parte da SEPLAG, em parceria com as organiza¢des citadas anteriormente,
para ampliar a base de pequenas empresas cadastradas no CAGEF e, por conseguinte,

participacdo nas compras estaduais.

Tabela 5 — Comparativo de origem das MPE mineiras

Regional Ol:igem MPE Origem MPE
sediada em MG cadastrada

Alto Paranaiba - 3,4%
Central 38,8% 51,7%
Centro Oeste de Minas - 4.3%
Jequitinhonha/mucuri 3,1% 2,6%
Mata 12,4% 8,5%
Noroeste de Minas 1,6% 1,9%
Norte de Minas 5,3% 6,8%
Rio Doce 7,9% 4,9%
Sul de Minas 18,2% 9,3%
Triangulo 12,8% 6,8%
Total 100% 100%

Fonte: Elaboragdo propria.

Tem-se que 38,8% das empresas mineiras sdo da regido central, no entanto, no CAGEF, mais
51% dos pequenos fornecedores sdo dessa regido. Ainda que isso reflita a realidade do
numero de empresas existentes no estado, a propor¢do ainda esta desequilibrada quando

comparamos aquela regido com as outras.

No entanto, no CAGEF, quando comparamos dentro de cada regido qual a propor¢do de MPE
e de outras empresas, de um modo geral, as primeiras representam em cada regido, em média,
70% do niamero de fornecedores. Os menores percentuais sdo nas regides do Alto Paranaiba e
Centro Oeste de Minas, com 68% e 69%, respectivamente. O maior percentual estd regido

Norte de Minas, onde 75% dos fornecedores cadastrados sdo pequenas empresas.
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Quando analisamos o crescimento nominal de empresas no CAGEF, por regido, as que mais
incorporaram novos fornecedores no CAGEF foram as do Jequitinhonha/Mucuri e do Rio
Doce, com aumento de 100% e 53% em termos absolutos, respectivamente. E, com menor
desempenho, o Triangulo mineiro e a regido Central de Minas, com 7% e 5%,

respectivamente.

Analisando o grau de participagdo das empresas mineiras entre os fornecedores vencedores,
por porte. Em 2009, 87,7% dos pequenos fornecedores que venceram os processos de
compras eram sediados em Minas Gerais. Esse valor manteve-se relativamente estavel até
2013, conforme Grafico 16. Por outro lado, a participagdo das médias e grandes empresas

mineiras foi decrescente ao longo desses anos.

Gréfico 16 — Grau de participag@o dos vencedores de MG, por porte, 2009-2013
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Fonte: Elaboragdo prépria.

Logo, se as MPE minerais ndo conseguiriam ampliar sua preponderancia sobre as MPE de
outros estados, ao menos elas ndo perderam espago para empresas ndo mineiras, cCOmo no

caso dos fornecedores de porte ‘Outro’.

Além disso, buscou-se verificar a competi¢do dos fornecedores mineiros com eles mesmos,
pois conforme o Entrevistado X3, “[...] quando vocé faz uma compra para ser entregue no

interior vocé privilegia os fornecedores locais porque eles tém uma logistica melhor naquele
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lugar.”, ou seja, o quanto de uma compra publica realizada em uma determinada regido de
planejamento foi vencida por uma empresa daquela mesma regido. Entre 2009 e 2013, o
resultado obtido mostrou que em média 62% (méaximo de 64% em 2010 e minimo de 60% em
2009 e 2011) das empresas vencedoras era da regido onde o material deveria ser entregue ou o

servigo deveria ser prestado.

Quando avaliado sob a perspectiva do porte do fornecedor vencedor, de acordo com o Grafico
17, proporcionalmente as empresas de maior porte, tem-se que as MPE conseguem vencer em
maior numero os processos disputados na regido em que estdo localizadas. Enquanto elas
estabilizaram-se no patamar de 69%, os fornecedores de porte ‘Outro’ venceram pouco mais
da metade dos processos. O resultado reflete a dindmica das compras governamentais
estaduais onde as contratagdes que envolvem maior volume financeiro (vencidas por

fornecedores de maior porte) atraem a participacdo de mais empresas de outros estados.

Grafico 17 — Comparativo do desempenho regional dos fornecedores,
por processo, 2009-2013
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Fonte: elaboragio prépria

Complementando a analise acima, no Grafico 18 procurou-se medir a evolu¢do das pequenas
empresas em cada regido. Destaca-se que a regido Central foi a mais dificil para que pequenos
fornecedores de outras regides obtivessem sucesso na disputa— o nimero de MPE vencedoras
desta regido esteve sempre acima dos 80%, enquanto nas outras regides o percentual foi quase

sempre inferior a 50%.
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Grafico 18 — Desempenho regional das MPE vencedoras, por processo,
2009-2013
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Fonte: elaboragdo propria

De qualquer forma, foi observada uma melhora gradual do desempenho das MPE em quase
todas as regides. Excetuando as regides Central e Alto Paranaiba, no periodo de 2009 até
2013, elas conseguiram melhorar sua competitividade nas compras realizadas na sua regido,
ao competir com outras empresas de outras regides de Minas Gerais e/ou de outros estados

brasileiros.

Assim, a visdo do governo que preconiza que quando a disputa é realizada “localmente” ha
maiores chances de que o vencedor seja daquela regido foi corroborada em relagdo as
pequenas empresas, especialmente pelo fato de que a grande maioria das compras no interior
sdo aquelas consideradas “pequenas contratagdes” — as COTEP (entrevistados X7, X3 e X9).
Associado a 1sso, podemos citar também a prevaléncia de empresas mineiras no CAGEF que

pressupde maior participacdo delas nos processos de compras.
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Além disso, os dados acima indicam que mesmo sem a ado¢do do beneficio de compras
exclusivas para fornecedores de determinada regido (ou cidade), o trabalho realizado em
parceria com o0 SEBRAE-MG e, em menor grau, com outras entidades empresariais podem ter
contribuido para a melhora do desempenho regionalizado das pequenas empresas nas
contratacdes em geral. Contudo, cita-se que 87% das compras do governo mineiro em 2013
foram direcionadas para a regido Central, em especial para o municipio de Belo Horizonte,
tendo em vista que a maior parte da infraestrutura administrativa demandante (especialmente

de servigos) estd alocada na Cidade Administrativa do executivo mineiro.

A seguir ¢ retomada a discussdo em torno do futuro da implementacdo da politicas de
compras sustentaveis, caracterizando as iniciativas e agdes em andamento no inicio do ano de
2014 e, ao mesmo tempo, discutindo questdes (issues) que, entende-se, serdo os desafios a

serem enfrentados pelo corpo burocratico em torno da CPS-MG.

8 Esclarece-se que o percentual de 87% refere-se a parcela de 40% do valor total contratado. Para
0s outros 60% n&o possivel saber para qual cidade/regido o material, servico ou obra foi contratado —
nesses casos, had uma classificacido genérica que indica que a compra atendera a todo estado. No
entanto, a percepcdo dos entrevistados é de que a maior parte é para atender a regido central.
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7.5 A PCS-MG COMO APRENDIZADO: Presente e futuro da politica

A retomada da implementagido da PCS-MG em 2011 ndo foi vista como uma continuagdo do
método de trabalho desenvolvido junto ao ICLEI/FGV, porém demonstrou a preocupacdo do
governo em tentar avancar no tema. Brammer e Walker (2009) destacam a influéncia do
modelo europeu, utilizado pelo ICLEI, na criagdo de imagens de politica de compras
sustentaveis focadas na dimensdo ambiental. Para o Entrevistado X3, a discussdo inicial da
PCS-MG também tratava apenas do lado ambiental do tripé. Também ja havia a preocupagio
em ndo comprar mais caro, “na hora de falar de sustentabilidade, s6 aparecia a questdo
ambiental e também sempre com a preocupagdo do econdmico — olha estamos comprando
sustentavel (ambientalmente correto) mas ndo estamos pagando mais caro por 1sso ou o tempo

de retorno desse investimento ¢ 'x' anos” (Entrevistado X6).

Todavia, ao longo dos anos, as dimensdes econdmicas e sociais foram incorporadas por meio
da politica de fomento a participacdo de pequenas compras nas compras. Entretanto, as
evidéncias apontam que isso foi tanto um processo de amadurecimento do conceito de
licitagOes sustentaveis quanto um processo de apropriagdo de uma alternativa pronta dentro do
governo para vocalizar avangos na implementa¢do da politica, fato que influencia na forma de

implementar contrata¢des sustentaveis (BRAMMER; WALKER, 2011).

Ao longo do trajeto, os servidores publicos enfrentaram diversos desafios de construgdo de
conhecimento em torno da tematica da sustentabilidade. Em relagdo as institui¢des, foram
citadas dificuldades internas a SCRLP e de os ‘parceiros’ (incluindo os proprios orgdos da
administra¢do publica estadual) apropriarem a temética da sustentabilidade na mesma medida

em que a SEPLAG fazia ou tentava fazer.

A questdo ¢ que uma equipe restrita ou pautas urgentes faz com o tema
desapareca da agenda alguns meses, depois retorna a agenda [...] Mas, a
politica [PCS-MG] ndo tem uma maquina azeitada de gente interessada no
tema. Entdo, a cada momento de retomada, eu tenho que "engatar uma
primeira", quando recomega ndo da pra "colocar uma terceira" € continuar —
por exemplo, o CEFET me procurar, o DEOP ou SISEMA vim ca ¢ retomar
as conversas. Entdo, tem que parar, rearticular os atores [...] € dificil, ha um
custo institucional nisso. (Entrevistado X7)
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De natureza técnica, os desafios estdo em incorporar o conhecimento técnico necessario para
a determinagdo e comprovagdo de critérios de sustentabilidade;, a fiscalizacdo da
sustentabilidade dos produtos/servicos comprados e contratados; o uso correto das
certificagdes e ecorrotulagens sem incorrer em desvios juridicos; e, a necessidade de
constantes revisdes devido do CATMAS aos rapidos avangos tecnologicos. Por isso, os
resultados ainda “timidos” em relagdo a contratagdo de materiais, servigos e obras
sustentaveis (discutidos nas se¢des anteriores). Apesar de existir a “sensagdo” por parte dos
entrevistados que hé iniciativas e praticas sustentaveis dentro do estado, elas nunca foram

pesquisadas e sistematizadas pela SCRLP™.

Historicamente, as agdes de compras sustentaveis foram muito timidas ou
isoladas [...] ndo que o cenario tenha melhorado constantemente. Ainda
assim, pensando no ciclo de vida do produto as agbes executadas foram de
compras ¢ de consumo consciente, porém pode ir além disso em varias
cadeias de produtos [...] ¢ por exemplo ndo temos nada institucionalizado

em termos de descarte ou logistica reversa. (Entrevistado X9)

Para Sabatier (1986 apud SECCHI, 2010), quando a implementacdo ¢ marcada por
burocracias e redes de atores que se auto-organizam para formular e executar uma politica
publica, tem-se a chamada implementagdo de “baixo para cima” (bottom-up). A PCS-MG
mostra-se dependente de uma arena burocratica que seja capaz de prover alternativas e

solugdes para a continuagdo da politica.

O Gabinete [secretario ¢ subsecretario da SEPLAG] sempre espera que a
gente [SCRLP] vai propor alguma coisa nessa linha [compras sustentaveis].
Agora em termos de conteudo especificamente, que lado tomar, esperam que
a gente va propor essa linha — qual tema ou segmento tratar, uma ou outra
acgdo, se tem que ter uma norma A ou B [...] isso tudo vem de baixo pra cima

— mas, logicamente, ¢ validado ¢ submetido ao gabinete. (Entrevistado X9)

Também ¢ ressaltada a necessidade de reforcar a criacdo de uma consciéncia coletiva entre os
servidores publicos em relagdo a mudanga cultural da sua forma de consumo (enquanto

cidaddo ou agente de Estado).

% por exemplo, cita-se o projeto de logistica reversa de medicamentos vencidos da Fundacéo
Ezequiel Dias — Funed.
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Para Pugh e Hickson (2004), os limites organizacionais da racionalidade limitada colocam
caracteristicas de preferéncias problematicas e tecnologia confusa para os decisores tomarem
suas decisdes. No entanto, Lindblom (2009) citam que a¢des incrementais permitem aos
policymakers compararem situagdes presentes com situagdes passadas e agirem para evitar
erros recorrentes. Como exemplo, em relagdo ao “fracassado” processo de contratacdo de uma
consultoria externa, ainda em 2011, cita-se o fato de que nédo foi somente o prego pedido pelas

empresas que levou o governo a descartar a contratagao.

Nao foi so6 por causa valor, foi uma relacdo custo x beneficio que a SCRLP
vislumbrou durante o processo de discussdo. A gente teve o exemplo do
ICLEI ¢ da FGV, pessoas altamente qualificadas que sabem sobre produtos
sustentaveis, mas que ndo entendem de politica de compras de governo — de
licitagdo. Entdo a gente contrataria ¢ teria que ajuda-los a desenvolver, o
know-how ¢ nosso, a gente teria que orientar todo o trabalho ¢ ensina-los —
nossa equipe estava a frente de qualquer consultoria. [...] Ndo encontramos
uma consultoria com experiéncia especifica em compras sustentaveis ... pra
que pagar caro para ensina-los?! (Entrevistado X3)

Logo, a experiéncia vivenciada pela SCRLP na primeira fase da politica ajudou aos
tomadores de decisdo a n3o tomar o mesmo caminho de atuagdo seguido no inicio da
implementagdo, ainda que a conjugacdo da cobranga por resultados do alto escaldo da
SEPLAG e a existéncia de fontes de financiamento externas ao or¢camento da SEPLAG tenha
configurado uma janela de oportunidade para a decisdo inicial de se buscar o apoio externo

para retomar a implementacio da politica.

A elaboragdo do decreto compras sustentaveis iniciou-se em um ambiente de incertezas, tendo
em visto que os entrevistados citaram que delimitar o escopo do seu conteudo foi um grande
desafio para a DCLC, que resultou em uma norma com apenas diretrizes “genéricas” que
deverdo ser buscadas tanto por gestores das unidades de compras (‘implementadores’) quanto
pela equipe da SCRLP (‘formuladores’), tendo em vista que n3io ha regras e normas
operacionais definindo o papel de cada ator da PCS-MG. Entendia-se que “[...] ndo ¢ papel do
decreto definir itens sustentaveis, até porque os manuais tém a vantagem de ndo ter rigidez
normativa, deixando uma flexibilidade para alterar e podendo acompanhar o mercado.”
(Entrevistado X9). Para o Entrevistado X8, “ndo havia uma diretriz especifica para ser

trabalhada no decreto”.
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Por outro lado, diante de um contexto de contratualizagdo de resultados pelo qual a
administra¢do publica estadual passava naquele momento, em torno do denominado ‘Choque
de Gestdo’ e seus decorrentes Acordos de Resultados, havia uma diretriz do gabinete da
SEPLAG para que a PCS-MG avangasse, entdo “[...] tinhamos que entregar o trabalho
naquele ano, estava no acordo de resultados da DCLC e era uma demanda da secretaria[...] O
trabalho foi estruturado ao longo da discussdo e surgiu a ideia de trabalhar com familias”

(entrevistados X8 e X5).

Questionado se foi objeto de deliberagdo colocar a PCS-MG como item do Acordo de
Resultados dos outros 6rgdos, acompanhados pela SCRLP, assim como a politica de compras
eletronicas ou de planejamento de compras, o Entrevistado X9 citou que “[...] ndo temos nem
seguranga para fazer isso aqui na SCRLP, nem sabemos se o mercado comportaria toda nossa
demanda. Além disso, seria dificil definir metas para os orgdos assim como mensurar o

quantitativo de cada item que teria de ser comprado ou ndo”.

Segundo Rua (1997), os issues de uma politica publica podem catalisar diferentes conflitos de
interesses na medida em que as escolhas realizadas em relagdo a eles implicam em ganhos e
perdas dos stakeholders, ao mesmo tempo, que define a forma de configuragdo dessa policy.
De acordo com Silva e Melo (2000), em ambientes repletos de incertezas e ambiguidades ha
um amplo espago discricionario dos agentes implementadores. Nesse contexto, as decisdes

implantadas pelos gestores da unidades de compras podem definir o sucesso da PCS-MG.

A partir de 2013, amparado no decreto de compras sustentaveis, o processo de implementagdo
da politica foi amplificado (quase consenso entre os entrevistados) através da mobilizac¢do de
recursos institucionais — pessoal, técnico e or¢amentario — voltados para a execucdo de agdes
que promovam a realiza¢do de processos de compras com itens e/ou critérios sustentaveis de

forma sistémica pela administragdo publica estadual (Entrevistado X10).

Para o atual superintendente da SCRLP, a orientagdo em relagdo a politica de compras
sustentaveis € que ela deve ser aprimorada, buscando-se inovag¢des adicionais. Assim, a
seguir, sdo apresentados alguns issues que acredita-se ter influéncia sobre as futuras escolhas
que o governo mineiro, especialmente por meio da SEPLAG, devera lidar e definir para o

futuro da PCS-MG.
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7.5.1 Os issues e os desafios da politica

Conforme colocado por Capella (2005), a policy image ¢ essencial para informar como um
problema ¢ enxergado e, consequentemente, quais alternativas serdo selecionadas para
solucionar a questdo. Para o Entrevistado X4, “A SEPLAG como 6rgdo central tem o papel de
pensar na melhor forma de comprar, dar diretrizes, em ofertar ferramentas de trabalho que
para que os orgdos e entidades possam executar as compras e focar nas politicas finalistica da

sua area de atuacdo”.

No processo de construgdo da imagem atual da politica, entende-se que as principais questdes
que os formuladores da PCS-MG deveram tomar em relagdo ao futuro da sua formulagdo
estdo ligadas as defini¢des de o quanto a SEPLAG conduzira o processo de implementagdo de
forma auténoma dos outros orgdos e entidades; em que medida ela atuard exercendo a
coordenagdo sobre atores internos e externos a administragdo publica estadual e do quanto o
governo agira para induzir novos processos produtivos no mercado. Perpassando esses issues,
temos a questdo da conscientizagdo e da pratica sustentavel como elemento comum que

influenciara as futuras decisdes burocraticas. Por isso, inicia-se a discussdo por elas.

Ficou estabelecido pelos entrevistados (alids, o unico consenso) a importancia da apropriagio
dos conceitos de praticas sustentdveis por parte de empresarios e, principalmente, da
conscientiza¢do ambiental de todos os servidores publicos envolvidos com a gestdo logistica e
de compras do estado (sem desconsiderar as outras areas) como fator de sucesso para o futuro
da politica. No entanto, apesar do grande debate nacional e mundial em torno da tematica da
sustentabilidade (discutidos nos capitulos 3 e 4), para o Entrevistado X5, a maior parte da
populagdo ainda ndo estd preocupada com a tematica ambiental, nem os servidores publicos

em relacdo as compras sustentaveis, mesmo ap6s a publicagdo do decreto.

Acho que a administragdo (em geral) ainda ndo tem maturidade para
internalizar, absorver ¢ exccutar agdes de sustentabilidade [...] esta num
patamar ainda incipiente de sensibilizagdo ¢ de apropriagdo da importancia
do tema. Porém, ndo adianta internalizar se ndo tiver as ferramentas de
politicas de compras ¢ logistica sustentavel [papel da SCRLP] para execugio
¢ operacionalizagdo. Para isso, precisa-se de mecanismos de contratualizagio
(como o Acordo de Resultados) e, complementarmente, irradiagdo ¢
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sensibilizagio por meio de programas como o AmbientACAQ"
(Entrevistado X4)

Machado-da-Silva ef al (2003) chamam a ateng@o para o fato de que o formalismo ndo se
manifesta apenas pela imposi¢do de regras, ha também que se considerar que ele também
manifesta-se como um traco cultural que integra o comportamento de atores sociais. A
presenca de regras e normas escritas podem ser praticamente desconhecidas e ignoradas pelos
empregados (servidores) quando sdo elas sdo consideradas irreais ou ndo traduzem a realidade

organizacional.

Para Frey (2000), a transformacdo de padrdes de negociagdo entre os atores politicos e
procedimentos em leis ou regulamentos administrativos ndo é cogente, por 1sso, esses
mecanismo devem ser pelo menos reconhecidos ainda que somente tacitamente. Logo, uma
e T . . T . "
politica publica ndo deve buscar influenciar apenas estruturas institucionais formais, ela "[...]
ndo pode e ndo deve deixar de influenciar as identidades e os padrdes de comportamento, por

exemplo, por meio dos instrumentos da propaganda e da educacgdo." (p. 241).

Sen (2010) destaca que a sustentabilidade, em relagdo aos valores individuais, pressupde a
capacidade dos seres humanos de pensar e julgar por si mesmo. Nesta visdo, nos seus
respectivos segmentos de trabalho e atuago, os individuos possuem responsabilidades em
torno daquilo que lhe sdo concedidos, particularmente no poder discricionario para escolher
determinados comportamentos sociais. Por isso a importancia da realizagdo de treinamentos e

capacitagdes para o sistema logistico do executivo estadual (no realizados até 0 momento).

Para a PCS-MG, esses argumentos representam reconhecer que o (futuro) sucesso da politica
depende da ampliagdo do entendimento e do engajamento em torno do tema sustentabilidade.
No entanto, tal premissa coloca-se tanto como um facilitador quanto um dificultador para
implementagdo dela. De um lado, num cenério ideal, significa uma enorme reduc¢do nos
custos de transac¢do da politica (conforme colocado pelo Entrevistado X7), por outro lado,
significa admitir que o controle sobre a difusdo da educagdo ambiental (em sentido amplo —
de todas as dimensdes da sustentabilidade) foge do escopo de atuagdo da SEPLAG, enquanto
protagonista do processo, seja por motivos de conformagdo da estrutura organizacional
administrativa do governo ou, principalmente, porque ela ndo tem capacidade institucional de

conduzir tal agdo de governo.
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Porém, hé certa descrenga na adogdo ‘automatica’ das diretrizes do decreto por parte dos

servidores.

No estado tem aquela questdo que vocé so faz o que lei prever [...] Entdo, é
impressionante como as pessoas tem resisténcia em adotar praticas de gestio
que ndo estejam escritas no papel — por exemplo o plangjamento de compras
¢ as compras sustentaveis. (Entrevistado X8)

Se deixar so por conta do decreto, do manual ou do sistema ndo vai adiantar.
(Entrevistado X10)

[...] se for depender da iniciativa de cada uma dessas unidades de compras
[dos servidores], vai bater com essa questdo da inércia das pessoas - a maior
parte ainda sdo acomodadas, clas estdo na zona de conforto, elas véo
comprar aquilo que estdo acostumadas a comprar [...] € um ou outro que vai
querer melhorar aquela compra — estudar critérios de sustentabilidade pra ¢la
[licitagdo]. (Entrevistado X5)

r

Para o Entrevistado X7 a consciéncia ambiental dos servidores “da ponta” (operacionais) ¢
muito importante para a pratica, porém ¢ o mais dificil de alcangar este objetivo. Logo, ¢
imperativo definir se e como que cada 6rgdo e entidade entrardo com contribuigdes

(especificagdes técnicas) da sua area de competéncia.

Apesar de o grande poder normativo da SEPLAG, de ¢la influenciar os
outros [orgdos] ... ndo temos condigdes que fiscalizar tudo que acontece,
entdo, a consciéncia sobre essa questdo ¢ fundamental [...] mas a politica nédo
deixa de ser efetiva, de ter resultados mesmo sem isso [...] vai ser gradativo a
incorporagdo dessa consciéncia. Por isso, estamos tentando colocar [pratical
isso nos manuais, mas depende da consciéncia do servidor. (Entrevistado
X8)

De fato, os objetos de licitacdo sdo especificados pelas areas finalisticas dos orgdos e
entidades, ou seja, nem os servidores do CATMAS nem os servidores das unidades que
operacionalizam as compras detém maior conhecimento técnico do que quem utiliza o
produto ou servigo. Para o Entrevistado X7 "[...] o sucesso serd alcangado quando chegarmos

ao ponto deles (6rgdos) criarem e aplicarem suas proprias especificagdes sustentaveis".

Por isso, a PCS-MG dependera de um engajamento de governo (em sentido amplo) para seu
efetivo sucesso principalmente — sendo que todos os entrevistados concordam que a SEPLAG

ndo conseguird implementar sozinha a politica, “[...] porque € muito dificil a gente aqui da
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SEPLAG querer fazer alguma coisa — definir uma politica que € do 6rgdo central — mas isso

s vai ser executado se tiver envolvimento direto das areas finalisticas” (Entrevistado S11).

Silva e Melo (2000) destacam o papel da coordenagdo e da cooperagdo para a efetividade de
uma politica. Ainda que a SEPLAG detenha poder de formulag¢do e coordenacdo das agdes
governamentais, os gestores de compras possuem autonomia para determinar qual € como um
objeto deve ser licitado. Dessa forma, ndo ha garantia que todos servidores seguiram as
diretrizes do decreto, exceto no caso dos materiais com 100% de itens sustentaveis (exemplos

no Apéndice E).

Todos os orgdos esperam um papel de articulagdo da SEPLAG, se¢ja qual for
a politica — setorial ou ndo —, as pessoas apostam que a SEPLAG sempre vai
ter um papel, seja em que aspecto for [..] acho que esse papel ¢
sobrevalorizado [...] imagina s¢ a SEPLAG for atuar em todas as politicas
setoriais do estado, ¢ impossivel pensar que dariamos conta disso — a agenda
tem que ser priorizada. (Entrevistado X7)

Foi detectada a falta de atuagdo da PCS-MG no sentido de promover uma maior educagio e
qualificacdo em compras sustentaveis. Questionado, o Entrevistado A cita que "Tem dois
fatores: um € que os valores [sustentabilidade] ndo estdo na pauta deles [6rgdos e secretarias]
[...] e, ¢é dificil [...] a gente [SEPLAG] no conseguiu construir isso muito bem com eles a

ponto deles mesmos criarem suas especificagdes sustentaveis.".

Ha diferentes visdes de quem deve coordenar a acdo de conscientizacdo e disseminagdo de
boas praticas sustentaveis dentro do governo. Uma parte considera que a SEPLAG ndo deve
liderar essa acdo. Para o (X7) "[...] isso € mais da area ambiental mesmo, a gente ndo tem
know-how pra isso. "Por outro lado, para o (X9) "A SCRLP tem um papel sim, pois se nossa
competéncia ¢ tratar de logistica [...] quando a gente pensa no gerenciamento da cadeia de
suprimentos [...] ndo estamos falando apenas da fung@o suprimentos [...] mas de compra, do

abastecimento, da utilizagdo e do descarte até chegando a logistica reversa.".

A questdo da conscientizagdo em torno da temdtica confere importante destaque e
reconhecimento com o Programa AmbientACAOQ, “[...] vai depender muito da campanha, tipo
AmbientACAO [...] até entdo ta 14 fungio no sistema pra ele pedir o item sustentavel, o cursor
obriga a ele marcar se sim ou ndo [...] mesmo assim ndo vi que cresceu o pedido por itens

sustentaveis s por estar 14 a opg¢do” (Entrevistado X1). Isso ¢ relevante diante da constatagdo
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de Machado-da-Silva ef al (2003) que ressaltam que, em nosso pais, mesmo que amparado na
logica da regra formal e da sang@o legal, se uma norma ndo refletir e for reconhecida
internamente (em toda a administragdo) como reflexo de comportamento social e atividades

praticadas na sociedade, pode levar a constitui¢do de meras fachadas administrativas.

Na primeira fase, no ambito do PGEE e do PEGAE, foram criadas comissdes internas para
lidarem com a questdo energética dentro dos oOrgdos, porém ao longo dos anos elas se
perderam. Ambos os casos, foram realizados seminarios de sensibilizacdo dos gestores para
educacdo quanto ao uso da utilizacdo da energia elétrica e dgua, mas foi constatado que se
estava sobrepondo uma agdo era do escopo de atuagdo do AmbientACAO. — quem tem know-

how e atividade principal fazer a capacitagdo / educagdo ambiental. (Entrevistado X4)

Todos os entrevistados concordam que a SEPLAG ndo conseguira fazer nenhum manual
sozinha. Para parte deles, um dificultador € que os érgdos talvez ndo queiram se comprometer
o tanto que ¢ necessario para a efetividade do trabalho, tendo em vista que a missdo

institucional de definir a politica de compras e mostrar resultados ¢ da SEPLAG.

.

E sempre muito dificil com que eles [orgdos ¢ entidades] deem a mesma
importancia para a politica de compras sustentaveis. Pra gente ¢ nosso
trabalho, mas como ¢les nfo tem essa obrigatoriedade [apresentar resultados
praticos], eles tendem a se esquivar ¢ ndo dar o maximo |[...] apesar de saber
que ndo ¢ todos os orgdos, essa ¢ a percepsio que tenho (Entrevistado X1).

Além disso, ainda que eles desejem acampar as propostas da SCRLP, o Entrevistado X8 cita
que os orgdos e entidades tém equipes limitadas para ofertar para essas parcerias. Por

exemplo,

[..] na definigdo de quais familias se¢ trabalharia no primeiro ano,
procuramos o DEOP para trabalhar com obras sustentaveis. Porém, eles
tinham apenas uma pessoa responsavel para trabalhar com obras publicas
sustentaveis [...] entdo, se essa pessoa ja tem suas atividades rotineiras, como
cla vai se comprometer com a gente sem uma equipe por tras.

Hé4 uma avaliagdo entre alguns entrevistados que podem existir iniciativas em andamento
dentro do governo que a SCRLP ndo tem conhecimento € ou que ha ‘vontades latentes’
difusas em torno da tematica dentro do estado. Assim, “o decreto serve até pra levantar a

questdo, para que iniciativas ja adotadas possam aparecer. [...] Diversos interlocutores podem
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ndo saber que a gente trabalha com isso e, a partir da movimentagdo que o decreto cria na
SEPLAG, de divulgagdo da politica, etc., pode levantar o conhecimento dessas pessoas e elas
nos procurar € a gente conseguir construir uma rede melhor articulada” (Entrevistado X6).
Contudo, além da falta de treinamento e capacitagdo em torno da PCS-MG, ainda nio houve

uma pesquisa ou uma provocagdo da SCRLP para ‘descobrir’ tais iniciativas.

Além disso, cita-se que nem mesmo a propria equipe do CATMAS teve treinamento ao longo

dos anos da politica.

Durante a solicitagdo da inclusdo de um novo item no CATMAS, cle
[servidor demandante do item] marca que tem um critério de
sustentabilidade, mas ndo explica muita coisa. Apesar de a equipe do
CATMAS também precisar entender sobre os requisitos minimos de
sustentabilidade dos materiais, na pratica [...] ¢ o demandante [6rgdo
comprador] que tecnicamente tem que entender do produto, o que ele ta
querendo, qual critério sustentavel ele quer. (Entrevistado X1)

Eu acredito que ia ajudar sim [treinamento], porque a gente ia entender o que
esta fazendo. A gente s6 pesquisa para entender quando chega o pedido de
inclusdo de item ¢ isso demora porque nem sempre a gente sabe o que poder
ter ou ndo naquele produto [...] a gente t& um pouco ‘cru’ |[...] Por outro
lado, ¢ dificil saber como seria esse treinamento, nosso catalogo ¢ muito
amplo. A gente ndo precisa saber de tudo”. (Entrevistado X5)

Outro issue da PCS-MG que a SEPLAG precisa definir, enquanto formuladora das diretrizes
das politicas de compras, ¢ a forma de lidar com os seus fornecedores em relagdo ao processo

de indu¢do de novas formas de produgao.

Para o Entrevistado X9, desde o inicio do GES, ndo se tinha nada novo que ndo poderia ser
atendido pelo mercado, “os itens e tecnologias ja existiam [...] novo (inovagdo) foi o governo
introduzir isso nos editais do GES”. Para os entrevistados X7, X3, X9 e S11, o mercado acaba
moldando seu processo produtivo em razdo das sinalizagdes dos governos. Um exemplo disso
seria 0 monitor LCD, que era considerado um item sustentavel ‘dificil’ de comprar quando
surgiu (disponibilidade), atualmente € um item comum de mercado. Por exemplo, o
Entrevistado X1 cita que os sacos de lixo ecologicos e o papel A4 comegaram sem grande
variedade de opg¢des (numero de fornecedores) mas recentemente o mercado tornou-se

competitivo.
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Ja o Entrevistado X7 cita o fato de o mercado, ainda que somente do lado privado, no esta
pronto para ofertar dos produtos de forma sustentavel.

Ainda tem o problema de mercado [...] at¢ mesmo pra minha casa, por
exemplo, os arquitetos ndo falaram em lampada LED, foram apenas os
técnicos das lojas que ofereceram a opgdo [...] eu ndo consegui comprar
algumas tecnologias que foram contratadas sob encomenda aqui para Cidade
Administrativa [...] nem todos profissionais da cadeia conhecem as opgGes
sustentaveis.

Visto que uma especificacdo ambientalmente correta, em tese, pode restringir a participagao
dos fornecedores no sentido de possuir no mercado empresas com tecnologia aptas para
fornecer bens e servigos para o governo, essa questdo € percebida e assumida como um bom

desafio para a politica.

E a questio do ovo ou da galinha [...] a gente tem que enfrentar essa questio
do mercado mais restrito [...] acho que ¢ esse o papel do Estado — a mudar a
cadeia produtiva mesmo — o nosso poder de compra ¢ absurdamente maior
do que o das outras organizagdes — a gente vai ter problema com isso no
inicio mas depois acomoda-se [...] ¢ essa indugdo que a sociedade espera.
(Entrevistado X7).

Eu vi uma entrevista de um prémio Nobel na Rio+20 que me marcou muito
— se ndo for o Estado entrando nisso pesado nas suas aquisi¢des ndo muda
[...] o mercado (grandes empresas) ajudam ao comprar sustentavelmente |[...]
mas o poder do Estado € muito maior.

Para o Entrevistado S11, em virtude dos resquicios do ambiente politico da época de criagdo
da Lei 8.666/1993 — contexto da desconfianga, os governos ainda pagam um prec¢o alto no
sentido de que a sociedade ainda ndo vé com “bons olhos” quando a administragdo publica

“senta” para conversar com o mercado privado.

Criou-se um ambiente tdo rigido que o governo nédo podia conversar com os
fornecedores. Se conversasse € porque estava fazendo conluio. Era governo
de ca, fomecedor de 14 — o mercado fornecedor ndo sabe o que vocé quer
comprar ¢ 0 governo ndo sabe o mercado tem para oferecer — entdo, como
num ambiente desse vocé pode comprar bem?! Eu acho que tem que ser uma
coisa junta [caminhar].

No entanto, para ela, conforme sucesso obtido no projeto GES € essencial, também para a
PCS-MG, que ambos os lados sentem e sinalizem quais as possibilidades de demanda e oferta

de itens sustentaveis cada um. “Essa relagdo precisa existir. Precisa dessa conversa. O
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mercado pode e vai se adaptar de acordo com as necessidades do governo. E o governo pode
inovar no que ele vai comprar conhecendo o que o mercado tem a oferecer. [...] eles
[mercado] vdo se adaptando. Alguns encontram alguns nichos e outros adaptam-se.”

(Entrevistado S11).

Para o Entrevistado X9, deve haver uma balanga entre exigéncia do governo e a capacidade
de atendimento do mercado (produgdo, logistica, distribui¢do). O governo tem um papel de
sinalizag@o, porém “ndo pode ser da noite pro dia”, sendo cria inseguranga € aumenta oS
precos praticados (Entrevistados X7, X3, S11). Os entrevistados X3 e S11 citaram que o
governo colocou a realizacdo de consultas publicas como importante ferramenta de
divulgacdo das especificagdes sustentdveis que permitiria ao mercado se organizar e se

adequar ao que estd sendo demandado.

No entanto, segundo os entrevistados AS e X9, exceto nas citadas compras das familias do
projeto GES, a SCRLP nunca foi ao mercado conversar sobre produtos e servigos
sustentaveis. Neste tocante, ressalta-se que a politica de planejamento de compras do governo
mineiro pode ser utilizada como forma de alinhamento de expectativas tanto por parte do
governo quanto do mercado, tendo em vista que ele busca garantir previsibilidade para

demanda governamental.

Brammer e Walker (2011) citam que a questdo financeira ¢ um importante entrave para
alavancar programas de compras publicas sustentaveis. Aliado a essa questdo, retomando as
praticas sustentaveis, temos o exemplo dos combustiveis contratados pelo estado. Apesar de
compras veiculos de forma sustentavel — ao privilegiar os bicombustiveis (Drumond ef al,

2012) o mesmo ndo ocorreu em relagdo a compra de combustivel.

Apesar de o decreto n. 45.229 de 2009*° que priorizava o uso do alcool em relagio & gasolina,

conforme abaixo:

Art. 6° O Estado adotara as seguintes medidas para a diminuigdo de
langamento de gases de efeito estufa da frota de veiculos pertencente a
administragdo publica direta, autarquica, fundacional ¢ empresas estatais
dependentes que recebem recursos do Tesouro, que poderdo ainda estar

8 Regulamenta medidas do Poder Puablico do Estado de Minas Gerais referentes ao combate as
mudancas climaticas e gestdo de emissdes de gases de efeito estufa.
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baseadas no uso de Mecanismos de Desenvolvimento Limpo do Protocolo
de Quioto ou mecanismos equivalentes ou substitutos:

I - sera obrigatéria a aquisicio de veiculos com motorizario flex que
permita o uso no minimo de gasolina e alcool combustivel - etanol, quando
do acréscimo ou substituigdo de frota, s¢ja ele de representagdo ou servigo;

IT - no abastecimento dos veiculos proprios ou em uso pelo Estado com
motorizagdo flex sera obrigatoria a utilizacio de alcool combustivel -
etanol, desde que haja disponibilidade do combustivel nas redes de
abastecimento; [ ...]

No entanto, segundo o Entrevistador X4, a orientagdo ndo foi bem recebida pelos orgdos
porque existe uma pratica de mercado que ‘aconselha’ a utilizagdo do alcool (etanol) ¢
vantajosa quando o preco dele estiver abaixo de 70% do valor da gasolina. Além disso, a
SEPLAG foi questionada se o artigo ndo estaria ferindo o principio da economicidade
[mostrando o conflito econdmico]. A secretaria ndo se posicionou formalmente em relagdo a
esse conflito. Entre os anos de 2009 e 2013, o pre¢o médio do alcool foi de 78% do valor da

gasolina.

Grafico 19 — Contratagdo de combustivel pelo governo, em litros, 2009-2013
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Fonte: Elaboragdo prépria.

Conforme ilustrado no Grafico 19, a contratacdo do etanol foi sempre menor que a de
gasolina no mesmo periodo. No mesmo periodo, cita-se que o preg¢o do litro de etanol, em

média, correspondia a 77% do valor do litro da gasolina.
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Outro problema apontado ¢ a questdo da infraestrutura da rede de postos do estado, uma vez
que a maioria possui somente um tanque de combustivel — seria inviavel economicamente
implantar novos tanques (Entrevistado X4). Além disso, a frota de veiculos ainda possui
expressivo numero de veiculos que podem ser abastecidos apenas com gasolina, de acordo

com a Figura 10.

Figura 10 — Perfil da frota de veiculos do governo
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Fonte: DCAL/SCRLP.

Resumindo, ndo se defende que o governo adote a mesma postura para todos os itens do seu
catalogo, porém alguns produtos podem inclusive ser objeto de discussdo com o mercado
fornecedor para avancar na direcdo da contratacdo de bens e servigos que sejam
ecologicamente mais corretos do ponto de vista do processo produtivo e/ou da utilizagdo e
consumo. A seguir, a ultima questdo colocada como importante para o futuro da politica — os

manuais de sustentabilidade.

7.5.2 Os Manuais de sustentabilidade

Os motivos que levaram a SEPLAG a adotar apenas diretrizes no seu decreto de compras
sustentaveis, deixando para os 'Manuais de Sustentabilidade' a tarefar de impor regras de
especificagdes obrigatorias para todo o governo, foram: o expressivo numero de itens de
materiais ativos passiveis de serem comprados no CATMAS, a falta do conhecimento técnico

e especializado para definir critérios de sustentabilidade dos produtos ‘sozinha’ e a incerteza
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quanto a capacidade dos outros 6rgdos e entidades em estabelecer tais critérios por conta

propria nos editais de licitagdo de servigos e obras.

Segundo Ledo (2013), durante o ano de 2013, seriam trabalhadas as familias: 1) de materiais
elétricos para expandir o trabalho do PGEE e ii) de equipamentos elétricos para aprimorar
especificagdes originadas no projeto GES, ambas em parceria com o CEFET; e, iii) de
materiais e servigos de tecnologia da informacdo. Cada familia iria gerar um manual

especifico de sustentabilidade.

Para escolha das primeiras familias a serem trabalhadas no primeiro ano de vigéncia do
decreto, em 2013, foram elencadas as possibilidades ligadas a um convénio com o CEFET
para lidar com materiais e equipamentos elétricos, com uma parceria com o DEOP para
revisar 0 manual de obras sustentaveis e com a diretoria de recursos de tecnologia de

informagdo e comunicagdo da SEPLAG. Nem o convénio nem a parceria foram efetivados.

Todavia, para a escolha das alternativas de familias, percebe-se que o governo recorreu mais
uma vez ao incrementalismo e a "lata de lixo" para prosseguir na implementagdo da PCS-MG.
Tanto o DEOP quanto o CEFET j4 tinham lidado com a temética durante a primeira fase da

politica - que, em tese, detinham conhecimento e equipe para trabalhar com o tema.

Na pratica, em 2013, foi produzido apenas o Manual de Sustentabilidade para a Familia de
Equipamentos de Informdtica®, com a finalidade de legitimar e institucionalizar a adogdo de
critérios sustentaveis para a familia de Equipamentos de Informatica, que tratou das
especificagcdes técnicas de computadores, notebooks e do servigo de impressdo. O manual de
Equipamentos de Informdtica recorreu novamente a uma familia trabalhada na 1° onda do

GES.

Até porque a gente estava cansada de falar que o monitor LCD era
sustentavel s6 por ser LCD. A gente viu que nem existe mais a opgio de
compra do outro [CRT] no mercado, estava em desuso. Compravamos 100%
de computadores com monitor LCD, isso por si s6 deixou de ser sustentavel
[...] a gente tinha que buscar outros critérios para falar que € sustentavel.
(Entrevistado X35)

8 Disponivel em: http://www.compras.mg.gov.br/legislacao/compras-sustentaveis.
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Cita-se o avanco em relagdo a tradicional especificagdo do monitor LCD como elemento
suficiente para caracterizar a compra sustentavel, ainda que tardio, pois havia exemplos
governamentais de avango em relagdo aos computadores desde 2008%®. Porém, cita-se que a
classe de materiais 7010 - Equipamentos de Informatica do CATMAS possui 37 (trinta e sete)

materiais ativos para compra. Desses, apenas 3 (trés) foram contemplados no manual.

Pugh e Hickson (2004) e Secchi (2010) citam que no modelo Garbage Can, € possivel que
solugdes existentes busquem por problemas nos quais se encaixariam. Em 2012, a diretoria de
recursos de tecnologia de informagdo e comunicagdo j& tinha pactuado no seu acordo de
resultados realizar a elaboragdo de novas especificacdes de materiais tecnologicos. Assim, a

DCLC pactuou com ela a elaboragdo conjunta do manual.

A facilidade de coordenacdo advinda do fato de as unidades administrativas pertencer a
SEPLAG ajudou na escolha da familia estudada. "Isso interferiu na escolha sim, sem davidas
[...] Vamos comegar pelo que ¢ mais facil - pela prépria SEPLAG. Além disso, havia itens
que a gente ja tinha ido ao maximo de sustentabilidade possivel [computadores com
monitores de LCD.]" (Entrevistado X8). Além disso, segundo os entrevistados X1 e X5, eles
ja tinham iniciativa e abertura de tratar com o tema de sustentabilidade. "A maioria do itens ja
tinham sido colocadas em editais deles, porém foram sistematizado no manual e colocado no

CATMAS." (Entrevistado X3).

E em 2014, em andamento, esta ocorrendo a discussdo em torno do manual Materiais De
Escritorio que, apesar de visar ir além do papel A4 reciclado, também remete a uma familia
trabalhada na 1° onda do GES. Outra a inten¢do € atualizar manual de obras e criar
mecanismos de controle para que se possa aferir se ele estd sendo empregado ou ndo. Além

disso, se apresenta critério de sustentabilidade ou ndo.

Essa escolha, conforme relato do Entrevistado S11, deve-se ao fato de que as obras publicas
representam um expressivo volume de recursos, de quantidade realizada, movimentando

diversos segmentos assim como a propria edificacdo. Segundo o Entrevistado X9, atualmente

 por exemplo, para considerar um computador sustentavel o edital 02/2008 da Universidade de S&o
Paulo exigiu as seguintes caracteristicas: mecanismos de reducdo de consumo de energia, possuir
certificacdo EPA Energy Star (economia de energia), embalagem individual adequada e que os
equipamentos ndo contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na
diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances). Disponivel em:
http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br/wp-content/uploads/2010/12/i_verde_cti.pdf
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a SEPLAG no tem influencia nenhuma em projetos de obras e servigos de engenharia, pois
ndo participou do manual elaborado sob demanda do BIRD. Para o Entrevistado X7, "Vamos
'comprar uma briga' com o DEOP ... fazer obras ¢ relativamente facil, existe um universo ja
conhecido que se lida com ele h4 vinte anos, agora fazer projetos sustentaveis ¢ muito mais
complicado — vocé precisa de um maior engajamento institucional. Por isso, serd demandado
via gabinete". Isso remete a busca de parcerias, aos problemas de coordenagdo discutidos

anteriormente e ao issue da educagdo ambiental (discutido acima).

Conforme citado anteriormente, ndo houve participagdo da SEPLAG na elabora¢do do manual
de obras publicas sustentaveis. No entanto, para o Entrevistado X9, “O desafio ¢ atualizar esse
manual e, de fato, criar mecanismos de controle para que se conseguir aferir se ele esta sendo
empregado ou ndo. Em cima da nossa base de obras do Portal de Compras, passar a ter a
informagdo se elas tém ou ndo critérios de sustentabilidade”. Como exemplo, além de critérios
ambientais técnicos de engenharia, cita-se que o licitante pode exigir a existéncia de medidas
destinadas a evitar acidentes de trabalho e a garantir salubridade na execucdo da obra
(BETIOL et al, 2012) e a propria subcontratagdo de pequenas empresas (SANTOS, 2012),

como forma de aplicar utilizar critérios sociais € econdmicos.

Em relagdo as micro e pequenas empresas, neste ano, de 2014, estd em andamento uma
pesquisa com os empresarios, realizada pelo SEBRAE-MG e um estudo interno ao governo,
realizado pela SCRLP, para avaliar a possibilidade de se instituir percentuais minimos de
subcontratacdo nas licita¢des estaduais. Conforme ressaltado anteriormente, esse € o unico
beneficio exclusivo (previstos no estatuto da MPE) que ainda néo ¢ utilizado pelo governo
mineiro. Até o momento da elaboragdo deste trabalho, ainda ndo ha qualquer resultado a

respeito.

Cumprida as etapas que n6s dispomos a seguir nos objetivos especificos e no capitulo 6 — que
tratou da delimitagcdo da pesquisa, no proximo capitulo serdo tecidas as consideragdes finais e

conclusdes sobre a analise efetuada neste trabalho.
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8 CONCLUSAO

O processo de implementacdo das ‘compras verdes’ no governo mineiro foi gradativo e lento.
No primeiro momento, a partir de 2007, a adogdo de critérios sustentaveis foi focada apenas
nos itens do CATMAS que eram objeto de grandes compras (aquisi¢des) conjuntas realizadas

por parte dos 6rgdos e entidades do estado, por meio dos registros de precos do projeto GES.

Em seguida, a politica de compras sustentaveis apropriou-se de programas e iniciativas que ja
estavam em curso na administragdo estadual e que contribuiram para a criagdo de uma
imagem da politica, guiando tanto a visdo dos problemas a serem enfrentados quanto as
solugdes implementadas, conforme preconizado por Capella (2005). Todavia, a decisdo de
formular e ampliar suas agdes para atingir a todas as unidades administrativas de compras do
estado foi tomada (“apenas”) em 2011, sendo elaborada com maior afinco em 2012 (através
da edi¢do do decreto estadual n. 46.105, que regulamentou as compras sustentaveis) e iniciada

sua aplicacdo a partir de 2013.

Os elementos reunidos ao longo da discussdo deste trabalho indicam que apesar de a politica
de compras sustentaveis ter se mantido na agenda governamental do governo mineiro, ao
longo dos anos ela entrou e saiu da agenda decisional de acordo com o afloramento de
solugdes e alternativas, disponiveis na “lata de lixo”, que propiciavam novas janelas de
oportunidades de retomar e imprimir perenidade na execucdo da politica. As decisdes tomadas
foram escolhidas por propiciar um (conveniente) ajuste entre solugdes e problemas, devido as
limitadas condig¢des cognitivas (expertise no assunto) dos gestores envolvidos, de acordo com
as premissas dos modelos multiple streams e garbage can, citados por Capella (2005),

Kingdon (2006b) e Secchi (2010).

A politica de compras sustentaveis mostrou-se fortemente dependente das alternativas e
solugdes geradas por uma burocracia especializada (no caso, da SCRLP), com caracteristicas
da abordagem botfom-up, corroborando com os preceitos defendidos por Hilll (2006) e
Subirats (2006a). Ainda assim, ela ndo foi capacitada para lidar com as novas tematicas
(desenvolvimento sustentavel e compras sustentdveis) que apresentavam-se como fatores

primordiais para a eficacia da implementacdo da politica de sustentabilidade. Além disso,
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mesmo sem prover treinamentos e capacitacdes especificas para seus servidores (técnicos e
assessores) em torno dos temas, os gestores da SCRLP ndo vislumbraram nas experiéncias
nacionais € internacionais elementos suficientes para tornarem-se fontes de referéncia para
apontar possiveis cursos de a¢des para o governo mineiro. O mesmo foi percebido em relagdo
a equipe do CATMAS - também nZo houve nenhum treinamento ou capacitagdo especifica
para tais servidores. Também n3o houve nenhuma capacitagdo para as unidades de compras
dos orgdos e entidades do governo sobre a tematica da sustentabilidade e/ou sobre a politica

de compras sustentaveis.

Apesar de n3o consultados neste trabalho, foi possivel obter a informagao de que os gestores e
os técnicos das unidades de compras ndo foram treinados, a exce¢do dos dois seminarios
realizados durante o surgimento da politica em 2008. O workshop realizado pela SEPLAG
durante a elaboragdo do decreto, em 2012, possuiu um carater mais de legitimacdo do que
uma construgdo social e coletiva em torno de um tema que regulard as atividades dos
participantes daquele evento (servidores da area de compras), reforcando os argumentos de
Machado-Da-Silva ef al (2003) de que as instituigdes buscam legitimar suas agdes no seu
campo de atuagdo, ainda que simbolicamente. Também apds a publicagdo do decreto e do
langamento do primeiro (e unico) manual de sustentabilidade ndo houve nenhum tipo de

treinamento ou capacitagao.

Mesmo a partir do ganho de legitimidade, perante os servidores e gestores das unidades de
compras, obtido com a publicagdo do decreto n. 46.105, mitigando os receios em torno de
uma possivel lacuna normativa a respeito da teméatica, ndo se vislumbrou um aumento
consistente no volume de contratagdes de materiais especificados com critérios de
sustentabilidade. Apesar de crescente, o numero de itens de materiais sustentaveis ainda
representa um percentual muito pequeno frente ao total de itens do CATMAS. Além disso,
mesmo 0s novos itens que estdo sendo criados no catdlogo, na maior parte das vezes, nao
estdo sendo solicitados com caracteristicas de sustentabilidade pelos servidores das unidades
de compras. Mesmo em 2013, os itens sustentaveis ainda sdo vistos como uma “coisa nova”
que desperta mais insegurangas do que certezas em relagdo como especifica-los e/ou exigi-los
nos editais de licitagdo. Por isso, a SCRLP optou por ndo inativar os materiais ndo
sustentaveis mesmo quando alternativas ambientalmente corretas estivessem disponiveis para
compra. Isso reflete a necessidade da adog¢do de novas estratégias de comunicagdo e

capacitagdo para além das regras constantes no decreto e nos manuais de sustentabilidade.
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Os resultados do primeiro manual de sustentabilidade elaborado (familia de equipamentos de
informatica) ndo puderam ser mensurados tendo em vista que sua utilizagdo dar-se-4 na
proxima contratacdo de microcomputadores e portateis pelo governo. Nado obstante, os
resultados positivos publicizados ainda refletem os itens de materiais trabalhados durante a
parceria com o CEFET e com o projeto GES ja que o nimero de materiais de equipamentos

de informatica trabalhados no manual foi timido.

Em virtude da diretriz de atuagdo exclusiva sobre os materiais do CATMAS, entende-se que
sera necessaria a criagdo de mecanismos de aferigdo e controle em relagdo as contratagdes de
servigos ‘comuns’ e nas obras e servigos de engenharia para que o governo consiga promover
a sustentabilidade nesses segmentos, tendo em vista a centralidade do catalogo de materiais e
servigos na politica de compras mineira e, consequentemente, para a eficacia da politica de
compras sustentaveis. Em relagdo as obras, foi externalizada pela SEPLAG a inten¢do de
adotar processos e especificagdes para incorporar critérios sustentaveis nas obras publicas e,
consequentemente, medir e quantificar os valores envolvidos nessas aquisi¢des. Ja em relagdo
aos servigos ‘comuns’, ainda ndo se vislumbra a intengdo de criagdo de mecanismos de
acompanhamento sob os preceitos das dimensdes da sustentabilidade, devido a dificuldade de

operacionalizag@o citada pelo entrevistados.

Algumas questdes (issues) estdo associadas a jurisdigdo de uma Unica institui¢do, enquanto
outras podem estar submetidas a varias jurisdigdes ao mesmo tempo . Uma organizagdo pode
ser refrataria aos argumentos desenvolvidos para dar suporte a uma politica publica, enquanto
outras podem aceitar a (policy) imagem e as respectivas dindmicas institucionais construidas
em torno de arranjos coercitivos ou cooperativos — como nas redes de politicas publicas

(FLEURY, 2005; MASSARDIER, 2006).

Frey (2000) cita que durante a elaborag@o de alternativas de agdo para uma politica publica o
tomador de decisdo pode optar por um programa de compromisso negociado anteriormente
com os atores politicos mais relevantes. A atuagdo de redes de atores mostrou-se intensa no
inicio da implantagdo da politica, com destaque para o ICLEI em relagdo aos materiais
sustentaveis e a um grupo formado por entidades de classes empresariais que, em ambos 0s
casos, atuaram no sentido de fortalecer as politicas de compras sustentaveis e de fomento as

pequenas empresas na agenda do executivo.
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No entanto, ao longo do tempo, somente um ator (0 SEBRAE-MG) permaneceu atuando de
forma sistematica e em parceria junto ao governo mineiro. Percebeu-se que a atuacdo no que
se referiu as escolhas de ac¢des para promover a ampliagdo da participagdo das micro e
pequenas empresas nas compras publicas foi, na maior parte das vezes, fruto de uma
articulagdo prévia de estratégias de atuagio junto ao SEBRAE-MG, porém ligado apenas ao
tema das MPE - caracterizando-se como uma rede tematica, segundo classificacdo de
Massadier (2006). Ainda assim, mesmo apds a criagdo de um canal de interlocu¢cdo com os
empresarios, através do forum especifico (FOPEMIMPE), verificou-se uma baixa
participacdo e representagcdo direta por parte deles nas discussdes em torno das politicas

publicas voltadas para MPE no que tange as aquisi¢des e contratagdes.

Brammer e Walker (2009) citam que as contratagdes de pequenas empresas e fornecedores
locais ajudam a promover desenvolvimento local. Carvalho (2009) e Caldas e Nonato (2013)
defendem que as compras publicas governamentais sdo uma ferramenta estratégica para

utilizar o poder de compra governamental a favor da sustentabilidade.

Através da entrevistas, a percepcdo encontrada ¢ de que a participagdo de MPE nas licitagdes
ja chegou ao nivel desejado (possivel) e que o governo tem contribuido para o
desenvolvimento econdmico e social regionalmente, conforme defendido por Carvalho (2009)
e Jacobi (2009). Pretende-se avancar, de forma incremental, por meio da institui¢do de cotas
minimas de subcontratacio de MPE em alguns segmentos de mercado especificos, em
especial no de obras publicas. Assim, acredita-se que o valor contratado com as pequenas
empresas sera gradativamente ampliado, especialmente com as MPE mineiras, ja& que o0s
entrevistados compartilham da visdo de que os fornecedores locais possuem melhores
condi¢des de competi¢do para atender as demandas criadas regional e localmente (ainda que
ndo haja um estudo comprobatorio disso), alinhada a estratégia defendida por Caldas e

Nonato (2013) de conectar a demanda do governo com a oferta local de produtos e servigos.

Por outro lado, a crescente concentracdo dos bens e servigos em contratagdes compartilhadas,
iniciada com o projeto GES, ampliadas com a expansdo dos sistemas de registro de precos e,
recentemente, com a adog¢do do planejamento de compras (inclusive com a futura implantagao
de um centro de servigos compartilhados na cidade administrativa), ndo parece contemplar um
futuro tdo promissor para as MPE nas compras governamentais mineiras tendo em vista o

baixo grau de participag@o e contratacdo delas nesses tipos de processos de compras.
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Logo, entre 2007 e 2013, infere-se que a politica de compras sustentaveis obteve avancgos de
forma incremental e, de uma forma geral, ainda mantém seu status quo ligado as a¢des
delineadas no inicio de sua implementacdo. Assim, ainda que a maioria dos entrevistados
tenham ressaltado a importancia de o decreto estadual permitir iniciar um novo ciclo da
politica, ndo se pode considerar que o aprendizado obtido com a implementagdo até o
momento, apesar de ampliar a capacidade administrativa da SCRLP em lidar com o tema da
sustentabilidade, tenha sido um issue (‘n6 critico’) suficiente para representar uma mudanga
de rumo (‘punctions’) no seu curso de a¢do, nos termos preconizados por Silva e Melo (2000)

e Capella (2005).

Dito de outra forma, ndo vislumbrou-se periodos de instabilidade que produzissem um arranjo
de fluxos suficientemente fortes que levasse a conducdo da politica de compras sustentaveis
para uma nova estratégia de implementagdo. A imagem da politica que ainda prevalece € que
os avangos obtidos e aqueles almejados para o futuro deverdo ser obtidos de forma
incremental — de acordo com a celeridade que surgirem novas familias que forem sendo

trabalhadas sob a forma de um manual sustentavel da politica (dotado de for¢a normativa).

Analisado sob o ponto de vista proposto por Souza (2007), nos parece que esse tipo de arranjo
institucional permitira que a SEPLAG controle a intensidade da implementagéo da politica —,
ainda que guiada por pequenos avangos incrementais, ja que isso pode obter melhores
resultados do que mudangas radicais (LINDBLOM, 2006). A ndo ado¢do de obrigatoriedades
pelo decreto ndo parece ter sido uma escolha sob tais aspectos da execugdo da politica, no
entanto, um dos parametros de avaliagdo dos produtos das politicas no futuro com certeza sera
a quantidade e representatividade de familias trabalhadas por meio dos respectivos manuais.
As familias de compras a serem estudadas neste ano de 2014 — material de escritério (em
andamento) e de obras publicas (previsto para segundo semestre) — de certa forma retomam os
mesmos assuntos trabalhados inicialmente pela politica, ainda que o manual de obras publicas

sustentaveis citado ndo tenha sido elaborado com a participacdo da SCRLP.

Diante de tudo que foi discutido neste trabalho, almejando contribuir para o aprimoramento
da politica estudada dentro governo, propde-se aos tomadores de decisdo que lidam com a
formulagdo e implementacdo da politica de compras sustentaveis, que eles dediquem um olhar

mais acurado sobre as seguintes questdes a seguir:
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a) avaliar diretrizes e instrumentais que possam auxiliar os 6rgdos de meio ambiente no
sentido de provocar nos servidores publicos uma maior discussdo e apropria¢do da
tematica da sustentabilidade, tendo em vista que mesmo depois do longo caminho
percorrido pelo tema (descrito no capitulo 3), ainda € necessario fortalecer a atuagdo

em conjunto com programas voltados para a sustentabilidade como o AmbientACAQ;

b) deliberar a respeito da forma e em que medida se ocorrera a atuagdo de coordenagio
da SEPLAG perante aos 6rgdos e entidades da administragdo publica no que tange a
defini¢do do papel de cada um deles em relag@o a contribuig¢do (ou coordenagdo) para
com a defini¢do de materiais e servigos sustentaveis no CATMAS e nos editais de

licitagdo; e,

c) avaliar se e em que grau o governo pretende induzir mudangas nos processos
produtivos dos seus fornecedores e/ou se procurard atuar em conjunto para que eles

promovam inovagdes nas suas respectivas cadeias de produtos licitados.

Assim entende-se que ficara mais claro como se dara a utilizagdo do poder de compra estadual
para além de uma politica encabecada apenas pela SEPLAG e o quanto dele sera empenhado
na promog¢do de novos arranjos produtivos e de consumo, necessarios para a promogdo do
desenvolvimento sustentavel, conforme defendido por CMMAD (1991), Biderman et al

(2008) e Betiol et al (2012).

Importante ressaltar que uma vez escolhidos os cursos de agdes considerados mais
apropriados, ¢ importante validar e atuar em conjunto com a rede de atores escolhidos para
avangar no processo de execugdo da politica, tendo em vista que foi consenso entre os
entrevistados que o governo mineiro necessitard do apoio de organismos tanto publicos
quanto ndo governamentais, do mercado fornecedor e da académica (faculdades e

universidades) para avangar nas especifica¢des sustentaveis.

Ainda assim, durante o avango do estudo, algumas questdes e inquietagdes, que por limites de
foco das analises ndo foram trabalhadas aqui, surgiram como temas ou abordagens que podem
complementar este trabalho e/ou guiar futuras pesquisas sobre a politica de compras

sustentaveis de Minas Gerais, como por exemplo:
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a) qual a visdo dos stakeholders (redes de atores) externos em relagdo a formulagdo e
execucdo adotada pelo governo mineiro? Ha possibilidade de ampliagdo das parcerias
jé estabelecidas?

b) quais as similaridades e diferengcas entre os programas de compras publicas
sustentaveis adotados no Brasil pelo governos estaduais e pelo governo federal? Como
e se eles podem complementar um ao outro?

¢) qual a visdo dos gestores de compras do executivo mineiro em relagdo a tematica de
compras publicas sustentaveis? Em que medida eles aderem a politica defendida pela
SEPLAG, em especial, em relagdo as diretrizes do decreto 46.105/20127

d) qual o impacto para as pequenas empresas do modelo de crescente concentragdo das
compras publicas em licitagdes compartilhadas entre os 6rgdos e entidades estaduais,
em especial ao planejamento de compras a ser realizado no ambito do futuro centro de
servico compartilhado? Buscar-se-a privilegiar compras presenciais no interior de

Minas Gerais?

Por fim, conclui-se que ao longo dos sete anos de institucionalizagdo e implementacdo da
politica de compras sustentaveis, a CPS-MG sempre foi percebida como um assunto que
merecesse a aten¢do por parte do governo mineiro, porém o tema nem sempre foi privilegiado
na agenda de gestdo da SEPLAG. Todavia, o governo mineiro adquiriu maior consciéncia do
seu real poder de compra estatal e, mais do que isso, ampliou seus conhecimentos sobre quais
alternativas podem ser escolhidas e quais resultados podem ser alcancados a partir de 2014,
por meio das compras governamentais, para ampliar sua participagdo na promogdo do

desenvolvimento sustentavel do estado de Minas Gerais.
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APENDICES E ANEXOS

APENDICE A — Modulos do SIAD-MG

Modulo Funcao

permite o cadastro dos orgdos ¢ entidades, das unidades administrativas,
Orgdos ¢ Entidades - suas atribuigBes e responsaveis, possibilitando a autorizagio de acesso aos
O&E usuarios do SIAD, com a respectiva formalizagdo das transagdes que sdo
registradas nos modulos do sistema
Caicl tem como objetivo credenciar ¢ cadastrar pessoas fisicas ¢ juridicas
Fornecedores - CAGEF
permite a catalogagdo dos materiais ¢ servigos destinados as atividades-
fim ¢ as atividades meio da Administragio Publica Estadual com os
padroes de desempenho desejados
permite gerenciar todo o processo de compras, desde a solicitacdo pela
Compras areca demandante até a compra do bem, servigo ou obra, tendo como
objetivo controlar, agilizar ¢ padronizar os procedimentos
Cotagdo Eletronica de realiza, por meio eletronico, com recursos da Internet, compras de bens ¢
Precos - COTEP servigos de pequeno valor por dispensa de licitagdo
permite realizar os procedimentos ¢ o acompanhamento, inclusive pela
Internet, das licitagdes na modalidade pregdo, nos formatos presencial ¢

Catalogo de Materiais ¢
Servigos - CATMAS

Pregio o % g 3 3
eletronico, para a aquisi¢do de bens e servigos comuns ¢ para registro de
precos

Registro de Pregos - permite o plangjamento ¢ a gestdo dos procedimentos para registro formal

SIRP de pregos, objetivando contratagdes futuras
registra os pregos praticados nas contratagdes de bens e servigos,
discriminados por unidade de medidas padrdo ¢ marcas ofertadas, gerando

Melhores Precos - . o . s -
um prego médio praticado pela Administragdo Publica para subsidiar o
Julgamento nos processos

Contratos efetug o cadastramentp dos contratos firmados pelos orgdos ¢ entidades
permitindo seu gerenciamento durante a execugio

EApEeiiicatoey disponibiliza ¢ consolida as informagdes necessarias para a geragdo ¢

consultas de qualquer tipo de especificagdo relacionada a execugdo da
despesa integrada com o SIAFI/MG

Material Permanente - permite a gestdo dos bens moveis de propriedade do Estado ou de
MATPEM terceiros que estdo sob sua responsabilidade

permite a gestdo dos materiais de consumo, controlando o registro da
entrada, o armazenamento, a requisi¢do ¢ a distribuigdo dos materiais de
consumo

permite o controle de todas as alienagbes de veiculos ¢ demais materiais
permanentes inserviveis

estabelece processo padronizado de gestdo da frota estadual, com a
Frota respectiva conservagdo, guarda, manutengdo, movimentagdo ¢ utilizagio
de veiculos oficiais

permite a gestdo da utilizagdo dos insumos de agua, esgoto ¢ energia
elétrica

Fonte: Elaboragdo prépria a partir do Decreto 45.018/2009

Nota: O Decreto Estadual 45.018/2009 dispde sobre a utilizagdo e gestdo do Sistema
Integrado de Administragdo de Materiais e Servigos do Estado de Minas Gerais - SIAD-MG
do Poder Executivo Estadual

Execugdo de Despesas

Material de Consumo -
MATCON

Alienagio

Agua ¢ Energia




APENDICE B — Niveis, finalidades e documentos do CAGEF

I

111

v

Credenciamento
de Representante

Habilitagdo
Juridica

Regularidade
Fiscal Basica

Regularidade
Fiscal
Complementar
Trabalhista

Qualificagido
Econdmico-
Financeira

€

Finalidade

legitimar a representacdo do
fornecedor na participagdo em
compras eletrénicas (¢ gerada
uma senha para acesso ao
sistema) e nas demais
operagdes de sua
responsabilidade em qualquer
moédulo do STAD-MG/Portal
de Compras.

suprir as exigéncias previstas
nos artigos 27 e 28 da Lei n.

8.666/1993 e alteracdes
posteriores.
suprir parcialmente as

exigéncias previstas no artigo
29 da Lei n. 8.666/1993 e
alteracdes posteriores.

suprir as demais exigéncias
previstas no artigo 29 da Lei n.
8.666/1993 e alteracdes
posteriores.

suprir exigéncias previstas no
artigo 31 da Lei n. 8.666/1993
e alteragOes posteriores.

200

Documentos

Identidade, CPF, Procuragido
especifica.

Ato constitutivo, estatuto ou
contrato  social e  suas
alteragdes. Comprovacdo do
porte (se pequena empresa).
Declaragdo de menores.

CNPJ, certidoes perante
fazenda estadual (CDT),
INSS e FGTS.

Certiddes perante a justica do
trabalho (CNDT), fazendas
federal, municipal e estadual
mineira (se empresa sediado
em outro estado).

Certidao Negativa de
Faléncia, Declaracdo de
Imposto de Renda e Balango
Patrimonial.
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APENDICE C — A¢des de Fomento a Participacdo das Micro e Pequenas Empresas nas Compras do Estado*, desenvolvidas no ambito do Projeto
(Programa) Estruturador Descomplicar — Melhoria do Ambiente de Negocios, 2008-2012

(continua)

Orgiio /
Entidade
parceira
Identificag¢@o do porte das empresas cadastradas no SIAD JUCEMG
Melhoria dos processos de Credenciamento e Cadastramento de MPE's no sistema de compras -
Revisdo dos procedimentos, documentos e exigéncias necessarias para o credenciamento e cadastro de i
fornecedores
2008 Disponibilizagdo de informagdes preliminares sobre MPE s no site de compras do Estado e no Lig Minas -
Realizagdo de 5 seminarios para divulgagdo e esclarecimento sobre compras para MPE's em cidades pdlo do
SEBRAE
Estado
Elaboragdo de cartilha e tutorial para constar no site de compras do Estado e sites de entidades parceiras GRUPO
(SEBRAE, FIEMG, Grupo dos 11) dos 11
Treinamento da nova equipe do Minas on line — Atendimento a fornecedores -
Elaboracdo de Material e Tutorial Eletronico orientando Micro e Pequenas Empresas (MPE's) sobre os i
procedimentos de compra utilizando o novo portal de compras do Estado.
Reciclagem dos servidores do Minas Facil para orientar os empresarios no processo de compras do Estado JUCEMG
2009
Reunido com entidades parceiras (SEBRAE, FIEMG, CDL) e identificacdo de eventos voltados para Micro e SEBRAE /
Pequenas Empresa (MPE's) para desenvolvimento de a¢des conjuntas FIEMG
Ampliacdo de pontos de Credenciamento de novos fornecedores do Governo de Minas -
Integragdo entre o CAGEF e o SIARE para atualizagdo automatica da certiddo da Fazenda Estadual SEF-MG
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(conclusdo)

Desenvolvimento de estudo de processo simplificado de cadastro de fornecedor para empresas constituidas no

Orgiio /
Entidade

parceira

. . JUCEMG
MinasFacil
Avaliacdo e implantag@o de melhores praticas nacionais de fomento a participagdo de MPEs nas compras do SEBRAE
Estado.
2010 . . . . . .
Desenvolvimento de a¢des de incentivo a participagdo de MPEs nas compras governamentais com base em JUCEMG
relatorios segmentados por atividade econdmica e regido, obtidos por meio da Jucemg.
Desenvolvimento de Cartilha apresentando o cliente Governo de Minas para as MPEs. 3
Desconcentrag@o de cadastro de fornecedores para as Regionais da SEPLAG -
Integrag@o do Portal de Compras com a Receita Federal para defini¢do de porte das empresas RFB
2011 Elaboragdo de Decreto para regulamentagio da LC123/06 — Exclusividade de compras até 80mil -
Desenvolvimento de ag¢des de divulga¢do em conjunto com entidades parceiras FOPEMIMPE
Simplifica¢do dos processos de cadastro e credenciamento de fornecedores 3
2012 Integrag@o dos cadastros do Minas Facil e do CAGEF** JUCEMG
SEF-MG

Integrag@o do Portal de Compras com o SIARE para defini¢do de porte das empresas™*

Fonte: DCLC/SCRLP.
SEPLAG. Balango Descomplicar 2011. 2012. Disponivel em: http://www.descomplicar.mg.gov.br
Nota: (*) Agdo de numero 2122 do Plano Plurianual de Ag¢ao Governamental — PPAG (2008-2011)
(**) Acdes foram executadas com o apoio do programa Descomplicar — Minas Inova (antigo projeto Descomplicar), apesar de ndo fazer parte
do cronograma de ac¢des desenvolvidas.
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APENDICE D - Relagio de Entrevistados, por tempo de trabalho

Inicio de . Tempo aproximado
trabalho* LT ET de trabalho
Entrevistado X1 6
Entrevistado X2 4
Entrevistado X3** 6
Entre 2007 )
Entrevistado X4** 3
e 2009
Entrevistado X10** 5
Entrevistado X6** 4
Entrevistado S11** 7
Entrevistado X7 3
Entre 2010 Entrevistado X8 1
e 2013 Entrevistado X9 1
Entrevistado X5 4

Fonte: elaboragdo propria.
Nota: (*) ano no qual o Entrevistado comegou a lidar com a PCS-MG
(**) Entrevistado que trabalhou em mais de uma unidade
administrativa da SEPLAG.
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APENDICE E — Proporcio de itens sustentaveis e ndo sustentaveis por material ativo

(continua)
Qtdade total Qtdade itens

# Material : e
de itens sustentaveis

1 Acabamento para piso € revestimentos internos 9 7 78%
2 | Agenda 20 2 10%
3 | Ar condicionado 46 2 4%
4 | Armario de cozinha 7 1 14%
5 | Ammario de uso geral 42 8 19%
6 | Armario para escritorio 74 17 23%
7 | Ammario vitrine uso medico hospitalar 8 1 13%
8 | Bancada 38 4 11%
9 | Bateria para equipamento de telecomunicagio 13 9 69%
10 | Biombo uso medico hospitalar 8 1 13%
11 | Bloco para rascunho 7 2 29%
12 | Brinquedos educativos 33 2 6%
13 | Caixa de papelédo 34 2 6%
14 | Capacho de fibra 44 1 2%
15 | Cartucho original de tinta para impressora 316 1 0%
16 | Case para equipamentos eletro 4 2 50%
17 | Cola branca 3 1 33%
18 | Coletor solar* 1 1 100%
19 | Compensado 48 1 2%
20 | Conjunto mobiliario especial 16 9 56%
21 | Corretivo liquido * 1 1 100%
22 | Desengordurante / desengraxante 10 1 10%
23 | Detergente alcalino 14 2 14%
24 | Detergente neutro 12 3 25%
25 | Detergentes enzimaticos 5 2 40%
26 | Discos de fragdes, uso didatico/pedagdgico * 1 1 100%
27 | Envelope tipo saco 29 1 3%
28 | Escaninho para escritorio 12 1 8%
29 | Estagio de trabalho 57 7 12%
30 | Estante para almoxarifado 20 1 5%
31 | Filme fotografico 8 | 13%
32 | Filtro secador 12 1 8%
33 | Fralda em tecido * 1 1 100%
34 | Frigobar 7 2 29%
35 | Gaés refrigerante 13 3 23%
36 | Gaveteiro uso escritorio 25 4 16%
37 | Guarda 5 3 60%
38 | Guich¢ atendimento 16 4 25%
39 | Impressos personalizados, uso funed 4 1 25%
40 | Impressos personalizados, uso hemominas 122 89 73%
41 | Jogos educativos 97 9 9%
42 | Lampada fluorescente * 12 12 100%
43 | Lampada fluorescente compacta com reator 22 19 86%
44 | Lampada vapor sodio sem reator 9 6 67%
45 | Lapis 14 2 14%
46 | Limpador instantneo 16 3 19%
47 | Lixeira individual 635 1 2%
48 | Lubrificante uso montagem pneu veicular * 1 1 100%
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(conclusio)
Qtdade total Qtdade itens

Material ; s %
de itens sustentaveis
49 | Maquina de polimento para industria de joias 3 1 33%
50 | Mesa conjugada * 1 1 100%
51 | Mesa de centro 11 7 64%
52 | Mesa ginecologica 1 20%
53 | Mesa para auditério * 2 2 100%
54 | Mesa para escritorio 42 2 5%
55 | Mesa para refeitorio 8 1 13%
56 | Mesa para reunifo 44 8 18%
57 | Mesa para ténis 3 1 33%
58 | Nicho 3 1 33%
59 | Oleo diesel combustivel automotivo 5 2 40%
60 | Painel divisorio 48 4 8%
61 | Papel off 60 18 30%
62 | Papel para escritorio 30 4 13%
63 | Papel protetor para assento sanitario® 1 1 100%
64 | Pasta para limpeza 4 1 25%
65 | Pilha 29 17 59%
66 | Pincel atdmico 27 1 4%
67 | Placa MDF * 33 33 100%
68 | Plenaria * 1 1 100%
69 | Plinto * 1 1 100%
70 | Porta 63 2 3%
71 | Porta de diviséria 29 2 7%
72 | Posto de trabalho * 9 9 100%
73 | Prateleira para estocagem 6 1 17%
74 | Pulpito/parlatorio 6 1 17%
75 | Quadro de aviso 21 1 5%
76 | Quadro para uso didatico 5 1 20%
77 | Rack 9 2 22%
78 | Reator hid lampada vapor de sodio 14 12 86%
79 | Reator lampada fluorescente tubular 9 8 89%
80 | Refrigerador domestico 21 2 10%
81 | Saco de lixo ecoldgico 34 31 91%
82 | Saco plastico 132 1 1%
83 | Sacola 6 2 33%
84 | Sensor fotoelétrico 15 1 7%
85 | Sofa para escritorio 12 3 25%
86 | Split 61 2 3%
87 | Tala de borracha para calcados 21 3 14%
88 | Termbmetro uso clinico 5 2 40%
89 | Torneira 50 6 12%
90 | Torta de mamona 1 1 100%
91 | Valvula de descarga para mictorio 8 4 50%
92 | Vaso sanitario 14 6 43%
93 | Vassoura 26 1 4%
94 | Vitrine 5 1 20%

Fonte: Elaboragdo prépria.
Nota: (*) materiais em todos itens sdo classificados como sustentaveis
(**) entre os materiais sustentaveis suspensos estdo automoveis, caminhdes, mesas e
impressoras.



