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RESUMO

As politicas sociais se constituem em respostas do Estado as demandas sociais na
garantia dos direitos sociais. A politica de assisténcia social compde o tripé da
seguridade social (Saude, Previdéncia e Assisténcia Social) com o propdsito de
atender a quem dela precisa. Portanto, exige-se a leitura do territorio para que 0s
dados gerados sejam suficientes ao planejamento, execu¢do e monitoramento das
acbes, o0 que € feito pela Vigilancia Socioassistencial. Definido em legislacao
especifica, a Vigilancia Socioassistencial (VS) precisa estar ligada ao nivel de gestéo
e manter relagdo com os demais setores de execucgao da politica. Por outro lado, o
reconhecimento dessa politica significa a existéncia de segmentos populacionais em
situacéo de vulnerabilidades que demandam ag¢des publicas. O objetivo deste estudo
€ compreender o Jocus da fungdo de vigilancia socioassistencial na politica de
assisténcia social, e mais especificamente conhecer o atual estagio de
desenvolvimento da area nos municipios mineiros. Para compreender o papel da
vigilancia nas politicas ancorou-se o pensamento do estado de bem-estar social a
moda brasileira, discutido por atores como Sposati (2007) que discute sobre o papel
das politicas sociais, Cury (2002) que discorre sobre a incorporagdo dos direitos
sociais no Estado brasileiro, dentre outros. A metodologia consistiu no levantamento
de dados primarios em 490 municipios no periodo de agosto a outubro de 2021, com
formulario online contendo itens referentes a estrutura fisica, pessoal, o conhecimento
e reconhecimento do setor na politica de assisténcia social em nivel de municipio. Os
dados secundarios foram retirados do CensoSuas e 0os documentos referentes as
premiacdes realizadas pelo Ministério da Cidadania nos ultimos quatro anos sobre o
desempenho da VS. Como resultado foi possivel perceber que a maioria dos
municipios mineiros ndo conta com a fungdo de vigilancia socioassistencial
estruturada em seu 6rgéo gestor e ndo considera sua atuacgéo efetiva na area, o que
compromete 0 desempenho desta politica no municipio e a real inferéncia nas

condi¢des de vulnerabilidades as quais estdo sujeitas segmentos populacionais.

Palavras-chave: Assisténcia Social, Vigilancia Socioassistencial, Minas Gerais,

Municipios mineiros, Direitos sociais, Regulagdo Social, Regulagéo Social Tardia



ABSTRACT

Social policies constitute State responses to social demands to guarantee social rights.
The social welfare policy makes up the tripod of social security with the purpose of
serving those who need it. Therefore, it requires the reading of the territory so that the
data generated are sufficient for the planning, execution, and monitoring of actions,
which is done by the Social Assistance Surveillance. Defined in specific legislation, the
Social Assistance Surveillance needs to be linked to the management level and to
maintain a relationship with the other policy execution sectors. On the other hand, the
recognition of this policy means the existence of population segments in situations of
vulnerability that demand public actions. The objective of this study is to understand
the locus of the social assistance surveillance function in the social assistance policy,
and more specifically to know the current stage of development of the area in the cities
of Minas Gerais. To understand the role of surveillance in the policies, we anchored
the thought of the Brazilian style welfare state, discussed by actors such as Sposati
(2007) who discuss the role of social policies, Cury (2002) who discusses the
incorporation of social rights in the Brazilian State, among others. The methodology
consisted of a primary data survey in 490 municipalities from August to October 2021,
with an online form containing items related to the physical structure, personnel,
knowledge, and recognition of the sector in the social welfare policy at the municipal
level. The secondary data were taken from the CensoSUAS and the documents
referring to the awards given by the Ministry of Citizenship in the last four years on the
performance of the social assistance surveillance. As a result, it was possible to notice
that most of the municipalities of Minas Gerais do not have a structured social
assistance surveillance function in their management body and do not consider its
effective performance in the area, which compromises the performance of this policy
in the municipality and the real inference in the vulnerability conditions to which

population segments are subjected.

Keywords: Social Assistance, Social Assistance Surveillance, Minas Gerais, Minas

Gerais Municipalities, Social Rights, Social Regulation, Tardy Social Regulation
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1 INTRODUCAO

A Assisténcia Social enquanto uma politica publica regulamentada e, assim, direito
garantido a quem dela precisa € algo recente no Brasil. Foi a ultima politica a ser
reconhecida, dentre as que compbdem o tripé da Seguridade Social: saude,
previdéncia social e assisténcia social. O seu reconhecimento na esfera constitucional
alterou a visdo a respeito das ag¢des sociais como um direito e ndo mais como
benesse, e passa-se a assegurar minimos sociais a partir de um conjunto de acdes
desenvolvidas na esfera publica e/ou privada. Desde entdo, muitos foram os avangos
nessa politica e nos estudos sobre a assisténcia social: como a formulagao da politica
nos municipios e o controle social através da participacdo das entidades e
trabalhadores. No entanto, por se tratar de uma politica ainda recente no ambito dos
direitos sociais, existe grande gap entre a tradicional perspectiva sustentada no
assistencialismo e a diretriz do direito social, influenciando sua programacgao e
realizacdo que, por vezes, fica a mercé de correntes politicas dos administradores
publicos. (MARTINELLI, SANTOS, SILVA, 2015)

Enfrentar este gap exige compreender a realidade da politica e da populacéo. A
producdo de informacdes, de forma a possibilitar 0 conhecimento sobre o territorio e
subsidiar a gestao da politica, compde o processo de monitoramento e avaliagdo. A
vigilancia socioassistencial (VS), estabelecida como uma das fungbes basicas da
politica de Assisténcia Social, é responsavel por desenvolver capacidade e meios
técnicos para que os administradores publicos possam compreender a distribuicdo
das situacbes de vulnerabilidades e risco social nos territorios, contribuindo para o
planejamento, monitoramento e avaliagdo das politicas publicas. Trata-se de uma
funcao fundamental para a viabilizacao dos direitos socioassistenciais, pois permite a
construcdo de instrumentos e praticas para o direcionamento da politica de

assisténcia social
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No atual estagio de desenvolvimento do SUAS' tornam-se cada vez
mais visiveis os desafios referentes ao fortalecimento da gestéo e
qualificacdo dos servigos; desafios estes cujo enfrentamento
pressupde a organizagdo efetiva da Vigilancia Socioassistencial. O
desenvolvimento de capacidades de planejamento e gestio torna-se
crucial para o amadurecimento da assisténcia social como politica
publica setorial, a qual compete garantir ou mediar o acesso a direitos
sociais especificos. (BRASIL, 2013, p. 7)

De acordo com o CensoSUAS? de 2019, a maior parte dos municipios mineiros
(72,14%) n&o possuia o setor de vigilancia socioassistencial estabelecido de maneira
formal em sua estrutura administrativa. A partir desse quadro inicial, levanta-se a
hipbtese de que a funcéo de vigilancia socioassistencial tal como esta estabelecida
hoje encontra-se fragilizada em sua atuac&o; o que pode representar, portanto, um
grave problema para a Assisténcia Social no Estado. Além disso, ha a hipdtese que
existe, ainda, um grande desconhecimento sobre a vigilancia e suas atribuicdes, o que
pode levar a um ndo reconhecimento de sua importancia enquanto instrumento de

planejamento.

Entendendo-se que as politicas sociais s&o respostas do Estado para a manutencéo
da ordem social, politica e econémica; o contexto atual dos segmentos populacionais
em situacdo de vulnerabilidades sociais acena para a importancia desta politica.
Conforme o Boletim de Conjuntura da DIEESE (2021), a pandemia de COVID-19
aprofundou a desigualdade social no Brasil, aumentando o numero de pessoas em
situacido de extrema pobreza, entre o inicio de 2019 e o inicio de 2021 cerca de 1,2
milh&o de pessoas ingressaram nessa faixa de renda, o que correspondeu a um

aumento de 9%.

Diante deste péndulo contraditério que traz de um lado a politica de assisténcia social,

reconhecida constitucionalmente como politica publica para atendimento a quem dela

L SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social

2 CensoSUAS ¢ uma pesquisa sobre os servigos, programas e beneficios ofertados pelo Sistema Unico de
Assisténcia Social, que ¢ realizada anualmente, desde 2007, por meio de questionarios disponibilizados em um

aplicativo eletronico.
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precisa e do outro a situacdo de pobreza de parte consideravel da populacdo, emerge
a importancia de se reconhecer o setor de Vigilancia Socioassistencial como
instrumento importante para a intervengcao social do Estado a estas mazelas. Neste
sentido, este estudo tem como objetivo compreender se a funcdo de vigilancia
socioassistencial da politica de assisténcia social, da forma como esta
operacionalizada pelos municipios, esta sendo suficiente para dar subsidios para o
planejamento da politica local, entendendo-se que exige uma estrutura técnica e a

validacdo da importancia desse érgao.

Pretende-se, portanto, neste estudo, descrever a atual estrutura das areas de
vigilancia socioassistencial, nos municipios do estado de Minas Gerais, em relagao ao
que se propde e ao que realmente tem sido capaz de operacionalizar, bem como o
locus desse setor na gestdo municipal. Ou seja, trata-se de ter um diagnostico sobre
a forma como a area esta sendo operada nos municipios do estado de Minas Gerais.

Para além do objetivo principal, ttm-se como objetivos especificos:

e Discutir o reconhecimento dos direitos sociais no processo de formagao do
Estado Democratico de Direito no Brasil, tendo como referéncia o Welfare State

e sua contraposicado no Brasil.

e Localizar a Politica de Assisténcia Social como uma das politicas de seguridade

social, sua organizagéo, com énfase na fung¢ao da Vigilancia Socioassistencial.

e Descrever o modus operandi da Vigilancia Socioassistencial nos municipios
mineiros, visando identificar fatores favoraveis e desfavoraveis da forma que

se encontra institucionalizada.

e |dentificar as implicacbes da forma de operacionalizagéo da VS como suporte

para o planejamento, monitoramento e resultados da PNAS

A metodologia adotada para 0 alcance destes objetivos foi hibrida. Quanto ao método
quantitativo: utilizou-se de dados primarios obtidos a partir da pesquisa de campo
realizada em parceria com a Diretoria de Vigilancia Socioassistencial - SEDESE/MG
(DVS), e dados secundarios extraidos de fontes oficiais do Ministério da Cidadania,

tais como o desembolso financeiro para os municipios e o CensoSUAS. A parte
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qualitativa envolveu: analise documental de registros das experiéncias mineiras,
premiadas na Mostra de Experiéncias em Vigilancia Socioassistencial, bem como da
legislacdo que orienta a atuacdo da politica. O estudo se pautou em referéncias
tedricas na vertente dialdgica, tendo como perspectiva trazer o contexto da realidade
que se encontram as vigilancias em nivel municipal, as contradi¢des no ambito de sua

institucionalizacao e funcionamento.

Como teoria cientifica, para respaldar o estudo, buscou-se a perspectiva dos direitos
sociais e sua incorporacao na legislacao brasileira, reconhecendo-se que se trata de
um processo de construcdo social e histérica, alinhado a perspectiva de direitos civis
e politicos. Em uma sociedade como a nossa, que se alicer¢ou no modelo econémico
escravocrata seguido do modelo social bem-estar a moda brasileira, o
reconhecimento dos direitos sociais em nivel de igualdade aos demais direitos exige
a reorganizagdo do aparato institucional governamental como via necessaria para a
materializacdo da concepg¢édo de estado de direito amplo. QOutrossim, o termo de
regulacdo social tardia calcado por Sposati (2003) discute o gap entre o parametro
constitucional e os meandros sociais como consequéncia do processo de formagéo
do Estado democratico brasileiro, o que impde o desafio de posicionamento de uma

politica que tenta reduzir as desigualdades sociais.

O estudo esta dividido em seis partes, além desta Introducdo. No capitulo 2 discute-
se a formacao do Estado de Bem-Estar social, e sua “importacdo a brasileira’, bem
como a apresentagao da teoria de Regulagéo Social Tardia e suas interpretagbes para
o caso do Brasil. No capitulo 3 ha uma retomada da incorpora¢éo dos direitos sociais
na legislacéo brasileira, e uma discussdo sobre a garantia desses atualmente. O
capitulo 4 apresenta a Politica de Assisténcia Social em sua formagéo enquanto
politica de seguridade social, e sua formatac&o atual, com foco no setor de vigilancia
socioassistencial. A metodologia esta explicada no capitulo 5, com a explicacdo dos
métodos utilizados e a justificativa para tal. O capitulo 6 traz a apresentagéo e
discussao dos dados obtidos, tanto na parte qualitativa, quanto na quantitativa; e a
analise dos resultados. Por fim, no capitulo 7 estdo as consideracdes finais do

trabalho.
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2 O QUE FAZ O MODELO DE ESTADO DE BEM-ESTAR SOCIAL?

A sociedade como conhecemos hoje passou por diversas transformacdes e foi
construida ao longo dos séculos. O surgimento do modo de produgéo capitalista, traz
consigo grandes avangos e melhoras nas condi¢cdes de vida gerais, porém em seu
amago também ha a desigualdade social, a exploracdo da classe trabalhadora e a
pobreza em sentido amplo. O século XX, junto com as Guerras Mundiais e as crises
ciclicas do modo capitalista de producdo, altera a dindmica da sociedade, as
ideologias, as relagdes humanas e sua organizagdo. Segundo Salvador (2008), a luta
trabalhista por melhores condi¢cdes de vida e situagao de trabalho digna introduz a
ideia de um padrao determinado de protecéo social entre 1945 e 1975 nos paises
centrais. Essa determinacéao foi possibilitada pela intervengcao do Estado a partir dos
modelos das politicas keynesianas. Tais politicas se propbe a reforma do orgamento
publico, na parte do financiamento: alterando o sistema tributario, tornando-o direto e
progressivo; € na parte de gastos: edifica-se a seguridade social, articulando seguros
sociais, saude e auxilios assistenciais. Nos paises periféricos as transformacgdes
chegam nas décadas posteriores, e de maneiras distintas, criando modelos politico-
econdmicos unicos. Neste interim situa-se o caso do Brasil, que lida com os efeitos
de sua regulacdo social, tal como foi feita, para a populagéo, principalmente no que
se diz aos direitos sociais. O presente capitulo se propde a discutir, de forma breve,
este percurso societal a partir da Revolugdo Industrial até o surgimento do welfare
state, suas conexdes, bem como os efeitos gerados para a populagdo, em sua parcela

mais fragilizada no Brasil, emergindo a regulacao social tardia.
2.1 Da Revolugéao Industrial aos dias atuais

A vida em sociedade € moldada, entre outros fatores, por sua economia e modo de
producdo; desde na maneira como distribuimos e acumulamos recursos, bem como
nas proéprias relacdes sociais. A transicdo do sistema de serviddo para o modo de
producao capitalista transforma completamente a organizacdo da sociedade. A
grande novidade do sistema capitalista n&o foi 0o mercado em si; as trocas, o lucroe o
acumulo de riquezas sempre existiram, no entanto, o que difere nesse novo sistema
econdmico € que a organizacio da sociedade como um todo se sustenta e se mantém
por meio do mercado. (HEILBRONER, 1996. apud SANTANA,; 2007)
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A terra, o trabalho, o proprio tempo e o capital sdo transformados em mercadoria,
desassociando a economia das questbes sociais e politicas, e transformando
completamente as relagdes sociais. O desenvolvimento do modo de produgéo
capitalista envolveu o acumulo dos meios de produgdo por parte da sociedade, e
assim afetou as relacdes entre as parcelas da sociedade, dividindo-as em classe
dominante, possuinte do capital e da maior parte dos recursos, e classe dominada,
dependente da classe dominante para obter recursos através da venda de sua for¢a
de trabalho. Percebe-se, assim, que a desigualdade social € algo inerente do proprio
sistema produtivo capitalista, e assim coloca em coexisténcia uma polaridade: a
riqueza e a pobreza. (MOTA, 2008)

Mas o surgimento de novas assimetrias e hierarquias sociais que
provocaram a desarticulagdo social, gerando o agravamento das
condi¢des de vida da maioria da populagéo, ndo deve ser associado
exclusivamente a mudanca do sistema econémico. Para esse novo
sistema ser edificado, foi preciso, simultaneamente, montar uma
comunidade politica que substituisse a anterior. Essa nova
comunidade fundamentava-se no utilitarismo, promovendo uma
autonomizacéao do econémico, distanciando-se do imbricamento deste
ao politico e social, caracteristico da ldade Média. (SANTANA, 2007.
p.41)

A Revolucdo Industrial significou um marco na histéria em todas as suas dimensdes.
Até o periodo pré-industrial, estudiosos consideram que a populacdo mundial
permaneceu proxima ao modelo estacionario, com taxa de natalidade e taxa de
mortalidade em equilibrio quase perfeito. As descobertas da ciéncia moderna no
campo da medicina principalmente, a expansao comercial e dos meios de transporte
e a intensificacdo de instrumentos e maquinas que otimizaram a produ¢éo agricola e
industrial aconteceram em consonancia ao crescimento rapido da populagdo mundial

que, mais recentemente, vem apresentando uma desaceleracéo.

No final do século XVIII, Thomas Malthus observou que a populagcdo mundial se
encontrava em crescimento acelerado € incitou a reflexdo sobre entre o crescimento
populacional em projecdo geométrica em relacdo a produgdo de alimentos em
projecao aritmética, o que geraria fome e misérias. Para os tedricos desta linha, a
humanidade estaria fadada a miséria e caos social caso ndo houvesse controle da
natalidade. No entanto, a partir do século XX, o avan¢o da medicina, o controle de

doencgas infectocontagiosas e o desenvolvimento tecnoldgico reverteu o cenario de



19

projecdes catastréficas. A populacdo mundial que vinha crescendo exponencialmente
desde a Revolugao Industrial entra na fase da chamada transicdo demografica quando
as quedas das taxas de mortalidade ocorrem e em seguida a queda das taxas de

natalidade, em periodos diferentes, em quase todos os paises. (LAM, 2011)

Em paralelo, a produgcado de alimentos no mundo aumentou consideravelmente.
Periodo de 1961 a 1980: populacdo mundial aumentou 43% e a producdo de
alimentos aumentou 56%. A produc¢ao de alimentos em 2009 foi 3,1 vezes que o nivel
em 1961, enquanto a populacéo era 2,2 vezes o nivel de 1961. Na década de 60 a
preocupacéo foi com a india, énfase dada por Paul Elrlich em The Population Bomb
que, juntamente com outros estudiosos, fizeram a previsdo de fome no pais na década
de 80. Porém, a india teve uma producdo de alimentos plana até meados de 1960,
com a producdo per capita caindo 7% entre 1961 e 1967. Com a introdugédo de
sementes hibridas da Revolugcédo Verde, a produgado cresceu nas décadas de 1970 e
1980, resultando em 1990 em uma producgéo 2,3 vezes que o nivel de 1961, enquanto
a populacdo cresceu em 1990 era 1,9 vezes mais que 0 nivel de 1961. Em 2009, a
producdo de alimentos na india foi 3,6 vezes o nivel de 1961 enquanto a populacéo
era 2,6 vezes. Resultado liquido da producéo per capita de alimentos em 2009 foi de
37% acima do nivel de 1961. (LAM, 2011)

A Africa Subsaariana também teve resultado surpreendente. Em 2009 a produgéo de
alimentos foi 3,3 vezes o nivel de 1961 (um aumento maior do que para 0 mundo
todo), porém a populacdo aumentou mais rapido, atingindo 3,6 vezes mais que a
populacéo de 1961. Como tinha ocorrido declinio na produgéo de alimentos entre
1970 e 1980, o aumento na producéo de alimentos per capita n&o foi suficiente. Ou
seja, nao se trata exclusivamente de uma relagéo populagao x pobreza. A condi¢c&o
de desigualdade social assume dimensdes da relacao populagao x acesso a recursos
disponiveis. (LAM, 2011)

As condi¢des de vida de um individuo e/ou familia, seja para a garantia
de bem-estar, seja para 0 desenvolvimento econémico de um pais,
extrapolam o acesso a bens de consumo. Para se conseguir medir o
grau de vulnerabilidade em ambito micro ou macro, deve-se agregar a
situacdo de renda evidéncias que traduzam condicionantes
desafiadores a superagdo da auséncia ou limitacéo do acesso a bens
e servicos com dignidade. A ampliagdo do conceito de pobreza a
concepgéo de vulnerabilidade se deu no esteio do desenvolvimento
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econdmico e tecnolégico da sociedade. (FUNDACAO JOAO
PINHEIRO; 2019. p.5)

O entendimento sobre o conceito de pobreza foi se alterando ao passar dos anos: até
o século XIX era compreendida apenas como insuficiéncia de renda para alimentagao
de subsisténcia, ou seja, a satisfacdo de suas necessidades fisicas; a partir dos anos
1950, a nocdo de pobreza passa a englobar algumas outras condicbes de
sobrevivéncia, como o0 acesso a educacio, saude, saneamento, que afetavam o
desenvolvimento econdémico do paises; a pobreza passa a ser compreendida como
uma privagao relativa na década de 1980, entendendo que essa privacdo poderia
ocorrer em diversas esferas da vida. Aos poucos foram agregadas outras perspectivas
de efeitos da restricdo de acesso a bens e servigcos, principalmente no que se diz a
insercao e contribuicdo com a sociedade. Adiciona-se também o entendimento sobre
a vulnerabilidade, ou seja, as condi¢des subjetivas e objetivas que se sobrepbem ao
individuo restringindo-0 no acesso aos bens; as condi¢cdes subjetivas dizem sobre a
insercdo do individuo na sociedade; e as objetivas dizem sobre o acesso a direitos
universais. (FUNDACAO JOAO PINHEIRO; 2019)

A ideia de vulnerabilidade social indica uma predisposicdo a
precarizagdo, vitimizagdo, agressdo. Oliveira associa a ideia de
vulnerabilidade social a caréncia de direitos, pois “ainda que politicas
sociais publicas sejam uma das exigéncias mais prementes para a
atenuacgao de varias vulnerabilidades, elas ndo esgotam o repertério
de acdes que se situa muito mais no campo dos direitos” (OLIVEIRA,
1994). Numa sociedade complexa a vulnerabilidade social ndo é so6
econdmica, ainda que os de menor renda sejam mais vulneraveis
pelas dificuldades de acesso aos fatores e condigcbes de
enfrentamento a riscos e agressdes sociais. (SPOSATI; 2009, p.34)

A compreens&o de que a pobreza envolve a inser¢do do individuo na sociedade vai
de acordo a abordagem das Capacidades de Amartya Sen (2010 apud BARRETO;
SANTOS; CARVALHO 2018), que diz sobre o funcionamento da sociedade e a
capacidade dos individuos de participarem desse. Seguindo a compreenséo de Sen,
pobre seria aquele privado de sua propria liberdade, excluido da sociedade por nao
obter oportunidade de sua inclus&o social e sem poder converter sua renda numa vida
digna. Além disso, a pobreza pode ser mensurada com um carater relativo ou
absoluto. A pobreza relativa diz sobre a exclusdo de um por ndo conseguir manter o
padrdo de vida dos demais, assim sdo relativamente pobres, porém conseguem

manter condicdes de vidas minimas; a absoluta diz sobre aqueles que n&o conseguem
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garantir suas necessidades basicas. Assim, € necessario considerar bens nao
monetarios ao se falar do bem-estar e vida digna dos individuos, olhar apenas renda

€ insuficiente para se medir pobreza.

Para Kageyama e Hoffmann (2006), a ideia central € que a pobreza
tem uma dupla natureza: de um lado, deve-se ao subdesenvolvimento
regional e local, que impde privagbes em condigbes basicas de
existéncia, como luz elétrica, agua encanada e instalagdes sanitarias,
e dificuldade de acesso aos servi¢os de saude e educagéo; de outro
lado, a pobreza tem raizes nas caracteristicas demograficas e nas
limitagdes do capital humano e financeiro das familias, que prejudicam
a capacidade de elevar a renda familiar. Ainda segundo os autores, a
superagdo do primeiro aspecto depende mais de investimentos
publicos e privados em infraestrutura e servigos basicos; o segundo
aspecto teria que ser atacado em duas frentes: na melhoria da
educacéao fundamental, incluindo programas de controle da natalidade
e de normas de higiene, e na melhoria das condigbes de acesso ao
mercado de trabalho, seja pelo crescimento dos empregos
assalariados, seja pelo apoio as atividades autbénomas, ou pela
diversificacdo das fontes de renda da familia. Para os autores,
conhecer 0 numero e a localizagdo dos grupos de pobres em que
predomina uma ou outra dimensdo, e acompanhar sua trajetéria em
um periodo relativamente longo, € importante para o planejamento das
acbes de combate a pobreza, sobretudo em termos do melhor
direcionamento dos gastos e investimentos, em termos de focalizagéo
dos grupos prioritarios para as interven¢gées do poder publico.
(BARRETO; SANTOS; CARVALHO 2018. p.5)

O crescimento exponencial da desigualdade social, principalmente a partir do
capitalismo industrial, gerou condi¢des de vulnerabilidades que abateram a populacao
de forma geral com salarios ndo suficientes as condi¢cdes de sobrevivéncia da familia
aos moldes do periodo anterior, com acesso a terra e produgao familiar. O capitalismo
financeiro atual acirrou tais condi¢gdes, visto que o processo de producéo € sucumbido
a financeirizagdo da economia, o que significa a exclusdo de parte consideravel da
populagéo por ndo terem capacidade de acesso a bens e servigos. A exemplo, a
producdo mundial de alimentos é suficiente para o abastecimento da populagéo
mundial, porém a sua forma de distribuicdo e acesso geram fome e inseguranga
alimentar. (INDIANOLI, 2016)

Ao longo da histéria, a classe trabalhadora, cada vez mais afetada, passa a exigir
intervencgdes do Estado sobre a situacéo de sua exacerbada exploracao, reivindicando
acesso a bens e servigos que garantissem as condigdes minimas para seu bem-estar:

como trabalho, habitagc&o, saude e educacgéo. (DATIVO, 2017) Por um lado perverso,
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a consolidacdo de direitos sociais e trabalhistas e oferta de servigos publicos, ao
mesmo tempo que ajudam na protecdo dos trabalhadores, possibilitam o surgimento
de teorias que tentam compatibilizar o capitalismo com o bem-estar, democracia e 0

lastro politico da social-democracia. (MOTA, 2008)

A partir deste enfrentamento, ganha forga a presenca do Estado social
visando neutralizar os conflitos de classe. Para isso, dentre outras
medidas, a agcéo estatal passava a ofertar uma série de servigos que
eram antes prestados pelo préprioc movimento dos trabalhadores
(assisténcia, seguridade etc.). Dessa forma, buscava-se dissuadir os
trabalhadores de se insurgirem contra o capitalismo, compensando-o0s
com os servicos estatais e a possibilidade do poder de compra através
do pleno emprego. O compromisso do Estado social € a pacificacéo
dos conflitos de classe que deve ser obtido através do poder estatal
democraticamente legitimado, que é interposto para o zelo e a
moderagcdo do processo natural do desenvolvimento capitalista.
(HABERMAS, 1987, p. 107 apud SANTANA, 2007, p.58)

Com o desenvolvimento do Estado Liberal, ha uma separacdo entre Estado e
Sociedade, tendo o primeiro suas fungdes reduzidas e limitadas a garantia de direitos,
sendo os principais: o direito a liberdade e a propriedade. (COLUSSI; 2007) A
superagcao da monarquia traz a separacao dos poderes e inicia a construcao da
democracia nos moldes modernos, com a ideia de bem comum e vontade geral (ou
da maioria), mas também traz um desvio da fonte de perigo e ameaca as liberdades
individuais, antes o Estado e ent&o a propria sociedade e sua vontade, conflito ao qual
o Estado Liberal deveria se manter neutro, seguindo seu principio de ndo intervencgéo.
(MATTEUCCI, 1997)

Esta é a principal caracteristica do Estado Liberal. O individuo deve
ser responsavel pelo seu bem-estar. Prevalece a liberdade e a
competitividade. A miséria € uma situacéo naturalizada que o Estado
nao deve intervir, pois as agbes sociais podem estimular ao 6cio. As
acbes para os pobres devem ser praticadas pela caridade privada. O
Estado deve ser ‘neutro’, ou seja, minima interven¢do nas questbes
sociais e econbmicas, suas agbes devem ser somente
complementares ao mercado. Mediante esses principios propostos
pelos liberais e acatados pelo Estado Capitalista, o enfrentamento dos
problemas sociais nesse periodo foi exclusivamente com uso de
recursos repressivos € mesmo com a mobilizagdo e reivindicagéo dos
trabalhadores as mudancas foram timidas e parciais, sem abranger o
cerne das causas da questdo social. (PEREIRA; ZAMBOM, 2017.
p.23)

Considerando a suposta igualdade perante a lei, e o fato de que o Estado teria como

principio a legalidade, era incabivel, no Estado Liberal Classico, a protecéo de uma
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classe social, ou uma categoria da sociedade. Diante das desigualdades faticas que
0 regime econdmico gerava, passa a se questionar o ideal liberal, visto que a
igualdade formal e liberdade de manifestagcdo acabavam por fortalecer as classes ja
abastadas, ante uma deterioriacdo das condi¢bes de vida dos demais. (COLUSSI;
2007)

2.2 0O welfare state como via econémica-social

O século XX trouxe diversas transformag¢des mundiais, especialmente nos paises
capitalistas; com o ocorrido das duas Guerras Mundiais, a Crise de 1929 seguida pela
Grande Depressao, ha uma grande crise no Estado Capitalista e nos ideais liberais,
que ja estavam enfraquecidos. Segundo Behring e Boschetti (2006 apud SALVADOR,;
2008), ha dois motivos principais para o enfraquecimento da ideologia liberal a partir
da metade do século XIX: o crescimento do movimento operario € sua ascensao a
cargos politicos, com um impulso apds a Revolugéo Socialista na Russia em 1917,
gerando grande press&o sobre o capital; e o proprio processo de acumulagao
capitalista, gerando concentracdo da renda e do capital e minando a ideia de

meritocracia do “individuo empreendedor”.

A criagdo e a expansao das grandes corpora¢des passam a depender
amplamente do capital emprestado pelo sistema financeiro levando a
fusdo do capital bancario e industrial, que resulta no surgimento do
capital financeiro. A partir de 1929, com a quebra da bolsa de Nova
York e a Grande Depressdo (1929 a 1932), a crise econbmica se
instala pelo mundo, ocorrendo uma redugéo de um terco do comércio
mundial. O corolario dessa crise € 0 desemprego em massa, a forte
queda da renda, a queda na taxa de lucro e, com isso, a perda da
credibilidade dos pressupostos do liberalismo econémico, pondo em
xeque a legitimidade do capitalismo, dando Ilugar para o
desenvolvimento do keynesianismo. (SALVADOR, 2008 p. 41)

O Estado, até esse momento, tinha como principal fun¢do criar condi¢des de
producéo, ja que ndo era mais possivel assegura-las de forma privada sem com isso
afetar a posicéo da classe dominante, reprimindo qualquer ameaca a essa por meio
do exército, policia, sistema judiciario e penitenciario. Além disso, o Estado deveria
integrar os dominados de modo a garantir a permanéncia da ideologia dominante,
fazendo-os aceitar a exploragéo e a repressdo. (MANDEL, 1982 apud SALVADOR,
2008). No entanto, com a crise de 1929, o Estado passa a exercer também a

regulacdo: com a alta colossal do desemprego o Estado passa a assumir grandes
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gastos para tentar manter o nivel de emprego, e garantir condi¢cées de vida minimas
aos trabalhadores, acbes embasadas na teoria Keynesiana, e que possibilitaram os
primeiros passos em direcéo ao Welfare State que seria consolidado apds a segunda
guerra. (PEREIRA, 2001 apud SALVADOR, 2008).

A teoria keynesiana aponta como problema essencial os determinantes da demanda
agregada para a retomada do pleno emprego. Ha um questionamento a “lei de Say” -
que determinava que a oferta gera sua propria demanda — muito utilizada nas teorias
econdmicas predominantes até entdo, como a neoclassica/marginalista e a liberal,
uma vez que segundo ela ndo seria possivel uma crise de superproduc¢do, uma vez
que toda renda gerada seria revertida em consumo, € 0 pleno emprego seria sempre
atingido, uma vez que a propria concorréncia entre produtores seria suficiente para
manter equilibrio econémico. No entanto, Keynes (1985, p 31-32 apud SALVADOR,
2008) discute que:

Dada a propensdo a consumir e taxa do novo investimento, havera
apenas um nivel de emprego compativel com o equilibrio, visto que
qualquer outro levaria a uma desigualdade entre o preco da oferta
agregada na produg¢do em conjunto e o pre¢o da demanda agregada.
Este nivel ndo pode ser maior que o pleno emprego, isto é, o salario
real ndo pode ser menor que a desutilidade marginal do trabalho. Mas
nao ha, em geral, raz&o para que ele seja igual ao pleno emprego. A
demanda efetiva associada ao pleno emprego é um caso especial
que so se verifica quando a propensao a consumir e o incentivo para
investir se encontram associados entre si numa determinada forma.
Esta relacdo particular, que corresponde as hipoteses da teoria
classica, €, em certo sentido, uma relagdo étima. Mas ela s6 se
verifica quando, por acidente ou designio (...).

O principio da demanda efetiva portanto traria duas grandes proposi¢des: a renda
depende do nivel de emprego da economia; e a quantidade de emprego depende do
valor que se espera que havera de consumo € do gasto com investimentos. Dessa
forma, dado um nivel de renda e oferta de bens, o nivel de emprego € fungdo dos
gastos esperados. Isso representa para a atuagdo estatal uma necessidade de

ativamente elevar a demanda agregada via consumo e investimento.

Para Keynes (1985), o Estado deveria exercer uma influéncia
orientadora da propens&o a consumir por meio do sistema tributario,
pela fixagdo da taxa de juros e também recorrendo a outras medidas.
Para o autor, uma ampla socializagdo dos investimentos seria 0 unico
meio de assegurar uma situagaéo mais proxima do pleno emprego, mas
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sem com isso excluir outros arranjos que permitam ao Estado
cooperar com a iniciativa privada. Pois, “os principais defeitos da
sociedade econbémica em que vivemos s&0 a sua incapacidade para
proporcionar o pleno emprego e sua arbitraria e desigual distribuicdo
da riqueza e das rendas” (KEYNES, 1985, p. 253 apud SALVADOR,
2008)

O Estado de Bem-Estar Social, Welfare State, surge, posteriormente, como uma
resposta a piora nas condigbes de vida da populacdo, avangando na intervengao
estatal proposta por Keynes. Nesse modelo, o Estado era responsavel por intervir €
regular o bem-estar social, garantindo pleno emprego e menor desigualdade social,
para assegurar direitos sociais e condicbes de vida basicas a todos os cidaddos.
(PEREIRA; ZAMBOM, 2017)

Segundo Offe (1984, apud SALVADOR, 2008 p. 54) o Welfare State é um “conjunto
de disposi¢des legais que asseguram aos cidadaos o recebimento de prestacdes da
seguridade social obrigatéria e acesso a servicos de saude e de educacdo
organizados pelo Estado”. O que diferencia o Estado de Bem-estar do Estado liberal
€ o fato de que as garantias sociais ndo sao vistas como caridade, mas como direito
de todos os cidaddos, e esses cidaddos os reivindicam como tal. Em momentos
histéricos anteriores, aceitar a assisténcia do Estado era renunciar a todos os seus
direitos civis, se isolando do papel de cidaddo. Em alguns Estados Liberais-
democraticos ha ideia de provisdo igualitaria de saude e de politicas fiscais
progressivas, porém como um carater de direito trabalhista, numa sociedade marcada
pela industrializacdo. Apds as Guerras Mundiais e a Crise de 1929, os Estados
industrializados tomaram medidas cada vez mais intervencionistas, principalmente no
que se diz as ideias keynesianas, tentando melhorar as condigdes de vida da
populacéo, e € assim que surgem as bases institucionais para o Welfare State.
(REGONINI, 1997)

Pierson (1998) identifica as origens do Welfare State em torno de trés
conjuntos de critérios: a) a introdugdo do seguro social, ou seja, uma
provisdo coletiva organizada pelo Estado para fazer frente aos riscos
associados a economia do mercado, como a incapacidade de ter
renda com a idade avangada, doen¢a ou desemprego; b) a extenséo
da cidadania e a desfocalizagao do welfare publico da pobreza; e ¢) o
crescimento do gasto social, sobretudo no periodo de 1945 a 1975.
(SALVADOR, 2008 p. 51)
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Segundo Marshal (1964, apud REGONINI, 1997), com o desenvolvimento da
democracia € 0 aumento do poder das classes operarias surgem as demandas por
direitos sociais, cuja garantia € base para a consecuc¢ao da participagao politica plena.
Esse movimento, descrito por Marshal, € observado nos paises que ja haviam
passado pela industrializagdo e o desenvolvimento econdmico, nesses ha um
desenvolvimento das politicas sociais € em alguns o encaminhamento para o Estado
de Bem-Estar Social. (REGONINI, 1997) Quanto as classes sociais e seus conflitos,
o Welfare State buscava neutralidade, atenuar crises e evitar que novas crises
ocorressem, € nesse rol de medidas anticiclicas que entram as politicas sociais de
forma generalizada, evitando revoltas. (PEREIRA; ZAMBOM, 2017) O que demonstra
outro aspecto do surgimento do Estado de Bem-estar, que vem como um contraste
ao avante socialista, buscando causar dependéncia entre o trabalhador e o Estado,
mantendo assim os animos controlados. (GOZZI, 1997). Conforme Offer o Welfare
State (1984) apud Salvador (2008, p.54). “dispersa parcialmente os motivos e as
razdes do conflito social, tornando aceitavel a existéncia do trabalho assalariado, pois
possibilita a eliminacdo de parte do risco que resulta da imposicao da forma

mercadoria ao fator de producgéao trabalho.”

Lenhardt e Offe (1984) defendem a tese de que a politica social é a
forma pela qual o Estado busca eliminar a questdo da transformacgéo
duradoura de trabalho ndo assalariado em trabalho assalariado. Isso
ocorre porque algumas necessidades dos trabalhadores sdo providas
de forma coletiva, permitindo que a produgdo econémica capitalista
ocorra de forma regular ativando também o principio keynesiano da
demanda efetiva, assegurando com isso o0 pleno emprego.
(SALVADOR, 2008 p. 54)

Considerando que em um sistema politico democratico, o exercicio da cidadania nao
€ garantido apenas por fazer parte da sociedade; é necessario acesso aos direitos
sociais fundamentais que garantam autonomia e manutengdo da vida. (DATIVO,
2017) Nos paises da América Latina, a conquista da cidadania e da democracia
passou por mais obstaculos. Os periodos ditatoriais e 0s processos de transigéo
democratica, levam a reunido de grupos populares, que embora lutem pela
democracia e pela garantia de direitos, ficam a margem das decisbes politicas,
tomadas pelas classes dominantes buscando garantir, acima de tudo, seus interesses.
(AMARAL, 2008)
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Ao contrario de um "desmanche social", nestes paises marcados pela
violag&o de direitos humanos e sociais até os anos setenta, vai ocorrer
sim, a constru¢do de um novo modelo de regulagéo social que vincula
democracia e cidadania e é descentrado da nogéo de pleno emprego
ou de garantia de trabalho formal a todos. Este modelo de regulagéo
social se afasta da universalizagdo dos direitos trabalhistas e se
aproxima da conquista de direitos humanos ainda que de modo
incipiente. (SPOSATI, 2003, p.65)

2.3 0O modelo de estado de bem-estar a moda brasileira

Diferentemente de paises desenvolvidos, o processo de industrializacdo da economia
brasileira ndo ocorre de maneira suficiente para assegurar emprego a populacao.
Assim, continua a existir altas taxas de desemprego, isso combinado com a
caracteristica, propria das economias latino-americanas marcadas pela escravidao e
pelo racismo, de manutengao das ocupacdes precarias, e com a “importacéo” de méao-
de-obra europeia, resultado das politicas de favorecimento a imigracdo; leva a um
processo de transi¢cdo para o trabalho livre e organizacao estatal unicos, que germina
a informalidade das relagdes de trabalho e a exclusao de parcela significativa da forca
de trabalho, gerando um excedente estrutural de trabalhadores. Nem mesmo com o
crescimento econémico acelerado, por parte do século XX, foi capaz de mudar a

situacéo de vida precaria de grande parte da populagéo. (SALVADOR, 2008)

Para Francisco de Oliveira (1990), no caso brasileiro, a intervengéo
estatal que financiou a reprodugdo do capital ndo financiou no
mesmo nivel a reproducéo da for¢a de trabalho, pois teve como
padrdo a auséncia de direitos. Para o autor (p. 44-45):

“O Brasil torna-se um caso especial exatamente pela conjuncéo de
normas, procedimentos, sobretudo a fungdo dos fundos publicos no
processo de regulagdo, com um fundo histérico ndo resolvido de
problemas de discriminagdo, intensas desigualdades sociais e
regionais, ftradicdo autoritaria, essa especial conjung¢do ganhou
contornos ainda mais indefinidos durante o regime autoritario.”
(SALVADOR, 2008, p. 20)

Muito se discute sobre o Sistema Politico-Econémico do Brasil estabelecido
atualmente, n&o ha consenso se aqui ha um modelo de Estado de Bem-Estar Social,
uma tentativa de implanta-lo, ou um outro tipo de sistema. Para Pereira e Zambom
(2017) nunca houve o Estado de Bem-Estar Social no Brasil, uma vez que as politicas

nao eram de acesso universal, mas para categorias especificas da populacéo, além
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disso, s&o politicas frageis, que sofrem desmontes em trocas de gestao por critérios

diversos.

Nos paises ditos pobres e subordinados, especialmente da América
Latina, entre eles o Brasil, nunca aconteceu a proposta do bem-estar
da populagéo por meio da universalizacdo dos direitos e servigos
sociais ofertados pelo Estado. Um dos motivos que ndo permitiu a
implantacéo do Welfare State foi a profunda desigualdade de classes
e aresisténcia para a implantagdo de uma politica de cidadania nesses
paises. (PEREIRA, ZAMBON, 2017 p.28)

Colussi (2007) sugere que ha uma evolugcéo do Estado de Bem-estar Social com a
criacdo do Estado Democratico de Direito no Brasil. E incorporado ao papel do Estado
um novo tipo de intervencdo, cerceada a garantia legal de direitos, principalmente no
que se trata dos direitos de igualdade, justica social, e garantia dos direitos humanos
fundamentais. Seria feita, na Constituicdo, com a garantia dos direitos sociais (aqui
inseridos os trabalhistas), a correcdo do que era degradante no Estado Liberal. No
entanto, o que se observa é que no Brasil ainda ndo haviam sido garantidos ao menos
os direitos liberais, e mesmo com uma Constituicdo Federal Democratica, fundada na
dignidade humana e nos direitos fundamentais, ndo é efetivada a transformacéao

societal e a garantia dos direitos sociais.

Esperava-se que, com a promulgacdo da Constituicdo de 1988, o Estado Brasileiro
assumisse responsabilidades sobre as questdes sociais, no entanto, propaga-se a
crenga da superioridade do servigo privado ante o publico, para que a populagéo
busque o atendimento de suas necessidades no mercado. Ha uma transferéncia de
responsabilidade do Estado para a sociedade civil, sendo o préprio cidadao
responsavel por garantir suas necessidades. (PEREIRA; ZAMBOM, 2017). Com a
mundializacdo do capital financeiro, a economia dos paises latino-americanos, como
o Brasil, subordinada as movimentacbes do capital estrangeiro € a ideologia
neoliberal, se torna um grande reservatério de mé&o-de-obra barata livre para ser
explorada; levando a uma precarizacdo ainda maior da populagédo ja fragilizada.
(MARANHAO, 2008).

No entanto, essa fragilizacdo ndo se da nem pelo desmanche das politicas sociais,
nem pela simples redug@o de seus recursos, mas pelo nao firmamento de um pacto

democratico e pela ndo universalizagdo da cidadania. Assim, no Brasil, ha uma
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combinacgao da luta por direitos sociais com a luta pela democracia, desassociando
esses das reivindicacbes e conquistas do movimento trabalhista. Essas sociedades
que passam pelo processo de regulacdo social tardia, com tamanho desalento da
populacédo e sem os direitos sociais garantidos por meio do trabalho, exigem n&o
apenas resultados das politicas sociais, mas também uma mudanc¢a no modo como
essas politicas s&o geridas, com a necessidade de atuagdo conjunta a outras areas
do Estado na protecdo social € de maior participagdo social na gestdo da politica.
(SPOSATI, 2003)

Segundo Lisboa (1999), a emergéncia e persisténcia do desemprego
em nossa sociedade nos conduzem a um verdadeiro paradoxo, com
terriveis consequéncias psicossociais: Hoje nos deparamos com o
paradoxo de viver uma sociedade de trabalho sem trabalho.
Sociedade de trabalho porque € uma sociedade constituida em torno
da ética do trabalho, porque nela o trabalho € o principio fundamental
e organizador da vida — vivemos para trabalhar. E pelo exercicio de
uma profissdo que as pessoas adquirem identidade social. Mas, cada
vez mais, € uma sociedade de trabalhadores sem trabalho, pois o
mercado de trabalho se encolhe como resultado tanto do surgimento
de novos padrbées de organizagdo produtiva — terceirizagéo,
flexibilizagéo, com a consequente precarizagdo da relagéo de trabalho
quanto ao advento de novas tecnologias e consequente redugdo na
quantidade de trabalho socialmente necessario. Essa contradicéo
também é conhecida como o fendmeno do crescimento sem emprego:
produz-se cada vez mais com menos trabalho (LISBOA, 1999, p.56
apud SANTANA JUNIOR, 2007, p. 62)

As primeiras politicas sociais comegam a ser implantadas na década de 1930 no
Brasil, como uma resposta as demandas dos trabalhadores, de modo a controlar os
animos e evitar revoltas e um fortalecimento do movimento trabalhista. Assim, as
politicas sociais criadas nessa década servem como um instrumento de mediagéo de
conflitos surgidos no processo de desenvolvimento econdmico do Brasil até entéo.
Tinham, portanto, um carater insuficiente, sendo incorporadas apenas parcialmente
as reivindicacdes populares com o uso de procedimentos paternalistas e populistas
do governo Vargas. Apoés o fim do Estado Novo, a nova constituicdo permite mais
liberdade e, ha uma volta dos movimentos sociais, porém em 1964, com a ditadura,

sao interrompidos novamente sob a justificativa de combater o perigo comunista.

A situacdo instalada no Brasil no periodo de 1964 a 1985 foi perversa
para a populagédo. Impediu a liberdade do exercicio dos direitos
politicos, desmontou a organizagdo dos movimentos sociais, devido
as perseguicdes politicas e suas liderangcas. Os movimentos que
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sobreviveram lutavam apenas para manutengcdo da satisfacdo das
necessidades elementares de sobrevivéncia daqueles mais pobres.
Foi a partir dessas organizagées que surgiram 0s movimentos por
creche, habitagdo, transporte, servicos de saude, entre outros.
(PEREIRA; ZAMBOM, 2017. p.44)

O crescimento econémico do periodo da ditadura militar, foi concentrador e
excludente, buscando adotar politicas sociais compensatérias para atenuar as
tensdes sociais e a reducao dos salarios e piora nas condi¢des de trabalho. A década
de 1980 traz um destaque para os movimentos sociais, mobilizados na campanha por
eleicbes diretas, e, apds, focados na luta contra a violéncia e negligéncia a alguns

segmentos da populagao.

Neste momento, a Assisténcia Social no Brasil se caracteriza como uma politica social
de garantia de direitos, quando passa a ser garantida pela Constituicdo Federal de
1988. Embora tenha aparecido inicialmente na década de 1930, entdo era de uma
maneira filantrépica e sendo considerada um favor do Estado, ndo um direito. No
entanto, ainda que aprovada na Constituicdo, a materializacdo dessa politica ocorre
parcialmente no que diz respeito a legalizagdo, normatizacéo, institucionalizacao e
burocratizacdo dos servicos e beneficios por meio do SUAS; e embora seja
necessaria maior participacédo da populacédo na gestéo dessa politica, para que essa

seja efetiva em garantir direitos sociais, 0 que ocorre € 0 oposto.

O fortalecimento da ideologia neoliberal restringe a atua¢cdo no campo das politicas
sociais, ampliando a dependéncia e subserviéncia do pais aos interesses no mercado
mundial, enfraquecendo o0 controle democratico e configurando um Estado forte e
enxuto com claras ag¢des antidemocraticas. (DATIVO, 2017) “A Constituicdo Federal
de 1988 nasceu marcada pela sua contradic&o historica, fruto da mobilizagao popular,
da democratizac&o da sociedade, num contexto em que a ofensiva neoliberal cobrava
a reducédo do Estado na regulagéo econdmica e social.” (COSTA, 2006, p. 148 apud
PEREIRA; ZAMBOM, 2017. p.153)

A politica de corte de gastos, com o enxugar do Estado, atinge programas sociais € €
acompanhada por um processo de desresponsabilizacao estatal pela protecéo social.
A transferéncia de responsabilidade ocorre de diversas formas, por exemplo na

mercantilizac&o: deixando a cargo da prépria populacédo garantir suas necessidades,



31

como com a aquisigao de seguros saude etc. (SITCOVSKY, 2008) Ha, também, o
fendmeno da personificacdo da assisténcia na posi¢cdo da primeira-dama, impondo a
no¢ado do direito como uma benesse, uma dadiva concedida pela mulher do
governante, e consequentemente pelo proprio, permitindo, assim, o uso das politicas
sociais como uma alavanca eleitoral. Buscando beneficios fiscais, as grandes
empresas e figuras publicas também fazem parte dessa isencéo da responsabilidade
do estado, criam fundacbes sociais, se tornando mecenas da assisténcia social e

levando a uma refilantropizacdo dos direitos. (SPOSATI, 2003)
2.4 Regulagao social tardia e as politicas de proteg¢ao social como resposta

O termo “regulacdo”, embora amplamente utilizado no ambito da economia e
sociologia, comec¢a a se popularizar no momento dos processos de privatizagdes das
empresas publicas, principalmente com as privatizacbes em areas de servigos
prioritarios, como agua € energia, que demandam a criagdo das agéncias reguladoras
a fim de controlar a oferta e atendimento as demandas da populagdo. Com as
reformas de Estados, passa a se questionar os papeis dessas agéncias reguladoras,
e 0 tema ‘“regulacdo” volta mais uma vez para a agenda politica. No ambito da
economia, a regulacao € vista como algo necessario para evitar falhas de mercado,
tais como monopdlios e crises de oferta ou demanda; junto ao processo de
globalizacdo, o tema € estendido, e passa a se pensar em regulacio em outras areas,

como a governanga e os direitos sociais. (OLIVEIRA; 2005)

As reformas de Estado que a maioria dos paises ocidentais conheceu
a partir dos anos de 1980 vieram como corolario do processo de
globalizagdo. Na realidade, trata-se de um processo mais amplo de
mudanga econbémica, politica e cultural a que o mundo assistiu nas
ultimas décadas e que tem forjado novas formas de gestdo econdmica
e controle social. As nogbes de governabilidade e governanga nunca
estiveram tdo em voga como no momento em que as tradicionais
instituicbes de poder sofrem pressbes no sentido de se
desterritorializarem. A assung¢do de novas formas de organizagc&o dos
mercados, de novas institucionalidades, como a Comunidade
Europeia, o Mercosul, Davos, Seattle, € exemplo da nova acomodacgéo
de poder que da lugar a formas pluricentradas de formulagéo e deciséo
politicas —a novos modos de regulagdo. Nesse contexto, o que se vem
entendendo por regulagéo social sdo os aspectos relacionados a
protecéo dos interesses publicos, tais como saude, seguran¢a, meio
ambiente, educagdo, ou seja, aqueles que podem pdr em risco a
coeséo social. (OLIVEIRA; 2005. p.756)
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O processo de Regulagéo Social, em si, € aquele no qual s&o definidas, sobretudo por
agéncias estatais, as normas e regras para 0 comportamento de atores sociais e da
sociedade, organizando, assim, as relagdes sociais. Nas novas regulacdes societais,
as fronteiras entre as regulacdes do Estado, mercado e da comunidade estdo menos
claras, combinando varios desses elementos, em paradigmas de regulacio tais como:
participacao popular, contrato social, justica social ou relacbes de poder. Assim, as
regulacdes sociais ocorridas na modernidade, tendem a mesclar as relagcbes sociais,
politicas e mercadoldgicas. (FERREIRA; 2019)

Com a regulacdo social passando a mesclar tantos campos, ocorre uma fragilizagéo
da regulacdo do trabalho, uma vez que o projeto globalizado de regulagao social trazia
em si promessas de um futuro que as condicdes minimas de vida seriam garantidas
independente do mercado de trabalho. O resultado dessas novas formas de regulacéo
social acaba sendo a desregulamentacdo do mercado de trabalho, terceirizacéo e
precarizacao das condi¢des de trabalho; o que significa, para boa parte da populagéo
uma piora nas condi¢cdes de vida, perda de estabilidade e de uma expectativa de
futuro. (OLIVEIRA; 2005). Boaventura Santos (2005. p.1), discute sobre os efeitos da

globalizacao sobre as novas regulagdes sociais:

Tenho vindo a afirmar que o paradigma da modernidade se baseia
numa tensao dialéctica entre regulagcéo social € emancipagéo social,
a qual esta presente, mesmo que de modo diluido, na divisa positivista
"ordem e progresso”. Neste final de século, esta tensdo deixou de ser
uma tensdo criativa. A emancipagdo deixou de ser o outro da
regulagdo para se tornar no duplo da regulagdo. Enquanto, até finais
dos anos sessenta, as crises de regulagdo social suscitavam o
fortalecimento das politicas emancipatérias, hoje a crise da regulagéo
social — simbolizada pela crise do Estado regulador e do Estado-
Providéncia — e a crise da emancipag¢ado social — simbolizada pela
crise da revolugdo social e do socialismo enquanto paradigma da
transformacé&o social radical — sdo simultaneas e alimentam-se uma
da outra. A politica dos direitos humanos, que foi simultaneamente
uma politica reguladora e uma politica emancipadora, esta
armadilhada nesta dupla crise, a0 mesmo tempo que € sinal do desejo
de a ultrapassar.

Santos (2005) discute sobre como com a globalizac&o e a imposi¢céo das ideologias
legitimadoras da subordinacéo ao imperialismo ocidental sobre os paises de Terceiro
Mundo permitem que, em nome da ciéncia, e da promessa de paz, racionalidade,

liberdade, igualdade e progresso, sejam dizimados conhecimentos milenares,
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excluidos e humilhados grupos sociais. Em nome de um projeto de universalizagéo
de direitos e valores, ocorre uma supremacia da particularizagéo ocidental sobre os

demais povos e culturas.

Quando esse autor destaca, como um segundo fator novo, a
voracidade com que a globalizagdo hegeménica tem devorado ndo sé
as promessas de progresso, de liberdade, de igualdade, de nao-
discriminagéo e de racionalidade, como também a propria idéia da luta
por elas, esta falando de um tipo de desenvolvimento e acumulagéo
capitalista. Para Santos (2005), a regulagdo social hegeménica deixou
de ser feita em nome de um projeto de futuro e, com isso, deslegitimou
todos os projetos de futuro alternativos antes designados por projetos
de emancipag¢do social. Aqui nos caberia indagar se nao seria a
promessa ou o projeto de futuro para as populagbes destituidas das
condi¢gdes materiais de existéncia que foi comprometido, se € que em
algum momento ele esteve contemplado. A euforia do nacional-
desenvolvimentismo conseguiu contagiar, por algumas décadas, a
maioria da populagédo — refiro-me a realidade de alguns paises latino-
americanos que viveram esse processo a partir dos anos de 1940 —
com a idéia (sic) de progresso técnico e evolugdo econbmica, e,
sobretudo, com a idéia (sic) de nagdo. (OLIVEIRA; 2005. p.761)

Sposati (2003) propde que nos paises em que a obrigacéo social do Estado s6 é
reconhecida concomitante a luta contra os movimentos ditatorias em curso no final do
século XX, como ocorre na América Latina, o processo de regulagdo social se da no
momento de expansdo da regulacdo neoliberal. Assim, o processo de regulacao
nesses paises tem um foco no mercado, e ndo no Estado, como ocorreu no Welfare
State. Nesse momento, os grandes monopdlios, com muita influéncia sobre a
economia mundial, propagam o discurso neoliberal visando sua liberdade de atuacao,
desejando Estados com atuagdo minima e menores regulamentacdes do mercado de
trabalho. A corrente neoliberal, portanto, propde uma desregulamentacao do trabalho,
um desmonte de politicas de seguridade social e privatiza¢des das empresas estatais
permitindo a entrada do mercado em setores primordiais. (PEREIRA; ZAMBOM, 2017)
Sob essas condigdes e influéncias, portanto, s&o reproduzidas algumas
caracteristicas comuns na regulacdo desses paises, esse processo, € suas

especificidades, Spozati (2003) denomina de “regulac&o social tardia”.

Caracterizo como regulacédo social tardia os paises nos quais os
direitos sociais foram legalmente reconhecidos no ultimo quartel do
século XX e cujo reconhecimento legal ndo significa que estejam
sendo efetivados, isto é, podem continuar a ser direitos de papel que
nao passam nem pelas institucionalidades, nem pelos or¢camentos
publicos. Portanto, ndo cessa a luta dos movimentos pela inclusdo de
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necessidades de maioria € de minorias na agenda publica. Embora
estejam inscritos em lei, seu carater difuso ndo os torna autoaplicaveis
ou reclamaveis nos tribunais. Este gap cria uma distancia entre o perfil
legal do pais que se mostra avancado e as condicbes reais da
populacdo que permanece excluida do alcance efetivo do disposto em
lei. Isto faz conviver o confronto entre o real e o legal que considera
sob o formalismo juridico o real ndo legal, como clandestina, e traz
também, a necessidade de ser estabelecida a relacio critica entre o
social o econdmico e o juridico. (SPOSATI, 2003. p.66)

Sposati (2003) sugere que nos paises com a regulacédo social tardia ndo ha um
simples desmanche social, mas sim uma constru¢do de um novo modelo, no qual se
vincula democracia e cidadania, sem a preocupacdo com a no¢ao de pleno emprego
ou de garantia de trabalho formal a todos. As politicas sociais nesses paises se
caracterizam por um reconhecimento de direitos sociais com lutas protagonizadas por
movimentos sociais, nao sindicais; uma diluicdo do reconhecimento dessas lutas a
ambitos locais, tornando a garantia dos direitos sociais difusa territorialmente; e pela
inconstancia do provimento das politicas sociais, visto que sdo dependentes da

“sensibilidade politica” do grupo de governo.

O impacto do neoliberalismo em sociedades de regulagdo social
tardia, como € o caso da sociedade brasileira, ndo ocorre nem pelo
desmanche social, nem pela reducdo de gastos sociais. Estas
sociedades ndo viveram o pacto de Welfare State fundado no modelo
keynesiano ou beveridgiano. Estados ditatoriais ndo incluiam pactos
democraticos de universalizagdo de cidadania. S&o, portanto,
sociedades carentes de um contrato social alargada, 0 que torna uma
tens&o continua a construgdo universal da cidadania e a superagéo do
divisor entre pobres e ndo pobres. Pior ainda, o conceito de cidadania
e chancelado como lura contra a pobreza o que nio afianga direito a
ninguém. (SPOSATI, 2003. p. 67)

A exclusdo social na sociedade de regulacdo social sob a influéncia neoliberal coloca
um freio na universalizagdo da cidadania. Colonizados desde sua origem na relagao
com uma “civiidade branca’ ha uma baixa discriminacdo ao estrangeiro e
incorporacdo imediata desses a sociedade, em contraposicdo a um nao
reconhecimento dos povos originarios como cidadaos. Apos, com a regulacéo tardia,
a centralidade no mercado, ha uma substituicdo do conceito de cidadania pelo de
consumidor, e passa o Estado a ter responsabilidade apenas de intervir quando a
familia ndo consegue prover o minimo para si préopria. “Reduz-se a responsabilidade

publica como condigao basica do direito e se 'compensa 0 mercado — e n&o o cidadao-
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transferindo precarios recursos para que ‘indigentes’ possam consumir ou realizar bad
Jobs.” (SPOSATI, 2003. p. 73)

Mesmo com o reconhecimento constitucional dos direitos sociais, esses seguem
fortes no enunciado, sem no entanto perspectiva de universaliza-los, transmutando-
0os em acdes programaticas, circunstanciais, € para aqueles excluidos do mercado,
nao para a sociedade, como o deveria ser. Nesses paises, a extensdo da cidadania
nao ocorre a todas as parcelas da populacdo, dessa forma é impossivel separar o
alcance da democracia do alcance dos direitos sociais: apenas aqueles que os tem

garantidos pode participar da democracia e ser, de fato, cidadéos. (SPOSATI, 2003)

No Brasil, Sposati (2003) identifica trés marcas da regulac&o social tardia na gestéao

social:

e Embora sejam diversos 0s motivos da exclusdo social: cultural, politico,
civilizatorio etc.; a selecdo dos atendidos pelos programas sociais segue
critérios de renda, e muitos desses focam apenas em prover renda minima, se
desvinculando da proposta de alterar a qualidade de vida. Voltando na ideia de

uma correcao da exclusao do mercado e nao da sociedade.

e O fornecimento e acesso de programas sociais muitas vezes esta sob
influéncias personalistas, ocorrendo uma refilantropizacdo dos direitos sociais
e tirando da égide do Estado a responsabilidade de garanti-los. Assim, ha uma
transferéncia na responsabilidade do Estado de prover os minimos necessarios
para a vida digna para a ambito privado, concedendo, inclusive, beneficios a
entidades privadas que, em troca de beneficios fiscais, realiza trabalhos de

caridade.

e Ha&, no Brasil, um deslocamento da responsabilidade do Estado Nacional, para
o Estado local, com a diluigdo do alcance nacional de direitos a processos
locais. Esse fato, traz a necessidade de novas exigéncias na gestdo local, e de
se rever as competéncias dos municipios, esvaziadas durante 0s processos

ditatoriais.
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3 A PERSPECTIVA DOS DIREITOS SOCIAIS

Como visto anteriormente, a regulacdo social delimita os direitos, deveres, proibi¢des,
possibilidades e limites de atuacdo; ou seja, as regras do convivio em sociedade, no
entanto, mesmo apds a regulacio social, o exercicio da cidadania hoje ainda enfrenta
desafios. Nem sempre a realizac&o das expectativas e do préprio sentido expresso da
lei ocorre na realidade, principalmente considerando a desigualdade social que
implica, muitas vezes em desigualdade politica; além, muitos governos se dizem
incapazes de expandir sua atuagdo mesmo com a obrigacdo juridica expressa. Assim,
percebe-se que a existéncia legal de um direito muitas vezes nao significa a garantia
ou o exercicio desse. (CURY, 2002)

Esse fator, no entanto, ndo diminui a importancia da declaracédo de direitos, ela é
significativa, principalmente enquanto reconhecimento de uma obrigacdo estatal;
conforme Cury (2002. p. 259): “Declarar € retirar do esquecimento e proclamar aos
que ndo sabem, ou esqueceram, que eles continuam a ser portadores de um direito
importante.”. A génese histérica de um direito come¢a com uma exigéncia social que
vai se reafirmando até ser positivada como um direito, e assim poder ser cobrado

como um dever do Estado, com acesso a todo cidadao.

A ideia de que os direitos humanos eram desejaveis, surge com o reconhecimento
das condi¢cdes minimas para a vida humana digna, no entanto, a sua universalizacdo,
fundamentacéo juridica e positivagcao teve como marco a Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, aprovado na Assembleia Geral das Na¢bes Unidas por 48 Estados
em 10 de dezembro de 1948. Para além de garantir vida digna a populacéo, os direitos
do homem s&o de extrema importancia por estarem diretamente ligados a democracia
e a paz, o reconhecimento desses € base das constituicdes democraticas, € a paz é

pressuposto para a protecéo efetiva da humanidade. (BOBBIO, 2004)

N&o sei se se tem consciéncia de até que ponto a Declaragdo
Universal representa um fato novo na histéria, na medida em que, pela
primeira vez, um sistema de principios fundamentais da conduta
humana foi livre e expressamente aceito, através de seus respectivos
governos, pela maioria dos homens que vive na Terra. Com essa
declaragdo, um sistema de valores € — pela primeira vez na histéria
— universal, ndo em principio, mas de fato, na medida em que o
consenso sobre sua validade e sua capacidade para reger os destinos
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da comunidade futura de todos os homens foi explicitamente
declarado. (BOBBIO, 2004, p.18)

A partir do momento em que se reconhece os direitos humanos, e os inclui no aparato
legal dos Estados, chega-se ao novo problema, nao filosofico ou juridico, mas politico,
de garantir os direitos e evitar que sejam continuamente violados. (BOBBIO, 2004). O
Estado como provedor de determinados bens préprios da cidadania, como a educagao
e seguridade social, foi implantado como uma solucdo encontrada pelas classes
dirigentes na Europa pra que fosse possivel a transi¢do da autoprotecdo para um
enfrentamento coletivo das calamidades e incertezas da sociedade, tal como as crises
e guerras, sendo necessario satisfazer algumas necessidades das classes
trabalhadoras em prol de uma estabilidade politica e social, estendendo assim a
garantia de direitos a toda a populacdo, e n&o apenas a uma pequena parcela. Em
paises periféricos, no entanto, com as heranc¢as escravocratas e colonialistas, nao
houve preocupacao da classe dirigente quanto a sua responsabilidade social, sendo
os direitos sociais garantidos apenas a uma parcela da populagcdo, normalmente

associados ao trabalho e sendo limitados e pouco efetivos. (CURY, 2002)

A desigualdade e crescente concentragdo de renda leva a existéncia de uma pobreza
que nado se limita a caréncia de bens materiais, traz também uma exclusdo da
sociedade, visto que se tolhe a participacdo politica e cidada dessa parcela da
populacdo. Para além disso, a pobreza é: relativa, demonstra a caréncia de uns em
detrimento a abundancia de outros; e politizada, sendo a caréncia de uns um fator de
favorecimento de outros. Embora a extingdo da pobreza n&o pareca ser algo viavel
dentro de uma sociedade capitalista, uma vez que a desigualdade social é algo
inerente do sistema; parece claro que os niveis atuais de pobreza, principalmente no
que diz 0 seu carater relativo, ndo sdo naturais ou inevitaveis, mas produtos de
circunstancias historicas que podem ser alteradas. Mesmo dentro de paises
capitalistas, a se ter exemplo o0s paises escandinavos, € possivel a existéncia de
sociedades menos desiguais, com modos mais toleraveis de convivéncia social.
(DEMO, 2008)

Os direitos sociais humanos s&o, por natureza, direitos ligados a vida
em sociedade sob a chancela da dignidade humana. Neles, o social
precede o econdmico. Esta nova realidade abre o debate sobre um
novo contrato social ndo filiado exclusivamente ao contrato de



38

trabalho, mas a um contrato entre for¢as sociais, politicas e o Estado,
no processo de extensdo do reconhecimento universal da cidadania
em uma sociedade de tradigcdo escravocrata e elitista que se mantém
sob forte desigualdade socio-econdmica (sic). (SPOZATI, 2007, p.443)

Uma politica social € sempre resultante de um processo social, econémico, historico
e politico, no qual houve reconhecimento das responsabilidades - publicas ou privadas
- de prover as necessidades da populagao. Além disso, a politica social ndo deve estar
inserida apenas no exercicio do executivo; € no poder Legislativo, com a positivacéo
do direito que esse se torna uma politica de Estado; e é no poder Judiciario que se
confirma a politica como um direito ao serem reconhecidas as violacdes ou omissdes
por parte do Estado. Sem o estabelecimento da politica nos trés poderes, a politica
social fica a mercé dos movimentos politicos; como € o caso do Brasil e de outros
paises latino-americanos, por causa de praticas paternalistas e clientelistas,
associadas ao populismo, os movimentos sociais lutam para terem seus direitos
reconhecidos, porém quando os tém, ocorre apenas de forma pontual, pois sé é
incorporado pelo poder executivo, € com a alternancia democratica, ao trocar o
executivo ocorre um desmanche das politicas sociais, voltando a estaca zero. “Seu
reconhecimento é provisorio. Esta precaria versdo da democracia ao momento reforga
a concepcdo do governante-pai. Nao ha garantias institucionais, mas afagos
pessoais.” (SPOZATI, 2007, p. 438-439)

E por essas razbes que a importancia da lei ndo é identificada e
reconhecida como um instrumento linear ou mecanico de realizagéo
de direitos sociais. Ela acompanha o desenvolvimento contextuado da
cidadania em todos os paises. A sua importancia nasce do carater
contraditério que a acompanha: nela sempre reside uma dimensao de
luta. Luta por inscrigdes mais democraticas, por efetivagées mais
realistas, contra descaracteriza¢gdes mutiladoras, por sonhos de
justica. (CURY, 2002. p. 247)

Enquanto os direitos humanos eram unicamente considerados direito do homem, ao
haver algum tipo de violagdo, restava ao homem exercer resisténcia. Com a
incorporacao juridica desses direitos, 0 homem pode agir contra a violagdo de seus
direitos por meio de ac¢des judiciais, até mesmo contra o préprio Estado. No entanto,
em Estados nos quais esses direitos ainda ndo s&o assegurados, ainda resta ao
homem resistir (BOBBIO, 2004). Acabar com o paternalismo e populismo sobre as
politicas sociais, principalmente no que se refere a assistencial social, ndo € uma

tarefa simples, exigira luta para que a legislacdo deixe de ser mera sugestao, e para
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que se afaste a execucdo da politica das flutuagdes democraticas. Para isso, sugere
Spozati (2007, p.441) € necessario repensar o proprio a prépria visédo da sociedade

sobre a Assisténcia Social:

Considero que um dos fatores que gera essa transmutacéo € a
atribuicdo indevida da assisténcia social ao campo “dos pobres e da
pobreza”. E este o campo das culpas, das vitimas e sofredores, dos
coitados e dos ndo cidaddos. Somente quando a pobreza for
criminalizada, isto é, quando seus causadores forem apontados, talvez
se possa romper com 0 moralismo milenar que cerca a questdo. A
condicdo de ser pobre ndo gera direitos. E a condicdo de ser cidad&do
que os gera. Por consequéncia, enquanto for atribuida a
responsabilidade da assisténcia social ao trato do pobre, ela ndo sera
uma politica de direito de cidadania. Esta € uma das questbes mais
dificeis a ser enfrentada, pois muda o “polo energético” da assisténcia
social.

A pobreza €, ou deve ser, uma preocupacido na agenda publica dos governos, no
Brasil, dado seu alto nivel de concentracéo de renda, essa preocupacao € ainda maior.
Portando, compreender como a pobreza se manifesta nos diferentes contextos
brasileiros, em suas diferentes escalas, é imprescindivel para que as medidas do
governo sejam mais efetivas e bem orientadas; € vital entender as relacbes das
multiplas dimensdes da pobreza que existem, de forma territorializadas, identificando
clusters de pobreza e permitindo um desenho mais efetivo das politicas. (BARRETO;
SANTOS; CARVALHO. 2018)
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4 A POSITIVAGAO DOS DIREITOS SOCIAIS NO BRASIL: POLITICA NACIONAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL

A formacgao do Estado Brasileiro € repleta de particularidades e complexidades. Assim
como em outros paises nos quais a industrializagdo ocorreu posteriormente aos
paises da Europa Central e dos Estados Unidos, no Brasil houve regulacdo social
tardia e fragil na efetivacdo dos direitos sociais, fato agravado pelos processos
politicos ditatoriais e travamento da maturagdo da democracia do pais. Na Europa a
construgéo do Welfare State, a partir do final da Il Guerra traz o alargamento das
responsabilidades do Estado, no Brasil, esse movimento, no entanto, sé foi ocorrer no
final do século XX. A luta pelo retorno ao Estado Democratico de Direito mesclou-se
com a luta pelos direitos sociais. A luta dos movimentos sociais exigia o fim da
Ditadura; compromissos democraticos do Estado (em ambito nacional, regional e
local); e efetivagdo de uma agenda de proviséo de necessidades sociais. (SPOZATI,
2007)

A Constituicdo Federal (CF) brasileira de 1988, ao afiancar os direitos
humanos e sociais como responsabilidade publica e estatal, operou,
ainda que conceitualmente, fundamentais mudangas, pois
acrescentou na agenda dos entes publicos um conjunto de
necessidades até entdo consideradas de ambito pessoal ou individual.
Nesse caminho, inaugurou uma mudanga para a sociedade brasileira
ao introduzir a seguridade como um guarda-chuva que abriga trés
politicas de protecdo social: a saude, a previdéncia e a assisténcia
social. (SPOZATI; 2009 p. 13)

Ha uma inovagéo ao se incorporar a Assisténcia Social enquanto seguridade social,
por tratar esse campo como conteudo da politica publica e n&o como uma nova agao
e por desnaturalizar o principio de subsidiariedade no qual as a¢des da sociedade
privada antecediam as do publico. Ainda existem diversos desafios a Assisténcia
Social, a propria definicdo de seu campo de atuagao, para além da ideia de que € uma
politica de atencdo aos pobres e necessitados, como se esses tivessem necessidade
distintas das dos demais cidaddos brasileiros. Confrontar essa ideia limitada é
compreender que “a assisténcia social € uma politica que atende determinadas
necessidades de protecdo social e €, portanto, o campo em que se efetivam as

segurangas sociais como direitos.” (SPOZATI; 2009 p. 15)
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4.1 Processo de formalizagao da politica de assisténcia social

A Assisténcia Social no Brasil se caracteriza como uma politica social de garantia de
direitos, ao ser positivada pela Constituicdo Federal de 1988, embora tenha existido
anteriormente, na década de 1930, de uma maneira filantrépica. A ditadura militar no
Brasil se caracterizou por um padrdo de crescimento econdmico concentrador €
excludente, nesse momento, 0 governo buscava adotar politicas sociais
compensatoérias de modo a amenizar as tensdes sociais, mesmo com a redugado dos
salarios dos trabalhadores urbanos formais. (SALVADOR, 2008)

Para os trabalhadores formais, por meio da previdéncia social e de
programas baseados em fundos sociais/salariais (FGTS, PIS, Pasep),
eram assegurados beneficios previdenciarios e assisténcia médica,
bem como o acesso facilitado a saneamento basico, habitagdo e
desenvolvimento urbano, compensando, em certa medida, as perdas
salariais do periodo. Enquanto isso, os trabalhadores informais,
indigentes e trabalhadores rurais ficavam com os insuficientes
programas médicos de emergéncia, beneficios assistenciais de idosos
e rurais, programas de alfabetizacdo, que ndo solucionavam a
precariedade das condi¢des de vida da maioria da populagéo
brasileira (MEDICI e MACIEL, 1996 apud SALVADOR, 2008)

Apesar da crise econdmica dos anos 1980, no pais, ha grandes mudancas no ambito
das politicas sociais e dos direitos trabalhistas. As reivindicacbes dos trabalhadores,
organizadas ao longo da década, no periodo de redemocratizacdo do pais,
conquistam a incorporagéo e expansao dos direitos sociais e politicos na Constituicéo
Federal de 1988. Entre 0os avancos trazidos na constituicdo, um dos mais relevantes
foi adocdo do conceito de seguridade social, englobando as politicas de saude,
previdéncia e assisténcia social em um mesmo sistema. Esse conceito ja existia nos
paises centrais na década de 1940, designando uma miriade de programas € servigos
sociais; no Brasil, a Constituicdo Federal (CF) no seu Titulo VIII, que trata da ordem

social, dedicou o Capitulo Il a seguridade social, conceituando-a como:

Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de
acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas
a assegurar os direitos relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia
social.

Paragrafo unico. Compete ao Poder Publico, nos termos da lei,
organizar a seguridade social, com base nos seguintes objetivos:

| - universalidade da cobertura e do atendimento;
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I - uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servigos as
populagdes urbanas e rurais;

Il - seletividade e distributividade na prestacdo dos beneficios e
servigos; |V - irredutibilidade do valor dos beneficios;

V - equidade na forma de participag&o no custeio; VI - diversidade da
base de financiamento;

VIl - cardter democratico e descentralizado da administragéo,
mediante gestdo quadripartite, com participacdo dos trabalhadores,
dos empregadores, dos aposentados e do Governo nos 6rgdos
colegiados

No entanto, ainda que aprovada na Constituicdo, a materializacdo dessa politica
ocorre parcialmente no que diz respeito a legalizacdo, normatizacdo,
institucionalizacéo e burocratizacéo dos servigcos e beneficios da assisténcia social; e
embora seja necessaria maior participagdo da populacdo na gestdo dessa politica,
para que essa seja efetiva em garantir direitos sociais, 0 que ocorre é o oposto. O
fortalecimento da ideologia neoliberal restringe a atuagdo no campo das politicas
sociais, ampliando a dependéncia e subserviéncia do pais aos interesses no mercado
mundial, enfraquecendo o0 controle democratico e configurando um Estado forte e
enxuto com claras ag¢des antidemocraticas. (DATIVO, 2017) “A Constituicdo Federal
de 1988 nasceu marcada pela sua contradi¢cao histérica, fruto da mobilizac&o popular,
da democratizac&o da sociedade, num contexto em que a ofensiva neoliberal cobrava
a reducédo do Estado na regulagéo econdmica e social.” (COSTA, 2006, p. 148 apud
PEREIRA; ZAMBOM, 2017. p.153)

A Politica Nacional de Assisténcia Social foi regulamentada em 1993 pela Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS), buscando garantir seguranga, sobrevivéncia,
convivéncia familiar e comunitaria, e acolhida. (BRASIL, 2013). Em 2004, o Plano
Nacional de Assisténcia Social consolida a politica, e em 2005, a Norma Operacional
Basica do SUAS (NOB-SUAS) estabelece o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS). A criacdo do SUAS, aos moldes do Sistema Unico de Saude (SUS), além de
consolidar a Assisténcia Social enquanto politica publica, tenta implantar um sistema
de gestdo compartilhada, cofinanciamento e cooperacéo entre os entes federativos;
tornando responsabilidade da federagdo, estados e municipios, gerir, regular manter
e expandir as acbes da assisténcia social, garantindo protecdo social e direitos,

implementar gestao do trabalho, educac¢éo permanente, e vigilancia socioassistencial.
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Compbe o SUAS: os entes federativos, seus Conselhos de Assisténcia Social e

entidades privadas de Assisténcia Social, além dos usuarios. (Brasil, 2013).

A Lei Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS), atualizada em 2011, é o principal
amparo legal aos gestores e/ou técnicos da Assisténcia Social, e definiu os seguintes

objetivos para a area:

| - consolidar a gestdo compartiihada, o cofinanciamento e a
cooperagdo técnica entre os entes federativos que, de modo
articulado, operam a prote¢ao social ndo contributiva;

Il - integrar a rede publica e privada de servi¢os, programas, projetos
e beneficios de assisténcia social [...];

Il - estabelecer as responsabilidades dos entes federativos na
organizagdo, regulacdo, manutencdo e expansdo das ag¢des de
assisténcia social;

IV - definir 0s niveis de gestdo, respeitadas as diversidades regionais
€ municipais;

V - implementar a gestéo do trabalho e a educagéo permanente na
assisténcia social;

VI - estabelecer a gestéo integrada de servigos e beneficios; e

VIl - afiangar a vigilancia socioassistencial e a garantia de direitos
(BRASIL, 2011, art. 6)

Avancar no estabelecimento da Assisténcia Social, e instaura-la enquanto dever do
Estado, responsabilizando por produzir resultados efetivos que resguardem e
fortalecam o cidad&o, envolve as esferas politico-sociais, tecno-cientificas e juridicas.
Intenta-se conquistar um espacgo programatico especifico, como politica publica capaz
de ir além da prontidao socorrista da atencdo eventual, respondendo de forma racional
e programatica, com qualidade e quantidade as demandas e necessidades sociais,
provendo, assim, segurangas sociais. Analisar a politica de Assisténcia Social no
Brasil significa entender que essa é resultado de um processo sécio-histoérico,
econdmico e geograficamente situado, dado relagbes de for¢as, que s&o mutaveis a
partir da relacdo democratica entre sociedade, mercado, governo, estado, executivo,
legislativo e judiciario. (SPOSATI; 2007)

Segundo Sposati (2003), a regulacao social tardia gera, também, a diluigdo do alcance
nacional dos direitos a processos locais, deslocando a luta nacional para o ambito

local e trazendo uma necessidade de se fortalecer os municipios revendo suas
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competéncias e lhes dando maior autonomia, permitindo uma “refundacéo molecular’

do contrato social no ambito local que podera no futuro ser ampliado nacionalmente.

As compressdes politicas e econdmicas, a persisténcia da pobreza e
das desigualdades sociais, tém engendrado demandas que
pressionam por novos modos de gestao das politicas sociais. A gestéo
publica se ressente da velocidade e profundidade crescentes nos
processos de mudanga, com efeitos poderosos sobre sua atuagéo.
Assim sendo, além da capacidade de articulagéo, o gestor publico tem
que ganhar agilidade e iniciativa na a¢éo, principalmente na geracéo
de recursos que compensem a insuficiéncia dos fundos publicos. (...)
Num contexto de continuas transformacdes, planejar/executar/avaliar
supde conciliar a capacidade criativa, inovadora e intuitiva, com a for¢a
da racionalidade, do amplo conhecimento da realidade, do dominio do
conhecimento especializado e da experiéncia acumulada (BRASIL,
2008, p.49)

4.2 Vigilancia Socioassistencial

A politica de assisténcia social ainda ndo completou duas décadas desde seu
estabelecimento regular. No entanto, ainda hoje, estimar a demanda potencial pela
politica € um grande desafio; tendo ainda muito o que crescer na organizagdo e
efetivacdo dessa. Considerando o atual estagio de desenvolvimento da area, ainda
s$80 numerosos pontos a se aprimorar, principalmente no que se refere a qualificagéo
dos servicos e no fortalecimento da gestdo. Pela complexidade histérica e politica da
formacado do Brasil, sdo necessarios ainda mais estudos da realidade: analisando
contextos sociais, suas dindmicas multifacetadas e suas especificidades; para que
seja possivel tomar decisbes acertadas no planejamento das politicas sociais. Os
estudos e diagndsticos sociais ndo podem ser datados e fechados, concluidos em um
momento unico e prévio ao planejamento, mas realimentados e atualizados
continuamente, permitindo um efetivo planejamento, monitoramento e avaliagcéo das
politicas sociais (BRASIL, 2008). Conhecer as especificidades e os distintos graus de
vulnerabilidade as quais estdo sujeitas a populagado no territorio € fundamental para

um planejamento acertado das politicas de assisténcia social.

Deve se considerar ainda, que a avaliagdo de uma politica social pressupde a insergcao
dessa na totalidade e dinamicidade da realidade, e que essas devem ser avaliadas e
entendidas como um conjunto de programas que devem universalizar os diretos.

Assim, para além de avaliagbes de eficiéncia, que levam em conta o valor investido e
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a contrapartida recebida, deve se analisar e avaliar os efeitos da politica nas pessoas
beneficiadas, considerando as particularidades dessa no processo de garantia dos
direitos sociais. Portanto, indicadores custo-beneficio muitas vezes n&o se aplicam a
avaliacdo das politicas sociais, visto que o objetivo dessa ndo é atender o maximo de
pessoas com 0 minimo de recurso, mas mitigar os riscos sociais. A avaliagdo das
politicas sociais deve ser voltada para medir 0 quanto essas sdo capazes de expandir

direitos, reduzir desigualdade social e promover a equidade. (BOSCHETTI, 2009)

A vigilancia socioassistencial € uma das fun¢des essenciais da Assisténcia Social. No
NOB-SUAS de 2005, essa funcdo era definida como o desenvolvimento de
capacidades e meios técnicos para que gestores e profissionais conhecam as
vulnerabilidades sociais da populagdo no territdrio, podendo assim planejar agbes
preventivas e aprimorar as agdes corretivas das violagdes de direitos e situagdes de
violéncia. Na nova edicdo da NOB-SUAS, de 2012, foi determinado que essa funcéo
deve estar estruturada e ativa nos trés ambitos do governo: nivel municipal, estadual
e federal; e contribuir para a elaboracao de estudos, planos, diagnésticos, subsidiando
as areas de protecao social basicas e especial na ampliagéo do conhecimento sobre
as necessidades da populacdo. Além disso, a vigilancia contribui com a prépria
Gestdo no planejamento e execugdo de agbes de acordo com as demandas
populacionais. Se organizada de forma efetiva, pode ser um importante instrumento
para execucado efetiva da Assisténcia Social. (BRASIL, 2013) Conforme o Art. 90. da
NOB-SUAS 2012:

Paragrafo unico. A Vigilancia Socioassistencial constitui como uma
area essencialmente dedicada a gestdo da informagéo, comprometida
com:

| - o apoio efetivo as atividades de planejamento, gestao,
monitoramento, avaliagdo e execug¢do dos servigos socioassistenciais,
imprimindo carater técnico a tomada de deciséo; e

I - a produgcdo e disseminagdo de informagdes, possibilitando
conhecimentos que contribuam para a efetivagdo do carater
preventivo e proativo da politica de assisténcia social, assim como
para a redugdo dos agravos, fortalecendo a fun¢do de protecéo social
do SUAS. (BRASIL, 2012, art. 90)

As atribui¢cdes da Vigilancia Socioassistencial subsidiam diretamente os processos de
planejamento, execug¢do, monitoramento e avaliacao dos servigos socioassistenciais;

produzindo e gerindo informagdes sobre as vulnerabilidades e situagdes de riscos,



46

bem como as demandas populacionais e a capacidade institucional de atuar sobre
eles. (BRASIL, 2013)

A Vigilancia Socioassistencial, como parte do orcamento da
Assisténcia Social, € essencial para que se possa efetivar sua fungdo
e instrumentalidade junto as prote¢cdes, na identificacdo e na
prevencdo das situagdes de risco e vulnerabilidade social e seus
agravos no territério. Os processos que implicam o monitoramento da
politica constituem-se em grandes desafios para uma avaliagdo que
tenha o cunho de ampliagdo e melhoria dos servigos, possibilitando
aos gestores, trabalhadores e usuarios maior participagdo nesses
processos. (MARTINELLI, SANTOS e SILVA; 2015. p.106)

O objetivo central da Vigilancia Socioassistencial, portanto, é detectar e compreender
situacdes de precarizacdo e de agravamento das vulnerabilidades na populagéo no
territorio, que prejudiquem a sobrevivéncia, dignidade, autonomia e a socializa¢o.
Tenta se conhecer as especificidades das familias e condi¢cdes de vida dessas, para
isso se utiliza de dados e informacbes estatisticas e busca criar instrumentos para
apropriacdo do conhecimento produzido pelas equipes dos servigos
socioassistenciais, ja que essas tém contato direto e cotidiano com 0s usuarios.
(BRASIL, 2013)

Além de produzir informagdes territorializadas sobre as condigbes da populacéo, a
Vigilancia Socioassistencial também deve informar sobre a qualidade dos servigos
socioassistenciais ofertados, assim, deve conseguir coletar dados sobre todas as
unidades publicas e privadas que ofertam esses servicos, ou que concedam
beneficios, realizem programas e projetos de assisténcia social; principalmente das
unidades de Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e Unidades de Acolhimento.
Os dados coletados devem ser suficientes para compreender quantidade e perfil dos
recursos humanos na area, tipo e volume de servigos prestados, os procedimentos
essenciais aos servicos, perfil dos usuarios, as condigdes de acesso ao servico € a
infraestrutura da area. (BRASIL, 2013)

Embora a funcédo de vigilancia seja obrigatéria em todos os niveis de governo, sua
estruturacdo no nivel municipal € ainda mais relevante. Por ser no ambito municipal
onde sao prestados a maioria dos servigos socioassistenciais, € assim, sendo nesse

nivel de governo o maior contato com a populagdo, € nele em que a vigilancia
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socioassistencial tem possibilidade de ser mais frutifera. A vigilancia deve manter
relacdo estreita com o0s setores responsaveis pela oferta dos servigcos
socioassistenciais, ja que sdo nelas em que os dados sdo coletados e registrados,
tanto sobre a populagdo quanto sobre as acbes. (BENEVIDES, SOUZA, SANTOS,
2015) Ha uma alimentacéo, e retroalimentacdo, das areas diretamente responsaveis
pela oferta de servigos socioassistenciais, portanto, integrar gestores e técnicos das
diferentes areas e a area de vigilancia € um dos desafios interpostos a funcgao.
(MARTINELLI, SANTOS, SILVA, 2015).

Dada sua condi¢ao de fonte geradora de dados e de consumidora dos
produtos resultantes do trabalho da vigilancia socioassistencial, a rede
socioassistencial deve atuar em estreita relagdo com a vigilancia
socioassistencial a qual assume o compromisso de retornar aquela,
informacgdes estruturadas a fim de contribuir com processos internos
de planejamento, monitoramento e avaliagdo de suas praticas,
ampliando o conhecimento desta rede sobre as caracteristicas da
populacdo e do territério em que atua. Tudo isso de forma a melhor
atender as necessidades e demandas existentes e, ainda, planejar e
executar agdes de busca ativa, que assegurem a oferta de servicos,
programas, projetos e beneficios as familias e individuos mais
vulneraveis, superando a atuagdo pautada exclusivamente pela
demanda esponténea, que consiste na busca de servigos por iniciativa
do préprio usuario. (BENEVIDES, SOUZA, 2015, P 19)

Segundo o NOB-SUAS 2012, no ambito municipal, as atribuicbes da area de

Vigilancia Socioassistencial séo:

Art. 94. Constituem responsabilidades especificas dos Municipios e do
Distrito Federal acerca da area da Vigilancia Socioassistencial:

| - elaborar e atualizar, em conjunto com as areas de protecéo social
basica e especial, os diagnésticos circunscritos aos territoérios de
abrangéncia dos CRAS e CREAS;

Il - colaborar com o planejamento das atividades pertinentes ao
cadastramento e a atualizagao cadastral do Cadastro Unico em ambito
municipal;

[1l - fornecer sistematicamente as unidades da rede socioassistencial,
especialmente aos CRAS e CREAS, informagbes e indicadores
territorializados, extraidos do Cadastro Unico, que possam auxiliar as
acbes de busca ativa e subsidiar as atividades de planejamento e
avaliagdo dos proéprios servigos;

IV - fornecer sistematicamente aos CRAS e CREAS listagens
territorializadas das familias em descumprimento de
condicionalidades do Programa Bolsa Familia, com bloqueio ou
suspensdo do beneficio, e monitorar a realizagdo da busca ativa
destas familias pelas referidas unidades e o registro do
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acompanhamento que possibilita a interrup¢do dos efeitos do
descumprimento sobre o beneficio das familias;

V - fornecer sistematicamente aos CRAS e CREAS listagens
territorializadas das familias beneficiarias do BPC e dos beneficios
eventuais e monitorar a realizacdo da busca ativa destas familias
pelas referidas unidades para insercéo nos respectivos servicos;

VI - realizar a gestdo do cadastro de unidades da rede
socioassistencial privada no CadSUAS, quando ndo houver na
estrutura do érgdo gestor area administrativa especifica responsavel
pela relagdo com a rede socioassistencial privada; VIl - coordenar, em
ambito municipal ou do Distrito Federal, o processo de preenchimento
dos questionarios do Censo SUAS, zelando pela qualidade das
informacgdes coletadas. (BRASIL, 2012, art. 94)

Além disso, o Governo Federal condicionou o repasse de recursos para 0s municipios
ao cumprimento de alguns requisitos, de acordo com trés niveis de gestdo: inicial,
basica e plena. Desde o nivel de gestao inicial ja € necessario que o municipio elabore
um plano de assisténcia social, que deve ser elaborado de acordo com um diagndstico
do municipio; alimente a rede SUAS de dados; preencha o plano de agdo no SUAS-
Web e apresente relatérios de Gestao. Todos esses requisitos devem ser realizados
pela vigilancia socioassistencial, demonstrando, mais uma vez, sua importancia para
o municipio. No nivel de gestdo basica sdo exigidos ainda mais diagnosticos e
estudos, e aquele municipio que deseja estar no nivel de gestdo pleno necessita de
um sistema municipal de monitoramento e avaliacdo, ou seja, a importancia da

Vigilancia Socioassistencial se torna ainda mais evidente. (BRASIL, 2008)

O porte dos municipios em fun¢ao do contingente populacional reflete, em especial, a
sua capacidade de prestacdo de servigos publicos, conforme a demanda da
populacdo. Ou seja, a infraestrutura de servigos publicos € intermediada pela
demanda que define, legalmente, o quantitativo e tipo de equipamento publico a ser
disponibilizado. Com base na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) que
agrupou 0s municipios conforme a sua capacidade instalada e demanda prevista, tem-
se 0s 853 municipios distribuidos em cinco grupos, sendo que:

a) O grupo Pequeno Porte | agrega 78,2% do total dos municipios de MG, ou seja,
667 municipios dentre os 853 do estado e concentram 25% da populagéo do
estado (Tabela 1).

b) Os municipios com até 7.500 habitantes representam 59,1% das cidades deste

porte, ou seja, 394 municipios (Sposati, 2016);
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c) As cidades do Pequeno Porte Il sdo 117, correspondendo a 13,7% do total de
municipios e concentram 16,9% da populacéo do estado (Tabela 1);
d) O agrupamento referente aos municipios de médio porte corresponde a apenas

4.3% do total de municipios do estado, porém concentra 12,9% da populacéo.

Tabela 1. Distribuicdo dos municipios e popula¢do de Minas Gerais, segundo o porte. Ano:

2015
Porte Quantidade de % em relagéo ao total de % em relagéo a populacgéo total de
municipios municipios de MG MG (IBGE,2015)
Pequeno | 667 78,2 25
Pequeno Il 117 13,7 16,9
Médio 37 43 12,9
Grande Porte | 31 3,6 33,2
Grande Porte Il 1 0,2 12

Fonte: Sposati (2016), baseado na projecéo populacional do IBGE, 2015.

A gestdo municipal, segundo a Resolugao N° 18, de 15 de julho De 2013, teria como
meta até 2017, segundo o porte do municipio, estabelecer as seguintes subdivisbes

administrativas:

[1l. Gestéao:

(..)

b) estruturar as secretarias municipais de assisténcia social com a
instituicdo formal de areas essenciais como subdivisdo administrativa,
conforme o porte do municipio, quais sejam:

1. Protecdo Social Bésica, Protecdo Social Especial e a area de
Gestdo do SUAS com competéncia de Vigilancia Socioassistencial
para 0s municipios de pequeno porte |, Il e médio porte;

2. Protegéo Social Basica, Protecdo Social Especial, com subdivisdo
de Média e Alta Complexidade, Gestado Financeira e Orgcamentaria,
Gestao de Beneficios Assistenciais e Transferéncia de Renda, Gestéo
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do SUAS com competéncia de Gestdo do Trabalho, Regulagdo do
SUAS e Vigilancia Socioassistencial para os municipios de grande
porte e metropole. (BRASIL, 2013, Art. 2°)

No entanto, de acordo com os dados do CensoSUAS (2019), a maioria dos municipios
a funcdo de vigilancia ndo esta estabelecida de maneira formal ou nem mesmo esta
estabelecida; o que representa um desafio ainda maior, principalmente naqueles
locais onde ndo ha cultura de registro de informacbes e atualizagdo dessas. A
execucao de grande parte das politicas de assisténcia social é responsabilidade da
gestdo municipal, e, portanto, € nesse ambito do governo onde as informagdes, em
sua maioria, sdo produzidas e coletadas. De modo que, a auséncia de uma vigilancia
socioassistencial bem estabelecida nos municipios pode levar a perda de
informacdes, que poderiam ser usadas na garantia das demandas sociais e na
ampliagdo da participacéo social, visto que a gestdo da informac&o € uma atribuicédo
desta area; além disso, pode sobrecarregar outros setores da Assisténcia Social com

atividades obrigatorias que deveriam ser realizadas pela vigilancia. (DATIVO, 2017)

Além disso, nesses municipios, pode haver uma fragilizagdo da administragdo da
Assisténcia Social como um todo, visto que além de abastecer a area de informagdes
fundamentais para o planejamento, execucdo, monitoramento e avaliacdo das
politicas, & esse o setor responsavel por produzir o diagndstico territorial exigido no
Plano da Assisténcia Social, requerido pelo Ministério de Desenvolvimento Social,
para o repasse de recursos. Com base nestes condicionantes, incluindo o repasse
dos recursos federais que viabilizam a maioria das a¢gdes em nivel municipal, revela-
se a necessidade de se conhecer a realidade de como esta organizada a vigilancia

socioassistencial nos municipios do estado de Minas Gerais.
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5 METODOLOGIA

A validacio de um estudo se faz pelos critérios que o contornam, sendo que a ciéncia
€ a credencial entre a realidade e a leitura feita pelos homens. Assim, a metodologia
a ser utilizada, em qualquer estudo, requer o conhecimento prévio do objeto e a
finalidade mais imediata a que se propde o estudo, visto que qualquer abordagem se
faz importante em fun¢&o da sua contribuicdo para a humanidade. Exige-se também
a contextualizacdo do momento do estudo, sujeito ao tempo historico € conforme a

complexidade da sociedade em constantes mudancas.

O objeto de estudo: vigilancia socioassistencial, se tornou caro em fungéo da
experiéncia do estagio na graduagdo de Administracdo Publica, uma vez que foi ai
que entrei em contato com a area, e compreendi ndo apenas sua importancia, mas
também o longo caminho a ser percorrido em prol de sua efetiva implantagcédo. O
caminho percorrido até entdo, seja sob a otica econbmica, de minha anterior
graduacéo, seja sob Otica politica e administrativa, provenientes dos estudos mais
recentes, me move a buscar compreender onde nos encontramos e para onde
podemos avangar, assim, busquei entender a situacdo atual dos municipios mineiros,

e, entdo, buscar meios de aprimorar a atuacao desses.

Para este trabalho foi posto o desafio ao qual estdo sujeitos os estudiosos, em
especial da drea de humanas: separar o objeto do pesquisador. E importante localizar
este estudo no contexto em que foi elaborado para compreender as limitagbes
impostas as possibilidades de obtencdo de dados. A coleta de dados e respectiva
analise ocorreram durante a pandemia de Covid-19, que exigiu o isolamento social e
o trabalho remoto, como forma de preven¢ao durante a maior parte do periodo entre
os anos de 2020 e 2021, assim sendo, 0 contato com 0s municipios e coleta de dados
foi feito por meio eletrénico. Atenta a isto, no entanto, pode-se dizer que o contexto
da pandemia contribuiu para essa separagao pesquisador do objeto, visto que os
recursos tecnoldgicos permitem a aproximagao do objeto de forma mais racional sem

interrupgéo das atividades propostas.
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A fim de atender ao objetivo proposto, este estudo sobre a VS nos municipios de MG
se aportou nas metodologias quantitativo e qualitativo para a coleta de dados,

descritas a seguir.
5.1 Metodologia quantitativa: Pesquisa de Campo

Em conjunto com a Diretoria de Vigilancia Socioassistencial - SEDESE/MG (DVS) foi
realizada a pesquisa de campo com 0 objetivo de observar a realidade da area nos
municipios mineiros, descrevendo sua estruturacdo, a execug¢do da politica e os
desafios enfrentados. A pesquisa de campo, ou seja, o estudo da realidade de um
grupo, descrito por meio da observacdo de suas atividades e com o questionamento
de “informantes” que expliquem e interpretem o que ocorre nessa, permite entender a

estruturacao e a interagdo de seus componentes (GIL, 2002).

Dadas as limitacbes impostas pela pandemia, o instrumento escolhido para a coleta
de dados dos municipios foi o formulario eletrénico, elaborado em conjunto com a

DVS, uma vez que esse método:

O formulario, por fim, reune vantagens das duas técnicas, mas, em
contrapartida, algumas das desvantagens tanto do questionario
quanto da entrevista. Embora apresentando limitagées, como a de ndo
garantir o anonimato e a de exigir treinamento de pessoal, o formulario
torna-se uma das mais praticas e eficientes técnicas de coleta de
dados. Por ser aplicavel aos mais diversos, segmentos da populacéo
e por possibilitar a obtencdo de dados faciimente tabulaveis e
quantificaveis, o formulario constitui hoje a técnica mais adequada nas
pesquisas de opinido e de mercado (GIL, 2002, p.115)

Considerando entdo esse 0 meio mais adequado para a obtenc&o das informagdes
desejadas, o formulario foi disponibilizado por meio do Google Forms a todos os
municipios mineiros, contando com apoio das gestdes regionais para a divulgacao da
pesquisa. Para analisar a validade dos dados obtidos enquanto representativos da

realidade de Minas Gerais foi feito um calculo amostral seguindo a seguinte formula:

Considere:
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Amostra Simples

AS =[ Z2* (p)*(1-p)l/c2

Onde:

Z = valor (1.96 para 95% de nivel de confianga)

p = porcentagem escolhida, expressa em decimal (0,5 em amostra simples)
¢ = intervalo de confianga, expressa em decimal. (0,5)

Considerando a populagéo alvo total como 853, numero de municipios mineiros,
obteve-se, pelo calculo amostral, um conjunto de 265 observagbes, como amostra
ideal. Com o numero de respostas: 490 municipios; foi possivel obter um intervalo de

confianga de 2.89, com 95% de nivel de confianga.
5.2 Metodologia quantitativa: dados secundarios

O Censo SUAS, instituido através do Decreto No. 7.334/2010, € um importante
instrumento de avaliagdo e monitoramento dos servigos, programas e beneficios
ofertados pelo Sistema Unico de Assisténcia Social, que & realizado anualmente,
desde 2007, por meio de questionarios em um aplicativo eletronico. (BRASIL, 2013)
O d4rgéo responsavel pela realizacdo da pesquisa € a Secretaria Nacional de
Assisténcia Social (SNAS) e a Secretaria de Avaliagdo e Gestdo da Informacéo
(SAGI). Os questionarios s&o organizados em blocos tematicos, coletando
informagdes sobre: Controle Social, Estrutura fisica das unidades, Perfil do publico
atendido, Recursos humanos (Equipe Técnica), Tipo de servigos ofertados; as
perguntas sdo atualizadas a cada ano conforme as demandas da Politica de
Assisténcia Social (PNAS). (MEDEIROS, 2021)

Art. 1° Fica instituido o Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social
- Censo SUAS, com a finalidade de coletar informagbes sobre os
servigos, programas e projetos de assisténcia social realizados no
ambito das unidades publicas de assisténcia social e das entidades e
organizagdes constantes do cadastro de que trata o inciso XlI do art.
19 da Lei no 8.742, de 7 de dezembro de 1993, bem como sobre a
atuacéo dos Conselhos de Assisténcia Social.

Paragrafo unico. A geracéo de dados no ambito do Censo SUAS tem
por objetivo proporcionar subsidios para a constru¢do € manutengéo
de indicadores de monitoramento e avaliagéo do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS, bem como de sua gestdo integrada.
(BRASIL, 2010, Art. 1°)

O Censo SUAS, portanto, permite observar a diretriz da politica em nivel nacional,

uma vez que é elaborada pela gestdo federal e aplicada a todos os municipios
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brasileiros. Assim, com a analise dos resultados do Censo SUAS objetivou-se tracar
um panorama da politica de Assisténcia Social no estado, comparando com a situagéo

brasileira, tendo como foco o setor de Vigilancia Socioassistencial.
5.3 Metodologia qualitativa: analise documental

A pesquisa documental, diferentemente da pesquisa bibliografica, exige uma leitura
focada em objetivos especificos e tratamento dos dados — que podem ser de natureza
quantitativa ou qualitativa - para entdo responder a perguntas e problemas
especificos. Desse modo, a pesquisa documental: “constitui um fim em si mesma, com
objetivos bem mais especificos, que envolve muitas vezes teste de hipoteses” (GIL;
2002, p.88). A analise dos documentos das Mostras de Experiéncias em Vigilancia
Socioassistencial foi utilizada para definir categorias de analises para a formulagéo e

posteriormente analise de resultados da pesquisa de campo.

A Mostra de Experiéncias em Vigilancia Socioassistencial € um evento nacional,
promovido pelo Ministério de Desenvolvimento Social, que ocorre desde 2017. Foram
trés edicbes da Mostra €, nas trés edi¢cdes, houve municipios mineiros premiados por
boas praticas em vigilancia socioassistencial. A experiéncia esta registrada e
disponibilizada em documentos que incluem objetivo, metodologia e resultados dos
programas apresentados. A partir da analise das experiéncias foram identificadas
condi¢cbes objetivas consideradas fundamentais para 0 sucesso dessas, como uma
proxy do que é considerado fundamental para um bom exercicio da vigilancia no
ambito municipal; desenhando, assim, um foco analitico sob o qual seréo

interpretados os dados obtidos na pesquisa de campo.
5.4 Método de analise dos dados

A compreensao de um objeto a partir de sua realidade contextualizada; reconhecendo
seu carater multifatorial, sua construcdo histérica e a construcéo histérica de seus
atores; torna a visao sobre esse fato mais completa de sua formacéo e de seu
funcionamento. Neste sentido, a andlise dos dados buscou aporta-se nesta
perspectiva, buscando compreender que a realidade dos setores da VS dos
municipios hoje sdo fruto de um processo de constru¢do da politica de direitos

socioassistenciais, imersa ao desdobramento dos modelos de Estado que foram



55

sendo adaptados conforme a dindmica da prépria histéria e seus agentes. Assim no
referencial tedrico buscou-se fazer um resgate histérico do processo de formagao
desta politica e da importancia de sua profissionalizac&o, senao cientificidade a fim de
que o investimento publico responda favoravelmente no sentido de mudar a realidade

das pessoas que vivem em situacgdes de vulnerabilidades.

Na analise descritiva dos dados e documentos acessados, a visdo macro de leitura
da realidade foi adotada, buscando referendar os dados na amplitude que o objeto
permite, seja a partir do porte do municipio, seja pelo contingente populacional a ser
atendido, ou pela estruturacdo da politica nesse. Reconhece-se que o olhar
historicizado do objeto a partir dos dados capturados ficaram restritos (ou nao
acessados) em funcéo do breve tempo de estudo e contexto pandémico, visto que o
contato direto com os agentes desta politica em seus /ocus nado foi possivel e assim
ficou restringida a obtengao de informagdes sobre periodos anteriores, bem como em
funcdo da escassez de estudos nesta area. Ressalta-se que ndo foram localizados
estudos anteriores sobre a VS nos municipios mineiros, além dos resultados obtidos
nos CensoSUAS.

Com o estudo de campo, entéo, e utilizando as categorias analiticas estabelecidas
por meio da analise documental, foi delineado o atual estagio de desenvolvimento da
area de vigilancia socioassistencial nos municipios mineiros, bem como a capacidade
operacional desses; visto sua situacdo inicial, percebida com a analise do

CensoSUAS, e os fatores condicionantes para uma efetiva da funcéo.
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6 DESCRIGAO DOS DADOS E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secao serao apresentados os resultados obtidos com a pesquisa documental e
com a pesquisa de campo. Ela esta dividida em trés partes: analise qualitativa no qual
sa0 descritos 0s resultados da pesquisa documental sobre boas praticas de vigilancia
socioassistencial; analise quantitativa, na qual sdo descritos os resultados da analise
do Censo SUAS e da pesquisa de campo; e analise dos resultados no qual séo
comparados 0s resultados quantitativos com as categorias elencadas na analise

qualitativa.
6.1 Dados qualitativos

A Mostra de Experiéncias em Vigilancia Socioassistencial ocorre desde 2017, nas trés
edicbes municipios mineiros foram premiados por boas praticas. Na primeira edi¢éo,
em 2017, foram premiados Belo Horizonte, Montes Claros e Taiobeiras; na segunda,
em 2018, Bom Despacho, Januaria, Muriaé, Para de Minas e Taiobeiras; e na terceira

edicdo, em 2020, Para de Minas.

A iniciativa premiada de Belo Horizonte foi o langamento e utilizacdo de uma
plataforma de geoprocessamento que possibilitava o cadastro e referenciamento de
usuarios, auxiliando na articulagio dos atores da rede socioassistencial, subsidiando

o diagndstico socioterritorial e auxiliando o planejamento das agdes.

Montes Claros foi premiada pela elabora¢céo de um Formulario Integrado de Situagéo
de Trabalho Infantil, utilizado na identificacéo de criancas e adolescentes em situacéo
de trabalho infantil, auxiliando nas intervengdes e encaminhamentos realizados; bem
como servindo de subsidio no planejamento das acgbdes de enfrentamento a esta

violagao de direito.

Taiobeiras, em 2017, foi premiada pela reestruturacdo de seu fluxo de coleta, analise
e distribuicdo de informagdes, de toda a rede socioassistencial do municipio; e em
2018 por uma iniciativa de avaliar os servicos do CRAS a partir do ponto de vista dos

usuarios mais frequentes.

A iniciativa premiada de Bom Despacho foi o mapeamento do territério com base nos

indicadores de vulnerabilidade social e violagdes e direitos para implementacéo do
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Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, utilizando espagos da

sociedade civil e do poder publico.

Em Januaria a acdo premiada foi a organizagdo do servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos no ambito municipal e aprimorar a operacionalizagao
conforme diretrizes vigentes, a percep¢ao dessa inadequacado do servigo foi possivel

por meio de agdes da VS do municipio.

Muriaé realizou um processo de adequacdo do publico-alvo do Programa Municipal
Cesta Cheia, em articulagdo com o CadUnico. Essa ag&o foi operacionalizada pela

Vigilancia Socioassistencial e pela Gestdo de Beneficios e Transferéncia de Renda.

Para de Minas foi premiada em 2018 por sua acdo de reorganizar o fluxo de
informacdes do municipio: estabelecendo sistemas de registro de dados e coleta de
informacdes, estabelecendo um fluxo de alimentacdo da gestdo possibilitando
planejamentos mais adequados, estabelecendo acbes preventivas e corretivas, e
alimentando a rede de Protec&o Social Basica e Especial com instrumentos eficazes

de calculo de indicadores.

Em 2020, a iniciativa de Para de Minas premiada foi o planejamento como instrumento
de integragdo dos equipamentos socioassistenciais do SUAS, fornecendo
instrumentos para o planejamento de ag¢des conjuntas e fortalecendo assim a

unificacdo do modelo de trabalho.

A partir de uma categorizagdo das acdes premiadas pode-se perceber trés tipos de

acao:

e Estabelecimento de métodos e/ou instrumentos de coleta e registro de

informagdes dos usuarios e dos servigos ofertados pelo SUAS

e Fortalecimento das analises de informagbes, e utilizacdo dessas para
elaboracao de diagnosticos, relatérios e na alimentacdo do planejamento das
acbes do SUAS.
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e Fortalecimento da integracao dos atores da rede socioassistencial, por meio da
troca de informacdes, do planejamento de acdes conjuntas e estabelecimento

modelos unificados de trabalho.

Portanto, estes trés s&o eixos estruturantes da vigilancia socioassitencial que
garantam a sua efetiva atuagao para o planejamento, monitoramento e resultados da
PNAS: boa coleta e registro de dados; utilizacdo dos dados para planejamento,

monitoramento e avaliagdo das agdes e integracao da rede socioassistencial.
6.2 Analise quantitativa
6.2.1 Censo SUAS

Os resultados do Censo SUAS servem como subsidio para o aprimoramento da
Gestéo do SUAS, bem como para conhecer e avaliar a politica de Assisténcia Social.
Dessa forma, a ampla participagdo dos municipios, € a qualidade da informagao
gerada sdo essenciais para o desenvolvimento da politica e a garantia dos direitos a
populagéo. Em Minas Gerais, a participagéo dos municipios € alta, desde 2010 acima
de 95% dos municipios preencheram os questionarios do Censo SUAS; apenas em

2014 houve 100% de resposta, conforme ilustrado no grafico abaixo.
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Grafico 1. Numero de Municipios que preencheram os questionarios do CENSO SUAS —
Minas Gerais — 2010 — 2019
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Fonte: Elaborac&o Prépria com base em dados do Censo SUAS (2010-2019)

A implementacdo e gestdo do SUAS no ambito local € responsabilidade das
Secretarias Municipais de Assisténcia Social, ou érgado/departamento que exerga essa
funcdo. Em 2013, foi adicionada ao censo uma se¢cdo com questdes sobre a gestao
municipal, serédo analisados, a seguir, alguns dos resultados dessa. Desde 2013, na
maior parte dos municipios de Minas Gerais, ha uma secretaria exclusiva para a area
de Assisténcia social. Ha, no entanto, como ilustrado abaixo, uma pequena propor¢éo
de municipios no qual a Assisténcia Social € um setor subordinado a outra secretaria

ou a propria chefia do executivo.
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Gréfico 2. Caracterizacdo do Orgdo Gestor de Assisténcia Social nos municipios de Minas
Gerais (2013-2019)
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Fonte: Elaborac&o Prépria com base em dados do Censo SUAS (2013-2019)

Segundo a Resolugdo N° 18, de 15 de julho De 2013, os municipios tinham como
meta: que até 2017 a totalidade dos municipios deveriam ter entre suas subdivisdes
administrativas uma destinada a Gestdo do SUAS. Embora esteja em aumento o
numero de municipios com essa subdivisdo administrativa estabelecia na estrutura
formal do 6rgao, em 2019, 75,36% dos municipios a tinham. Além disso, 8,57% né&o
possuem a Gestdo do SUAS constituida, nem mesmo de maneira informal, como pode
ser visto no grafico abaixo. (BRASIL; 2013)
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Grafico 3. Municipios de acordo com o0 modo como a Gestdo do SUAS esta constituida
como subdivisdes administrativas na estrutura do Orgéo Gestor — Minas Gerais,
2013-2019.
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Fonte: Elaborac&o Prépria com base em dados do Censo SUAS (2013-2019)

A Vigilancia Socioassistencial, embora seja uma fungéo que deve ser exercida por
todos os municipios, constituida como uma das fungbes essenciais da Assisténcia
Social, sé estava como meta em ser constituida como competéncia da subdiviséo
administrativa Gestao do SUAS, e n&o como uma subdivisdo propria. Como pode ser
percebido no grafico abaixo, ha uma queda na propor¢éo de municipios que possuem
essa subdivisdo administrativa constituida de maneira formal na estrutura do 6rgao
gestor, em 2019, em apenas 27,86% dos municipios. Ha também um crescimento da
propor¢céo de municipios em que a Vigilancia Socioassistencial ndo esta constituida.
(BRASIL; 2013)
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Grafico 4. Municipios de acordo com o modo como a Vigilancia Socioassistencial esta
constituida como subdivisdes administrativas na estrutura do Orgdo Gestor —
Minas Gerais, 2013-2019.
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Fonte: Elaborac&o Prépria com base em dados do Censo SUAS (2013-2019)

Comparando a estruturagéo da area em Minas Gerais com o Brasil, em 2019, ha uma
menor formalidade da estruturagéo da VS, estando ela constituida na estrutura formal
do orgédo gestor em 31,75% dos municipios brasileiros versus 3m 27,86% dos
municipios mineiros; diferenca de 3,89 pontos percentuais(p.p.) entre os dois. Entre
as propor¢des de municipios com a vigilancia estruturada de maneira informal ha uma
diferenca de 1,78 p.p. entre Minas Gerais e Brasil, estando constituida dessa maneira
em 38,69% dos municipios mineiros e em 36,91% dos municipios brasileiros. Em
Minas Gerais ha 2,11 p.p. a mais de municipios em que a VS n&o esta constituida se

comparado com o Brasil.





















































































































































































































