


CAPITULO 1. ESPACOS URBANOS SEGUROS

Neste capitulo, vamos discutir as l6gicas e aspectos relacionados a producao de
espacos urbanos seguros. Refletiremos sobre o conceito de espaco urbano seguro e
os fatores que produzem, ao contrario, ambientes inseguros. Também abordaremos
0os modos e possibilidades de ocupar o territdrio, de modo que se torne um espacgo
seguro para seus moradores, assim como para as pessoas que trabalham ou se
deslocam por ele. Trataremos das caracteristicas ambientais do territorio e do manejo
de elementos arquitetdnicos que permitem pensa-lo e reorganiza-lo do ponto de vista
da prevencao da violéncia e da criminalidade. Ao final do capitulo, trazemos alguns
exemplos de intervengdes e proposicdes praticas que utilizam os conceitos e

estratégias discutidos.

1.1. Espagos urbanos seguros: uma introducgao
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Para comecar, langamos a seguinte reflexao:

e Quando pensamos em um espaco urbano seguro, © que Nos vem a mente?

e E quando pensamos no espago inseguro?
Para ajudar a pensar, comecemos discutindo o conceito de seguranca. Podemos
pensar que, em qualquer sociedade existe conflito, mas ele nao necessariamente
resulta em violéncia ou inseguranca. Entdo, em alguma medida, podemos dizer que
seguranca tem a ver com resolver, de forma pacifica, os conflitos que surgem? Ao falar
em seguranga, também se pensa em viver uma vida com dignidade, com garantia de

liberdade e com integridade. 9



Consideremos, nesse sentido, o seguinte conceito de segurancga cidada, formulado

com base em Serrato (2007):

Conjunto de intervencdes publicas realizadas por diferentes atores
estatais e sociais voltados para a abordagem e a resolugao daqueles riscos
e conflitos (concretos ou previsiveis) violentos e/ou delituosos, que lesem
os direitos e as liberdades das pessoas, mediante sua prevencao e/ou
controle.

Mais do que um conceito, tal como presente na definicdao acima, a seguranga cidada
expressa um paradigma de intervencgao calcado nas seguintes caracteristicas:

a) integralidade;

b) transversalidade;

c) intersetorialidade;

d) pluralidade de intervencdes e de atores estatais e nao estatais;

e) responsabilidade de toda a sociedade;

f) continuidade entre a seguranca da casa e da rug;

g) foco nos cidadaos.

Isso quer dizer que, quando pensamos a segurang¢a a partir dessa perspectiva,
precisamos pensar que sua garantia depende nao apenas de uma politica de
seguranga publica, mas se articula a muitas outras acdes e intervencgdes. “A seguranca
humana € um termo amplo que inclui a seguranca econémica, alimentar, ambiental,
pessoal, comunitaria e politica” (SERRATO, 2007, p.4). Assim, de fato, a segurancga esta
atravessada por uma variedade de dimensdes, de modo que, para a reducao da

inseguranca e da violéncia, € necessario atuar nas suas diversas causas.

Além disso, como os problemas relacionados a inseguranca e Vvioléncia sao
multicausais e resultantes dos problemas cotidianos de uma dada comunidade, as
politicas e intervengdes Nao serao as mesmas nos diferentes territérios. Isso porque
nem todas as comunidades tém as mesmas causas para as formas de violéncia e

inseguranca prevalecentes em seu territorio.

Assim, para alcangar o objetivo maior da segurancga cidada, o de garantir os direitos e
a cidadania de todos e potencializar a convivéncia democratica, precisamos de uma
atuacao transversal e intersetorial; plural e integrada; promovida nao apenas por

atores estatais, mas também da sociedade civil; por fim, uma intervencao focada na

10

garantia de direitos dos e das cidadas.



& &
Freepik.

Passemos entao a discussao dos possiveis fatores causadores da inseguranca e da
violéncia nas comunidades, dado que essa identificacao € indispensavel para

planejarmos as intervencdes mais adequadas para cada territorio.

1.2. Fatores ou dimensdes que podem afetar negativamente a convivéncia
comunitaria e cidada

Os atores empenhados em planejar possiveis interveng¢des voltadas para produzir
um espaco urbano seguro devem, sob a dtica que estamos tratando, identificar os
possiveis fatores causadores dos conflitos, para impedir que possam culminar em

violéncia, além dos fatores relacionados a inseguranca de uma maneira geral.

Mas quais seriam esses aspectos? A seguir, apontamos aqueles que geralmente
considerados como fatores ou dimensdes que podem afetar negativamente a

convivéncia no territorio.

Crimes e desordens prevalecentes no territério

No planejamento de uma intervencao voltada a promog¢ao de espacos seguros, €
evidente a importancia de se identificar as formas de violéncia e criminalidade
comumente presentes no territério. Assim, a partir de diferentes fontes de
informacado, oficiais (estatisticas e boletins produzidos pelos o6rgaos ligados a
seguranca publica e outras pastas) e nao-oficiais (informes produzidos por

organizacoes da propria comunidade, jornais etc.) € importante identificar:

a) quais sao os crimes e violéncias afetam os territorios;

b) quando ocorrem (ou seja, quais sao os periodos em que prevalecem determinados
tipos de violéncia);

c) outras circunstancias que indicam modo e lugar de ocorréncia de crimes ou
violéncia (por exemplo, se coincide com maior consumo de &alcool ou se esta

concentrada em determinados espacgos do territorio);
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d) quais sao os atores ou organizagdes responsaveis (por exemplo, se as violéncias
sao cometidas por individuos, de forma ocasional, ou se indicam a presenca de
organizacdes ou grupos);

e) se houve utilizacdo de arma (arma de fogo/arma branca, ou ndo);

f) e se é possivel identificar o vinculo entre vitima e agressor.

Violéncia doméstica e violéncia contra a mulher

[ N
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A violéncia domeéstica e a violéncia contra a mulher em geral merecem atencao
especial. Em espacos e comunidades marcados por violéncia doméstica, € possivel

notar a reproducao dessa violéncia nas ruas.

A familia é a primeira referéncia que se tem sobre as formas e os modelos de
interacdo na estrutura social. Nela se reproduzem as estruturas de poder
provenientes de valores, normas, obrigagcdes e responsabilidades que sao aceitas
espontaneamente pelos individuos. Essas sdao carregadas de representacdes de
dominagao e subordinacao, e sdo acompanhadas de seus respectivos mecanismos
de perpetuacao, entre eles, a violéncia, em quaisquer de suas manifestacdes - fisica,

psicolégica, sexual, entre outras (SERRATO, 2007, p.8).
Por isso, essa forma de violéncia representa uma varidvel importante a ser

considerada na reduc¢ao do problema da insegurancga prevalecentes nao apenas nos

espacos domeésticos e privados, mas também no espaco publico.
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Fatores de risco

Fator de risco é qualquer situagcao que aumente as chances ou oportunidades de
ocorréncia de uma violéncia ou situacao de insegurancga. Eles podem ser individuais,
guando se refere a fatores relacionados a uma dimensao pessoal ou biografica;
sociais ou culturais, quando esta relacionado ao pertencimento a determinado grupo
social ou cultural; ou espaciais, quando esta associado a determinado espaco

geografico.

Por exemplo:

a) ser mulher aumenta as chances de sofrer violéncia doméstica (fator de risco
individual);

b) a vulnerabilidade socioecondmica aumenta a probabilidade de ser vitima de
crimes urbanos (fator de risco social);

c) as residéncias de um bairro degradado tém maiores chances de serem alvos de

arrombamento e furto (fator de risco espacial).

Ineficacia institucional

Podemos conceituar instituicdes como o conjunto de regras, mecanismos e
processos que organizam a forma com a qual atores e 6rgaos estatais envolvidos na
formulacao e implementacdo de politicas publicas devem atuar. Assim, eficacia
institucional se referiria a capacidade do Estado e seus 6rgaos de implementar as
politicas publicas e realizar seus objetivos como, por exemplo, efetivar os direitos

previstos em dada sociedade.

Envolve, portanto, a existéncia de estruturas e recursos, como atores e equipamentos
publicos, organizados de forma centralizada ou capilarizados nos territérios, capazes
de levar a efeito as politicas publicas e prover os servigos sociais para os diferentes
segmentos, incluindo o processamento dos conflitos e a intervencao sobre os

problemas sociais.

Logo, a ineficacia institucional diz respeito a inexisténcia de estrutura e recursos
publicos em determinado territorio, ou a incapacidade de fazer valer os objetivos das
politicas publicas. No campo da insegurancga, a ineficacia institucional pode ser
percebida pela ineficacia da policia, pela sensacao de impunidade ou até mesmo
pela inexisténcia ou atuacao precaria de outros atores estatais no provimento de
servigos sociais basicos, como saude, educacao, assisténcia social, moradia, entre

outros.
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Auséncia de infraestrutura e capital social
Infraestrutura social (também chamada de “organizacao social”) e capital social sao
elementos importantes para a consolidacao de estruturas democraticas e para o

desenvolvimento da comunidade.

Quando falamos de infraestrutura ou “organizagcao” social, estamos nos referindo
tanto as redes de servicos formais existentes ha comunidade quanto aos aspectos da

|n

organizacao da propria comunidade. Nesse sentido, o termo “capital social” esta
associado ao conjunto aos niveis de confiangca interpessoal, a existéncia de
associagcOes comunitarias e redes informais que permitem as trocas humanas e que
também sustentam as instituicdes sociais. O capital social surge de diferentes formas
de organizacao e interacao oriundas da comunidade, tais como as redes de amizade
e grupos informais de suporte mutuo, pequenos grupos de voluntarios, clubes e
associacdes. E importante também para instituir os controles sociais informais, que

consistem em uma série de normas e regras acordadas em comum.

O crescimento urbano desordenado, que acomete ndo apenas, mas sobretudo as
grandes cidades, esta relacionado as violéncias urbanas de varias maneiras. A falta de
planejamento urbano pode gerar, por exemplo, informalidade e descrenca nas
instituicdes; e, junto aos problemas de acesso a direitos e servicos basicos, pode

redundar em violacdao da ordem publica.

Para fazer frente a esses processos, a mobilizacao da rede de atores e instituicdes
informais da propria comunidade pode ser fundamental para fomentar uma cultura
de proximidade e convivéncia cidada, pertencimento e responsabilizacao dentro da

propria comunidade.

Contexto urbano inadequado

A arquitetura urbana e a segurang¢a costumam estar vinculados; em geral, observa-
se que crimes e desordens podem ocorrer com mais frequéncia em locais
degradados. Por exemplo, em ruas com pouca iluminac¢ao, geralmente ha maior
ocorréncia de violéncias do que em locais bem iluminados. Além disso, areas urbanas
degradadas podem passar a impressao de descuido, atraindo por isso
comportamentos que costumam ser classificados como “desordem”, tais como
pichacao e outras formas de depredacao do patrimdnio publico, invasao de terrenos

abandonados, descarte de lixo e entulho etc.
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1.3. Como ocupar e requalificar o territério? Para qué? Para quem?

Vamos comecar esta secao analisando o seguinte excerto:

Lagoinha €& Cemitério do Bonfim, onde defunto tem moradia garantida,
com sala, copa, cozinha, trés quartos e area de lazer. Falando em
cemitério, Lagoinha tem a loira mais falsa do que nota de mil reais. Todo
mundo jura que viu na porta do cemitério. E a Loira... do Bonfim.

Lagoinha é ogum, xangd, oxdssi, oxum, candomblé, umbanda, catdlica,
ortodoxa e evangélica. E a tradicional familia mineira convergente com a
malandragem e com a boemia. E imigrante, italiana, francesa,
portuguesa, chilena, uruguaia, argentina e alema. E o mundo, o mundo! E
ltapecerica, IAPI, Buraco Quente, Casa da Loba, Sarau das Cachorras,
carnaval gafieira, samba, ticaticabum...

Entao quer dizer que Lagoinha é festa o tempo todo? Naooo, Lagoinha
nao € festa o tempo todo. Lagoinha € politica!
BARCELOS, [2019 apud PENIDO, 2019].

Para comecarmos a pensar como € possivel (re-)ocupar e revitalizar uma

comunidade, é importante refletimos sobre alguns aspectos.

Em primeiro lugar, que espago é esse? Quais sao os significados, tradicdes,

populacdes, usos e sentimentos comumente vinculados a essa comunidade?

Além disso, quem sdo as pessoas que habitam esse territdrio, ou que o ocupam de
outras formas, por exemplo, trabalhando ali? Quem compde a rede de atores locais,

parceiros e organizagoes do territorio?

Sua lista poder incluir: os moradores, trabalhadores, comerciantes, igrejas, clubes
desportivos, associacdes comunitarias, empreendimentos locais, entre muitos outros.

Quem mais?

Também é importante identificarmos a infraestrutura formal do territério, formada
pelos equipamentos publicos e o patrimdnio arquiteténico. Ou seja, ela engloba a
estrutura urbana local, como os servicos e equipamentos existentes relacionados as
politicas de habitacao, educacao, saude, assisténcia a infancia, meio ambiente bem-

cuidado e transporte, entre outros.

15




Além dos alguns aspectos relacionados ao patrimoénio arquiteténico, ao uso do

espaco publico e o estado de conservacao do territorio.

A proxima lista apresenta um conjunto nao exaustivo desses elementos, que pode

auxiliar na identificacao a ser realizada em seu territorio:

a) Centros de Referéncia de Assisténcia Social,

b) Unidades Municipais de Ensino Infantil e Escolas Municipais e Estaduais;
c) Faculdades e Centros Universitarios;

d) Centro Integrado de Atendimento a Mulher;

e) Fica Vivo!;

f) Mercado Popular;

g) Centro Cultural;

h) Academia da Cidade;

i) Pracas;

j) Rodoviaria.

Esse mapeamento de atores, organizacdes e infraestrutura é relevante, pois torna
possivel em seguida pensar. como essa rede formal e informal pode atuar na
recuperacao de areas degradadas? Como ela pode ser mobilizada de forma a
colocar em marcha, para além dos servicos ja existentes, outros processos de

requalificacdo e promoc¢ao de uma comunidade mais segura?
Abaixo, elencamos algumas possibilidades:

Papel dos grupos comunitarios:

a) melhoria da organizagao dos moradores, desenvolvimento das redes de amizades
e cooperacao mutua;

b) atendimento a grupos vulnerabilizados, acdes de advocacy e visibilidade;

c) acdes para demandar melhora ou oferta de servigos e equipamentos publicos;

d) lobby protagonizado por grupos de moradores pode impactar proprietarios e
locatarios para que atendam suas demandas;

e) criacao e oferta de servigos para a populagao local, tais como grupos de estudos e
atividades no contraturno, servico de creche comunitaria, aconselhamento
psicossocial, atividades para idosos e atividades culturais em geral;

f) criagcdo de areas e oportunidades de convivéncia, tais como espagos limpos e
verdes, centros comunitarios, bibliotecas comunitarias, centros culturais, festas e
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g) Mmanutencao de pequenos projetos comunitarios, como lojas de aluguel de
ferramentas de jardinagem ou hortas comunitarias;

h) organizacao de mutirbes de limpeza urbana, campanhas contra o descarte
inadequado de lixo, disseminagcao de padrdes positivos de comportamento
masculino, fomento da responsabilidade coletiva pelas pessoas que vivem no
mesmo bairro;

i) atividades que envolvam jovens e idosos;

j) esforcos para mudar aspectos fisicos da vizinhanga, criando um cenario mais
agradavel, por meio da implementacao de novos jardins ou remocao de objetos
abandonados nas ruas;

k) acdes para resgatar a memoria cultural e artistica da comunidade, e preservar o
patrimoénio arquiteténico local;

l) jornal comunitario para promover a comunicagao e acesso a informacgao para os
moradores;

m) atendimento de pessoas em situacao de rua, com a oferta de banhos, comida,
roupas, aconselhamentos e atendimentos espirituais (servicos geralmente oferecidos

por centros religiosos).

Em suma, a reflexao sobre quem sao essas pessoas e organizagdes que compdem a
rede de atores locais, e as formas por meio das quais ocupam esse territdério nos
ajuda a pensar também a légica a e importancia dos espacos de convivéncia e de

lazer e a promog¢ao de uma cultura de proximidade e de convivéncia inclusiva.

Nos capitulos seguintes, vamos aprofundar varios dos aspectos tratados nas secdes
iniciais deste capitulo. Por ora, vamos nos deter um pouco mais sobre como o

cendrio urbano se relaciona a ocorréncia de crimes e violéncias.

1.4. Arquitetura, “crime” e “desordem” no contexto urbano

O objetivo desta secao € aprofundar no debate de algumas das principais bases
conceituais e empiricas que estruturam a discussao sobre a relagcao entre as
configuracdes do espaco urbano e a consolidagcao de determinados padrdes de
violéncia e criminalidade. Para tanto, apresentaremos, em linhas gerais, alguns
conceitos-chave da Teoria da Prevencao Criminal através do Design Ambiental

(Crime Prevention Through Environmental Design — CPTED).
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E importante retornarmos que, até o final dos anos 1980, a tematica da desordem
urbana no Brasil sempre foi abordada pelo poder publico a partir dos impactos
negativos que tais elementos projetavam sobre as dinamicas de uso e ocupagao dos
territdrios, bem como sobre os mais diversos setores da economia nacional. A
deterioracao fisica de largas porcdes do territério urbano, bem como a ocupacao
irregular, desordenada e precaria de outras tantas areas eram quase que
exclusivamente tratadas a partir de sua relagdo com problemas habitacionais e
migratorios, assim relacionados aos prejuizos gue causavam para o mercado

imobiliario, de turismo, de seguros etc.

A partir dos anos 1990, a questao da desordem urbana comecou a assumir
centralidade nos debates da area da seguranga publica. A partir de extensos
programas de pesquisa ja consolidados nos Estados Unidos e na Europa, comecgou-
se a ter mais evidéncias sobre a complexa estrutura de relacdes que se estabelece
entre a presenca de elementos de desordem fisica/social e a consolidacdo de

padrdes de violéncia e criminalidade em determinadas regides das grandes cidades.

Por um lado, destacam-se elementos de desordem fisica e estrutural presentes nos
ambientes, tais como prédios e casas abandonadas, lixo nas ruas, pichacdes, lotes
vagos, ruas esburacadas, falta de iluminacao publica etc. Por outro, a tematica da
desordem urbana também se caracteriza pela observancia de elementos associados
ao que se define como “desordem social”, tais como mercados abertos e ostensivos
de venda de drogas, cenas de uso de entorpecentes em ambientes publicos e areas
de circulagao, comércio ostensivo de produtos ilegais ou contrabandeados,

prostituicao, ocupacodes ilegais de areas publicas, entre outros.

Fonte: BELO HORIZONTE, 2020
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O que diversos estudos tém apontado € que a concentragao de vulnerabilidades
estruturais e sociais nos territérios urbanos (e a consequente consolidacao de regides
fortemente caracterizadas por aguelas duas dimensdes de desordem) constituem
contexto propicio para o surgimento e a instalacdao de dinamicas de violéncia e

criminalidade.

Desde ja, no entanto, € importante observarmos que a hipotese da associagao entre
desordem urbana e crime sustenta-se em pressupostos que se influenciam
mutuamente, formando um mecanismo social retroalimentado: por um lado, a
presenca de elementos de desordem fisica e social ajudam a erodir uma série de
atributos comunitarios e associativos que atuam na prevenc¢ao do crime e da
violéncia; por outro lado, a propria consolidagcao de dinamicas de violéncia e crime
em determinados territérios contribuem, eles mesmos, para o recrudescimento dos
elementos de desordem fisica e social, tornando as 4&reas afetadas
socioeconomicamente menos atrativas para o afluxo de investimentos publicos e

privados e corroendo a capacidade autorregulatoria e associativa das comunidades.

No contexto brasileiro, a discussao sobre espaco urbano e criminalidade tem
adquirido grande centralidade ao longo dos ultimos anos, sobretudo em fun¢ao da
participagao cada vez mais sistematica dos municipios na concepgao e
implementacao de politicas publicas de seguranca. Com a ampliagdo do
entendimento sobre como fendmenos de violéncia e criminalidade relacionam-se
com as configuragdes socioespaciais, as politicas locais de gestdao das cidades
ganham maior importancia;, o poder municipal, junto com iniciativas sociais e

comunitarias, adquire protagonismo na busca de solucdes para tais problemas.

A prevencao do crime através do design ambiental (CPTED)
Conforme ja destacamos, a literatura que se dedica a compreender a relagao entre
desordem urbana, violéncia e criminalidade subdivide o fendmeno em dois eixos

complementares:

a) desordem fisica/estrutural;

b) desordem social.

A partir dessa subdivisao, buscam ndo apenas identificar quais elementos podem ser
utilizados para caracterizar tais dimensdes, mas também compreender como elas se

correlacionam com maiores ou menores niveis de violéncia e criminalidade.
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Os estudos elencam uma série de variaveis caracterizadoras das dimensdes de
desordem fisica/estrutural e de desordem social. Algumas pesquisas também
apresentam indicadores relacionados a ideia da constituicdo de “espacos
defensaveis” ou a estratégias de prevencao criminal através de design ambiental
(CPTED).

Em termos gerais, a ideia de prevencao a criminalidade por meio do aproveitamento
de recursos do ambiente urbano se baseia na premissa de que o espaco fisico
estabelece, em muitos sentidos, uma relacao dialética com o espaco social.
Especialmente nas cidades, as relagdes sociais se territorializam e moldam o espaco
fisico, a0 mesmo tempo em que sao profundamente influenciadas por ele. Nesse
sentido, 0 manejo de determinados elementos do espaco fisico pode influenciar

modos de vida e de uso dos territorios.

E € nesse sentido que as teorias de prevencao a criminalidade por meio do design
ambiental trabalham com a ideia de que seria possivel planejar o ambiente urbano
de modo que ele se constitua em elemento de prevencao a criminalidade, redugao

do medo e incremento da qualidade de vida.

De acordo com esta perspectiva, seis elementos ou orientagcdes precisam ser

observados quando se pensa a relacao entre seguranca publica e espaco urbano:

a) territorialidade: refere-se a maior ou menor capacidade que determinados
espacos tém de projetar percepcdes claras sobre os limites entre o publico e o
privado. Refere-se também a formas de ocupacao legitima do territério pelos seus
moradores e demais usuarios;

b) vigilancia: trata-se das configuracdes espaciais que dificultam ou potencializam
mecanismos de vigilancia formal e informal,

c) controle de acesso: refere-se a mecanismos sociais, fisicos, formais ou informais de
controle de acesso das populacdes a determinados espacos. Relaciona-se a
dimensao da apropriagao do territdrio por parte de seus moradores e usuarios, mas
também aos mecanismos de vigilancia formal e informal que nele se estabelecem,;

d) reducao de alvos disponiveis: esta dimensao diz respeito a maior ou menor
capacidade que os territorios tém de atrair alvos potenciais de crimes ou gerar

espacos que potencializam violéncias;
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e) suporte a atividades legitimas: dimensao relacionada a apropriagao do espaco
publico por parte de moradores e usuarios para o desenvolvimento de atividades
legitimas (esportes, lazer, reunides comunitarias, manifestacdes culturais), em
contraposi¢cao a utilizagcdo dos espagos para o desenvolvimento de modalidades
criminais;

f) gerenciamento e manutengao da imagem: refere-se a maior ou menor
capacidade que os territérios tém de se manterem bem-cuidados, ordenados e

apropriados por suas comunidades.
A partir desses elementos, busque responder a seguinte reflexao:

a) no territdorio em questao, que rua ou regiao lhe causa sensacao de inseguranca,
sobretudo quando estd a pé?;

b) identifique os elementos desse espaco que podem estar gerando essa sensagao.
Em seguida, faca uso das orientacdes anteriores para pensar em possibilidades de

manipulacdo do espaco e/ou da arquitetura ambiental para resolver esse problema.
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1.5. Colocando em pratica

Diante das questdes conceituais discutidas anteriormente, torna-se importante
pensar em que medida as dimensdes analiticas relacionadas a ideia de
prevencdo do crime atraves do design ambiental podem ser apropriadas para
se pensar intervencdes reais nos diferentes territérios da cidade. Assim,
trazemos alguns casos praticos que podem servir de base para as discussoes

sobre as acdes que podem ser tomadas em seu territorio.
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Dimensdes do desenho urbano e criminalidade violenta

Uma pesquisa realizada em um aglomerado do municipio de Belo Horizonte
(SOUZA, 2010) se baseou na observacao sistematica de cem (100) enderecos nos
quais houve pelo menos um homicidio, entre 2000 e 2006. A pesquisa incluiu
também um grupo de controle, tendo sido comparados 100 (cem) enderecos
correspondentes onde ndo foram cometidos esse mesmo crime, dentro da mesma

comunidade.

Os resultados mostraram que esses crimes tinham mais chance de ocorrer em
espacos com configuragdes especificas, os quais facilitariam o cometimento do
crime, bem como reduziriam a quantidade de esforcos e recursos necessarios para
escapar da vigilancia. Essas configuracdes estariam caracterizadas: pela venda de
drogas ilegais, a proximidade de bares, a preponderancia de esconderijos, a
existéncia de rotas de fuga e uma paisagem urbana irregular que limita a vigilancia

por parte de residentes e do publico em geral.

Fonte: SOUZA, 2010[LGT] .

Determinantes espaciais de furtos e roubos a automaodveis

Outra pesquisa analisou os determinantes de crimes de furtos e roubos a
automoveis em um bairro de Belo Horizonte. O bairro esta localizado em uma regiao
populosa e possui a maior incidéncia de roubos a veiculos em comparagao com as
demais regides do municipio. O mapa tematico a seguir foi elaborado de maneira a
indicar os elementos espaciais que podem explicar o padrao encontrado para os

registros de ocorréncia nesta localidade.
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Fonte: Google Mapas.

A analise dos padrdes das ocorréncias indicou haver correlagao entre as areas de
maior incidéncia desses crimes e sua proximidade com possiveis rotas de saida (em
amarelo, no mapa), sugerindo ser este um dos elementos facilitadores. Outro
elemento destacado foi a concentracao de ocorréncias nas proximidades de escolas
e faculdades, farmacia, postos de gasolina e hospitais. Os analistas constataram que,
nesta localidade, as escolas e faculdades nao possuiam estacionamentos fechados e

controlados.

Ademais, os horarios de maior incidéncia dos crimes, entre 18h e Oh, reforcaram a
hipdtese de que estariam relacionados aos tipos de estabelecimentos indicados, com
funcionamento no horario noturno. Uma anadlise dos registros policiais sobre os
autores conhecidos revelou caracteristicas de seu perfil: parte deles mora na proépria
regido (63 individuos), mas a maior parte é de outros bairros (93). Resulta, assim, que
a grande circulagcao de automodveis atrairia ofensores de outras localidades.
Identificou-se ainda que muitos deles participam de quadrilhas especializadas em
roubos de veiculos, os quais sdao destinados para desmanches, para cometimento de

outros crimes e para receptacéo.

Quando se analisou o perfil das vitimas e de alvos em potencial, os analistas
reforcaram duas dimensdes: atratividade e exposicao, referindo-se ao grande
numero de carros em circulagcao na regiao, bem como de circulagao de residentes e
estudantes. Outras caracteristicas da localidade podem reforcar sua atratividade:
muitos que circulam no local tem uma relagao de “baixo pertencimento” com o

bairro, pois é seu local de trabalho ou estudo, e nao de moradia.
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A anadlise dos padrdes das ocorréncias indicou haver correlagdo entre as areas de
maior incidéncia desses crimes e sua proximidade com possiveis rotas de saida (em
amarelo, no mapa), sugerindo ser este um dos elementos facilitadores. Outro
elemento destacado foi a concentracao de ocorréncias nas proximidades de escolas
e faculdades, farmacia, postos de gasolina e hospitais. Os analistas constataram que,
nesta localidade, as escolas e faculdades nao possuiam estacionamentos fechados e

controlados.

Ademais, os horarios de maior incidéncia dos crimes, entre 18h e Oh, reforcaram a
hipdtese de que estariam relacionados aos tipos de estabelecimentos indicados, com
funcionamento no horario noturno. Uma andlise dos registros policiais sobre os
autores conhecidos revelou caracteristicas de seu perfil: parte deles mora na prépria
regiao (63 individuos), mas a maior parte é de outros bairros (93). Resulta, assim, que
a grande circulacdo de automodveis atrairia ofensores de outras localidades.
Identificou-se ainda que muitos deles participam de quadrilhas especializadas em
roubos de veiculos, os quais sdo destinados para desmanches, para cometimento de

outros crimes e para receptacao.

Quando se analisou o perfil das vitimas e de alvos em potencial, os analistas
reforcaram duas dimensdes: atratividade e exposicao, referindo-se ao grande
numero de carros em circulagcao na regiao, bem como de circulagao de residentes e
estudantes. Outras caracteristicas da localidade podem reforcar sua atratividade:
muitos que circulam no local tem uma relagao de “baixo pertencimento” com o

bairro, pois é seu local de trabalho ou estudo, e nao de moradia.

Reducao de oportunidades criminais a partir de mudancgas implementadas no
ambiente

Os criminologos Ronald Clarke e John Eck se tornaram conhecidos por sua teoria da
reducao das oportunidades criminais (CLARKE; ECK, 2005). Como o proprio nome ja
indica, essa teoria propde interven¢cdes em seguranga publica também a partir de
manipulacdées do ambiente que busquem reduzir oportunidades para que

individuos cometam crimes.

O éxito dessas mudancgas dependeria, fundamentalmente, de que as mudancas na
situacao e no ambiente sejam percebidas como fatores adversos, ou seja, fatores que
dificultem ou aumentem o esforco e os riscos de uma ag¢ao ilegal, ou diminuam suas

recompensas.

24



Os autores exemplificam suas propostas a partir de varios exemplos, parte deles

sumarizadas a seguir:

a) o uso de copo de plastico em bares ou em eventos que reunissem muitas pessoas
poderia reduzir o risco de ferimentos intencionais ou nao intencionais;

b) pintar muros pichados ou reparar rapidamente atos de vandalismo seriam formas
de negar os beneficios da acao, ou mesmo de reduzir a tentacao de atos de
depredacao posteriores, pois sinalizam que ha pessoas preocupadas com o
patrimoénio (individual ou publico);

c) realizar campanhas (“se beber nao dirija”), instituir radar de velocidade, impor
regramentos (registro em hotel) ou filmar saida de locais publicas (bibliotecas, por
exemplo) sdo maneiras de alertar a consciéncia, controlar desinibidores e auxiliar o

comportamento “em conformidade com a lei".

As técnicas de reducao de oportunidades sao bastante utilizadas em
processos voltados a criagao de um “espaco defensavel”. Contudo, é
sempre importante estar atento as iniciativas levadas a cabo, buscando
nao incorrer em artificios que imponham: formas de selecionar
comportamentos que nao devem ser criminalizados;, que reforcem
estigmas de grupos sociais ja vulnerabilizados; ou mesmo restrinjam o
acesso de pessoas aos espacos publicos, pois desta maneira estariamos
produzindo um resultado contrario ao desejado, que é o de potencializar
e democratizar os espacos da cidade.

Incrementar e potencializar a iluminacgao e a vigilancia natural

Ha alguns anos, uma pesquisa foi realizada em uma comunidade da cidade de
Santiago do Chile. Foi apresentado um mapa para uma parte de moradores da area,
solicitando que indicassemn o0s locais que consideravam menos seguros.
Curiosamente, na maioria dos locais apontados nao havia registros de crimes; mas,

em contrapartida, constatou-se que eram locais com pouca luminosidade.

O exemplo ilustra como a sensacao de inseguranca e a Nnao ocupacao de
determinados espacos da comunidade geralmente estao ligados a baixa iluminagao.
Assim, acdes que busquem aumentar a luminosidade ou mesmo que aproveitar e
incrementar a iluminagao natural ja existente sao muito relevantes nao apenas para

reduzir a inseguranca, mas potencializar a ocupacao de espacos sub ou mal
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Com isso, também se incrementa a chamada “vigilancia natural”. Por exemplo, o
espaco deve ser acessivel: a cidade nao deve ser um lugar por onde passam apenas
0s mais “fortes”. Rampas de acesso e calcadas amplas devem permitir a mobilidade
de pedestres e cadeirantes. As pragas, por sua vez, Nnao precisam ter apenas bancos e
jardins ou serem meros locais de passagem. Podem ter quadras para a pratica de
esportes, para deixa-los mais agradaveis e atrativos, e fazer com que as pessoas
saiam de casa ou figuem mais tempo nas zonas publicas, praticando a vigilancia

natural, mesmo que inconscientemente.

O uso ininterrupto dos ambientes publicos e areas de vivéncia aumentam
a vigilancia natural, promovem o sentimento de territorialidade e
identificacdo com o ambiente e, consequentemente, diminuindo a
incidéncia de crimes.

Planejamento urbano, comunidade e diversidade

Em 1961, a cientista politica, economista e urbanista Jane Jacobs escreveu Morte e
vida das grandes cidades, tornando-se uma das maiores influéncias nao apenas do
campo do planejamento urbano, mas também da seguranca publica. A obra foi
escrita em meio ao avanco do chamado planejamento modernista, que impactou
sobremaneira as cidades americanas. Entre seus resultados estariam a construcao
de grandes conjuntos habitacionais, em terrenos enormes e subutilizados, isolados,
cheios de muros, ligados entre si por grandes avenidas cheias de carros e vazias de
gente; bairros comerciais abarrotados durante o dia, mas desertos a noite; a
destruicao de bairros historicos e o surgimento dos suburbios — bairros de classe

média e alta construidos em zonas afastadas — desconectados da vida urbana.

Jacobs correlacionava o avango desse tipo de urbanismo a “decadéncia” das cidades,
pois ele impulsionaria uma restricdo da vida ao espag¢o privado, provocando a

“morte” da cidade enquanto espaco compartilhado de uso e convivéncia.

Para ela, a uUnica forma de alimentar a vitalidade das ruas era a promover a
diversidade: de usos, de escalas, de edificios, de classes e de pessoas. Apenas essa
mistura heterogénea garantiria que a rua fosse interessante o bastante para

ocupa-la. Estar na rua € parte fundamental da experiéncia urbana, dizia Jacobs. As
pessoas na rua fazem o comércio florescer, o espaco publico ser bem cuidado e a
cidade mais segura. Os “olhos da rua”, expressao que a tornou conhecida, nada mais

sdo que os olhos dos vigilantes circunstanciais que todos se tornam ao usa-la de

26

diferentes formas.




O planejamento urbano deve estimular e catalisar o maior espectro e a
maior quantidade possivel de diversidade de usos e pessoas em cada
distrito da cidade grande. Deve propiciar uma interpenetracao continua
de vizinhancgas e distritos, cujos proprietarios e usuarios possam dar uma
grande contribuicdo mantendo a seguranca dos espacos publicos, de
modo que estranhos sejam um trunfo e ndao uma ameaca (JACOBS,
2009).

A requalificagcao dos espacos publicos e a recuperacao de “corticos” e vilas criariam,
além disso, condicdes para convencer uma grande parcela dos moradores a
permanecerem no territdrio por livre escolha, fazendo com que a diversidade
aumentasse sempre e a comunidade se mantivesse, tanto para os antigos residentes

quanto para os moradores que se incorporassem a ela.
Outras iniciativas sugeridas por Jacobs seriam:

a) combater a existéncia das zonas de fronteiras desertas e ajudar a promover a
identificacdao das pessoas com os distritos que sao extensos;

b) criar formas de enriquecer os contatos internos e externos, de maneira suficiente
para lidar bem com problemas da vida nas grandes cidades, que sao
necessariamente dificeis, inevitaveis, mas naturais;

c) transformar a autodestruicao da diversidade e outros usos indiscriminados do
dinheiro em forcas construtivas, impedindo, por um lado, que haja possibilidade de
degradacao e, por outro, estimulando um bom ambiente econédmico para os
projetos pessoais;

d) promover e compreender a ordem funcional da comunidade, ao contrario de
impedi-la e nega-la;

e)ser participativo, contando com os efeitos benéficos da mobilizacao social sobre a

concepgao, a gestdo e o acompanhamento das intervencgodes.

1.6. Consideragdes finais
Nesse capitulo, avancamos em uma discussao que pode ser pensada em duas

principais frentes:

a) a primeira diz respeito a elementos arquitetdnicos e urbanisticos do

territorio que se relacionam com maiores ou menores percepcdes de risco e

27

inseguranca;




b) a segunda relaciona-se ndo apenas a dimensdes do associativisrno comunitario,
mas também a percepcdes locais sobre o poder publico e sua atuagcao no

enfrentamento a violéncia e a criminalidade.

De um lado, buscamos tentar compreender quais aspectos de desordem territorial
existentes em determinada regidao sao percebidas pelos moradores como

relacionados as suas percepcdes de medo e inseguranca.

Por outro, também avaliar em que medida determinados elementos da vivéncia em
comunidade e da relagcao da populagao local com o poder publico podem servir de
facilitadores (ou dificultadores) para o desenvolvimento de espacos de vitalidade

urbana e de uma intervencao.

Esperamos que essas reflexdes tenham incitado observagdes, interpretacdes e ideias
a serem aplicadas em seu territério. No Ultimo capitulo do guia (Capitulo 4),
sugeriremos uma metodologia participativa, a partir da qual seja possivel desenhar e
planejar uma intervencao. Antes disso, iremos aprofundar em outros aspectos
importantes a serem observados: o enfrentamento as violéncias contra as mulheres
e formas de promocao de seus direitos (Capitulo 2) e os usos de abusivos de drogas

no territorio (Capitulo 3).

28



REFERENCIAS BASICAS
BARCELQOS, Cida. A dama Geni e o malandro da Lagoinha. Direcdo: Cida Barcelos e

Jefferson Veloso. Belo Horizonte, [2019].

BELO HORIZONTE. Prefeitura Municipal. Secretaria Municipal de Seguranca e
Prevencao. Diagnéstico de cenas de uso de drogas no complexo da Lagoinha. Belo
Horizonte: PBH, 2020.

Clarke, Ronald V.; Eck, John E. Crime analysis for problem solvers in 60 small steps.

Washington, D.C.: Office of Community Oriented Policing Services, 2005.
JACOBS, Jane. Morte e vida de grandes cidades. Sao Paulo: Martins Fontes, 2009.

SERRATO, Héctor Riveros. Rumo a uma politica integral de convivéncia e seguranca
cidada na América Latina: marco conceitual de interpretacao—-acao. Projeto regional
de governabilidade local para a América Latina. Programa das Nac¢des Unidas para o

Desenvolvimento. Brasilia, DF: Secretaria Nacional de Seguranga Publica, 2007.

Souza, E. Situational factors in homicides in a violence-ridden brazilian favela.
Dissertation submitted to the Graduate School-Newark Rutgers, The State University

of New Jersey, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

CARNEIRO, Leandro Piquet. Politicas locais de seguranca publica: o desafio do
controle da desordem. Sdo Paulo: Rede de Economia Aplicada, 2012. (Working Paper,
027).

COZENS, Paul; LOVE, Terence. A Review and Current Status of Crime Prevention
through Environmental Design (CPTED). Journal of Planning Literature, v. 30, n.4,
Nov. 2015.

PENIDO, Bruno Gomes Notini. Analise de um territério urbano: a Lagoinha sob as
lentes da infraestrutura social e da inovagdao. Monografia (Graduagao em
Administracao Publica) — Escola de Governo, Fundacao Joao Pinheiro, Belo Horizonte,
2019.

29



SILVA, Braulio Figueiredo Alves da; BEATO FILHO, Claudio Chaves. Ecologia social do
medo: avaliando a associacdo entre contexto de bairro e medo de crime. Revista

Brasileira de Estudos de Populacgao, Rio de Janeiro, v. 30, p. 155-170, 2013.

TORRES, Haroldo da Gama; MARQUES, Eduardo; FERREIRA, Maria Paula; BITAR,
Sandra. Pobreza e espaco: padrdes de segregacao em Sao Paulo. Estudos Avangados,

v.17,n.47, p. 97-128, abr. 2003.

E O capitulo 1foi elaborado por Leticia Godinho, Luis Felipe Zilli e Karina

Rabelo Leite Marinho.

30



