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RESUMO

A educacdo € um indicador de desenvolvimento humanos de qualquer pais e
no Brasil € um direito social previsto na Constituicdo Federal de 1988 e de
responsabilidade do estado, que devera garanti-lo a todo o0 cidaddo, de maneira a
permitir sua qualificac&o para o trabalho e seu preparo para o exercicio da cidadania,
visando o seu pleno desenvolvimento. Nesse contexto, este estudo procurou analisar
a reducéo do déficit de docentes licenciados da educacgéo basica, da desigualdade da
sua cobertura e o papel da politica educacional do pais, inclusive do programa
Universidade Aberta do Brasil (UAB). O objetivo geral foi avaliar em que medida as
politicas publicas concernentes ao Plano Nacional de Educagao no Brasil, em especial
o Programa UAB, tem sido capaz de reduzir o déficit de docentes qualificados para a
educacdo basica, notadamente no que tange ao seu propdsito de reduzir as
iniquidades inter-regionais na cobertura de docentes licenciados. Assim a pesquisa se
concentrou em analisar se durante o periodo analisado de 2010 a 2015, a evolugao
na formacéo de professores da educacao basica cresceu nas regides e microrregides
prioritéarias no pais, regides com baixo Produto Interno Bruto, baixo indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) e baixa formacdo do quadro docente. A proposta
metodoldgica foi através de pesquisa bibliografica e documental com uma abordagem
quantitativa por meio do emprego de instrumentos estatisticos para interpretagcéo e
analise dos dados encontrados. Dessa forma foi pesquisada a evolu¢do do numero e
do percentual de professores atuantes na educacdo basica que possuem curso
superior de licenciatura, a evolu¢do das matriculas em cursos superiores de
licenciatura (nas modalidades presencial e a distancia) nas instituicbes publicas e
privadas e a evolucao da cobertura de docentes nas localidades mais carentes do
pais, procurando detectar as possiveis diferencas de evolugdo entre as regides do
pais. Os resultados demonstram que o Brasil foi capaz de reduzir o déficit de docentes
licenciados na educacdo basica, pois foi observado um crescimento no numero de
professores com licenciatura, apesar da pequena reducdo no numero de matriculas
Nno ensino superior ocasionado pela diminuicdo de matriculas nas instituicbes
privadas. As regides Norte e Nordeste, apresentaram o melhor resultado do pais no
que tange ao aumento no numero de docentes com formagao superior, bem como ao
aumento de sua cobertura em relagéo a populagao referenciada. Significando que a

evolucao na formacédo de professores da educacdo basica se concentra nas regides



prioritarias para o pais e para sua politica educacional, ou seja, regides com baixo IDH
e baixo PIB e baixa formac&o do quadro docente. E 0s principais meios utilizados para
essa expansao no setor publico foi preferencialmente através da modalidade de
educacgao presencial, enquanto que no setor privado foi prioritariamente por meio da

modalidade a distancia.

Palavras-chave: Déficit. Docentes. Desigualdade. Politica Publica. Educacao basica.

Ensino superior.



ABSTRACT

Education is an indicator of human development in any country and in Brazil it is a
social right provided for in the Federal Constitution of 1988 and the responsibility of the
state, which should guarantee it to every citizen, so as to enable him to qualify for work
and its preparation for the exercise of citizenship, aiming at its full development. In this
context, this study sought to analyze the reduction of the deficit of licensed teachers of
basic education, the inequality of their coverage and the role of the country's
educational policy, including the Open University of Brazil (UAB) program. The general
objective was to evaluate the extent to which the public policies concerning the
National Education Plan in Brazil, especially the UAB Program, have been able to
reduce the deficit of qualified teachers for basic education, especially with regard to its
purpose of reducing interregional inequities in the coverage of licensed teachers. Thus,
the research focused on analyzing whether, during the period analyzed from 2010 to
2015, the evolution in basic education teacher training grew in the regions and priority
microregions in the country, regions with low Gross Domestic Product, low Human
Development Index (HDI) and low teacher training. The methodological proposal was
through a bibliographical and documentary research with a quantitative approach
through the use of statistical instruments for interpretation and analysis of the data
found. In this way, the evolution of the number and percentage of teachers working in
basic education who have a bachelor's degree course, the evolution of enroliment in
undergraduate courses (in face-to-face and distance modalities) in public and private
institutions and the evolution of teachers in the most deprived areas of the country,
trying to detect the possible differences of evolution between the regions of the country.
The results show that Brazil was able to reduce the deficit of licensed teachers in basic
education, since there was an increase in the number of teachers with a degree,
despite the small reduction in the number of enroliments in higher education caused
by the decrease in enrollments in private institutions. The North and Northeast regions
presented the best result of the country in terms of the increase in the number of
teachers with higher education, as well as the increase of their coverage in relation to
the referenced population. This means that the evolution in the training of basic
education teachers is concentrated in the priority regions for the country and its
educational policy, that is, regions with low HDI and low GDP and low teacher training.

And the main means used for this expansion in the public sector was preferentially



through the modality of face-to-face education, while in the private sector it was
primarily through the distance modality.

Key words: Deficit. Teachers. Inequality. Public policy. Basic education. Higher
education.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Tipologia de LOWi ..o, 25
Figura 2 - Ciclo de politicas publiCaS ..., 28
Figura 3 - Ciclo estratégico de politiCas ..................ovvvviiiii, 31
Figura 4 - Classificagdo do Programa UAB ..................cccooviiiiii, 34
Figura 5 - Dimensbes de analise de desempenho...............ccoooeiiiiiiiiiiee 49
Figura® - Tipos de AvaliaGao.............coooviiiiiii e 54
Figura 7 - Mapa Distribuicdo das [ES..................cco, 62
Figura 8 - Inscritos no Enem 2011 - Brasil (milndes)...............cccoooeeiiiiiiiiii 63
Figura 9 - Ciclo da politica publica do programa UAB..................ccccvvviiiiiiiiiii, 65
Figura 10 - Funcionamento do programa UAB ... 69

Figura 11 - PIB per capita médio dos municipios das microrregides do Brasil, por
regiB0 207108 L 102

Figura 12 - IDH médio dos municipios das microrregiées do Brasil, por regido 2015

Figura 13 - Cobertura do total de docentes na Educacéo Basica, por regido 2015104
Figura 14 - Cobertura do total de docentes com licenciatura, por regiao 2015 ...... 105

Figura 15 - Taxa de crescimento da cobertura do total de docentes na educacéao
basica entre 0s anos de 2010e 2015, 106

Figura 16 - Taxa de crescimento da cobertura de docentes com licenciatura na

educacédo basica entre 0s anos de 2010e 2015 ... 107



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Tipologia de ProjetOsS. ..........uuuiiiiiiiiiii 35
Quadro 2 - Plano Nacional de EAUCAGCEO ................uuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiii 39
Quadro 3 - Abordagens da avaliaGa0...................uuuuuiiiiiiiiii 56
Quadro 4 - UAB em numeros (Novembro / 2014) ..., 61
Quadro 5 - Programabilidade e interacéo da politicade EAD ................c.cccvvvvvinnnnnn 73

Quadro 6 - Variaveis selecionadas para constru¢do doestudo ..............ccccevvvvenn.. 81



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Distribuicao absoluta da populagéo total, da populacéo referenciada e das
quantidades de docentes atuantes na educacgao basica entre as regides do
Brasil - 2018 85

Tabela 2 - Distribuicdo percentual da populagcédo total, da populacéo referenciada e
das quantidades de docentes atuantes na educacdo basica entre as
regides do Brasil - 2015, ... 85

Tabela 3 - Cobertura de docentes da educagéo basica a cada 100 pessoas com idade
entre 6e19an0s-2015 ... 86

Tabela 4 - Taxa de crescimento da cobertura de docentes da educagao basica a cada

100 pessoas com idade entre 6 € 19 anos entre 2010e 2015................. 87

Tabela 5 - Taxa de crescimento da populacéo total, da populagéo de 6 a 19 anos de
idade e da quantidade de docentes atuantes na educacao basica entre os
anos de 2010 @ 2015 .. 88

Tabela 6 - Estatistica descritiva da quantidade total de docentes para cada 100

residentes com idade entre 6 e 19 anos no Brasil entre 2010 e 2015...... 91

Tabela 7 - Estatistica descritiva da quantidade total de docentes para cada 100

residentes com idade entre 6 e 19 anos na regiao Norte entre 2010 e 2015

Tabela 8 - Estatistica descritiva da quantidade total de docentes para cada 100

residentes com idade entre 6 e 19 anos na regido Nordeste entre 2010 e

Tabela 9 - Estatistica descritiva da quantidade total de docentes para cada 100

residentes com idade entre 6 e 19 anos na regido Sudeste entre 2010 e

Tabela 10 - Estatistica descritiva da quantidade total de docentes para cada 100

residentes com idade entre 6 e 19 anos na regido Sul entre 2010 e 2015



Tabela 11 - Estatistica descritiva da quantidade total de docentes para cada 100

residentes com idade entre 6 e 19 anos na regido Centro-Oeste entre 2010

201 101
Tabela 12 - Total de matriculas em licenciatura 2011 ... 109
Tabela 13 - Total de matriculas em licenciatura 2015 ... 110

Tabela 14 - Variac&o percentual de matriculas em licenciatura entre 2011 e 2015110

Tabela 15 - Distribuicdo percentual das matriculas em licenciatura 2015............... 110
Tabela 16 - Total de matriculas em licenciatura 2011 ...............ccoooo 111
Tabela 17 - Total de matriculas em licenciatura 2015................cccooc 111
Tabela 18 - Variacdo das matriculas em licenciatura 2011 e 2015......................... 112

Tabela 19 - Distribuicdo percentual das matriculas em licenciatura entre as cinco
regides do Brasil - 2015, ... 112

Tabela 20 - Distribuicdo percentual das matriculas em licenciatura entre os quatro

grupos de cursos existentes - 2015, 113
Tabela 21 - Total de matriculas em licenciatura 2011 na regido Norte ................... 114
Tabela 22 - Total de matriculas em licenciatura 2015 na regido Norte ................... 114

Tabela 23 - Variagdo de matriculas em licenciatura entre 2011 e 2015 na regido Norte

N Ot o 115
Tabela 25 - Total de matriculas em licenciatura 2011 na regido Nordeste ............. 115
Tabela 26 - Total de matriculas em licenciatura 2015 na regido Nordeste ............. 116

Tabela 27 - Variacido de matriculas em licenciatura entre 2011 e 2015 na regido
NOrAESIE ... 116

Tabela 28 - Distribuicdo percentual das matriculas em licenciatura 2015 na regiao
NOrAESIE ... 116

Tabela 29 - Total de matriculas em licenciatura 2011 na regido Sudeste............... 117

Tabela 30 - Total de matriculas em licenciatura 2015 na regido Sudeste............... 117



Tabela 31 - Variacido de matriculas em licenciatura entre 2011 e 2015 na regido
SUAESEIE ... 117

Tabela 32 - Distribuicdo percentual das matriculas em licenciatura 2015 na regido

SUAESEIE ... 118
Tabela 33 - Total de matriculas em licenciatura 2011 naregido Sul...................... 118
Tabela 34 - Total de matriculas em licenciatura 2015 naregido Sul...................... 119

Tabela 35 - Variagdo de matriculas em licenciatura entre 2011 e 2015 na regido Sul

Tabela 37 - Total de matriculas em licenciatura 2011 na regido Centro-Oeste ...... 120
Tabela 38 - Total de matriculas em licenciatura 2015 na regido Centro-Oeste ...... 120

Tabela 39 - Variacido de matriculas em licenciatura entre 2011 e 2015 na regido
Centro-0este ... 121

Tabela 40 - Distribuicdo percentual das matriculas em licenciatura 2015 na regido
Centro-0este ... 121

Tabela 41 - Raz&o entre a quantidade de matriculas em cursos superiores de
licenciatura na area da educacdo e a quantidade de docentes sem

licenciatura na area porregidao - 2011 e 2015, 123

Tabela 42 - Correlagbes entre “IDHM Educagéo”, PIB per capita e indicador de

cobertura de docentes entre as microrregides do Brasil ........................ 144

Tabela 43 - Correlagdes entre as coberturas de docentes nas microrregides e nas

respectivas variacdes entre os anos de 2010e 2015............................. 145



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Andifes - Associacdo Nacional dos Dirigentes das InstituicGes Federais de Ensino

Superior
ABED - Associacio Brasileira de Educagao a Distancia
AVA - ambiente virtual de aprendizagem
Capes - Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CF - Constituigéo Federal
CNE - Conselho Nacional de Educacéo
CPC - Calculo Preliminar de Curso
CTE - Compromisso Todos pela Educagéo
DED - Diretoria de Educacéo a Distancia
EAD - Educacéo a Distancia
Enade - Exame Nacional de Desempenho de Estudantes do Ensino Superior
Enem - Exame Nacional do Ensino Médio
FNDE - Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacgéao
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
Ideb - indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica
IDH - indice de Desenvolvimento Humano
IDHM - indice de Desenvolvimento Humano Municipal
IES - Instituigcbes Estaduais de Ensino Superior
Ifes - Instituicdo Federal de Ensino Superior
IGC - indice Geral de Cursos
Inep - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
Ipes - Instituigdo Publica de Ensino Superior
LDBEN - Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional

MEC - Ministério da Educagéo



MGP-SISP - Metodologia de Geréncia de Projetos do Sistema de Administracéo de

Recursos de Tecnologia da Informacéo
ONU - Organizagao das Na¢des Unidas (ONU)
PAR - Plano de A¢des Articuladas
PDE - Plano de Desenvolvimento Educacional
PIB - Produto Interno Bruto
Pnad - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
PNAIC - Pacto Nacional pela Alfabetizac&o na ldade Certa
Pnate - Programa Nacional de Apoio ao Transporte Escolar
PNE - Plano Nacional de Educacéao
Pronatec - Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e ao Emprego
REUNI - Reestruturagéo e Expans&o das Universidades Federais
SEED - Secretaria de Educacéo a Distancia
TED - Termo de Execucao Descentralizada
UAB - Universidade Aberta do Brasil
UDH - Unidade de Desenvolvimento Humano

UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais



1

2

2.1

22

2.3

24

2.5

3.1

3.2

3.3

4.1

4.2

4.3

6.1

6.2

6.3

SUMARIO

13V 330 0 11 LoV o 10 18
POLITICAS PUBLICAS ......ociereurecusereaseseasesessesesssessssssssseassssssssessesssssseaseseas 23
CONCEITOS. ... 23
O processo de politicas PUDIICAS ...............uuiuiiiiiiiiiiiiiii, 26
Tipologia de projetos e politicas SOCIaiS .............ccccviieiiiiiiiiee 33
Politica publica de educacdo no Brasil ..................ooooiii 36
Desigualdade educacional...................ooiiiiiii e 42
AVALIAGAO DE POLITICAS PUBLICAS .......ccorcreercnscsens s ssssensseas 47
CONCEITOS. ... 47
Avaliagdo e monitoramento de politicas publicas.........................co. 50
Tipos de avallaCao0............ccoooiii i 52
O PROGRAMA UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL .......ccccoccmriirinennnne 59
Historico do programa UAB ..., 59
CONCEItOS € ODJEIVOS. ...t 63
Implementacéo e gestdo do programa UAB ... 65
PROPOSTA METODOLOGICA .........coeeteereeereenseeseesssssesssssssssssssssssssssesens 76
RESULTADOS E DISCUSSOES .......ccooseeereirrrertrenesre e seessesessssesssassesnns 84

Distribuicdo da populacéo e da quantidade de docentes na educacéo basica

entre as regifes do Brasil.............cooooiiiiii 84

Perfil de desenvolvimento econdmico e da cobertura de docentes da

edUCACA0 DASICA. ... 89

Perfil do desenvolvimento do Ensino Superiorno Brasil ........................... 108

6.3.1 Analise da evolug¢do das matriculas em cursos superiores de licenciatura na

areadaeducacdo NOBrasil............ccciiii 109



6.3.2 Analise da evolug¢do das matriculas em cursos superiores de licenciatura na

area da educacéo porregidées do Brasil...................oooo 113
7 CONCLUSOES E CONSIDERAGOES FINAIS.......ccooeeeirereeseensessesssanans 124
REFERENCIAS.........curtceurerccassreesssesesssasessasssessssssesessssssesassssssasssssessassnensassssssasas 135

APENDICE A - INFORMAGOES SOBRE AS VARIAVEIS UTILIZADAS NA
PESQUISA ...ttt s e 144



18

1 INTRODUGCAO

A educacédo no Brasil € um direito social previsto na Constituicdo Federal (CF)
de 1988 e de responsabilidade do estado, que devera garanti-lo a todo o cidadéo, de
maneira a permitir sua qualificagdo para o trabalho e seu preparo para o exercicio da
cidadania, visando o seu pleno desenvolvimento. As justificativas para a atuagcao
publica nessa area também incluem as externalidades positivas geradas a partir do
momento em que cada cidad&o recebe educacdo formal, tendo em vista que seus
efeitos ndo se limitam apenas ao individuo formado, mas se espraiam positivamente
por toda a sociedade. Nessa perspectiva, a educacéo é reconhecida pela Organizagéo
das Nacgdes Unidas (ONU) como indicador essencial de Desenvolvimento Humano de
qualquer pais.

A despeito da sua importancia, a garantia dos preceitos constitucionais € ainda
o grande desafio, tendo em vista o histoérico quadro de desigualdades regionais na
distribuicdo das instituicdes de ensino superior (IES) no pais, que, combinado com as
desigualdades socioecondmicas inter-regionais e as desigualdades de renda intra-
regionais, acaba por perpetuar as iniquidades no acesso as vagas disponiveis no
ensino superior. Segundo o Plano Nacional de Educagéo (PNE) 2014-2024 € no
ensino superior que tanto os professores da educac¢do basica (ensino fundamental e
meédio) quanto os demais profissionais que atuardo no municipio sdo formados,
contribuindo para a geragao de renda e desenvolvimento socioecondmico local.

Tendo como exemplo o estado de Minas Gerais, os dados de 2014, obtidos do
ultimo mapa do ensino superior no Brasil, mostram que 34,7% das instituicdes de
ensino superior e 41,5% das vagas presenciais oferecidas no estado est&o localizadas
na regido metropolitana de Belo Horizonte, esta que detém 12,3% dos municipios e
32% da populacao do estado. Associa-se a esse quadro, o fato de que as instituicbes
privadas tém presenca majoritaria no Brasil, tanto em numero de IES’s, quanto em
numero de vagas e de formandos segundo dados do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) vinculado ao Ministério da Educacgao
(MEC) (MEC/Inep, 2016). 1

" Dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).
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Toda essa configuracdo se traduz em iniquidades no acesso as vagas do
ensino superior, prejudicando principalmente as populacbes residentes em regides
remotas e que normalmente apresentam os menores indices de desenvolvimento, as
maiores taxas de analfabetismo e os menores niveis de qualidade na formacao
escolar da educacédo basica. Nesse contexto, ndo obstante o fator “distancia”, outro
fator que condiciona o acesso das populagdes mais remotas ao ensino presencial
superior € a qualidade da sua formacgao inicial, qual seja a formagao recebida na
educacédo basica.

As desigualdades no acesso ao ensino superior também abrangem os
professores atuantes nas redes educagcdo basica (fundamental e médio),
especialmente entre aqueles vinculados a rede publica, onde o percentual de
professores sem formacdo superior € ainda maior. Tal constatacdo acaba por
comprometer a qualidade da formacéao escolar basica, prejudicando principalmente as
regides mais remotas, que normalmente apresentam o0s menores indices de
desenvolvimento e cuja rede de ensino € predominantemente publica.

Autores como Gatti (2009) também compartilham desse mesmo diagndstico.
Conforme a autora, o Brasil € um pais continental, que possui uma desigualdade de
classes significativa, a qual € somada as desigualdades regionais (entre os estados e
regides) e territoriais (espacos diferentes dentro da mesma cidade). Por estas razdes,
a qualificagdo de um professor de uma escola publica na periferia no interior ndo é a
mesma daquele de uma escola na zona nobre de um grande centro urbano. As
condi¢gdes de trabalho, o perfil cultural e familiar dos alunos, os recursos disponiveis
pela escola também nao sdo os mesmos. Nessa perspectiva, sdo necessarias agdes
descentralizadas, que considerem esses aspectos, tanto na melhor distribuicdo de
insumos, de forma a diminuir as desigualdades, como no intuito de melhorar a
qualificacdo das escolas no pais.

Tal configuracao, portanto, acaba por retroalimentar o quadro de desigualdades
inter-regionais e intra-regionais, o que explica, em parte, o fato de que apenas 11,3%

da populacdo adulta brasileira tem curso superior completo, e apenas 18,7% das
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matriculas correspondem a jovens entre 18 e 24 anos segundo o Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) (IBGE/Pnad 2014; Censo IBGE 2010). 2

Schwartzman (2011) lembra que os paises que mais tém expandido a
educacgado superior sdo aqueles que conseguem diferenciar de forma mais clara o
ensino universitario tradicional de novas formas de educacdo, abrindo alternativas
para pessoas de diferentes tipos de formacao, interesses e condi¢des de estudo.

No intuito de reverter esse quadro histérico, o governo federal tem procurado
intensificar esfor¢os, principalmente a partir do ano de 1996, com promulgacéo da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDBEN), e mais notadamente com a
criagcdo do Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB), em 2006.

Instituida a partir do Decreto 5.800, de 8 de junho de 2006, a Universidade
Aberta do Brasil se configura como um programa no qual Instituicbes Publicas de
Ensino Superior (Ipes), distribuidas em polos microrregionais de apoio, oferecem
cursos de graduacéo, de extensdo e de pos-graduacao /ato sensu e de formacéo
continuada voltados prioritariamente para a formagao docente da rede publica, nas
modalidades semipresencial e a distancia. Apesar de ser aberto a todo e qualquer
cidaddo que tenha o ensino médio completo, a estratégia da UAB é priorizar os
professores da educacio basica e de gestores publicos da educacdo que ndo tenham
formacgado superior em suas respetivas areas, de modo que 0s principais cursos
oferecidos abrangem as licenciaturas segundo a Coordenacéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes) (UAB/Capes, 2016).

O propdsito da UAB, portanto, € funcionar como um sistema eficaz de
promog¢ao da universalizagdo do acesso ao ensino superior, principalmente entre os
professores da educacdo basica, de maneira a contribuir para a sua requalificacéo e,
em ultima instancia, impactando positivamente a qualidade da educacédo basica nas
areas mais remotas, caracterizadas majoritariamente por apresentarem baixos indices
de desenvolvimento humano (IDH) e indices de desenvolvimento da educacio basica
(Ideb). Por conseguinte, espera-se que a almejada melhoria na qualidade da

educacdo basica no tempo presente possa promover a igualdade de condi¢cbes de

2 Autores como Candau (2003) e Queiroz; Santos (2006) ressaltam a estreita relagéo entre a dificuldade
de acesso a educacdo, em todos os niveis de formacéo, e a situacdo de desigualdade econdmica e
social das grandes populacdes marginalizadas.
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acesso ao ensino superior no futuro.

Nesse contexto, o tema da pesquisa € o déficit de professores com formagao
na area que atuam na educacio basica, a desigualdade na cobertura de docentes
licenciados na educacgéo basica no Brasil e a relevancia do programa UAB como
politica publica de expans&o do acesso ao ensino superior através da modalidade de
educacdo a distancia, sob a égide da interiorizagcdo e democratizacdo do ensino
superior publico. A motivagao pela elaboracéo dessa proposta de pesquisa académica
surgiu com o0 meu envolvimento com o programa UAB por meio do meu trabalho na
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), que fez despertar em mim o interesse
por entender em que medida o governo federal esta trabalhando em prol da reducéo
da desigualdade social e educacional existente no pais por meio de politicas pubicas
educacionais. Assim 0 intuito da pesquisa é responder as seguintes perguntas:

No contexto do PNE e do programa UAB, como tem sido a evolugéo do numero
de professores com formagao superior de licenciatura nas areas especificas para a
educacdo basica? Essa evolugdo tem priorizado as regides e microrregidées mais
carentes (baixo PIB, baixo IDH ou baixa cobertura de docentes), no sentido de reduzir
as iniquidades na cobertura de docentes para a educacéo basica? Qual a importancia
relativa das instituicbes publicas e privadas de ensino superior para a evolugéo da
cobertura de professores com formacgao superior de licenciatura nas areas especificas
para a educagao basica? Qual a importancia relativa das instituicdes publicas de
ensino superior para a reducdo das desigualdades inter-regionais na quantidade e na
cobertura de professores formados para a educagao basica?

O objetivo geral da pesquisa foi avaliar em que medida as politicas publicas
concernentes ao Plano Nacional de Educacdo no Brasil, em especial o Programa
UAB, tem sido capaz de reduzir o déficit de docentes qualificados para a educacgéo
basica, notadamente no que tange ao seu proposito de reduzir as iniquidades inter-
regionais na cobertura de docentes licenciados.

Para atender o objetivo geral foi observado os seguintes objetivos especificos:

a) Analisar a evolug&do do numero e do percentual de professores atuantes
na educacgao basica que possuem curso superior de licenciatura na area,
procurando detectar as disparidades inter-regionais e intrarregionais na
cobertura de docentes no Brasil;

b) Por meio do cruzamento entre indicadores de cobertura e de

vulnerabilidade/prioridade (PIB, IDH), analisar se a evolu¢do na
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quantidade de docentes licenciados tem seguido uma dindmica que
atenda prioritariamente as localidades mais carentes.

c) Analisar a evolugdo das matriculas em cursos superiores de
licenciaturas nas areas de educacéo, por instituicbes de ensino publica
e privada e nas modalidades presenciais e a distancia, procurando
detectar possiveis diferencas de evolugao entre esses diferentes grupos
e entre as regides do pais, em especial, a participagdo das matriculas
nas instituicdes publicas via EAD (programa UAB);

d) Analisar a relac&o entre os indicadores de matricula, de cobertura de
docentes, e de vulnerabilidade (PIB, IDH) no sentido de verificar em que
medida as instituicbes publicas de ensino superior (nas modalidades
presencial € EAD) tém contribuido para amenizar as iniquidades inter-
regionais.

A hipotese principal do estudo era de que o pais, inclusive através do programa
UAB, tenha conseguido aumentar o percentual de professores licenciados e ampliar
0 acesso ao ensino superior a uma parcela da populagao brasileira que tem menos
possibilidades de concluir esse nivel de estudo, reduzindo as iniquidades inter-
regionais no acesso ao ensino superior no pais € na cobertura de docentes
licenciados. Isso considerando politicas publicas de educacéo de expansao do acesso
ao ensino superior para a formacdo de docentes da educacgio basica, que atenderia
as regides do pais menos desenvolvidas, onde se encontra essa populacdo mais
carente € mais necessitada desse tipo de politica publica.

A proposta da pesquisa no primeiro momento foi revisar e compilar a literatura
concernente a politicas publica e aos conceitos de desigualdade e equidade nas
politicas publicas de educacéo, bem como o de avaliacido de politicas publicas e seus
tipos. A partir dai levantar o histérico do Programa UAB, seus conceitos e objetivos e
as caracteristicas da sua implementacéo e gestdo, para discutir suas potencialidades
e limitacbes com o intuito de permitir a analise critica e discursiva dos indicadores
propostos nesta pesquisa e dos resultados a serem obtidos. E por fim, apds a
exposicao da literatura revisada e compilada, apresentar a proposta metodoldgica, os

resultados e discussées e a concluséo.
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2 POLITICAS PUBLICAS

Considerando o objetivo da pesquisa de analisar a reducédo do déficit de
professores licenciados da educacéo basica e em especial através do Programa UAB
que € uma politica publica social de inclusdo e que envolve a necessidade de
articulagdo e de iniciativas que estimulam a parceria entre os trés niveis
governamentais (federal, estadual e municipal), torna-se importante compreender as
potencialidades e desafios envoltos a implementacgio de politicas publicas no contexto
federativo, bem como as proposi¢cdes para avaliagdo de politicas publicas. Nesse
sentido o objetivo desse capitulo € apresentar a bibliografia consultada sobre politicas

publicas e politicas publicas educacionais, seus conceitos, ciclos e classificacées.

2.1 Conceitos

Dias e Matos (2012) afirmam que para se entender o conceito de politicas
publicas, € necessario conhecer o significado de alguns temas como politica, Estado,
a ideia de publico, o bem comum e seus desdobramentos.

Segundo Dias e Matos (2012) politica esta relacionada com o poder de um
modo geral, atividades que tém de algum modo como referéncia o Estado, que busca
pela concentragao institucional do poder sanar os conflitos e estabilizar a sociedade
pela acdo da autoridade. E uma forma de governar sociedades divididas, através de
procedimentos que expressam relagcdes de poder, sem 0 uso indevido da violéncia.
Ela esta inserida em todos os aspectos da vida humana, problemas ambientais,
sociais ou culturais, s&o também politicos, pois dependem de decisdes tomadas no
ambito dos Estados.

Dias e Matos (2012) esclarecem que Estado é uma associacio politica, um
conjunto de pessoas e instituicées que formam a sociedade juridicamente organizada
sobre um determinado territério. E dotado de uma vontade, concretizada em leis, que
determina a conduta social. Ele é responsavel pela ordem, justica e pelo bem comum
da sociedade. Desempenha um papel importante frente ao aumento da desigualdade
social e regional na medida em que € responsavel por realocar recursos €scassos e
atenuar as contradicées caracteristicas ao capitalismo através do governo seu

principal gestor.
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A ideia de publico compreende aquele dominio da atividade humana que é
considerado necessario para a intervencéo governamental ou para a agdo comum. E
pertencente ou destinado ao povo, sob a égide de uma mesma lei e 0 apoio de uma
comunidade de interesses. E 0 bem comum € o conjunto de condi¢cbes apropriadas
para que todos os grupos e pessoas individuais alcancem seu “bem particular’. E
quando se alcancga a satisfagéo de todos os desejos da comunidade e seus membros
(DIAS; MATOS, 2012).

Nesse sentido, Dias e Matos (2012) asseveram que politicas publicas
correspondem a solucdes especificas de como resolver problemas publicos, tendo um

aspecto coercitivo oficializado que os cidad&os aceitam como legitimos. Assim:

Sao acdes empreendidas ou n&do pelos governos que deveriam estabelecer
condicdes de equidade no convivio social, tendo por objetivo dar condi¢des
para que todos possam atingir uma melhoria da qualidade de vida compativel
com a dignidade humana (DIAS; MATOS, 2012).

Procopiuck (2013) define politicas publicas como sendo diretrizes gerais para
a acéo envolvendo interesses coletivos articulados na esfera publica com a funcéo de
prover orientacbes normativas, guiadas por valores e por finalidades, para a
elaboracdo de estratégias, programas e planos que procuram adequar meios para
atingir determinados fins.

Segundo Matias-Pereira (2008):

As politicas publicas sdo acbes e medidas adotadas pelo Estado para atender
as demandas da sociedade e devem, no seu processo de estruturacdo, seguir
um roteiro claro de prioridades, principios, objetivos, normas e diretrizes, a
fim de suprir as necessidades da sociedade em termos de distribuicdo de
renda, de bens e servigos sociais.

Para Maria das Gragas Rua (1998) politica publica é o conjunto de decisbes
articuladas e de acgbes estrategicamente selecionadas para implementa-las, que se
caracterizam como publicas por se apoiarem no poder imperativo do Estado, pela
magnitude dos afetados e pela relevancia publica da agao.

Na definicdo de Nascimento (1991), citado por Januzzi et al. (2009),

[...] politica publica é o conjunto de decisdes tomadas por aqueles que detém
competéncia legal para deliberar em nome da coletividade — as instituicdes
de Estado — visando a solugéo de um problema ou ao redirecionamento de
uma tendéncia, com a intengdo de orientar sua evolugdo para um fim
estabelecido como o desejavel.

Procopiuck (2013) salienta que a politica publica tem uma situac&do-problema

como nucleo e apresenta alguns componentes como:
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a) uma agenda que define os contornos, os envolvidos e as estratégias
para enfrentar a situacao-problema;

b) atores que apresentam, interpretam e respondem a situacao-problema;
C) recursos que sdo afetados pela situacdo-problema; e

d) niveis de governo encarregados de conduzirem a situa¢do-problema.

Para o mesmo autor:

A politica publica se constitui num conjunto de diretrizes que delineiam a
acdo governamental. Suas bases se encontram na legislacdo, em ordens
executivas, em sistemas de controles institucionais, dentre outros. As
politicas publicas sdo tipicamente formadas por um conjunto de intencdes
estratégicas associadas a instrumentos necessarios para sua execucao por
meio da acio de agentes governamentais, da sociedade civil organizada ou
de agentes de mercado. Sobre os atores vinculados a um ou mais destes
setores recai a responsabilidade de concretizar intenc¢des a partir da alocacao
de recursos para obtencado de resultados concretos (PROCOPIUCK 2013).

Segundo a Tipologia de Lowi as politicas publicas tém como o ponto central a
sociedade e seus problemas e podem ser classificadas quanto a sua finalidade em

distributivas, redistributivas, regulatérias e constitutivas conforme figura 1 a seguir:

Figura 1 - Tipologia de Lowi
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Fonte: Santos, 2016 e Procopiuck, 2013.
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De acordo com essa tipologia, baseada no critério de impacto esperado na
sociedade, cada tipo de politica publica define um tipo especifico de relacdo politica
(DIAS; MATOS, 2012). Secchi (2017) explica que:

a) As politicas distributivas geram beneficios concentrados para alguns
grupos de atores e custos difusos para toda a coletividade/contribuintes,
caracteristicas encontradas na politica publica de educacédo a distancia
do governo federal no intuito de expandir 0 acesso ao ensino superior
para a formacao de professores;

b) As politicas redistributivas concedem beneficios concentrados a
algumas categorias de atores e implicam custos concentrados sobre
outras categorias de atores;

c) As politicas regulatérias estabelecem padrées de comportamento,
servico ou produto para atores publicos e privados;

d) As politicas constitutivas s&o regras que definem as competéncias,
jurisdicdes, regras da disputa politica e da elaboragdo de politicas
publicas.

Assim, politica publica pode ser entendida como uma resposta do Estado as
necessidades do coletivo que, objetivando o bem-comum e a diminuicdo da
desigualdade social através da implantagéo de acbes e programas. Esses programas
e acdes precisam ser estruturados de maneira funcional e sequencial para tornar
possivel a producdo e organizacdo do projeto. Isto posto, a formulacdo dessas
politicas publicas deve seguir um processo ou ciclo que considera a participacao de
todos os atores publicos e privados na elaboracdo das politicas publicas, além de

analisar os problemas, limitagdes e oportunidades do pais.

2.2 O processo de politicas publicas

Para Dias e Matos (2012) o processo de formulagao de politicas publicas pode
ser entendido com uma sucessao de negociacdes (transparentes ou n&o) entre atores
politicos que interagem em arenas formais e informais. Nesse processo, por meio de
diferentes mecanismos de participacdo social s&o definidos previamente as
necessidades e objetivos de maneira democratica para a intervengao via politica

publica, assim:
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Politicas publicas, primeiramente, sdo desenhadas e formuladas, em
seguida, desdobram-se em planos, projetos, base de dados ou sistema de
informacao e pesquisas, e quando postas em acio, sdo implantadas, ficando
dai submetidas a sistemas de acompanhamento e avaliacdo (DIAS; MATOS,
2012)

Dessa forma, a analise da agdo governamental pode ser feita através do
conhecimento do ciclo de politicas publicas, com destaque para as diferentes fases
que compdem o ciclo de vida de uma politica, ndo havendo consenso na literatura
entre os autores sobre esse numero de fases. Analise essa, que durante muito tempo
deu énfase as etapas de decisdo e formulagdo da politica publica, vistas como
processos puramente politicos.

Para explicar como a politica publica € concebida, escolhida, executada e
avaliada € utilizado o modelo de ciclo de politicas publicas, como instrumento de
suporte a analise e gestao e cuja representacao grafica retrata uma estrutura util para
situar a analise da politica publica na discussdo das politicas operacionais que
envolvem lutas e conflitos entre individuos e grupos detentores de ideias, informacgdes,
interesses e valores conflitantes (PROCOPIUCK 2013).

Conforme Procopiuck (2013) o ciclo de politicas publicas é:

uma sequéncia funcional de atividades que comecga com a identificacdo de
um problema e definicdo de uma agenda para trata-lo, segue com a execucao
de solugbes julgadas mais adequadas e, finalmente, é concluido com a
avaliagdo para corrigir os rumos da continuidade ou para decidir pela
conclusao da politica publica.
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Figura 2 - Ciclo de politicas publicas

Definicao de Agenda
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definicéo de

problemas
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Identificagcéo de
alternativas e
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deciséo e elaboracéo
de programas

Fonte: Adaptado de Januzzi et al., 2009.

Para Januzzi et al. (2009), o Ciclo de Politicas (Policy Cycle), conforme figura

2 acima, apresenta as seguintes etapas:

a)

d)

e)

Definicdo da Agenda Politica, que exige o reconhecimento de uma
questdo social como problema publico e passivel de acéo
governamental;

Formulacéo de Politicas e Programas, compreendendo 0s processos e
atividades para a construgcdo de solugcdes, encaminhamentos e
programas para lidar com a questéo reconhecida na agenda;

Tomada de Decis&o Técnica-Politica sobre as alternativas formuladas
de acédo efetiva ou né&o;

Implementacao de Politicas e Programas, relacionada com a gestao do
programa, a locagao dos recursos e o cumprimento das agdes previstas;
Avaliacdo das Politicas e Programas, que é a analise dos esfor¢os
empreendidos de modo a verificar se existem necessidades de

mudancas ou a descontinuagdo, no caso de o problema n&o mais
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compor a agenda ou entdo adapta-los a uma nova realidade, reiniciando
o ciclo.

Januzzi et al. (2009) define a Agenda Politica como o conjunto de assuntos e
problemas considerados como relevantes, em determinado momento, por gestores
publicos e comunidade politica. Enquanto Saraiva (2006) explica que as questdes que
entram na agenda s&o problemas sociais que se transformaram em questfes
publicas, alvo da intervencéo politica e administrativa do Estado.

Essa agenda € composta de problemas e demandas definidas por diferentes
atores sociais e politicos, formada por meio de diferentes mecanismos de pressao
externa de grupos organizados em partidos politicos, sindicatos, associacdes
patronais, imprensa e outras instituicbes. Os problemas escolhidos na agenda séo
tematicas entendidas pelos atores como relevantes, por iniciativa interna do governo
e mobilizacao social em fungdo de compromissos assumidos nas eleicbes e pela
atuacédo da burocracia publica no encaminhamento das demandas setoriais (JANUZZI
etal., 2009). Assim, nem toda ideia entra na agenda e nem todos os temas constantes
da agenda sé&o convertidos em programas (DIAS; MATOS, 2012).

Dessa forma, € possivel perceber que a definicdo da agenda esta submetida a
diferenca de representatividade entre os grupos sociais, em que alguns possuem uma
capacidade maior de representacdo de seus interesses em detrimento de outros.
Dessa forma verifica-se a relagdo entre a politica e as politicas publicas, na medida
em que um fato que se torne um problema social € objeto de acdo publica, quando
existe viabilidade politica.

Na fase da formulag&o da politica, de acordo com Januzzi et al. (2009), os
problemas expressos na agenda politica s&o transformados em leis, programas e
propostas de acdes. Nessa etapa s&o previstas a analise da viabilidade politica das
estratégias de acado, programas e projetos, a analise do custo-beneficio das solugdes
propostas € a previsdo dos recursos e procedimentos necessarios para a
implementacao das propostas. Esses programas e propostas seriam elaborados pelo
emprego de técnicas gerais de planejamento de projetos; conhecimentos setoriais
especificos; analise de viabilidade politica, de custo-beneficio ou custo-efetividade das
solucdes; revisdo critica de experiéncias anteriores e boas praticas identificadas.

Segundo Saraiva (2006) citado por Dias e Matos (2012):

O processo de formulacdo consiste na identificacdo e delimitagcdo de um
problema atual ou potencial da comunidade, a determinagéo das possiveis
alternativas para sua solucdo ou satisfacéo, a avaliagdo dos custos e efeitos
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de cada uma delas e o estabelecimento de prioridades. (...) inclui a selecéo e
especificacdo da alternativa considerada mais conveniente, seguida de
declaragéo que explica a decisdo adotada, definindo seus objetivos e seu
marco juridico, administrativo e financeiro.

Apds o levantamento das diferentes alternativas para uma dada questao social,
€ preciso escolher qual devera ser adotada. A tomada de decisao envolve os gestores
e técnicos mais diretamente relacionados a politica ou ao programa, tendo os agentes
nao pertencentes ao governo ou Estado influéncia na decisdo em um ou outro sentido,
introduzindo consideracdes de ordem politica em rotinas de cunho mais
eminentemente técnico (JANUZZI et al. 2009).

Essa etapa de tomada de decisdo segundo Dias e Matos (2012) é feita através
de um procedimento ritualizado como um voto ou uma assinatura, que se constitui
num ato simbdlico de legitimac&o e fortalece a decis&o escolhida. Deciséo que é
expressa em forma de lei, decreto, norma, resolugdo, dentre outros atos da
administragado publica.

A proxima etapa é a de implementagdo dos programas, projetos e acdes, em
que a politica publica passa a ser executada, de modo a mudar o problema social
abordado, mediante a gestédo de recursos e agbes. Segundo Januzzi et al. (2009) essa

fase:

Trata-se da gestéo das acdes para fazer uma politica sair do papel e funcionar
efetivamente, compreendendo o conjunto de ac¢bes realizadas, por grupos ou
atores de natureza publica ou privada, para a consecucdo de objetivos
definidos. Envolve programacao de atividades, provisionamento de recursos
financeiros, alocacdo de recursos humanos, mobilizacdo de agentes,
interlocucdo com atores estratégicos, manejo dos mecanismos que
assegurem a governabilidade das atividades e correcdo de cursos, caso se
identifiquem obstaculos ou surpresas ndo antecipadas.

Nessa fase a politica publica se transforma em fatos concretos. Corresponde a
execucao de atividade que permitem que acdes sejam implementadas com vistas a
obtencdo de metas, dos recursos e do horizonte temporal da atividade de
planejamento, definidas no processo de formulagdo das politicas (DIAS; MATOS,
2012).

Na ultima etapa que é a avaliagdo, que sera melhor abordada no capitulo 3, os
resultados obtidos sdo confrontados com o0s resultados esperados, de modo a
subsidiar as decisfes em torno da necessidade de corrigir agdes e definir novos
planos de acéo, de reformular o programa, ou mesmo de descontinua-lo. Conforme
Januzzi et al. (2009):
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E o momento em que se d4 um retorno & etapa inicial de formulacéo, com
correcdes no plano de acfo, caso seja uma politica de ordem continua; ou
quando se decide pelo encerramento da politica. E também uma etapa de
verificacdo dos impactos desejados e indesejados. Trata-se de verificar os
efeitos obtidos para deduzir consequéncias indesejadas nas acdes e
programas futuros.

Para Dias e Matos (2012) a avaliacdo ndo pode ser vista como a etapa final do
processo de planejamento, mas como uma visao integrada, em que a avaliacéo é
realizada em todas as fases da concepgdo dos programas, analisa a pertinéncia e a
coeréncia dos problemas, objetivos e instrumentos envolvidos, o processo de
implementac&o do programa e seus resultados. Constitui uma fonte de aprendizado
que permite ao gestor perceber quais acées tendem a produzir melhores resultados.

Procopiuck (2013) ainda propbe a complementacdo do ciclo de politica
tradicional com a metodologia do Planejamento Estratégico, configurando a

representacao grafica a seguir da figura 3:

Figura 3 - Ciclo estratégico de politicas
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Fonte: Procopiuck, 2013.
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De acordo com esse modelo, o ciclo estratégico de politicas publicas tem as

seguintes fases:

a)

(Re) surgimento do problema que € a partir do momento em que a
coletividade para a enfrentar desconfortos em relagéo a dados aspectos
da realidade;

Percepcao dos atores publicos e privados € o estagio em que ja existe a
percepcao coletiva que ha um problema que exige a intervengdo do
poder publico para auxiliar na sua solu¢éo, pois ha dissonancia entre a
realidade desejada e a existente. Contudo n&o € garantido que sera
transformado em politica publica por demandar altos niveis de
mobilizacao;

Definicdo da agenda € a fase que os principais atores do sistema
politico-administrativo ~ procuram identificar  estratégias  para
enfrentamento do problema;

Formulacdo de alternativas € o estagio em que os atores envolvidos
tentam obter mais conhecimento para a concepc¢éo da politica;
Elaboragdo de um plano estratégico que tem como finalidade identificar
e delinear cursos de agdes, alternativas de recursos e facilitadores, além
de definir metas e objetivos;

Adocdo de um programa legislativo em que se define e aprova seu
arcabouco legal de suporte devido a necessidade de grandes volumes
financeiros e da estruturacao de bases administrativas e legais para seu
funcionamento;

Implementacao do plano tatico e do plano operacional para viabilizar a
implantac&o da politica publica para produgéo de resultados concretos;
Avaliagdo dos efeitos da politica é a ultima fase com o objetivo de
verificar as consequéncias da politica publica implementada e os seus
niveis de eficiéncia e eficacia (PROCOPIUCK, 2013).

Procopiuck (2013) afirma que o processo de politicas publicas envolve uma

série de elementos que interagem com o tempo como: 0s atores pertencentes a

diversos grupos de interesses (6rgdos governamentais, politicos, governantes e

pesquisadores); ciclos de politicas publicas com longos anos de duracdo até o seu

fechamento;

varios programas conduzidos por multiplos niveis governamentais e

diversos atores para resolver um mesmo problema; debates que envolvem disputas
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técnicas sobre o curso de agbes executivas e legislativas; disputas envolvendo valores

e interesses, grandes somas de dinheiro e fatias de poder.

2.3 Tipologia de projetos e politicas sociais

Cohen e Franco (2013) expdem a diferenca entre projeto, programa e plano no
contexto de uma politica publica. a) Segundo a ONU (1984), citado por Cohen e
Franco (2013), “projeto € um empreendimento planejado que consiste num conjunto
de atividades inter-relacionadas e coordenadas para alcancar objetivos especificos
dentro dos limites de um orcamento e de um periodo de tempo dados’. E a unidade
mais operativa dentro do processo de planejamento e constitui o elo final de tal
processo. b) programa € um conjunto de projetos que perseguem 0S Mesmos
objetivos. Estabelece as prioridades da intervencdo, identifica e ordena os projetos,
define o ambito institucional e aloca os recursos a serem utilizados. ¢) ja o plano € a
soma de programas que procuram objetivos comuns, ordena os objetivos gerais € 0s
desagrega em objetivos especificos, que constituirdo os objetivos gerais dos
programas.

Nesse contexto o programa UAB se configura como o desenho da figura 4 a
seguir, tendo como projeto os cursos de formacao inicial e continuada (graduacéo e
pos-graduacao) dos professores da educacao basica oferecidos pelas instituicbes de
ensino superior integrantes do programa. O programa de acordo com a tipologia
proposta € o programa UAB que agrega esses projetos de cursos com o objetivo de
fomentar a formacao desses professores. E o plano é o PNE do qual o programa UAB
faz parte como uma estratégia para aumentar a oferta de educacgéo superior publica

e gratuita prioritariamente para a formacgao de professores para a educacao basica.
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Figura 4 - Classificagao do Programa UAB

Projeto

*Cursos de formacéo
inicial e continuada

Programa (graduagéo e pos-
«Universidade Aberta graduagao) dos
do Brasil professores da
Plano educacéo basica
*Plano Nacional de
Educacéo

Fonte: Elaborado pela autora.

Para Rossi et al. (2004) citado por Januzzi et al. (2009):

O programa publico &, pois, um dos instrumentos operacionais das politicas
publicas. Mais especificamente, trata-se de um conjunto sistémico de acdes
programadas e articuladas entre si, com objetivo de atender uma demanda
publica especifica, encampada na agenda de prioridades de politicas publicas
do Estado ou governo. Assim, um programa social € um conjunto de
atividades direcionadas para solucionar um problema vivenciado pela
sociedade, no seu todo ou por grupos.

Saraiva (2006) explica que alguns aspectos, como as contingéncias do Estado,
influenciam as politicas publicas, principalmente na escolha dos temas e prioridades
que entrardo na agenda e fardo parte das acdes de governo. As instituicbes estatais,
como as classes e 0s grupos de interesse e a organizagao e sua configuracdo também
influenciam o processo econémico.

Nesse sentido, Nogueira (1998), citado por Costa (2007), estabelece dois
critérios de classificacdo para projetos e politicas sociais: a “programabilidade” das

tarefas e a interagdo com os usuarios.

A “programabilidade” das tarefas de um projeto tem a ver com previsibilidade
e incerteza, ou seja, a necessidade de variacdo ou adaptacido em sua
execucdo, diferindo no grau em que sdo passiveis de “otimizag&o” ou
formalizacdo. Depende, em grande medida, do grau de incerteza da
tecnologia para alcancar os resultados buscados, da possibilidade de medir
estes dltimos e também do tipo de participacdo do destinatario na prestacao
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ou no servico. Responde, portanto, a disponibilidade maior ou menor de um
tipo de conhecimento explicitado, sancionado institucionalmente ou
profissionalmente, que forneca ao operador de linha critérios para resolver as
diversas situacdes por ele enfrentadas durante a execucdo da tarefa
(COSTA, 2007).

Costa (2007) explica que ja a interagéo com o usuario depende da relagéo entre
0 agente publico e a sua fungdo dentro da organizacido ou unidade que executa o
projeto e o beneficiario da politica. Devendo-se considerar também o que, e a
intensidade das mudancas que se pretende operar com a politica proposta. Assim
tem-se uma tipologia de projetos formada a partir da associagdo desses dois critérios

conforme mostrado no quadro 1, a seguir:

Quadro 1 - Tipologia de Projetos

Alta programabilidade Baixa programabilidade

Programa restritos de
transferéncia de renda,
educacéo a distancia

Programas de ajuda
emergencial

Interacdo mais fraca
com os usuarios

Atendimento a populagbes de
Atencéo Bésica de Saude risco, desenvolvimento
comunitario, economia solidaria

Interagao intensa
com os usuarios

Fonte: Costa, 2007, a partir de Nogueira, 1998.

Ja a analise da implementacéo de projetos e politicas sociais, de acordo com
Nogueira (1998), podem ser feitas através de quatro dimensdes, a saber: normativo,
analitico, organizacional e gestdo. Para uma melhor compreenséo da adequacéo da
politica da UAB a partir desses componentes, faz-se necessario entender os conceitos
propostos pelo referido autor.

O marco normativo se relaciona com 0s objetivos que a sociedade espera
atingir através de meios considerados legitimos, justos e desejaveis. Toda intervengao
publica tende a ser informada por um padréo normativo orientado pelos valores e
prioridades sociais.

O segundo marco € a dimens&o mais técnica da intervencé&o, denominado
analitico. Depende da quantidade, solidez, conhecimento e compartilhamento
existente sobre os problemas e sobre as alternativas de intervencéo e é definido pelos

modelos ou suposi¢cdes de causa e efeito que informam a politica ou projeto.
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O terceiro modelo, denominado marco organizacional refere-se a maneira
como se distribuem responsabilidades, com a capacidade e os mecanismos de
decisdo, com 0s mecanismos de coordenacdo das acbes, com a definicao de
processos de trabalho e com a estrutura organizacional.

Por fim, Nogueira (1998) define 0 modelo de gestdo. Este marco se relaciona
com a administracéo de recursos, a formacgao e gestao das equipes de trabalho, a
maior ou menor flexibilidade em relacdo as mudangas no contexto em que se opera,
a maior ou menor disposicdo para a inovacdo, para a experimentacdo e para a
participacao, entre outros fatores.

Assim, de acordo com Nogueira (1998), em geral, o conteudo do projeto ou da
politica sdo expressos através dos marcos normativo € analitico, e, em decorréncia
desses seriam definidos os modelos de organizacdo e gestao. A partir de entéo,
dependendo do contexto no qual a politica, projeto ou programa esteja inserido é
possivel implementar diversos arranjos. Nao existe 0 melhor modelo de organizagao

e de gestdo nem a melhor estratégia de implementacao para todas as situagdes.

2.4 Politica publica de educagéao no Brasil

A educacéo pode ser considerada como um dos recursos indispensaveis para
a sociedade e para cada individuo em particular, sendo motivo de status para os que
tém acesso e consequentemente de desigualdade social para aqueles que n&o tém
oportunidades educacionais (COSTA et al, 2007). E como afirma Marshall (1967)
citado por Cury (2008), a educacao € um direito que abre o campo para se ter novos
direitos.

A responsabilidade em desenvolver mecanismos para possibilitar esse acesso
a educagdo €& compromisso do poder publico, maior ainda em relagdo as
universidades publicas, porém n&o ha garantia formal de ampliagdo do quadro das
instituicdes de ensino superior, ou de bolsas a serem concedidas a alunos carentes,
obrigatoriamente, na Constituicéo.

Nesse sentido, a politica publica de educacio é entendida como uma forma de
intervencao estatal para a garantia do direito a educacéo pelo cidadao. E segundo
Cury (2015) é um direito do cidadao que implica em obrigacdo do Estado. Sendo a

educacdo uma dimenséo fundante da cidadania, indispensavel para a participacéo de
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todos nos espacos sociais € politicos e para a inser¢do qualificada no mundo
profissional do trabalho.

No Brasil, com o objetivo de garantir esse direito a todo cidadao, a LDBEN de
1996, que regula a politica educacional no pais, dispde que Unido, estado e
municipios devem trabalhar em regime de colaboragdo, cabendo a Unido a
coordenacdo da politica educacional € aos estados € municipios a execu¢édo da
mesma.

Essa lei também disciplina com relacéo a formacéo exigida para o exercicio da
docéncia na educacgao basica, recomendando a formagao em nivel superior em curso
de licenciatura de graduacgao plena e para a atuacdo na educacao infantil e cinco
primeiros anos do ensino fundamental a formagado em nivel médio da modalidade
normal, na tentativa de garantir o direito do cidadédo com qualidade (SANTOS, P.,
2016).

A LDBEN também prevé matéria sobre avaliagdo, considerando que € um
importante elemento das politicas regulatérias aplicadas a educacéo. Assim tem-se
um sistema nacional de avaliagéo da educagdo subdividido em Saeb/Prova Brasil e
Sinaes que avaliam a educagéo basica e a educacédo superior respectivamente. E a
partir dessas avaliagbes € possivel obter infformacdes modeladas pelo MEC, através
do Inep, o seu instituto de pesquisa, sobre a situagao educacional brasileira (SANTOS,
2016).

Além desses sistemas de avaliagdo, conforme explica Santos, P. (2016), a
politica educacional nacional possui outros elementos integradores, que atualmente
s&o o Compromisso Todos pela Educacéo (CTE), o Plano de A¢des Articuladas (PAR)
e 0 Plano de Desenvolvimento Educacional (PDE).

O decreto do CTE publicado em 2007 consiste em um plano de metas
composto por 28 diretrizes de ag¢des politicas em que o governo federal, por meio do
MEC e do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo (FNDE), se compromete
a repassar recursos financeiros e assisténcia técnica aos municipios desde que eles
cumpram as metas previstas no CTE, na tentativa de uma mobilizagdo nacional em
prol da qualidade da educacao.

Ja o PAR concretiza as metas previstas no CTE definindo como ele sera
realizado, baseando-se em ag¢des pautadas em analises da situagdo educacional de
cada municipio a partir de dados referentes a diferentes dimensbes da educacgéo.

Sendo que entre as dimensbes indicadas pelo decreto esta a existéncia e
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implementacdo de politicas voltadas para a formacdo inicial e continuada de
professores da educacéo basica.

E o PDE, que € uma politica educacional com alcance nacional, também
integrante do CTE, esta diretamente relacionado ao cotidiano das escolas com foco
na esfera pedagogica com o objetivo de cumprir metas ndo alcancadas no Plano
Nacional de Educacdo em vigor de 1997 a 2007 (SANTOS, P., 2016).

Nesse contexto, em 2014 foi sancionado pelo Congresso Federal o PNE, com
a finalidade de direcionar esforcos e investimentos para a melhoria da qualidade da
educagdo no pais em conformidade com a LDBEN. Com for¢ca de lei, o PNE
estabelece 20 metas a serem atingidas nos préximos 10 anos que devem conduzir as
iniciativas na area da educacdo. Assim, o governo, estado, municipios € unido devem
elaborar planejamentos especificos para fundamentar o alcance dos objetivos
previstos considerando a diversidade do pais, as demandas e necessidades locais
(MEC, 2014).

Os principais desafios do plano est&o relacionados a evolug&o dos indicadores
de alfabetizacdo e inclusdo, a formagao continuada dos professores € a expansao do
ensino profissionalizante para adolescentes e adultos. O seu acompanhamento deve
ser feito a cada dois anos € o primeiro relatorio com os resultados para cada meta foi
divulgado no inicio de novembro de 2016, e até 0 momento, nenhuma das metas foi
cumprida integralmente (MEC, 2014).

Segundo MEC (2014), as 20 metas que compdem o plano abrangem todos os
niveis de formacéo, desde a educacao infantil até o ensino superior, na tentativa de
garantir o cumprimento de questdes especialmente importantes (como a educacgao
inclusiva, o aumento da taxa de escolaridade média dos brasileiros, a capacitacéo e
o plano de carreira dos professores), além de tépicos que envolvem a gestéo e 0 seu

financiamento conforme demonstrado no quadro 2 a seguir:
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Quadro 2 - Plano Nacional de Educagao

Meta

Descrigao

Status novembro/2016

10

Educagao infantil

Ensino fundamental

Ensino médio

Educagdo inclusiva

Alfabetizagdo

Educagio integral

Aprendizado adequado na
idade certa

Escolaridade média

Alfabetizagao e alfabetismo de
jovens e adultos

EJA integrada a educagio
profissional

Todas as criangas com idade entre 4 a 5 anos devem estar
matriculadas na pré-escola. Ampliacao da oferta de vagas em
creches em 10 anos, de forma a atender no minimo 50% das

criangas com menos de 3 anos.

Até 2024 toda a populagao brasileira entre 6 a 14 anos de
idade deve estar matriculada no ensino fundamental com
duracdo de 9 anos. E a taxa de conclusdo dessa etapa deve
ser de ao menos 95%, garantindo a formacéo basica dos
alunos na idade correta.

Até 2016, toda a populacao brasileira entre 15 a 17 anos deve
estar frequentando o ensino médio.

E elevar, até 2024, a taxa liquida de matriculas para 85%.

Todas as criangas e os adolescentes entre 4 a 17 anos com

algum tipo de deficiéncia, transtornos de desenvolvimento,

habilidades especiais ou superdotagéo devem ter acesso a
educacdo basica e ao atendimento especializado.

A meta é alfabetizar todas as criang¢as do pais até, no méximo,
o final do 3° ano do ensino fundamental.

Até 2024 disponibilizar educagédo em tempo integral em metade
das escolas publicas do pais, de modo a atender, no minimo,
25% dos alunos da educacao basica.

Congquistar melhores médias nacionais para o indice de
Desenvolvimento da Educacgéo Basica (Ideb), sendo as metas
progressivas e bianuais.

Atingir 12 anos de estudo até 2024 da populacéo entre 18 a 29
anos, de forma.

Essa meta abrange moradores de zonas rurais (regides com as
menores taxas do pais e 0os 25% mais pobres)

Em 2015, a taxa de alfabetizac&o de jovens e adultos com 15
anos ou mais deveria ser de 93,5%.

Até 2024, erradicar o analfabetismo absoluto e reduzir a 13,5%
a taxa de analfabetismo funcional no pais.

25% das matriculas de Educagéo de Jovens e Adultos (EJA)
integrem os ensinos fundamental, médio e profissionalizante
até 2024.

A matricula de criangas de 4 a 5 anos passou de 72,1% (2004)
para 89,1% em 2014.

A taxa de matriculas das criancas de 6 a 14 anos alcangou
97,5% em 2014. E 73,7% dos alunos completaram o ensino
fundamental na idade correta no mesmo ano.

82,6% dos jovens entre 15 e 17 anos estavam matriculados em
2014.
E a taxa liquida de matriculas foi de 61,4%.
Os dados coletados pelo IBGE néo permitiram diagnosticar a
situacéo em relagéo a essa meta. Por causa disso, os dados
mais recentes a respeito da educacéo inclusiva sdo de 2010.
Naquele ano, 82,5% da populagéo entre 4 e 17 anos com
algum tipo de deficiéncia estava matriculada.
Em 2014, apenas 77,8% estéo aptas a ler com desenvoltura,
65,5% a escrever corretamente e 42,9% tém conhecimentos
adequados em Matematica.

Em 2014 42% das escolas publicas ofereciam matriculas em
tempo integral, atingindo 15,7% dos estudantes da educacéo
bésica.

A meta foi cumprida apenas nos anos iniciais do ensino
fundamental, alcangcando 5,5.

Em 2014, a escolaridade média da populacao entre 18 e 29
anos foi de: 8,2 anos para moradores do campo, 8,3 anos para
a parcela mais pobre da populacédo e 9,5 anos para negros.

Em 2014, a taxa foi de 91,7% de alfabetizacao.
Ja o analfabetismo funcional a taxa foi de 27%.

Em 2014, 0,4% das matriculas de EJA no ensino fundamental
estavam integradas a educacéo profissional.
No ensino médio, a taxa foi de 3,3%.

continua
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concluséo
Meta Descrigao Status novembro/2016
Trlpllc_ar as matrlcuolas nos cursos toenigoside nive| medllo e um Em 2014 o crescimento foi de 6,1% no nimero de vagas nas
= - crescimento de 50% no numero de vagas em escolas publicas. v .
1 Educagao profissional > : e escolas publicas. Em 2015, foram 1.787.229 matriculas no
Até 2024, a intenc¢ado é chegar aos 5.224.584 alunos - P i
matriculados ensino técnico profissional.
. . . ; 5
Crescimento da taxa bruta de matriculas para 50% e da taxa #1 I Pl e FaieglaR. e ehisho supenor 1] df el
s ; b i 2 2014, enquanto a taxa liquida foi de 17,7%.
12 Educacgéo superior liquida para 33% para a populagéo entre 18 a 24 anos. E " S 5
i . P as matriculas na rede publica corresponderam a 5,5% do
E 40% das novas matriculas devem ser em escolas publicas. total
O PNE também prevé mais mestres e doutores no corpo
13 Titulagdo de professores da docente das instituicdes de ensino superior, atingindo os 75%.
educacéo superior Além disso, o quadro deve ser composto por no minimo 35%
14

15 Formacgéao de professores
16 Formagéao continuada e pds-
graduagio de professores
17 Valorizagao do professor
18

19

20

Pés-graduagio

Plano de carreira docente

Gestido democratica

Financiamento da educagio

de doutores até 2024.

Atingir a titulagdo anual de 60 mil mestres e 25 mil doutores.

Todos os professores da educacgao basica devem ter curso
superior. E todos os professores dos anos finais do ensino
fundamental e do ensino médio possuam formagéo superior na
area em que lecionam.

Até 2024, metade dos professores da educagao basica devem
ter uma pés-graduacéo direcionada a sua area de
conhecimento.

Equiparacéo salarial com outros profissionais que possuem
escolaridade equivalente até 2020.

Até 2016, a criagdo de um plano de carreira para os

profissionais da educacéo bésica e superior plblica de todos os

sistemas de ensino — tendo como base o piso salarial nacional

definido na Constituicéo Federal.

Assegurar critérios técnicos de mérito e desempenho, além de
consultas a comunidade escolar com recursos e apoio do

de
governo federal.

Fonte: PNE, 2014.

forma a atingir 7% do Produto Interno Bruto (PIB) até 2019 e o

Ampliar o investimento da Unido em educacéo publica, de

equivalente a 10% do PIB até 2024.

Os dados de 2014 mostraram uma porcentagem de 74,3% de

mestres e doutores no corpo docente das instituicdes de ensino
superior. Quanto a parcela de doutores, a meta j4 foi batida, ja

que a porcentagem atingida foi de 35,1%.
O numero de mestres titulados em 2015 foi igual a 54.924, ou
91,5% da meta. O numero de doutores titulados, por sua vez,
foi igual a 18.625, ou 74,5% da meta.

Em 2014, apenas 76,2% dos professores da educacao basica
havia concluido o ensino superior e 49,1% dos professores dos
anos finais da educacéao fundamental possuiam licenciatura
voltada as disciplinas que lecionavam. No ensino médio, a
porcentagem foi de 59,2%.

31,4% dos professores da educacéo béasica possuiam pos-
graduacao em 2014.

Os dados mostram que o salario médio do professor equivale a
81,6% da remuneracéo de outros profissionais com
escolaridade equivalente.

N&o ha um indicador para acompanhar esta meta, mas um
indicador auxiliar consiste no niumero de municipios que
possuem ac¢des para valorizagdo da carreira docente.

Indicadores auxiliares mostram que 89,1% das escolas
claram propor discussées com a equipe escolar a respeito do
projeto pedagédgico.

Em 2014 o investimento em educagéo correspondeu a
aproximadamente 6,0% do PIB.
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A partir desse quadro € possivel perceber que, a expanséo do ensino superior
faz parte do empenho do governo para a melhoria da qualidade da educac¢éao no Brasil.
Em especial as metas 12, 15 e 16 nos mostram o esfor¢co do governo em expandir o
ensino superior publico de qualidade no pais.

A meta 12 que prevé elevar a taxa bruta de matricula na educacao superior
para 50% e a taxa liquida para 33% da populacdo de 18 a 24 anos, sendo 40% das
novas matriculas no segmento publico, tem como uma estratégia ampliar a oferta de
vagas, por meio da expanséo e interiorizacao da rede federal de educacdo superior,
da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoloégica e do programa
Universidade Aberta do Brasil. Outra estratégia € fomentar a oferta de educacgéo
superior publica e gratuita prioritariamente para a formacédo de professores para a
educacéao basica (MEC, 2014).

Ja a meta 15 estabelece a garantia de que todos os professores da educacéo
basica tenham curso superior, e que todos os professores dos anos finais do ensino
fundamental e do ensino médio possuam formagao superior na area em que lecionam,
objetivo da politica publica do programa UAB (MEC, 2014).

Enquanto que a meta 16 indica a necessidade da formacdo continuada e pds-
graduacéo dos professores, tendo como meta até 2024, metade dos professores da
educacdo basica com formacdo em pds-graduacdo direcionada a sua area de
conhecimento, pois os resultados de 2014 indicam que apenas 31,4% dos professores
da educacdo basica possuiam pos-graduacdo em 2014. Assim, essa deficiéncia na
formacéo inicial dos docentes aparece com um dos grandes entraves na melhoria da
qualidade da educacgéo brasileira, e a formagédo continuada possibilita que o professor
supra lacunas na sua formagao inicial a0 mesmo tempo em que se mantém em
constante aperfeicoamento em sua atividade profissional (MEC, 2014).

Nesse cenario ha um conjunto de iniciativas, agdes, programas e politicas do
MEC que servem para apoiar a conquista das metas previstas no PNE. O Programa
Nacional de Apoio ao Transporte Escolar (Pnate), o Pacto Nacional pela Alfabetizac&o
na ldade Certa (PNAIC), o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e ao
Emprego (Pronatec) e a Universidade Aberta do Brasil (UAB) sdo alguns exemplos
(MEC 2014).

E segundo o MEC (2014) o acompanhamento do cumprimento dessas metas
do PNE deve ser realizado pelo proprio MEC, pela Comisséo de Educacé&o da Camara

dos Deputados, pela Comisséo de Educacéo, Cultura e Esporte do Senado Federal,
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pelo Conselho Nacional de Educagéo (CNE) e pelo Forum Nacional de Educacgéo.
Sendo que esse monitoramento deve ser continuo e estar baseado em documentos e

indicadores como os estudos realizados pelo Inep.

2.5 Desigualdade educacional

A desigualdade educacional esta estreitamente relacionada aos padrdes de
estruturacéo de classes e de possibilidades de mobilidade social, mesmo em um
contexto de expans&o do sistema educacional e da escolarizagao da populacdo, em
que a origem social continua interferindo na escolarizacdo formal. Individuos com
origem em classes sociais privilegiadas t¢m em média mais anos de estudo completos
(BRITO, 2017).

Marchesi (2000) explica que a desigualdade educacional n&o origina a
desigualdade social, mas a intensifica. Para o autor a desigualdade na educacéo tem
dois significados, a desigualdade de oportunidades e a desigualdade de acesso. A
desigualdade de oportunidades se da quando nem todos os alunos tém oportunidades
educacionais iguais, legal e formalmente. E a desigualdade de acesso é quando essas
possibilidades ndo sdo acessiveis a todos os alunos. Assim € possivel perceber
igualdade na educacdo no momento em que os rendimentos dos alunos séo
semelhantes entre estudantes de classes sociais, culturais e sexos diferentes.

Segundo Winkler (2010), citado por Neto (2013), a desigualdade da renda é,
ao mesmo tempo, o resultado e a causa da desigualdade de oportunidades
educacionais: a desigualdade na educacéo produz desigualdade nas rendas por meio
do emprego e, assim, desigualdade na renda total do domicilio; e uma alta
desigualdade da renda se traduz em oportunidades educacionais desiguais.

Complementando, Marchesi (2000) ressalta que o funcionamento do sistema
de educacgao também tem uma influéncia significativa sobre os niveis de desigualdade
educacional. Aspectos como 0s recursos existentes, critérios para admissao de alunos
nas escolas, formacao e motivacdo dos professores, instalagbes para que os alunos
continuem seus estudos, materiais disponiveis em sala de aula, entre outros, sdo
condi¢cdes gerais que estdo ligados as taxas de escolaridade e os resultados obtidos
pelos alunos.

O relatério da OCDE-CERI (1995) citado por Marchesi (2000) identifica sete

fatores preditores da baixa escolaridade relacionados com a desvantagem social:
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pobreza, pertencer a uma minoria étnica, imigrantes ou familias desabrigadas,
desconhecimento do idioma, tipo de escola, localizagdo geografica em que vivem e
falta de apoio social.

Da mesma forma o acesso a Internet também influencia na desigualdade
educacional na medida que aqueles com mais recursos e acesso mais facil a internet,
tém mais acesso a informacao, possibilitando expandir a sua cultura e estar melhor
preparado para se adaptar a nova sociedade do conhecimento. Por outro lado, as
pessoas com menor renda e menor escolaridade terdo muito mais dificuldade de
acesso a redes de computadores e serdo deslocados e marginalizados na sociedade
mundial (MARCHESI, 2000).

Para Hasenbalg (2003) as desigualdades educacionais se transferem para
desigualdades de renda e ocupacgéo no Brasil de varias maneiras. Assim, no mercado
de trabalho por exemplo, os niveis mais altos de educagdo possuem precedéncia
sobres 0s niveis mais baixos, mesmo para preencher postos de trabalho que nao
requerem ensino superior, 0 que faz com que a educacdo tenha um dos impactos
mais altos nos rendimentos segundo Medeiros (2005), fazendo com que a educacéo
seja o determinante mais importante da desigualdade de renda no pais.

Nesse sentido, o sistema de ensino superior em moldes de universidade,
também contribui para essa desigualdade, sendo um instrumento critico para a
selecao de elites socioculturais desde a Idade Média (WAGNER, 2000). Ja no século
XX o sistema educacional experimentou um crescimento associado a conjunc¢éo
favoravel de fatores demograficos, econémicos e sociopoliticos nas sociedades
contemporaneas. O que possibilitou a abertura do sistema com a criagdo de modelos
alternativos de educacdo superior, como por exemplo a modalidade de educacao a
distancia, além dos modelos classicos das universidades (WAGNER, 2000), que
segundo Prates (2014) pode reduzir desigualdades, tendo em vista a diversificacado
do sistema em publico, privado, universidades, faculdades, instituto tecnologico, etc.

No entanto, Prates (2014) lembra que a desigualdade de acesso e participacao
No ensino superior pode se manter, mesmo quando ha expansao, pela estratificacdo
horizontal. Essa estratificacéo se baseia em desigualdades entre setores institucionais
(publico e privado), entre tipos de instituicdo (faculdades, universidades, institutos
tecnolégicos, etc.) e entre campos de estudo que promovem diferentes oportunidades

ocupacionais.
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Estudos evidenciam que essa estratificacdo horizontal dentro do sistema
educacional para o ensino superior pode afetar as oportunidades dos estudantes,
aumentando as diferencas de género, classe e as oportunidades educacionais. Além
disso, ainda existe a estratificacdo vertical que diz respeito a restricdo do acesso das
camadas populares ao nivel superior, que se refere as chances desiguais de 0s
individuos progredirem no sistema educacional (PRATES, 2014).

Assim, tudo indica uma tendéncia do sistema educacional brasileiro favorecer
a desigualdade pelo seu proprio desenho, tendo em vista que as universidades mais
procuradas s&o publicas e ndo cobram mensalidades, mas as escolas fundamentais
e de ensino médias privadas s&o mais valorizadas. Segundo Lucas (2001) essa
desigualdade é explicada pela teoria da "desigualdade efetivamente mantida" que
considera a estratificagcdo dentro dos sistemas educacionais um dos principais meios
de reproducdo da desigualdade educacional e de classe.

Conforme Hasenbalg e Silva (2003), no Brasil as chances de completar
transi¢cdes educacionais mais altas (por exemplo, completar o ensino fundamental ou
ensino meédio) se tornam cada vez mais dependentes da capacidade de as familias
financiarem a educacgao dos filhos. Mesmo com a expans&o do ensino médio, que
segundo Prates (2014), se torna menos seletivo, porém experimentando uma
expansao maior que a do ensino superior, fazendo com que um numero cada vez
maior de estudantes de diferentes extratos de renda, se tornem elegiveis para tentar
uma vaga no ensino superior, tornando a vantagem da renda familiar cada vez mais
forte.

Durham (2004) reitera que a expans&o do ensino superior no Brasil foi realizada
principalmente através do aumento no numero de instituicdes do setor privado, que
se especializaram em cursos noturnos e nas profissées sociais, que segundo
Schwartzman (2004), sdo mais convenientes para individuos ja alocados no mercado
de trabalho e em cursos que demandam menos tecnologia, menor custo e s&o menos
valorizados socialmente. Porém as instituicbes privadas s&o consideradas menos
seletivas do ponto de vista académico, enquanto que as instituicdes publicas possuem
maior concorréncia nos exames de admisséo.

Nesse contexto, Brito (2017) afirma que a desigualdade educacional no Brasil
€ maior no ensino superior, considerando trés transi¢cées: conclusdo do ensino
fundamental, conclusdo do ensino médio e a entrada na faculdade, por faixas etarias

diferentes (de 16 a 19 anos, 20 a 21 anos e 21 a 25 anos). Nele, apenas 40% da
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populacdo elegivel, concluinte do ensino médio, entre 21 e 25 anos, que ja tenha
passado pelas outras transigbes, ingressa em uma faculdade. Sendo possivel
perceber ainda que as classes mais altas correspondem a mais de 80% das
oportunidades de entrada no ensino superior.

Ao passo que, segundo Ribeiro (2011), estudos indicam que os estudantes
brasileiros ja possuem acesso universal a educacdo primaria e a partir dessa
saturacdo de vagas (alcangada também pela queda da fertilidade no pais) das 4
primeiras séries do ensino fundamental pelas classes média e alta, a expansao do
sistema de ensino beneficia as classes menos favorecidas.

E nesse cenario de desigualdade, Neto (2013) lembra que a maior parte dos
estudantes provenientes de estratos socioecondmicos inferiores esta matriculada no
sistema privado de ensino superior em que se nota a ma avaliacdo em grande parte
desses cursos no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes do Ensino Superior
(Enade). Além disso é possivel constatar diferencas entre os cursos e a condi¢des de
trabalho dos docentes nos sistemas publico e privado.

Segundo Neto (2013), o turno de oferta dos cursos superiores mostra o carater
elitista e excludente do sistema publico de ensino, em que 62,5% das matriculas no
setor publico sdo diurnas e no setor privado 72,8% s&o noturnas, o que nao favorece
alunos mais pobres que necessitam trabalhar para se manter e manter a universidade,
nao podendo assim, ingressar nos cursos oferecidos nas universidades publicas
mesmo se aprovados no vestibular. E no que se refere a desigualdade na titulagéo
dos professores, metade (49,9%) dos docentes do sistema publico de ensino superior
possui titulo de doutor e 28,9% s&o mestres, contra 15,4% e 43,1%, respectivamente,
dos professores da rede privada (NETO, 2013).

Ja Schwartzman (2004), acrescenta que estudantes matriculados nas
universidades publicas possuem em geral, pais com mais anos de educacéo do que
os pais dos estudantes de instituicdes privadas e 0s pais de estudantes de instituicdes
privadas possuem em media uma renda familiar maior. Prates (2014) lembra também
que individuos que trabalham e sdo casados tém menos chances de participacdo no
ensino superior.

Além da desigualdade relatada entre os tipos de universidades, segundo Prates
(2014), individuos em regides mais desenvolvidas do Sul e Sudeste entram na
educacdo superior muito mais jovem do que individuos de outras regides. E as

chances de estar matriculado no setor publico s&o maiores do que no setor privado
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nas regides Norte e Nordeste, sendo o contrario na regido Sudeste. Existindo também
uma grande disparidade regional nos retornos a educagdo no Brasil, em que um
trabalhador do Sudeste ganha em torno de 57% a mais do que um trabalhador do
Nordeste com as mesmas caracteristicas em termos de sexo, experiéncia e educagao
(MEDEIROS, 2005).

Diante desse cenario, conforme Barreto (1988), citado por Cury (2008), o
governo federal deve contribuir para sanar as extremas diferengas encontradas nos
indices de escolarizagdo das distintas regides do pais, que vém se mantendo
inalteradas por décadas, mesmo apos as reformas educativas.

Nesse sentido, Cury (2007) ressalta, que a CF e a LDBEN conferiram grande
relevancia a educacéo, elevando-a categoria de principio e de direito social (art. 6° da
CF/88), articulando-a com a protecdo a cidadania e com a dignidade da pessoa
humana (art. 205 e 3° da CF/88).

Cury (2007) assevera que no Brasil, que tem uma tradicéo seletiva e elitista, a
educacdo tem como caracteristica a dualidade estrutural que € a destinacéo para
alguns e n&o para outros, em que programas pedagdgicos satisfatorios que conduzem

a uma certificacdo de qualidade n&o € para todos. Conforme Campello (2009):

[...] essa diferenciacdo se concretizou pela oferta de escolas de formacgéo
profissional e escolas de formacdo académica para o atendimento de
populacdes com diferentes origens e destinacdo social. Durante muito tempo
o atual ensino médio ficou restrito aqueles que prosseguiriam seus estudos
no nivel superior, enquanto a educago profissional era destinada aos 6rféos
e desvalidos, os ‘desfavorecidos da fortuna’.

Cumpre destacar que a educagado como um bem publico de carater proprio por
implicar a cidadania e seu exercicio consciente, ndo pode ter uma distribuicdo
desigual entre os iguais. O Estado, sendo o poder maior, tem o dever de fazer desse
bem um ponto de partida inicial para uma igualdade de condi¢cdes através das
intervengdes (CURY, 2015).

Segundo a CF/1988 em seu artigo 2086, é principio da educacgéo a igualdade de
condi¢des para 0 acesso e permanéncia na escola. Porém, segundo Santos (2016),
existe um questionamento sobre igualdade, pois igualdade de condi¢cdes para quem
tem condicdes diferentes € algo que aumenta a injustica. Dessa forma € defendido o
conceito de equidade, que significa oferta de condigcdes de acesso € permanéncia

diferentes para quem tem condi¢bes diferentes.
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3 AVALIAGAO DE POLITICAS PUBLICAS

Esse capitulo tem o propésito de apresentar os conceitos acerca do tema de
avaliagdo de politicas publicas objetivo desse estudo, sua definicdo e os tipos
identificados por diversos autores ao longo da revisao de literatura. Bem como a
relacdo entre monitoramento e avaliacdo e os critérios para medicdo de desempenho

€ a sua importancia.

3.1 Conceitos

A implementacdo de programas e politicas publicas se defronta com a
precariedade de informagdes importantes sobre sua execuc¢do, que permitam seu
acompanhamento, e de controles sobre a atuacao dos diversos setores, instituicbes e
pessoas envolvidos nas intervengdes. A unido destes fatores tende a dificultar
fortemente o gerenciamento dos programas e politicas e a identificacdo e correcao de
problemas em sua execugéo. (COSTA, 2007)

Conforme Januzzi et al. (2009) avaliacéo de politicas publicas trata do contexto
politico-social de surgimento da politica, dos atores participantes. Volta-se mais ao
esclarecimento de seu processo de constru¢do do que da recomendacédo pratica de
como aprimora-la, constituindo, na realidade, um campo de investigacdo mais
propriamente académico que a perspectiva técnica-profissional em que se realiza a
avaliacao de programas.

Segundo Chiavenato (2008) para garantir que o planejamento em uma gestéo
seja bem executado e que o0s objetivos estabelecidos em uma politica publica sejam
alcancados da melhor maneira possivel € necessario que exista o controle através de
um sistema de avaliagdo que compare 0s resultados alcangados com o desempenho
pretendido para que se consiga cumprir com efetividade determinado fim.

Nesse sentido, Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) definem avaliagédo como
a determinagdo do valor ou mérito de um objetivo de avaliacdo. Identificacéo,
esclarecimento e aplicacdo de critérios defensaveis para determinar o valor (ou
mérito), a qualidade, a utilidade, a eficacia ou a importancia do objeto avaliado em
relacio a esses critérios.

Para Fernandez-Ballesteros (1996), citado por Serrano e Raczynski (2002), a

avaliagdo de programas sociais € um conjunto ordenado e sistematico de
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procedimentos que estabelecem um julgamento ou opinido sobre 0 mérito ou valor de
um programa para tomar decisdes sobre 0 que apontam o seu monitoramento.

A avaliagéo segundo o Conseil Scientifique de L'evaluation (1997), citado por
Serrano e Raczynski (2002), se destina a aplicar métodos e técnicas das ciéncias
sociais para levantar decisbes relativas a utilidade e a eficacia das acgdes
implementadas e a responsabilidade das agéncias governamentais.

Sulbrandt (1993), citado por Serrano e Raczynski (2002), enfatiza que a
pesquisa avaliativa € uma revisdo rigorosa e sistematica das realizagcdes de uma
politica ou programa em relacdo as suas metas propostas e efeitos esperados.

E conforme Vedung (1997), citado também por Serrano e Raczynski (2002, p.
6), a avaliagdo € uma analise retrospectiva do mérito, importancia e aplicacéo de valor,
produtividade e resultados das interven¢des governamentais.

Scriven (1991b), citado por Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004), ressalta a
importancia da avaliacdo:

O processo de avaliacio disciplinada permeia todas as areas do pensamento
e da pratica (...). Encontra-se em resenhas de livros académicos, nos
procedimentos de controle de qualidade da engenharia, nos dialogos
socraticos, na critica social € moral, na matematica e nas opinibes dadas
pelos tribunais de apelacdo (...). E o processo cujo dever é a determinagdo
sistemética e objetiva de mérito, propriedade ou valor. Sem esse processo,
n&o ha como distinguir o que tem valor do que nédo tem.

DIAS e MATOS (2012) também reiteram que a avaliacdo é uma ferramenta
importante porque:

Permite & administracéo realizar uma série de acdes em funcao dos resultado
obtidos, entre os quais: gerar informagbes Uteis para futuras politicas
publicas; prestar contas de seus atos; justificar as ac¢des e explicar as
decisbes; corrigir e prevenir falhas; responder se os recursos, que s&o
escassos, estdo produzindo os resultados esperados e da forma mais
eficiente possivel; identificar as barreiras que impedem o sucesso de um
programa; promover o dialogo entre os Varios atores individuais e coletivos
envolvidos; fomentar a coordenagio e a cooperacio entre esses atores.

Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) apresentam o objetivo da avaliagéo
como sendo produzir julgamentos do valor do que quer que esteja sendo avaliado.
Visao mais adotada por avaliadores de pesos que trabalham no campo da educagéao,
tendo sido incorporada as Diretrizes para Avaliacdo de Programas, desenvolvidos
pelo Comité Conjunto para Diretrizes da Avaliagcdo Educacional (1994).

Nessa perspectiva Cohen e Franco (2013) destacam a necessidade de se

definir alguns critérios de medida de desempenho para a analise da avaliacdo de uma
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politica publica considerando que o objetivo de uma politica publica € produzir
mudancas em alguma parcela da realidade, solucionar um problema social, ou prestar
um servico a um determinado subconjunto populacional. Assim os autores definem
eficacia, eficiéncia e efetividade. Eficacia € o grau em que se alcangam os objetivos e
metas do projeto na populagdo beneficiaria, em um determinado periodo de tempo,
independentemente dos custos implicados. Eficiéncia € a minimizacdo do custo total
OU 0 meio que se requer para sua geracao ou a otimizagao da combinagao de insumos
para maximizar o produto. E a efetividade € a medida do impacto ou o grau de alcance
dos objetivos medida através de indicadores.

Para Mokate (2001), eficacia é o poder de produzir os resultados esperados. E
o cumprimento dos objetivos independente dos custos, tendo em conta apenas a
qualidade e oportunidade. Ja a eficiéncia é a capacidade de selecionar e utilizar meios
mais eficazes, a custos menores, para realizar uma tarefa ou atingir um objetivo.

O Tribunal de Contas da Unido também explica que o desempenho na
obtencao de um determinado resultado pode ser medido segundo as seguintes

dimensbes de analise mostradas na figura 5 a seguir:

Figura 5 - Dimensées de analise de desempenho

Efetividade

* Grau de alcance * Relacédo entre * Relacdo ente os
das metas bens e servicos resultados
programadas em gerados por uma alcancados e os
um  determinado atividade e os objetivos que
periodo de tempo. custos dos motivaram a
INSUMOS atuacao
empregados para institucional, entre
tal em um 0 impacto previsto
determinado e o impacto real de
periodo de tempo. uma atividade.

Fonte: TCU, 2000, p. 15.

Para fins dessa dissertacdo a avaliagdo da politica publica escolhida sera
segundo o juizo de valor da efetividade, que segundo Serrano e Raczynski (2002) se
refere a medida em que uma politica ou programa atingiu os seus efeitos sobre a
populagéo alvo que tinha previsto. O que, conforme as autoras, difere de eficiéncia

que seria determinar se os resultados obtidos sao adequados para meios utilizados e
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eficacia que se refere a medida em que ha evidéncias de que os objetivos da politica
ou programa foram alcancgados.

Assim a populacdo alvo nesse estudo corresponde aos docentes atuantes na
educacdo basica. A politica publica avaliada de acordo com a proposta do estudo € o
programa UAB, que é uma das estratégias do governo para tenta reverter o quadro
de baixo percentual de docentes atuantes na educacdo basica que possuem formagao
superior em licenciatura na area de educacéo. E o grau de efetividade € medido pelos
indicadores utilizados na pesquisa.

Nesse sentido, Alonso (1999) assevera que a efetividade das acgdes e
programas de governo para mudar a realidade socioeconémica do pais deve ser
avaliada com o objetivo de se conhecer alguns dos efeitos produzidos, de tal forma
que é possivel comparar a realidade com o planejado, analisar as alteracbées nas
principais variaveis envolvidas e as consequéncias geradas na populacéo alvo que se
pretende atingir. Dessa forma a avaliagdo de politicas publicas € uma pratica que
agrega transparéncia a Administracdo Publica e que torna possivel a melhoria do
gasto publico.

Quando a politica ou projeto a serem avaliados pertencem ao quadrante de alta
“programabilidade” e interacdo moderada de acordo com a proposta de tipologia de
Nogueira (1998) descrita anteriormente, como é o caso do programa UAB, a avaliagéo
€ centrada na selecido dos beneficiarios e nos resultados e impactos, € em grande

parte, serve aos objetivos de accountability e controle.

3.2 Avaliagao e monitoramento de politicas publicas

Jannuzzi (2009) salienta que o monitoramento e a avaliagdo de programas e
politicas publicas devem ser considerados como um instrumento para aprimoramento
dos servigos publicos, pois € preciso analisar se os esforcos empreendidos estdo
atuando no sentido esperado de solucionar o problema original. Costa (2007) fala
também que o monitoramento e a avaliacido podem promover a adaptabilidade dos
programas e projetos no sentido de torna-los mais capazes de alterar a realidade e
atingir o objetivo tracado. Além de servir para o fortalecimento politico da area e a
busca de legitimacdo da politica publica.

A avalicdo e monitoramento podem ser entendidos como uma mesma atividade

ou como acgdes distintas, variando segundo o entendimento dos especialistas. O



51

monitoramento segundo Jannuzi (2009) tem o propdsito de subsidiar os gestores com
informacdes mais simples e tempestivas sobre a operacédo e os efeitos do programa,
resumidas em painéis ou sistemas de indicadores de monitoramento. Ja a avaliagao
tem o propdsito de subsidiar os gestores com informacgdes mais aprofundadas e
detalhadas sobre o funcionamento e os efeitos do programa, levantadas nas
pesquisas de avaliacdo.

Dias e Matos (2012) afirmam que 0 monitoramento € um processo continuo que
visa corrigir os rumos da implementacao, sao avaliacbes pontuais das acgbes de
governo que se referem ao impacto da implementacdo com o objetivo de avaliar se as
metas propostas tém efetividade.

Para atender ao propdsito do monitoramento precisa-se de indicadores
coletados e calculados com uma periodicidade que permita aos gestores reagir ainda
dentro de um ciclo de execugado do programa ou politica. Além de precisar que as
informacdes geradas pelos indicadores sejam de facil assimilagdo pelos gestores para
que estes entendam rapidamente o desempenho do programa. E para o propésito da
avaliagdo precisa-se de informagdes sobre o diagndstico, implantacdo, execucgao,
resultados e impactos do programa, com fins de subsidiar o aperfeicoamento do
mesmo ao longo do programa ou ao seu término.

Do ponto de vista de politicas publicas, os indicadores sdo instrumentos que
permitem identificar e medir aspectos relacionados a um determinado conceito,
fendbmeno, problema ou resultado de uma interven¢do na realidade. A principal
finalidade de um indicador ¢é traduzir, de forma mensuravel, determinado aspecto de
uma realidade social ou de uma acao de governo, de maneira a tornar operacional a
sua observacéo e avaliacao (Brasil, 2010).

Segundo Ferreira, Cassiolato e Gonzales (2009):

“O indicador € uma medida, de ordem quantitativa ou qualitativa, dotada de
significado particular e utilizada para organizar e captar as informacgdes
relevantes dos elementos que compdem o objeto da observacdo. E um
recurso metodologico que informa empiricamente sobre a evolugéo do
aspecto observado”.

Para uma avaliacdo constante do desempenho da gestdo publica se faz
necessario a mensuracao dos objetivos, metas e resultados alcangados em relagéo
aos custos despendidos e em relagdo ao planejado. Nesse sentido a utilizagcdo de
indicadores de desempenho para aferir resultados obtidos € uma ferramenta de

extrema importancia para o gerenciamento voltado para resultados. (TCU, 2000). E
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conforme Jannuzzi (2009) indicadores de monitoramento da acédo governamental é
um recurso metodologico que permite conhecer as atividades, acbes e programas
promovidos pelo setor publico, assim como a mudanga social impactada pelos
mesmos.

Costa (2007) explica que:

De maneira geral, a mudanca (efeitos ou impactos) realizada pela politica ou
projeto decorre ndo apenas das ac¢des previstas, mas da interacdo destas
com a dindmica dos contextos diversos em que estas acdes se ddo, nos
varios niveis de implementagdo. Isto tem implicacdo importante para a
avaliagéo das politicas sociais. A avaliacdo de impacto é sempre feita sobre
a expectativa e a medida da mudanga provocada por um projeto, programa
ou politica.

3.3 Tipos de avaliagao

Segundo Cohen e Franco (2013) a avaliagéo de politicas publicas e programas
sociais podem ser classificadas segundo alguns critérios como 0 tempo de sua
realizacdo e 0s objetivos procurados, quem as realiza, a natureza que possuem, entre
outros. A seguir sdo descritos alguns tipos de avaliacdo, considerados mais relevantes
para o tema da pesquisa, segundo a bibliografia consultada.

Scriven (1967), citado por Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004), destaca que
a avalicdo pode ter dois papéis, o formativo e 0 somativo. A avaliagdo formativa é feita
para dar informacdes avaliatorias e uteis a equipe de programa para a sua melhoria
elou revisbes necessarias. Ja a avaliagdo somativa serve para dar aos responsaveis
pela tomada de decisdo do programa e aos consumidores potenciais, julgamentos do
valor ou mérito do programa em rela¢&o a critérios importantes.

Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) definem também a avaliacdo como
informal e formal. Sendo que a avaliagdo informal ocorre sempre que uma pessoa
opta por uma entre varias alternativas existentes sem antes ter coletado evidéncia
formal do mérito relativo dessas alternativas, ou seja, escolhas baseadas em
percep¢des extremamente subjetivas da melhor alternativa. Ja a avaliagédo formal é
estruturada e publica, as opcbes se baseiam em esforcos sistematicos para definir
critérios explicitos e obter informagdes acuradas sobre as alternativas.

Para Cohen e Franco (2013) a avaliagao pode ser classificada também quanto
ao seu momento em ex-ante e ex-post. A avalicdo ex-ante é realizada ao comecar 0
projeto, antecipando fatores importantes para a tomada de decisdo como a

continuidade ou ndo do projeto ou a avaliacdo da sua efetividade que é a mais
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indicada para a avaliagao de projetos sociais. E a avaliagdo ex-post ocorre quando o
projeto ja esta em execugdo ou ja esta concluido e as decisbes se baseiam nos
resultados alcangados. Nessa avaliacdo o proposito € decidir entre continuar ou nao
o projeto ou se deve seguir implementando esse tipo de projeto.

A avaliacdo pode ser ainda interna e externa. A avaliagdo interna é aquela
realizada pela equipe do programa e a avaliagdo externa € conduzida por profissionais
de fora, ndo envolvidos no programa (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004).
Cohen e Franco (2013) afirmam que as pessoas alheias a organizagdo-agente que
realizam a avaliagdo externa supostamente tém maior experiéncia nesse tipo de
atividade, podendo fazer comparaces sobre a eficacia e eficiéncia de diferentes
solugcdes aos problemas enfrentados. E que a avaliac&o interna, realizada dentro da
organizacdo gestora do projeto, tem como ponto positivo a maior colaboragéo
daqueles que participam da atividade, pois ndo a consideram como uma avaliacao
pessoal € sim como um intercambio mutuo de experiéncias, uma aprendizagem.

Conforme Cohen e Franco (2013), a avaliagdo quanto a quem realiza também
pode ser classificada como mista e participativa. Avaliacao mista combina a avaliacéo
interna e a avaliagc&do externa onde os avaliadores externos trabalham em contato e
com a participacdo dos membros do projeto avaliado na tentativa de superar as
dificuldades de cada tipo e preservar as vantagens. E a avaliagdo participativa €
realizada com a participacdo dos beneficiarios da politica avaliada permitindo a
analise da populacdo afetada pelos objetivos propostos. A figura 6 apresentada a

seguir resume 0s principais tipos de avaliagao:



Quanto a fungéo

f o -
Somativa

* Produz julgamento de
valor

f v "
Formativa

* Fornece informacdes
avaliatérias

Figura 6 - Tipos de Avaliagao

Quanto a formalidade

7
Formal

*Baseia-se em
informacdes acuradas

,
Informal

*Baseada em
percepcdes subjetivas

Quanto ao momento

Fonte: Worthen 2004 e Cohen e Franco 2013

(Ex-ante

*Realizada antes da
execucéo da politica ou
programa

rEx-post

*Realizada apés a
finalizacéo da politica
ou programa

Quanto a equipe

7
Interna
* Realizada pela equipe

do programa / politica
avaliada

7
Externa

*Realizada por uma
equipe externa ao
programa / politica
avaliada

.

(Mista

*Realizada por equipe
interna e externa ao
programa avaliado

rParticipativa

*Realizada com a
participagao dos
usuarios
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E de acordo com os tipos de avaliacdo discutidos entre os autores
anteriormente, esta pesquisa pode ser classificada segundo a funcdo como uma
avaliacao formativa, pois pretende-se obter informagdes que possam contribuir para
a melhoria ou revisdo caso necessario do programa UAB. Quanto a formalidade a
pesquisa é classificada como formal pois baseia-se em dados confiaveis coletados
por institutos de pesquisa reconhecidos no pais. Quanto ao momento o estudo é
classificado como ex-post devido ao fato de a pesquisa esta sendo realizada durante
a execucao do programa que foi criado em 2006. E quanto a equipe a pesquisa pode
ser classificada como uma avaliag&o interna ja que eu trabalho diretamente com a
execucao da referida politica publica em uma Instituicdo Federal de Ensino Superior
participante do programa.

Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) classificam a avaliagcdo ainda segundo
as suas abordagens, baseando no que consideram essencial na avaliacdo que sdo as
principais questdes a serem resolvidas ou o principal organizador subjacente a cada
abordagem como objetivos e decisdes administrativas. Essa classificacdo € conceitual
e ndo técnica, variando de acordo com o nivel de formalidade e estrutura conforme

quadro 3 a segulir:



Avaliacio centrada

em objetivos

Tyler
Provus
Metfessel e Michael
Hammond
Popham, etc.

Alguns
proponentes

Determinar o grau
em que os objetivos
foram tracados.

Finalidade

Definir objetivos
mensuraveis; usar
instrumentos
objetivos para
coletar dados;
procurar
discrepancias entre
objetivos e
desempenho.

Caracteristicas

Desenvolvimento de
programas;
supervisdo de
resultados;
estimativa das
necessidades.

Usos no
passado

Quadro 3 - Abordagens da avaliagao

Avaliacio centrada na
administracio

Stufflebeam
Alkin
Provus

Dar informac6es uteis
e ajudar na tomada
de decisdes.

Ajudar na tomada de
decisio racional em
todos os estégios de
criagdo do programa.

Desenvolvimento de
programas; sistemas
administrativos
institucionais,
planejamento de
programas; prestacdo
de contas.

Avaliacido centrada
no consumidor

Scriven
Komosk

Dar informacdes
sobre produtos e
ajudar na tomada de
decisbes sobre
compras ou escolhas
de servicos.

Usar listas de
verificacdo de
critérios para analisar
produtos; testar
produtos; informar os
consumidores.

Relatérios ao
consumidor;
desenvolvimento de
produtos; selecio de
produtos para
distribuigéo.

Avaliacéo
centrada em
especialistas

Eisner
Grupos de
acreditagéo

Oferecer
julgamentos
profissionais da
qualidade.

Basear juizos em
conhecimentos e
experiéncia
individual; usar
padrbes de
consenso; visitas
a equipe/local.

Auto-avaliacio;
grupos blue-
ribbon; exame de
acreditacao feito
pelo comité;
critica.

Avaliacdo centrada
no adversario

Wolf
Owens
Levine

Kourilsky

Oferecer um exame
equilibrado de todos
os lados de
questdes
controvertidas,
sublinhando seus
pontos fortes fracos.

Usar audiéncias
publicas, pontos de
vistas contrarios;
decisbes baseadas
em argumentos
ouvidos durante o
processo.

Exame de questdes
ou programas
controversos.
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Avaliacdo centrada
no participante

Stake
Patton
Guba e Lincoln
Rippey e Hamilton
Cousins e Earl
Compreender e
retratar as
complexidades de
uma atividade
programética,
respondendo as
necessidades de
informacao de
determinado publico.

Refletir sobre
realidades mudltiplas;
usar o raciocinio e a
conclusao indutivos;
experiéncia do local

em primeira mao.

Exame de inovagdes
ou mudancas sobre
as quais pouso se
sabe; etnografias de
programas em curso.

continua




















































































































































































































































































