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RESUMO

Este trabalho visa avaliar em que medida o Programa de Integridade
implementado no Tribunal de Justica de Minas Gerais — TIMG, em 2020, esta em
conformidade com as boas praticas nacionais e internacionais sobre programas de
integridade. O presente estudo estd assentado no campo da Gestao Publica,
notadamente, na area de gestdo governamental, em que pese agregar fundamentos
de governanga corporativa, incorporados ao setor publico por meio da ado¢ao dos
principios pés-gerencialistas da Nova Governanga Publica. A metodologia adota
desenho qualitativo de estudo de caso singular, de natureza descritiva e classificatoria
perante outros casos equiparaveis. Analisa-se 0 Programa de Integridade do Tribunal
de Justica do Estado de Minas Gerais, atos normativos e programas de integridade
publica 0s quais permitem visdo integrada das praticas do érgac em relagdo ao tema.
Das constatacdes procurou-se verificar a aderéncia dos resultados as melhores
praticas e exemplos mais avangados de boa implementag&o no Brasil de programas
de integridade publica. Buscou-se aproximar a metodologia deste estudo com a
metodologia utilizada em outro trabalho académico, o qual avaliou 12 programas de
integridade publica brasileiros de modo a permitir maior comensurabilidade entre os
resultados apurados neste estudo e 0 daguele outro realizado. O estudo esclarece
sobre as melhores préticas de integridade aplicadas as organizagdes publicas, além
de demonstrar que o0 Programa de Integridade do Tribunal de Justica de Minas Gerais

- TIJMG esta em conformidade com as melhores praticas vigentes.

PALAVRAS-CHAVE: Governanga Publica; Programa de Integridade,
TJMG; Conformidade.



ABSTRACT

This work aims to assess the extent to which the Integrity Program
implemented at the Court of Justice of Minas Gerais - TIMG, in 2020, is in compliance
with national and international good practices on integrity programs. The present study
is based on the field of Public Management, notably, in the area of government
management, despite adding fundamentals of corporate governance, incorporated into
the public sector through the adoption of post-managerial principles of the New Public
Governance. The methodology adopts a qualitative design of a single case study, of a
descriptive and classificatory nature, compared to other comparable cases. The
Integrity Program of the Court of Justice of the State of Minas Gerais, normative acts
and public integrity programs are analyzed, which allow an integrated view of the
body's practices in relation to the subject. From the findings, it was sought to verify the
adherence of the results to the best practices and more advanced examples of goed
implementation in Brazil of public integrity programs. We sought to approximate the
methodology of this study with the methodclogy used in another academic work, which
evaluated 12 Brazilian public integrity programs in order to allow greater
commensurability between the results obtained in this study and that of the other
carried out. The study clarifies the best practices of integrity applied to public
organizations, in addition to demonstrating that the Integrity Program of the Court of
Justice of Minas Gerais - TIMG is in compliance with the best practices in force.

KEY WORDS: Public Governance, Integrity Program: TJMG; Conformity.
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1 INTRODUGAO

Este trabalho descreve e analisa 0 Programa de Integridade do Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais (TJMG), e avalia sua conformidade com os
principais indicadores de boas préaticas sobre o tema.

O tema “integridade publica” recebe crescente interesse internacional. A
Convencgéo das Nagbes Unidas contra a Corrupgao, promulgada em 2003, é ponto de
inflexdc global quantc a necessidade de adocadc de novos mecanismos de
responsabilizacido e integridade para combate as manifestagbes modernas de
corrupc@o. No Brasil, os protestos ocorridos em junho de 2013, conhecidos como
“‘Manifestacbes de Junho” ou “Jornadas de Junho’, marcaram adesao popular
expressiva para a atualizacdo dos mecanismos de prevencdo e repressdo a ma
qualidade dos servigos publicos e a corrupgac politica em geral (FERREIRA, 2018).
As "Jornadas de Junho de 2013 colaboraram na grande repercusséo da Operagdo
Lava Jato, na qual se investigaram ilicitos praticados em diversas contrata¢des
publicas.

As “Jornadas de Junho de 2013" aliadas ao movimento global
anticorrup¢do impulsionaram uma agenda positiva pelo Poder Publico brasileire para
implantar no pais os principios de governanca publica. A partir da edicdo da Lei
Federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, a governanga corporativa em sentido
moderno deixou de ser entendida como aplicdvel somente as entidades privadas e
passou a ser adotada pelos entes e entidades publicos. Incorporaram-se a gestao
publica os principios de governanga tais como transparéncia, equidade, prestacéo de
contas e responsabilidade corporativa. A Lei Anticorrupgdo brasileira foi
regulamentada pelo Decreto federal n® 8.420/2015, o qual estabeleceu determinados
pardmetros para efetividade dos programas de integridade a serem desenvolvidos
nesse nove paradigma.

Nessa toada, 0 Governo Federal, por meio do Decreto n°® 9.203, de 22 de
novembro de 2017, instituiu a Politica de Governanga da Administragdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional. Contudo, em 2015, antes da edi¢do do
Decreto federal n® 9.203/2017, a Controladoria Geral da Unido - CGU ja havia
publicado a primeira edicdo do seu “Manual para Implementacéo de Programas de
Integridade — Orientacdes para o setor publico” com orientagbes gerais para mitigar a

ocorréncia de corrupgdo e desvios éticos no ambito de atuagdo daquele drgéo (CGU,
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2017, p. 6). Em 2017, a CGU atualizou o seu “Manual para Implementagdo de
Programas de Integridade — QOrientactes para o setor publico” e apresentou proposta
de implementagéo de programas de integridade no ambiente publico brasileiro, com
elementos basicos, acbes e medidas a serem adotadas para aprimoramento desses
programas, tais como a elaboracgio do Plano de Integridade, comprometimento da alta
direcdo, canal de comunicagdo, gestdo de riscos e monitoramento continuo de todo o
sistema de integridade (CGU, 2017).

O Estado de Minas Gerais, no mesmo sentido, instituiu inicialmente o
‘Plano Mineiro de Promogdo da Integridade - PMPI’ pelo Decreto Estadual n°.
47.185/2017, com objetivo de determinar a criagéo, divulgagdo e execucao de Planos
de Integridade na administracdo estadual (MINAS GERAIS, 2017). Em evolucdo e
expansao das praticas, o PMPI passou a denominar-se “Politica Mineira de Promocéao
da Integridade - PMPI” consoante Decreto Estadual n°® 48.419, de 16/05/2022 (MINAS
GERAIS, 2022a). A Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais (CGE/MG) é
orgao responsavel pela coordenacdo do PMPI junto aos demais orgaos e entidades
do governo estadual, bem como pela propagacdo dos valores de integridade na
sociedade (MINAS GERAIS, 2022b).

Em continuidade a institucionaliza¢do do tema “integridade publica” em
sentido contemporaneo, o Decreto federal n°. 10.756, de 27 de julho de 2021, instituiu
no Poder Executivo Federal o Sistema de Integridade Publica. Ainda na esfera federal,
mas em ato especifico a érgéos do Poder Judiciario brasileiro, o Conselho Nacional
de Justiga (CNJ) promulgou a Resolucdo 410, de 23 de agosto de 2021, com as
normas gerais e diretrizes para a instituicéo de sistemas de integridade no ambito do
Poder Judiciario (CNJ, 2021).

Estes atos normativos brasileiros seguem movimento regulatorio
internacional iniciado em seu formato moderno a partir de 1977, com a edicéo do
Foreign Corrupt Practices Act — FCPA pelo Congresso dos Estados Unidos da
América (USA, 1977). A partir daguele marco legislativo norte-americano varios outros
organismos multilaterais, paises, entidades subnacionais e atores privados passaram
a exigir em seus atos normativos e a se sujeitar a estruturacdo de programas de
integridade cujas diretrizes gerais podem ser sintetizadas nas linhas gerais citadas
pelo Manual de Aplicacdo da Lei Anticorrupgcdo Americana elaborado pelo

Departamento de Justica Americano: comprometimento da alta direcdo, codigo de
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conduta, controles internos, avaliagao de risco, canais de denuncia, diligéncia prévia
{due difigence) e monitoramento (USA, 2020).

Com maior énfase a integridade publica, a Organizacdo para a Cooperacao
e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) publicou em 2020 o Manual de
Recomendagdes sobre Integridade Publica, desenvolvendo-se a partir das diretrizes
apontadas no manual sobre a aplicacdo da FCPA do Departamento de Justica
Americano. Recomendou-se aos programas de integridade publica 0 cumprimento de
agenda regulatdria consistente em esclarecimentos sobre as responsabilidades
institucionais; desenvelvimento de abordagem estratégica que se baseie em
evidéncias e vise atenuar os riscos de integridade; promogao de cultura de integridade
publica a toda a sociedade e em parceria com o setor privado, com a sociedade civil
e com os individuos; promocao de um setor publico prefissional, baseado em mérito,
dedicado aos valores do service publico e & boa governanga; fornecimento de
informacgdes suficientes, treinamento, orientac&o e conselhos em tempo habil para que
os funcionarios apliquem padrdes de integridade no local de trabalho (OCDE, 2020).

As normas 1SO 198600:2014 e ISO 37301:2021, produzidos para fixacdo de
padrdes técnicos internacionais sobre o tema, também fixaram orientacdes e balizas
a serem seguidos por programas de integridade.

Nesse contexto, diversos oérgdos e instituicdes publicas brasileiras
passaram a adotar programas de integridade publica, dentre eles o Poder Judiciario
Estadual de Minas Gerais visando a prevencgdo, deteccdo e correcao de condutas
llicitas e antiéticas conforme melhores praticas e consensos internacionais sobre a
matéria.

O Tribunal de Justica de Minas Gerais (TJMG), com pioneirismo entre os
Tribunais de Justica Estaduais e as cortes superiores, implementou em 2020 o
Programa de Integridade do Tribunal de Justi¢a do Estado de Minas Gerais, principal
ato normativo analisado neste estudo. E notavel o pioneirismo do Programa de
Integridade do TIJMG porque elaborado antes do Decreto federal n°®. 10.756/2021 e do
ato normativo geral aplicavel ao Poder Judiciario brasileiro (Resolugdo n°. 410/2021
do CNJ).

O pioneirismo do Programa de Integridade do TJMG poderia tanto revelar
estagio institucional mais avangado de maturidade do ente em relagédo a integridade
publica. Por outro lado, tambem poderia revelar necessidade de adaptacioc e

atualizac&o do Programa em raz8o das normas nacionais supervenientes.



13

Por esse motivo far-se-a no presente trabalho a avaliagdo deste programa
para responder a seguinte questao: na implementagdo do Programa de Integridade
do TIMG em 2020 foram observadas as boas praticas nacionais e internacionais
sobre o tema?

Como objetivos especificos, para responder a esse questionamento,
buscou-se:

a) verificar na literatura 0s conceitos @ marcos legais e tedricos dos
programas de integridade publica;

b) examinar as diretrizes utilizadas no processo de implementacido do
Programa de Integridade do Tribunal de Justiga de Minas Gerais e

c) aferir a conformidade do Programa de Integridade do Tribunal do TIMG
as boas praticas nacionais e internacionais sobre o tema.

Deste modo, 0 estudo se mostra dividido em trés partes. A primeira aborda
0 conceito de integridade e de programas de integridade, destacando e conceituando
as direfrizes/elementos que devam estar presentes nesses programas, quais sejam:
comprometimento e apoio da alta administragdo; avaliagdo e gestac de riscos de
integridade; codigo de conduta; controles internos; treinamento @ comunicacao; canais
de denudncia; investigacdes internas e monitoramento (CGU, 2017).

A segunda, apresenta a estrutura do Tribunal de Justica de Minas Gerais e
aborda as diretrizes empregadas no processo de implementacdo do Programa de
Integridade deste tribunal, sendo elas o comprometimento da Alta Dire¢ao; Cddigo de
Conduta; Canal de Comunicagdo - Fale com TJMG: Gestao Periodica de Riscos;
Treinamentos Periddicos; Comunicacao e Monitoramento Continuo (TJMG, 2020g).

A terceira parte € o nucleo avaliativo do trabalho, eis que afere, pontua e
compara se as diretrizes empregadas no processo de implementagdo do Programa
de Integridade do TJMG atendam as boas préaticas nacionais e internacionais scbre o
tema.

O presente estudo se justifica pela importancia da implementagéo pelo
Poder Publico de novos modelos de gestio e de governanga que busquem aprimorar
0s mecanismos de prevencao, detecgdo e correcao de condutas ilicitas e antiéticas
na Administragdo Publica a partir de atuacao preventiva, com fundamento no dialogo
e na disseminagao de uma cultura de execugao de servigos publicos efetivos, eficazes

e eficientes, pautados na analise e gestdo de riscos decorrentes de sua
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implementagao, bem como no monitoramento de sua execugao evitando-se danos ao
erario e a propria sociedade (CNJ, 2021).

Este estudo pretende colaborar para a qualificagdo da discussao sobre
programas de integridade publica, tema em ascensao na gestdo publica, sobretudo
porque com a construcéo de ambientes integros e éticos, livres de atos de corrupgo,
& possivel alcangar maior eficiéncia na gestéo, além da aplicacdo mais adequada dos
recursos publicos, o que enseja melhoria da qualidade dos servigos ofertados a
sociedade, podendo, deste modo, restaurar e promover a confianga dos cidadaos nas
instituigdes brasileiras (CGU, 2017).

Desenvolver uma cultura de integridade € premissa para a promog¢ao da
credibilidade da sociedade nas instituicbes publicas e entes estatais. Nesse sentido,
adotar elevado padrdo de integridade e criar cultura organizacional pautada em
valores de conduta, constitui politica publica essencial a ser continuamente promovida
e incentivada pelos governantes e gestores (CGU, 2017, p. 5).

A metodologia adota desenho qualitativo de estudo de caso singular, de
natureza descritiva e classificatéria perante outros casos equiparaveis. Analisa-se o
Programa de Integridade do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, atos
normativos e programas de integridade publica os quais permitem visao integrada das
praticas do érgdo em relagdo ao tema. Das constatagdes se procurou avaliar a
aderéncia dos resultados as melhores praticas e exemplos mais avangados de boa
implementagao no Brasil de programas de integridade publica. Procurou-se aproximar
a metodologia daquela utilizada por Barreto & Vieira (2021) na avaliagdo de 12 outros
programas de integridade publica brasileiros para permitir maior comensurabilidade
entre os resultados apurados neste estudo e o daqueles autores.

Na medida do possivel este estudo procura estimular a transversalidade e
por isso também procurou manter algum grau de aderéncia a exposicdo qualitativa
efetuada por Carvalho et ali (2021), Unica fonte encontrada na revis&o bibliogréfica a
analisar especificamente o Programa de Integridade do Tribunal de Justiga do Estado
de Minas Gerais.

A pesquisa se inicia pela revisdo das fontes técnicas disponiveis por meio
de levantamento bibliografico e analise de plataformas de dados e ferramentas online
disponiveis para acesso publico sobre o tema. As principais referéncias metodoldgicas
internacionais foram as “Diretrizes para Avaliagdo de Programas de Compliance

Corporativo” do Departamento de Justica Americano (DoJ 2020a) e, da mesma
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entidade, o “"Guia de Recursos da Lei Anticorrupgéo Americana” (DoJ, 2020b). Em
relacdo aos consensos internacionais, utilizou-se a ferramenta OCDE Public Integrity
Indicators (Indicadores de Integridade Publica da Organizagéo para a Cooperagéao e
Desenvolvimento Econdmico — OCDE, 2020) e documentos de suporte para avaliagao
e cotejo dos indicadores utilizados por Barreto & Vieira (2021) e demais as diretrizes
técnicas de avaliagéo de programas de integridade publica. O Painel Integridade
Publica da Controladoria-Geral da Unido foi utilizade como marco metodoldgico
brasileiro do formato e estrutura dos indicadores e requisitos de programas de
integridade publica a serem adotados no Brasil, com a vantagem de ja representarem
aplicagbes de consensos internacionais a realidade brasileira (CGU, 2022).

Assim, diante da posse das informagdes tedricas e dos padrfes nacionais
e internacionais adotados, bem como das melhores praticas recomendadas para a
implementag¢do dos programas de integridade, far-se-a a analise da implementacéo
do programa de integridade do Tribunal de Justica de Minas Gerais em confronto com
todas as informacgdes obtidas. Com esses resultados sera avaliado o atendimento do
programa de integridade do TIMG as melhores praticas internacionais e nacionais.
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2 REFERENCIAIS SOBRE PROGRAMAS DE INTEGRIDADE PUBLICA

Este capitulo aborda os conceitos de integridade, de programas de
integridade e os elementos que o compdem, ressaltando sua importdncia na
atualidade. Aborda também os marcos legais e doutrindrios dos programas de
integridade, visandc esclarecer quais elementos devem estar presentes nos
programas de integridade conforme melhores praticas.

E importante conceituar ‘“integridade publica” para evitar confusao,
sobreposicdo ou descolamento da analise técnica com outras figuras afins as ideias
de justica distributiva, correigao, transparéncia e eficiéncia da administracio publica.
A ‘integridade publica” e os “programas de integridade publica” se destinam a
promover a eficiéncia da administragio publica e reprimir a corrupcéo, porem nao sao
apenas técnicas de gestdo ou mera atualizagao vernacular de figuras relacionadas a
improbidade administrativa.

A exposico de motivos ac anteprojeto da Lei Anticorrupgao brasileira (Lei
12.846/2013) esclarece porque foi necessaria a edicao de lei federal que dispusesse
sobre a integridade publica para, em seguida, tornar impositiva aocs 6rgaos publicos e
a particulares a adocédo de programas de integridade alinhados as praticas e
consensos internacionais contemporaneos (BRASIL, 2010).

21 Antecedentes Histéricos

A concepc¢do moderna de “integridade publica” foi estabelecida a partir de
experiéncias internacionais gradativamente institucionalizadas por alteragdes
legislativas e consensos internacionais sobre a matéria.

A demanda por novo modelo regulatdério para a repressdo de
manifestacdes transnacionais de atos ilicitos envolvendo a corrupgdo de agentes
publicos foi reconhecida primeirc nos Estados Unidos da América. Em 1977 foi editada
a Foreign Corrupt Practices Act (FCPA), a “Lei Anticorrupcado Norte Americana” (USA,
1977). O FCPA foi implementado apos diversas investigaces realizadas nas quais se
descobriu a pratica de pagamento de propinas por empresas norte-americanas a
funcionarios publicos, politicos e partidos politicos no exterior para a obtencio de
contratos comerciais estrangeiros ou em territério norte-americano, destacando-se os
casos Lockheed Corporation e Watergate.
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O caso Watergate & notorio porque levou a renuncia do entdo presidente
norte-americano Richard Nixon. A investigacdo do caso Watergate surgiu a partir de
invaséo criminosa da sede do comité nacional do Partido Democrata localizado no
Complexo Watergate, em Washington DC. Nas investigacbes se descobriu que o
presidente Richard Nixon tentava influir na campanha de oposigcdo do partido
democrata, o que desencadeou outras investigacdes nas quais se provou o
financiamento ilicito de campanhas eleitorais e corrupcdo de agentes publicos.
Identificaram-se pagamentos ilicitos por meio de “slash funds” (SPALDING, 2011, p.
40 apud MEDEIRQS NETO, 2017, p. 32)!, “doacdes de campanha” em favor de
politicos americanos e estrangeiros.

O caso Lockheed Corporation diz respeito a empresa do setor aeroespacial
fabricante de aeronaves civis e militares. A Lockheed Corporation subornava
funcionarios publicos de governos estrangeiros aliados para que adquirissem para
suas forcas armadas as aeronaves por ela fabricadas. (SPALDING, 2011, p. 39 apud
MEDEIROS NETO, 2017, p. 32).

Em resposta a estes eventos o Congresso Norte Americano aprovou nova
legislacdo conferindo carater extraterritorial a represséo a corrupgao e determinando
melhor qualidade na manutencéo de registros mercantis para dificultar a dissimulacio
de pagamentos ilicitos em meio a escrituracdo contabil das empresas. Em
interpretacdo literal a Foreign Corrupt Practices Act (FCPA), a "Lei Anticorrupcéo
Norte Americana’, poderia ser considerada como norma de conteudo preponderante
contabil ao reforcar a fidedignidade da escrituragdo mercantil. Por outro lado, o FCPA
estabelece padrbes razoavelmente objetivos de condutas concretas a serem adotadas
pelas entidades e dirigentes para preservarem registros de operacdes e mitigar a
responsabilizacdo das empresas por atos ilicitos, evitando perquiricdes tedricas as
quais poderiam conduzir a impunidade.

A corrupgéo transnacional, entretanto, exige atuacdo concertada da
comunidade internacional para ser combatida de maneira eficaz. Suas técnicas,
meétodos, padrdes e diretrizes também s&0 uteis para colaborar no enfrentamento a
corrupgdo interna, mesmo se ndo houver envolvimento de agentes e capitais

internacionais. Sendo a corrup¢ao pratica internacionalmente repudiada, os principios

1 Referéncia de MEDEIROS NETO, 2017: SPALDING, Andrew Brady. The Irony of International
Busines Law: U.S. Progressivism, China’s New Laissez Faire, and Their Impact in the Developing
World (march 25, 2011)
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e diretrizes do FCPA norte-americanos foram gradativamente incorporados em
consensos internacionais de combate a corrupcao.

Desses consensos internacionais surgiram varios conceitos sobre
integridade publica e ndo ha definigdo internacional uniforme aplicavel indistintamente
a todos os paises e situagdes. Dessas vérias abordagens técnicas sao relevantes a
realidade brasileira trés convengdes internacionais pelas quais o Brasil assumiu
compromisso de combater a corrupgao: a Convencgao sobre o Combate da Corrupgaoe
de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transacdes Comerciais Internacionais da
Organizacao para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 1997,
BRASIL, 2000); a Convencgao Interamericana de Combate a Corrupcéo {(OEA, 1996;
BRASIL, 2002), e a Convengdo das Nac¢bes Unidas contra a Corrupgédo (ONU, 2003;
BRASIL, 2008).

A Convencao sobre o Combate da Corrup¢do de Funcionarios Publicos
Estrangeiros em TransagGes Comerciais Internacionais da Organizagcdo para
Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 1997) foi promulgada no Brasil
pelo Decreto n® 3.678, de 30 de novembro de 2000 (BRASIL, 2000). O termo
“‘integridade” nao é empregado no Decreto n® 3.678/2000.

A Convencao Interamericana de Combate & Corrup¢éoe da Organizacao dos
Estados Americanos (OEA, 1996) foi posta em vigor no Brasil pelo Decreto n® 4.410,
de 07 de outubro de 2002 (BRASIL, 2002). O Brasil, contudo, efetuou reserva para o
art. Xl, paragrafo 1° inciso “¢” da Convencdo da OEA, a qual permitiria a
responsabilizacéo objetiva da pessoa juridica por atos de corrupgdo? No Decreto n.°
4.410/2002 ha a primeira referéncia no direito positivo brasileiro ao vocabulo

‘integridade” na acepgao utilizada neste estudo:

Artigo 1l
Medidas preventivas

Para os fins estabelecidos no artigo 1l desta Convengéo, os Estados
Partes convém em considerar a aplicabilidade de medidas, em seus
proprios sistemas institucionais destinadas a criar, manter e fortalecer:

2 Vide a redacio da reserva do Brasil 4 Convencio Interamericana de Combate 4 Corrupcéo: Artigo
Xl. Desenvolvimento Preogressivo. Desenvolvimento Progressive: | A fim de impulsionar o
desenvolvimento e a harmonizaclo das legislacbes nacionais € a consecucio dos objetivos desta
Convencéo, os Estados Partes julgam conveniente considerar a tipificac8o das seguintes condutas em
suas legislacbes e a tanto se comprometem: [...] ¢c. toda acdo ou omisséo realizada por qualquer
pessoa que, por si mesma ou por interposta pessoa, ou atuando como intermediaria, procure a adocéo,
por parte da autoridade publica, de uma decisdo em virtude da qual obtenha ilicitamente, para si ou
para outrem, qualquer beneficio ou proveito, haja ou ndo prejuizo para o patriménio do Estado;
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1. Normas de conduta para o desempenho correto, honrado e
adequado das funcdes publicas. Estas normas deverao ter por
finalidade prevenir conflitos de interesses, assegurar a guarda e uso
adequado dos recursos confiados aos funcionarios publicos no
desempenho de suas fungdes e estabelecer medidas e sistemas para
exigir dos funcionarics publicos que informem as autoridades
competentes dos atos de corrupgéo nas fungbes publicas de que
tenham conhecimento. Tais medidas ajudardo a preservar a confianga
na integridade dos funcionarios publicos e na gestdo publica. (BRASIL,
2002) (grifo nosso)

Em 2003 foi promulgada no Brasil a Convengao das Nagdes Unidas contra
a Corrupcéo (BRASIL, 2003), “unico instrumento legal universalmente vinculante
contra a corrupgao”, ratificada por 189 paises-membro da ONU até 18 de novembro
de 2021 (ONU, 2022).

A Convencgao das Nag¢des Unidas Contra a Corrup¢ao cobre cinco areas
principais: medidas preventivas, criminalizagac e aplicagdo da justica, cooperagdo
internacional, recuperacdo de ativos e assisténcia técnica e intercambio de
informagdes (ONU, 2003). O Decreto Federal n® 5.687/2006 confirma a opgao
legislativa brasileira de se empregar o vocabulo “integridade” como nomen iuris para
tipificar o novo conjunto de acdes voltadas para a prevencgéo, detecgdo, punigdo e

remediacao de atos ilicitos relacionados a corrup¢éo (BRASIL, 2006).

2.2 Necessidade de Lei Especifica

A partir do Decreto n® 5.687/2006 se consolidou percepcdo quanto a
necessidade de novos marcos legais para repressao no Brasil as formas modernas
de corrupc¢éo cujo tratamento se iniciara pelo FCPA norte-americano.

A Administracado Publica brasileira, em todas as suas esferas, sujeita-se ao
principio da fegalidade (cf. Constituicdo Federal, art. 37)3. A Jegalidade é um dos
principais mecanismos de promocdc de seguranga juridica pela Constituicdo
brasileira. No Brasil € imprescindivel a existéncia de lei em sentido formal € material

para tornar exigiveis ou ndo determinadas condutas de individuos e organizagdes?,

3 Constituicao Federal, art. 37. A administrac@o plblica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: [...] (grifo nosso)

4 Constituigao, art. 5%, inciso Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa senéo
em virtude de lei; {grifo nosso)
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fixar meios legitimos, padrbes probatérios® e procedimentos de apuracéo da
materialidade de fatos® e deliberagdo quanto as responsabilidades’, inclusive penais®.

A exposicdo de motivos ao anteprojeto da Lei Anticorrupcdo brasileira
destacava a necessidade de promulgacdo de nova lei ordinaria para validade de
varios mecanismos repressivos e preventivos promovidos pela Convengéo das
Nacdes Unidas Contra a Corrup¢ao (BRASIL, 2009).

A nova legislacao era necessaria para suprir ‘lacuna existente no sistema
juridico patrio no que tange a responsabilizagéo de pessoas juridicas pela pratica de
atos ilicitos contra a Administragéo Publica” (BRASIL, 2009, p. 02). Prossegue:

4. As lacunas aqui referidas sdo as pertinentes a auséncia de meics
especificos para atingir o_patriménio_das pessoas juridicas e obter
efetivo ressarcimento dos prejuizos causados por atos que beneficiam
ou interessam, direta ou indiretamente, a pessoa juridica. Mostra-se
também necessaric ampliar_as condutas puniveis, inclusive para
atender aos compromisses internacionais assumidos pelo Brasil no
combate a corrupgdo. (BRASIL, 2009, p. 02) (grifo nosso)

A exposicdo de motivos ao anteprojeto da Lei Anticorrupgao brasileira
aponta que esfor¢os anteriores de atualizagao da legislag&o repressiva a corrupgao

n&o eram suficientes para a regulamentacado da matéria:

8. (...) Dessa forma, urge introduzir no ordenamento nacional
regulamenta¢do da matéria — do que, alias, o pais ja vem sendo
cobrado -, eis que a alteracdo promovida no Cédigo Penal pela Lei n®
10.467, de 11 de junho de 2002, que tipificou a corrupgao ativa em
transagcdo comercial internacional, alcanga apenas as pessoas
naturais, ndo tendo o condido de atingir as pessoas |uridicas
eventualmente beneficiadas pelo ato criminoso.

9. No que tange aocs atos ilicitos a serem reprimidos, ¢ anteprojeto
possui um rol extenso de condutas puniveis capazes de lesar o Poder
Publico e a Administracéo estrangeira. As condutas lesivas descritas
atendem a realidade vivenciada pela Administragao e a necessidade
de reprimir condutas lesivas gue ainda nao possuem previsao legal,
quando praticadas em beneficic ou em nome de pessoas juridicas.
(BRASIL, 2009, p. 03) (grifo nosso)

5 Constituigdo, art. §°, inciso LVI - sd0 inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por meios ilicitos;
(grifo nosso)

& Constituigdo, art. 52, inciso LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido
processo legal; (grifo nosso)

7 Constituigdo, art. 37, § 4° Os atos de improbidade administrativa importario a suspenséo dos direitos
politicos, a perda da funcéo publica, a indisponibilidade dos bens e o ressarcimento ao erario, na forma
e gradacfo previstas em lei, sem prejuizo da acéo penal cabivel. {grifo nosso)

& Constituicdo, art. 82, inciso XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem
prévia cominacéo legal; (grifo nosso)
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A Lei Anticorrupcéo brasileira teve longe processoe legislative. Apresentado
o anteprojeto em 2009 para regulamentar a Convengao da ONU de 2003, somente
em 2013, apds as “Jornadas de Junho’, foi promulgada a Lei n® 12.846/2013, a qual
sera abordada no proxime titulo.

A exposicdo acima demonstrou o diversificado acervo de eventos
regulatérios 0s quais possuem algum grau de influéncia com 0 conceito de
“integridade publica” adotado no Brasil. Estes conceitos sdo relevantes ao estudo
porque dao densidade aos indicadores utilizados para avaliagido do Programa de

Integridade do TJMG. Em carater complementar, a Tabela 1, abaixo, cita eventos

regulatérios nacionais e

internacionais sobre

“integridade publica”

referenciados pelas fontes consultadas na elaboracao deste trabalho:

Tabela 1 Eventos regulatérios citados pelas fontes com pertinéncia tematica a "integridade

publica”

Ano Entidade Evento Regulatdrio Referéncias

1940 Brasil Codigo Penal (Decreto-Lei n® Medeiros Neto, 2017:19
2848/1940)

1950 Brasil Lei de Responsabilidade por Crimes Medeiros Neto, 2017:19
Politicos (Lei Federal n® 1079/1950)

1965 Brasil Lei da Acio Popular (Lei Federal n® Medeiros Neto, 2017:19
4717/1965)

1976 Brasil Lei do Mercado de Valores Mobiliarios | TCU, 2020:28
(Lei Federal n® 6385/1976)

1976 Brasil Lei das Sociedades Andnimas (Lei TCU, 202:28
Federal n? 6404/786)

1977 Estados Unidos Lei Anticorrupcio Americana (Foreign | Todos

da America Corrupt Practices Act [FCPA])

1988 Brasil Constituicdo Federal Medeiros Neto, 2017:19

1990 Brasil Cdédigo de Protecdo e Defesa do TCU, 2020:28
Consumidor (Lei Federal n®
8078/1990)

1992 Brasil Lei de Improbidade Administrativa (Lei | Medeiros Neto, 2017:21
Federal n? 8.429/1992)

1992 Reino Unido "The Financial Aspects of Corporate TCU, 2013:12
Governance” (Cadbury Report)

1992 Estados Unidos Internal Control — Integrated TCU, 2020:27

da América Framework, pelo Committee of

Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission — COSO

1994 Brasil Codigo de Etica Profissional do TCU, 2020:31
Servidor Publico Civil do Poder
Executivo federal (Decreto n®
1171/1994)

1966 OEA Convencao Interamericana contra a Barreto & Vieira, 2021
Corrupcéo (CICC)

1997 OCDE Convencio sobre o Combate da Barreto & Vieira, 2021
Corrupcéo de Funcionarios Publicos
Estrangeiros em Transacgfes
Comerciais Internacionais

conforme
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1998 Brasil Lei das Contas Publicas (Lei TCU, 2020:31
9755/1998)

1999 Brasil Lei da Compra de Votos (Lei Federal Medeiros Neto, 2017:19
n® 9840/1999)

2000 Brasil Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei TCU, 2020:31
Complementar n® 101/2000)

2002 Estados Unidos Sarbanes-Oxley Act TCU, 2020

da América

2003 ONU Convencdo das Nacbes Unidas contra | Barreto & Vieira, 2021
a Corrupgio (United Nations
Convention against Corruption
[UNCACD

2005 Brasil Decreto do Sistema de Correico do TCU, 2020:31
Poder Executivo Federal {Decreto
Federal n® 5480/200%5)

2005 Brasil Programa Nacional de Gest8o Publica | TCU, 2020:31
¢ Desburocratizagio (Decreto Federal
n® 5378/2005) )

2007 Brasil Decreto de Gestio da Etica (Decreto TCU, 2020:31
Federal n® 6029/2007)

2010 Reino Unido UK Bribery Act Medeiros Neto, 2017:31

2010 Brasil Lei da Ficha Limpa (Lei Complementar | Medeiros Neto, 2017:19
n® 135/2010)

2010 Brasil Decreto de Vedacédo ao Nepotismo TCU, 2020:31
(Decreto Federal n® 7203/2010)

2011 Brasil Lei de Acesso & Informacio (Lei TCU, 2020:31; Medeiros
Federal n® 12.52772011) Neto, 2017:19

2013 Brasil Lei Anticorrupco (Lei Federal n® Barreto & Vieira, 2021;
12.846/2013) Medeiros Neto, 2017:26

2013 Brasil Lei de Conflito de Interesses {Lei TCU, 2020:31
Federal n® 12.813/2013)

2013 Brasil TCU. Referencial Basico de TCU, 2020:36
Governancga. {12 edicdo)

2014 1SS0 Gestdo de Sistemas de Compliance Barreto & Vieira, 2021
(150 19600:2014)

2015 Brasil Decreto regulamentador da Lei Barreto & Vieira, 2021
Anticorrupgdo (Decreto Federal n®
8.420/2015)

20186 Brasil Lei das Estatais {Lei Federaln.® TCU, 2020:32; Barreto &
13.303/2016) Vieira, 2021

20186 CNJ Resolugdo CNJ n® 240/2016 TCU, 2020

2016 Brasil Instrugdo Normativa Conjunta TCU, 2020:32
MP/CGU n° 1/2016, que trata dos
controles internos, gestéo e riscos e
governanca

2017 Brasil Lei de Defesa do Usuario de Servicos | TCU, 2020:32
Publicos (Lei Federal n® 13460/2017)

2017 Brasil Politica de Governanca da TCU, 2020:32; Barreto &
Administracic Piblica Federal Vieira, 2021
(Decreto Federal n® 9203/2017)

2018 Brasil Guia de Politica de Governanga TCU, 2020:
Publica (Presidéncia da Republica)

2020 Brasil Resolugdo CNJ n® 308 TCU, 2020:32

2020 Brasil Resolucdo CNJ n® 309 TCU, 2020:32

Fonte: Autora

A Tabela 1 indica dezenas de atos normativos afins ao tema, motivo pelo

qual este estudo preferiu adotar conceitos tipicos em sentido mais estrito e
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documentos tecnicos oficiais de d6rgaos e entidades com fungfes institucionais
preponderante de controle da administracao publica para avaligdo da conformidade
de programas de integridade.

No contexto dos varios eventos normativos indicados acima, a
Controladoria-Geral da Unido publicou atos normatives e documentos oficiais para
crientacdo e difusao dos conceitos de integridade publica.

2.3 Conceito Especifico de Integridade Publica

Apresentadas as varias influéncias sobre a crescente distincédo da
‘integridade publica” moderna em relacdo a outras modalidades de corrupgao e
improbidade administrativa com nucleos repressivos focados no sancionamento de
pessoas naturais, a Lei Anticorrupgac brasileira — Lei Federal n® 12.846/2013 — inovou
ac incorporar a legislagao positiva os conceitos de “governanca publica” e punicéo as
pessoas juridicas.

No escopo deste trabalho e avaliados os consensos internacionais,
considera-se adequada a definigao apresentada em pagina especifica divulgada pela

CGU em campanha de promogao da integridade publica:

“Integridade publica deve ser entendida como o conjunto de arranjos
institucionais que visam a fazer com que a Administragdo Publica n&o
se desvie de seu objetivo principal: entregar os resultados esperados
pela populagdo de forma adequada, imparcial e eficiente.” (CGU,
2022).

Essa definicao ampla utilizada pela CGU reflete 0 consenso internacional
expresso na “Recomendacao do Conselho da Organizacao para a Cooperacéo e
Desenvolvimento Econdmico — OCDE sobre Integridade Publica” (OCDE, 2017).

Segundo consta no “Manual para Implementacdc de Programas de
Integridade da CGU”, integridade, em seu conceito filoséfico, vem do latim e se refere
a caracteristica de algo inteiro, intocado, nao contaminado ou danificado. Assim,
integridade publica seria a atuagdo da Administracdo Publica imaculada e sem
desvios, conforme os principios e valores que devem nortear sua atuacao (CGU,
2017, p. 5).

Consoante ensinamentos de Lucas (2020, p. 77), a integridade pressupfe
que ndo ha falhas de principio, carater ou valores, bem como pressupde a
incorruptibilidade de carater, valores, pensamentos, palavras e a¢gdes. Leciona, ainda,
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que colocar a integridade comao objetivo arganizacional seria, hoje, forma de garantir
um diferencial real criando alicerce para que o propdsito institucional seja legitimado.
Deste modo, cita que para uma organizagdo seja integra, ela deve honrar o seu
passado, contemplar valores elevados em sua missao e agir em coeréncia com esses
valores. (Lucas, 2020, p. 132)

No Brasil, os programas de integridade visam assegurar a conformidade
com 0s principios éticos (ética) e a observancia das leis e normas apliciveis
(compliance). A terminclogia empregada pela legislagao brasileira (Lei Anticorrupgao,
Decreto de Governancga e Lei das Estatais) denomina os sistemas de compliance, de
forma geneérica, como programas de integridade. A norma técnica ISQO 37301:2021
utiliza o vocabulo compliance para designar tanto os requisitos (deve observar) e
compromissos {escolhe observar) da organizagao (ISO 37301:2021).

0O "Manual para Implementagao de Programas de Integridade” da CGU cita:

Um programa de integridade & o conjunto de medidas e agbes
institucionais voltadas para a prevengdo, detecgdo, punigdo e
remediagdo de fraudes e atos de corrupgdo. Uma estrutura de
incentivos organizacionais — positivos e negativos — que visa orientar
e guiar o comportamento dos agentes publicos de forma a alinha-los
ao interesse publico. (CGU, 2017, p. 6)

Nesse sentido, Tosetto (2019) esclarece que programa é todo escopo
organizacional para operacionalizar determinado conceito, requisito ou fungdo. Deste
modo, segundo este autor, programa de integridade “é a operacionalizacéo da Etica,
Integridade e Transparéncia dentro de uma organizacgéo. E também chamado de
programa anticorrupgao”.

Em que pese as abordagens acima, o recente Decreto Federal n® 10.795,
de 13 de setembro de 2021, que institui o programa de integridade da Presidéncia da

Republica, assim desenvolve 0s conceitos técnicos:

Decreto 10.795/2021, art. 3°. Para fins do disposto neste Decreto,
considera-se:

| - programa de integridade - conjunto estruturado de medidas
institucionais para prevengdo, detecgdo, puni¢do e remediagao de
praticas de corrupgéo e fraude, de irregularidades e de outros desvios
éticos e de conduta;

Il - plano de integridade - plano que organiza as medidas de
integridade a serem adotadas por determinado periodo de tempo,
elaborado por unidade setorial do Sistema de Integridade Publica do
Poder Executivo Federal - Sipef e aprovado pela autcridade maxima
do érgio ou da entidade;
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lll - integridade publica - alinhamento e ades&o a valores, principios
e normas eticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico
em relagéo aos interesses privados no setor publico;

IV - risco para a integridade - possibilidade de ocorréncia de evento
de corrupgao, fraude, irregularidade ou desvio ético ou de conduta que
venha a impactar o cumprimento dos objetivos institucionais;

V - instancias de integridade - unidades, colegiados ou fungdes dos
orgaos da Presidéncia da Republica que, no desempenho de suas
competéncias, contribuam ao adequado ambiente de integridade e a
sustentacao do Programa de Integridade da Presidéncia da Republica;
e

VIl instdancias internas de integridade - unidades do conjunto de
instancias de integridade que, no ambito de suas competéncias,
operacionalizam o Programa de Integridade da Presidéncia da
Republica. (BRASIL, 2021) (grifo nosso)

Os conceitos apresentados pelo Decreto n® 10.795/2021 foram
considerados analogos aqueles internacionalmente adotados e por isso séo

empregados ao longo deste trabalho.

2.4 Marcos legais e tedricos dos programas de integridade

Os protestos ocarridos no Brasil em 2013, conhecidos como Manifestactes
de Junho ou Jornadas de Junho aliadas ao movimento global anticorrupg¢ao
impulsionaram a adoc¢ao pelo Poder Publico Brasileiro de uma agenda positiva, com
a promulgacdo de diversos atos normativos, sobretudo a Lei n® 12.846/2013 (Lei
Anticorrupcao), que dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas
juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica nacional ou estrangeira.

A Lei Anticorrupgio brasileira foi inspirada na Lei Anticorrupgdo Americana
(FCPA - Foreign Corrupt Practices Act) e inseriu, no setor publico do Brasil, principios
basicos de governanca corporativa, quais sejam: transparéncia, equidade, prestacéo
de contas e responsabilidade corporativa.

Ademais, a Lei Anticorrupgao brasileira dispds no art. 7°, VIl sobre algumas
atenuantes de sancgbes administrativas a serem aplicadas as pessoas juridicas que

adotarem mecanismos e procedimentos de integridade:

Art. 7° Serdo levados em consideragao na aplicagéo das sang¢oes:

VIl - a existénecia de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e a
aplicagao efetiva de cbdigos de ética e de conduta no &mbito da
pessoa juridica;
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Apds entrar em vigéncia, a Lei Anticorrupcao brasileira foi regulamentada
pelo Decreto n® 8.420/2015 que estabeleceu, nos arts. 41 e 42, determinados

conceitos e par@metros para se ter efetividade nos programas de integridade:

Art. 41. Para fins do disposto neste Decreto, programa de integridade
consiste, no ambito de uma pessoa juridica, no conjunto de
mecanismos € procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de
codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com objetivo de
detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos
praticados contra a administragao publica, nacional ou estrangeira.

Paragrafo Unico. O programa de integridade deve ser estruturado,
aplicado e atualizado de acordo com as caracteristicas e riscos atuais
das atividades de cada pessoa juridica, a qual por sua vez deve
garantir 0 constante aprimoramento e adaptagdo do referido
programa, visando garantir sua efetividade.

Art. 42. Para fins do disposto no § 4° do art. 5° o programa de
integridade sera avaliado, quanto a sua existéncia e aplicagéo, de
acordo com 0s seguintes parametros:

| - comprometimento da alta direcao da pessoa juridica, incluidos os
conselhos, evidenciado pelo apoio visivel e inequivoco ao programa;

Il - padrdes de conduta, codigo de etica, politicas e procedimentos de
integridade, aplicaveis a todos os empregados e administradores,
independentemente de cargo ou fungao exercidos;

Il - padrdes de conduta, codigo de ética e politicas de integridade
estendidas, quando necessario, a terceiros, tais como, fornecedores,
prestadores de servigo, agentes intermediarios e associados;

IV - treinamentos periddicos sobre o programa de integridade;

V - analise periddica de riscos para realizar adaptacdes necessarias
ao programa de integridade;

VI - registros contabeis que reflitam de forma completa e precisa as
transacdes da pessoa juridica;

VIl - controles internos que assegurem a pronta elaboragdo e
confiabilidade de relatérios e demonstra¢des financeiros da pessoa
juridica;

VIII - procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no
ambito de processos licitatorios, na execugdo de contratos
administrativos ou em qualquer interagao com o setor publico, ainda
gue intermediada por terceiros, tal como pagamento de tributos,
sujeicdo a fiscalizagdes, ou obtencdo de autorizagdes, licengas,
permissdes e certidoes;

IX - independéncia, estrutura e autoridade da instancia interna
responsavel pela aplicagao do programa de integridade e fiscalizacao
de seu cumprimento;

X - canais de denuncia de irregularidades, abertos e amplamente
divulgados a funcionarios e terceiros, e de mecanismos destinados a
protecao de denunciantes de boa-fé;
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Xl - medidas disciplinares em caso de violagdo do programa de
integridade;

Xl - procedimentos que assegurem a pronta interrupgdo de
irregularidades ou infragdes detectadas e a tempestiva remediagao
des danos gerados;

X - diligéncias apropriadas para contratagdo e, conforme o caso,
supervisdo, de terceiros, tais como, fornecedores, prestadores de
servigo, agentes intermediarios e associados;

XIV - verificag@o, durante os processos de fusBes, aquisicdes e
reestruturagbes societarias, do cometimento de irregularidades ou
ilicitos ou da existéncia de vulnerabilidades nas pessoas juridicas
envolvidas:

XV - monitoramento continuo do programa de integridade visando seu
aperfeigcoamento na prevengdo, detecgdo e combate a ocorréncia dos
atos lesivos previstos no art. 5° da Lei n® 12.846, de 2013; e

XVI - transparéncia da pessoa juridica quanto a doagbes para
candidatos e partidos paliticos.

§ 1° Na avaliagdo dos parédmetros de que trata este artigo, seréo
considerados o porte e especificidades da pessoa juridica, tais como:

| - a quantidade de funcionarios, empregados e colaboradores;

I - a complexidade da hierarquia interna e a quantidade de
departamentos, diretorias ou setores;

Il - a utilizagdo de agentes intermediarios como consultores ou
representantes comerciais;

IV - o setor do mercado em que atua;
V - 0s paises em que atua, direta ou indiretamente;

VI - o grau de interagdoc com o setor publico e a importancia de
autorizagdes, licencas e permissdes governamentais em suas
operagoes;

VIl - a quantidade e a localizagédo das pessoas juridicas que integram
0 grupc econémico; e

VIl - o fato de ser qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte.

§ 2° A efetividade do programa de integridade em relagéo ao ato lesivo
objeto de apuragédo sera considerada para fins da avaliagdo de que
trata o caput.

§ 3° Na avaliacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
serdeo reduzidas as formalidades dos paradmetros previstos neste
artige, ndc se exigindo, especificamente, os incisos I, V, IX, X, XIlI,
XIV e XV do caput.

§ 4° Cabera ao Ministro de Estado Chefe da Controladoria-Geral da
Unido expedir orientagbes, normas e procedimentos complementares
referentes a avaliagdo do programa de integridade de que trata este
Capitulo.

§ 5° A reducao dos parédmetros de avaliagdo para as microempresas
e empresas de pequeno porte de que trata o § 3° podera ser objeto de


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm%23art5
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regulamentagdo por ato conjunto do Ministro de Estado Chefe da
Secretaria da Micro e Pequena Empresa e do Ministro de Estado
Chefe da Controladoria-Geral da Uniéo.

Em consonancia com as normas existentes sobre o tema, em 2015, a
Controladoria-Geral da Unido publicou a primeira versdo do "Guia de Integridade
Publica”, cujo objetivo principal foi apresentar uma proposta de implementagéo de um
Programa de Integridade as instituicdes publicas, através do qual indicou os
elementos basicos, as agdes e medidas que devem ser executadas, hem como formas
de acompanhamentc e aprimoramento para 0 bom funciecnamento dos programas de
integridade (CGU, 2017, p. 6).

Neste guia, a CGU orienta que para a implementagao dos programas de
integridade deve ser elaborado um Plano de Integridade, que € um documento Unico
que precisa abarcar de modo sistémico o conjunto coordenado de medidas que
necessitam ser implementadas, em periodo determinado, visando “prevenir, detectar
e remediar as ocorréncias de quebra de integridade nos érgaos e entidades publicas”,
referendadas pela “alta dire¢ao e sob responsabilidade de uma determinada area’
(CGU, 2017, p. 15).

Deste modo, a CGU indica as bases/eixos nos quais devem ser pautados
0s programas de integridade, ressaltando a necessidade: 1) do comprometimento e
apoio da alta dire¢éo; 2) da indicagéo da insténcia responsavel pelo acompanhamento
do programa; 3) da analise dos riscos aos quais 0s 6rgdos e entidades publicas
estejam vulneraveis e 0 4) monitoramento continuo que envolve a identificacdo,
sempre que Necessario, de Novos riscos, areas ou pProcessos Nos quais se possa
quebrar a integridade, bem como a revisdo dos riscos identificados e priorizados e, se
for o caso, instaurar novas medidas para mitigar tais riscos. (CGU, 2017, p. 10-14)

Nesta técnica, a CGU sugeriu roteiro para elaboragdo do Plano de

Integridade, contemplando cinco topicos e possiveis conteludos, a seguir citados:

1. Objetivos

+ Apresentacao do documento, esclarecendo do que trata, seus
objetivos, como foi elaborado e qual sera sua utilidade para a
instituicao

2. Caracterizacao geral do drgaofentidade

» Principais competéncias e servigos prestados

= Estrutura regimental e organograma

+ Caracterizacao do setor de atuagdo do oérgéo/entidade (principais
articulacdes com o setor publico e privado)
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- Missdo, visdo, valores institucionais e principais diretrizes do
Planejamento Estrategico, caso existente

» Relagdo dos principais instrumentos legais internos relativos a area
de integridade - regimento internc, cédige de ética, planc de
capacitagdo interna, portarias etc.

+ Estruturas de gestdc da integridade existentes (drea respensavel
pela gestdo dos controles internos, corregedoria, comissdo de ética,
ouvidoria etc.)

3. Identificagéo e classificagdo de riscos

» Conceitos de riscos, riscos de integridade e seus tipos

- Identificagéo dos riscas mais relevantes da organizagéo

+ Descrigcdo dos niveis de impacto e probabilidade

+ Tipo de matriz de risco utilizada (3x3/4x4/5x5)

+ Principais areas de risce, processos e carges mais sensiveis
4. Monitoramento, atualizag&o e avaliagdo do Plano

» Detalhar as politicas de monitoramento, atualizagdo periddica e
avaliacdo que serdo desenvolvidas pelo orgao/entidade para o
tratamento dos riscos.

5. Instancias de Governanga

+ Determinar as instancias de governanga do Planc com a designagéo
de areas/cargos para a gestdo superior, acompanhamento da
implementagao de medidas, revisdo, atualizagdo periédica e politicas
de divulgacédo interna. {CGU, 2017, p. 41)

Neste contexto foi destacado que, além dos cinco itens acima elencados, o
Plano devera incluir anexo no qual conste a relagéo dos principais fatores de risco do
orgdo ou entidade, com as respectivas probabilidades e impactos, medidas ja
adotadas e areas responsaveis pela implementagdo. Esclarece, ainda, que podera ser
elaborada relagéo geral de riscos abrangendo todas as areas do 6rgdo, ou que sejam
divididos por area. Aduz, nesse sentido, que em qualquer hipotese, deverdo ser

elencados, no minimo, os seguintes elementos (CGU, 2017, p. 42):

= Fatores de risco e riscos associados
+ Relevancia dos risces (niveis de probabilidade x impacto)
+ Eventuais medidas (controles) ja adotadas pela organizagéo

+ Recomendagbes (novas medidas/aumento de controles ja
existentes/treinamentos)

+ Monitoramento das agbes (dreas e agentes responsaveis/prazos).
(CGU, 2017, p. 42)

Por fim, elucida que o Plano devera ser aprovado pela alta dire¢do e exibido
a todos os colaboradores da organizacao, servidores, comissionados, terceirizados e

demais partes interessadas e, caso possivel, divulgado em pagina eletrénica interna,
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que permita, inclusive, o registro de comentarios e sugestfes que possam ser usados
para posterior monitoramento e aprimoramento do Plano. (CGU, 2017, p. 44)

Ressalta-se que, além das boas praticas recomendadas pelo Manual da
CGU, no Brasil, as boas praticas de integridade tambem s&o orientadas pelo “Cédigo
das Melhores Praticas de Governanga Corporativa”, publicado pelo Instituto Brasileiro
de Governanga Corporativa (IBGC, 2015).

Qutrossim, alinhado as tendéncias nacional e internacional, no Estade de
Minas Gerais 0 Poder Executive implantou o Plano Mineiro de Promogao da
Integridade (PMPI) por meio do Decreto Estadual n® 47.185/2017. O Plano Mineiro
de Promogao da Integridade visa desenvolver os pilares da ética, da probidade e do
respeito as normas nas relagdes entre o setor publico e o setor privado, fomentando,
assim, a criacao, divulgacdo e execucdo de Planos de Integridade na administragao
estatal. (MINAS GERAIS, 2017, 2022b).

O PMPI instituiu a boa governanga, a gestao de riscos, a transparéncia, ©
controle social e 0 fomento & integridade a fim de nortear a conduta de todas as
pessoas direta e indiretamente envolvidas com o setor publico. (MINAS GERAIS,
2022h). O PMPI passou a denominar-se “Politica Mineira de Promogéo da Integridade
- PMPI” por meic do Decreto Estadual n® 48.419, de 16/05/2022 (MINAS GERAIS,
2022b)

A Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais (CGE/MG) é o érgaoc
responsavel pela coordenagdo do PMPI junto acs demais érgaos e entidades do
governo estadual, bem como pela propagacdo dos valores de integridade na
sociedade. Além de regulamentar programas e acgdes relativas a integridade, a
CGE/MG propée diretrizes e apoio techico para o fomento da adogdo de medidas de
prevencado e enfrentamento a corrupgao, de mitigagdo de riscos relacionados com
improbidades e ilicitos administrativos e de fortalecimento da conduta ética no setor
publico e privado. (MINAS GERAIS, 2022b).

Para atingir esses objetivos a CGE/MG publicou em 2018 e,
posteriormente, em 2019 e 2020 atualizagdes de seu Plano de Integridade, que serve
de baliza para a implementacdo dos plancs de integridade nos demais orgéos e
entidades estatais de Minas Gerais (CGE/MG, 2020). O Plano de Integridade da
CGE/MG néao se aplica ao Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais porque,

conquanto ambos sejam vinculados ao Estado de Minas Gerais, sdo0 independentes
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entre si o Poder Judiciario e o Poder Executivo, consoante art. 6° da Constituicdo do
Estado de Minas Gerais e art. 2° da Constituicdo Federal.

O Programa de Integridade da CGE/MG esta fundado em oito eixos
tematicos: governanca e comprometimento da alta administragdo; planejamento
estratégico; controles internos e gestao de riscos; conflito de interesses e nepotismo;
gestdo de pessoas; codigo de ética e comissao de ética; canal de denuncias e
transparéncia publica e controle social. (CGE, 2020, p. 9)

Figura 1 — Eixos Tematicos da Integridade Publica pela CGE-MG
Sdo Eixos Temdaticos da Integridade:

. Governanga & Comprometi D 3. Controles intemos e
4, Confiito de Interesses - 8. Codigo de Etica e
7. Coriol 38 Dentncios 8. Tronsporéncia Piblica
¢ Controle Sociol

Fonte: CGE/MG, 2020, p. 09.
Além disso, esta o Programa de Integridade da CGE/MG alicergado sob os

seguintes preceitos: comprometimento e apoio da Alta Administrag&o; accountability,
entendida como o resultado da equacdo “necessidade de prestar contas +
responsabilizacéo pelos atos praticados”; gestdo de riscos; melhoria dos controles
internos; prevencao e combate a corrupgéo; atender as expectativas dos cidadéos e
fortalecer a confiangca nas instituicbes publicas; codigo de ética e politicas de
compliance escritas; comunicacdo e treinamento; canal de denuncias; incentivos e
punicdées e monitoramento. (CGE, 2020, p. 15).

Na esfera federal e seguindo a mesma légica, em 2017 foi publicado o
Decreto Federal n° 9.203/17 com evolugdes consideradas como positivas na
governanca do Poder Publico federal. O Decreto Federal n® 9.203/2017, aléem de
estabelecer os principios que regem a governanga publica, criou unidade central de
governanca e promoveu, consoante art. 19, a obrigatoriedade da adogéo de
programas de integridade na Administragao Publica Federal:

Art. 19. Os 6rgaos e as entidades da administracao direta, autarquica
e fundacional instituirdo programa de integridade, com o objetivo de
promover a ado¢ao de medidas e agdes institucionais destinadas a
prevencdo, a detecgdo, & punicdo e a remediacdo de fraudes e atos
de corrupgao, estruturado nos seguintes eixos:

| - comprometimento e apoio da alta administracéo;
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Il - existéncia de unidade responsavel pela implementagdo no orgao
ou na entidade;

[ll - analise, avaliacdo e gestdo dos riscos associados ao tema da
integridade; e

IV - monitoramento continuo dos atributos do programa de integridade.
(BRASIL, 2017)

Em virtude da obrigatoriedade da adocdo de programas de integridade na
Administrac&do Publica Federal, em data recente foi promulgado o Decreto Federal n°.
10.756/21, que instituiu o "Sistema de Integridade Publica do Poder Executivo Federal
— Sipef’. Os objetivos do Sipef s&0 a coordenacdo e articulagdo das atividades
relativas a integridade e o estabelecimento de padrbes para as praticas e medidas de
integridade. (BRASIL, 2021).

De igual modo, o Conselho Nacional de Justiga (CNJ), por ser responsavel
pelo controle da atuagdo administrativa e financeira do Poder Judiciario, nos termos
do art. 103-B, §4° da Constituicdo Federal, publicou a Resolucao CNJ n°. 410/2021
com normas gerais e diretrizes para a instituicao de sistemas de integridade no ambito
do Poder Judiciario. (CNJ, 2021).

A Resolugdo CNJ n° 410/2021 esclarece que 0s principais objetivos dos
sistemas de integridade s&o a disseminacdo e a implementacdo de uma cultura de
integridade, assim como a efetivacdo de medidas e ag¢les institucionais voltadas a
prevencao, detecc¢do e punicdo de fraudes e demais irregularidades, além da corre¢éo
de falhas sistémicas identificadas. {CNJ, 2021).

A Resolucdo CNJ n°. 410/2021 estabelece 0s eix0s nos quais devem ser
estruturados os sistemas de integridade, as diretrizes necessarias para a implantacéo
dos sistemas de integridade e o0s elementos estruturais para orientar a elaboragao
desses sistemas nos érgdos do Poder Judiciario.

O art. 2° da Resolugdo CNJ n°. 410/2021 estabelece os eixos sobre os
quais devem ser estruturados os sistemas de integridade:

Art. 2° Paragrafc unico. Os sistemas de integridade serao
estruturados nos seguintes eixos:

| — comprometimento e apoic explicito da alta administragéo dos
respectivos orgaos;

Il — existéncia de 6rgéo gestor responsavel pela sua implementacao e
coordenagac em cada tribunal

[Il — analise, avaliacdo e gestéo dos riscos; e

IV — monitoramentc permanente, aprimoramento continuo e
capacitagdo. (CN.J, 2021)
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O art. 3° da Resolucdo CNJ n° 410/2021 dispbe sobre as diretrizes

necessarias para a implantacdo dos sistemas de integridade:

Art. 3° Sao diretrizes para concepgéo e implementacao de sistemas
de integridade:

| — comprometimento e engajamento pessoal da Alta Administragao;

Il — a ampla e efetiva participagdo de membros e servidores do Poder
Judiciario em sua elaboracdo e consecucdo, a fim de neles gerar o
devido sens¢ de pertencimento ao sistema de integridade;

Il — o aprimoramento do fluxo de informacbes relacionadas a
denuncias, elogios ou sugestdes, de modo a simplificar o canal de
ingresso dessas comunicagcbes e ofimizar a analise e o
encaminhamento do material recebido;

IV — avaliacao do grau de risco de integridade nas contratages e
convénios publices; e

V — tratamento e corre¢do das falhas sistémicas identificadas.

Paragrafo unico. Na realizago dessas diretrizes, deverdao ser
observados os seguintes limites:

| — a independéncia funcional da magistratura;
Il — as normas que regulam a conduta de magistrados e servidores;
[Il — as atribuicées das Ouvidorias e das Corregedorias; &

IV — a preservagdo da cadeia de custddia e do sigilo legal de dados e
informag¢des, bem como o© seu tratamento responsavel e
supervisionado, conforme a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados). (CNJ, 2021)

No art. 4° da Resolugdo CNJ n°. 410/2021 s&o elencados os elementos

estruturais que devem orientar a elaboracdo dos sistemas de integridade dos érgaos

do Poder Judiciario:

Art. 4° Sao elementos fundamentais que devem nortear o sistema de
integridade dos érgaos do Poder Judiciario:

| — governanca publica;

Il — transparéncia;

Il — compliance;

IV — profissionalismo e meritocracia;

V —inovagao;

VI — sustentabilidade e responsabilidade social;

VIl — prestagao de contas e responsabilizagao;”. (CNJ, 2021)

Em ambito internacional, © manual do Departamento Criminal da Justica

Americana sobre a revisdo da aplicagdo da FCPA destaca que os programas de

integridade devem ser fundados sob as seguintes diretrizes: comprometimento da alta
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direcdo e uma clara e articulada politica contra corrupgéo, codigo de conduta e
politicas e procedimentos de integridade/compliance, supervisdo autonomia e
recursos, avaliagdo de riscos, treinamento e aconselhamento continuos, incentivo de
medidas disciplinares, diligéncia prévia (due diligence) e monitoramento,
investigacdes internas, aperfeicoamento continuo, testes periddicos e revisdo,
investigacdo, analise e reparagdo de mas condutas. (USA, 2020)

A OCDE em seu manual sobre Integridade Publica recomendou que sejam
observados nos programas de integridade publica: compromisso nos mais altos niveis
politicos e administrativos do setor publico para aumentar a integridade publica e
reduzir a corrupgdo; esclarecimentos sobre as responsabilidades institucionais em
todo o setor publico para fortalecer a eficacia do sistema de integridade publica;
desenvolvimento de uma abordagem estrategica para o setor publico que se baseie
em evidéncias e vise atenuar 0s riscos de integridade publica; que sejam definidos
altos padrdes de conduta para funcionarios publicos; promogao de uma cultura de
integridade publica a toda a sociedade, em parceria com o setor privado, com a
sociedade civil @ com os individuos; investimento em lideranca de integridade para
demonstrar o compromisso da organizacdo do setor publico com a integridade;
promocéo de um setor publico profissional, baseado em mérito, dedicado aos valores
do servigco publico e a boa governanga; fornecimento de informagdes suficientes,
treinamento, orientacio e conselhos em tempo hébil para que os funcionarios publicos
apliguem padrées de integridade publica no local de trabalho; apoio a cultura
organizacional aberta no setor publico que responda a preocupacdes de integridade;
aplicar um quadro de gestdo de riscos e controle interno para salvaguardar a
integridade; certificar que 0s mecanismos de cumprimento proporcionem respostas
adequadas a todas as violagbes suspeitas de padrdes de integridade publica por parte
de funcionérios publicos e todos 0s outros envolvidos nas violagdes; reforcar o papel
da fiscalizagdo e controle externo no sistema de integridade publica e incentivar a
transparéncia e o envolvimento das partes interessadas em todas as etapas do
processo politico e do ciclo politico para promover a prestacdo de contas e 0 interesse
publico (OCDE, 2017).

A norma I1SO 19600:2014 prescreve orientacbes para estabelecer,
desenvolver, implementar, avaliar, manter e melhorar um sistema de gestdo de
conformidade eficaz e responsivo dentro de uma organizacdo. Essa norma elucida

que as diretrizes sobre sistemas de gestao de conformidade s&0 aplicaveis a todos 0s
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tipos de organizacdes, sendo que a aplicacdo dessas diretrizes depende do tamanho,
estrutura, natureza e complexidade da organizacéao. (1ISO, 2014)

A ISO 19600:2014 baseia-se nos principios de boa governanca,
proporcionalidade, transparéncia e sustentabilidade e, segundo Costa e Garcia
(2015), pauta-se, também, no modelo PDCA (Plan — Do — Chek — Act) para a
elaboracao de uma estrutura de controle e melhoria continua de processos.

Esses autores mencionam o significado do modelo PDCA, indicando que
PLAN (planejar): visa a identificacdo das obrigagées de conformidade mapeadas e
consideradas como risco de modo a promover uma estratégia e indicar as medidas
para mitiga-los; DO (fazer ou agir): define e implementa mecanismos de
acompanhamento; CHEK (verificar): avalia se os controles implementados estao de
acordo com o programa instituido e ACT (agir/corrigir): pautados nos resultados
obtidos, promover a melhoria continua e gerenciar os casos de ndo-conformidade
(Costa e Garcia, 2015).

Figura 2 — Elementos de Sistema de Gerenciamento de Conformidade
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COMPETENCE AND AWARENESS
COMMUNICATION AND THAINENL
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PR UMEN T ATION

OHGANTZATION & ITS CONTEXT
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Fonte: ISO 37301:2021.

A 1SO 19600:2014 recomenda as seguintes diretrizes para os programas
de compliance: suporte da alta administrag&o; avaliacdo de riscos; cédigo de conduta
e definicdo da politica de compliance; controles internos; treinamentos e comunicagao;
canais de denuncias; investigacées internas;, due diligence e monitoramento e
auditoria (ISO, 2014).



36

A norma ISO 37301:2021, que revisou os padrbes de diretrizes da norma
ISO 196800:2014, segundo Matos Filho {2021), recomenda que nos sistemas de

compliance devem ser observados:

o compromisso da lideranga da organizagdo, incluindo suas
responsabilidades e papeis na disseminacdo de uma cultura de
compliance; o planejamento, de modo a definir agdes para enderegar
riscos e opeortunidades; o suporte, incluindo competéncias, processos
de treinamento, comunicagéo e controle de documentos relacionados
ao programa de compliance; a operacgao, abrangendo a criagdo de
controles e procedimentos e o processo de investigacao interna; a
avaliagao de performance e mecanismos de auditoria interna; a
melhoria continua € mecanismos de agdo corretiva frente a ndo
conformidades. (MATQS FILHQO, 2015)

Em andlise dos padrdes tedricos e normativos acima elencados, conclui-se
que, para atender as boas praticas nacionais e internacionais de programas de
integridade, estes devem contemplar, no minimo, as seguintes diretrizes/elementos:
comprometimento e suporte da alta administragéo; avaliagdo e gestdo de riscos de
integridade; cédigo de conduta; controles internos; treinamento e comunicacéo; canais
de denudncia; investigacdes internas; due difigence e monitoramento.

Essas diretrizes e indicadores estdo contidas em estudo comparative de
Barreto e Vieira (2021), no qual foram analisados 12 programas de integridade publica
brasileiros, sendo que 7 (sete) sdo de 6rgéos federais: Casa Civil da Presidéncia da
Republica, Controladoria-Geral da Unido, Ministério de Agricultura, Pecudria e
Abastecimento, Ministério da Defesa, Ministério da Fazenda (Economia), Ministério
das Cidades (Desenvolvimento Regional) e Ministério de Desenvolvimento,
Planejamento e Gestdo; 2 (dois) sdo de drgdos estaduais: Controladoria-Geral do
Estado de Minas Gerais e Secretaria da Fazenda do Estado de Alagoas e 3 (irés) de
orgdos municipais: Municipio de Aracati/CE, Municipio de Belo Horizonte/MG e
Secretaria do Verde e do Meio Ambiente — S&o Paulo/SP. Esses programas foram
analisados por meio de 36 (irinta e seis) indicadores e agrupados em 2 (nove)
diretrizes, de acordo com as praticas previstas no regime nacional e internacional
anticorrupg¢éo. Isso demonstra porque a metodologia proposta por Barreto e Vieira
(2021) foi considerada adequada para ser replicada neste estudo do Programa de
Integridade do TIJMG.
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3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E O PROGRAMA DE INTEGRIDADE DO
TIMG

Este capitulo apresenta a estrutura do Tribunal de Justica de Minas Gerais
e aborda o Programa de Integridade deste tribunal. O programa de integridade do
TJMG foi selecionado para estudo em virtude do pioneirismo do programa e porgue a
instituicdo promotora da integridade € de grande porte, estrutura burocratica e
complexa, com atuagao preponderante na prestacdo de servigos & sociedade pelo
exercicio da jurisdicao na promocac da paz social.

3.1 Estrutura Organizacional do TIMG

O Tribunal de Justi¢ca de Minas Gerais — TIMG é ¢ ¢rgao superior do Poder
Judiciario de Minas Gerais, com autonomia administrativa e financeira, sede na capital
e jurisdicdo em todo o territério do Estado, cuja atividade fim e a prestacéo
jurisdicional, com vista a resolugaoc dos conflitos (TIMG, 2022a).

Por se tratar de um org&o da justica estadual sua fungdo € julgar os casos
que nao sejam de competéncia da justica federal comum, do trabalho, eleitoral e
militar. O art. 106 da Constituigido do Estado de Minas Gerias fixa a competéncia do
TIMG no Estado. Ja a Lei Complementar n°. 59 de 18/01/2001 (MINAS GERAIS,
2001) e o Regimento Interno (TJMG, 2012) estabelecem a organizagao e a divis&o
judiciarias no Estado e a organizagao e o funcionamento do 6rgao, respectivamente.
Alem do Regimento Interno, a estrutura organizacional do TJMG esta estabelecida
principalmente pelas Resolugbes n°® 518/2007, n® 519/2007, n°® 520/2007, n® 521/2007,
n® 522/2007, n® 533/2007, n° 557/2008, n® 640/2010, n°® 646/2010, n° 661/2011, n°
663/2011, n® 673/2011, n°® 685/2012, n® 790/2015, n° 817/2016, n°® 821/2016, n°
849/2017, n® 854/2017, n°® 862/2017, n® 873/2018, n°878/2018, n°905/2019, n°
911/2020, n°915/2020 (TIMG, 2022a).

O Tribunal de Justica & composto pelos seguintes érgdos: “Tribunal Pleno;
Orgao Especial: Corregedoria-Geral de Justica; Secdes civeis; Grupos de camaras
criminais, camaras civeis e criminais; Conselho da Magistratura; Comissfes
permanentes; Conselho de Supervisdo e Gestdo dos Juizados Especiais; Turma de
Uniformizacdo de Jurisprudéncia dos Juizados Especiais; Comissdes temporarias e
Ouvidoria Judicial” (TIMG, 2022a).
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Para a prestacdo da atividade jurisdicional, o TJMG conta com 146
desembargadores, que atuam em 21 camaras civeis € 9 criminais, cada uma delas
apoiada por um cartorio onde os feitos tramitam. O encaminhamento de processos
aos tribunais superiores recebe o apoio dos Cartorios de Recursos a Outros Tribunais
(Carot), enquanto o Orgéo Especial e os grupos de camaras contam com o suporte
do Cartério de Feitos Especiais (Cafes), totalizando 36 cartérios. Na Primeira Instancia
do TJMG atuam na prestacéo jurisdicional 911 juizes, nas 297 comarcas instaladas,
abrangendo todos os 853 municipios do Estado. Atualmente, existem 784 varas
instaladas da Justica Comum e 95 Juizados Especiais. Além disso, o Tribunal possui
298 Centros Judiciais de Solugcéo de Conflitos e Cidadania (Cejusc) instalados.
Ademais, na prestacdo jurisdicional em trabalhos administrativos ha um total de
14.350 servidores, sendo que 3.017 estdo na 22 Instancia e 11.333 na 12 Instancia.

O TJMG, além dos magistrados (juizes e desembargadores), conta com a
maior parte de seus servidores concursados, nas fungdes de Agente Judiciario, Oficial
de Apoio Judicial, Oficial Judiciario e Técnicos Judiciarios. Possui, ainda, servidores
comissionados e em cargos de livre provimento e terceirizados. Portanto, trata-se de
organizacdo complexa, extremamente burocratica e normatizada, cujo organograma
se encontra disponivel no site do érgéao®.

Para melhor cumprir suas finalidades e pautado nos principios poés-
gerencialistas da Nova Governanga Publica o TIMG, por intermédio da Resolugéo n°.
952/PR/2020, fixou o Planejamento e a Gestao estratégicos do érgao para o periodo
de 2021 a 2026, no qual se consolidou a identidade organizacional e as metas de
resultados a serem alcangados pela organizagdo neste periodo.

Por for¢a dos instrumentos normativos internos, notadamente a Resolugéo
n°. 969/21, compete a Diretoria Executiva de Planejamento Orgcamentario e Qualidade
na Gestao Institucional - DEPLAG, unidade subordinada diretamente a Presidéncia, a
coordenacéo das atividades inerentes a elaboracao, atualizacéo e desdobramento do
Plano Estratégico de Gestao Institucional, em conjunto com as diversas areas do
Tribunal, e promocéao da articulacao dessas areas, com vistas ao desenvolvimento e

& avaliacdo sistematica do referido Plano. Cabe ao Orgéo Especial do TIMG, expedir

9 TRIBUNAL DE JUSTICA DE MINAS GERAIS (TJMG). “Organograma”. (recurso eletrénico).
Disponivel em: https://www.timg.jus.br/data/files/0E/71/08/73/B67D0810C9AFIBO85ECBO8AS8/Visio-
Organograma%20da%20Secretaria%20TJMG%20-%20atualizada%20em%2018.5.pdf Acesso em 18
maio 2022.
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decisdo normativa em mateéria administrativa de economia interna do Poder Judiciario,
incluindo ato normativo que dispde sobre o Planejamento e a Gestao Estratégica, no
seu ambito interno. O Comité de Governanca e Gestao Estratégica, por sua vez, tem
como atribuigcdo validar o Plano Estrategico de Gestao Institucional, com perspectiva
sistémica, além de efetuar a avaliagdo dos resultados alcangados, considerados seus
objetivos e metas, promovendo, sempre que necessario ¢ seu aperfeicoamento. Ja o
Comité Executivo de Gestao Institucional tem como objetivo planejar e assegurar a
implantacdo do Planc Estratégico de Gestao Institucional, acompanhando o seu
desenvolvimento e encaminhando ao Comité Estratégico de Gestao Institucional
propostas de melharias. (TJMG, 2021d)

Nesse sentido, a Resolugao n® 952/PR/2020, em seu art. 2° elucida que o
Planejamento Estrategico do TJIMG & composto pela identidade organizacional, pelo
mapa estratégico, pelo painel estratégico e o quadro de iniciativas estratégicas
(TIMG, 2020h).

O paragrafo unico do art. 2° da Resolugao n°. 952/PR/2020 conceitua esses
elementos da seguinte forma:

Art. 2° paragrafo unico. Consideram-se, para fins desta Resolucao:

| - Identidade organizacional: composta pela misséo, visdo e pelos
valores a Instituicao, que definem, respectivamente, seu propédsito e
sua razéo de existir, a declaracdo do futuro desejado € os principios
norteadores do TIMG;

Il - Mapa estratégico: tradugcao da missao, visdo e dos valores do
TIMG em um conjunto de macrodesafics, que direcionam o
comportamente e ¢ desempenho institucionais. Os macrodesafios
poderdao ser desdobrados em objetivos estrategicos, que sdo
direcionadores da atuagdo da Instituigdo em prol do alcance de sua
visdo de futuro;

[Il - Painel estratégico: composto pelos indicadores institucionais, as
metas nacicnais, as metas institucionais e, no que couber, os
indicadores nacionais:

a) Indicadores Nacionais: indicadores de desempenho definidos pelo
Conselho Nacional de Justi¢a - CNJ para auxiliar a atuagéo dos érgdos
do Judicidrio em relagao ao alcance dos macrodesafios estabelecidos;
b) Indicadores institucionais: indicadores de desempenho e de
resultados definidos pelo TIMG:

c) Metas nacionais: desafios propostos pelo CNJ, anualmente, para
melhoria do desempenho do Poder Judiciaric;

d) Metas institucionais: desafios definides pelo TIMG para o alcance
de sua visdo e dos resultados pretendidos, conforme os
macrodesafios censtantes do mapa estratégico;

IV - Quadro de iniciativas estratégicas: consolidagdo dos
programas, projetos e agdes classificados como estratégicos devido a
sua abrangéncia, complexidade, impacto orgamentario e financeiro,
geracgao de resultados e relevancia para o cumprimento da estratégia.
(grifo nossa)
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A Identidade organizacional é composta pela misséo, visdo e valores da

instituicdo sendo essas:

dispde:

macrodesafios sio:

Missdo: garantir, no ambito de sua competéncia, a prestacao
jurisdicional

eficiente, célere, inovadora e cooperativa, priorizada a adogao de
solucdes

consensuais para 0s conflitos, de modo a constituir-se em instrumento
efetivo de promocao dos direitos fundamentais e da paz social;
Visdo: serreconhecido como um Tribunal de Justi¢a integro, eficiente,
inovador e transparente;

Valores: acessibilidade; agilidade; austeridade econdmica e
responsabilidade socioambiental, cooperacao; ética; imparcialidade;
independéncia; inovagao; transparéncia; valorizagdo, inclusdo e
igualdade das pessoas. (TJMG, 2020h) (grifo nosso)

Quanto ac Mapa Estrategico, ¢ Planc Estrategico — 2021/2026 do TIMG

O Mapa Estratégico € a tradugdo visual da Missao, Visao e Valores
da Instituicdo em um conjunto de Macrodesafios a serem alcangados
até 2026, direcionando, assim o comportamento e o desempenho
institucionais.

Os Macrodesafios estio dispostos em trés perspectivas:
scciedade, processos internos e aprendizade e crescimento.
Essas perspectivas permitem aos gestores condigdes de planejar e
controlar as agdes estratégicas e ao mesmo tempo, retratam o que a
organizacao pretende alcangar mediante o “olhar’ de cada publico de
interesse. (TJMG, 2020h) (grifo nosso).

Nessa logica, a Resolugdo n® 952/PR/2020 em seu art. 4°, dispds que os

Art. 4° O Mapa Estratégico & composto pelos seguintes
macrodesafios:

| - Garantia dos Direitos Fundamentais e do Estado Democratico de
Direito. garantir, no plano concreto, os Direitos e as Garantias
Fundamentais (CF, art. 5°), sob a égide do Estado Democratico de
Direito, buscando-se assegurar o direito a vida, a liberdade, a igualdade,
a seguranca e a propriedade, bem como atenuar as desigualdades
sociais, garantir os direitos de minorias € a inclusdo e acessibilidade a
todos:

[l - Ampliacéo da relacdo institucional do Judicidrio com a sociedade:
adotar estratégias de comunicagdo e de procedimentos objetivos, ageis
e em linguagem de facil compreensao, visando a transparéncia e ao
fortalecimento do TJMG como instituicdo garantidora de direitos.
Abrange a atuagdo interinstitucional integrada e sistémica, com
iniciativas voltadas a solugdo de problemas publicos que envolvam
instituigées do Estado e da sociedade civil;

[l - Agilidade e produtividade na prestagéo jurisdicional: materializar a
razoavel duragdo do processo em todas as suas fases. Trata-se de
garantir a prestagéo jurisdicional efetiva e agil, com seguranga juridica
e procedimental na tramitagdo dos processos judiciais. Visa também a
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solugbes para um dos principais gargalos do Poder Judiciario, qual seja,
a execugdao fiscal. Busca elevar a eficiéncia na realizagdo dos servicos
judiciais e extrajudiciais;

IV - Enfrentamento a Corrupgdo e a Improbidade Administrativa:
promover atos que visem a prote¢éo da coisa publica, a preservagédo da
probidade administrativa internamente, externamente e contra a
administragéo publica, entre outros. Priorizar a tramitagdo dos
processos judiciais que tratem do desvio de recursos publicos, de
improbidade, além de medidas administrativas relacionadas a melhoria
do controle e da fiscalizacdo interna e externa do gasto publico no
ambito do Poder Judiciario;

V - Prevengao de Litigios e Adogao de Solugdes Consensuais para os
Conflitos: fomentar os meios extrajudiciais para prevencdo e para
resolu¢do negociada de conflitos, com a participagéo ativa do cidadao.
Estimular a comunidade a resolver seus conflitos sem necessidade de
processo judicial, mediante conciliacdo, mediagdo e arbitragem.
Promover parcerias entre os Poderes a fim de evitar petenciais causas
judiciais e destravar controvérsias existentes;

VI - Consolidacédo do Sistema de Precedentes Qbrigatorios: promover
o sistema de precedentes estabelecido pelo nove Cédigo de Processo
Civil - CPC, buscando fortalecer as decises judiciais, racionalizar o
julgamento de casos andlogos, garantir a seguranga juridica, bem como
a coeréncia e a integridade dos provimentos judiciais. Reduzir o
acumulo de processos relativos a litigancia serial, visando reverter a
cultura da excessiva judicializagao;

VIl - Promogdo da Sustentabilidade: aperfeigoar as ag¢bes que
estimulem o uso sustentavel de recursos naturais € bens publicos, a
redug¢do do impacto negativo das atividades do 6érgao no meio ambiente
com a adequada gestdo dos residuos gerados, o uso apropriado dos
recursos finitos, a promogdo das contratagdes sustentaveis, a gestéo
sustentavel de documentos e a qualidade de vida no ambiente de
trabalho. Adotar modelos de gestdo organizacional e de processos
estruturados na promogao da sustentabilidade ambiental, econdmica e
social;

VIl - Aperfeicoamento da Administragdo do Sistema de Justiga: adotar
medidas voltadas 4 melhoria do sistema judiciario, dentre elas: medidas
preventivas criminalidade e de aprimoramento do sistema criminal, por
meio de maior aplicagdo de penas e medidas alternativas, investimento
na justica restaurativa, aperfeigoamento do sistema penitenciario e
estabelecimento de mecanismos para minimizar a sensacdo de
impunidade e inseguranga social. Reduzir o numero de processos,
reduzir as taxas de encarceramento e fomentar agdes de atengéo ao
interno e ao egresso, principalmente visando a reducao de reincidéncia;
e construir uma visdo de justica criminal vinculada a justi¢a social. Atuar
conjuntamente com os demais Poderes para solucionar irregularidades
no sistema carcerario e no sistema de execucdo de medidas
socioeducativas, assim como para o aperfeigoamento de rotinas
cartorarias;

X - Aprimoramento da Gestido Administrativa e da Governanga
Judicidria: formular, implantar e monitcrar estratégias flexiveis e
aderentes as especificidades locais, regionais e proprias do TJMG,
preduzidas de ferma colaborativa pelos magistrados, servidores, pela
sociedade e pelos atores do sistema de justica. Visa a eficiéncia
operacional interna, @ humanizacéo do servico, a desburocratizagéo, a
simplificagdo de processos internos, ao fortalecimento da autonomia
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administrativa e financeira do TIMG e a adog¢do das melhores praticas
de gestdo documental, gestdo da informagdo, gestdo de projetos e
otimizagao de processos de trabalho com o intuito de melhorar o servigo
prestado ao cidadao;

X - Otimizagdo da Gestao de Pessoas: conjunte de politicas, métodos
e praticas adotados na gestido de comportamentes internos do érgéo,
favorecendo o desenvolvimento profissional, a capacitacéo, a relagao
interpessoal, a saude e a cooperagdo, com vistas ao alcance efetivo dos
objetivos estrategicos da Instituigdo. Contempla ag¢des relacionadas a
valorizagao dos servidores, a humaniza¢ao nas relagdes de trabalho, a
promogdo da saude, ac aprimoramento continuo das condigdes de
trabalho, a4 qualidade de vida no trabalho, ac desenvelvimento de
competéncias, de talentos, do trabalho criativo e da inovagéo e a
adequada distribui¢ao da forga de trabalho;

Xl - Moderizacdo da Gestdo Orgamentaria e Financeira: utilizar
mecanismos para alinhar as necessidades or¢amentarias de custeio,
investimentos e pessoal ao aprimoramento da prestagao jurisdicional,
atendendo aos principios constitucionaisda administragdo publica.
Estabelecer uma cultura de adequagao dos gastos ao atendimento das
necessidades prioritarias e essenciais dos 6rgéos da justi¢a, para obter
os melhores resultados com os recursos aprovados nos orgamentos;

Xl - Fortalecimento da Estratégia de Tecnologias da Informacao e
Comunicagdo -TIC e de Prote¢do de Dados: fortalecer as estratégias
digitais do TJMG e a melhoria da governanca, da gestio e da
infraestrutura  tecnolégica, garantindo protegdo aos dados
organizacionais com integridade, confiabilidade, confidencialidade,
integragao, disponibilidade das informagdes, disponibilizacdo dos
servicos digitais ao cidaddo e dos sistemas essenciais da justi¢a,
promovendo a satisfagdo dos usuarios por meio de inovagbes
tecnolégicas, controles efetivos dos processos de seguranga e de riscos
e da gestdo de privacidade e uso dos dados pessoais.

Esses macrodesafios estdo, também, dispostos nas paginas 12/14 do

Plano Estratégico 2021/2026 do TIMG.

O Painel Estratégico e o Quadro de Iniciativas do ano de 2021, que
compdem o Planejamento e a Gestdo Estratégicos do TJMG/ 2021-2026 foram
fixados na Portaria Conjunta n®. 1198/PR/2021, a qual em seu art. 2°, §4° estabelece
gue as “metas institucionais sao desafios definidos pelo TJMG para o alcance de sua
visdo e dos resultados pretendidos, conforme os macrodesafios constantes do Mapa
Estratégico”.

Deste modo, o Planejamento Estratégico do TIMG apresenta 56 (cinquenta

e seis) metas institucionais que se encontram dispostas nas paginas 35/38 do Plano:



Figura 3 — Metas Institucionais 1-5 do TJMG para 2021

META TIMG 1

META TIMG 2

META TIMG 3

META TIMG 4

METATIMG 5

2.3.2 Metas Institucionais para 2021

As Metas Institucionais sao desafios definidos pelo préprio TIMG, para o alcance de sua visdo
e dos resultados pretendidos, conforme Macrodesafios constantes do Mapa Estratégico.

As metas institucionais estabelecidas neste plano sdo:

: Beneficiar 300.000 pessoas com projetos de responsabilidade social
: do TIMG.

Contemplar, com o Projeto Justica Itinerante, dois novos municipios do
: Estado, até dezembro de 2021.

Apoiar e auxiliar o inicio ou desenvolvimento de, no minimo, 3 (trés)
. procedimentos de REURB.

¢ Aplicar a acdo arbitragem académica em 10 processos judiciais até
. dezembro de 2021.

i Julgar, em 2021, 80% dos processos em até 60 dias - Julgamentos mono-
. craticos pelo Relator (desconsiderado o tempo de permanéncia na PGJ)
- 22 grau.

Fonte: TIMG, 2021c, p. 35.

Figura 4 — Metas Institucionais 6-23 do TJIMG para 2021

META TIMG 6

META TIMG 7

METATIMG 8

META TIMG 9

META TIMG 10

META TIMG 11

- Julgar, em 2021, 80% dos processos em até 100 dias - Julgamentos
colegiados (desconsiderado o tempo de permanéncia na PGJ) - 22 grau.

* Publicar, em 2021, 90% dos acérddos no prazo maximo de 10 dias apds
: 0 julgamento dos processos.

* Reduzir, até 31/12/2021, em 50% os processos aptos a serem baixados ou
julgados e baixados na 12 Instancia.

: Reduzir, até 31/12/2021, em 40% os processos paralisados hd mais de
: 100 dias sem motivo legal.

Reduzir, até 31/12/2021, em 70% os mandados judiciais em atraso na
: 17 Instdncia.

: Reduzir, até 31/12/2021, para 80% a taxa de congestionamento dos
! processos relativos as agdes de execugdo civel.

META TIMG 12

META TIMG 13

META TIMG 14

META TIMG 15

META TIMG 16

META TIMG 17

Reduzir, até 31/12/2021, para 70% a taxa de congestionamento dos pro-
: cessos criminais na fase de conhecimento.

Reduzir, até 31/12/2021, para 74% a taxa de congestionamento dos pro-
. cessos relativos as acdes de execucdo fiscal municipal.

: Celebrar 04 protocolos de intengdes em municipios mineiros no dmbito
: do Projeto Execugao Fiscal Eficiente em 2021.

Virtualizar, em 2021, 75% de todos os processos civeis.

. Digitalizar, para tramitacdo por meio eletrénico, 90% dos feitos civeis recur-
sais de 1% instancia que aportarem por meio fisico na 2® instancia, em 2021.

Executar, 80% da taxa de cumprimento dos marcos previstos para o ano
¢ de 2021 na iniciativa ‘Plano de estruturacdo organizacional para a produ-
; tividade na prestag¢do jurisdicional.
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META TIMG 18

META TIMG 19

META TIMG 20

META TIMG 21

META TIMG 22

META TIMG 23

f Proferir 5.000 (cinco mil) atos em processos criminais, dentre audiéncias,
: sentengas, decisoes interlocutérias, despachos e audiéncias, de unidades
: Judicidrias selecionadas pelo Projeto Pontualidade.

Proferir 25.000 (vinte cinco mil) atos em processos civeis, dentre audi-
. encias, sentengas, decisoes interlocutdrias, despachos e audiéncias, de
: unidades Judicidrias selecionadas pelo Projeto Pontualidade.

Nado possuir processos conclusos para julgamento ha mais de 100 dias em
1 31/12/2021.

Baixar até 31/12/2021, quantidade maior de procedimentos disciplinares
: do que os distribuidos no ano corrente.

Identificar e julgar, até 31/12/2021, 80% dos procedimentos disciplinares
- no prazo de 140 dias da autuacgao.

Implementar, até dezembro de 2021, 80% das agBes previstas para o0 mo-
. nitoramento e atualizacdo do Programa de Integridade.

Fonte: TIMG, 2021c, p. 35-36.

Figura 5 — Metas Institucionais 24-40 do TIMG para 2021

META TIMG 24

META TIMG 25

META TIMG 26

META TIMG 27

META TIMG 28

¢ Alean ¢ar, em 2021, uma média de acordos celebrados em CEJUSCs, pelo
. menes, 10% maior que a média do ano anterior.

¢ Instalar 60 Centros Judicidrios de Solucdo de Conflitos e Cidadania, até
: dezembro de 2021.

Aumentar em 10% os acordos firmados no dmbito dos PAPREs, em relagdo
: ao ano anterior, até dezembro de 2021.

Aumento de 10% no nimero de procedimentos préprocessuais de reco-
: nhecimento de paternidade até dezembro de 2021.

! Aumentar, até dezembro de 2021, em 10% os casos em que sdo aplicadas
as técnicas de Justica Restaurativa no ambito do TIMG, em comparagao
. com o ano anterior.

META TIMG 25

META TIMG 30

META TIMG 31

META TIMG 32

META TIMG 33

META TIMG 34

¢ Julgar, em 2021, em até 100 dias 70% dos processos vinculados em razdo
: de repercussdo geral e repetitividade de recursos e feitos apds transito
. em julgado do tema (desconsiderado o tempo de permanéncia na PGJ) -
i 22 Grau.

: Julgar 70% dos IRDR/IACs em até 365 dias, em 2021.

: Executar, até dezembro de 2021, 80% dos marcos previstos no Plano de
: Logistica Sustentavel.

I Executar 100% das etapas previstas para 2021 no plano de adequacao
: normativa do GMF.

: Monitorar e analisar a situacdo e andamento de 100% das medidas de
: seguranca da lista de espera de internacdo em hospital de custédia e tra-
: tamento no Estado de Minas Gerais até dezembro de 2021.

¢ Implantar, pelo menos 02(dois) nicleos regionais do PAI P) em 2021.
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META TIMG 35

META TIMG 36

META TIMG 37

META TIMG 38

META TIMG 39

META TIMG 40

Ampliar para 30% a abrangéncia do Programa “Se Liga” em Comarcas em
: que se encontrem instalados Centro de Internagdo e Casas de Semiliber-
i dade até 31/12/2021.

. Ampliar para 50% a abrangéncia do Programa “Descubra” em Comarcas
que se encontrem Instalados Centro de Internacdo e casas de Semiliber-
: dade até 31/12/2021.

i Executar, até dezembro de 2021, 100% das etapas previstas para a im-
: plantacdo das audiéncias concentradas do Sistema socioeducativo.

Executar, até dezembro de 2021, 100% das etapas previstas para a insta-
lacdo da Central de Vagas do Sistema Socioeducativo.

Inaugurar 10 Novos Centros de Reintegracdo Social nas APACs do Estado
de Minas Gerais até dezembro de 2021.

i Implantar o Desdobramento do Planejamento Estratégico - DPE em &0
. (sessenta) Unidades Judicidrias de 12 grau até 31/12/2021.

Fonte: TUIMG, 2021c, p. 36-37.

Figura 6 — Metas Institucionais 41-56 do TIMG para 2021

META TIMG 41

META TIMG 42

META TIMG 43

META TIMG 44

META TIMG 45

Eliminar 100% dos processos judiciais previstos para o periodo (anual) até
i 31/12/2021.

© Cumprir 60% das agGes do Plano de Gestdo de Documentos Eletrénicos
i previstas para o periodo de janeiro a dezembro de 2021.

* Executar 80% das obras previstas na iniciativa “Plano de Aceleracdo de
i Obras” para o ano de 2021. (Universo: 16 obras).

¢ Cumprimento de 7(sete) das agbes previstas no Programa SEI-PED, para o
: ano de 2021 (78%).

: Executar, até dezembro de 2021, 80% dos marcos previstos no “Plano de re-
! estruturacdo dos setores administrativos da Secretaria do Tribunal de Justica”.

META TIMG a&

META TIMG 47

META TIMG 48

META TIMG 49

META TIMG 50

META TIMG 51

: Implementar, até dezembro de 2021, 50% das medidas previstas na Reso-
: lugdo n? 363 do CNJ.

i Executar, 80% dos marcos previstos para o ano de 2021 do Projeto Sapiens.

¢ Alcangar percentual médio de cumprimento de, no minimo, 80% com
: relagdo as metas previstas no PAD em 2021.

: Efetivar, no minimo, 70% das etapas do Programa de Gestdo de Pessoas
. por Competéncias previstas para implantacdo em 2021.

: Redugdo do indice de absenteismo em, no minimo, 2%, em 2021.

i Participagdo média de 20% da forca de trabalho total em campanhas,
programas e agoes de promogao de saude e qualidade de vida no traba-
: Ihoem 2021.
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: Cumprir, até dezembro de 2021, 100% das acGes estruturadoras relacio-
: nadas ao Programa de aprimoramento da arrecadagdo das receitas e da
. gestdo dos depdsitos judiciais.

: Implantar o Sistema Pje em 100% das unidades jurisdicionais de 12 Ins-
tancia que possuem as seguintes competéncias criminais: Crime Comum;
: Crime de Toxicos; Organizagao Criminosa e Lavagem de Bens e Valores;
: Crime Legislagdo Esparsa Residual (exceto Jari/Eca/Violéncia Doméstica);
: Crime Estatuto do Idoso; Crime de Transito; lesp Crime; Jesp Grandes
. Eventos Criminais; Turma Recursal Criminal até 31/12/2021.

Alcancar, no minimo, o valor de 0,84 para o indice de maturidade apurado
: pelo CNJ, até dezembro de 2021.

Executar 100% das acbes de TIC relativas aos sistemas Informatizados
: Administrativos/ DEARHU, até dezembro de 2021.

META TIMG 56 Concluir a entrega 1 do cronograma de implantacdo do e-social no TIMG.
Fonte: TUMG, 2021c, p. 37-38.
Ademais, consoante exposto no Plano Estratégico 2021/2026 do TJMG, o

Planejamento Estratégico se estrutura por meio de Indicadores Nacionais e
Institucionais, sendo que:

* Indicadores Nacionais: indicadores de desempenho definidos pelo
Conselho Nacional de Justica - CNJ para auxiliar a atuagédo dos érgéos
do Judiciario em relagdo ao alcance dos Macrodesafios estabelecidos;
* Indicadores Institucionais: indicadores de desempenho e de
resultados sdo os definidos pelo Comité de Governanca e Gestéao
Estratégica do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais —
TIMG”. (TIMG, 2021c, p. 31)

Os indicadores sé@o instrumentos de gestdo que possibilitam aferir se o

desempenho e os resultados alcancados pelo 6rgao estdo de acordo com o que foi
planejado.

Verifica-se, assim, que o Planejamento Estratégico € uma ferramenta de
grande importancia para a gest&o, no qual consta em sua apresentacao ser:

o documento que aponta o qué, a forma, o quando e quem deve atuar

para o alcance de metas nacionais e institucionais estabelecidas cuja

finalidade imediata € alcangar os grandes objetivos do TJMG

representado por Macrodesafios” (TIMG, 2021c, p. 5).
Resumidamente, sua apresentacdo, expde, ainda, que:

o Planejamento Estratégico permite a Instituicdo identificar seus
pontos fortes, frageis, oportunidades e ameacas para melhor subsidiar
as tomadas de decisdes, gerir as atividades, vencer desafios e, por
conseguinte, melhorar resultados para o alcance de sua elevada
miss&o”. (TJMG, 2021c, p. 5).

3.2 Programa de integridade do TIMG

Dentre as iniciativas da gest&o estratégica do TIMG, para melhor alcance

das finalidades e objetivos do 6rgao, em alinhamento as tendéncias nacionais e
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internacionais e visando cumprir o macrodesafio IV do Mapa Estratégico, o TJMG,
por meio da Portaria n°. 4479/PR/2019, constituiu o Comité de Integridade com o
objetivo de aprimorar as medidas e as acdes destinadas a promoverem a ética e 0
combate a corrupgcdo, bem como para o desenvolvimento e implementacdo do
Programa de Integridade do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais (TJMG,
2019a).

“O Programa de Integridade do TJMG é um conjunto de ferramentas,
politicas e agbes que tém o objetivo de manter a instituicdo em
conformidade com as leis e com a ética”. (TJMG, 2020k).

O Programa estda pautado sob o0s seguintes mecanismos: | -
Comprometimento da Alta Direcao; II- Codigo de Conduta; Ill- Canal de Comunicagéo
- Fale com TIMG; IV- Gest&o Periddica de Riscos; V - Treinamentos Periédicos; VI —
Comunicacéo e VII- Monitoramento Continuo (TJMG, 2020Kk).

Figura 7 - Mecanismos do Programa de Integridade do TIMG
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Fonte: TIMG, 2020k.

3.2.1 Comprometimento da alta diregao

O primeiro mecanismo do Programa de Integridade do TJMG é o
comprometimento da alta direcéo. Nesse sentido, o “Manual para implementacéo de
Programas de Integridade” da CGU elucida que o comprometimento alta diregdo para
o implemento das politicas de integridade € condicdo imprescindivel para a criagao e
funcionamento de um programa de integridade. (CGU, 2017, p. 10). Deste modo,

observa-se que o comprometimento da alta diregéo € o fundamento que valida e da
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suporte a criacdo de uma cultura organizacional na qual ndo s os servidores, mas
também terceiros que se relacionam com o orgao, busquem pautar suas condutas no
respeito as leis e a ética. O Manual para implementagdo de Programas de Integridade
da CGU, ainda elucida que “a importancia do comprometimento da alta diregéo para
0 sucesso de um programa de integridade é conhecida no setor privado pela
expressdo ‘Tone From The Top' (ou ‘Tone At The Top') que pode ser traduzida por ‘o
exemplo vem de cima’. (CGU, 2017, p. 11).

No TIMG, o comprometimento da alta diregdo com o cumprimento dos
macrodeafios e com a integridade se iniciou, em 2018, por meio da publicagdo da
Resolugdo TJMG n° 880/2018, que instituiu e regulamentou o Processo
Administrativo de Responsabilizagdo — PAR, visando apurar a responsabilidade
administrativa da pessoa juridica que pudesse resultar na aplicacdo das sangbes
dispostas na Lei Anticorrupgao brasileira (Lei 12.846/2013).

Ato continuo 0 TIMG por meio da Portaria TIMG n° 4479/PR/2019,
constituiu 0 Comité de Integridade com o objetivo de aprimorar as medidas e as acdes
destinadas a promoverem a ética e 0 combate a corrupgdo, bem como para o
desenvolvimento e implementacdo do Programa de Integridade do Poder Judicidrio
do Estado de Minas.

Ademais, a alta diregdo aprovou a instituicde dos demais mecanismos
necessarios ao programa de integridade, fomentando sua divulgacédo e tendo ©
compromisso de estar presente nos cursos de capacitagdo oferecidos pela Escola
Judicial do TIMG, aos agentes publicos e terceiros que prestam servigos ao 6rgdo.

Ressalta-se ainda que, no Painel Estrategico — 2021, resta estabelecida
como meta institucional (TIMG 23) a implementagdo de a¢gdes para monitoramento e
atualizagao do Programa de Integridade, o que corrobora o efetivo comprometimento

da alta dire¢doe com o tema.

3.2.2 Cddigo de Conduta

A Portaria TIMG n° 4488/PR/2019 instituiu o Grupc de Trabalho
responsavel pelos estudos para elaboracao do Cdodigo de Conduta do érgédo, que é
outro mecanismo dos programas de integridade. Elaborados os estudos, publicou-se
a Portaria TIMG n°. 4715/PR/2020, alterada pela Portaria TIMG n°. 5155/PR/2021,
que, além de instituir o Codigo de Conduta do TJMG, dispds no art. 2°, que suas

normas sdo de observancia obrigatoria para os agentes publicos vinculados
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diretamente ao TJMG (magistrados, servidores, estagiarios, voluntarios e funcionarios
cedidos por outros orgaos). Referido ato normativo, dispds, também, no paragrafo
unico do art. 2°, que o Cédigo de Conduta ira servir de referéncia aos terceiros que
prestarem servigos ao tribunal, interna ou externamente, os quais deverao pautar suas
condutas, no que for pertinente, com as orientagdes do Cdédigo, de modo a difundir e
fortalecer a ética no TIMG. Ressaltou, no art. 3°, que o Cédigo se encontra disponivel
para consulta e "download” no Portal do TIMG, demonstrando, assim, que este se
encontra acessivel a todos. (TIMG, 2021a).

O Codigo de Conduta do TJMG orienta e informa aos agentes publicos
sobre as condutas a serem observadas tanto no ambiente de trabalho como na
interag@o com o publico externo, a fim de que estas estejam em consonancia com a
missao, a visdo e os valores do drgao, assim como estejam comprometidas com a
ética, a probidade e em conformidade com o interesse publico. (TIMG, 2021a).

0O Cédigo de Conduta do TIMG esclarece que o termo “conduta’, nele
descrito, “tem sentido amplo e abrange agdes, comportamentos, atitudes, reacles,
postura, forma de agir, de se portar, de se expressar” (TJMG, 2021a).

Ademais, cita as condutas esperadas dos agentes publicos e dispde sobre:
repudio ao assédio moral, diretrizes sobre atividades politico-partidarias, brindes e
presentes, conflito de interesses, informacgéo a imprensa e comportamento nas redes
sociais, trato com o patriménio, prevencao a atos de corrupcdo, seguranca da
informacao e acesso a sistemas eletrbnicos, além de disponibilizar um canal de
comunicacdo com o Tribunal e informar que promovera a¢bes de capacitacdo sobre
o Codigo.

A Figura 8, abaixo, apresenta o sumario do Coédigo de Conduta do TIMG
e serve de demonstracio adicional de que o documento institucional cumpre a pauta

tematica recomendada:
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Figura 8 — Sumario do Cédigo de Conduta do TIMG

1. Finalidade do Codigo de Conduta N
1.1. A Quem Se Destina? 12
2. Missao, Visao e Valores do TIMG 15
3. Padrboes de Conduta 19
3.1 Condutas em Geral 19
3.2 Assédio moral : ) 21
3.3. Atividades Politico-Partidarias : 22
3.4, Brindes e Presentes 3 : 23
3.5. Conflito de Interesse ... . = - EE=ry— L. -
3.6. Informacao a imprensa e
Comportamento nas Redes Sociais 26
3.7. Patrimonio 3 ; ; ; . 27
3.8. Prevencao a Atos de Corrupcao 28
3.9. Seguranca da Informacao e
Acesso a Sistemas Eletronicos 29
4. Canal de Atendimento - Fale com o TIMG 31
5. Acoes Educacionais 34
6. Comité de Integridade 40

Fonte: TIMG, 2021a.
Quanto aos padrées de conduta, o Codigo orienta e cita, em rol nédo

taxativo, espécies de condutas esperadas dos agentes publicos do TJMG, quais

sejam:

- Buscar a exceléncia no atendimento e atuar com cortesia, presteza,
respeito, honestidade, imparcialidade, impessoalidade, observando a
igualdade de tratamento nas relagdes de trabalho com os usuarios da
justica e o publico em geral.

- Respeitar as capacidades, limitagdes individuais e opiniées, sem
qualquer tipo de preconceito ou distingéo de raga, sexo, identidade de
género, orientagéo sexual, nacionalidade, cor, idade, religido, posi¢cao
politica ou social, seja na expressao verbal ou escrita.

- Realizar as tarefas atribuidas a seu cargo ou sua fungédo com
discricdo, comprometimento, diligéncia, zelo, rendimento, disciplina e
economicidade.

- Participar, quando convidado, convocado ou designado, dos
programas, eventos institucionais e de outras atividades que visam a
capacitagdo, ao aperfeicoamento das atividades laborais e a
integragao entre colegas e areas do Tribunal.

- Ser leal a instituicao e zelar pela sua imagem e boa reputacéo.

- Agir de maneira a ndo causar constrangimento aos colegas de
trabalho, subordinados ou superior hierarquico.

- Buscar a convivéncia pacifica, harmoniosa e respeitosa nas relagées
e no trato com as pessoas no ambiente de trabalho.

- Ser assiduo, pontual e comprometido com a instituicdo, com o setor
onde trabalha e com a eficiéncia do servico.
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- Justificar as auséncias e os atrasos ao superior imediato,
comunicando essas ocorréncias com antecedéncia, sempre que
possivel.

- Néc burlar registro de frequéncia prépric cu de outra pessoa, por
qualguer meio, e ndo registrar ponto para cutra pessca, sob qualquer
justificativa.

- Cumprir as ordens superiores, exceto quando manifestamente
ilegais.

- Atualizar seus dados cadastrais, sempre que solicitado. (TJMG,
2021a).

A0 analisar o conteudo destas orientagbes, verifica-se que elas buscam,
notadamente, atender o interesse publico, com a melhoria na prestacao dos servicos
publicos disponibilizados aos cidadaos.

Relativamente ao assédio moral, o Codigo esclarece que:

O TIJMG repudia o assédio moral, assim entendido como a conduta de
agente publico que tenha por objetivo ou efeito degradar as condigbes
de trabalho de outro agente publico, atentar contra seus direitos ou
sua dignidade, comprometer sua saude fisica ou mental ou seu
desenvolvimento profissicnal. (TJMG, 2021a)

Elucida, também, que a cartilha sobre "Assédic moral no trabalho —
orientacdo, prevencdo e combate” se encontra disponivel na intranet acessando:
Rede > Pessoal > Assédio Moral no Trabalho.

Ao acessar a intranet do TJMG, verificou-se que existe uma comisséo
interna designada para a solugéo ndo contenciosa dos casos de assédio moral, bem
como um link para o envio de reclamacio de assédio moral; uma comissédo de
conciliagdo e agbes preventivas e, com a anuéncia do assediado, seu
encaminhamento para assisténcia psicoldgica, o que demonstra o comprometimento
do TJMG no combate ao assédio moral.

Quanto as atividades politico-partidarias, aclara que os servidores devem

se pautar nas seguintes diretrizes:

- N&o realizar atos politicos nas dependéncias do TIJMG.

- Nao utilizar recursos humanos, fisicos ou financeiros do TIMG para
execugdo de atividades politicas.

- Nao realizar qualquer tipo de propaganda politico-partidaria nas
dependéncias do Tribunal.

- Nao associar o nome ou a imagem do TJMG a campanhas ou
prepagandas politico-partidarias, nem utilizar o logotipo institucional e
de projetos, programas e campanhas institucionais para finalidade
dessa natureza.
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- N&o coagir ou aliciar subordinados a filiar-se a associagao
profissional ou sindical ou a partido politico, nem a participar de
campanhas ou eventos de natureza politice-partidaria. (TIMG, 2021a).

Cita que aceitar presentes ou agrados do género, em certas circunstancias,
pode ensejar no comprometimento “da imparcialidade do agente ou, até mesmo,
constituir-se em infragdo administrativa ou penal, além de comprometer a imagem da
instituicdo”. (TUIMG, 2021a).

Orienta, nesta logica, que ndo se caracteriza como presentes e brindes, 0s
desprovidos de valores comerciais, como agendas, canetas e copos, distribuidos
habitualmente e respeitadas as normas internas, como meic de propaganda ou datas
comemorativas. (TIMG, 2021a)

Nota-se que as diretrizes acima citadas, tanto quanto as politico-partidarias
como as sobre brindes e presentes buscam garantir condutas isentas e iddneas,
cumprindo-se alguns principios elencados no art. 37 da Constituicdo Federal:
legalidade, impessoalidade e moralidade.

0O Cddigo de Conduta do TIJMG adverte, tambem, sobre a abstengdo de
condutas que possam caracterizar conflitc de interesse, explicitando que esse se
“‘configura quando o exercicio da fun¢do do agente publico dentro do Tribunal puder
ser influenciado por fatores como relacionamentos, parentesco, atividades externas,
interesses pessoais, aceitacdo de presentes”. (TIMG, 2021a)

Dentre outras diretrizes abordadas € em consonancia com o presente
trabalho, o Codigo de Conduta do TJMG dispde sobre a prevengdo a atos de fraude
ou corrupcdo e faz as seguintes orientagdes aos agentes publicos:

- Abster-se de atuar em qualquer tipo de negociagédo ou processo que
possa resultar em vantagem pesscal para si ou para terceiro
interessado, bem como em situagdo em que sua imparcialidade esteja
comprometida.

- Realizar reunibes com terceiros (advogados, fornecedores,
licitantes), sempre com a participagdo de duas ou mais pessoas e,
qguando possivel, fazer o registro da reunido em ata a ser assinada por
todos os participantes cu por outre meio habil.

- Comunicar a autoridade competente sempre que perceber indicios
de corrupgao.

- Em caso de fundada suspeita de ato de corrupgéo de qualquer
natureza, formalizar a denuncia por meio do canal de atendimento —
Fale com o TIMG, acessivel na pagina inicial do site do TJ.

- Ao identificar situagbes de risco relacionadas a fraude ou corrupcéo,
informar o fato a area responsavel pela gestao de riscos.
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- Resistir a pressbées de colegas, superiores hierarquicos,
contratantes, interessados e outros que visem obter quaisquer
favores, beneficios ou vantagens indevidas, em razao de ag¢des ilegais
ou imorais, e denunciar sua ocorréncia. (TIMG, 2021a)

Essas medidas, se incorporadas pelos agentes publicos, tornam-se
ferramentas importantes no combate a fraudes e corrupgdo e possibilita ©
cumprimento da visdo institucional, qual seja, que o TIJMG seja reconhecido como um

Tribunal integro, eficiente, inovador e transparente.

3.2.3 Gestao de Riscos

Em 05 de julho de 2019, foi publicada a Portaria n® 4.489/PR/2019, que
constituiu o Grupo de Trabalho de Gestao de Riscos, responsavel pelos estudos para
elaboracdo do Manual de Gestao de Riscos. Realizados os trabalhos, como outra
ferramenta do programa de integridade, por intermeédio da Portaria n®. 4.714/PR/2020,
foi instituido o Manual de Gestdo de Riscos do TJMG a fim de se estabelecer uma
Metodologia de Gestao de Riscos e o conjunto de etapas que deverdo ser observadas
para o gerenciamento dos riscos detectados no TIMG (TJMG, 2020b)

A politica de Gestdo de Riscos estd regulamentada na Potaria n°
4.777/PR/2020 e tem por objetivo dar suporte aos gestores para que possam
identificar os eventos em potencial capazes de influenciar, de forma negativa ou
positiva, no alcance dos objetivos do orgéo, caso eles se concretizem. (TJMG, 2020j).

0O Manual de Gestao de Riscos do TIMG aborda os conceitos pertinentes
a Gestéo de Riscos e explicita os caminhos necessarios a uma boa Gestéao de Riscos.
Desta forma, ensina que para analise e identificacéo dos riscos, o grupo de trabalho
responsavel pela gestao dos riscos, deve utilizar a metodologia SWOT - Strenghts
(Forcas), Weak (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameacas), ou
seja, identificar o0s fatores postitivos (forcas e oportunidades) e 0s negativos
(fraquezas e ameacas), no contexto analisado, que possam trazer riscos de
ocorréncia quanto ao alcance dos objetivos tragados pelo orgao. (TJMG, 2020b, p.
14).



Figura 9 — Metodologia SWOT

FATORES POSITIVOS

FATORES NEGATIVOS

Fonte: TUMG, 2020b, p. 14.
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Aduz que apés identificacdo dos riscos pela metodologia SWOT, estes

devem ser classificados em uma Matriz de Riscos, que se funda na combinacgdo da

probabilidade de sua ocorréncia versus o grau de impacto desta ocorréncia.

Multiplicando-se o grau de probabilidade pelo grau de impacto se chega ao nivel de

risco inerente. As figuras abaixam ilustram estes passos.

Figura 10 — Tabelas de Probabilidade e Impacto
TABELA DE PROBABILIDADE
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Fonte: TJMG, 2020b, p. 16-17.

Figura 11 — Tabela de nivel de risco inerente
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Fonte: TUMG, 2020b, p. 18.
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Identificado o nivel de risco inerente, conforme matriz de nivel de risco, este
sera classificado, quanto a sua ocorréncia, em nivel de risco baixo, médio, alto e muito
alto, sendo que, nos termos do manual, os riscos a serem tratados devem
corresponder aos classificados em niveis de risco médio, alto e muito alto.

Figura 12 - Tabelas de Nivel de Risco e Matriz de Nivel de Risco
TABELA DE NiVEL DE RISCO MATRIZ DE NIiVEL DE RISCO

Muito alto

Fonte: TUMG, 2020b, p. 17-18.

O manual aponta que, apos essa analise, se faz necessario avaliar o risco
conforme o apetite a risco do 6rgéo, e a sugestao, pelo grupo de trabalho, sobre os
tratamentos a serem adotados. Ensina, ainda, que o tratamento do risco dar-se-a
mediante as seguintes respostas:

Figura 13 — Tratamento de risco
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controle externo

Fonte: TUMG, 2020b, p. 20.

Por fim, indica que, selecionados os eventos de risco que receberdo
tratamento, assim como qual sera a resposta a eles, sera elaborado um Plano de
Acédo, no qual constara os prazos e atividades a serem desenvolvidas com vista a
evitar, mitigar ou compartilhar o evento de risco. O Plano de Acdo deve ser
continuamente monitorado e analizado de forma critica para:
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garantir que os controles sejam eficazes e eficientes no processo e na
execug¢do da atividade; obter informacdes adicionais para melhorar a
avaliagao dos riscos; analisar os eventos, as mudangas e aprender
com o sucesso ou fracasso do tratamentoe do risco; detectar mudangas
nos contextos externo e interno, incluindo alteracdes nos riscos, as
quais podem exigir a revisac da forma de trata-los; identificar os riscos
emergentes, que poderdo surgir apos o processo de analise critica,
reiniciando o ciclo do precesso de gerenciamento de riscos. (TUMG,
2020b, p. 22)

Pela analise do exposto, verifica-se que o gerenciamento de risco, além
das finalidades acima mencionadas, busca assegurar que o TJMG cumpra sua misséo
institucional, que & “garantir, no ambito de sua competéncia, a prestacao jurisdicional

eficiente, célere, inovadaora e cooperativa”. (TJMG, 2020I).

3.2.4 Canal de comunicag¢ao e interlocugao com o tribunal

O grupo de trabalho para estudo e elaboragao do Canal de Comunicagao
e Interlocugdo com o TIJMG foi constituido pela Portaria TIMG n° 4490/PR/2019,
sendo © canal de comunicagdo instituido por meio da Portaria TJIMG n°
4726/PR/2020, que o denominou come “Fale com o TIMG”. (TIJMG, 2019d; 2022¢)

Consoante informagdes contidas no site do TJMG, esse canal faz a
interlocugao direta do cidadao com o TJMG, sendo que o interessado podera fazer
sugestdes, criticas, reclamacdes, elogios, denuncias, solicitar informacdes, inclusive,
informacgdes a respeito de dados pessoais tratados no TIJMG, nos termos da Lei de
Protec&o de Dados — LGPD, além do recebimento de demandas dos responsaveis
pelos servicos notariais e de registro do Estado de Minas Gerais (comunicagao,
consulta e requerimento).

No site, consta, também, que as manifestagbes serdo encaminhadas em
formulario eletrénico, que havera sigilo das informagdes e que o usuario podera
acompanhar a tramitagdo de sua demanda.

O art. 2° da Portaria TIMG n°. 4726/PR/2020, dispbe que:

Art. 2° As comunicagbes e manifestagGes recebidas por meio do "Fale
com o TJMG" serdo direcionadas aos orgaos competentes, de acordo
com o previsto no Regimento Interno do Tribunal de Justiga - RITIMG,
bem como nas Resolugdes do Orgéo Especial n® 731, de 9 de agosto
de 2013, e n° 880, de 2 de agosto de 2018, por meic de formularics
eletrénicos com ¢s seguintes temas:

| - Reclamagéo: para as manifestagbes de insatisfagdo com algum
servigo prestado;

Il - Elogio: para as manifestagbes de satisfagdo com algum servigo
prestado;
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[l - Critica: para avaliar as agbes ou servigos prestados;

IV - Sugestéo: para o envio de ideias ou propostas para melhoria na
prestacao dos servicos;

V - Informacgao: para solicitar informacgdes sobre servi¢os prestados ou
comunicar a ocorréncia de fato relevante, que nao caracterize
reclamacg&o ou denuncia;

VI - Denuncia: para comunicar a ocorréncia de irregularidade, ilicito,
fraude ou corrupcéo;

VIl - Solicitagdo: para solicitar providéncias administrativas;

VIl - Consulta dos Cartérios Extrajudiciais: para prestar orientacéo aos
delegatarios dos servigos Notariais e de Registro do Estado de Minas
Gerais. (TIMG, 2020i)

E importante destacar que o art. 3° preceitua que os assuntos tratados nos
incisos | a VIl do art. 2° acima transcritos, n&o serdo processados sen&o por meio do
canal “Fale com o TIMG”.

O canal esta disponivel no sitio eletrénico do TJMG, disposto de forma
simples e clara, com acesso amplo, contendo de modo detalhado o caminho

pertinente para cada demanda.

Figura 14 — Fale com o TJIMG

Fale com o TIMG

Lot Gerul de Protegle ao de Dados L LFD

Fonte: TUMG, 2022c.
Destaca-se, igualmente, que o canal de comunicagéo, além de servir de

apoio e interlocugcao entre os usuarios e a instituicdo, assegurando o amplo acesso
destes na solu¢do de suas demandas, € uma ferramenta de grande valor para o
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crescimento da organizacdo, eis que, por meio deste, se transmite informagdes com
clareza e objetividade, o que auxilia nos processos de decisdo e colabora para o

cumprimento das metas institucionais.

3.2.5 Cartilha de integridade para licitantes e contratados

A Portaria TIMG n°. 4584/PR/2019 implementou o Grupo de Trabalho
responsavel pelo desenvolvimento do Plano de Relacionamento com os contratados
como um dos mecanismos de prevenc¢do do Programa de Integridade. Deste modo,
apds os estudos, por intermédio da Portaria TIMG n°. 5160/PR/2021 foi instituida a
Cartilha de Integridade para Licitantes e Contratados do TIMG, com o objetivo de
nortear a participacao nas licitagdes e execucdo dos contratos, ressaltando o respeito
a integridade corporativa nas relagcées negociais (TJMG, 2022b).

O art. 2° da Portaria TIMG n°. 5160/PR/2021 estabelece que referida
cartilha € de cumprimento obrigatério para os licitantes e contratados, que pautardo
suas condutas conforme as politicas, procedimentos e valores do 6rgéo,
notadamente, no que toca a vedagao de praticas de fraude e corrupgdo. O TIMG
disponibiliza no site a consulta aos termos da cartilha (TJMG, 2021f).

Figura 15 — Sumario da Cartilha de Integridade para Licitantes e Contratados do TIMG

e

Fonte: TIMG, 2021f

Outrossim, para viabilizar a identificacdo de situa¢cbdes que possam gerar
risco de integridade, foi instituido pela Portaria n°. 5405/PR/2021 o Formulario de
Analise de Perfil dos Contratados, que € um mecanismo de auxilio aos gestores

quanto aos riscos do contrato. Em exame da referida portaria, extrai-se que o
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preenchimento do formulario € facultativo para as contratacbes de até R$
5.000.000,00 (cinco milhdes de reais) e obrigatoria para aquelas acima deste valor
(TIMG, 2021b; 2021e).

Figura 16 — Formulario para analise de perfil de contratados

Formulario de analise de perfil dos
contratados do Tribunal de Justica

do Estado de Minas Gerais

3""' MGRAMA D | TJMG

INTEGRIDADE | o e Juitegs e

Fonte: TIMG, 2021b.
A Portaria TIMG n°. 4717/PR/2020 dispos sobre a Politica de Integridade

das Contratagbes e estabeleceu diretrizes a serem cumpridas pelas unidades
responsaveis pelos processos licitatérios, contratos e pelos demandantes, com vistas
a garantir negociacées publicas pautadas na ética, boa-fé, isonomia e moralidade.
Deste modo, foi publicado o Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos
Administrativos Celebrados pelo Tribunal de Justica de Minas Gerais, bem como o
Guia Pratico para a Gestao e Fiscalizagao de Contratos pelo SEI (TIMG, 2020c).

Figura 17 — Manual de Gestio e Fiscalizagdo de Contratos Administrativos Celebrados

Fonte: TIMG, 2020c.
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Figura 18 — Guia pratico para gestdo e fiscalizagdo de contratos pelo SEI
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Fonte: TUIMG, 2020a.
Nessa toada, foi publicada a Portaria TIMG n°. 4716/PR/2020 que dispds

sobre a Politica de Integridade para ingresso de servidores no quadro de pessoal do
TJMG com o objetivo de observar o cumprimento dos requisitos legais necessarios a
ocupacao de cargo em comissao ou fungéo de confianga, além de estabelecer as
diligéncias voltadas a verificacdo da adequacdo do candidato a cultura ético
organizacional (TJMG, 2020g).

3.2.6 Processo administrativo de responsabilizagao

A Resolugdo TJMG n° 880/2018 instituiu no o6rgdo o Processo
Administrativo de Responsabilizacago — PAR. O Processo Administrativo de
Responsabilizagao fora previsto no Capitulo IV da Lei federal n® 12.846/13, que dispbe
sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de
atos contra a administragao publica, nacional ou estrangeira (BRASIL, 2013).

Apés sua instituicdo, houve a publicagdo da Portaria TIMG n°
4713/PR/2020, que implementou o Manual do Processo Administrativo de
Responsabilizagédo do TIMG, o qual estabelece os principais documentos do PAR,
além de dispor sobre o fluxo da gestdo da denuncia, desde a entrada da noticia de
irregularidade, ilicito, fraude ou corrupgéo, até a finalizacdo do procedimento (TJMG,
2020d; 2022d)
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Figura 19 - Manual do processo administrativo de responsabilizagao
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Fonte: TIMG, 2022d.

O Manual do Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR do
TJMG explica sobre a diferenca existente entre o PAR e o PAD - Processo
Administrativo Disciplinar.

O PAR é aplicavel as pessoas juridicas (art. 1° da Lei 12.846/13), porém, o
PAD é direcionado aos Magistrados (art. 203 e seguintes do Regimento Interno - RI;
art. 156 e seguintes da Lei de Organizagao e Divisdo Judiciarias - LODJ e Resolugéo
CNJ n°® 135/2011); servidores publicos (art. 291 e seguintes da LODJ e Resolugéo
TJMG n° 651/2010, alterada pela Resolugédo n°. 737/2013) e notarios, registradores e
juizes de paz (art. 1.025 e seguintes do Provimento CGJ n°® 260/2013, revogado pelo
Provimento Conjunto n°® 93/2020.) (TIMG, 2022d)

Explicita, de igual modo, que as condutas puniveis no PAR estao
estabelecidas no rol do art. 5° da Lei Federal n® 12.846/13 e as do PAD estéo fixadas,
em relagdo aos magistrados, nos artigos 43 ao 47 da Lei Orgéanica da Magistratura
Nacional - LOMAN e no rol dos artigos 149 ao 154 da LODJ; quanto aos servidores,
no rol dos artigos 283 ao 287 da LODJ e no que toca aos notarios, registradores e
juizes de paz estdo dispostas no art. 1035 do Provimento da Corregedoria Geral de
Justica - CGJ n°. 260, revogado pelo Provimento Conjunto n°® 93/2020.

O Manual do Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR do
TJMG cita que as sang¢des aplicaveis no PAR sao de multa, no valor de 0,1% (um
décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do faturamento bruto do ultimo exercicio e
publicacdo extraordinaria da decisdo condenatoria. Ja as penalidades do PAD, em

relacdo aos magistrados sdo adverténcia; censura; remog¢ado compulsoria;
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disponibilidade; aposentadoria compulsoria e demissdo. Quanto aos servidores so:
adverténcia; suspensdo; demissdo; cassacio de aposentadoria e de disponibilidade;
destituicdo de cargo em comissdo e destituicdo de fungdo comissionada.
Relativamente aos notarios, registradores e juizes de paz sio: repreensdo; multa;
suspensao por 90 (noventa dias), prorrogavel por mais 30 (trinta) dias; perda da
delegac¢do, para os tabelifes e oficiais de registro titulares e perda do cargo, para 0s
juizes de paz. (TIMG, 2022d)

Desta forma, ¢ Manual do Processo Administrativo de Responsabilizagdo
— PAR do TJMG deixa claro que o PAR ¢& destinado a apuragdo e a consequente
punicdo de atos lesivos praticados por empresa contra a administragdo publica,
estando pautade na Lei Anticorrupcéo e que o PAD visa a apuragdo de infragbes
funcionais e a punicéo dos seus autores fundando-se no regime disciplinar.

E importante ressaltar que a responsabilidade dos agentes publicos é
subjetiva, ou seja, devem estar demonstrados a culpa e ¢ dolo na conduta e © nexo
causal entre eles e 0 dano. Ja a das pessoas juridicas & objetiva hastando, para
aplicacao da penalidade, a prova do nexo de causalidade entre a conduta e 0 dano.

O Manual do Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR do
TIMG esclarece sobre as garantias dos manifestantes, ressaltando a
confidencialidade das informagdes, n&o retaliagdo e, em alguns casos, a preservacio
da identificacdo do autor da comunicagio.

Nesse sentido, adverte sobre os direitos dos manifestantes a serem

respeitados pelo TIMG, nos seguintes termos:

Lei n°® 13.460/2017 - Dispde sobre a participagdo, protecdo e defesa
dos direitos do usuario dos servigos publicos da administragao publica.
A referida Lei assevera que a protegdo das informagbes pessoais €
um direito basico protegido com restricdo de acesso, nos termos da
Lei n® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéo (LAl). Veja-se:

Art. 6° Sdo direitos basicos do usuario;

IV - protecdo de suas informagdes pessoais, nos termos da Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011,

(..)
Art. 10°,
(.)

§ 7° A identificagdo do requerente € informagéo pessoal protegida com
restricdo de acesso nos termos da Lei n® 12.527/2011, de 18 de
novembro de 2011.

= Lei 12.627/2011 - LAl
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A LAl protege o cidadao por meio da reserva de identidade durante
100 anos, de acordo com o art. 31, inciso |, salvo exce¢bes previstas
no mesmo artigo. Determina, ainda, a protegéo do cidadao por meio
da penalizacido daquele que divulgar informagdes que deveriam
permanecer restritas. Veja-se:

Art. 31. O tratamento das informagdes pessoais deve ser feito de forma
transparente e com respeitc a intimidade, vida privada, honra e
imagem das pessoas, bem como as liberdades e garantias individuais.

§ 1° As informagdes pessoais, a que se refere este artigo, relativas a
intimidade, vida privada, honra e imagem:

| - teréo seu acesso restrito, independentemente de classificagdo de
sigilo e pelo prazo maximo de 100 (cem) anos a contar da sua data de
produc&o, a agentes publicos legalmente autorizados e a pessoa a
que elas se referirem;

§ 2° Aquele que obtiver acesso as informagodes de que trata este artigo
sera responsabilizado por seu uso indevido.

Na esfera administrativa, a LAl estabelece, em seu art. 44, uma
emenda ac Estatuto dos Servidores Civis da Unido, criando o art. 126-
A. Esse dispositivo diz que:

(...) nenhum servidor podera ser responsabilizado civil, penal ou
administrativamente por dar ciéncia a autoridade superior ou, quando
houver suspeita de envolvimento desta, a outra autoridade
competente para apuragio de informagao concernente a pratica de
crimes ou improbidade de que tenha conhecimento, ainda que em
decorréncia do exercicio de cargo, emprego ou fun¢gao publica.

O canal “Fale com o TIMG” esta comprometido com as regras que
protegem o manifestante, cabendo aqui fazer uma ressalva, apenas,
quanto a garantia do anonimato.

A legislagdo atual aplicavel aos canais de comunicag¢do do Tribunal de
Justiga do Estado de Minas Gerais ndo permite manifestagbes
andnimas, sendo assim o “Fale com o TIMG” nao disponibilizara, por
ora, essa op¢do ao cidadao. Vejam-se os dispositivos:

« Art. 7° da Resolugdo n°® 103/2010 do CNJ: “Nao serdo admitidas pela
Quvidoria:

()

[Il - reclamagdes, criticas ou denuncias andnimas.”

» Art. 157, da Lei de Organiza¢do e Divisdo Judiciarias: “Qualquer
pessoa devidamente identificada e com enderego conhecido podera
representar, por escrite, a respeito de abuso, erre, irregularidade ou
omissdo imputada a magistrado.”

» Art. 292 da Lei de Organizagao e Diviséo Judiciarias: “As denuncias
sobre abuso, erro, ilicito, irregularidade ou omissdo imputados a
servidor das Secretarias do Tribunal de Justiga e da Corregedoria-
Geral de Justica e dos 6rgdos auxiliares da Justica de primeiro grau
serdo objeto de apuragéo, desde que contenham a identificagao do
denunciante. (TIJMG, 2022d, p. 16-19)



64

Por fim, como acima ressaltado, o Manual do Processo Administrativo de

Responsabilizagédo — PAR do TJMG aduz de modo expresso sobre o procedimento

adotado no PAR e o fluxograma para o seu processamento:

Figura 20 — Sumario do manual do procedimento administrativo de responsabilizagdo do TIMG
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Fonte: TUIMG, 2022d, p. 04-05.

Demonstrou-se, assim, que o Programa de Integridade do TIMG contém

os elementos referenciais institucionais e procedimentais adequados e conforme as

recomendacdes técnicas e normativas para os programas de integridade publica.
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4 ANALISE DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE DO TJMG

O objetivo deste trabalho é avaliar e comparar a conformidade do Programa
de Integridade do TJMG as boas praticas nacionais e internacionais para a elaboragao

de programas de integridade.

4.1 Metodologia para Avaliagao

Barreto e Vieira (2021) elaboraram estudo comparativo entre 12 programas
de integridade publica brasileiros, analisando-os por meio de 36 (frinte e seis)
indicadores, agrupados em 9 (nove) diretrizes, de acordo com as praticas previstas
ne regime nacicnal e internacional anticorrupgdo. As 9 (nove) diretrizes e 0s 36 (trinta
e seis) indicadores utilizados por Barreto e Vieira (2021) foram obtidos a partir do
cruzamento e consolidagdo de diversas referéncias também consultadas neste
trabalho tais como a "Recomendagdo do Conselho da OCDE sabre Integridade
Publica® (OCDE, 2018), o “Manual Pratico de Avaliagao de Programa de Integridade
em PAR” (CGU, 2017), o “Referencial Basico de Governanca: Aplicavel a Orgéos e
Entidades da Administrag&o Publica” (TCU, 2014), dentre outros. Para facilidade de
consulta, no Anexo € apresentado o quadro de indicadores elaborado por Barreto e
Vieira {2021) no qual sdo detalhados esses 36 (trinta e seis) indicadores, as
referéncias técnicas utilizadas na composigcao de cada um deles, as fontes de dados
utilizados e a classificagdo daqueles autores quanto ao atendimento ou ndo as
recomendagdes nacionais ou internacionais.

A data do estudoe de Barreto & Vieira foi fevereiro de 2019, ocasiao na qual
havia “doze programas de integridade publica nos érgéos da administragac publica
direta” (Barreto & Vieira, 2021, p. 05). O Programa de Integridade do TJMG foi
divulgado em 2020 e, portanto, n&o foi incluido no acervo de programas de integridade
analisados por Barreto e Vieira (2021).

A metodologia proposta por Barreto & Vieira (2021) tem a vantagem de
representar aplicacéo a realidade brasileira e transversal a orgédos de entes de todos
0s niveis federativos e de indicadores e diretrizes identificados na revisao bibliografica.

Nao foram identificadas divergéncias significativas entre as diretrizes
utilizadas por Barreto & Vieira (2021) e as normas internacicnais, nacicnais €, em
especial, aos atos normativos posteriores aquele trabalho tais como o Decreto Federal
n® 10.795/2021 e a Resolugcdo CNJ n® 410/2021.
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No esforgo de estimular a transversalidade e comensurabilidade dos
resultados deste trabalho, a revisao localizou estudo qualitativo efetuado por Carvalho
et ali (2021) em relagdo ao Programa de Integridade do TIMG. O estudo de Carvalho
et ali (2021), contudo, restringe-se a expor qualitativamente o Programa de
Integridade do TJMG com 0s marcos da Lei Anticorrupgdo brasileira. Portanto, o
estudo de Carvalho et ali (2021) ndo atende a todos 0s indicadores propostos neste
trabalho. O estudo de Carvalho et ali {(2021) é utilizado em carater subsididrio ao de
Barrete & Vieira (2021).

4.2 Indicadores da Avalicao

A pesquisa de Barreto & Vieira (2021) avaliou os 36 (trinta e seis)
indicadores quanto ao atendimento total, parcial ou nado atendimento de cada
programa de integridade as diretrizes e exigéncias normativas. A cada indicador foi
atribuida pontuacdo quanto ao atendimento completo (2 pontos), atendimento parcial
{1 ponto) ou n&o atendimento ou omissao (0 pontos).

As conclusbes de Barreto & Vieira (2021) relacicnadas aos 12 programas

de integridade publica brasileiros sdo as seguintes:

Os resultados indicam que o programa de integridade publica com
maior aderéncia &s praticas nacionais e internacionais € ¢ da
Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais, que atende a 91%
dos quesitos, e ¢ de menor aderéncia € o do municipio de Aracati, no
Ceara, que atende a 41% dos quesitos.

[...]

Em média, aproximadamente 70% das praticas de integridade do
regime nacional e internacional foram atendidas, ou parcialmente
atendidas, pelos programas de integridade publica analisados. Além
disso, cerca de 90% dos programas de integridade publica dispdem
de canais de denuncia, embora somente 40% adotem praticas de
diligéncias prévias {due diligence). (Barreto & Vieira, 2021, p. 06).
(grifc nosso)

O baixo indice de diligéncias prévias reduziu a avaliacdo média dos 12
programas de integridade publica analisados por Barreto & Vieira (2021), quais sejam:
a) 6rgaos federais: Casa Civil da Presidéncia da Republica, Controladoria-Geral da
Unido, Ministério de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, Ministério da Defesa,
Ministerio da Fazenda (Economia), Ministerio das Cidades (Desenvolvimento
Regional) e Ministério de Desenvolvimento, Planejamento e Gestdo; b) drgaos

estaduais: Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais e Secretaria da Fazenda
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do Estado de Alagoas e c) 6rgaos municipais: Municipio de Aracati/CE, Municipio de
Belo Horizonte/MG e Secretaria do Verde e do Meio Ambiente — S&o Paulo/SP.

Essa constatacdo despertou interesse para este trabalho porque na
atuacao finalistica do TIMG sdo comuns o emprego de figuras analogas a due
diligence tais como sindicancias, inquéritos, conciliagdes, dentre outros. A expectativa
era que essa experiéncia institucional do TIMG no exercicio de sua fungao finalistica
de exercer a jurisdicdo se refletiria em algum grau em melhor avaliagdo quanto ao
cumprimento deste indicador.

4.3 Avaliagao do Programa de Integridade do TIMG

Com a metodologia proposta por Barreto & Vieira (2021) e as avaliagdes
dos programas de integridade por eles analisados, efetuou-se a analise proposta
neste trabalho com base na replicagdo da metodologia de Barreto & Vieira (2021) em
relacédo ao Programa de Integridade do TIMG.

Esta secdo apresenta o resultado global da avaliacdo, e na préxima séo
justificadas as notas atribuidas as diretrizes de integridade.

Os resultados deste estudo s&o pelo cumprimento integral (2 pontos) de
todos os 36 (trinte e seis) indicadores utilizados para avaliagdo de programas de
integridade publicas:

Tabela 2 Resultados do TJMG por Indicador do Programa de Integridade

Critério Classificagido
1. Suporte da alta administragao 2
1.1. Critérios de escolha da alta gestéo

1.2. Aprovacao de politicas pela alta gestao

1.3. Manifestacles de apoio assinadas pela alta gestao
1.4. Participagao da alta gestdo em treinamentos de
integridade

2. Gestao de riscos de integridade

2.1. Realizac&o de gestao de riscos de integridade

2.2. Utilizacao da gestao de riscos em processos decisorios
2.3. Controle de ma administracao de recursos

2.4. Relatérios de execucdo de protocolos de riscos

3. Cédigo de conduta e praticas de compliance

3.1. Comisséo de Etica formalmente instituida

3.2. Cédigo de Etica e Conduta préprio

3.3. Previsao de aplicacao de sancdes

3.4. Acdes de divulgacdo do Codigo de Conduta e Etica

N NN
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4. Controles internos

4 1. Auditoria interna estruturada

4.2. Cumprimento do objeto contratual
4.3. Segregacdo de fungbes

4.4, Reviséo de controles internos

5. Treinamento e comunicagéo

5.1. Capacitagbes relacionadas a ética e a integridade
5.2. Participacao da instancia de integridade em
treinamentos

5.3. Capacitacdo a novos servidores

5.4. Divulgacao de valores e padroes de conduta

6. Canais de denuncia (ouvidorias)

6.1. Disponibilizacdo de canais de denuncia

©.2. Tratamento adequado a qualquer manifestagcdo

6.3. Indicacao expressa de garantias

©.4. Divulgacdo dos canais de denuncia

7. Investigag¢ées internas

7.1. Corregedoria instituida

7.2. Agentes corregedores devidamente capacitados

7.3. Participac&o em eventos de integridade

7.4. Relatérios de execucao de investigagbes internas

8. Due diligence

8.1. Clausula contratual anticorrupgao

8.2. Terceiros declaram ciéncia de hormas e padrdes éticos
8.3. Verificagcdo de programas de integridade em terceiros
8.4. Regras e procedimentos nas interagbes publico-privadas
9. Monitoramento e auditoria

9.1. Instancia de integridade formalmente instituida

9.2. Servidores dedicados exclusivamente

9.3. Acesso ao nivel hierarquico mais elevado

9.4. Relatérios de agdes de monitoramento
Fonte: Avaliagdo da Autora, com base em metodologia proposta por Barreto & Vieira (2021).
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Barreto & Vieira (2021) elaboram grafico de classificacdo dos programas
publicos de integridade em relagdo aos indicadores.
A Figura 21, abaixo, elabora o mesmo tipo de grafico apenas em relagéo

ao Programa de Integridade do TJMG.
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Figura 21 — Comparacdo do programa de integridade do TJMG a média nacional

—T NG =——éda Nacional

1. Suporte dz alta
administracdo

2. Gestao de riscos de
integridade

9. Monitoramento e
auditoria

3. Codigo de conduta e

8. Due diligence ; :
g praticas de comgliance

7. Investigactes intern 4 Controles internos

6. Canais de dentnc - Treinamento e
(owidarias) comunicacao

Fonte: Autora em relacdo ao TIMG, média nacional de Barreto & Vieira (2021).
Na Figura 21 acima, a linha azul reflete a média nacional indicada por
Barreto & Vieira (2021) e a linha vermelha informa os valores obtidos pela avaliacéo

da autora neste trabalho.

4.4 Justificativas das Notas Atribuidas ao Programa de Integridade do TIMG

Esta secdo justifica as notas individuais atribuidas a cada indicador e
diretriz do programa de integridade do TJMG, em esforco de replicag&o ao trabalho
de Bareto & Vieira (2021). Na secéao “3.2 - Programa de integridade do TIMG’,
acima, apresentou-se descricdo dos varios elementos especificos do programa

avaliado os quais dao suporte material a exposicao.

441 Suporte da Alta Administragao

A primeira diretriz “1. Suporte da alta administrag&o” € composta por quatro
indicadores: 1.1. Critérios de escolha da alta gestéo; 1.2. Aprovagéo de politicas pela
alta gestao; 1.3. Manifestagbes de apoio assinadas pela alta gestao; 1.4. Participagéo

da alta gestdo em treinamentos de integridade.
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A presenga desses elementos no Programa de Integridade do TJMG foi
totalmente descrita na secido “3.2.1 - Comprometimento da alta diregao”, p. 69,
acima.

A escolha da alta direcdo do TIMG se da por meio de eleicbes realizadas
‘em sessd0 publica e escrutinio secreto, mediante cédula contendo 0s nomes de
todos os desembargadores elegiveis que se candidatarem previamente dentre 0s
magistrados”, nos termos do art. 135 do Regimento Interno do TIMG.

Os magistrados sdo membros de poder com regime juridico préprio, com
ingresso na carreira mediante concurso publico de cargos e titulos, promogéo de
entrancia para entrancia e aos tribunais de segundo grau por criterios de antiguidade
e merecimento, dentre outros. A alta dire¢do do TIMG é composta exclusivamente
por magistrados.

A aprovagao de politicas pela alta gestdo do TIMG se da de diversas
maneiras institucionalizadas e passiveis de escrutinio. Em termos amplos, as politicas
institucionais do TJMG sao deliberadas e aprovadas apds discussao em 6rgaos tais
como a "Corte Especial”, 0 "Conselho da Magistratura” e de comissdes permanentes,
conforme previsdes do Regimento Interno do TIMG.

Em especifico quanto ac tema ‘integridade publica”, como exposto em
secdo anterior deste trabalho, o TIMG e sua alta direcéo dao apoio oficial, publico,
formalizado em normas e regulamentos préprios, especificos e vinculantes ao
programa de integridade, tais como a Resolucédo TJMG n° 880/2018 e a Portaria TIMG
n°® 4479/PR/2019 (TJMG, 2019a).

A participagdo da alta diregédo do TJMG em treinamentos de integridade
pode ser comprovada nos diversos cursos ofertados pela Escola Judicial Edésio
Fernandes, vinculada ao TJMG, nos quais constam a participacdo da alta direcio do
TIMG e de seus assessores diretos, como, por exemplo, na ‘| Semana da Integridade
do TIMG”, ocorrida de 03 a 08 de maio de 2021, realizaram-se palestras técnicas e
eventos relacionados a tematica com a participacdo de membros da alta direcéo e
gestores do programa de integridade do TIMG. (TIJMG, 2016)

4.4.2 Gestdo de Riscos e Integridade

A segunda diretriz “2. Gestdo de riscos de integridade” € composta por

quatro indicadores: 2.1. Realizacdo de gestdo de riscos de integridade; 2.2. Utilizagdo
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da gestio de riscos em processos decisorios; 2.3. Controle de ma administracio de
recursos; 2.4. Relatdrios de execugdo de protocolos de riscos.

A presencga desses elementos no Programa de Integridade do TJMG foi
descrita na secdo “3.2.3 - Gestdo de Riscos’, p.53, acima.

A gestdo de riscos (indicador 2.1) & realizada pelo TIMG. O TJMG possui
“Grupo de Trabalho de Gestdo de Riscos” (TIMG, Portaria n® 4489/PR/2019) e ha
‘Manual de Gestido de Riscos” publicado e divulgado (TJMG, Portaria n°
4714/PR/2020), alem de politica de gestdc de riscos institucionalizada em ato
normativo proprio e vinculante a todos os membros do TJMG (TJMG, Portaria n°
4.777/PR/2020).

A gestdo de riscos € utilizada em processos decisorios do TJMG e
continuamente aprimorada por meio de indicadores e metas contidas no plano
estratégico do TIMG.

No anexo & apresentado formulario de acompanhamente do cumprimento
de metas do plano estrategico do TIMG quanto ao indicador estratégico "Taxa de
implementacao de agles previstas para 0 monitoramento e a atualizagdo do Programa
de Integridade em 2022". Essa evidéncia, dentre as demais apresentadas na secéo
3.2, acima, demonstra efetiva execucdo da gestdo de riscos e sua utilizacdo nos
processos decisdrios, bem como a existéncia de relatdrios de execucao de protocolos
de riscos {indicadores 2.2 ¢ 2.4)

O controle da ma administragéo de recursos (indicador 2.3) se da, por
exemplo, pela supervisdo e acompanhamento da execugdo do plangjamento
estratégico do TJMG, bem como no controle da execucio dos contratos. A execugao
orgamentaria do TJMG se da conforme legislacido especifica aplicavel a orgaos

publicos e se submete a varias esferas de controle interno e externo.

44.3 Codigo de Conduta e Praticas de Compliance

A terceira diretriz “3. Cddigo de conduta e préaticas de compliance” &
composta por quatro indicadores: 3.1. Comiss&o de Etica formalmente instituida, 3.2.
Cédigo de Etica e Conduta préprio, 3.3. Previsdo de aplicacdo de sancbes, 3.4. Acdes
de divulgacéo do Cédigo de Conduta e Etica.

A presencga desses elementos no Programa de Integridade do TJMG foi

descrita na secéo “3.2.2 - Codigo de Conduta”, p. 48, acima.
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O TJMG possui Comissdo de Etica permanente e formalmente instituida
pelo Regimento Interno, art. 9°, IX, “i’ (“Comisséo de Etica, composta pelo Presidente
do Tribunal, que a presidira, pelo Corregedor-Geral de Justica e por guatro
desembargadores e dois juizes de direito da Comarca de Belo Horizonte, escolhidos
pelo Orgdo Especial’) (indicador 3.1).

O Cédigo de Etica do TIMG foi instituido com designacéo “Cédigo de
Conduta”, nos termos da Portaria TIMG n°. 4715/PR/2020. {indicador 3.2)

Quanto ao indicador “3.3. Previséo de aplicagdo de sangdes”, conforme
destacado na secdo “3.2.6 - Processo administrativo de responsabilizagao”, p.
60, acima, as condutas de agentes publicos s&o puniveis nos termos das leis
aplicaveis a cada categoria de agentes, sendo que em relacdo aos magistrados,
aplicam-se a Lei Organica da Magistratura Nacional - LOMAN e a Lei de Organizagao
e Divisdo Judiciaria - LODJ; quanto aos servidores, na LODJ e no que toca aos
notarios, registradores e juizes de paz, no Provimento Conjunto n® 93/2020, que
revogou Provimento da Corregedoria Geral de Justiga - CGJ n°. 260.

Deste modo, atribuiu-se a nota total ao indicador, vez que, embora nao
estejam expressas as sangdes no Codigo de Conduta, elas existem e s8o aplicadas
nos termos da legislagao pertinente (indicador 3.3).

0O Cédigo de Conduta é disponibilizado no portal do TIMG e divulgado para
acesso publico (TIMG, 2021a), além de haver treinamento especifico de servidores
quanto ac seu conteudo (indicador 3.4).

444 Controles Internos

A quarta diretriz “4. Controles internos” & composta por quatro indicadores:
4.1. Auditoria interna estruturada, 4.2. Cumprimento do objeto contratual, 4.3.
Segregacao de fungdes, 4.4. Revisao de controles internos.

A presenca desses elementos no Programa de Integridade do TIJMG foi
descrita principalmente a partir da p. 42 da sec¢éo “3.1 - Estrutura Organizacional do
TIMG”, acima.

O TJMG possui e segue planos de auditoria interna realizados de acordo
com a Resolugao TIMG 969/2021 e com a Resolugdo CNJ 309/2020, alterada pela
Resolucédo n. 422, de 28 de setembro de 2021. A Resolugdo CNJ 309/2020 aprovou
as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder

Judiciario (indicador 4.1).
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A segregacao de funcgdes (indicador 4.3) € constatada pela existéncia de
estrutura administrativa propria de auditoria, sendo esta a Secretaria de Auditoria

Interna (SECAUD):

TJMG, Resolugido 969/2021, art. 138. A Secretaria de Auditoria
Interna - SECAUD esta diretamente vinculada a Presidéncia do
Tribunal de Justica e tem como objetivos examinar a regularidade dos
atos de gestao administrativa, verificando sua legalidade, eficiéncia e
efetividade frente acs resultados alcancados, bem come apresentando
subsidios para o aperfeicoamento dos procedimentos administrativos,
des controles internes, dos processos de gerenciamento de riscos e
dos mecanismoes de integridade.

§ 1° A SECAUD sera dirigida por servidor com qualificagdo compativel
com as atribuigdes do cargo, nomeado pelo Presidente do Tribunal de
Justica. (grifo nosso) (TIMG, 2021g)

Dentre as funcbes dos controles internos ha auditoria da eficiéncia e
efetividade da gestdo administrativa frente aos resultados alcancados (TJMG,
Reseolugdo 969/2021, art. 138), além do gerenciamento de riscos e dos mecanismos
de integridade, atendendo ao indicador 4.2 (cumprimento do objeto contratual). Além
disso, no Plangjamento Estratégico do TIMG ha 56 (cinguenta e seis) metas
institucionais que se encontram dispostas nas paginas 35/38 do Planc Estrategico.

A revisdo de controles internos (indicador 4.4) é mapeada através do
Planejamento Estratégico do TJMG cujos controles se dao, como citado em secéo

anterior, pelos indicadores dispostos no Plano Estratégico.

4.4.5 Treinamento e Comunicagao

A quinta diretriz “5. Treinamento e comunicacdo” € composta por quatro
indicadores: 5.1. CapacitacSes relacionadas a ética e a integridade, 5.2. Participacéo
da instancia de integridade em treinamentos, 5.3. Capacitacdo a novos servidores,
5.4. Divulgacéo de valores e padrbes de conduta.

O Plano Estratégico 2021/2026 do TIJMG prevé como macrodesafio ©
enfrentamento a corrupgédo e a improbidade administrativa (TJMG, 2021¢, p. 23).
Dentre as principais entregas para o cumprimente da iniciativa estratégica de
monitoramento do programa de integridade do TIJMG esté a previsdo de “acdes de
capacitacdo e disseminacao do programa de integridade” (TJMG, 2021c¢, p. 164).

As iniciativas de treinamento e capacitacéo dos servidores do TJMG séo
desenvolvidas pela Escola Judicial Edesio Fernandes, a qual divulga cursos e eventos

relacionados a integridade. Por exemplo, no evento “| Semana da Integridade do
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TJMG”, ocorrida de 03 a 06 de maio de 2021, realizaram-se palestras técnicas e
eventos relacionados a tematica com a participacdo de membros da alta direcdo e
gestores do programa de integridade do TIMG (TJMG, 2016) (indicadores 5.1 a 5.4).

4.4.6 Canais de Denudncias (Ouvidorias)

A sexta diretriz “6. Canais de denuncia (ouvidorias)” € composta por quatro
indicadores: 6.1. Disponibilizacéo de canais de denuncia, 6.2. Tratamento adequado
a qualquer manifestacao, 6.3. Indicacédo expressa de garantias, 6.4. Divulgacao dos
canais de denuncia.

A presenca desses elementos no Programa de Integridade do TJMG foi
descrita na secdo “3.2.4 -Canal de comunicagao e interlocugdao com o tribunal’, p.
56, acima.

O “Fale com o TIMG” é canal de comunicagdo institucionalizado pela
Portaria n® 4726/PR/2020, do TIMG (TJMG, 2022c), o qual possibilita o recebimento
centralizado de manifestacdes, internas e externas. O “Fale com o TIMG” permite a
apresentacdo de denuncia para “comunicar a ocorréncia de irregularidade, ilicito,
fraude ou corrupgao” (TIJMG, Portaria n® 4726/PR/2020, art. 2°, V1) (vide Figura 14 -
Fale com o TIMG, p. 57, acima) (indicador 6.1).

O Orgao Especial do Tribunal de Justica de Minas Gerais promulgou a
Resolucdo n® 880/2018, dispde sobre os procedimentos de denuncia e garante
‘mecanismos destinados a protecdo de denunciantes de boa-fé” (indicador 6.3).
“‘Assegura-se o sigilo das informacdes e possibilita que o manifestante acompanhe o
fluxo de sua demanda dentro da instituicdo.”, como consta da pagina do programa de
integridade do TIMG (TJMG, 2020k). (indicador 6.2 e 6.3).

O “Fale com o TIMG” é acessivel a partir da pagina principal do TIMG e
serve como plataforma centralizada de comunicacdes, havendo suporte especifico
para esclarecimento de duvidas sobre a utilizacdo do canal pelo e-mail
suportesei@tjmg.jus.br . (indicadores 6.2 e 6.4).

447 Investigagdes Internas

A sétima diretriz “7. Investigacdes internas” € composta por quatro
indicadores: 7.1. Corregedoria instituida; 7.2. Agentes corregedores devidamente
capacitados; 7.3. Participagdo em eventos de integridade; 7.4. Relatorios de execucéo

de investigacdes internas.
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A Corregedoria-Geral de Justica do Estado de Minas Gerais (CGJ) € o
orgao do Tribunal de Justica do Estado que tem a fungdo de orientar, disciplinar e
fiscalizar a atuacdo das unidades que compdem a Justica de Primeira Instancia, os
Servicos Notariais e de Registro (TIMG, Regimento Interno, art. 34, lll). Prevista na
Lei de Organizagao Judiciaria do Estado de Minas Gerais e no Regimento Interno do
TIMG, a Corregedoria-Geral de Justica do Estado de Minas Gerais é estrutura
organica, prépria e funcional para a condugdo de investigacdes internas relacionadas
ac processe administrative de responsabilizagéo. (indicader 7.1).

A Corregedoria-Geral de Justica do Estado de Minas Gerais possui
estrutura definida pelo Regimento Interno do TJMG. Sua atual estrutura & disposta na
Resolugéo n° 821/2016, do Orgéo Especial do Tribunal de Justica do Estado de Minas
Gerais. Os quadros da CGJ/MG s&o compostos por magistrados e servidores de
carreira, todos com formagao técnica e experiéncia profissional relevante na condugéo
de procedimentos de investigacao e andlise de provas. (indicador 7.2).

Comprova-se o engajamento da Corregedoria-Geral de Justica em relagdo
a eventos de integridade pelo exemplo citado na secdo “4.4.5 - Treinamento e
Comunicagao’, p. 73, acima. {indicador 7.3)

A Resolucdo n° 880/2018, do Orgdo Especial do Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais (TJMG, 2018), determina a elaboragdo de relatério
conclusivo, com indicag&o dos fatos e provas apurados, nomeacéo de responsaveis
pelos ilicitos apurados, se for o caso, no prazo de até 180 dias (Resolugdo n°
880/2018, arts. 8°, §3° - procedimento preliminar e 15 — processo administrativo de

responsabilizacdo) (indicador 7.4)

4.4.8 Due Dilligence

A oitava diretriz “8. Due diligence” &€ composta por quatro indicadores: 8.1.
Clausula contratual anticorrupgao; 8.2. Terceiros declaram ciéncia de normas e
padrées éticos, 8.3. Verificagdo de programas de integridade em terceiros, 8.4. Regras
e procedimentos nas interagdes publico-privadas.

A presenca desses elementos no Programa de Integridade do TJMG foi
descrita na secéo “3.2.5 - Cartilha de integridade para licitantes e contratados’,
p.58, acima.

O TJMG disponibiliza meio de acesso publico aos contratos celebrados

pelo érgéo pelo portal “Transparéncia’ {(TJMG, 2022f). Pelo modulo “Contratos™ e
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possivel acessar a integra dos instrumentos firmados e dados referentes as partes,
ao objeto e sua vigéncia. Consultadas amostras de contratos celebrados pelo TIMG,
no sitio eletrénico do TJMG, no campo Transparéncia, constatou-se que, apos a
implantagéo do programa de integridade, em todos os instrumentos analisados havia
clausula anticorrupgao formalizada naqueles instrumentos, e clausula de declaragéao
de ciéncia dos contratantes das normas e padrées éticos do TIMG'? (indicadores 8.1
e 8.2).

O “Formulario de Analise de Perfil dos Contratados” (segéo 3.2.5, supra, e
Figura 16 — Formulario para analise de perfil de contratados), o “Manual de Gestéo e
Fiscalizagdo de Contratos Administrativos Celebrados pelo Tribunal de Justica de
Minas Gerais” e 0 “Guia Pratico para a Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos pelo SEI”,
todos do TJMG, sé&o provas do atendimento aos indicadores 8.3 e 8.4.

4.4.9 Monitoramento e Auditoria

A nova diretriz “9. Monitoramento e auditoria” € composta por quatro
indicadores: 9.1. Insténcia de integridade formalmente instituida, 9.2. Servidores
dedicados exclusivamente, 9.3. Acesso ao nivel hierarquico mais elevado, 9.4.
Relatérios de agdes de monitoramento.

Os quatro indicadores sdo expressos na Portaria n® 4479/PR/2019, do
TJMG. Ha instancia de integridade formalmente instituida, com servidores com
dedicacdo exclusiva, com acesso ao nivel hierarquico mais elevado, vinculados
diretamente a Presidéncia. (indicadores 9.1, 9.2 e 9.3 atendidos).

O Plano Estratégico 2021/2026 do TJMG contém indicador e meta
especificos para o desenvolvimento e acompanhamento do programa de integridade

(TIMG, 2021c), conforme relatério apresentado no Anexo 1. (indicador 9.4).

4.5 Revisao Metodolégica dos Resultados

10 Dois instrumentos sdo apresentados nos Anexos 3 e 4 para exemplificarem a amostragem de
contratos analisada: (1.) Contrato: Ct. 085/2022 (SIAD n°® 9327246) — DA ANTICORRUPQF\O. Clausula
Sexagésima Oitava. Disponivel em:
https://www1.compras.mg.gov.br/contrato/gestaocontratos/arquivosContrato.html?idContrato=174005
. Acesso em 22 maio 2022; e (2.) Contrato: Ct. n° 036/2022 (SIAD n° 9321404) — DA
ANTICORRUPCAO. Clausula Décima Segunda. Disponivel em:
https://www1.compras.mg.gov.br/contrato/gestaccontratos/arquivosContrato.htmli?idContrato=173463
. Acesso em: 22 maio 2022.
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Apurou-se que o Programa de Integridade do TJMG implementado em
2020 atende a 100% dos indicadores propostos, resultado superior a média nacional
de 69,44% relatada na pesquisa de Barreto & Vieira (2021, p. 05). A avaliacdo do
Programa de Integridade do TJMG foi superior a maior avaliagdo de Barreto & Vieira
(2021, p. 05), a qual atribuira 91,67% de aderéncia ao programa de integridade da
Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais (CGE/MG).

Apurado o resultado se procedeu a revisdo metodoldgica para se
identificarem eventuais falhas cientificas no estude 0s quais pudessem comprometer
conclusdo no sentido em que o Programa de Integridade do TJMG realmente
atenderia a todos os 36 indicadores consolidados por Barreto & Vieira (2021) a partir
de diversas referéncias internacionais e nacicnais na elaboracdo dessa especie de
programa.

Nos proximos paragrafos s&o apresentados conjuntos de argumentos
lbgicos-cientificos utilizados para revisar e reavaliar a consisténcia dos dados e da
conclus&o deste trabalho. O primeiro conjunto de refutacdes retrospectivas alude a
aspectos mais gerais da metodologia cientifica tais como erro na execucéo na
pesquisa, viés da pesquisadora, inadequacdo da metodologia para avaliacdo de
entidades jurisdicionais, incomensurabilidade dos resultados. O segundo conjunto de
refutacdes retrospectivas alude a questdes qualitativas.

O primeiro teste para verificar eventuais inconsisténcias légico-cientificas
entre o resultado deste trabalho € a média nacional de Barreto & Vieira (2021) seria
por erro de execucao metodoldgica deste trabalho.

A adequacdo da metodologia expressa por Barreto & Vieira (2021) para a
avaliacéo de programas de integridade publica foi demonstrada por aqueles autores
e, neste trabalho, nos capitulos anteriores. A selecdo da metodologia de avaliagéo se
deu em virtude de sua consisténcia aos atos normativos e recomendacdes
internacionais e nacionais muito difundidos. Eventuais divergéncias e inconsisténcias
estariam na execuc¢do da metodologia de avaliagéo de programas de integridade, n&o
na conceituacao tedrica e organizacéo das nove diretrizes e 36 indicadores.

A execugdo da metodologia na analise do Programa de Integridade do
TJMG se deu da maneira mais criteriosa possivel diante dos recursos disponiveis. Os
indicadores foram cotejados com diversas fontes de autoridade tecnica reconhecida
internacionalmente, as versdes originais dos documentos e dos atos normativos foram

consultadas para garantir adequada apreensdo do conteudo e prevenir erros de
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traducdo, a selecdo de conteudos e da aplicagdo da nomenclatura “integridade
publica” se deu com rigor técnico para distinguir figuras afins como “improbidade
administrativa®, por exemplo; e ha varios exemplares de atos e consensos
internacionais e nacionais com explicacbes metodoldgicas, guias, manuais e
orientagbes para execugdo semelhante. Nao foram identificados erros de execucgdo
da metodologia 05 quais pudessem afastar a consisténcia da avaliagdo global
atribuida neste trabalho ao Programa de Integridade do TIMG.

Qutra explicacdo para a divergéncia entre a média nacional € a melhor
avaliagdo do Programa de Integridade do TJMG poderia ser dar por eventual
incomensurabilidade dos resultados deste trabalho com aqueles apurados por Barreto
& Vieira (2021). Naquele estudo nao foram analisados programas de integridade de
orgdos do Poder Judiciario. Talvez os programas de integridade de oOrgdos
jurisdicionais possuiriam caracteristicas as quais tornariam improprios ou dificultariam
a comparacac de resultados da avaliagac com outros setores de atuagdo publica.
Entretanto, ndo ha suporte na literatura ou legislacdo de eventual ndo aplicagdo ou da
existéncia de ressalvas a aplica¢do das normas de integridade publica aos ¢rgéos do
Poder Judiciario. Ao contrario, a recente Resolugdo CNJ n° 410, de 23 de agosto de
2021, confirma entendimento positive que s&o aplicaveis no ambito do Poder
Judiciario as normas gerais e diretrizes para a instituicdo de sistemas de integridade.

Analisou-se que eventual divergéncia entre a conclusio deste trabalho e a
meédia de avaliacdes de Barreto & Vieira (2021) poderia advir de erros de avaliacdo,
ou viés cognitivo-analitico desta autora em relacdo as caracteristicas do Programa de
Integridade do TJMG. A Autora € servidora de carreira do TIMG e suas percepgdes
poderiam estar influenciadas por elementos animicos de carater subjetivo em virtude
da falta de distanciamento cientifico em relagdo ao objeto da pesquisa. Essa hipdtese
foi descartada porque as diretrizes de integridade do TJMG refletem consensos e
convengdes internacionais sobre 0 tema, permitindo replicacdo do experimento e
refutabilidade cientifica das conclusdes da autora por outros pesquisadores
interessados. A adogdo de metodologia proposta por terceiro Barreto & Vieira (2021)
foi adotada com maior rigor ndo apenas em virtude do método cientifico, mas também
para mitigar subjetividade na avaliagéo dos resultados. A pesquisa ndo exigiu consulta
a outras fontes além daquelas divulgadas ao publico em geral pela propria entidade,
salvo aos treinamentos sobre questdes de integridade dirigidas a totalidade dos

servidores do TIMG, reduzindo viés subjetivo na avaliagdo. Enfim, a autora ndo possui
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atuacao profissional em nenhum procedimento de integridade publica em sentido
estrito, ndo havendo interesse subjetivo na manipulagao de dados para determinado
resultado favoravel ou negativo.

No estudo de Barreto & Vieira (2021) a Controladoria-Geral do Estado de
Minas Gerais (CGE/MG) teve o programa de integridade melhor avaliade, com 91,67%
de atendimento total ou parcial acs 36 indicadores. O pertencimento do TJMG e
CGE/MG ac Estado de Minas Gerais pode ter exercido algum grau de influéncia,
sugestiva de maior fluidez e eficacia na difusao institucional de conhecimento sobre
integridade publica entre orgéos mineiros. Essa hipotese, contudo, nao pdde ser
validada. Os dados individuais dos indicadores da CGE/MG nao foram
disponibilizados por Barreto & Vieira (2021), somente o resultado agregado,
impedindo o isolamento da variavel. E essa suposta melhor interagéo entre orgaos e
entidades pertencentes ao mesmo ente federativo n&o € confirmada estatisticamente
pelos resultados de Barreto & Vieira (2021), pois ha divergéncia significativa entre os
resultados dos sete érgdos federais estudados Barreto & Vieira (2021). O Ministério
do Desenvolvimento, Planejamento e Gestdo apresenta avaliacéo de 66,67%, pior
resultado dentre os programas federais analisados, e a Controladoria-Geral da Unido
teve seu programava avaliado em 83,33%, melhor resultado dentre os programas
federais.

O segundo conjunto de testes de revisdo e validagdo da consisténcia da
conclusao deste trabalho quanto ao efetive atendimento de todos ©s requisitos do
Programa de Integridade do TIMG tem carater qualitativo. Utilizou-se, nesta dimensao
de revisdo qualitativa, o estudo técnico de Carvalho et ali (2021) como contraponto
técnico, cientifico e cognitivo para se identificarem eventuais inconsisténcias.

Carvalho et ali {2021) publicaram em evento internacional estudo sobre a
estrutura do Programa de Integridade do TJMG, revestindo-se de caracteristicas
desejaveis quanto ac impacto cientifico da publicagdo. Aquele estudo € obra coletiva
de seis autores, todos vinculados ao TIMG e, portanto, potencialmente com mesmas
restricdes de vies cognitivo desta autora. Entretanto, sendo obra coletiva se presume
que os debates internos foram uUteis para que Carvalho et ali (2021) alcangassem
maior grau de objetividade do que investigagdes individuais. Por esse motivo as
conclusées deste trabalho foram comparadas com aquelas obtidas por Carvalho et ali
(2021).
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Carvalho et ali (2021) também concluem de modo positivo em relacdo a
adequacao do Programa de Integridade do TIJMG em relacdo a Lei Anticorrupgao
brasileira (Lei n° 12.846/2013), principal parametro de avaliacdo de Programas de
Integridade no Brasil.

Feita essa primeira validagdo gualitativa da conclus&o da avaliagdo que ©
Programa de Integridade do TJMG efetivamente atende plenamente aos indicadores
técnicos aplicadas, prosseguiu-se com elaboracdo de hipdteses para justificar o
resultado obtido.

Nao foi possivel descartar hipdtese da maior maturidade institucional de
orgaos jurisdicionais tais como o TIMG no manejo de procedimentos investigativos
tais como sindicancias, inquéritos, procedimentos preliminares analogos a due
diligence preconizada aos programas de integridade. Barreto & Vieira (2021, p. 05)
apontam baixo indice de implementacdo de praticas de due diligence na
administracdo publica brasileira, 39% dos casos analisados por agueles autores, o
que reduziu a média nacional. Acredita-se que a experiéncia funcional dos guadros
do TIMG no manejo de processos judiciais em contraditério tenha produzido
conhecimento institucional para também habilitad-los a0 manejo dos procedimentos de
investigacdo prévia (due diligence) na implementacéo do programa de integridade.

A segunda hipdtese para explicar a diferenca dos resultados positiva ao
Programa de Integridade do TJMG pode se dar pelos mecanismos previamente
existentes e mais estritos de respeito a4 imparcialidade de instancias de julgamento,
ampla defesa e contraditdrio em processos judiciais. Estas estruturas de julgamento
da idoneidade de atos em contraditdrio, tipicas de processos litigiosos judiciais e
intensamente discutidas nas atividades finalisticas de orgdos jurisdicionais, sdo
funcionalmente analogas aquelas utilizadas em programas de integridade. O
Programa de Integridade do TJMG pode ter se aproveitado do conhecimento
institucional enquanto 6érgédo jurisdicional para desenvolver e implementar
procedimentos efetivos de controle da integridade.

A terceira hipdtese alude a cultura corporativa do TIJMG, a qual pode ter
contribuido para a melhor avaliagdo quanto ao atendimento as diretrizes e indicadores
da avaliagdo do programa de integridade. A magistratura s3o exigidas imparcialidade
e 0 magistrado goza de vitaliciedade. Essas garantias tipicas da atividade jurisdicional
podem possuir forte sinergia positiva com a cultura de integridade promovida pelos

consensos internacionais e pela Lei Anticorrupgao brasileira.
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Os testes logico-cientificos efetuados na revisdo dos dados n&o permitiram
refutar ou gerar duvida relevante quanto a conclus&o desta pesquisa no sentido que
o Programa de Integridade do TJMG efetivamente atenderia aos 36 indicadores de

avaliagéo aplicaveis por Barreto & Vieira (2021).
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5 CONCLUSAQ

Concluiu-se que o Programa de Integridade do TJMG atende plenamente
as nove diretrizes e aos 36 indicadores de avalicdo utilizados em estudo semelhante
e mais amplo Barreto & Vieira (2021). O Programa de Integridade do TIMG também
atende plenamente aos principios, regras e recomendacdes da Lei Anticorrupgio
brasileira (Lei n® 12.846/2013), como proposto por Carvalho et ali (2021). Enfim,
verificou-se ainda o atendimento integral do Programa de Integridade do TIMG as
normas especificas aplicaveis a 6rgdos do Poder Judiciario expedidas pelo Conselho
Nacional de Justica (Resolugéo CNJ n ° 410/2021).

Avaliou-se que o Programa de Integridade do TJMG implementado em
2020 atende a 100% dos indicadores propostos, resultado superior a média nacional
de 69,44% relatada na pesquisa de Barreto & Vieira (2021, p. 05). Esse resultado é
consistente com conclusao de Carvalho et ali (2021) que “o TIMG vem adotando as
medidas necessdrias para a regulamentacdo e implantagdo das praticas de
anticorrup¢éo, de acordo com a Lei Federal n°® 12.846/2013".

A metodologia de avaliacdo de programas de integridade publica
apresentada por Barreto & Vieira (2021) reflete boas praticas nacionais e
internacionais quanto ac conteudo, mecanismos de implementacdo e objetivos
finalisticos de programas de integridade publica. N&o foram identificadas variaveis ou
distorgdes relevantes quanto a adequacéo da metodologia proposta por Barreto &
Vieira (2021) para a avaliagcdo de programas de integridade de entidades
jurisdicionais.

As hipoteses explicativas consideradas relevantes para a compreensao do
resultado da avaliag@o envolvem o bom histérico do TIMG no cumprimento de metas
institucionais previstas em seu planejamento estratégico; e possiveis sinergias entre
as atividades finalisticas de exercicio da jurisdigcdo e os procedimentos previstos nos
programas de integridade publica. Ambos as hipdteses poderiam explicar porque ¢
Programa de Integridade do TJMG seria, além de pioneiro dentre érgaos do Poder
Judiciario brasileiro e, ainda assim, atende plenamente a todos os indicadores de
avaliacio.

E importante destacar que o sucesso de programa de integridade ndo se
relaciona nem se avalia apenas pela existéncia de normas e estruturas administrativas

cuja organizacio segue determinados padrdes e recomendacdes internacionais. Os
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indicadores avaliados neste trabalho sao sugestivos, apenas, que o TIMG atende, em
padrao superior aquele apresentado por outros Orgaos nacionais, a todos os principais
grupos de diretrizes tecnicas sobre programas de integridade. Contudo, a efetividade
dos programas de integridade depende de outros fatores relevantes, notadamente a
existéncia de cultura organizacional ndo sé voltada ao cumprimento formalista de
regras, mas a efetiva promogdo ao comportamento integro, ético, probo e moral no

contexto da entidade.
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